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O objetivo central do livro é discutir meto-
dologias quantitativas em Administragéo
para transformar dados em informagges,
deixando os pesquisadores da drea cientes
de métodos ainda pouco utilizados na inves-
tigacdo na drea. Relne artigos de profes-
sores e pesquisadores das mais diversas
instituicdes: EBAPE-FGV, George Washing-
ton University, EPGE-FGV, USP CEPPAD-
UFPR, IBMEC-SP UERJ e FUCAPE. Esses arti-
gos, de forma prética, moderna e didética,
apresentam uma sintese das possibilidades
de métodos aplicaveis & pesquisa em Admi-
nistracdo, enriquecendo o conhecimento nes-
sa drea e libertando o pesquisador da ‘res-
tricéo’ metodoldgica. Embora cada capitulo
tenha sido escrito por um autor (ou equipe
de autores), o livro ndo se resume a um
compéndio de artigos. Assim, os onze capi-
tulos do livro estéo dispostos de forma coesa
e complementar, apresentando teorias,
metodologias e ferramentas relevantes ao
pesquisador que prefende desenvolver tra-
balhos quantitativos em Administragéo.
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Estamos em um periodo da histéria bra-
sileira em que a discussGo sobre a Admi-
nistracdo Publica ganha cada vez mais for-
ca. Nunca foi td0 importante pensar na fra-
gilidade das instituicdes do pais, no papel
da democracia e na relagéo do Estado bra-
sileiro com outros atores como sociedade

civil, veiculos de comunicagdo e paises vizi-
nhos. Que modelo de organizagdo do tra-
balho possibilitaria o pleno abastecimento
social e a garantia de ocupagdo para todos,
independentemente do nivel de educacdo e
da qualificagdo dos profissionais? Por que o
Parfido dos Trabalhadores estd em crise e que
forcas politicas estdo por trés do consenso
que levou @ vitéria do presidente Luiz Indcio
Lula da Silva? Como fica a América Latina
com a quebra da hegemonia dos EUA?
Essas e outras reflexdes sdo propostas pelos
16 autores que participam do livro. O grupo
se uniu em forno de um projeto comum,
que coincide com o da Escola Brasileira de
Administracdo Publica e de Empresas
(EBAPE) da Fundaggio Getulio Vargas, em seus
mais de 50 anos: refletir sobre novos rumos
e alternativas que viabilizem o progresso do
Brasil. O cendrio politico, a gestdo publica e
social, a reforma do Estado, a governangg,
ainclusdo digital, a participacdo da impren-
sa e a formagdo dos administradores publi-
cos sdo temas presentes no livro.
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Todos consideram que o grau actual da
mudanca tecnolégica ndo tem prece-
dentes. Com as explosdes tecnolégicas
que abrangem desde a Internet, aos fele-
fones celulares, & musica e imagem digital,
todos pensam que o impacto social da tec-
nologia nunca foi tdo forte. Mas todos
estdo errados! De facto, o ritmo da mu-
danca néo é particularmente mais rdpido
que o de outros tempos e as tecnologias
mais ‘revoluciondrias’ ndo passam de
aperfeicoamentos de inovagdes anteriores.
Com base em inGmeros exemplos interes-
santes, Bob Seidensticker, veterano em alta
tecnologia industrial, desmisfifica nove mitos
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tecnolégicos, demonstrando que: O grau da
mudanca néo é exponencial (Mito #1); A
chegada dos novos produtos relevantes nao
é mais répida que a do passado (Mito #3); A
Internet nGo muda realmente tudo (Mito #8).
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O adual contexto econdmico, politico,
social e competitivo, & escala global, tem
vindo a produzir imporfantes alteragées na
base competitiva dos paises, na estrutura e
nas funcdes desempenhadas pelo Esfado,
nos relacionamentos internos e externos,
provocando nas organizacdes e na socieda-
de em geral, a aquisicio de competéncias
no sentido de incorporarem as rdpidas mu-
dangas, resultantes dos novos padrdes fec-
noldgicos. A nova sociedade que se desenha
é a sociedade do conhecimento e da infor-
magdo, na qual a ciéncia e a tecnologia
constituem as pecas fundamentais para o
desenvolvimento. Nesta conjuntura, as uni-
versidades t8m sido chamadas a desem-
penhar um papel estratégico no desenvolvi-
mento econdmico e social do pais, em espe-
cial, das regides onde estdo localizadas. A
elaboragdo deste manual inseriu-se numa
das fases de execucdo do projecto OBSERE-
GIO (Observatério Transfronteirico da
Avaliaggo do Impacto das Universidades no
Tecido Regional). Este projecto de investiga-
cdo envolve duas universidades portugue-
sas, da regido da Beira Interior (Universi-
dade da Beira Interior) e do Alentejo (Univer-
sidade de Evora), e duas universidades espa-
nholas, da regido de Castilla y Leén (Uni-
versidade de Salamanca) e da Extremadura
(Universidade de Exremadura).



