Grupos econémicos: uma analise conceitual e tedrica
Reinaldo Gongalves

Este é um trabalho de natureza conceitual e tedrica que tem como objeto
de anélise o grupo econdmico. O enfoque eclético do trabalho é no sentido
de se utilizarem os desenvolvimentos recentes no mbito da teoria econd-
mica, da hierarquia e do agenciamento. Este tratamento conceitual-teérico
é dirigido, principalmente, as questdes de comportamento, estratégias e
estruturas organizacionais dos grupos econdmicos. Ademais, a discussio
destas questbes procura combinar a teoria econémica com a literatura
existente nas dreas de Administragdo e Histéria das Empresas. A discussio
sobre estratégias e processos de expansio procura desenvolver e aplicar,
para o caso especifico dos grupos econdmicos, a literatura sobre cresci-
mento de firmas e organizagio industrial.

1. Introdugado; 2. Questées conceituais; 3. Circuito de relagées; 4. Formas
de organizagdo; 5. Estratégias; 6. Processos de expansdo; 7. Estrutura
organizacional e tipos de controle; 8. Internacionalizacdo e globalizagdo;
9. Grupos e poder econémico.

1. Introdugao

Neste artigo procura-se fazer uma discussao dos principais aspectos concei-
tuais e tedricos que sao importantes para a analise de grupos econémicos.
Mais especificamente, o trabalho oferece um tratamento conceitual-tedrico
para os determinantes do comportamento, estratégia, processos de expansao
e organizagiao dos grupos econémicos.

A abordagem conceitual e tedrica deste trabalho é um tanto eclética. Aqui
procuramos combinar, sintetizar e desenvolver as mais recentes literaturas
anglo-americana e francesa sobre grupos econémicos. Do lado anglo-ame-
ricano, os desenvolvimentos tedricos recentes tém raizes na aplicagio do
enfoque dos “custos de transagao” a teoria da firma. Dentre estas teorias,
cabe destacar aquelas sobre o dilema “mercado versus hierarquia™ e os
“problemas de agenciamento”. A influéncia dos institucionalistas modernos
norte-americanos, no que diz respeito as suas analises sobre fontes de
exercicio de poder das grandes corporagdes, também pode ser observada ao
longo do trabalho. A literatura francesa, por seu turno, € um tanto peculiar
e sua importancia reflete-se, principalmente, no plano conceitual-analitico,
embora os estudos tedricos e empiricos meregam algum destaque. Nesta
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literatura destaca-se a analise estrutural e estratégica, segundo a qual o grupo
econdmico representa a ruptura institucional e organizacional da empresa.

Procuramos ainda estender, ou melhor, especificar para os grupos eco-
nomicos as literaturas sobre planejamento estratégico, formas de organiza-
¢do e crescimento que tém como referéncia analitica a firma. Este esforgo
de extensdo ao grupo econdmico, enquanto objeto de estudo e categoria
analitica, de distintos corpos tedricos orientados para a firma, é uma
preocupagio permanente ao longo do texto e pretende ser a contribuigao
especifica deste trabalho ao debate sobre o tema.

Apos esta mtrodug:ao procura-se apresentar, na segao 2, uma definigao
de grupo econémico que esteja referenciada a dois aspectos intrinsecamente
associados a dinamica capitalista, a saber, acumulagio de capital e poder.
Na segio 3 apresenta-se o circuito de relagSes no qual estd envolvido o grupo
econdmico, e que € particularmente til para balizar o estudo sobre o tema.
Na segdo 4 é analisada a questdo do comportamento estratégico ou da
escolha de formas de organizagao dos grupos econémicos, isto é, o dilema
“mercado versus hierarquia™, a partir da teoria de custos de transagio e de
internalizagdo da produgao. Em seguida, na segao 5, apresenta-se uma
discussio sobre estratégias basicas para a expansao do capital, que objetiva
fazer uma clara distingao entre firma e grupo econdmico, e, ademais,
examinam-se (a partir do referencial teorico apresentado na segéao anterior)
os principais determinantes das decisoes estratégicas. Na segao 6 discutem-
se os diferentes processos ou métodos utilizados para a implementagio das
estratégias. A segdo 7 examina a questio das estruturas organizacionais e
os tipos de controle a que sido submetidos os grupos econémicos. A segio
8 do trabalho trata da questdo da internacionalizagdo da produgao e da
globalizagao, com énfase na expansio recente dos acordos de cooperagdo
entre grupos, como uma forma alternativa de organizagio da produgao,
contrapondo-se a relagdo de mercado e a hierarquia (operagdes intragrupos).
Na ultima segdo sao feitas algumas consideragdes breves e de caréter geral
sobre as relagdes entre grupos econémicos e o Estado.

2. Questoes conceituais

O grupo econémico enquanto objeto de estudo tem recebido uma atengéo
relativamente limitada, tanto do lado tedrico quanto empirico. Na teoria
marxista encontra-se uma discussio acerca das condigdes de produgio
capitalista, que geram um processo de concentragdo e centralizagio do
capital.! A dindmica de acumulagio de capital implica a absor¢ao dos

1 Ver, e.g., O capital, v. 1, p. 585-9. Para uma sintese dos argumentos marxistas sobre
centralizagiio e concentragio do capital, ver Gongalves (1984, p. 103-5).
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pequenos capitalistas pelos grandes (centralizagio) e também significa a
ampliagio da base de produgao em larga escala (concentragao). Entretanto,
a anilise dos grandes grupos econémicos nao esta presente na obra de Marx.
O movimento de formagéo de trustes, cartéis e fusdes do final do século
XIX e inicio do século XX é analisado por autores marxistas, como, por
exemplo, Hilferding (1910), somente trés décadas depois que Marx faleceu.

A teoria microecondmica tradicional (teoria da firma), e mesmo o que se
denomina de enfoque da organizagio industrial (ou Economia Industrial),
tem negligenciado o grupo econdmico enquanto objeto de estudo e categoria
analitica. Os elementos centrais da analise econdémica sdo a firma e o
mercado. Assim, a investigagdo tedrica e empirica concentra-se em dois
conjuntos de questdes: (a) comportamento, escala e organizagio das em-
presas, e (b) relagio entre a estrutura de mercado e a conduta e o desempe-
nho de firmas e mercados (i.e., determinagdo de prego, produgio e
rentabilidade) (Schmalensee, 1988).

A inexisténcia de um corpo tedrico relativo aos determinantes do desempe-
nho, estrutura (organizacional, de capital e de propriedade) e estratégias
(investimento, tecnologia, localizagdo) dos grupos econdmicos dificulta a
formulagio e teste de hipoteses. Cabe mencionar, todavia, a existéncia de
imimeros estudos de historia econdmica centrados na evolugio de grupos
especificos, assim como uma literatura abundante, de natureza mais historica
e descritiva, a respeito dos grandes grupos japoneses (zaibatsu). No caso dos
pafses em desenvolvimento, a literatura tem dado maior énfase a questio da
formagao da classe empresarial (Leff, 1978, p. 662-4). Estudos mais recentes
tém, todavia, procurado analisar tanto questdes relativas ao desempenho dos
grupos econdmicos (e.g., Caves & Uekusa, 1976, cap. 4; Chang & Choi, 1988),
quanto aspectos associados a estrutura e estratégia (tecnologica, setorial,
locacional).? No Brasil, os estudos mais conhecidos datam do inicio dos anos
60, e também ha uma literatura relativamente reduzida sobre a historia de
empresas ou de grupos econémicos especificos.

O fato é que nio existe um corpo tedrico orientado exclusivamente para
o grupo econdmico. Isto é particularmente importante, haja vista a acelera-
¢do recente, em economias avangadas, dos movimentos de fusao, conglo-
meragao, participagdes cruzadas, joint-ventures, aliangas e associagoes
entre grandes empresas e grupos, que operam a escala internacional. Além

2 Ver, por exemplo, os diferentes trabalhos incluidos na Revue d 'E;ﬁnomie Industrielle,
n. 47, 1. trim. 1989; e na Revue Tiers-Monde, 31(124), oct./déc. 1990; cf. também Gilly

(1991).

3 Osestudos pioneiros sobre grupos econémicos no Brasil sio: Queiroz (1962), Queiroz
(1965), Martins (1965) e Queiroz, M.V. (1965). Para uma andlise das questdes
metodoldgicas associadas 4 Historia de Empresas, assim como referéncias a trabalhos sobre
empresas ou grupos brasileiros, ver Freitas Filho (1989).
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disto, é evidente a importancia dos grandes grupos tanto em termos econo-
micos (efeitos sobre a organizagao industrial, bem-estar, desenvolvimento
econdmico, divisao internacional do trabalho), quanto em termos politicos
(poder politico, poder de mercado, hegemonia). A politica governamental
com relagao aos grupos econdmicos envolve inter alia questdes relativas a
medidas antitrustes, regulamentagao ou desregulamentagao, liberalizagéo,
estatizagao e todo um espectro de politicas industriais e tecnologicas.*

O grupo econémico ¢ definido como o conjunto de empresas que,
ainda quando juridicamente independentes entre si, estdo interliga-
das, seja por relagdes contratuais, seja pelo capital, e cuja proprie-
dade (de ativos especificos e, principalmente, do capital) pertence a
individuos ou instituigdes, que exercem o controle efetivo sobre este
conjunto de empresas.’

O controle sobre o grupo pode ser “literal”, quando ele envolve o
poder de tomar as decisoes estratégicas e fundamentais ao grupo; ou
pode ser “limitativo”, quando se refere a capacidade de restringir as
decisées daqueles (administradores profissionais) que detém po-
sigoes estratégicas dentro do grupo. Vale ainda destacar que os
proprietarios, por um lado, tém um poder “ativo™ sempre que exer-
cerem os cargos administrativos e executivos chaves do grupo; por
outro lado, tém um poder “latente™ quando nio sio membros inte-
grantes da diregao do grupo (Herman, 1981, p. 19-26).

Assim, segundo Montmorillon (1986, p. 59-60), “existe por detrds do
grupo econdmico um poder, sem este poder o grupo nao existiria”. A
propriedade do capital é vista, entdo, como um mecanismo ou instrumento
de controle e como locus de controle (i.e., quem controla). Isto é, através
da propriedade se exerce o poder e nela reside o poder de determinar ou
limitar as decisdes administrativas, operacionais e estratégicas do grupo
economico. O grupo economico é, entzo, um locus de acumulagao de capital
e um locus de poder.

Cabe enfatizar que o grupo econémico é muito mais do que um conjunto de
empresas. Ele representa, na realidade, a ruptura institucional e organizacional
das empresas (Montmorillon, 1986, parte 1). O crescimento patrimonial-finan-
ceiro e contratual (relagoes entre empresas) da empresa capitalista transformou
a sua propria natureza. O crescimento, a inovagao tecnologica e a rivalidade
intercapitalista geram decisoes estratégicas, que implicam a ruptura organiza-
4 As questdes relacionadas ao exercicio de poder pelas grandes empresas tém sido

analisadas em detalhes pelos institucionalistas norte-americanos. Dentre os trabalhos
recentes, podemos destacar Munkirs & Knoedler (1987), Munkirs (1989) e Peterson (1989).

5 Ver as definigdes de Queiroz (1965, p. 157), Leff (1978, p- 663), Chang & Choi (1988,
p- 141), Alzona (1989, p. 152), Jacquemin (1989, p. 7) e Montmorillon (1986, p. 53-4 e p.
163).
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cional da empresa. A 1dgica “empresa-empresario-proprietario-concorréncia”
é substituida pela légica “grupo-administrador-controle-concertamento™.
Conforme assinala um especialista sobre o tema (ibid. p. 49): “A empresa
explodiu e os grandes grupos prosperam.” Na realidade, talvez seja mais
apropriado afirmar que a grande empresa capitalista implodiu e que no seu
lugar surgiu o grupo econémico.

Neste ponto, a questiio central a ser destacada refere-se a distingio entre
grupo e firma multidivisional. O grupo econémico representa, conforme
definido acima, um conjunto de firmas, submetidas ao mesmo poder controla-
dor. A firma multidivisional, por seu turno, é formada por um conjunto de
divisdes operacionais submetidas ao mesmo centro de controle, havendo uma
separagdo entre as atividades operacionais e de gestdo das atividades de
decisdes estratégicas e de controle. Convém, aqui, fazer um paralelo entre o
grupo econdmico e a firma multidivisional. Aparentemente, a diferenga prin-
cipal entre os dois conjuntos é que, no primeiro caso, os elementos sao firmas
— com identidade e natureza juridica proprias —, enquanto que, no segundo
conjunto, os elementos sio divisdes operacionais. Ao considerarmos estas
tltimas como *“quase-firmas™ (Williamson, 1975, p. 137), a distingdo entre
grupo econdmico e fitta multidivisional se resumiria, aparentemente, a uma
questdo de ordem juridica. Na realidade, o processo historico de desenvol-
vimento capitalista caracteriza-se pela existéncia de grupos econémicos que
sao organizados segundo a légica basica da forma multidivisional.

Ocorre, contudo, que o grupo econdmico surge a partir do crescimento
patrimonial-financeiro da grande empresa capitalista. O processo de expan-
sdo (quantitativo) significa também uma mudanga de natureza qualitativa.
Isto porque a expansao capitalista leva a ruptura institucional e organiza-
cional da empresa. Assim, ja nao é possivel para cada “bloco individual de
capital” manter o seu processo de expansio com base numa tinica unidade
empresarial, mesmo que esta esteja organizada na forma multidivisional.
De fato, a criagao e a aquisigao de novas empresas, e as fusdes com outros
grupos, aparecem como métodos importantes e necessarios de expansiao nas
estratégias de diversificagdo e conglomeragao, assim como nas de es-
pecializagio e de verticalizagao.

Ademais, a abertura de novas oportunidades de investimento, com a
exploragio de novos mercados, principalmente, em outros “espagos nacio-
nais” (internacionalizagao da produgao via investimento externo direto),
implica a formagéo do grupo enquanto um conjunto de empresas. A expan-
sdo capitalista significa, entio, a “implosao” da empresa e o surgimento do
grupo enquanto locus de acumulagio.

Cabe destacar, ainda, a importancia crescente das novas formas de
associagdo ou das relagdes contratuais (de longo prazo), enquanto nio
somente um processo de expansio, como também uma alternativa para o
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comportamento estratégico: internalizagio (“fazer” no ambito do grupo)
versus externalizagdo (“fazer fazer”, i.e., a compra no mercado de bens e
servigos utilizados pelo grupo). A “terceira via” é “fazer fazer com”, o que
significa a “internalizagio associada” da produgio ou a utilizagao de contra-
tos de cooperagio (Montmorillon, 1986, cap. 4). Nos casos, por exemplo,
da subcontratagio e franchising, o grupo econémico envolve unidades
empresariais que nio tém uma relagio financeira direta com a “empresa-
matriz” do préprio grupo.

Fica evidente, entio, que o conceito de grupo econémico, enquanto locus
de acumulagio e de poder, vai além da conceituagdo de grupo como um
conjunto, representado num organograma e refletido num balango consoli-
dado, de empresas interligadas unicamente pelo capital, cujo controle
pertence a individuos ou instituigdes.

3. Circuito de relagoes

A dinamica de acumulagio e poder dos grupos econdmicos envolve um
complexo conjunto de relagdes, que podem ser internas ou externas ao
grupo. Na figura 1, as relagdes internas estao representadas por retangulos,
enquanto as externas estio representadas por circulos. Este circuito de
relagoes dd uma idéia da importancia e complexidade do fenémeno do grupo
econdmico. A literatura sobre estas relagdes varia muito, tanto em quanti-
dade como em qualidade.

Na érea de Economia Industrial tem sido gerado um volume consideravel
de estudos tedricos e, principalmente, empliricos, envolvendo o paradigma
estrutura-conduta-desempenho. Existe também um conjunto de trabalhos na
area de Administragio e Historia de Empresas tratando das relagdes entre
estratégia e estrutura organizacional. Além disto, existe uma literatura menos
volumosa e menos conhecida para os economistas, que examina relagdes (de
determinag¢io) mais complexas entre, por um lado, estratégia e organizagao, e,
por outro, conduta, desempenho e estrutura de mercado. A influéncia de fatores
ambientais (e.g., tecnologia, estruturas de mercado e rivalidade) na escolha de
estratégias e formas de organizagio, assim como no desempenho dos grupos,
também ¢é analisada neste tipo de literatura, que estd na intersegdo entre
Economia Industrial, Administragdo e Historia de Empresas (Caves, 1980).

Cabe ainda mencionar os trabalhos recentes da vertente evolucionista
(neo-schumpeteriana), que procuram analisar os determinantes do processo
de geragdo e difusdo de tecnologia (através do processo de busca e selegao
de inovagdes) e sua interagio no longo prazo com a estratégia do grupo,
estrutura de mercado, e os padrdes de concorréncia.® A importancia desta

8 Cf. Dosi et alii (1990) que apresentam, de forma um tanto esquemdtica, uma “teoria da
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Figura 1
Grupos econdmicos: circuito de relagées
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abordagem para a analise dos grupos deriva do fato de que ela procura
combinar a teoria microecondmica da troca e dos custos de transagdo com
as interpretagoes dos processos de produgio e de inovagao na tradigao
schumpeteriana.

coeréncia” da grande empresa (ou grupo). Segundo estes autores (Dosi, Teece e Winter,
pioneiros do enfoque evolucionista), a fronteira de atuagio (produtos/industrias) é o
resultado da interagdo dos seguintes fatores: custos de transagio, aprendizado, restrigdes de
trajetoria, oportunidades tecnoldgicas, processo de selegio e existéncia de ativos
complementares.

Grupos econémicos 497




Neste estudo, as diferentes relagdes efou dreas de investigagao nao sao
exploradas em detalhes. Nossa analise se concentra, principalmente, naque-
la parte do circuito de relagdes do grupo econdémico que € menos desenvol-
vida na area de Economia Industrial. Pouca énfase é dada, entio, as relagoes
informadas pelo paradigma estrutura-conduta-desempenho. Da mesma for-
ma, niio se discutem em detalhes as relagdes entre as variaveis endogenas
ao grupo (os seus atributos, comportamento, estratégia, processo de expan-
sao, estrutura organizacional, tipo de controle, conduta e desempenho) e as
forgas exdgenas (elementos sistémicos ou proprios a dindmica de acumu-
lagao capitalista; fatores ambientais, como tecnologia, estrutura de merca-
do, rivalidade; fontes e exercicio do poder do grupo num contexto
politico-econémico determinado; e politicas e estratégias governamentais).
Ademais, a questio da organizagao industrial, em termos gerais, e a confi-
guragio dos grupos econdmicos (forma e estrutura do sistema de empresas),
em particular, dependem nio somente de fatores econdmicos, como aqueles
enfatizados neste artigo, mas também da interagéo de fatores politicos e
socioculturais. Na realidade, deve-se ter em mente que a teoria econémica
disponfvel nao consegue explicar satisfatoriamente as diferengas existentes
entre paises no que diz respeito a estrutura empresarial e organizacional
(i.e., as formas de organizagao da produgao).”

A énfase do trabalho é colocada nos temas de comportamento estratégico
(i.e., a escolha de formas de organizagao da produgdo — mercado versus
firma), estratégia e processo de expansio, estrutura organizacional e tipos
de controle. Visto que é necessatio aplicar e desenvolver para os grupos
econdmicos uma literatura de matriz tedrica heterogénea referenciada a
firma, este trabalho concentra-se em temas que per se exigem um tratamento
analitico especifico para os grupos econdémicos.

4. Formas de organizagao

Embora reconhecendo a importancia de fatores sistémicos, enfatizados pela
teoria marxista, na determinagio do desempenho dos grupos econémicos,
neste trabalho procura-se explorar alguns aspectos que sio desenvolvidos
no que se denomina de enfoque dos custos de transagio ou enfoque da

7 Hamilton & Biggart (1988) argumentam, de forma convincente, que as diferengas
observadas nas estruturas empresariais-organizacionais (e no papel dos grupos econdémicos,
em particular) da Coréia do Sul, Jap3o e Formosa nao podem ser explicadas por varidveis
econdmicas ou culturais. Segundo estes autores, trabathando num quadro analitico
weberiano, estas diferengas sio principalmente explicadas pelos padroes de relagdes de
autoridade (entre o Estado e o setor privado).
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internalizagdo.? Isto é, procura-se analisar a dindmica interna dos grupos
economicos.

Num contexto institucional-comparativo argumenta-se que a escolha
entre distintos modos de organizagdo da produgao (firma, mercado, fran-
chising, etc.) é determinada, em grande medida, pelos custos de transagio.
Embora seja evidente a influéncia da tecnologia, particularmente seu efeito
sobre os custos de produgio, a economia nos custos de transagao exerce um
papel determinante na organizagio econémica. Uma transagio ocorre sem-
pre que existe a transferéncia de um bem ou servigo através de uma
“interface separavel tecnologicamente™ (Williamson, 1981, p. 1544). Qual-
quer transagao envolve custos de elaboragao, acompanhamento e controle
de contratos explicitos ou implicitos. Na concepgao de Coase (1937), a
analise da natureza da firma deve ter como foco as relagdes contratuais e os
custos de transag:éo associados.® Neste sentido, a questio central é a se-
gulnte quais s3o as formas de organizagio da produgio que permitem a
minimizagio dos custos de transagao?

Mercados e firmas sdo vistos como formas alternativas de organizagao
da produgao e, da mesma forma que existem custos associados a realizagido
de um contrato no mercado, existem custos associados a internalizagao das
atividades na firma (estrutura hierdrquica da firma).

Os custos de transagio sao determinados pela interagdo de dois conjuntos
de fatores: humanos e ambientais. Os fatores humanos referem-se fundamen-
talmente a “racionalidade limitada™ e ao oportunismo. O primeiro refere-se aos
limites que o ser humano tem em termos de linguagem (i.e., capacidade para
expressar conhecimento, idéias, sentimentos) e de capacidade de receber,
armazenar, recuperar e processar informagao (Williamson 1975, p. 21-2). O
segundo diz mpelto ao comportamento de agentes econémicos S que procuram
o seu proprio interesse e que também atuam com “malicia”,” através de
promessas e ameagas falsas ou sem conteido. Oportunismo envolve, assim, a
manipulagao estratégica de informagao e intengoes.

8 O trabalho pioneiro envolvendo custos de transagio, e aplicado a teoria da firma, foi
realizado por Coase (1937). O desenvolvimento teérico mais expressivo nos ultimos anos
foi o de Williamson (1975), com a questio das “falhas organizacionais™ e da hierarquia.
Além disto, os trabalhos tedricos ainda mais recentes relativos ao problema de agenciamento
(agency problems), e.g., Fama & Jensen (1983), fornecem alguns elementos unportantes
para o esbogo de uma “teoria™ de grupos econémicos, principalmente no que diz respeito a
questio do controle. Ver também Jensen & Meckling (1976) e Fama (1980). Para uma sintese
de cada uma destas discussées tedricas, ver Montmorillon (1989).

9 Conforme argumenta Coase (1937, p. 306), “a caracteristica marcante da empresa é
precisamente essa fun¢do de substitui¢io ao mecanismo de pregos”™.

0 A expressio inglesa é self-interest with guile.
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Os efeitos dos fatores humanos dependem, contudo, da sua interagao com
fatores ambientais. Nestes ultimos destacam-se as questdes da complexi-
dade e incerteza que envolvem as relagdes contratuais. Adicionalmente,
vale enfatizar a questio das relagdes de intercimbio envolvendo um nimero
pequeno de agentes. Na realidade, a questio da “racionalidade limitada”
manifesta-se principalmente em circunstancias de incerteza e complexi-
dade. Por seu turno, o oportunismo dos agentes economicos viabiliza-se
através da oferta de bens e servic;os em condiqoes monopolisticas. Outro
aspecto importante refere-se a assimetria existente na disponibilidade da
informagéao no que diz respeito a uma transagio. A informagio imperfeita
aumenta a incerteza e viabiliza o exercicio de priticas oportunistas. Num
contexto de barganha monopolistica, envolvendo um mimero pequeno de
vendedores e compradores, a questdo da assimetria de informagao é parti-
cularmente importante.

As dificuldades que surgem nos mercados (market failures), tanto de
fatores quanto de produtos, geram custos de transagido em decorréncia da
racionalidade limitada dos agentes num contexto de incerteza. Estas difi-
culdades agravam-se face as priticas oportunistas em condigoes de es-
truturas monopolisticas de mercado com informagao imperfeita. Assim, a
escolha da forma de organizagido da produgio passa pela avaliagio dos
custos comparativos de transagio, isto é, organizagao interna da produgio
versus relagoes de mercado.

A internalizagdo da produgio — através de formas apropriadas de
organizagiao — possui, todavia, algumas vantagens com relagio ao merca-
do. Em primeiro lugar, ela permite uma economia de “racionalidade limi-
tada” num contexto de incerteza. Isto é, no lugar das contingéncias das
relagdes de mercado, a organizagio interna oferece problemas concretos,
que sdo resolvidos através de um processo de decisio de natureza seqiiencial
e adaptativa. A internalizagdo da produgio permite o desenvolvimento de
um cédigo ou linguagem especifica que facilita a relagdo entre os agentes
operando dentro da firma ou do grupo, além de também promover uma certa
convergéncia de expectativas. Em segundo lugar, a organizagdo interna
reduz a possibilidade de préticas oportunistas por agentes operando dentro
da organizagio, mesmo em condi¢oes de “pequenos nimeros”, através, por
exemplo, da separagio das atividades operacionais das de controle. Ques-
toes como auditoria e resolugdo de conflitos podem ser enfrentadas com
maior eficiéncia quando realizadas pela propria organizagio. Finalmente, a
organizagao interna da produgao permite reduzir os efeitos da informagio
imperfeita através, por um lado, da redugio das préticas oportunistas e do
aperfeigoamento do sistema interno de comunicagio, e, por outro, do
controle e do monitoramento do processo de produgéo.

500 RB.E. 491



Nao obstante, deve-se ressaltar que a questio dos custos de transagio
ocorre tanto nas relagdes de mercado quanto na organizagio da produgio
dentro da firma. O primeiro refere-se aos custos decorrentes da atividade
de garantir a qualidade ou desempenho de uma relagao contratual, isto €, os
custos de elaboragio, acompanhamento e controle dos contratos.!! O segun-
do esta relacionado aos custos de administragao, execugao e controle das
atividades produtivas dentro da firma. Neste ultimo caso, ocorrem os
problemas de “agenciamento”, visto que os contratos (entre empregadores-
empregados, proprietarios-dirigentes, credores-devedores, etc.) implicam
custos de elaboragao, acompanhamento e controle (Fama & Jensen, 1983,
p. 304). Em sintese, havera internalizagao da produgdo sempre que o custo
de transagdo associado as relagbes de mercado for comparativamente
elevado, e com condigdes ceteris paribus de custos de produgao.?

Adicionalmente, deve-se ter em conta o grau de especificidade do ativo
que se esta contratando ou transferindo. Na realidade, quanto maior for o
grau de especificidade do ativo, maior é o poder monopolico do proprietario
deste ativo e, conseqiientemente, maior sera sua capacidade de extrair uma
taxa de retorno “anormal”. Um ativo especifico a um agente econémico
também é mais dificil de ser transferido para outro, particularmente em
condigdes de informagao imperfeita. A transferéncia de ativos especificos
através do mercado passa por relagdes comerciais bilaterais baseadas no
poder de barganha. A especificidade de um ativo estd diretamente cor-
relacionada ao escopo de priticas oportunistas, tanto do lado do comprador
quanto do vendedor. Isto é, maiores sdo os custos de transagéo e, conse-
qiientemente, maior o incentivo para a internalizagdo da produgio.

A anilise do movimento de internalizagao da produgao e de seus custos
e beneficios pode ser ilustrada com a figura 2. A curva de beneficio
econdémico marginal (B) do movimento de internalizagéo tem inclinagdo
negativa, visto que os ganhos decorrentes da “economia” de custos de
transagao diminuem na medida em que se reduzem, na margem, as oportu-
nidades para as praticas oportunistas, e as incertezas vinculadas as relagoes
de mercado. Assim, quanto mais o grupo econémico organiza internamente
a sua produgio (através de unidades juridicamente auténomas ou nao),
menos ele se expde a “tirania” dos mercados de bens e servigos de fatores
e nio-fatores.

11 Neste caso, devemos distinguir os custos de transagio ex-ante dos custos ex-post. O
primeiro refere-se “aos custos de agdes e tarefas envolvidas no estabelecimento de
contratos”, enquanto o segundo trata dos “custos associados as tarefas de administrar,
informar, monitorar e fazer cumprir o desempenho prometido contratualmente”. Ver Alchian
& Woodward (1988), p. 66-7.

12 As vantagens, em termos de custo de produgio da nio-internalizagdo, decorrem, por
exemplo, de economias de escala estiticas e economias de escopo.
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Figura 2 Por outro lado, na medidaem
Internalizagao da produgao que avanga a internalizagio da
produgao aumentam os proble-
Custo mas de agenciamento, visto que
marginal a substituicdo das relagoes de
mercado pela produgao interna
requer a contratagao de recur-
sos. Estes problemas de agen-
ciamento resultam das relagdes
proprietarios-dirigentes, em-
pregados-empregadores, cre-
Beneficio dores-devedores, etc. Neste
marginal sentido, uma questio central é a
i »  escolha da forma de organiza-
I Interna-  ¢ao que minimize os custos de
lizagao  agenciamento. A expansio da
firma (ou grupo) implica, entac,
um aumento nao somente dos custos de administragao e execugao de decisdes,
mas também dos custos de monitoramento e controle do desempenho dos
agentes contratados para executar as tarefas ou produzir os bens e servi¢os
dentro da firma e que, antes, eram fornecidos pelo mercado. Na figura 2, a
curva de custo econémico marginal tem uma inclinagao positiva como resul-
tado do aumento dos custos burocraticos de gestio e controle decorrentes do
processo de internalizagio da produgio.”

Na situagao estatica descrita acima, a otimizagao do processo da produ-
¢ao é alcangada quando os custos marginais sio iguais aos beneficios
marginais (I*, na figura 2). A esquerda de I* existem ainda oportunidades
de organizagao interna da produgao cujos ganhos, em termos de “economia™
de custos de transagdo, mais do que compensam os custos de gestio e
controle. A direita de I*, a substitui¢io das relagdes de mercado pela
produgio interna gera beneficios que sao inferiores aos custos de gestio e
controle. Conforme a analise pioneira de Coase (1937, p. 320): “Na mar-
gem, os custos de organizar a transagao dentro da firma serdo iguais aos
custos de organiza-la em outra empresa ou, entio, aos custos de deixar que
o mecanismo de pregos organize a transagio.”

Custos 4
Beneficios w

1
|
i
i
|

—be———

13 Os custos de controle referem-se aos controles da firma (ou grupo) e dentro da firma (ou
grupo). O primeiro envolve os custos associados as distintas formas de organizagio e
procedimentos operacionais intemos de controle das diversas unidades produtivas, divisdes,
filiais ou subsidiarias. O segundo refere-se a relagao proprietarios-dirigentes, i.e., a separagao
entre propriedade e controle; ver Fama & Jensen (1983).
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5. Estratégias

Neste trabalho consideram-se quatro estratégias basicas para o processo de
acumulagio de capital pelos grupos econémicos: especializagao, diversifi-
cagio, integragio vertical e conglomeragio. Estas estratégias podem ser
utilizadas isoladamente ou de forma combinada para o processo de acumu-
lagao de capital dos grupos econdmicos. As estratégias basicas podem ser
definidas sucintamente da seguinte forma:

a) especializagdo — utilizagdo da capacidade interna de acumulagio do
grupo com a concentragio dos investimentos e da produgdo num nimero
reduzido de bens ou servigos, que estdo vinculados a mesma base tecnolo-
gica e capacidade mercadoldgica do grupo econémico. Esta estratégia
caracteriza-se por trés alternativas: maior penetragio no mercado corrente,
desenvolvimento de novos produtos e desenvolvimento de novos mercados.
Estes novos produtos e mercados tém um elo comum com os produtos e
mercados correntes através da base tecnologica e capacitagdo mercadolo-
gica existentes. A drea de especializagido pode ou nao estar na origem da
propria formagao do grupo;

b) diversificagdo — aumento da variedade de produtos finais (novos bens
ou servigos) ou ampliagao do numero de areas basicas de atuagao do grupo,
assim como o desenvolvimento de novos mercados. A base tecnologica efou
as exigéncias mercadologicas dos novos produtos e mercados sao distintas
daquelas associadas aos produtos e mercados cortrentes do grupo;

c) verticalizagdo — internalizagao da produgio de bens ou servigos (produ-
tos intermedidrios, servigos ao produtor, insumos) que eram anteriormente
comprados no mercado (“para tras™); ou, entao, a internalizagio da produ-
¢do de bens e servigos que, fazendo parte da cadeia produtiva de uma firma
pertencente ao grupo, eram oferecidos no mercado por outras firmas (“para
frente™);!4

d) conglomeragdo — dispersao dos recursos internos de acumulagido do
grupo econdmico em um numero significativo de areas basicas, cuja
conexao tecnoldgica e mercadoldgica entre si € inexistente ou ténue.!$

14 A verticalizagio também incluiria a “quase-integragdo”, isto ¢, o “uso do débito ou
investimento em patrimoénio liquido e de outros meios para criar aliangas entre empresas
relacionadas verticalmente sem titulo de propriedade total” (Porter, 1980, p. 279). Todavia,
a questdo do grau de participagio no capital niio é relevante para a defini¢io de estratégias
dos grupos econdmicos utilizada neste nosso estudo. A classificagdo apresentada enfatizaa
base tecnoldgica e a capacitagio mercadoldgica do grupo econdémico.

15 A distingo entre diversificagio e conglomeragio nio é simples. Pode-se argumentar que
a diferenga reside no grau de diversificagio (Penrose, 1959, p. 130, nota de rodapé n. 1) e
Ansoff (1965, p. 115). A integragio vertical, por seu turno, é um caso especial do processo
de diversificagiao (Penrose, 1959, p. 145).
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Cabe mencionar que a desintegragao vertical também é uma estratégia
alternativa, realizada através da liquidagao de plantas e linhas de produgao.
Em conseqiiéncia, ha necessidade do desenvolvimento de uma rede de
fornecedores e de esquemas de subcontratagao. Neste sentido, as novas
tecnologias tém criado condigdes favoraveis a desintegragdo da produgao
de insumos, partes, componentes, etc., assim como também a externalizagio
da produgio de servigos ao produtor. A contrapartida da desintegragio
vertical tem sido uma “integragao informatizada” entre produtores finais e
fornecedores.1¢ No plano internacional tem-se verificado a aceleragao do
processo de globalizagao da rede de fornecedores (este tema sera discutido
na segido 6). Nao obstante, no processo de expansao do grupo a desintegra-
¢éo vertical implica a escotha de uma das estratégias alternativas mencio-
nadas acima para a realizagao da capacidade de acumulagao de capital do
grupo.

A experiéncia historica das economias avangadas tem mostrado que,
geralmente, os grupos movem-se na dire¢éo de estratégias de maior diver-
sificagdo das atividades, aparentemente, envolvendo tanto a diversificagiao
“horizontal” e verticalizagio, como a conglomeragdo, embora existam
exemplos de grupos que optaram por uma estratégia de menor diversifica-
¢ao (Caves, 1980, p. 71). Nio obstante, a experiéncia dos anos 80 parece
sugerir (ainda que nenhuma evidéncia sistematica esteja disponivel) que a
estratégia dominante tem sido aquela orientada para as areas onde os grupos
possuem alguma vantagem especifica (Montmorillon, 1986, p. 112-3).

O enfoque dos custos de transagéo discutido na segao anterior é o que
petmite o maior escopo de generalizagdo tedrica no que diz respeito as
estratégias de expansio dos grupos econdmicos, particularmente as de
integragao vertical e conglomeragao.!? A escolha de estratégias alternativas
de expanséo é determinada pelas falhas de mercado que, por sua vez, tem
sua origem nos custos de transagao. A integragao vertical é uma resposta a
custos de transagao que tendem a crescer na medida em que aumenta o grau
de especificidade dos ativos envolvidos. Num contexto de racionalidade
limitada, oportunismo e incerteza as transagdes que envolvem ativos es-
pecificos tém custos de transagao elevado. A verticalizagao é uma forma de
se economizar custos de transagao.

16 As novas tecnologias e 0 movimento de desintegragio vertical colocam duas questdes
importantes: a) como e em que medida as novas tecnologias afetam os custos de transagio
envolvidos nas relagdes entre produtores e forecedores?; b) Em que medida as economias
de escala e de escopo, associadas a flexibilidade de plantas desintegradas, compensam os
custos de transa¢do associados a desintegragio vertical? O autor nio conhece nenhum
trabalho abordando especificamente estas questdes.

17 A este respeito, ver a anilise de Williamson (1975), caps. 5-7 e 9, sobre conglomeragio,
e Williamson (1986), sobre a integragio vertical.
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Com relagio ao processo de conglomeragao, a interpretagio baseada no
enfoque dos custos de transagio considera o conglomerado como a resposta
as falhas existentes no mercado de capitais. Segundo esta interpretagio, o
conglomerado funciona como um mercado de capitais em miniatura. O
conglomerado, tendo uma estrutura organizacional eficiente da forma M,
tem um escritério central que funciona como um “agente de investimentos”
dos acionistas. A eficdcia superior deste escritério central vis-d-vis ao
sisterna bancario deriva da sua maior capacidade de conhecimento e acesso
a informagoes sobre as empresas do grupo.

Nio existe, na realidade, um modelo tedrico geral acerca dos determinantes
da escolha entre cada uma das estratégias mencionadas acima. A literatura
existente permite, na melhor das hipéteses, algum tipo de taxonomia no que se
refere as causas ou determinantes basicos.'® De um modo geral, a escolha da
estratégia a ser utilizada por cada grupo no seu processo de expanséo vai ser
determinada pela interagio da capacitagio interna do grupo (recursos geren-
ciais, base técnica, recursos financeiros, outros ativos especificos) e de fatores
ambientais. Para ilustrar, estes fatores ambientais podem ser classificados
como: ameaga de novos entrantes, ameaga de produtos substitutos, poder de
negociagio dos fornecedores, poder de negociagdo dos compradores e rivali-
dade entre as firmas (ou grupos) existentes (Porter, 1980).

Dentre os fatores ambientais destacam-se a queda relativa do retorno dos
investimentos no produto ou mercado corrente. Isto pode ocotrer porque a
expansiao da demanda pelo produto nio acompanha o crescimento da
capacitagio interna do grupo, ou porque surgem novas oportunidades de
investimento mais rentiveis em outros produtos ou mercados, ou porque o
produto ou mercado corrente alcangou um certo grau de senilidade (Pen-
rose, 1959, p. 105). Outrossim, as pressdes competitivas podem aumentar
em virtude de alteragdes na base técnica dos competidores e, conseqiiente-
mente, forgam o grupo a “emigrar” para mercados mais “tranqiiilos™ ou com
menor rivalidade. Por outro lado, as pressoes competitivas podem induzir
aum movimento de integragao vertical (“para tras™), objetivando a redugao
de custos, aumento de qualidade e volume dos insumos, e garantia da
entrega de insumos em tempo habil. Pressdes competitivas também indu-
zem a integragao vertical “para frente” de forma que o grupo procura manter
ou ampliar sua posi¢ao de mercado. A inexisténcia ou ineficiéncia de uma
rede de fornecedores também pode estimular a integragao vertical. Posigoes
monopolisticas de mercado por parte de fornecedores, restringindo ou
criando incertezas quanto a oferta de insumos, assim como a existéncia de
uma estrutura tributdria que incentiva a evasao fiscal na produgio de bens

18 Ver, entre os trabathos mais conhecidos, Penrose (1959), cap. 8, Ansoff (1965), cap. 7,
e Porter (1980), cap. 14.
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intermedidrios, também sdo outros fatores determinantes da integragao
vertical “para tras”. Flutuagoes tempordtias ou permanentes da demanda do
mercado corrente podem gerar uma disponibilidade de recursos internos e,
conseqiientemente, levar o grupo a diversificar seus investimentos.

Alguns fatores que sao endégenos ac grupo econémico também podem
ser determinantes importantes do processo de internalizagao da produgao,
i.e., tanto a natureza como a velocidade deste processo. Pode ocotrer que a
posigao competitiva do grupo reduza-se no mercado corrente em virtude,
por exemplo, da deterioragao da sua base técnica associada a um “excesso”
de diversificagao de investimentos. Isto pode, conseqiientemente, levar o
grupo a procurar mercados alternativos. Existem grupos que também tém
uma estratégia de crescimento do género “diversificagio de portfélio”. Este
tipo de estratégia difunde-se particularmente em situagdes envolvendo alto
risco e incerteza, de forma que tanto a diversificagio quanto a conglomera-
¢d0 sdo mecanismos de protegdo (hedge) ou seguro contra a instabilidade
macroecondmica. Dados os recursos do grupo, a internalizagio da produgao
pode criar vantagens estratégicas vis-d-vis competidores efetivos ou poten-
ciais. A internalizagiao também pode gerar economias de escopo, vinculadas
principalmente a produgio de servigos, quando virios bens sio produzidos
pelo mesmo grupo. Neste sentido, cabe mencionar o movimento de diver-
sificag¢do ao longo de toda uma linha de produtos (e.g., eletrodomésticos),
que, por razdes de ordem mercadoldgica, organizacional e técnica, permi-
tem um aumento de posigao competitiva do grupo. Economias derivadas de
um processo de aprendizado também podem incentivar a diversificagao de
atividades em dreas conexas. Finalmente, cabe mencionar que alguns gru-
pose.econdémicos tém “preferéncia revelada™ por processos especificos de
expansao, tendo em vista os recursos disponiveis e as idiossincrasias dos
seus proprietdrios efou dirigentes.

E importante ressaltar que um determinado grupo econémico pode,
simultaneamente, utilizar as diferentes estratégias mencionadas acima. Por
exemplo, um subconjunto de empresas pertencentes ao grupo pode se
expandir através da verticalizagdo enquanto outro subconjunto pode se
expandir através da especializagio. Neste sentido, convém identificar, para
fins analfticos, a estratégia dominante de cada grupo econémico num
petfodo de tempo especifico. A estratégia dominante é aquela que absorve
a maior parte dos recursos investidos pelo grupo no seu processo de
expansio num determinado perfodo de tempo.

6. Processos de expansao

Para a implementagio das estratégias definidas acima, o grupo econémico
defronta-se com seis processos ou métodos de expansao, que podem ser
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utilizados isoladamente ou de forma combinada: a) ampliagdo da capaci-
dade produtiva do estabelecimento existente; b) ampliagdo com a transfor-
magio do estabelecimento existente; c¢) consttrucio de um novo
estabelecimento produtivo; d) aquisiqéo de uma firma (e o correspondente
estabelecimento produuvo) Jja existente; e) fusdes e mcorporagoes, f)
novas formas de associagio e cooperagio.

O processo ou método de ampliagao da capacidade das plantas produtivas
€ o mais trivial e implica a manutengdo das linhas de especializagio e,
conseqilientemente, nio ha necessidade nem de criagiao de uma nova divisao
operacional nem de uma nova firma dentro do grupo. De um modo geral,
fazer transformagdes na planta produtiva existente, de forma a que seja
possivel um aprofundamento da linha de especializagio, integragao vertical
ou, entio, a produgio de bens ou servigos congéneres, também nio requer
alteragoes significativas na base técnica da firma. Eventualmente, este
método pode exigir, em termos da estrutura organizacional, a criagao de
uma nova divisao operacional dentro da firma em questao.

A construgio de uma nova planta, por seu turno, tanto pode estar orientada
para a especializagdo como para a diversificagao das atividades do grupo. A
criagao de uma entidade empresarial (nova firma) vai depender da interagiao
de fatores enddgenos ao grupo (e.g., forma organizacional, capacidade merca-
doldgica) e exogenos (e.g., politica tributaria, localizagao).

O processo de expansio através da compra de uma firma existente pode
envolver todas as diferentes estratégias de acumulagao de capital pelo grupo
economico. Isto é, pode ser a forma de realizagao dos processos de es-
pecializagao, diversificagao, verticalizagao e conglomeragao.

Os processos de fusdo, incorporagao e aquisigao aparecem, principal-
mente, como uma resposta a necessidade de reestruturagio e racionalizagao
para maior eficiéncia das atividades conjuntas do grupo econémico. Isto
tem, inclusive, levado a que os conglomerados procurem racionalizar e
concentrar suas atividades em bases tecnoldgicas e mercadologicas mais
definidas e nas quais ja possuem algum tipo de vantagem comparativa
vis-d-vis seus competidores. Além disto, as fusdes e aquisi¢des sio formas
de expansio, reforgo da posigao de mercado, busca de complementaridade,
diversificagdo, especializagao e acesso a tecnologias (Cosh & Hughes,
1991).

Finalmente, as “novas” formas de associagao, tais como licenciamento
de tecnologia, subcontratagdo, contratos de gerenciamento, franchising,
Jjoint-ventures e diferentes tipos de acordos de cooperagéo, tém sido utili-
zadas com intensidade crescente nos 1ltimos anos. Neste caso, o processo
de expansiao dos grupos econdmicos, principalmente os grupos internacio-
nais, nao envolve capital de risco e, inclusive, a formagao de joint-ventures
pode ser baseada na capitalizagio da tecnologia (UNCTC, 1988, cap. 4). A
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expansio das relages contratuais também envolve os acordos de coopera-
¢ao nas areas de pesquisa tecnoldgica, produgao e distribuigao. Embora
estes contratos de cooperagao possam significar a criagao de joint-ventures,
esta nio é, contudo, uma condigio necessdria para a expansio destes
contratos de cooperagio.

Para concluir, o processo de expansido dos grupos econémicos foi o
resultado inter alia das inovagdes tecnoldgicas, surgimento de novas opor-
tunidades de mercado e decisdes estratégicas (no caso da industria, princi-
palmente, através da integragao vertical para as dreas de distribuigéo e
comercializagio) (Chandler, 1977, cap. 11).1° As decisGes estratégicas
associadas a este processo de expansio significaram, através da maior
difusio geogrifica e niimero maior de linhas de produtos, um crescimento
do tamanho dos grupos econémicos. Em conseqiiéncia, foram necessarias
adaptagdes da estrutura organizacional (Chandler, 1962). Ocortreu, entio,
um processo gradual de adaptagio de estruturas funcionalmente es-
pecializadas (firmas divididas em departamentos) na diregao de estruturas
multidivisionais (cada divisio com um conjunto de fungdes orientadas para
tarefas, mercados ou produtos especificos).?? Nio obstante, a importancia
das variaveis nao-econdmicas, principalmente as relagdes entre o Estado e
os grupos num processo historico-politico especifico, ndo pode ser negli-
genciada na analise dos diversos aspectos (natureza, diregao, velocidade,
etc.) do processo de expansio (e, conseqiientemente, de acumulagio de
capital e poder) dos grupos econémicos (Hamilton & Biggart, 1988).

7. Estrutura organizacional e tipos de controle

No que concerne as formas de organizagdo e operagio das firmas, que
constituem o grupo econdmico, as taxonomias existentes sao incompletas
(Caves, 1980, p. 89). Néo obstante, cabe um esforgo de sistematizagao e
especificagdo para o caso dos grupos econémicos. Assim, as estruturas ou
formas de organizagao podem ser classificadas da seguinte maneira.

a) unitaria (forma U) — subordinagio direta 4 administragdo geral, sendo
que o cargo de executivo principal é, geralmente, exercido por um dos
controladores ou membros da familia controladora do grupo;

19 O trabalho de Chandler (1977) refere-se  experiéncia norte-americana da segunda
metade do século XIX até o inicio do século XX. Neste periodo, as inovagdes que ocorreram
em transportes e comunicagées foram determinantes fundamentais para as decisdes
estratégicas e os processos de expansio dos grupos econdmicos.

20 A hipétese de que as decisdes estratégicas sio determinantes das estruturas
organizacionais é o tema central do trabalho pioneiro de Chandler (1962). Para um survey
acerca deste tema, ver Caves (1980).
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b) holding (forma H) — relagao matriz-subsididria ou vinculagao a uma
holding do grupo, através de um sistema “frouxo” de controle das firmas
que compdem o grupo;

¢) multidivisional (forma M) — quando hd uma separagdo nitida das
atividades operacionais, por um lado, das de controle e decisdes es-
tratégicas, por outro; sendo estas duas ultimas de responsabilidade de uma
administra¢io central, controlada pelos proprietarios; e

d) forma M-corrompida — participagio ativa da administragdo central,
geralmente ocupada pelos proprietarios ou controladores, na gestio da
firma.

O grupo econémico, da mesma forma que a firma “divisionalizada”,
admite, todavia, que seus elementos constitutivos (as firmas) apresentem
combinagoes distintas em termos de formas de organizagio interna —
unitaria (U), multidivisional (M) ou holding (H), isto €, a forma mista (X)
(Williamson, 1975, p. 151-4). O fato importante a ser destacado é o seguinte:
no capitalismo contemporaneo, a forma de organizagao interna das grandes
firmas e dos grupos econdémicos que permite uma maior eficiéncia envolve
a aplicagdo dos principios basicos da forma multidivisional, inde-
pendentemente da estratégia de expansao utilizada (Williamson, 1981, p.
1.558).

A escolha da forma multidivisional vai depender, contudo, de alguns
aspectos, com destaque para: a) nimero de produtos fabricados pelo grupo,
assim como o nimero de consumidores; b) grau e natureza da verticaliza-
¢a0; c) tamanho absoluto das plantas. A evidéncia disponivel sugere ainda
que a difusdo de estruturas multidivisionais ocorreu a partir dos anos 50,
embora somente nos anos 70 pode-se caracterizar claramente este fenéme-
no. A defasagem de adaptagao organizacional variou segundo alguns fa-
tores, tais como, estruturas de mercado, grau de internacionalizagao, formas
de controle do grupo (familiar, gerencial, etc.) (Caves, 1980, p. 71-2).

A questao das formas de organizagdo nos leva a discussio sobre o
controle dos grupos econémicos. Convém fazer, inicialmente, uma dis-
tingdo entre os grupos privados nacionais, os grupos transnacionais que
operam no Pafs e os grupos de empresas publicas. Esta distingao é impor-
tante se considerarmos que a tomada de decisdo, comportamento es-
tratégico, controle e as fun¢des-objetivo destes grupos nao tendem a ser
idénticos. Este fenomeno é particularmente significativo no caso dos pafses
em desenvolvimento, onde coexistem grandes grupos privados nacionais e
empresas publicas, tendo orientagdo etnocéntrica (orientados para o seu
espago nacional), com subsididrias de grupos transnacionais que obedecem
a uma orientagdo geocéntrica (orientados para a “aldeia global™). Isto faz
com que mesmo para empresas de grupos de diferente natureza (publico,
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privado nacional ou internacional), atuando num mercado especifico, o
desempenho é determinado por constelagdes distintas de fatores.?!

Existem cinco tipos bésicos de controle: estrangeiro, familiar, societdrio
ou cooperativo, tecnocratico ou gerencial, e estatal (Montmorillon, 1986, p.
53; Martins, 1965, p. 107).

O primeiro refere-se, naturalniente, ao conjunto de empresas (subsidia-
rias, filiais ou associadas) que, num determinado espago nacional, sdo
controladas por nao-residentes -— grupos internacionais ou transnacionais.

O segundo caracteriza-se pelo fato de que a principal fonte de capital do
grupo é uma familia ou um nimero reduzido de familias que estio, de
alguma forma, relacionadas entre si. Ademais, os principais postos de
diregao do grupo tendem a ser ocupados por membros da(s) familia(s), que
sao responsaveis pelas decisdes estratégicas e pelas atividades operacionais
do grupo.?? Embora tenda a existir uma identidade entre propriedade,
controle e parentesco (nepotismo), os grupos familiares também podem ser
administrados por profissionais que nao sao membros das familias.

O grupo societario ou cooperativo, por seu turno, é o resultado da reuniao
de um numero grande ou significativo de empresarios isolados. Estes
proprietarios do capital podem distribuir entre si (ou entre os membros das
suas familias) os postos de diregao do grupo, mas tendem, geralmente, a
contratar administradores profissionais.

O grupo tecnocratico ou gerencial é aquele predominante nas economias
avangadas, onde existe uma separagdo inequivoca entre propriedade e
controle do grupo (Berle & Means, 1932). Existe, de fato, uma relagao
implicita entre controle gerencial e a difusdo da propriedade. A inovagao
tecnoldgica, a concentragio e a centralizagao do capital e outros fatores
sistémicos, assim como decisdes estratégicas, determinaram a evolugdo das
estruturas organizacionais. Neste sentido, a forma multidivisional signifi-
cou a formagdo de staff profissional com competéncia propria para a
administragao de organizagdes cada vez mais hierarquizadas e complexas,
assim como para manter a coesao organizacional do grupo economico em
expansao.

Finalmente, temos o grupo estatal onde o agente controlador ¢ o Estado
e os dirigentes sao, geralmente, funciondrios publicos ou politicos.
Conforme assinalado anteriormente, este tipo de grupo distingue-se dos
demais (grupos privados) peia sua propria fungdo-objetivo. Na realidade, o
21 Existe uma literatura abundante sobre os determinantes especificos da conduta e do

desempenho de empresas pertencentes a grupos transnacionais; e.g., Caves (1982). Com
relagio ao desempenho de empresas publicas, ver Kirkpatrick et alii. (1984), cap. 5.

22 A evidéncia disponivel para os EUA indica que o controle familiar tende a desestimular
estratégias de diversificagao (Caves, 1980, p. 75).

510 RB.E. 491



grupo estatal nao tende, geralmente, a ter aquela “dualidade peculiar de
proposito™ das empresas capitalistas, assinalada por Bertrand Russel (1938,
p- 134): “por um lado, elas existem para gerar bens e servigos para o publico
e, por outro, elas objetivam gerar lucros para os seus acionistas”.

8. Internacionalizagao e globalizacao

A discussao sobre grupos econdomicos esta intimamente relacionada ao
debate sobre internacionalizagao da produgao. Isto ocorre pela razdo sim-
ples de que a maior parte dos grupos econémicos controla ativos além do
seu espago nacional e opera a escala mundial. Além disso, os grupos
econdmicos possuem duas caracteristicas que sdo inerentes a transnaciona-
lizagao, a saber, o controle de um volume consideravel de ativos e um certo
dinamismo tecnoldgico. Isto nao significa que todo grupo econémico seja
um “grupo transnacional”, embora toda empresa transhacional pertenga, por
defini¢ao, a um grupo econdmico.

Neste ponto, cabe assinalar que a internacionalizagio da produgao de um
grupo economico é, na realidade, uma subestratégia de expansao. Isto é, o
grupo defronta-se com quatro estratégias basicas (especializagio, diversi-
ficagao, verticalizagdo e conglomeragio), e cada uma delas exige uma
decisao “locacional” (no plano doméstico ou internacional). Assim, num
dado contexto sistémico, a interagao de fatores especificos a cada grupo
economico (disponibilidade de capital, capacitagdo tecnoldgica, mercado-
logica e organizacional), num determinado periodo, e fatores locacionais
especificos (a cada mercado nacional e internacional) vao ser determinantes
do processo de internacionalizagdo da produgio e das suas distintas formas
(comércio, investimento externo direto, licenciamento de tecnologia e
“novas” formas que nio envolvem capital de risco) (Gongalves, 1984).

Na realidade, as escolhas estratégicas do grupo econémico e o seu
processo de internacionalizagao tém uma relagao de “endocausalidade™, isto
¢, o mercado internacional tornou-se um parametro fundamental nas de-
cisOes estratégicas. Desta forma, existe uma “relagao de causa e efeito” entre
a decisdo estratégica e a decisdo locacional. Isto ocorre como conseqiiéncia
das condigoes técnicas de produgdo — com as escalas minimas exigindo
mercados ampliados — e em virtude do progresso tecnoldgico, que reduz
ceteris paribus os custos de transagao (e de agenciamento) que surgem com
operagdes internacionais.

Por outro lado, os acordos de cooperagéo entre grupos econémicos vém
desempenhando um papel crescentemente importante, como uma forma
hibrida de alocagao de recursos (contrapondo-se a hierarquia e ao mercado)
no recente processo de internacionalizagdo cum crescente globalizagao
(Gongalves, 1991).
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No contexto da globalizagao da concorréncia, verifica-se que o mecanis-
mo de acordos de cooperagio é um instrumento importante da estratégia de
expansido dos grupos num exercicio cooperativo (e.g., para acésso mais
eficaz a determinados mercados e acesso mais rapido e mais barato as
inovagoes tecnoldgicas). Os acordos de cooperagao também sao formas de
organizagio eficaz da produgio (cooperagao versus mercado ou hierarquia),
i.e.,a maneira de superar as deficiéncias dos mecanismos puros de alocagio
de recursos: o mercado e o grupo-empresas (hierarquia) (Dulbecco, 1990).
Neste sentido, os custos de transagao envolvidos na aquisi¢édo de um produto
intermediario ou de um ativo intangivel (processo de inovagao) sio deter-
minantes da escolha da forma de organizagio da produgio.

Cabe enfatizar que os acordos de cooperagio sdo, ao mesmo tempo,
formas de organizagao da produgio, estratégias de penetragdo em mercados
e instrumentos de acesso a tecnologias avangadas. No que concerne a
organizacido da producdo, os acordos sdo uma forma distinta daquela
encontrada nas relagdes de mercado e nas hierarquias. Neste sentido, o
argumento central é que os acordos permitem economias superiores aquelas
obtidas através do mercado, que tem custos de transagio. Por outro lado, os
acordos permitem ganhos maiores do que ocorreria caso a transagdo ou
atividade fosse realizada internamente pelo grupo, na sua estrutura original,
tendo em vista os custos de agenciamento de recursos. Nio é surpresa, entéo,
que uma parte importante desses acordos envolva cooperagio na produgao
e no desenvolvimento de novas tecnologias.

9. Grupos e poder econdomico

A evolugiao do capitalismo e das suas formas de organizagao nos remetem,
finalmente, para a discussao sobre a relagao entre os grupos econdémicos e
o Estado. Cabe aqui ressaltar, em primeiro lugar, que as fontes e o exercicio
do poder pelos grupos economicos dependem nio somente do agente
controlador (estrangeiro ou nacional) e do tipo de controle (familiar, socie-
tario, estatal, gerencial), mas também das formas de Governo. Nao hd
duvida de que os grupos estrangeiros possuem fontes externas de poder, que
estio fora do controle das autoridades do pais hospedeiro. Por outro lado,
o poder de grupos economicos do tipo familiar tende, ceteris paribus, a ser
maior num regime oligarquico (ou numa plutocracia) do que num Governo
democritico. Nao ha divida, também, de que os grupos estrangeiros pos-
suem fontes externas de poder, que estao fora do controle das autoridades
do pafs hospedeiro.

Ademais, o fendmeno fundamental a ser destacado é o desenvolvimento
de um *“capitalismo institucional” através do qual geram-se formas de
organizagao social, como por exemplo, a rede transcorporativa composta
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de diretores e altos executivos de grandes grupos econémicos, que partici-
pam das diretorias e dos conselhos de administragdo dos grandes grupos
economicos. Esta rede transcorporativa, que se caracteriza pela sua coesao
social e convergéncia ideoldgica, é capaz de defender e promover os
interesses dos grupos econémicos. Segundo Useem (1984, p. 4-5), “na era
do capitalismo institucional, a atividade politica das empresas é organizada
e expressa nao somente a partir do conjunto de interesses familiares ou de
empresas individuais, mas principalmente referenciada aos interesses de
classe — os interesses e as necessidades comuns de todas as grandes
empresas tomadas como um todo. Cada vez mais o contetido da agao politica
do setor empresarial é determinado por uma perspectiva generalizada dos
interesses da classe empresarial”.

Esta rede transcorporativa tem uma concepgao sistémica dos interesses de
longo prazo dos grupos econdmicos e, conseqiientemente, organiza-se para
influenciar a politica govermamental e a opinido publica. Os seus membros
fazem parte da “elite do poder” e caracterizam-se por ocupar cargos impor-
tantes dentro dos grupos econdmicos e ter algum tipo de lideranga junto a classe
empresarial, inclusive o controle das associagdes patronais. Ademais, os
membros deste inner circle tém uma coesio social importante e estio proximos
(ousdo membros natos) das classes sociais mais poderosas e ricas da sociedade,
o que lhes garante uma capacidade significativa de mobilizagao de recursos
para promover os interesses sistémicos do grand capital.

Ainda neste ponto, cabe mencionar os trés coroldrios centrais da anélise
do exercicio de poder pelos grupos econdémicos (corporate power), na visio
dos institucionalistas norte-americanos (Munkirs & Knoedler, 1987, p.
1.679): “a) decisoes relativas a produgio e distribuig¢ao nao sao determina-
das pelas forgas impessoais de mercado, mas sim pelo exercicio do podere
da coergdo; b) a distribuigao de poder entre varios grupos da sociedade é
desproporcional; e c) aqueles que possuem um enorme poder de coergio
deveriam sempre estar sujeitos a controles democraticos.”

Estes coroldrios da analise institucionalista sio particularmente importantes
no caso dos grupos economicos, que possuem fontes extraordinarias de poder
e, conseqiientemente, enorme capacidade para o exercicio do poder. Estas
fontes sio determinadas por fatores sistémicos (e.g., o grau de concentragdo e
centralizagio do capital) e por fatores ambientais (e.g., estrutura de mercado).*

2 Uma estrutura de mercado concentrado nio si gnifica, necessariamente, um elevado poder
de mercado. O desempenho depende, no curto prazo, da rivalidade entre os participantes do
mercado, e, no longo prazo, da entrada de novos concorrentes (“contestabilidade™);
Schmalensee (1988, p. 658). Assim, “o grau de concentragio é, na melhor das hipdteses, um
indicador fraco da intensidade da rivalidade” (ibid, p. 667). Para uma analise da questao do
poder de mercado, ver o nlimero recente do Journal of Law and Economics, v. XXXII, Oct.,
1989.
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A politica e a estratégia governamentais também influenciam o escopo do
exercicio de poder pelos grupos (e.g., legislagio proibindo praticas comerciais
restritivas). Ademais, grupos econémicos internacionais possuem fontes ex-
ternas de poder, que sio particularmente importantes nos momentos criticos
de negociagio com os estados nacionais.”*

A evolugio do capitalismo neste final do século XX tem significado a
predominancia crescente do grupo econdmico em geral e do grupo privado
internacional em particular. O poder politico destes grupos é evidente nao
somente em regimes autoritarios, mas também nas democracias ocidentais.
Nos paises capitalistas avangados, os grupos econémicos tém-se organizado
e promovido a redefini¢ao da agenda politico-econdémica com o avango de
idéias caras ao liberalismo. Nestes paises, estes grandes grupos, que tém a
hegemonia econémica, vém obtendo sucesso nada desprezivel no sentido,
por exemplo, da redugio dos gastos publicos, desregulamentacio e inibigao
do poder sindical (ibid. p. 170).

Numa sociedade democratica e capitalista, os fatos acima nio significam,
todavia, a existéncia de um antagonismo entre estes grupos e o Estado. E
fundamental, entretanto, uma melhor compreensio acerca da conduta,
desempenho, estrutura e estratégias destes grupos. Desta forma, se, por um
lado, ha necessidade da formulagao e execugio de politicas de cooperagio
entre o Estado e os grupos econémicos, com o objetivo de se promover o
desenvolvimento nacional,?* por outro, é possivel e necessario a definigao
e implementagao de controles efetivos no sentido de se evitar ou reduzir os
efeitos perversos oriundos de um poder excessivo.26

Abstract

This paper presents a conceptual and theoretical analysis of economic
groups. The main objective is to build a comprehensive analytical frame-
work on the basis of an eclectic approach. As far as the economic theory is

24 Como “fonte extemna” de poder dos grupos intemacionais, podemos destacar a politica
externa do Governo do Pais de origem do grupo. Para uma analise “dinimica bidimensional”
do poder de grupos internacionais atuando em paises em desenvolvimento, ver Gongalves
(1982). Esta andlise tem seu foco ndo somente sobre a tomada de decisao, mas também sobre
atomada de “nao-decisao” e, além disto, leva em conta as mudangas ao longo do tempo do
impacto dos grupos internacionais sobre o ethos da sociedade onde atuam.

25 Para uma anilise da questio dos “campedes nacionais™ e das politicas dos Governos
europeus com relagdo aos grupos econémicos, no contexto do processo de integragio
regional, ver Vernon (1974). Este livro inclui, além da sintese de Vemon, varios estudos
para paises individuais.

26 Ver o niimero especial do Antitrust Bulletin, 34 (3), Fall, 1989, com anilises sobre as
experiéncias de varios paises a respeito da regulamentagéo de praticas comerciais restritivas.
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concerned the framework presented in the paper is to a very large extent
based on the literature on hierarchy and agency problems, mostly in the
analysis of issues related to the behaviour, strategies and organizational
structures of economic groups. Besides, there is an attempt to combine the
economic theory with the literature in the fields of Business Administration
and Business History. The discussion on growth strategies and processes of
economic groups aims to extend and develop the literature about the growth
of firms and industrial organization.
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