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Este artigo oferece uma definicdo ampla da inovacdo empresarial baseada em cinco pa-
péis importantes definidos na bibliografia econdmica moderna e historica. Esses papéis
sdo entdo relacionados com os sistemas econdmicos globais mais destacados e com a di-
visdo do trabalho internacional, considerando-se o potencial estrutural e institucional de
cada sisterna para proporcionar um contexto motivacional para sua disponibilidade ¢ seu
desenvolvimento. A difusdo internacional de inovagdes na industria é considerada uma
func¢do dos papéis empresariais, sua disponibilidade em determinado sistema econdmi-
co e as estratégias das politicas de industrializagdo aplicadas com maior freqiiéncia. Com
essa finalidade, preparam-se modelos de ciclo de vida da inovagao de produtos e proces-
sos a fim de ilustrar a dindmica da difusdo e aimportancia de cada papel empresarial nos
diferentes estagios do desenvolvimento de produtos e processos.

1. Introducio; 2. A fungdo empresarial — uma perspectiva ampla; 3. O espirito empre-
sarial na economia internacional; 4. A difusdo internacional de inovagdes; 5. Sumario
e conclusges.

1. Introdugao

A rapida difusdo internacional das inovagdes na industria tornou-se um dos as-
pectos econémicos mais significativos de nossa época. O conhecimento exten-
sivo de técnicas avanc¢adas de organizagdo e de produgdo hoje em dia é comum
em nacdes que mal se industrializaram ha duas décadas, o que levou a tal divi-
sdo de trabalho internacional na industria que na¢6es que historicamente fomen-
taram e protegeram a inova¢do empresarial se tornaram a for¢ca motivacional
da expansdo econdémica internacional. Ao mesmo tempo, muitas nagdes que se
vém industrializando recentemente, com significativas vantagens comparativas
em mercados e custos de mao-de-obra e de transporte, estdo atraindo ativamente
novas industrias que atendem mercados internacionais.

O significado da inovagdo empresarial na promogao desses eventos nem
sempre tem sido reconhecido de modo adequado. Com freqiiéncia, o espirito
empresarial tem sido tratado de formas fragmentadas que se concentraram em
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aspectos como estratégias de organizagao da empresa, difusdo de P&D ou ten-
déncias do investimento. Embora esses estudos tenham proporcionado melhor
compreensdo das questdes pesquisadas, tém faltado visdes mais amplas do pa-
pel da inovacdo empresarial na divisdo do trabalho internacional.

Uma abordagem mais abrangente do papel do espirito empresarial preci-
sa considerar necessariamente a motivagdo do sucesso econdmico um dos ‘‘mi-
crocomponentes’’ centrais da inovagdo empresarial schumpeteriana. Os siste-
mas econdmicos nos quais esse tipo de motivac¢io tem sido dificultado histori-
camente ficaram atras, tradicionalmente, daquelas nagdes onde os motivos do
sucesso economico tém sido aceitos mediante a institucionaliza¢do de incenti-
vos, direitos de propriedade e acessibilidade a novos conhecimentos. Os resul-
tados das estratégias de industrializagdo nos sistemas econdmicos globais pre-
valecentes tém, nesse sentido, proporcionado evidéncias significativas das di-
versificadas capacidades e papéis inovadores nacionais na divisdo do trabalho
internacional. Essas capacidades, por sua vez, se relacionam com a gama de pa-
péis empresariais nos quais a inovagao, de fato, ndo apenas é possivel como ne-
cessaria. A falta de disponibilidade de qualquer desses aspectos ndo apenas tem
criado tradicionalmente importantes desequilibrios nos padrées de industriali-
zagdo de muitas nag¢des como também tem dificultado o proprio processo de in-
dustrializacdo e desenvolvimento econémico.

Neste trabalho procuraremos relacionar os aspectos amplos e mais signi-
ficativos da fun¢do empresarial com o processo de inovagdo schumpeteriana,
considerando seu papel na divisdo do trabalho internacional na industria. Os
elementos gerais do espirito empresarial serdo definidos no item 2 com base num
levantamento conciso da bibliografia histérica. No item 3 relacionaremos essa
defini¢do com o papel da inovagdo nos diversos elementos nos sistemas econd-
micos nacionais prevalecentes bem como com as estratégias de industrializacao
mais significativas. A difusdo de inova¢Ges empresariais serd entdo relaciona-
da com a divisdo do trabalho internacional na industria no item 4, consideran-
do-se sua difusdo desde uma perspectiva dinimica e orientada para o processo.
Noitem 5 faremos um apanhado geral e uma avaliagdo das relagées e dos pro-
Cessos exXpostos nos itens anteriores.

2. A fung¢do empresarial — uma perspectiva ampla

Embora a inovagdo tecnoldgica tenha atraido muita aten¢do nos ultimos tem-
pos, suarelacdo com a questio mais ampla e muito significativa do espirito em-
presarial permaneceu bastante relegada a um segundo planc na bibliografia eco-
némica. Esse descaso, de fato, tem sido uma das caracteristicas mais generali-
zadas do paradigma econdémico ortodoxo. A énfase em principios comporta-
mentais pouco realista, combinada com a analise estatica walrasiana e com hi-
poteses sobre equilibrio e otimizagdo, tendeu a considerar automaticas quando
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nio triviais as atividades empresariais.! Essa tendenciosidade também tem si-
do significativa na bibliografia do desenvolvimento econémico, na qual a abor-
dagem ‘‘macro’’, baseada nas contas da renda nacional, ignorou quase com-
pletamente o papel do espirito empresarial como o fator mais importante do de-
senvolvimento. Em grande medida, esse descaso tem sido parte do legado key-
nesiano e de sua énfase em agregados econdémicos.? Ao mesmo tempo, o estu-
do do desenvolvimento econdmico, tanto macro como micro, tem dependido
grandemente do estudo de fluxos, enquanto o espirito empresarial somente po-
de ser considerado, desde essa perspectiva, uma variavel de estoque.

E interessante observar que um levantamento recente de 25 obras gerais
sobre desenvolvimento econdmico, muitas delas livros didaticos, mostrou que,
embora varias delas contivessem uma se¢do ou um capitulo sobre o espirito em-
presarial, as idéias expostas nos mesmos, em sua maioria, nao eram aplicadas
nos demais capitulos.3 Ao mesmo tempo, seu tratamento da promogao das ex-
portacdes e das politicas de industrializa¢do ndo considerou o impacto das defi-
ciéncias quanto a aptidées empresariais na implementacao dessas estratégias.
Esse descaso, por exemplo, também se revela em nossa ignorancia generalizada
dos obstaculos e atritos que interferem com as oportunidades empresariais. Obs-
tdculos institucionais derivados tanto de interesses econémicos divergentes co-
mo da inércia estabelecida tém dificultado em muito o crescimento econémico
eainovacdo. Também tém sido bastante ignorados os obstaculos relacionados
com a falta de habilidades e de conhecimento, bem como o esfor¢o necessério
para superar o pouco observado mas importante atrito do espaco e de distan-
cia, especialmente no caso do comércio internacional e inter-regional.

E claro que uma defini¢do de espirito empresarial que se concentre na ino-
vagdo tecnoldgica é insuficiente para cobrir a miriade de outras atividades e pa-
péis inovadores que integram a fun¢do empresarial. Apenas quando o espirito
empresarial é diferenciado com respeito aos seus diversos papéis econdmicos e
inovadores se pode esperar compreender adequadamente seus efeitos sobre os
processos de industrializagdo e mudanga econémica. Embora uma defini¢do pre-
cisa dos papéis empresariais nao tenha surgido ainda, a bibliografia histdrica
sobre o tema revelou diversas facetas que podem ser usadas para elaborar uma
tipologia geral.4

O investimento e a acumulag¢ao de capital, com os riscos inerentes, tém si-
do o papel mais antigo e mais comum atribuido ao espirito empresarial. Essa

! Encontramos uma boa analise dessas deficiéncias, baseada na abordagem neoclassica, em Bau-
mol (1968, 1983).

2 Ver,por exemplo, a estimulante analise feita por Giersch (1984) do paradigma schumpeteriano e
de sua relagdo com tendéncias atuais ou anteriores.

3 Ver Leibenstein (1985); o mesmo padrao foi encontrado em debates com economistas que dio cur-
so sobre desenvolvimento econdmico.

4 De vez em quando aparece na bibliografia algum debate a respeito da necessidade de abordar o
espirito empresarial desde uma perspectiva ampla e multidisciplinar. Ver, por exemplo, Giersch (1984),
Kilby (1971) e Redlich (1966).
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definicdo remonta historicamente 3 conceituacdo feita por Cantillon no século
XVIII, segundo a qual o empresario é o portador de um risco que nao pode ser
segurado. Essa conceituagio entranhou-se no pensamento econdmico depois da
interpretacdo mercantilista feita por Adam Smith do espirito empresarial como
provisao e acumulac¢ao de capital, com a exclusdo de outros papéis possiveis,
legado que maistarde foi adotado e expandido por Marx e, em nossa época, pe-
lo paradigma neoclassico. Quase meio século depois de Smith, Say ofereceu uma
distingdo entre investimento e processo decisorio organizacional que, por mais
de um século, foi geralmente ignorada mas que seria explicitada pela bem co-
nhecida diferenciagdo de Schumpeter entre processo decisorio inovador e roti-
neiro.

Um segundo papel menos comum atribuido ao empresario é o da coorde-
nagao gerencial ou produtiva. Depois da contribui¢do de Say, ja citada, Mars-
hall equiparou o espirito empresarial ao papel coordenador, considerando-o o
quarto fator da produg¢do. Contrariando a opiniao de alguns estudiosos, Schum-
peter ndo excluiu desse papel o potencial para a inovagdo e também considerou
que o desenvolvimento de novas formas organizacionais era um componente im-
portante do processo inovador. Esse papel também foi relacionado com o pro-
cesso do desenvolvimento econdmico quando, na década de 50, Harbison (1956)
observou que as capacidades gerencial e organizacional eram as habilidades mais
escassas nas economias menos desenvolvidas. Desde a década de 60 o papel coor-
denador tem atraido muita atengdo gragas a conceituacao feita por Leibenstein
(1968, 1978) da eficiéncia-X, que se concentra na motivagdo organizacional co-
mo fator predominante da mudanga econdmica.’ O papel coordenador tor-
nou-se mais evidente no paradigma da eficiéncia-X através da defini¢do de ati-
vidades de ‘‘completagdo de insumos’ quando se testa mais profundamente a
habilidade para obter e usar fatores de produ¢do que nao sao bem comerciali-
zados. No caso de tais fatores, talvez nem existam mercados € os precos ndo for-
necerao, comumente, os sinais necessarios para prever os niveis de qualidade
ou desempenho. Atividades corriqueiras como a adaptacdo de processos de pro-
ducdo que permitem o emprego de mao-de-obra menos qualificada ou a rees-
truturagio de tarefas de producdo para implementar um novo processo produ-
tivo representam exemplos conhecidos desse elemento.

O foco schumpeteriano na inovagao atraiu crescente atengao para um ter-
ceiro componente importante da fungdo empresarial: a inven¢do. A distingdo
implicita embora bem conhecida feita por Schumpeter (1934) entre a inovagao
de processo e de produto basicamente equiparou a ultima ao tipo de experimen-
tacdo e de descoberta que agora se associa geralmente 3 P&D empresarial e a
inventividade pessoal. Nelson & Winter (1982) tém sido os mais recentes e co-
nhecidos expoentes desse enfoque, concentrando-se num aspecto importante €

5 Um argumento importante desse enfoque se baseia na descoberta feita por Solow (1957) de um
residuo substancial (87,5%) que ndo corresponde ao trabalho nem ao capital na especificagao da
fun¢io de produgao.
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muito significativo da invengdo, a P&D empresarial ¢ seus efeitos sobre a mu-
danca econdmica. A extensdo e conceituacdo desse aspecto da inovagdo como
processo evolucionario, radicado em mecanismos de sele¢do natural, ampliou
¢ enriqueceu o paradigma schumpeteriano e suas bases dindmicas.6

Um quarto componente importante do espirito empresarial estreitamen-
te ligado a forma, estrutura e tamanho da organizag¢do € o planejamento estra-
tégico e o processo decisério. Esse papel também pode ser relacionado com a
ampla perspectiva schumpeteriana da inovacédo através do efeito muito direto
que ela exerce sobre atividades como a criagdo e abertura de novos mercados
e fontes de insumos. A evolugdo desse papel pode remontar ao desenvolvimen-
to historico das organizagdes industriais conforme elas mudaram de empreen-
dimentos basicamente de produto unico-fun¢do unica para organizacoes de pro-
duto tnico-fungdes multiplas até de produtos multiplos-fun¢des multiplas. Chan-
dler & Redlich (1961) e Chandler & Daems (1980) relacionaram essa tipologia
com a expansao geografica de mercados de empreendimentos industriais em sua
evolucdo do atendimento a mercados basicamente locais ou regionais para mer-
cados multirregionais, nacionais e internacionais. Esse papel, em tal sentido, pos-
sui um vinculo forte e explicito com a difusdo internacional de inovagdes em-
presariais através dos processos decisorios que ele ativa.

No nivel do microcomportamento, o papel do planejamento estratégico
também pode ser referido a elaboragio feita por McClelland (1961) do conceito
de “‘n-Realizagdo”’ (n-Achievement, need for achievement, necessidade de rea-
lizagdo), em suas implica¢des quanto a aceitacdo de riscos € ao processo deciso-
rio. Tendo em vista que as decisOes estratégicas muitas vezes afetam de modo
significativo todos os demais papéis do empresario, pelo menos no que concer-
ne a corporagdes, sua importancia para a inovacio e difusdo empresarial nao
pode ser subestimada. Mais recentemente, a definicdo dada por Leibenstein a
atividades de ‘‘preenchimento de hiatos’’ (gap filling) no paradigma da eficiéncia-
X também é crucial para esse papel, através da identifica¢do e cobertura das de-
ficiéncias e oportunidades de mercado que elas proporcionam.?

Finalmente, a conexao de distintos mercados é outro papel que tem mere-
cido bastante aten¢do nos tempos modernos. A contribuicdo de Hirschman
(1958), que considerou o espirito empresarial fundamental para a criagdo de en-
cadeamentos progressivos e regressivos nas industriasl manufatureiras, foi bas-
tante importante nesse sentido. Essa posi¢do também se compartibilizou com
a perspectuva de Schumpeter quanto a abertura de novos mercados ou fontes
de insumos como elementos preponderantes da inovacgdo.8Leibenstein (1978)

6 Ver também Greenfield & Strickon (1981).

7 Exemplos de ‘“‘preenchimento de hiato’’ oferecidos por Leibenstein (1968) sao a procura, a des-
cobertaeaavaliagdo de oportunidades e informagdes econdmicas, a obtengdo de recursos financei-
ros para a empresa e a transformag¢do dos mesmos em novos mercados.

8 A enfase posta pela Escola Austriaca nos processos de mercado e no papel da informagéo pode
também ser referida a esse papel. Ver Hayek (1959) e Kirzner (1979).
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também se dedicou muito a esse papel, considerando-o uma decorréncia impor-
tante da motivacdo empresarial paradigma de eficiéncia-X.

3. O espirito empresarial na economia internacional

Os diferentes sistemas econdmicos encontrados no mundo de hoje proporcio-
nam contextos institucionais diversos nos quais os papéis empresariais encon-
tram expressao societal de maneiras menos ou mais amplas. Estudos compara-
tivos internacionais hd muito vém mostrando que as diferencas nas estruturas
dos incentivos para o empreendimento industrial constituem determinantes de
peso quanto a mudanga econdmica e a industrializa¢do.? Ja no século XVIII,
por exemplo, Adam Smith observou uma taxa mais rapida de desenvolvimento
tecnologico na Gra-Bretanha em comparagdo a Franga e acreditou que uma causa
importante era a existéncia, naquele pais, de menos restrigdes institucionais.
Marx, em sua critica do capitalismo, apontou que o desenvolvimento rapido da
inova¢do era um veiculo importante de ajustamento e sobrevivéncia empresa-
rial nas economias industrializadas. Mais tarde, Schumpeter considerou a for-
macao de oligopolios industriais nas na¢Ges adiantadas importante veiculo da
inovacdo de produtos e processos, proporcionando uma margem competitiva
internacional para algumas economias.

Uma tipologia de sistemas econdmicos mundiais precisa necessariamente
simplificar muitas diferengas a fim de obter uma sintese operacional de suas ca-
racteristicas principais. As trés tipologias principais de sistemas econémicos, clas-
sificadas segundo sua posi¢do quanto ao comércio e investimento internacio-
nais, serdo analisadas neste artigo. Sdo elas as economias ‘‘abertas’’ ou schum-
peterianas, as ‘‘protegidas’’ ou reguladas keynesianas e as ‘‘fechadas’’ ou de pla-
nejamento centralizado. Cada categoria serd, por sua vez, subdividida em com-
ponentes adiantados ou menos desenvolvidos. Foi muito 1til, a esse respeito,
a analise feita por Giersch (1984) da perspectiva schumpeteriana dos sistemas
econ6micos mundiais. Nossa intengdo ¢ fornecer um estudo conciso das carac-
teristicas mais importantes desses sistemas e sua relagdo com os papéis empie-
sariais inovadores e as estratégias de industrializagéo.

Aseconomias adiantadas schumpeterianas, fora de diivida, tém sido aque-
las em que, ao iongo do tempo, se produziram as inovagdes empresariais mais
significativas. Um trago marcante dessas economias, em relagdo as outras, é o
fomento do papel empresarial inovador. Nao é de surpreender, portanto, que
nelas o motivo da realizagdo econdmica individual seja mais bem compreendi-
do e protegido, gracas a mecanismos institucionais como legislagdo sobre pa-
tentes e direitos de propriedade individuais e institucionais. A inovagao na coor-
denagdo da producao e no planejamento estratégico sdo também tragos mar-
cantes dessas economias, especialmente nas industrias relativamente mais no-

9 Ver Nelson (1984).
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vas e mais tecnologicas bem como naquelas que atendem mercados internacio-
nais multiplos. A industrializagdo nesses sistemas evoluiu mediante o atendimen-
to dos mercados tanto externo quanto interno, com énfase no primeiro. Na di-
visdo do trabalho internacional, as economias adiantadas schumpeterianas, por-
tanto, tém sido as locomotivas do progresso, difundindo para os outros siste-
mas econdmicos as inovagdes num padrio do tipo ciclo de vida. As transferén-
cias de recursos de capital e de conhecimento para os paises menos desenvolvi-
dos a partir de nagdes como os EUA e o Japao tém sido, por exemplo, muito
importantes para a promogao do crescimento econémico nesses ultimos enquan-
to ajudam a formagao de capital nos primeiros.

As economias adiantadas keynesianas revelam niveis relativamente altos
de controle, com indices significativos de protecionismo e rigidez institucional.
Amplos setores publicos em muitos casos tentaram tomar dos individuos e das
empresas o papel inovador, em geral com pouco ou limitado €xito. Tendo em
vista as restri¢Oes institucionais impostas ao espirito empresarial, déficits finan-
ciados pelo governo muitas vezes substituem o investimento nacional ou estran-
geiro como fontes importantes de crescimento. E claro que um papel e um po-
tencial inventivos muito mais limitados do que os encontrados nas economias
adiantadas schumpeterianas sio tragos caracteristicos importantes dessas eco-
nomias. Ao mesmo tempo, os mercados de capital de apoio desse papel de in-
vestimento provavelmente serao menos desenvolvidos do que nas economias
adiantadas schumpeterianas. A industrializa¢do nessas economias com freqiién-
cia foiajudada por significativas barreiras na concorréncia e no comércio inter-
nacional e, em alguns casos, por um processo similar a substituigdo de importa-
¢Oes, porém ndo tdo amplo. Em graus varidveis, a maioria das economias da Eu-
ropa Ocidental corresponde a essa tipologia.

As economias schumpeterianas menos desenvolvidas se caracterizam pe-
la rapida imitagdo e adogdo das inovagdes empresariais oriundas das economias
schumpeterianas adiantadas, especialmente nas industrias com significativas van-
tagens comparativas de produgio. Nesse contexto, a industrializacdo ocorre ge-
ralmente através de investimentos estrangeiros macicos e do estabelecimento de
encraves de livre comércio de exportagdo de produtos industrializados. A indus-
trializacdo orientada para a exportagao, compreendendo induistrias do tipo mon-
tagem mas também de bens de capital, em alguns casos, € portanto mais impor-
tante, enquanto as industrias que basicamente atendem os mercados internos
sdo protegidas ou mantém baixa prioridade nos programas de desenvolvimen-
to ou fomento. Essas economias se destacam, de modo especial, primeiro, pelo
papel de coordenacgio da produgéo, especialmente quando os processos de pro-
ducdo tém de ser adaptados e modificados a fim de operar com mado-de-obra
menos qualificada. Os papéis de inovagio e investimento em geral estdo ausen-
tes ou sdo relativamente insignificantes, enquanto o planejamento estratégico
se limita as operagdes das industrias nacionais ou grupos de companhias que se
tornam exportadores importantes. A conexao entre mercados, contudo, pode
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ser significativa, especialmente nos casos em que encadeamentos progressivos
e regressivos relacionados com recursos naturais podem ser feitos. Nesse respeito,
a industrializa¢do da Coréia do Sul, de Cingapura e de Formosa corresponde
as hipoteses dessa tipologia.

As economias keynesianas menos desenvolvidas se caracterizam por altos
niveis de controle, protecionismo e rigidez institucional que, em muitos casos,
sdo mais abrangentes do que nas economias keynesianas adiantadas. Com fre-
qiiéncia, déficits publicos crescentes, que permitiram que o Estado se tornasse
um grande empresario em substitui¢do ao empresariado nacional e estrangei-
10, embora em geral com menor eficiéncia, foram financiados através de em-
préstimos no exterior. Nao é de surpreender, pois, que algumas das nagdes que
atualmente tém as maiores dividas externas, como o Brasil, o México e a Argen-
tina, durante muitos anos tenham obedecido a politicas caracteristicas dessa ti-
pologia. A ampla substituicdo de importagdes, em alguns casos combinada com
investimento estrangeiro fortemente controlado em bens de capital ou em in-
dustrias tecnologicamente avancadas, tem sido a estratégia de industrializac¢do
mais comum nas ultimas quatro décadas. A conexao entre mercados tem sido
wm papel empresarial importante nessas economias, desenvolvendo encadeamen-
10s entre recursos naturais nacionais e industrias de bens de capital ou orienta-
das para ¢ consumo.1® Em muitos casos, € mais do que com qualquer outro pa-
pel enipresarial, a conexao entre mercados ajudou em muito o desenvolvimen-
to da capacidade para exportar. O planejamento estratégico também tem sido
significativo em alguns casos, ajudando empresas estatais e grupos empresariais
privados a desenvolverem seu papel de conexdo e a expansdo de seu mercado
nacional e internacional. As economias de muitas na¢des na América Latina,
bem como na Asia, Africa e Oriente Médio, correspondem a essa tipologia.

Os papéis empresariais tém sido assumidos de forma mais evidente pelas
burocracias estatais nas economias adiantadas de planejamento centralizado.
Nelas também o dilema entre redistribuicdo e inovacdo se torna mais evidente
através dalimita¢do da motivacdo privada no sentido darealizacdao econdmica.
Talvez a falta de compreensao dessa motivagao humana bdsica se deva em grande
parte & propria ignorancia de Marx em relagdo a ela e ao atraso da ciéncia do
comportamento no seu tempo. Além disso, interpretagdes fortemente dogma-
ticas do paradigma marxista incentivaram € perpetuaram a rigidez institucio-
nal dessas economias no exercicio estatal dos papéis empresariais. Esses papéis,
entdo, sio desempenhados por elites tecnocraticas que atuam no interior da bu-
rocracia politica, em vez de por empresarios privados autdnomos dispostos a cor-
rer riscos. Avancos inovadores nessas economias geralmente se relacionam em
alto grau com o processo de difusdo desde as economias schumpeterianas adian-

10 Os efeitos muito significativos das estruturas e dos processos sociais, como os relativos a retrai-
mento de status e etnicidade na evolugio desse papel em economias menos desenvolvidas, foram
documentados por Hagen (1962), Cole (1949) e Glade (1983).
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tadas, embora raramente seja reconhecido o efeito de imitagdo.!! O papel em-
presarial conectivo do Estado se torna entdo mais significativo no caso da in-
dustrializacdo a longo prazo, mediante o desenvolvimento de encadeamentos
regressivos e progressivos, sempre que se disponham de abundantes recursos na-
turais. Assim sendo, a auto-suficiéncia se torna uma meta importante, imple-
mentada através do planejamento plurianual a longo prazo e do desenvolvimento
de industrias de bens de capital, num processo muito semelhante a substitui¢do
de importagdes.

Em economias menos desenvolvidas de planejamento centralizado, os me-
canismos institucionais de seus parceiros mais adiantados de planejamento cen-
tralizado s3o em geral amplamente imitados. A redistribui¢cdo da riqueza me-
diante processos de mudanga politica e sécio-econdmica, de grande alcance e mui-
tas vezes violentos, é muito eficaz no sentido de proporcionar basicamente o aces-
so ao desenvolvimento para os segmentos mais pobres da popula¢io. Essas mu-
dangas, por sua vez, levam a estatizagdo dos papéis empresariais e a mesma, se-
ndo pior, rigidez institucional observada nas economias adiantadas de planeja-
mento centralizado. Uma dificuldade importante para a industrializacdo des-
sas economias é a pouca disponibilidade de recursos naturais que possam ser ob-
tidos pelo aparelho do planejamento central. A falta de tais recursos redunda
virtualmente na dependéncia perene dos seus parceiros mais adiantados dentre
aseconomias de planejamento centralizado. Quando combinada com metas de
auto-suficiéncia e falta de uma orientag3o significativa voltada para a exporta-
¢do, tal contexto pode conduzir a um estagio permanente de pré-industrializa-
¢a0 no qual a producdo e o consumo sdo mantidos num nivel de subsisténcia,
embora bem distribuido.

Transformagdes significativas num desses sistemas econdmicos geralmente
ocorrem através de mudangas institucionais que permitem maior ou menor par-
ticipa¢do e inovagdo empresarial privada, a0 mesmo tempo em que proporcio-
nam maior acesso ao processo de difusio internacional. Assim, por exemplo,
importantes reestruturagdes institucionais na China na década de 80 e na Iugos-
lavia na década de 60 permitiram um deslocamento dessas economias nacionais,
das fileiras dos paises menos desenvolvidos de planejamento centralizado vir-
tualmente para as dos paises menos desenvolvidos keynesianos. Tendéncias re-
centes em algumas economias adiantadas keynesianas nesta década também po-
dem produzir uma propensao dessas nagdes para estruturas institucionais schum-
peterianas adiantadas, embora tais processos sejam demorados e incertos quanto
ao cardter e aos resultados.

4. A difusio internacional de inovagées

A difusao de inovagdes empresariais produziu uma internacionalizagdo sem pre-

11 Ver, por exemplo, Levine (1983) e Berliner (1976).
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cedentes dos mercados de capital e do conhecimento tecnoldgico nas economias
ocidentais. Isso foi causa e efeito de melhorias quantitativas na infra-estrutura
das comunicagoes ¢ na tecnologia da informagao, as quais suscitaram diversas
formas de industrializa¢io ao alcance das nagdes menos desenvolvidas e mais
remotas. Ao mesmo tempo, progressos na organizagio e fragmenta¢ao dos pro-
cessos de produg¢do redundaram numa divisdo do trabalho internacional mais
marcante na industria ao permitir que alguns processos fossem adaptados de for-
ma mais seletiva para o beneficio de cada nagdo. A industrializagdo se tornou
assim o veiculo primordial da difusido das inova¢des empresariais num mundo
onde os encadeamentos internacionais na industria ja nio sao limitados pelo atri-
to da distancia ou pela disponibilidade de capital.

A difusdo de produtos e processos na industria se tornou o meio através
do qual as inova¢des empresariais se transferem desde os sistemas adiantados
schumpeterianos para os outros sistemas econémicos. As estratégias de indus-
trializagdo ou incentivaram ou retardaram esse processo, dependendo das van-
tagens comparativas, ao determinarem a oportunidade e a taxa de adog¢do das
inovagoes na estrutura industrial de cada nag¢do. Isso, por sua vez, deu forma
aos diversos papéis nacionais observados atualmente na divisdo do trabalho in-
ternacional na industria. Ndo € de surpreender, pois, que uma analise historica
daindustrializacdo tenha mostrado que algumas estratégias redundaram virtual-
mente, numa posi¢do de perene ‘‘retardamento’’ de nagdes cuja abundancia de
recursos naturais e humanos poderia ter-lhes garantido um papel mais inova-
dor na economia internacional.!2 Ao mesmo tempo, porém, estratégias simila-
res garantiram para muitas nagdes mais pobres um papel significativo na divi-
sdo de trabalho internacional na industria, quando seria de esperar, de outra for-
ma, um desempenho muito limitado.

A inovagdo e o desenvolvimento de produtos tém sido tradicionalmente
considerados fendmenos do tipo ciclo de vida, com fases distintas de inven¢ao,
crescimento, maturidade e declinio.!3 Um forte empenho nas vendas e nos ser-
vicos tem sido considerado o mais importante no desenvolvimento do produto.
As preferéncias do lado da demanda sdo, portanto, cruciais para determinar a
duragao do ciclo de vida de um produto, juntamente com o investimento relati-
vo dedicado a invengdo e & pesquisa e com o nivel de protegdo as patentes con-
cedida pelos mecanismos institucionais. Nelson (1984), por sua vez, quanto a
inovacdo de processo, considerou que o segredo € mais importante que a prote-
¢do as patentes no sentido de preservar o dominio. Além disso, a natureza com-
plexa das inovagoes de processo faz com que sejam mais dificeis de decifrar do
que as inovagodes de produto, no qual os avangos em geral se concretizam e po-
dem ser mais facilmente analisados e imitados. Por essa razdo, as inovagdes de

12 Ver, por exemplo, Diaz-Alejandro (1970) e Kurth (1979).
13 Ver Vernon (1966, 1970) e Hirsch (1967).
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produto presumivelmente se difundem mais rapidamente do que as inovagdes
de processo. A protecdo a patentes de inovagao de processo foi, portanto, con-
siderada por Nelson importante em apenas poucas industrias, como as de pro-
dutos quimicos e farmacéuticos e em tecnologias mecanicas simples. Quanto a
processos de industrializagdo, a contribuicdo dos fornecedores de equipamen-
to também foi considerada muito mais importante do que quanto a inovagao
de produto, na promogdo da invengdo ¢ do desenvolvimento.

Num modelo de ciclo de vida de inovacdo e desenvolvimento de produto,
¢ de esperar que alguns papéis empresariais sejam mais relevantes do que ou-
tros nas diversas fases da mudanga (ver quadro 1). Examinando o desempenho
empresarial através das diversas fungdes de uma empresa, veriamos, por exem-
plo, que a inventividade individual ou coletiva seria um papel crucial durante
a primeira fase do desenvolvimento de produto. A aceitacio do risco constitui
um elemento essencial nessa fase e seu nivel de sucesso determinara se um novo
produto sera ou ndo comercializado. Um invento que resulta numa patente nao
sera necessariamente traduzido num novo produto, todavia, pois nem sempre
surgem automaticamente as possibilidades de investimento e comercializacao.
E mais comum que os inventos patenteados nunca sejam desenvolvidos porque
os papéis empresariais que os complementariam néo estao disponiveis, ou por-
que ja foram feitos investimentos substanciais em produtos que cumprem fun-
¢do semelhante. Além disso, embora P&D de grandes empresas respondam pe-
la maior parte das inovagdes de produto, o papel de pequenos negdcios tem si-
do importante em algumas industrias, como a dos computadores eletrénicos. 14
E evidente, pois, que a atividade global substancial e sustentada a longo prazo
¢ essencial nessa fase do ciclo do produto em economias como as schumpeteria-
nas adiantadas, nas quais a difusdo da inovagio ¢ a orientagao para a exporta-
¢do constituem aspectos significativos.

Quadro |
O espirito empresarial e a inovacio e 0 desenvolvimento do produto

Fases
[ 11 il IV
P&D Invengao
(individual/coletiva)
Financiamento Investimento
Comercializagdo Planejamento (Planejamento
estratégico estratégico)
Produgio Coordenagdo Coordenagao

14 Ver Jewkes, Sawers & Stillerman (1969) e Nelson (1981).
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Portanto, os papéis do investimento e do planejamento estratégico sao cru-
ciais durante a fase subseqiiente da produgio inicial, na qual o atendimento do
crescimento rapido da demanda e da capacidade produtiva sdo fundamentais
para manter o dominio e os beneficios da vantagem inicial. O planejamento es-
tratégico terd importancia particular no desenvolvimento das estratégias de co-
mercializa¢do a fim de aproveitar e aumentar a demanda de mercado. Merca-
dos de capital bem desenvolvidos nos paises adiantados sio essenciais a fimn de
canalizar o investimento nessa fase ¢ podem, de fato, ajudar a difundir certas
operagOes de industrializagdo para economias menos desenvolvidas orientadas
para a exportagao, como as economias schumpeterianas menos desenvolvidas,
nas quais os custos de mio-de-obra substancialmente inferiores podem propor-
cionar significativas vantagens comparativas. Em algumas dessas economias,
como em algumas economias keynesianas adiantadas, a imita¢do das inovagoes
de produtos podem causar efeito significativo na reducdo da vantagem inicial
do primeiro inventor nos mercados internacionais, ao atender mercados inter-
nos de vulto. Ao mesmo tempo, porém, a imitacdo de competidores empresa-
riais em economias schumpeterianas adiantadas pode também introduzir uma
significativa concorréncia de mercado e reduzir a vantagem inicial. O tamanho
avultado de um mercado pode, em alguns casos, induzir fortemente agentes em-
presariais importantes a difundir inovagdes de produto para economias menos
desenvolvidas com estratégias de substitui¢do de importagdo, especialmente se
surgir acirrada concorréncia nos mercados originais durante essa fase. A rapi-
daintroducio da industria de computadores eletronicos no Brasil constitui sig-
nificativo exemplo dessa estratégia. Nesses casos, os efeitos de longo alcance do
papel do planejamento estratégico em agentes empresariais mais destacados nao
podem ser subestimados.

A coordenacdo da produg¢do € um papel empresarial significativo nas fa-
ses da maturacdo e do declinio (I1I-1V) do ciclo do produto (ver quando 1). A
adaptagdo dos processos produtivos de forma a aproveitar mao-de-obra menos
qualificada ou maior automacéo, com freqiiéncia somada com grandes dificul-
dades em termos de relagées industriais, constitui importante desafio. As pres-
sdes daconcorréncia atuam comumente como importante catalisador desse pa-
pel, a medida que as firmas se empenham em ajustar-se e sobreviver a relativa
obsolescéncia do produto. E injustificada, contudo, a tendéncia da bibliogra-
fia especializada para considerar esse papel meramente ‘‘rotineiro’’. No nivel
do microcomportamento, as possibilidades de comportamento inovador, por
parte tanto dos trabalhadores como das geréncias, geralmente ndo siotaolimi-
tadas como se poderia supor, se houver incentivos e motiva¢do adequados. E
também na fase da maturagdo que ocorre significativa difusdo das inovacgdes
de produto para as na¢des menos desenvolvidas, tanto no que concerne as in-
dustrias de produtos durdveis de consumo como de bens de capital.!s

IS Aplicagdes do ciclo do produto ao nivel subnacional também revelaram significativa difusio para
regides menos desenvolvidas de nagdes adiantadas. Ver, por exemplo, Hansen (1979) e Thomas (1975).
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Diferencas marcantes nos padrdes do declinio do produto durante a ulti-
ma fase do desenvolvimento do produto tém sido documentadas na bibliogra-
fia gerencial. O desaparecimento de um produto pode, nesse sentido, dever-se
tanto a inovagoes que o tornam menos eficaz como a condigdes exdgenas cam-
biantes que exigem uma aplicagdo diferente. Ao mesmo tempo, também exis-
tem oportunidades para a diferenciacao do produto, especialmente em indus-
trias oligopolistas, nas quais possivelmente os recursos para inova¢ao somente
estardo disponiveis para os grupos de corporagdes ja existentes. Sempre que ocor-
re diferenciagdo de produto, o papel do planejamento estratégico se torna no-
vamente essencial, embora ndo tanto como na segunda fase, pois geralmente as
possibilidades para uma significativa expansao de mercado sdo mais limitadas.
Nesse contexto, o planejamento estratégico tenta aumentar a parcela de merca-
do a curto prazo para produtos diferenciados mediante estratégias agressivas
de mercado tanto no plano nacional como internacional.

Esses padroes de mudanga de produto se assentam sobre uma dindmica
temporal simultdnea embora diferente nos processos aplicados para a manufa-
tura de determinado produto. O ciclo de vida de um processo pode, portanto,
cobrir presumivelmente varias fases da inovagao e do desenvolvimento de pro-
cesso e abranger um ou mais ciclos do produto (ver quadro 2 e figura 1).16 As
inovagoes de processo tradicionalmente tém sido censideradas sob a rubrica geral
de ‘‘tecnologia’’, mas uma analise dos diferentes papéis empresariais implica-
dos nos ciclos de vida do processo evidenciaria muitas outras oportunidades para
inovagdo. Organogramas diferentes para acomodar um novo processo produ-
tivo ou para dar-lhe maior eficdcia constituem um exemplo. Somado ao fato de
que o desenvolvimento do processo exige com freqiiéncia novas maneiras de to-
mar decisdes, planejar as atividades da empresa ¢ facilitar o investimento ou o
acesso de um novo processo aos mercados de capital, isso requer uma definicdo
bem mais abrangente da inovacdo do que a proporcionada pelas perspectivas
geralmente estreitas da invengio tecnoldgica. Ademais, a propriainvengio tec-
noldgica muitas vezes necessita de novas modalidades de auto-organizagio por
parte dos individuos e das unidades em busca de idéias e novas combinagdes.
De forma similar, essas inovagdes ‘‘micro’’ porém significativas como o desen-
volvimento de novas estratégias de negociagao para comprar novas firmas ou
com elas combinar-se a fim de obter maior integragdo vertical ou horizontal, des-
cobrir novas formas de organizar e supervisionar o trabalho ou obter melhor
participacdo da forca de trabalho no controle de qualidade sdo geralmente me-
nosprezadas pela concentragdo ortodoxa na ‘‘tecnologia’’ como fonte da ino-
vagdo de processos.

Deve-se, pois, pensar nas inovagdes de processo em termos mais amplos
do que as inovagdes de produto, pois elas com freqiiéncia representam ‘‘manei-
ras completamente novas de fazer as coisas’’ que sdo complexas e nao podem

16 Ver, por exemplo, Abernathy & Townsend (1975), Hayes & Wheelwright (1979) e Suarez-Villa
(1984, 1985).
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Quadro 2
A inovagio de processo e os papéis empresariais

Fases
A B C D E F
P&D Invencao
Financiamento Investimento Investimento
Comercializa¢do Planejamen-
to
estratégico
Produgao Coordenacio
41nterf1rrr}as< N Coordenacio
interindustrias Conexdo Conexio Conexio
intermercados intermercados intermercados
Figura 1
o= Ciclos de processo e produto
23
©
83
S
")
ag
Q
=
=]
&
o

Produto

Vendas agregadas N

g Processo — fases

concretizar-se em determinado produto ou mercadoria.!” Além disso, as impli-
cacdes revolucionarias dessas inovagdes para a estrutura de qualquer economia
bem como para muitos aspectos ‘‘micro’’ relacionados com o local de trabalho,
a geréncia e o investimento, entre outros, nao podem ser ignoradas. Nesse sen-
tido, ainventividade de processo nas economias schumpeterianas adiantadas se

17 Segundo Nelson (1984), a vantagem inicial, especialmente em semicondutores, computadores e
na industria aeroespacial, que desce pela linha do aprendizado, € o fator mais importante na preser-
vagdo do dominio das inovagdes tanto de processo como de produto.
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‘torna um papel empresarial crucial nio apenas para essas economias como pa-

ra o crescimento e a difusdo globais da industrializagdo. Como a vasta maioria
das inveng¢des de processo hoje em dia ocorre através de agentes de corporagoes,
esse papel pode ser associado mais de perto com a moderna fun¢ado de P&D nas
corporagoes.

Quanto ao ciclo de produto, e devido a razdes muito semelhantes, os pa-
péis do planejamento estratégico e do investimento sdo cruciais durante a segunda
fase do ciclo do processo. O planejamento estratégico inovador pode, contudo,
presumivelmente abranger uma faixa mais ampla de atividades, com implica-
¢oes mais profundas para a sobrevivéncia da firma a médio e longo prazos, do
que o caso da inovagdo e do desenvolvimento de produto. Ai se inclui todaalo-
gistica do planejamento das diversas linhas de produtos a serem gerados e dos
mercados a serem alcancados, a decisdo quanto a distribuicdo geografica das
operagdes das filiais ou subsidiarias bem como a divisdo do trabalho de cadauma
no ambito de atividades da firma e ainda a promog¢ao da capacidade da firma
para obter e administrar recursos financeiros.

Umaterceira fase dainovac¢do e do desenvolvimento de processo implica,
pois, o investimento como papel crucial para o aumento da capacidade e do al-
cance das atividades e dos resultados do processo (ver quadro 2). A necessidade
de maior integragao vertical e coordenacao com os fornecedores € os clientes tal-
vez também requeira que a conexdo intermercados desempenhe importante pa-
pel inovador durante essa fase e a quarta fase do desenvolvimento de processo.
Ao mesmo tempo, durante a terceira fase, pode-se esperar que ocorra uma sig-
nificativa difusao de know-how de processo, primeiro, para economias menos
desenvolvidas orientadas para a exportagdo (economias schumpeterianas me-
nos desenvolvidas), especialmente nas industrias que produzem bens de consu-
mo duraveis ou que estdo implicadas na montagem em grande escala desses pro-
dutos. A difusdo rapida e o desenvolvimento da induistria eletrOnica em varias
nagdes asiaticas, particularmente na Coréia do Sul, sdo um bom exemplo desse
fendmeno. Essa difusdo pode tornar-se mais significativa durante a quarta fase
no caso de economias envolvidas em significativa substitui¢do de importagdes,
seja na industria de bens de capital ou de bens de consumo duraveis e, de certa
maneira, nas industrias relacionadas com recursos naturais nas quais a capaci-
dade preliminar de processamento esteja sendo expandida. A industrializacdo
e a adogdo de inovagdes em paises como o Brasil, a Argentina e o México sdo
bons exemplos dessa ocorréncia.

A difusdo internacional do know-how de processo durante a quartae a
quinta fases (D, E) do ciclo de processo tem sido objeto de muita atengdo nos
ultimos anos. Grunwald & Flamm (1985), por exemplo, atribuem um papel muito
importante aos custos da mio-de-obra na atragdo de processos tipo montagem
para nagdes menos desenvolvidas. As vantagens quanto ao custo nessa drea pre-
cisam, todavia, neutralizar quaisquer custos adicionais de transporte feitos no
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embarque de produtos para mercados nas na¢des adiantadas. Os paises com mer-
cados potencialmente grandes para qualquer desses produtos nos quais custos
de mao-de-obra substancialmente inferiores podem neutralizar quaisquer cus-
tos adicionais de transporte e transagdo podem, portanto, gozar de uma vanta-
gem muito maior do que nagdes com mercados potenciais menores. Isso tem si-
do evidente no caso do Brasil, onde o tamanho do mercado potencial e os cus-
tos mais baixos de mao-de-obra foram relevantes para sua industrializagio quan-
do de suas estratégias de substitui¢ao de importacdes nas décadas de 40-60. Uma
virada no sentido da promogio intensiva das exportagdes nas décadas de 70 ¢
80 permitiu entdo que o pais continuasse a expandir sua produgdo industrial na-
cional ao mesmo tempo em que usava sua vantagem do custo de mao-de-obra
nas exportagdes de produtos industrializados, especialmente de bens de consu-
mo durdveis, maquinaria e equipamento de transportes.

E de esperar que a conexdo intermercados se torne um papel empresarial
significativo na quinta fase do ciclo de processo mediante a promog¢do de maior
integracao horizontal entre uma firma com um processo produtivo crescente-
mente obsoleto e outras empresas, geralmente de servico, com certa estabilida-
de de meio termo. Isso se aplicaria mais provavelmente a industrias que enfren-
tam pesada concorréncia, mas também pode afetar industrias oligopolistas que
enfrentam mercados internacionais incertos ou altamente competitivos. A ma-
nifestacdo mais obvia dessa ocorréncia ¢ o surgimento de conglomerados e as
crescentes taxas de aquisicdo e fusdes que envolvem diversos setores.!8 A cres-
cente integracdo horizontal também se combina em muitos casos com substan-
cial integracdo vertical, especialmente quando se atingem os limites dessa ulti-
ma, através de restrigdes institucionais ou funcionais.

Os problemas organizacionais no tratamento de questdes trabalhistas e de
pressdes ambientais enddgenas-exogenas durante as duas ultimas fases do ciclo
de processo permitem um papel significativo para o espirito empresarial coor-
denador. Como no caso do ciclo de produto, pode-se encontrar a inovagdo nes-
se papel na experimentagdo com ajustes na organizagdo e na formacio de tra-
balho no processo produtivo ou a substituicdo da mao-de-obra por mais maqui-
naria. Quando se tratar de transferéncias para nagdes ou regides com saldrios
mais baixos, um aspecto signific¢ativo desse papel podera implicar a substitui-
¢ao de mao-de-obra mais qualificada por menos, ou de recursos humanos por
magquinaria.

As dimensdes temporais dos ciclos de produto e de processo também re-
fletem diferengas inerentes a escala e complexidade de suas inovagdes (ver figu-

18 1 eff (1978) se refere a essas articulagdes de firmas como a *‘grupos’’, embora use o termo basi-
camente para indicar a integragao vertical, que podera ou ndo implicar o papel do planejamento
estratégico, dependendo de se a firma exerce taticas de tomada de posse ou esta apenas sendo ad-
quirida.
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ra 1).19 A diferenciagdo do produto e a extensdo que acrescenta a vida de uma
mercadoria é uma estratégia muito comum no desenvolvimento de produto, es-
pecialmente em situagdes quando ndo surgiram substitutos diferentes ou com-
petitivos. Ao contrario, diferenciacdes significativas de processos tém sido mui-
to limitadas, historicamente, pois, quando sdo vidveis, em geral o investimento
necessario é substancial e sua longevidade comumente é bastante incerta. Ao mes-
mo tempo, ¢ dbvio que um processo tnico porém ligeiramente diferenciado po-
de acomodar o ciclo de vida de mais de um produto e, em alguns casos, varias
linhas de produto paralelas e suas diferenciagdes.

Essas caracteristicas se tornaram evidentes nos diversos padrdes de difu-
sdo ¢ nas taxas de adocdo encontrados na historia das inovagdes empresariais.
Diz o bom senso que a ado¢do da inven¢ao e da inovagdo é influenciada por es-
tratégias de politica destinadas a enfatizar objetivos econdémicos gerais como o
financiamento do desenvolvimento através de divisas (estratégias das economias
menos desenvolvidas orientadas para a exportagio), a promogio da auto-sufi-
ciéncia nacionalista (estratégias de industrias basicas e substitui¢ao de importa-
¢oes), a preservacgdo da integridade territorial e o desenvolvimento de novas dreas
mediante a explora¢do de recursos naturais (estratégias de processamento pre-
liminar de matéria-prima para exportagdo ¢ de industrias basicas) ou a obten-
¢do de uma melhor distribui¢do das riquezas (estratégia da industria rural). A
adocgio de quaisquer desses objetivos em geral implica dilemas que comumente
nao sao previstos e que também condicionam o papel de qualquer economia dada
na divisdo do trabalho internacional, as vezes até independentemente € em pre-
juizo das vantagens comparativas nacionais.

Nesse sentido, tanto a invengdo como o planejamento estratégico sdo pa-
péis empresariais cruciais para as estratégias de industrializa¢io orientada para
a exportacdo nas economias schumpeterianas adiantadas (ver quadro 3). Nas
ultimas décadas, os governos surgiram como importantes financiadores e fo-
mentadores da invengdo nessas economias, em particular em atividades relacio-
nadas com a defesa. Seu apoio a competitividade comercial dessas industrias,
juntamente com as ciéncias puras ¢ aplicadas e suas atividades educacionais, tem
sido responsavel cada vez mais por segmentos sempre maiores do or¢amento pu-
blico. Isso tem levado alguns a crerem erroneamente que a inventividade e a ino-
vagdo podem ser planejadas burocraticamente quando, de fato, a motivagdo e
o processo decisorio individuais permanecem fundamentais para esses papéis.
Essa argumentagdo geralmente ignora o fato de que tal motivagao so pode ser
fomentada por mecanismos institucionais que proporcionem prote¢io legal, in-

19 Giersch (1984) acredita que a duragio média de um ciclo *‘schumpeteriano’’ é de duas-trés déca-
das, o que corresponde a duragdo estimada dos ciclos de produto em muitas industrias. Seria de es-
perar, pois, que 0s ciclos de processo cobrissem um periodo de pelo menos o dobro do tempo, de-
pendendo da natureza da mercadoria e das possibilidades de diferenciagdo tanto de produto quan-
to de processo.
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Estratégias

Adiantados
orientados para a
exportac¢do

Menos
desenvolvidos
orientados para a
exportacdo (bens
de consumo
duraveis)

Industria basica
(bens de capital)

Substitui¢do de
importagoes (bens
de consumo
durdveis)

Processamento
preliminar de ma-
téria-prima para
exportagao
Rural pequena
escala

Quadro 3

Estratégias de industrializagdo e difusdo da inovagao

Papéis empresariais
mais importantes

Invengdo
Planejamento estratégico

Coordenagao da
Produgdo
Conexdo intermercados

Conexao intermercados
Planejamento estratégico

Conexio intermercados
coordenacgido da
produgdo

Conex3do intermercados

Coordenagdo da
producao

Inovag do
(Fases) Adogao
Produtc Processo
I A
11 C
11 D
I — III D—E
— D—E
v E—F

clusive da propriedade, bem como o fato de que a inova¢do nos outros papéis
empresariais também ¢ essencial para o progresso econémico. A maior parte des-
ses papéis, sendo todos, podem realmente ser inovadas e desenvolvidas através
do contexto motivacional dado pelas atividades empresariais privadas e pela con-

corréncia, seja no plano individual ou empresarial.

As fases mais provaveis da adog¢do da inovagdo de produto e de processo
dadas no quadro 3 para cada estratégia de industrializagdo bem como os papéis
empresariais mais significativos exigidos pelas estratégias e respectivas fases de
desenvolvimento de produto e processo sdo divergentes em alguns casos e repre-
sentam uma fonte potencial de obstrugio do desenvolvimento econdmico na-
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cional. Por exemplo, os papéis de investimento ¢ de planejamento estratégico
que sdo cruciais na segunda fase do desenvolvimento de produto provavelmen-
te ndo estariam disponiveis nas economias menos desenvolvidas (schumpeteria-
nas menos desenvolvidas) em seguida a industrializacio orientada para a expor-
tacdo e teriam de ser proporcionados parcial ou totaimente por fontes externas.
Nas economias que seguem estratégias de substitui¢do de importacdes (keyne-
sianas menos desenvolvidas) com restri¢des substanciais ao investimento e a par-
ticipagdo estrangeiros, a adogdo de inovagdes nessa fase do ciclo de produto po-
deria tornar-se muito limitada em decorréncia dessa restri¢do de politica, o que
representaria uma obstrug¢io importante que prejudicaria os planos de desen-
volvimento industrial e setorial, com efeitos imprevistos e negativos sobre o em-
prego e a estabilidade politica.

Essas diferen¢as podem tornar-se ainda mais criticas no caso da difusao
e adogdo no ciclo de processo, no qual as inovagdes ndo se corporificam e os di-
versos papéis empresariais mais necessarios em cada fase podem ser limitados
tanto por restrigdes de politica como pela falta de disponibilidade nacional. As-
sim, por exemplo, uma falta de investimento, planejamento estratégico e coor-
denagio da produgdo em niveis suficientes pode tornar-se fonte importante de
obstrugdes na terceira e na quarta fases do ciclo de processo em economias que
busquem a substituicdo de importagdes, industria bdsica e estratégias orienta-
das para a exportacao (menos desenvolvidas) — ver quadro 3. Ao mesmo tem-
po, estratégias de industrializagdo que mais exijam papéis diferentes dos mais
necessarios na fase do ciclo de processo na qual a adogdo de inovacao precise
ocorrer poderiam complicar bastante esse probiema ao aumentar a demanda nio-
atendida de diversas aptiddes e know-how empresariais ndo-disponiveis no ni-
vel nacional.

S. Sumario e conclusoes

Neste artigo identificamos cinco papéis importantes que sao essenciais para a
compreensdo do significado do espirito empresarial no processo de difusdo da
inovagio e industrializa¢do. A importancia e a disponibilidade dos papéis em-
presariais sdo relacionadas com os diferentes sistemas econdmicos internacio-
nais mediante uma breve andlise de seu potencial estrutural e institucional para
proporcionar um contexto motivacional para ainovagdo empresarial. Com ba-
se nessa analise geral, as estratégias de politica de industrializa¢do mais comu-
mente encontradas nos diferentes sistemas econdmicos sdo entdo relacionadas
com o processo de difusdo da inovagio, considerando-se modelos evoluciona-
rios de desenvolvimento de produto e processo. Alguns papéis empresariais sio
cruciais ou mais essenciais do que outros em qualquer das fases dadas dos ciclos
de produto e processo, e questdes relacionadas com sua disponibilidade num sis-
tema econémico podem facilitar ouretardar a difusdo dainovacgido. Considera-
mos que as possibilidades de importantes obstru¢oes numa estratégia de indus-
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trializagdo surgem quando existe uma substancial divergéncia — somada a es-
cassez — entre 0s papéis empresariais necessarios para tais estratégias e os que
sdo essenciais nas fases de desenvolvimento de produto e processo nos quais ocor-
re a adog¢io de inovacao.

Evidentemente, o processo de difusdo apresentado neste artigo tem, sub-
jacente, um cenario econdmico global que depende de certas condi¢des para que
haja o dinamismo dos papéis empresariais inovadores. A condi¢do mais impor-
tante é a fun¢do do comércio internacional livre como veiculo de difusdo, espe-
cialmente entre nagdes com niveis diferentes de desenvolvimento. Uma dinami-
zagao do processo de difusdo e a expansio competitiva dos papéis empresariais
implicados, especialmente entre as na¢des mais e as menos desenvolvidas, exi-
giria das ultimas uma orienta¢do mais agressiva para a exportagdo em vez da subs-
titui¢do de importagdes. Ao mesmo tempo, substanciais estratégias de atuali-
zagdo destinadas a absorver e adaptar inovagdes seriam necessdrias por parte
das nagdes menos desenvolvidas, o que seria acompanhado por maijores trans-
feréncias de recursos entre as na¢oes mais e as menos desenvolvidas, intensifi-
cando, as primeiras, sua posi¢ao de for¢as globais de motiva¢ao do espirito em-
presarial inovador, especialmente quanto a difusdo de conhecimento ¢ ao inves-
timento. No caso das nagdes menos desenvolvidas, um requisito bdsico seria uma
compreensdo mais competitiva de seus papéis na divisdo do trabalho interna-
cional.

Em tal contexto elitista, no qual a difusdo das inova¢des obedece um pa-
drdo do tipo ciclo de vida a partir das economias mais adiantadas e inovadoras
para as menos desenvolvidas, os ajustes do lado da oferta sdo fun¢éo basica do
tempo necessario para vencer a inércia motivacional e institucional estrutural.
Apesar de ser bastante [dgica nesse contexto a hipdtese de Giersch (1984) de que
aestagnagdo sO pode ser temporaria, as complexidades politicas nacionais e in-
ternacionais implicitas vdo bem além das questdes limitadas do excesso de nor-
mas e dos direitos de propriedade. A atual divisao de trabalho internacional eco-
ndmica e politica criou, com efeito, uma hierarquia dupla centro-periferia lide-
rada, de um lado, pelo centro triplice da América do Norte, Japdo e Europa Oci-
dental e, de outro, pela Unido Soviética e Europa Oriental, sendo que as deci-
sdes quanto a estratégias de politicas de industrializagdo ¢ desenvolvimento po-
derdo, cada vez mais, ficar além do controle dos responsaveis pelas decisoes no
nivel nacional, especialmente nas economias menos desenvolvidas.

Nesse contexto de crescente globalizagdo do processo decisério quanto a
industrializa¢do e a economia, podera tornar-se mais acentuada a dependéncia
do carater funcional da difusao da inovagao, pelo menos no interior de ambas
as hierarquias de centro-periferia mas também por parte das na¢des do bloco
oriental com respeito as economias inovadoras adiantadas ocidentais. A medi-
da que os impactos das inovagdes empresariais podem ser efetuados mais rapi-
damente através da crescente globalizagdo e ajuste funcional a fim de benefici-
ar-se do processo de difusdo, € de esperar que se tornem mais evidentes as estru-
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turas que limitam a disponibilidade e o desenvolvimento dos diferentes papéis
empresariais, especialmente devido ao aumento das pressdes da concorréncia
internacional.
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