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1. Introdugdo

A pesquisa em administragdo piblica tem seguido a tendéncia das cién-
cias sociais de se orientar pela tradicdo positivista, geralmente identificada
como empiricismo, na qual sdo enfatizados procedimentos experimentais e
a utilizagdo de dados observéveis capazes de serem medidos. A busca da
respeitabilidade conquistada pelas ciéncias fisicas e bioldgicas tem levado a
uma iluséria tentativa de fazer as ciéncias sociais — e a administragao —
tao préximas quanto possivel daquelas ci€éncias. A mesma motivagao de res-
peitabilidade justificou a defesa da ““objetividade” e a preservagdo, a qual-
quer custo, da neutralidade do pesquisador, garantida pela separagao entre
observador e observando, pesquisador e pesquisando, consultor e cliente.

Este trabalho nao procura simplesmente questionar a busca de seriedade
e respeito na pesquisa como mecanismo de geracdo de conhecimento, mas
chamar aten¢@o para a necessidade de revisGes que garantam o relaciona-
mento de tal busca com sua relevancia, onde o conhecimento ndo seja va-
lorizado por si mesmo, mas por suas conseqiiéncias, e a pesquisa nao perca
de vista a desejabilidade de se criarem condigdes para que a teoria e a pré-
tica de administracgdo piblica venham a convergir no atendimento adequado
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de necessidades das populagbes, facilitando a abordagem de problemas
sociais e criticos.

A relevincia da pesquisa em administragdo publica estd muito menos
na contribui¢do para o “avango da ciéncia administrativa” do que na obri-
gacdo de “fazer uma diferenga para melhor” na vida dos que serdo afetados
pelos resultados dos projetos de pesquisa.

Sugere-se neste documento, como alternativa, a abordagem de pesquisagao
(action-research), ressaltando-se as caracteristicas que parecem torné-la mais
adequada a transformar o empreendimento de pesquisa em esforgo coopera-
tivo de aprendizagem e instrumento de aperfeigcoamento da ag@o publica por
meio da identificagdo de problemas sociais criticos e da busca de solugdes que
vao ao encontro das necessidades reais daqueles a quem devem elas estar
voltadas. Usando a defini¢do ja4 consagrada de Rapoport.!

““A pesquisa-a¢do procura contribuir tanto para as preocupagOes priticas
das pessoas em situagOes probleméticas imediatas como para os objetivos da
ciéncia social, através de um processo colaborativo que se conforma a uma
moldura ética mutuamente aceitavel.”

A esses dois objetivos, Susman e Evered? acrescentam ainda o de desen-
volver naqueles que enfrentam situagdes problemdéticas competéncias para
se ajudarem a si mesmos.

Sao ainda antecipadas algumas das dificuldades de aceitagdo ¢ de difusdo
da abordagem de pesquisa-agdo. Finalmente, relata-se a primeira tentativa
realizada na EBAP para redirecionar o ensino da metodologia de pesquisa
no Curso de Mestrado em Administragdao Piblica, no sentido de substituir
a preocupagao com a perfeicdo de métodos e técnicas e a distdncia emocio-
nal e neutralidade do pesquisador pela busca da relevincia, na medida em
que se procurou enfatizar consideragSes éticas referentes ao papel do pes-
quisador como um observador-participante e chamar atengdo para o papel
do observando como parceiro potencial em um processo de busca de co-
nhecimento sobre uma realidade que guarda pouca semelhanga com a rea-
lidade observada pelos cientistas fisicos.

2. A inadequacdo da abordagem positivista para a pesquisa em
administragdo publica

Abordam-se aqui as inadequagdes que dizem respeito &s suposiges bdsi-
cas em que repousam os estudos tradicionais, a sistematica exclusao dos pes-
quisandos do processo, as reduzidas oportunidades de aprendizagem e as
limitagGes dos dados considerados confidveis pela pesquisa tradicional. A

1 Rapoport, Robert N. Three dilemmas in action-research. Human Relations, 23
(6):499-513, Dec. 1970; Sherwood, Frank. Leituras e exercicios sobre mudanga pla-
nejada. Salvador, ISP, 1976.

2 Susman, Gerald I. & Evered, Roger D. An Assessment of the scientific merits
of action-research. Administrative Science Quarterly, v. 23, Dec. 1978.
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identificagdo de limita¢Ges ndo é exaustiva nem sdo tampouco as limitagdes
exclusivas da pesquisa em administragdo pdablica.

2.1 Suposi¢bes basicas da pesquisa tradicional em ciéncia social

A pesquisa em ciéncia social ap6ia-se nas seguintes suposi¢oes:

1. Existe um hiato considerdvel de conhecimento entre o cientista (pes-
quisador) e o leigo (participante da amostra, pesquisandos, objetos da pes-
quisa).

2. A realidade total pode ser conhecida através de conhecimento de parte
da realidade.

3. A mudanga social (ou organizacional) é tnica e exclusivamente fruto
de estimulos externos a situagao; € possivel a predigdo e o controle dos ob-
jetos estudados, sejam estes coisas, fatos ou pessoas.

4. A realidade observada ndo deve ser “perturbada’ no decorrer do pro-
cesso de observag@o (ndao-envolvimento do pesquisador na agao).

Tais suposi¢goes apéiam-se nas concepgdes aristotélico-positivistas quanto
a natureza do homem, do conhecimento e da realidade social e justificam as
preocupagdes em resguardar a qualidade da pesquisa pela neutralidade e
objetividade do pesquisador, bem como a predi¢do e o controle como crité.
rios primirios de confirmacéo.

2.2 Exclusao dos pesquisandos do processo

Na posigdo de objetos de investigacdo, os pesquisandos sdo praticamente
excluidos do processo. A pesquisa experimental tradicional nao permite —
até procura evitar por todos os meios — que o processo de avaliagdo in-
fluencie a forma pela qual os pesquisandos sdo controlados €/ou manipula-
dos. Como meros objetos de investigagdo, ndo participam do processo de
influenciagdo ou de aprendizagem. As pesquisas tradicionais sdo, portanto,
deficientes na capacidade de gerar conhecimentos utilizdveis pelos membros
da comunidade (organiza¢do) para solucdo dos problemas enfrentados. A

possibilidade de intercAmbio de conhecimento te6rico e experiéncia pratica
€ fechada.

2.3 Momento da aprendizagem

Os avaliadores de politicas ptblicas ou de mudangas organizacionais co-
megam seu trabalho apds consumada a mudanca, quando muitas vezes ¢
tarde demais para corre¢Oes, pois nao h4 a possibilidade de aprender ao
longo do processo de implementag&o, de adaptar as politicas (mudangas pla-
nejadas) gradualmente, como resultado de aprendizagem continua gerada ao
longo do préprio processo.
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2.4 Dados confijveis

A pesquisa positivista limita-se & observagdo de fendmenos captdveis pelos
cinco sentidos, transmitida através de uma linguagem comum. Intui¢ao, in-
terpretacdo, conjecturas nio sdo considerados dados legitimos no “método
cientifico”.

3. Uma abordagem alternativa para a pesquisa em administracdo publica

Na suposi¢do sobre a realidade social reside uma das diferengas bésicas
entre a pesquisa tradicional e a abordagem proposta, onde a orientagéo fe-
nomenolégica leva a definir a realidade social como supostamente fluida,
emergindo da habilidade dos participantes de alterar a realidade de que
fazem parte.

Na abordagem proposta neste trabalho é enfatizada a importincia das
escolhas individuais ¢ dos valores humanos que as orientam: por trés de
toda a agdo humana hd um componente de escolha, baseado nos valores de
cada individuo. As a¢des humanas tém um significado mais amplo e a pre-
di¢do de comportamento nfdo é tdo simples como se supde no modelo es-
timulo-resposta. Elas tém um significado independente dos resultados que
se pretende alcancar, porque os individuos sdo capazes de fazer escolhas,
relacionando agbes ao alcance de seus préprios objetivos e da sua experién-
cia. A experiéncia subjetiva de cada individuo é bdsica para o conhecimento
da realidade. Ndo existe uma realidade objetiva empiricamente determindvel
pelo pesquisador.

No processo de mudanga social (como também no processo de pesquisa)
o proprio individuo é mudado. Pesquisador e pesquisandos mantém uma
relacdo dialética com a realidade social. Se ninguém pode operar de forma
independente da realidade em estudo, o pesquisador nao pode auto-remover-
se da situacdo que observa.

A interpretacdo da realidade pelo pesquisador pode nio coincidir (e ge-
ralmente nao coincide) com a interpretagdo dessa realidade pelos indivi-
duos nela envolvidos. Ademais, o conhecimento tedrico (“cientifico”) do
observador ndo € a tinica forma de conhecimento relevante, como nao é,
por necessidade, superior a outras formas de conhecimento. Na abordagem
de pesquisa-a¢do o pesquisador ndo vé a si mesmo como parte de uma elite
¢ os objetos de investigacdo como uma massa distante de ignorantes. Pelo
contrario, o pesquisador busca nas outras pessoas (ndo sé nos companhei-
ros da equipe de pesquisa, mas nos individuos que fazem parte da reali-
dade em estudo) parceiros do seu processo de aprendizagem, fazendo da
pesquisa uma atividade cooperativa por exceléncia.

A pesquisa voltada para a ag@o nfo busca o estabelecimento de generali-
zagOes e principios. Suas suposi¢Ges sdo consistentes com as da abordagem
contextualista. O que, num determinado contexto, se considera agdo apro-
priada, ndo repetird necessariamente agBes e relagbes previamente observa-
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das (num contexto diferente ou em tempos diferentes). Pela mesma razao,
a regularidade estatistica passada (probabilidades) serd menos importante do
que as possibilidades que surgem a partir do conhecimento de como os ato-
res definem a situagdo particular num determinado momento.

O pesquisador traz sua base de conhecimentos tedricos (e desenvolve mo-
delos conceptuais) mas ndo os encara como definitivos. Ao longo da intera-
¢do com os pesquisandos, procura criar oportunidades para testar a sua base
de conhecimentos & luz de outras perspectivas. O critério da confirmagao
deixa de se basear em predicdo e controle e passa a ter por base o aumento
do entendimento da situagio e o potencial humano “realizado” ao longo do
processo.

3.1 Inclus3o dos pesquisandos como sujeitos do processo de investigagao

Como decorréncia das suposi¢gdes acima expostas sobre a natureza da rea-
lidade, do conhecimento e do homem, uma das caracteristicas essenciais da
abordagem de pesquisa-agdo € o beneficio decorrente da inclusdo ativa dos
pesquisandos, uma vez aceito que tanto estes quanto o pesquisador tém algo
a aprender. Em outras palavras, nem o pesquisador nem os pesquisandos
tém “‘o melhor conhecimento”, mas da troca entre conhecimento tedrico e
experiéncia prética pode resultar o conhecimento relevante para a situagdo
problemaética.

Na pesquisa-ag@o os pesquisandos sdo considerados parceiros do empreen-
dimento, incluidos como sujeitos (¢ ndo como objetos) no processo de gera-
¢do e acumulagdo de conhecimento relevante para a situagdo. A medida que
se permite um envolvimento mais ativo dos pesquisandos, e se planeja nesse
sentido, multiplicam-se as oportunidades de aprendizagem. Friedlander®
afirma que a exclusao de pesquisandos do processo de pesquisa leva, em
ultima andlise, & exclusdo do préprio pesquisador, pois reduz suas possibi-
lidades de aprendizagem relevante.

3.2 Inclusdo do pesquisador na agdo

O trabalho do pesquisador na busca pela relevincia tem como ponto de
partida a prética, ndo importa quao “imperfeito cientificamente” lhe pareca
o mundo real. A orientagdo para a relevincia sé se dd quando a agio do
pesquisador esta voltada para a necessidade de individuos, grupos € comu-
nidades. O trabalho de pesquisa é um trabalho de idas ¢ vindas entre mo-
delos conceptuais (desenvolvidos pelo pesquisador com base na teoria) e a
pratica, a0 mesmo tempo em que hid um envolvimento do pesquisador na
a¢do (observador-participante). H4 possibilidades continuas de aprendiza-

8 Friedlander, Frank. Behavioral research as transactional process. Human Orga-
nization, 27(4):369-79, Winter 1968.
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gem on-line até mesmo nas situagdes de erro, na medida em que os partici-
pantes reagem a tais erros, refletindo a respeito das préprias orientagdes e
valores.

4. Barreiras a adogdo de uma abordagem de pesquisa voltada para a acao

A legitimidade da pesquisa-agdo como pesquisa cientifica baseia-se em
tradigdes filos6ficas muito diferentes daquelas que legitimam a ci€ncia po-
sitivista, na qual confianca e respeito (e, em termos praticos, financiamento)
sao reservados aos projetos de pesquisa que trabalham com dados objetivos,
quantificdveis e passiveis de “rigorosos” procedimentos estatisticos. Pessoas
criadas na tradigdo positivista sentem-se pouco & vontade em trabalhar com
dados de natureza qualitativa (para nao dizer que os rejeitam ou deles des-
confiam) e, mais ainda, em aceitar sentimentos, percepgdes € conjecturas
como dados relevantes de pesquisa. O manto da metodologia cientifica e do
conhecimento especializado constitui sem ddvida alguma uma protegido para
muitos cientistas sociais (e pesquisadores em administra¢@o piblica) incapa-
zes de se expor ao risco psicoldgico da intimidade com os participantes. Se-
gundo Friedlander,* € dificil abrir mao dessas vantagens do método cien-
tifico.

A abordagem da pesquisa voltada para a agdo leva a ofuscacdo dos limi-
tes (muito claros na pesquisa tradicional) entre conceitos estereotipados de
pesquisador e pesquisando, de objetividade e subjetividade, de pesquisa ba-
sica e pesquisa aplicada, de consultor e cliente. Exige-se do pesquisador o
conhecimento de métodos e técnicas de coleta e andlise de dados, mas tal
conhecimento ndo é por si sé bastante. E preciso que o pesquisador tenha
bem clara a filosofia sobre a qual define o seu papel em relagdo ao mundo
¢ aos outros; € requerido o conhecimento do método cientifico mas, também,
o interesse honesto do pesquisador em relagdo as necessidades e valores dos
clientes, o que nio quer dizer que aceite tais necessidades e valores como
seus. Antes de tudo, trata-se cada pesquisando em sua totalidade como ser
humano e nao como parte isolada de um todo ignorado, e procura-se con-
trolar e predizer suas reagdes.

A natureza inclusiva da pesquisa-agao exige dos pesquisadores compe-
téncia interpessoal, enquanto sua orienta¢ao para a agdo exige capacidade
para definir problemas. Essas duas competéncias nao sao exigidas na pes-
quisa tradicional. N&@o raro, costuma-se pensar que pessoas com dificulda-
des de competéncia interpessoal s@o talhadas para a pesquisa. Quanto & ha-
bilidade para definir problemas, a énfase na formagao em administracdo nas
1ltimas décadas tem sido claramente para desenvolver a capacidade de so-
lucionar situagdes problematicas.

Ainda no elenco das barreiras antecipadas a pesquisa-agdo, prevéem-se
aquelas decorrentes do reconhecimento do conhecimento informal dos pes-

+ Id. ibid.
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quisandos como recurso valioso & pesquisa voltada para problemas sociais.
Nio se pode esquecer que o conhecimento cientifico passou a ser uma das
bases de poder na sociedade contemporinea. Reconhecer a importancia do
conhecimento cientifico pode aumentar o potencial de recursos para a mu-
danga social, mas também levara a sacudir a base do poder hoje conferida
a elite de pesquisadores e técnicos.

5. Esperanga de tornar a pesquisa relevante

Nio se pode afirmar que a abordagem de pesquisa-agdo v4 substituir a
abordagem positivista em ciéncia social e em administragdo publica, mas néao
se pode negar que aquela abordagem promete muito mais em termos de: a)
tornar a pesquisa mais relevante as necessidades sociais; b) utilizar um po-
tencial de recursos de que a pesquisa tradicional ndo tem sabido se valer;
¢) aumentar a compreensdo da natureza dos problemas nos quais estdo en-
volvidos seres humanos que definem situagdes nas quais estdo envolvidos,
exercem sua capacidade de escolha de acordo com seus valores, e sao conti-
nuamente influenciados pela situag@o da qual fazem parte. A abordagem nao-
positivista em relac8o i pesquisa social traz, pois, a esperanga de, através da
pesquisa, chegar-se a futuros socialmente mais desejveis.

6. O ensino de metodologia de pesquisa em programas de administracdo
puiblica: redirecionamento necessdrio

Profissionais de administra¢do ¢ em especial académicos da 4rea hi mais
de dez anos vém discutindo e combatendo o mito da neutralidade dos ad-
ministradores piblicos e a propalada dicotomia entre politica e administra-
¢ao. A substituicdo de critérios de eficiéncia e eficdcia por critérios de res-
ponsabilidade (accountability) e efetividade (responsiveness) tem reforgado
a inconveniéncia ou até mesmo o0 perigo da neutralidade dos administrado-
res pablicos. Entretanto, na drea de pesquisa continua-se até hoje a defen-
der a neutralidade e o ndo-envolvimento de pesquisadores nos eventos ob-
servados.

Se a pesquisa em administragédo piblica ha de ter alguma relevancia para
o atendimento de necessidades publicas, deve-se redireciona-la no sentido de
um maior cometimento do pesquisador, com maior envolvimento na agao,
ao contrario da propalada distdncia emocional.

E necessario formar nos mestrandos em administragido piiblica uma atitu-
de condizente com os valores da administragdo publica, além de com a ca-
pacidade de dominar métodos e técnicas de pesquisa. Parece importante ado-
tar uma atitude de humildade (em vez da de superioridade cognitiva), pelo
reconhecimento de que héi outras formas de considerar a realidade social que
podem complementar o seu entendimento, combinando diferentes esforgos e
capacidades em beneficio do interesse coletivo.
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Conhecer a relagao entre conhecimento cientifico e sociedade € indispen-
sdvel a defini¢do de uma atividade de pesquisa que pretenda estar voltada
para problemas sociais relevantes onde estardo necessariamente refletidos
valores e preocupagbes vigentes na sociedade. A nivel de desenvolvimento
de programas de pesquisa, deve haver a fusao entre o interesse cientifico
e os objetivos sociais. Tal fusdo sera favorecida por projetos de pesquisa-
acdo onde se fard necessdria a colaboragdo estreita entre os pesquisadores
com formacao interdisciplinar e os consumidores dos resultados da pesquisa
(administradores de érgdos publicos e clientes).

7. O ensino de metodologia de pesquisa em mestrado de administracdo
publica: depoimento comprometido

Com riscos de redundincia e de hiperénfase de algumas dimensGes ja su-
blinhadas, vale a pena discriminar de forma diditica suposi¢des, premissas
e valores bésicos que alicercam as id€ias fundamentais trazidas & luz nesta
discussdo, ja que, até mesmo por coeréncia interna do pensamento, elas se
apresentam intrinsecamente comprometidas com aqueles valores, suposi¢Oes
e premissas.

Assim, destacam-se alguns pontos-chave no debate em busca de uma me-
todologia de pesquisa relevante para a administra¢do publica e de redimen-
sionamentos inovadores do ensino de metodologia de pesquisa em progra-
mas educacionais para a administrac@o pitiblica, sobretudo, mas nunca ex-
clusivamente, a nivel de educagdo de quarto grau:

1. Inadequagdo da abordagem positivista ja4 que ela define os fenémenos
a serem pesquisados e, em conseqiiéncia, os pesquisandos, como objetos da
pesquisa; que os exclui do processo de busca e criagdo, dificultando ou ve-
dando-lhes inexoravelmente o crescimento reciproco através do processo en-
sino-aprendizagem em que a pesquisa se transforma em termos pragmaéticos
e reais; e que olha de viés, como pobre, inconfidvel, emocional, desprezivel
e mesmo abomindvel o papel da intui¢ao, da diferenciagdo perceptiva e do
préprio envolvimento humano no processo de procura de compreensdo e
de explicagdo das realidades sociais.

2. Apresentagdo da pesquisa-a¢io como abordagem mais adequada a pes-
quisa social e & pesquisa em administracio ptblica, ji4 que esta deve con-
formar-se a0 método e aos procedimentos dialéticos caracterizados por in-
teragdo entre conceitos e realidades observadas de que fazem parte essencial
as influéncias reciprocas entre eles, a fim de permitir o conhecimento do
social através das préprias mudangas ocorrentes durante o processo e a in-
clusdo de pesquisandos e de pesquisadores na agdo, os primeiros como su-
jeitos.

3. Identificagdo de obstdculos & adogio da pesquisa-agdo como aborda-
gem mais compativel com as caracteristicas do campo social, ja que forgas
tradicionais defensoras de preconceituada objetividade, imparcialidade e
neutralidade opSem resisténcia a supostas redugbes do rigor cientifico obti-
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das mediante o redimensionamento da importincia de dados quantificados
e tratamentos estatisticos sofisticados e requintados e da prépria formagao
de profissionais em varios setores da atividade e do conhecimento humanos,
reduzindo-se a énfase dirigida 4 formagdo técnica e ampliando-se os esfor-
¢os para o desenvolvimento da competéncia interpessoal.

4, Redirecionamento do ensino de metodologia de pesquisa em adminis-
tragao publica, no sentido de desmitificar superficiais e aparentes neutrali-
dades de administradores ptblicos € a j4 desmoralizada pseudo-separag@o
entre politica ¢ administragdo, de substituir critérios de eficiéncia e eficicia
por padrGes nitidos e claros de responsabilidade e efetividade; de requalifi-
car a relevincia da dimensdo valorativa e da virtude da humildade cognitiva;
e de instigar maior reflexdo sobre a universalidade do processo dar-e-receber
mesmo que dele ndo se tenha consciéncia.

Comprometido com esse quadro referencial, segue-se depoimento sobre
recente experiéncia ensino-aprendizagem de metodologia de pesquisa no
Curso de Mestrado em Administragdo Publica da Escola Brasileira de Ad-
ministracdo Piblica (EBAP) da Fundagdo Getulio Vargas. Pretende-se mais
discursar sobre a experiéncia, na 6tica de um de seus participantes, e muito
menos descrevé-la objetiva e definitivamente, mediante apresentagdo e ana-
lise de dados.

O processo iniciou-se em moldes tradicionais, através de encontro preli-
minar em que foram apresentados aos participantes os objetivos previamente
fixados sem sua participagdo, embora sujeitos a revisgo.

Opcdo anterior, coerente com o referencial cognitivo e valorativo apresen-
tado, havia sido feita pelo instrutor. Assim, propunha-se, durante o processo,
abordagem eminentemente comportamental das varias dimensSes da pesqui-
sa, a fim de conduzir o participante a aprender a aprender; aprender a pen-
sar; aprender a questionar-se e a questionar aos outros; desprender-se de
sua realidade para ver a dos outros em processo continuo e dindmico de aper-
feicoamento de suas interpretagOes e, por conseguinte, da compreensao das
realidades sociais.

A primeira vista poder-se-ia atribuir a essas dimensdes a pecha de desca-
bidas, j4 que o pretendido seria ensinar metodologia de pesquisa ¢ ndo psi-
cologia social ou dindmica de grupo. Tal modo de argumentar ja seria cri-
ticvel a vista do préprio modelo de pesquisa-agao que exigiria, para sua ope-
racionalizag@o, nova visdo do préprio processo ensino-aprendizagem.

Os objetivos da disciplina, tais como definidos em seu programa, apare-
cem bem pertinentes a ela. Ei-los: a) estimular atitude rigorosamente cienti-
fica em relagdo as ciéncias sociais; b) caracterizar as principais dimensGes
da pesquisa social; c¢) identificar as principais etapas do processo de pes-
quisa social; d) conduzir a elaboragdo de projetos relevantes e operacionali-
zéveis; e) enfatizar diferentes estratégias de analise e interpretagio de dados;
f) identificar os principais obsticulos e dificuldades para a realizacdo de
pesquisa social, sobretudo os referentes & computagdo eletrdnica de dados.

Observem-se o contedo e a linguagem encontraveis em qualquer outra
proposta de programa para o ensino de metodologia de pesquisa. O impor-
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tante seria sua execugdo. Na experiéncia, em virtude do comprometimento
inicial, pOs-se & margem a preocupag@o, quase sempre dominante em situa-
¢Oes similares, com a busca de dados, seu processamento e sua andlise me-
diante a aplicacdo de tratamentos estatisticos. Partiu-se do pressuposto de
que, em situagGes nas quais se percebessem de fato esses instrumentos como
necessarios, os pesquisadores, ao interagir com pesquisandos, vendo-se como
parte do processo e ndo como donos da situagdo e de verdades “cientificas”
irrecusaveis, e receptivos a reformula¢cbes em sua prépria maneira de pen-
sar € de perceber, seriam capazes de decidir e de gerar novos conhecimentos,
utilizando recursos e técnicas tradicionalmente considerados condigGes in-
dispensdveis ao rigor cientifico.

Aos participantes do processo pediu-se a elaboracdo de projeto de pesqui-
sa, tarefa na aparéncia também incompativel com o novo enfoque. A defi-
nicdo de problemas, a elaboragao de hipéteses e a operacionalizagdo de va-
ridveis ja exigiriam, porém, a participagdo do pesquisador na realidade que
pretenderia examinar. A experiéncia revelou que, mesmo com a manutengio
de caracteristicas da abordagem positivista, tais caracteristicas podem ser uti-
lizadas em beneficio de maior interagdo pesquisador-realidade social.

Coloca-se como consideragdo final que, para a relevincia da pesquisa so-
cial, a descoberta ndo precisa traduzir fato novo na face do mundo, ja que
o antigo e o velho nem sempre foram percebidos como reais, apesar de
existirem hd muito. Na maior parte do tempo, é bastante que as descober-
tas sejam apenas originais em termos pessoais ou originais para grupo maior
de individuos.

Quando se percebem inter-relagGes entre dois ou mais fendmenos até
entdo supostamente desconexos, quando se observam implicacbes bastante
longinquas de algum conhecimento que se supde possuir em certo momento,
quando se identificam novos caminhos além dos que se estd acostumado a
trilhar, capazes de indicar soluges mais adequadas para problemas delas
carentes, as descobertas estdo-se realizando. A busca do original e ndo neces-
sariamente do novo é sempre vilida como exercicio para o desenvolvimento
da capacidade de pensar e, por conseguinte, de criar.?

Tentou-se nessa experi€ncia ensinar-e-aprender a descobrir o original.
Assim, estd-se ensinando-e-aprendendo metodologia de pesquisa na EBAP, no
momento.

Paira no ar a didvida sobre se o modelo seria generalizdvel a outras dis-
ciplinas, isto €, a outras situacles de interagao. Qutra questio de metodolo-
gia de pesquisa. . .

5 Boirel, René. L’'Invention. Paris, Presses Universitaires de France,. 1966; Blakens-
hip, L. V. Public administration and the challenge to reason. In: Dwight, Waldo, ed.
Public administration in a time of turbulence. New York, Chandler, 1971.
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