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1. introducgao

A maior parte dos economistas admite, de bom grado, que hd determinados
fatores, denominados institucionais, que atuam sobre as varidveis econdmi-
cas. Em geral, nao ha livro-texto que ndo reserve algumas piginas para con-
sideracdes institucionais; todavia, fatores institucionais resumem-se a des-
cri¢des de organiza¢Ges governamentais e a certos elementos do quadro juri-
dico vigente. Na verdade, a teoria econdmica convencional nao leva em conta
tais instituicdes sendo como realidade que em nada afeta o comportamento
dos agentes econdmicos.

A teoria econdmica torna-se efetivamente institucional quando integra,
nos seus conceitos e nas suas proposi¢des, enfim, na descricao que faz dos
movimentos do sistema econdmico e do comportamento dos seus agentes, o
quadro institucional, isto €, o conjunto de padrdes culturais e formas orga-
nizacionais relevantes. Reconhecemos que existe uma grande dificuldade em
realizar essa integragdo, porque obriga a uma atengdo redobrada aos casos
especiais e as mudangas comportamentais.

O presente trabalho busca aprender como se efetua a integragao de fatores
institucionais na explicacao econdmica, na obra de um economista conside-
rado precursor da economia institucional, Thorstein Veblen.

Veblen é, sem duvida, bastante conhecido, devendo-se a ele um conjunto
de obras que obtiveram, na sua época, marcante repercussdo. Duas de suas
expressdes — ‘“classe ociosa” e ‘“‘consumo conspicuo’” — tornaram-se cor-
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rentes. Foi, também, precursor de idé€ias a respeito da tecnocracia, com tantas
repercussoes no presente século, e sobre a separagao entre dire¢do e proprie-
dade nas grandes organizagOes privadas. Ha, ainda, sugestOes de que sua
obra contém idéias precursoras da psicandlise de Freud.

A extensdo reduzida e o cariter preliminar deste trabalho fizeram com
que resutnissemos o exame do pensamento de Veblen aos seus dois primeiros
livros: Theory of leisure class' e Theory of business enterprise.? E certo que
uma apreciagdo mais justa teria de levar em conta o conjunto de sua obra.

O trabalho divide-se em trés partes. Na primeira, descrevemos ¢ analisa-
mos as orientagOes tematicas principais das duas obras. Na segunda, exami-
namos o posicionamento de Veblen quanto a fungao de fatores expressivos
ou simbdlicos na determinagao da dire¢ao do sistema econdmico. A escolha
desta questao prende-se ao fato de que a explicagdo do funcionamento da
economia pela acdo de fatores expressivos ou simbdlicos constituiria uma
orientagdo realmente original no pensamento econdmico. Na terceira parte
apresentamos algumas idéias sugeridas pela leitura de Veblen, acerca da
natureza, dos limites e aplicagdes da abordagem institucional em economia.

2. Orientag¢Oes basicas de Veblen

Pretendemos, nesta parte do trabalho, apresentar sumariamente as orienta-
¢Oes basicas da Teoria da classe ociosa® e da Teoria da empresa industrial.*
Nao serd nosso objetivo oferecer um resumo de suas principais proposi¢Ges,
mas apresentar e examinar determinados temas e questdes que melhor sirvam
para expor o pensamento institucional de Veblen.

Examinaremos inicialmente o seu conceito de instituicao. Trataremos, a
seguir, de suas idéias sobre comportamento predatério, classe ociosa e con-
sumo conspicuo. O sistema industrial e suas relagSes com o direito de pro-
priedade constituirdo o préximo tdépico. Finalmente, apresentaremos suas
idéias sobre as provaveis transformagOes da sociedade industrial capitalista.

2.1 Institui¢bes, economia e mudanga social

O subtitulo da Teoria da classe ociosa € Um estudo econdmico das institui-
¢Oes, o que significa que nado estd dirigido ao estudo de instituicbes econd-
micas, mas a determinadas institui¢cOes e suas implicagdoes econdmicas.

Para Veblen, as instituicOes constituem:
“(...) habitos mentais prevalecentes no tocante a relagdes e funcgdes parti-

1 Veja Veblen, Thorstein. Theory of leisure class. 1899.

2 Veja Veblen, Thorstein. Theory of business enterprise. 1904.

3 Veblen, Thorstein. Teoria da classe ociosa — um estudo econdémico das institui-
¢des, trad. Olivia Krahenbul, Livraria Pioneira Editora, Sdo Paulo, 1965. Do origi-
nal em inglés Theory of leisure class.

4 Veblen, Thorstein. Teoria da empresa industrial, trad. Edgar Magalhies, Globo,
Porto Alegre, 1966. Do original em inglés Theory of business enterprise.
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culares do individuo e da comunidade; e o esquema da vida, feito de um
agregado de instituigGes em vigor em determinada época ou em um determi-
nado ponto do desenvolvimento de qualquer sociedade, podem, do lado psi-
coldgico, ser largamente caracterizados como uma atitude espiritual prevale-
cente, ou uma teoria prevalecente da vida. No que toca a tragos genéricos,
essa atitude espiritual ou teoria de vida é, em ultima anélise, redutivel a
termos de um tipo prevalecente de carater”.’

Neste conjunto de hdbitos mentais e de fungdes particulares do individuo
e da comunidade, Veblen inclui padrdes de comportamento e de atitudes
mentais, tipos de organizagdo, institui¢des juridicas e grupamentos huma-
nos. As principais institui¢des estudadas nessas obras s3o: a) o comporta-
mento de desperdicio; b) o comportamento pecuniario; ¢) a empresa de ne-
gocios; d) o direito de propriedade; e) a classe ociosa.

Deve-se observar que o autor vincula institui¢Ges a tipos de cariter, ou
seja, a tipos humanos, e entre eles estabelece uma relagao, jd que as institui-
¢Oes selecionam os tipos humanos que mais se lhes adequam:®
“A situagdo, inclusive das institui¢des em vigor em qualquer época deter-
minada, favorecerd a sobrevivéncia e o dominio de um tipo de carater de
preferéncia a outro”.

Os individuos, entretanto, selecionados para continuar, moldarao as ins-
tituicOes herdadas do passado & sua imagem e semelhanca.” A selecdo de
individuos refere-se a tipos étnicos, havendo determinadas ragas mais com-
pativeis com certas instituicOes.

Nao apenas os individuos sdo selecionados a luz das instituigdes. A es-
trutura social encontra-se submetida a um processo de evolugdo, no qual se
da uma selecéio natural de instituicoes.

Prevalece no pensamento de Veblen um esquema biolégico, sendo o termo
selecao de origem darwiniana. De fato, a explanacdo geral das alteragOes
parte das relacOes entre o ser vivo e seu meio ambiente, numa forma que
muito se aproxima a contemporénea teoria dos sistemas:®
“As forgas que modelaram o desenvolvimento da vida humana e da estrutura
social sdo, sem ddvida, ulteriormente redutiveis a termos de tecido vivo e
ambiente material; mais aproximadamente para o objetivo em vista, essas
forcas podem melhor ser definidas em termos de meio ambiente, em parte
humano, e em parte ndo-humano, ¢ num elemento humano dotado de uma
constitui¢do fisica e intelectual mais ou menos varidvel, principalmente, sem
divida, se submetido a uma regra de conservagio seletiva de variagOes fa-
voraveis”’.

Embora Veblen assinale que existe entre a institui¢do e a necessidade que
a fez surgir uma determinada relagao, o fato mais freqiiente é uma defasagem
das instituiges. Este €, em nosso entender, o ponto marcante do pensamento

5 Veblen, Thorstein. Teoria da classe ociosa. cit. p. 179.
6 Veblen, Thorstein. Teoria da classe ociosa. cit. p. 178.
7 Thorstein. Teoria da classe ociosa. cit.

8 ‘Thorstein. Teoria da classe ociosa cit.
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do autor a respeito de instituigdes e que se fundamenta numa explicagao das
tendéncias conservadoras das sociedades.®

““As institui¢des sdo o produto de processos passados, adaptados a circunstan-
cias passadas e, por conseguinte, nunca estdo de pleno acordo com as exi-
géncias do presente”.

Assim, as préprias institui¢Ges sdo um elemento conservador e um fator de
inércia social, de inércia psicologica, de conservadorismo. Tal inércia, po-
rém, ¢ explicavel por uma caracteristica dos seres humanos, que reajustam
os seus hdbitos mentais de modo a se conformarem a situagbes alteradas,
apenas tardiamente e com relutancia. Esta dificuldade de mudanga acha-se
acentuada nos grupos que mais se encontram abrigados contra a acdo do
ambiente.l’

O conservadorismo frente as instituigdes estaria presente tanto nos ricos
quanto nos pobres. Os primeiros seriam conservadores nao apenas por inte-
resse ou célculo, mas porque a oposi¢ao a mudanca ¢ instintiva. Além disso, o
préprio conservadorismo pode institucionalizar-se e adquirir um valor ho-
norifico, ou seja: forma-se uma instituicio — o conservadorismo — que
refor¢a outras. Quanto aos pobres, dois fatores impelem-nos para o conserva-
dorismo. Em primeiro lugar, a escassez dos meios de subsisténcia impede
realizar o esfor¢o de pensar o dia de amanhd e incapacita-os para aprender
e adotar novos hdbitos mentais. De outra parte, os padrdes de gastos cons-
picuos e de respeitabilidade pecuniéria, que lhes sdao transmitidos pelas clas-
ses dominantes, “sugam-lhes a energia e impedem que aumentem o seu con-
forto fisico e plenitude de vida”, mantendo-0s na mesma situagao.

Complementar a essa concepgao acerca das fortes tendéncias conservado-
ras encontradas nas sociedades é o fendbmeno de reversao — atualmente, sob
a influéncia da psicandlise, chamariamos de regressdo — a instituicdes ar-
caicas.

Embora Veblen néo as apresente de modo sistemético, supOe a existéncia
de fases na histéria humana, as quais estariam vinculados tipos humanos
especificos e habitos de vida. Teria ocorrido inicialmente uma fase pacifica
na qual ndo existia a propriedade privada. Com o surgimento da proprie-
dade privada, que decorre do aparecimento do excedente econdmico, surge
a fase predatéria, na qual a agressdo se apresenta como forma prestigiosa de
acdo. Segue-se a fase quase-pacifica, na qual a propriedade se torna mais e
mais prova de sucesso, e a obten¢do da propriedade ocorre por meio de ha-
bilidade e fraude, mas nao por facanhas guerreiras. Finalmente, surge a
fase especifica contemporanea, onde predomina a perspectiva pecunidria.

Esta enumeracao de fases ndo serd questionada. Servird apenas para o pro-
pésito de ilustrar a questdo de reversdo. Afirma Veblen:'!

“Sabe-se de sobejo que, quando os individuos, ou mesmo grupos considera-
veis de homens, sdo segregados de uma cultura industrial mais alta e expos-

8 Thorstein. Teoria da classe ociosa. cit. p. 181.
10 Thorstein. Teoria da classe ociosa, cit.
11  Thorstein. Teoria da classe ociosa. cit. p. 185
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tos a um ambiente cultural mais baixo, ou a uma situagdo econOmica de
tipo mais primitivo, eles depressa revelam sinais de reversao aos tragos espi-
rituais que caracterizam o tipo predatério”.

Inclui ainda a idéia de que certos tipos t€ém maior estabilidade ou persis-
téncia, 0 que facilita a reversdo. Em certas passagens, como a que antecede a
supracitada, afirma a persisténcia dos tipos das fases predatdéria e quase-
pacifica. Em outras, afirma a maior estabilidde do tipo correspondente a
primeira das fases mencionadas.

Se transparecem bastante claramente nos textos as concepgdes de Veblen
acerca da permanéncia e do cardter inerentemente conservador das institui-
cOes, nao ficam jamais claras as razOes de seu surgimento ou de seu desapare-
cimento. Parece ocorrer um efeito combinado de fendmenos técnicos, bioldgi-
cos ¢ das préprias instituicoes em funcionamento. Assim, o surgimento da
instituicdo da propriedade privada parece fundamentalmente ligado a exis-
téncia de um excedente econdmico. A formagao da classe ociosa, porém, deve-
se a existéncia da propriedade privada e a acdo do que Veblen chama de
“instinto predatério”, algo de natureza bioldgica. A origem do excedente
seria, portanto, encontrada num outro tipo de instinto: o instinto de traba-
lho eficaz (instinct of workmanship). No entanto, a tendéncia & emulacdo,
caracteristica da fase predatéria e das fases posteriores, é uma espécie de
variante do instinto de trabalho eficaz. De outra parte, € o sistema industrial
moderno — um fenOmeno tecnoldgico — que sera responsavel pela derro-
cada da instituicdo da propriedade privada. Assim, a tecnologia e o elemento
biolégico do instinto do trabalho eficaz que lhe corresponde constituem o
alfa e o 6mega da propriedade privada — a institui¢do fundamental. Ao
mesmo tempo, hd extrema coincidéncia entre os habitos que a maquina e o
sistema industrial desenvolvem e aqueles da primeira fase humana, por sinal
os mais estaveis. O que nao impede — como se verda — que com o auge do
sistema industrial possam se apresentar instintos, habitos e instituigGes arcai-
cas. H4, assim, uma indeterminagdo no destino humano, resultado da varia-
bilidade da importancia dos diversos fatores. Ndo ¢ claro, também, o efeito
que as institui¢des tém sobre a histéria humana e sobre a economia em par-
ticular. Funcionam como elemento de inércia e de esclerosamento, ndo pa-
recendo representar conquistas ou marcos da evolucdo. Veblen coloca no
mesmo plano as institui¢bes da classe ociosa e do liberalismo. O comporta-
mento predatério é aquele que o moderno sistema industrial reforga. A futi-
lidade do comportamento predatério contrapde a vulgaridade dos habitos
desenvolvidos pelo sistema industrial. Parece haver uma inutilidade essencial
as institui¢des (algo que lembra o dito extremo de que o homem ‘““é uma
paixao inatil”’). Observe-se, porém, que esta orientagcdo € mais marcante na
Teoria da classe ociosa do que na Teoria da empresa industrial.

2.2 Classe ociosa, consumo conspicuo e comportamento predatbrio

As instituicdes da classe ociosa, do consumo e do 6cio conspicuos € 0 com-
portamento predatério tém como condigdo de existéncia o excedente eco-
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ndmico, a propriedade privada. Caracterizam uma situag@o espiritual geral
que Veblen chama de regime de status. Tal situagao implica a permanente
comparagao entre as pessoas e a separagao de pessoas e atividades em supe-
riores e inferiores, honradas e indignas. O conceito fundamental do regime
de status € o que Veblen chama de ‘““comparagdo invejosa” (ou “odiosa’):!?
“Ao usar a expressdo invejosa € talvez desnecessario notar que nenhuma in-
tengdo existe de elogiar ou depreciar, nem de recomendar ou lastimar qual-
quer dos fendmenos por ela caracterizados. Usa-se aqui 0 termo num sentido
técnico para descrever a comparagdo entre os individuos, classificando-os e
estimando-os no tocante ao seu valor relativo, num sentido estético ou moral;
o termo ¢é usado para designar os graus relativos de complacéncia segundo
os quais os homens podem legitimamente ser vistos por eles mesmos e por

outros. Uma comparagao odiosa é o processo de estimativa das pessoas rela-
tivamente ao seu valor’'.

O sentido bésico do regime de status é que o valor das pessoas deixa de se
encontrar nelas mesmas — como se, com o aparecimento da instituigdo da
propriedade, os valores se tivessem tornado exteriores as pessoas € pene-
trado no amago das coisas. Dessa forma, € através da comparacgao entre coi-
sas que se extrai o valor das pessoas. O valor pessoal €, entdo, afirmado pelo
que fazem e pelo que consomem, numa base comparativa, em relagdo a ou-
tros seres humanos. O sentido basico da Teoria da classe ociosa € mostrar que
essa condigao, que também se expressa nos cultos antropomorficos, “onde
ha uma relacdo de status entre o sujeito humano como inferior e o agente
sobrenatural personificado, como superior”, tem um efeito de retorno sobre
a economia, influindo sobre a produgdo e o consumo.

As transformacdes hierarquicas de valores conjugam-se as formas de apro-
priacdo do excedente. Num primeiro estdgio — a fase predatdria ja mencio-
nada — a maneira de apropriacdo da-se através de atividades guerreiras. A
isto corresponde uma divisdao de trabalho, que é, também, uma divisao sexual
de trabalho. Aos homens cabem principalmente as tarefas superiores de com-
bate e a caga e as mulheres — ou escravos, mais tarde — as atividades mais
tediosas e inferiores. Num segundo estagio — pecunidrio — forma-se uma
classe ociosa, sem qualquer atividade de natureza produtiva, e cuja maneira
de afirmar a superioridade da-se através da apropriacdo da riqueza pela
fraude e pelo ardil e do consumo e do dcio ostentatdrios. Esta classe estabe-

lece para o resto da sociedade padrdes do que é considerado vida decente e
respeitabilidade.

A fase pecunidria é uma transformagao posterior da fase predatéria. Suas
institui¢Ges constituem metamorfoses de instituicdes anteriores. Permanece,
porém, ao longo das duas fases, um esquema de separagao de atividades que
é o cerne do regime de status. Ao longo da Teoria da classe ociosa, e de forma
muito pouco sistemética, Veblen mostra as transformagdes deste esquema,
que toma as seguintes formas originais:

12 Thorstein. Teorie da classe ociosa. cit. p. 46.
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1. Oposigao entre objetos, seres e fungdes dignas (ou honrosas) e indignas.
No primeiro grupo, encontram-se os homens, as caracteristicas da solidez
fisica, da agilidade, da ferocidade, da agressdo; os trabalhos de natureza pre-
datéria; as armas; a matanca de adversarios temiveis. No segundo grupo, as
mulheres, os escravos e especialmente, o trabalho.

2. Oposicao entre proeza e inddstria. A proeza tem um sentido guerreiro,
na fase predatdria e, posteriormente, vincula-se & obtencdo de grandes pro-
priedades, a acumulagdo de riquezas. A industria corresponde o trabalho
produtivo.

Hé uma complexa dindmica onde ndo prevalecem os movimentos lineares

ou mecénicos: os tipos humanos adequame-se as instituicbes dominantes (mas
nem sempre) e certos padrdes institucionais sofrem metamorfoses. O guer-
reiro saqueador metamorfosear-se-d no capitao de indistria das épocas mais
recentes. Veblen ndo estabelece muito claramente os estagios intermediarios
desta genealogia. Os elementos basicos a sofrer transformacdes posteriores
— ou a servir de base para reversdo — seriam os tragos: '
“... que caracterizam a fase predatéria (...) e que indicam os tipos de ho-
mens melhor adaptados para sobreviver no regime de estamento. Sdo, em
sua expressdao primaria, a ferocidade, o egoismo, o sentimento de cla e a fal-
sidade — o livre recurso a for¢a e a fraude”.

Ao longo destas transformagbes do modo institucional predatério, vai-se
constituindo uma classe ociosa, isto é, dedicada a atividades nao-produtivas.
A ela sao reservadas as fun¢des honorificas: atividades governamentais, guer-
reiras, religiosas, desportivas. Com o desenvolvimento da fase pecuniaria, a
honorabilidade comega a ser vinculada ndo ao &cio conspicuo, mas ao con-
sumo. O d&cio, observa Veblen, ndo implica indoléncia, mas o emprego do
tempo em atividades nao-produtivas, especialmente no cuidado e produgao
de bens imateriais. Trata-se do desenvolvimento de talentos quase-eruditos ou
quase-artisticos, e um conhecimento de processos e incidentes “que nao tra-
zem vantagem a vida”. Envolvem o campo geral das boas maneiras, educa-
¢ao, polidez, decoro e normas de cerimonial. A maioria destes comporta-
mentos estd voltada para a expressao de um afastamento das tarefas produ-
tivas e, portanto, de uma superioridade.

A Teoria da classe ociosa é um trabalho de “arqueologia’ de determinadas
instituicbes, mas esta, também, intensamente voltada a revelacdo da pre-
senga destes elementos de origem arcaica em plena sociedade industrial do
fim do século XIX. Veblen faz um extensissimo levantamento da quase-oni-
presenca dos comportamentos de ostentagdo e de desperdicio com um sen-
tido de afirmacdo de stafus pecunidrio em quase todos os recantos da exis-
téncia humana. Identifica a sua presenca no sentido estético, na formacgio
dos gostos, na perpétua mudanca das modas, no vestuirio, na religido, na
educacido, nos padrGes de beleza feminina. De fato, encontra-se em acédo
todo um sistema.?

13 Thorstein. Teoria da classe ociosa. cit. p. 209,
14  Thorstein. Teoria da classe ociosa. cit. p. 50-1.
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“O consumidor que, a exemplo de Didgenes, insistisse na eliminagdo de
todos os elementos honorificos ou de desperdicio de seu consumo, seria in-
capaz de suprir suas necessidades mais triviais no mercado moderno. Com
efeito, mesmo que tentasse suprir suas necessidades, pelo seu préprio esforgo,
acharia dificil, quando nao impossivel, despojar sua cabeca dos hdbitos
contemporaneos de pensamento, de modo que dificilmente poderia obter um
suprimento das coisas necessarias da vida para o consumo de um sé dia que
fosse, sem que, instintiva e inadvertidamente incorporasse, em um produto
banal, alguma coisa desse elemento honorifico, quase decorativo, da obra
perdulria.

Vamos encontrar também fortes sobrevivéncias do instinto predatério,
nao apenas no compertamento de acumulagio pecunidria, mas, especial-
mente, nos esportes, que constituem sobrevivéncias modernas da proeza.
A permanéncia da crenga na sorte também faria parte deste complexo instin-
tivo-institucional.

Em relagdo aos esportes, afirma Veblen;!®
““Sdo em parte simples expressOes irrefletidas de uma atitude de ferocidade
emulativa, em parte atividades deliberadamente iniciadas no intuito de obter
renome de proeza. Esportes de toda espécie tém um mesmo cariter geral,
inclusive o pugilismo, as touradas, o atletismo, o tiro ao alvo, a pesca, o
iatismo, e os jogos de habilidade, até mesmo quando o elemento de eficiéncia
fisica demolidora nao é caracteristica saliente”.

J4 outro elemento do regime de status — a crenga na sorte e os cultos ani-
mistas — encontrar-se-ia em grande oposi¢do ao sistema industrial, onde
devem prevalecer os raciocinios causais. Constituem elementos ligados ao
regime de stafus e as atividades predatdrias. Neste caso, Veblen estd assina-
lando a presenga de uma institui¢do derivada de outras.

Frente 2 Teoria da classe ociosa vemo-nos diante de duas interpretagdes.
A primeira € reconhecer, em todas as atividades que Veblen imputa a classe
ociosa, elementos de natureza duplamente convencional: resultado do &cio
e da emulagdo. Assim, a elegincia e os esportes, as maneiras refinadas e o
interesse estético seriam elementos que nao representam nada de essencial
na vida do homem, embora se apresentem bastante persistentes. A natureza
destas atividades, sua fungdo, volta-se para pura demonstragido de superiori-
dade. A segunda interpretagdo € que hd um elemento fundamental a consi-
derar, ao lado do aspecto emulativo e de status, que poderia ser destacado de
tais atividades. A primeira interpretagao parece receber mais freqiiente con-
firmacao no texto. Todas estas atividades apresentariam, assim, um cariter
nitidamente parasitario, com uma base predatéria. Segundo uma perspectiva
biolégica, seriam, portanto, ndo-essenciais (a esséncia humana neles se es-
petha menos pelo contetido do que pela forma ou fungido).

Parece também claro que Veblen esquematiza. Apresenta somente como
alternativa o trabalho produtivo ou o 6cio ostentatério. Formas de 6cio e de
consumo para auto-recreagdo encontram-se ausentes, Trata-se de um mundo

15 Thorstein. Teoria da classe ociosa. cit. p. 234.
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em que o prazer sem finalidades exibicionistas (ou expressivas) tem um lu-
gar subsidiario e menor. Em nosso mundo a presenga de ostentacdo no 6cio
e no consumo, de valorizacdo da proeza e desvalorizacao do trabalho, a im-
portincia dada ao status e a emulagdo certamente ocorrem, embora num
grau bem menos intenso que o apresentado pelo autor. Freqiientemente, a
leitura da Teoria da classe ociosa temos a impressao de que estamos diante de
uma parddia, de um mundo caricatural — um resultado da intensificacao
extremada de certos tragos. Isto ndo impede que muitas realidades de peso
tenham sido assinaladas. Pode-se, também, perguntar se a parddia n3o € a
tendéncia do institucionalismo, assim como a elaboracdo de modelos abs-
tratos e distantes da realidade constitui a tentativa de outros tipos de pensa-
mento econdmico.

2.3 Sistema industrial e propriedade privada

A visao que Veblen nos apresenta do sistema produtivo manufatureiro con-
trasta profundamente com o mundo que deixamos para trds no exame dos
comportamentos flteis e ostentatorios. O sistema industrial é descrito como
uma gigantesca maquina em que determinadas partes produzem os insumos
de outras, segundo padrdes e ritmos determinados por elos causais:'®
“Todo o conjunto das operagdes industriais deve ser considerado como um
processo mecanizado, constituido de processos intermedidrios especiais, de
preferéncia a uma multiplicidade de aparelhos mecénicos, cada um deles
efetuando o seu trabalho de maneira individual e diversa. Esse extenso pro-
cesso industrial abrange na sua esfera e pSe a seu servigo todos os ramos do
conhecimento que se relacionam com as ciéncias fisicas, e o conjunto forma
um complexo em maior ou menor grau, de subprocessos delicadamente equi-
librados™.

A interdependéncia dos subprocessos resulta na necessidade de “ajusta-
gens intersticiais’” e na extrema padroniza¢gao de medidas de computo e de
ferramentas, e tem como conseqiiéncia “a padronizagao dos servigos tanto
quanto a dos produtos”. E esta extrema interdependéncia resulta em que
“qualquer perturbacdo em qualquer setor (...) afeta de pronto os ramos vi-
zinhos ou correlatos”.

Os elos entre os elementos do sistema industrial seguem, entretanto, uma

16gica que ndo € a 16gica da maquina:
“E por meio de transa¢Oes mercantis e financeiras que pode conservar-se o
equilibrio das relagOes entre as diversas unidades industriais ou que podem
elas ser restauradas, ajustadas e reajustadas, e ¢ na mesina base e segundo
os mesmos métodos que sd@o regulados os negdcios de cada unidade indus-
trial. As relagbes de qualquer estabelecimento industrial independente com
seus empregados, assim como as outras empresas, reduzem-se a termos pe-
cunidrios™.

16 Veblen, Thorstein. Teoria da empresa industrial. cit. p. 4.
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O objetivo da Teoria da empresa industrial € uma descri¢cdo da evolugao
da empresa de negdcios e do homem de negdcios até o seu provavel desapare-
cimento. O homem de negdcios e sua empresa seguem a logica pecuniéaria e,
portanto, os padrdes que, em tultima instidncia, vdo orientar-se no sentido
predatério. O homem de negécios tira vantagens dos desequilibrios do sis-
tema industrial. Ele que, originalmente, mantém uma relacdo mais direta
com a atividade produtiva, encontra o caminho de seu desenvolvimento exa-
tamente nas atividades comerciais e financeiras:!?

“Os interesses pecunidrios dos homens de negécios (. ..) ndo coincidem com
a conservagdo perene do equilibrio industrial (...) seus lucros (ou perdas)
acham-se relacionados a magnitude dos desequilibrios que ocorrem, mais do
que a sua influéncia sobre a prosperidade da comunidade”.

No seu papel de buscar vantagens, o homem de negécios dirige-se no sen-
tido de criar monopdlios, dominar ramos industriais e expandir as vendas por
meio da propaganda. Partindo da pressuposicdo da liberdade de iniciativa
e de contrato, encontra nesta mesma pressuposicdo um impedimento para a
sua expansdo e para os seus lucros:'®

“De maneira que nao incidimos em grande exagero afirmando que o maior,
certamente o mais seguro e indiscutivel servico prestado pelos modernos
grandes capitaes da inddstria consiste na reducdo dos negdcios a serem efe-
tuados — essa vasta retirada de homens de negdcios dos servicos — ¢ a
definitiva supressdo de oportunidades para a iniciativa privada”.

Esta a¢do dos homens de negécios resulta na disparidade entre precos e
custos efetivos dos produtos, isto é, custos de produgdo industrial. Os custos
da propaganda juntamente com controles monopolisticos determinam tal dis-
paridade.

A natureza financeira da atividade do homem de negécios afasta-o ainda
mais da légica do sistema mecanizado. Mediante o sistema de crédito, rea-
lizam-se expansOes irreais, sem a necessdria contrapartida com a base do
equipamento produtive. Essas expansdes irreais resultam em liquidaces
que redistribuem as propriedades entre os credores. Desta forma, por meios
extrinsecos, sdo realizadas interferéncias no sistema produtivo.

A interferéncia sobre o sistema produtivo da-se, também, por outros ins-
trumentos financeiros: os titulos de propriedade. Trata-se do movimento
de acumulagdo de ativos financeiros e o desenvolvimento do controle dos
negdcios por aqueles que manipulam tais ativos. Dessa forma, por meio da
criagdo de novas instituicGes — basicamente a capacidade de emitir agdes
sem garantias materiais e apenas com fundamento na credibilidade, isto é,
em ativos intangiveis — constitui-se nao somente em controle das atividades
produtivas por aqueles que estdo apenas voltados para questGes financeiras,
como, ainda, desvincula-se a obtengao de lucros de qualquer processo pro-
dutivo.

17 Thorstein. Teoria da empresa industrial. cit. p. 14-5.
18 ‘Thorstein. Teoria da empresa industrial. cit. p, 25.
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Assim, os homens de negécio, embora originalmente se tenham oposto &
l6gica unificada e unificadora do sistema produtivo, dirigem-se, através dos
movimentos financeiros, no mesmo sentido: a tendéncia do movimento fi-
nanceiro € no sentido de unificar-se e conglomerar-se.

Assim como os homens de negdcio agem no sentido de destruir o seu fun-
damento, que é a liberdade de iniciativa e de contrato, também o sistema
industrial mecéanico funciona nessa dire¢ao:!®
“QO processo mecanizado nao promove o conhecimento de questdes concer-
nentes a0 bem e ao mal, ao mérito e ao demérito, salvo sob o aspecto da
causalidade material, nem dos fundamentos ou do imperativo da lei ¢ da
ordem, exceto aquela lei e aquela ordem impostas mecanicamente e que po-
dem ser expressas em termos de pressao, temperatura, velocidade, elastici-
dade™.

Um dos efeitos espirituais do sistema mecanizado sobre os operéarios é
retirar-Thes 0 senso de propriedade e de iniciativa econdmica individual. Cria,
a0 mesmo tempo, condi¢gdes para o aparecimento do sindicalismo e do socia-
lismo, que em esséncia opdem-se aos direitos da propriedade e a liberdade de
contrato:*°
“Q sindicalismo nega ao trabalhador a liberdade de contrato individual,
assim como a liberdade de iniciativa do empregador de conduzir a sua in-
dustria exclusivamente de acordo com os seus interesses pessoais”.

Veblen vai indicando, portanto, como forgas poderosas da sociedade —
homens de negdcios, sindicatos e o prdprio sistema mecanizado -— vao der-
ruindo o principio bésico da empresa de negdcios, os direitos de propriedade
e da liberdade de contrato.

Ao examinar também os ciclos de depressdo e prosperidade e os processos
de crise econdmica, vai Veblen indicar que a forma de estabilizagdo da eco-
nomia sé poderd dar-se mediante a formacdo de coligagdes ou trustes, o que
constitui outro golpe contra o direito de propriedade e a liberdade de con-
trato ¢ de iniciativa:??

“E somente na base do monopdlio que essa opressiva depressio pode ser de-
finitivamente debelada.”

O processo é assim descrito:2?

“Algumas consideragoes podem ser acrescentadas acerca das tltimas fases da
situagdo financeira. As grandes coligagdes e as manobras financeiras com
elas relacionadas redundam em aumento das grandes fortunas dos maiores
homens de negécios o que, por sua vez, aumenta os grandes rendimentos que
nao podem ser gastos em despesas de consumo; acelera o incremento dos
investimentos; incentiva a concorréncia quando esta € possivel; tende a pro-
vocar depressOes da maneira ja indicada. As grandes coligagbes, por conse-
guinte, parecem trazer consigo as sementes da doenga da concorréncia, e essa

18  Thorstein, Teoria da empresa industrial. cit. p. 157.
20 Thorstein. Teoria da empresa indusrtial. cit. p. 167.
21 Thorstein. Teoria da empresa industrial. cit. p. 130,
22  Thorstein, Teoria da empresa industrial. cit, p. 33.
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conseqiiéncia maléfica pode, por conseguinte, ser evitada somente por meio
de uma coligagdo de empresas tdo vasta e rigorosa que exclui inteiramente a
competicdo, mesmo na hipétese de haver qualquer investimento concebivel
de novos capitais & procura de investimentos”.

Notamos fundamentalmente que, em relagdo a moderna sociedade indus-
trial, Veblen descreve um processo de destrui¢do de instituicOes. As insti-
tuicdes atingidas sdo o direito de propriedade e a empresa de negdcios que
nela se baseia. Esta destruigao decorre da atuagao de dois conjuntos de pro-
cessos. O primeiro e principal € o funcionamento do sistema mecanizado que
obriga a interdependéncia, impondo a unificag@o ao que o direito de proprie-
dade pretende separar. O segundo conjunto é de natureza multipla. Consti-
tui, em primeiro lugar, resultado da ldgica de atuac@o do homem de negdcios
(e de institui¢des financeiras que cria) que acarreta a formacdo de conglome-
rados; em segundo lugar, da solug@o necessdria a ser dada para as crises
e depressOes dos negdcios — cuja origem se encontra numa interacdo entre
as caracteristicas do sistema industrial e a atuacdo dos homens de negdcio.
Esta solugdo é dada pela formagdo dos trustes.

2.4 O futuro da sociedade industrial capitalista

Ao final das analises aludidas no item anterior, em que se mostram 0s pro-
vaveis efeitos do sistema mecanizado, das atividades financeiras e das crises
e depressdes, Veblen prefigura um desfecho ideal (note-se a interagdo entre
a tecnologia e a institui¢do do direito de propriedade):*®

“Em resumo, o exercicio do livre contrato ¢ dos outros poderes inerentes
ao direito natural de propriedade sdao incompativeis com a tecnologia indus-
trial moderna. A dire¢do da inddstria concentra-se naturalmente em maos
outras que nao as dos acionistas. Na melhor das hipéteses, na medida em
que a tecnologia mecinica e suas concomitantes conseqiiéncias financeiras
sdo exercidas de maneira constante, 0 conjunto dos proprietirios se acha
necessariamente reduzido praticamente ao status de pensionistas dependen-
tes da iniciativa dos grandes detentores de ativo imaterial; o conjunto dos
homens de negdcios €, similarmente, no desfecho ideal, desapossado no que
diz respeito a iniciativa administrativa e reduzido a uma hierarquia burocra-
tica sob a mesma direg¢do; e o restante do populacho é muito dificilmente
classificado a nao ser como matéria-prima da inddstria.”

Reconhece, porém, que todo este processo se faz acompanhar de “agita-
¢do social” e “‘outras desordens da vida civilizada”, enquanto a inddstria
mecanizada traz como resultado *‘vulgariza¢io e desintegracao”. Ha que en-
frentar o “problema social” posto pelo conflito de forgas institucionais.

A saida indicada por Veblen encontra-se numa politica ““ao mesmo tempo
belicosa e patridtica’:

“A familiaridade com um esquema de vida belicoso e predatério é o fator
disciplinar mais forte de que se pode langar médo para contrabalancar a vul-

23 Thorstein. Teoria da empresa industrial. cit. p. 134.
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garizagdo da vida moderna forjada pela inddstria pacifica e 0 processo meca-
nizado, e para reabilitar o sentimento decadente de status e dignidade dife-
rencial.”

E realmente interessante — e inquietante — como esta “solugdo”, que
combina a formagdo de trustes e monopdlios com um espirito de militariza-
cao da sociedade apresentou-se como saida na Alemanha, 30 anos depois que
Veblen publicou a Teoria da empresa industrial. E, também, importante no-
tar que, nestas passagens, o autor desliga-se daquela apreciagao distante
frente as questdes institucionais que manifestara em sua obra sobre a classe
ociosa.

Reconhece Veblen que esta “saida’ constitui uma reversao a instituicoes
passadas, de natureza predatdria. Observa, ainda, que esta reversdo contém
uma incompatibilidade: a politica agressiva e os ideais aristocraticos ndo se
coadunam com a tecnologia e as ciéncias modernas. Esta oposicdo entre
ideais aristocraticos e tecnologia moderna tera, portanto, de ser decidida,
sendo questdo dificil determinar qual dos dois prevalecera. No entanto, a
inddstria e a ciéncia constituem a base do poder da politica belicista, de modo
que o espirito aristocritico e belicista, para se afirmar, tem que destruir a
fonte de seu poder. Conclui Veblen, no entanto, que qualquer que seja o
vencedor, é certo que assistiremos ao fim da empresa de negdcios.

3. O real e o imaginario na economia

Veblen é freqiientemente tomado como uma exce¢do na histéria do pensa-
mento econdmico. Serd por ter tratado de alguns assuntos que sdo, em geral,
de pouco apreco por parte dos economistas? A resposta a esta pergunta é
negativa: os assuntos de Veblen, quando trata especificamente das questdes
econOmicas, ndo sc¢ diferenciam dos temas de outros economistas: pregos,
valores, acumulagao e investimentos, crise, etc. Serd entdo pelo método de
andlise e de exposi¢ao? Certamente a Veblen faltava método. Nada mais
inusitado, por exemplo, encontrar o capitulo que apresenta os conceitos sobre
instituicao e a dindmica das institui¢des quase ao meio da Teoria da classe
ociosa e com o titulo: Isen¢do industrial e conservadorismo. Nao com freqiién-
cia, passa de um conjunto de assuntos a outro conjunto com pouca ou nenhu-
ma relacdo com o primeiro. E parece ter pouca percepcao de que esta apresen-
tando argumentos e muitas vezes mais remdi o que afirma do que prova.
Além disso, possui um senso muito limitado de periodizacao histérica e
potuica preocupacdo com a definicdo de suas etapas. Para os que possuem
ou pretendem possuir um outro sentido do tempo — mais marxista ou mais
comptiano, isto é, mais grrumado — as estérias contadas por Veblen pare-
cem uma grande confusdo. Fala, por exemplo, em “inddstria” como algo
permanente na histéria € em ‘“moderno sistema industrial”’ quando ocorre a
utilizacdo da méquina. Registra o aparecimento do capital financeiro, mas
ndo o localiza no tempo nem apresenta a magnitude de sua importancia, de
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modo que nos seus argumentos pode utilizar a sua presenga — ou auséncia
— a seu bel-prazer.

A relativa desordem de seus argumentos parece inaceitidvel, depois de
Smith, Ricardo, Marx, Mill e Marshall — a quem evidentemente conhecia e
cita. Chega-se a comparar sua Teoria de classe ociosa a uma obra literéria,
0 que consideramos equivocado: o texto é freqiientemente enfadonho e cheio
de intteis repeti¢cdes. Talvez fosse melhor comparé-la a certos sermoes.

Veblen possui um status muito dibio na prdpria histéria e na estima dos
que lhe sucederam. Demonstram-se-lhe consideragdes e apreco; admite-se que
deu algumas contribui¢gdes muito importantes. A parte disso, porém, é con-
siderado como um desvio a ser entendido ndao no sentido moral ou socioldgi-
co, mas no sentido ferrovidrio: um ramal interessante, que as vezes vale a
pena percorrer, mas que nada tem com as principais linhas.

Os que tém maior consideracdo pelas obras de Veblen justificam-se por
sua preocupacao com institui¢des € com o fendmeno institucional na econo-
mia. Se nao fosse pelo estudo das institui¢des, a diferenca entre Veblen e
outros economistas — de Smith e Marshal, conforme assinalamos — seria
meramente de intensidade. Todo estudo econdmico € institucional e a dife-
renga reside tanto na aludida intensidade com que os fenémenos institucio-
nais sdo estudados, quanto na identificagdo das institui¢cdes pertinentes e
suas caracteristicas fundamentais. Compare-se a escolha da escola cldssica
— proprietarios de terra, capitalistas e trabalhadores — com a escolha
dos chamados neocldssicos — produtores e consumidores racionais. Embora
haja diferengas fundamentais — a escola classica assinala a presenca de
conflitos de interesse € a neoclassica nao os v€, ja que, entre outras coisas,
encara produtores e consumidores como faces da mesma moeda — talvez
exista entre eles um acordo fundamental sobre a natureza de certos fend-
menos econdmicos.

A questdo das diferencas entre as linhas de teoria econdmica parece pro-
vir da suposi¢do de instituigdes diferentes. E possivel assinalar suposi¢des
institucionais diferentes nos conflitos tedricos que temos assistido entre
marxistas, neo-ricardianos e neocldssicos. A discussdo muitas vezes ignora
o quadro institucional de base e restringe-se a conceitos, explicages e men-
suragdes — mais-valia. reducdo da taxa de lucro, funcdo de producao agre-
gada, etc. Seria interessante poder mostrar que a escolha de determinado
quadro institucional faz-se acompanhar de um conjunto de conceitos € men-
suragOes. E cada conjunto destes assemelha-se a um mundo apartado, onde
s80 realizadas as investigagOes dos que ali escolheram ‘‘residir’’. Aparente-
mente, pouco se comunicam — apesar de certos sinceros esforgcos. A andlise
desses mundos e da forma como s@o construidos talvez permita entender uma
das questdes mais intrincadas em relacdo a4 economia: a presenca de dog-
matismos € a formagio de rigidas ortodoxias.

Veblen, sem divida, construiu um mundo alternativo. Keynes assim o fez
dentro de uma tradigdo; Kalecki, dentro de outra; e Sraffa, dentro de outra
mais.
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Consideramos que ¢ possivel perceber a existéncia de duas vertentes no
“mundo” de Veblen. A primeira é razoavelmente familiar, isto é, constitui
o Veblen apresentado mais freqiientemente e cujos principais aspectos ja
descrevemos, ao sumariar suas principais orientagGes. O segundo Veblen tem
sido geralmente muito pouco — e apenas marginalmente — percebido.

Depois de feitas as leituras de Marx — onde sdo apresentados um jovem
e um velho — pode parecer que estamos aqui trilhando um caminho seme-
lhante. Se hd semelhanga esta se deve ao fato normalmente razoavel de que
as producdes do espirito humano jamais sdo uniformes e homogéneas, ocor-
rendo sempre a presenca de encaixe deficiente entre as partes: este encaixe
imperfeito pode ir desde as simples contradigoes formais — o que significa-
ria em geral uma produgao de baixa qualidade — até a convivéncia de enun-
ciados que ndo sao inteiramente compativeis (digamos: sdo apenas razoavel-
mente compativeis). No altimo dmbito, podemos ter a convivéncia de defi-
nigdes diferentes de mesmos conceitos ou de objetos de investigagao. Para
sermos mais especificos, podemos ter uma teoria em economia que suponha:
a) dois quadros institucionais diferentes que, bem analisados, nao deveriam
ser assim justapostos; b) duas defini¢cOes diferentes do que vem a ser a
economia.

O Veblen mais familiar é aquele que anuncia claramente a influéncia de
fatores ditos institucionais no sistema econdmico; observa a importincia
fundamental do direito de propriedade que se desenvolve a partir dos séculos
XVI e XVII, para o desenvolvimento da economia e para moldar os com-
portamentos econdmicos; assinala a metamorfose de um comportamento
predatério antigo que vai ter desenvolvimentos posteriores na acumulagdo
€ no comportamento empresarial; mostra como o consumo € determinado por
fatores sociais — principalmente o sfatus — e como os padrdes de consumo
sdo disseminados pela sociedade, a partir do consumo das classes dominan-
tes; indica o carater também ostentatério do consumo, isto €, a sua fung@o
relacional; assinala as disfunc¢Oes entre as instituicdes que regem o compor-
tamento econdmico e o movimento do sistema econdmico, na sua parte pro-
dutiva, ou seja, aponta uma contradi¢do ¢ um provavel movimento de trans-
formagéo.

De certa maneira, temos um conjunto de idéias que t€m indmeros pontos
em comum com alguns aspectos de uma visao geral do marxismo. Um mar-
xismo inferior, diriamos, dada a falta de sistematicidade das anélises e as
freqiientes lacunas. De outro lado, trata-se de um pensamento que nao tem
simpatias maiores nem por operdrios, nem por capitalistas.

Este Veblen analisa a economia de um modo que ndo se encontra distante
da corrente principal e segue uma linguagem comum; descreve e analisa o
fim do capitalismo concorrencial, o inicio do capitalismo financeiro; observa
a importdncia da propaganda e inclusive os elementos conceituais bdsicos
da concorréncia imperfeita e da concorréncia monopolistica, desenvolvidos
somente na década de 30; examina a questdo das crises e depressdes e ob-
serva que contém fatores emocionais — doencas afetivas dos empresarios, o
que vamos encontrar, de alguma forma, na Teoria geral de Keynes e em toda
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a teoria das expectativas; nota contundentemente como o consumo do go-
verno, as guerras, as despesas suntudrias, a protegdo tarifaria podem ser
elementos para expandir a economia ¢ para evitar que crises sobrevenham;
e, finalmente, acentua que a formagdo de monopdlios constitui a saida para
as crises e para a tendéncia a redugao da taxa de lucros devido ao aumento
da produtividade e ao constante barateamento dos precos dos bens de pro-
ducdo.**

Nao € nosso propdsito aquilatar a originalidade dessas concepcbes. Ha,
sem duvida, sinais de franco pioneirismo, muitos deles bem reconhecidos.
Nada disso, porém, situa-0 em uma posi¢do especial na histéria do pensa-
mento econdmico.

Aqui entra o outro Veblen. Sinais de sua existéncia ja foram apontados,
num sentido muito especial: Veblen como precursor de Freud. Ha que ob-
servar, contudo, que o fato de ser precursor de Freud pode ter significacdo
para a psicanalise, mas nenhuma para a economia. H4d tantos precursores de
Freud, por ele mesmo indicados, que tal antecipagdo pode ser meramente
curiosa. Alids, existe um gigantesco precursor de Freud—Nietszche. Norman
O. Brown*® faz interessantes paralelos entre Veblen ¢ Freud. Refere-se ao
cardter da perversido das necessidades no consumo ostentatério e a dificul-
dade de se entregar ao prazer por parte da classe ociosa, que nao o busca
simplesmente, mas se entrega as atividades cerimoniais e a etiqueta, ou seja:
algum sentimento de culpa impede que o &cio seja inteiramente dcio. Diz
ele seguir basicamente o livro de John Gambs.”® De nossa parte, encontra-
mos enorme similaridade entre algumas andlises que Veblen faz da classe
ociosa e da aristocracia, na Teoria da classe ociosa com aquelas desenvol-
vidas por Nietszche, em A genealogia da moral.*" De fato, os dois livros
tratam de questOes de valor. Talvez nao fosse excessivo dizer que a Teoria
da classe ociosa constitui uma elaboracdo da Genealogia da moral no ter-
reno econdmico. Enquanto o primeiro mostra como a origem das idéias
morais provém de situacOes de dominagdo e submissdo (a idéia de bem
provém do guerreiro e da aristocracia e as idéias morais humanitarias pro-
vém dos vencidos), o segundo exibe as relagdes entre dominagao e existéncia
de excedente econOmico, e 0 uso do consumo e do Ocio conspicuos para
demonstrar a superioridade dos vencedores.

Semelhantes ou ndo & psicandlise, o fato é que Veblen desenvolveu ana-
lises que langaram uma importante luz sobre os fendmenos econdémicos,
muito pouco considerados até a época de sua produgao tedrica, e que cer-
tamente nao receberam grandes contribui¢Ses posteriores. Trata-se de fend-
menos psicoldgicos da economia. Veblen, conforme ja se viu, considera cer-

4 Thorstein. Teoria da empresa industrial. cit. cap. 5 e 6.

25 Brown, Norman O. Life against death — the psychoanalytical meaning of
History. Middletown, Connecticut, Wesleyan University Press, 1959.

20 Gambs, John S. Iniciagd@o simples a@ economia — o homem, o dinheiro e os
bens de consumo. Rio de Janeiro, Fundo de Cultura, 1965.

27  Nietszche. F. A Genealogia da moral. Rio de Janeiro, Simdes, 1958.
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tas instituicdes como habitos de pensamento ou teorias da vida, tendo, por-
tanto, a sua andlise das instituigdbes um forte cunho psicolégico.

No tocante a psicologia também € de reconhecer-se que as diversas teorias
econdmicas, a medida que lidam com decisdes — de capitalistas ou traba-
lhadores, de produtores ou poupadores — se véem a bracos com questdes
psicolégicas e invocam uma psicologia, por mais simples que seja. Ha ele-
mentos ou suposi¢cOes psicologicas na imagem do capitalista que busca maxi-
mizar os seus lucros e na imagem do consumidor que busca maximizar a
sua utilidade, na figura do detentor de poupangas que espera altera¢es na
taxa de juros e fica, temporariamente, preferindo a liquidez; nas expecta-
tivas dos empresdrios ¢ em suas decisdes de investir. Nesses comporta-
mentos que parecem, em geral, conter racionalidade mas, também, esperanga
ou temor, pode-se incluir o reconhecimento de elementos de equivocos, como
a ilusao monetéria.

No marxismo ha raros tragos de uma psicologia econdmica, podendo-se
supor que parte dos comportamentos dos agentes é explicada de forma que
constitui uma heranga das suposi¢des classicas. Outros aspectos sio, entre-
tanto, explicados por elementos nao propriamente psicolégicos, mas ideo-
l16gicos (entendendo-se por ideologia uma visdo de mundo que condiciona
comportamentos, é possivel identifica-la com uma das acepgdes de Veblen
para instituicdo). Nao parece claro, entretanto, onde estao as fronteiras da
explicacdo da obsessao do capitalista por acumular; onde entram os ele-
mentos ideoldgicos e onde intervém as préprias forcas do sistema capitalista.
Todavia, o elemento central € a presenca de uma ideologia do sistema capi-
talista, que condiciona tanto capitalistas quanto proletdrios, justifica e ex-
plica os acontecimentos, indica o seu lugar e, além disso, constitui uma espé-
cie de encobrimento da realidade do sistema: a exploracio.

Em Veblen, vamos encontrar elementos semelhantes ao marxismo. A me-
dida que as instituigdes nao acompanham o ritmo dos processos sociais,
notaremos a presenca de idéias que nao correspondem a realidade. Isto fica
claro na sua andlise do direito de propriedade cuja realidade o sistema in-
dustrial, em seu desenvolvimento, vai negando. Assim, também, as prOprias
concessOes da classe ociosa sd3o superadas. Nao hd em Veblen, porém, qual-
quer concepcdo de ideologia autojustificadora ou mistificadora.

Assinalemos que a diferenca marcante em Veblen € a andlise de certos
campos da economia onde prepondera a irrealidade, onde o simbdlico tem
ascendéncia sobre a realidade material e no qual reina alguma forma de
fantasia.

Os dois campos analisados por Veblen, onde a presenca do simbdlico €
fortemente indicada, sdo o do consumo e o das finangas.

J& examinamos as suas concepg¢Oes relativamente ao consumo conspicuo.
Foram desenvolvidas, conforme ele mesmo confessa, a partir de suas obser-
vacoes e também a partir do conhecimento do potlach dos indios americanos.

O sentido primeiro do consumo e do dcio conspicuos esta em inverter
qualquer orientagao econdémica de célculo. Implica reconhecer a superio-
ridade do mais caro sobre o mais barato e demonstrar superioridade eco-
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némica pelo desperdicio e pelo gasto com inutilidades. Assinala também
Veblen que este tipo de comportamento ndo se restringe as classes mais
ricas. Mesmo os pobres sdo instados a tal comportamento, imitando os mais
ricos, e freqiilentemente incluindo nos seus gastos elementos conspicuos, em
detrimento das necessidades mais basicas. Observa, ainda, como ja assina-
lamos, que € impossivel encontrar qualquer objeto de consumo sem alguma
qualidade ostentdria, decorativa ou cerimonial. Assim, sobre um mundo real,
onde imperam as questdes de custo e de produtividade constréi-se outro,
no qual as orientagdes se encontram invertidas.

O outro campo da economia onde pode ocorrer a dominagao do simbolo
e da irrealidade é o das atividades financeiras. As condi¢des que Veblen
analisa sdo conhecidas. Ele as encara com uma seriedade sistemdtica. Dois
aspectos sdo estudados. O primeiro diz respeito ao que chama de crédito
capital e o segundo & acumulag¢ao financeira.

O que se encontra, nos dois casos, é a supremacia do papel-moeda e titulos
e dos aspectos intangiveis na vida econdmica. A existéncia do crédito capital
resulta, de certo ponto, numa expansao ficticia da economia, sem uma con-
trapartida real, isto ¢, de expansdo do aparelho produtivo. A sua origem
estd na possibilidade das organizagles bancdrias expandirem os seus emprés-
timos a partir de um montante limitado de depdsitos, e dos tomadores de
empréstimos obterem crédito a um nivel superior a seus ativos materiais.
Esta expansao do crédito possui assim uma base real — os ativos materiais
dados como colaterais — e uma parte imaginaria, devido ao crédito envolver
elementos aleatérios de avaliacao das possibilidades futuras do negdcio.
Levando ao paroxismo, pode-se conceber uma situa¢do — para a qual a
vida real oferece nao poucos exemplos — de um circulo expansivo do
crédito, no qual o montante recebido serve de base a novos empréstimos, e
assim por diante. Em dltima instdncia, trata-se de um afastamento cres-
cente da realidade econbmica, a qual se expressa no sistema produtivo.

A base deste tipo de expansdo irreal deve ser buscada na natureza da
moeda e dos titulos. O fato de que a separacdo entre a moeda e sua contra-
partida real se tornou crescente, e, especialmente, a existéncia de titulos de
divida em que a base real dos compromissos é nebulosa, introduziu, na vida
econdmica, um elemento de irrealidade que tem condi¢Oes de ampliar-se.

O elemento de irrealidade tem condigdes de comandar a economia e
mesmo ser responsavel por seus mais graves problemas. Veblen observa que
a expansdo do crédito sucedem-se liquidagOes, resultantes da diferenca entre
0s compromissos e as possibilidades efetivas de pagamento. Temos, portanto,
um efeito desastrosc da expans@o do crédito sobre as atividades reais da
economia. Um dos principais efeitos da expansao do crédito e das conseqlien-
tes liquidacoes € a redistribuicao da propriedade dos negdcios, favorecendo
aqueles que se encontravam em posi¢do credora, isto é, os responsiveis
pelas institui¢cdes financeiras. O que parece no entanto, mais significativo,
ndo é apenas a redistribui¢do da propriedade, mas o fato de que as uni-
dades produtivas passam para as maos daquelas cuja atividade se centra
nas zonas irreais da economia — a moeda, os titulos, os balangos contébeis.
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Em relagdo & acumulagao financeira, Veblen analisa a crescente prepon-
deréncia dos bens intangiveis sobre os tangiveis no total dos ativos da eco-
nomia. Veblen inclui, entre os intangiveis, a¢des ordinédrias, patentes e, espe-
cialmente, o good will (isto €, a reputagdo de um negdcio e suas relagdes com
a clientela). Observa que a possibilidade de capitalizagdo destes intangiveis e,
especialmente, do good will é infinita. A partir de um conjunto de ativos
tangiveis e de outros ativos financeiros, o capitalista pode iniciar um movi-
mento de capitalizagdo, com base no good will que ndo apresenta limites
¢ acaba por inverter o comando da economia.?®
“Entre os bens de propriedade industrial que dessa maneira contribuem para
o controle da situagdo financeira, os ativos intangiveis (representados por
acdes ordinarias, good will e outras coisas semelhantes) sdo de importancia
precipua. Dai, seguem-se dois resultados: as fortunas dos proprietarios de
bens acham-se em grande medida na dependéncia de outros — os proprie-
tirios de bens intangiveis; e a administracio do equipamento industrial
tende a concentrar-se nas maos de homens que nao possuem equipamento
industrial, ¢ que tém apenas interesse remoto no funcionamento eficiente
desse mesmo equipamento. O ativo daqueles que possuem menos ou que
possuem apenas bens materiais é administrado por aqueles que possuem
mais, especialmente sob a forma de bens imateriais; os processos materiais
da industria acham-se sob o controle de homens cujo interesse se concen-
tra na valorizagido dos bens imateriais”.

O sentido dessas observagles sobre consumo e finangas, que o futuro veio
em boa parte confirmar, é duplo. Em primeiro lugar, verifica-se que a
economia material, através dos excedentes, da lugar a operagdo de ativi-
dades cuja base fundamental é simbdlica e expressiva. O consumo cons-
picuo orienta-se no sentido de afirmar status, e a despesa é determinada pela
intencao de exibir superioridade, de modo que aumenta o teor expressivo
deste tipo de aquisicdes. Por sua vez, o desenvolvimento do capital finan-
ceiro passa a incluir, na esfera econdmica, um conjunto de atividades que
sao precipuamente simbdlicas e que tém apenas uma relagdo mais ou menos
distante com a producdo e mesmo com os bens materiais. Em segundo lugar,
¢ crescente a supremacia daqueles que sdo capazes de manejar simbolos
sobre aqueles capazes de manipular materiais.

A contrapartida real, o sistema produtivo (o sistema industrial meca-
nizado) é acionado pelo desenvolvimento tecnolégico, responsidvel pelo
aumento crescente da produtividade. O aumento da produtividade tem, entre
outras conseqiiéncias, a expansao do excedente. E como a expansdo do exce-
dente é que permite o desenvolvimento das atividades expressivas e sim-
bélicas, o sistema industrial é a condi¢@o de possibilidade do espago simbd-
lico na economia. O espago simbdlico traz, como contra-efeito, prejuizos ao
sistema industrial pelos motivos ja assinalados. Entretanto, na luta entre a
logica da produtividade do sistema industrial e a ldégica do sistema sim-
bdlico, Veblen cré na supremacia do primeiro.

28  Veblen, Thorstein. Teoria da empresa industrial. cit. p. 88-9.
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A sua explica¢io das crises € uma interessante ocasido para observarmos
0 peso que Veblen da a esfera simbdélica no quadro dos processos econd-
micos. Sem ddvida, a sua teoria deixa muito a desejar se comparada com
os esfor¢os de outros tedricos, especialmente Marx. Diante da extensao de
andlises e da pletora relativa de explicagoes de Marx, o raciocinio de Veblen
¢ consideravelmente inexpressivo.

Embora chame a atengdo para os estados afetivos dos empresarios (devido
aos freqiientes insucessos) na explicagao das depressGes crénicas e também
observe que ocorre nas crises uma cadeia de liquida¢Ges devidas a com-
promissos financeiros que nao foram honrados, Veblen vai explicar o estado
depressivo da economia como derivando da tendéncia & baixa da taxa de
lucro, em decorréncia do barateamento dos bens de produgdo, conjugada a
concorréncia. Embora admita a existéncia de possiveis saidas para a crise
mediante 0 aumento da demanda (consumo conspicuo, consumo governa
mental, guerras), localiza a solugao no controle da concorréncia, pela for-
macao de trustes. Os trustes sdo capazes de controlar os seus mercados
de insumos e de produtos, e ao mesmo tempo garantir para si os ganhos
decorrentes dos aumentos de produtividade causados pelo avango tecno-
16gico

A explica¢do que Veblen d4 para as crises e depressdes representa, a nosso
ver, uma importante pedra de toque em sua teoria econdmica. Seus estudos
dirigem-se no sentido do efeito de diversas institui¢Ges na produgdo, comer-
cializagdo e consumo, na formacgdo dos pregos e na redistribuicao da pro-
priedade. Entretanto, quando vai estudar o fendmeno capital, abandona em
grande parte tais elementos. No mesmo capitulo e no capitulo anterior, havia
formulado proposig¢des sobre os modos de atuagio do capital financeiro. Ao
referir-se, entretanto, a formagdo de grupamentos de empresas, considera
que os trustes estdo envolvidos com lucros reais, produtividade, concorrén-
cia, mercados, etc.

O fator fundamental € o sistema industrial e seus processos mecanizados.
Sdo suas caracteristicas intrinsecas que demandam a realizacdo de coliga-
¢Oes e o fim da concorréncia, enquanto a agao dos fendmenos financeiros
tem apenas uma influéncia lateral. A necessidade daquelas coligagGes ja
estava, porém, inscrita nas caracteristicas do processo mecanizado, € as pra-
ticas financeiras prestam-se apenas como meio para a unificagdo.3¢

A grande questao consiste no peso especifico do nivel imaginario na eco-
nomia, isto €, qual a consideragdo que deve ser dada a esfera simbdlica na
compreensao do sistema econdmico.

Nos trabalhos de Veblen, ndo obstante o peso dado aos fen6menos sim-
bdlicos, sua importincia é apenas relativa. De fato, escreve extensamente
sobre suas caracteristicas. Na base, porém, coloca um sistema eminentemente
real — o sistema industrial — com sua prdpria mecdnica e suas necessidades.
E interessante que ndo faz qualquer penetracdo institucional no préximo sis-

2% ‘Thorstein. Teoria da empresa industrial. cit. cap. 7.
30  Thorstein. Teoria da empresa industrial. cit. p. 133-4.

98 RAP. 1/80



tema industrial, que compara, como ji4 vimos, a um sistema mecénico. De
fato, aproxima o sistema industrial de uma méaquina, o que o coloca muito
proximo da visao administrativa de Taylor, a quem cita, inclusive. Identi-
fica o sistema industrial como um conjunto do qual se encontram ausentes

os efeitos institucionais e imaginarios € mal analisa qualquer conflito em
seu interior.

Ademais, o seu grande tema €, em ultima instincia, as relacGes entre uma
instituicao — o regime de propriedade — e o sistema industrial. Os avangos
do sistema industrial tornam obsoletas as concepgbes de propriedade ba-
seadas no direito natural e impSem uma forma de propriedade coletiva.
Temos, assim, uma institui¢do especifica que molda a compreensao € o com-
portamento dos homens € € superada pelas circunstincias que demandam
novas instituigdes. O motor das transformagdes, é, entretanto, um elemento
nao-institucional: o sistema industrial, que é, no seu entender, causa mas
nao efeito das institui¢des.

4. Observagdes finais

Duas orientagdes fundamentais parecem resumir o pensamento basico de
Veblen acerca das instituicOes e o seu papel na economia e na sociedade:
ndo é possivel compreender estas tltimas, sem levar em conta as insti-
tuicbes; mas também nd@o € possivel tracar, para todas as circunstincias,
um esquema valido que resuma o papel das instituicdes no funcionamento
da economia e da sociedade. Expressa o pensamento de Veblen um certo
padrdo a que s6 hoje nos estamos acostumando: ressalta-se a importincia de
uma varidvel, sem estabelecer as formas gerais e permanentes de sua inter-
vencao. Trata-se de um pensamento que ao mesmo tempo segue um padrdo
(existente uma varidvel importante) e nio segue um padrdo (ndo sabemos
de antemao como esta varidvel vai atuar, se intensamente ou nao, por
exemplo).

O tipo de ciéncia que esta forma de pensar a sociedade Veblen introduz
€ aquele que rejeita tanto os modelos formais, quanto qualquer tipo de his-
toricismo que afirme dispor da chave da compreensdo da histéria (do motor
da histéria). Veblen ndo é um representante puro de tal tendéncia, encon-
trando-se nos seus escritos, em diversas proporgdes, ilustragdes de outras
concepgOes da ciéncia. Assim, o estudo das instituigdes na sua existéncia
concreta (de certa forma, o estudo de instituicbes de modo abstrato nao é
nada...) apenas nos prepara para melhor perceber as instituicdes que por
acaso sejam estudadas no futuro: ndo promete nada em termos do aumento
de nossas capacidades preditiva e explicativa. O estudioso das instituigoes
envolve-se com uma dificuldade semelhante a do clinico, quando este in-
gressa no cipoal daquelas situagGes em que uma doenga, apesar de ndo deixar
de sé-lo, constitui um elo de uma cadeia e, portanto, é simultaneamente
doencga e sintoma. Entretanto, o modelo clinico apenas sugere esta forma de
ciéncia e suas dificuldades.
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Outro elemento do pensamento de Veblen que hoje, afortunadamente,
nao constitui qualquer novidade, é a da co-presenca de diversas formas
sociais, cada uma delas representando etapas diversas da histéria da socie-
dade. As correntes de pensamento mais impregnadas pelas tendéncias domi-
nantes do século XIX levaram décadas, no presente século, para liberar-se
de uma concepcdo newtoniana do tempo histérico-social e, também, para
integrar, em sua concepgao, o fendmeno da regressdo a formas arcaicas,
ultrapassadas. H4 uma légica a ser depreendida daquela compreensdo nao-
newtoniana: a de que as formas disponiveis de articulagao entre as diversas
partes do social sdo mais flexiveis do que supomos (em termos da compa-
tibilidade entre suas partes, o organico, a nivel bioldgico, seria assim mais
“exigente” que o organico a nivel social).

As relagGes entre o nivel simbdlico e o funcionamento da economia —
outro tema de Veblen, que tanto ressaltamos — podem ser traduzidas na
forma das agOes miituas entre o nivel econdmico e a superestrutura. A este
respeito, os antropdlogos fizeram considerdvel avanco no presente século,
mas outros interessados, os economistas, persistem cegos no sentido do ca-
rater simbdlico de algumas varidveis econdmicas, perdendo de vista, com
freqiiéncia, o conteido eminentemente simbdlico do dinheiro e dos titulos
de propriedade. A continuagao da inspiragao de Veblen tomaria a forma de
uma pesquisa da importincia de determinadas formas simbdlicas em eco-
nomias reais, segundo uma perspectiva predominantemente econdmica (e
nao segundo uma perspectiva predominantemente antropolégica).

Uma explicagago mais profunda dos quadros 1égicos do pensamento de
Veblen exigiria um exame completo de sua obra. Por isso, resumimos as
nossas observagOes aos pardgrafos anteriores. Desejando, porém, ir algo
além, apresentamos a seguir, na forma de cinco teses, algumas idéias que
poderao orientar investigagbes posteriores sobre as instituicdes e sobre a
acdo dos simbolos na economia:

1. Dado o sentido muiiltiplo do termo instituicdo, como organizagdo, valor,
hdbito, norma, prdtica, a abordagem institucional pode tomar variados ca-
minhos.

A prépria obra de Veblen exemplifica esta variedade de dire¢bes. E pos-
sivel que, dependendo do setor e da varidvel econdmica, alguma forma insti-
tucional tenha proeminéncia. No caso do consumo: habitos e valores; no
caso da producdo: formas organizacionais e habitos, e assim por diante. H4,
também, que considerar que a abordagem institucional pode realcar aspectos
organizacionais, normativos ou expressivos.

2. E provdvel que os fatores institucionais apresentem limitacGes em sua
capacidade explicativa e que também haja setores da economia em que a
“causalidade institucional” tenha uma atuacao reduzida.

A idéia que desejamos sugerir é dada pela diferenga entre uma hard eco-
nomics, menos afetada por fatores institucionais e que chega a determiné-los
ou a moldé-los, e uma soft economics, relativa a dreas em que os fatores
institucionais tém dominancia. Segundo exemplo de Veblen, podemos admi-
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tir que as areas que envolvam a predominincia de equipamentos sejam o
dominio da hard economics, enquanto aquelas em que tém maior peso as
relagOes pessoais e a utilizagao de meios expressivos sejam o dominio da soft
economics. Restaria saber se no conjunto da economia as areas soft teriam
sempre de se submeter as dreas hard que, de fato, seriam a fonte das orien-
tagdes fundamentais. Desta forma, a economia institucional seria capaz de
explicar e compreender certos aspectos da realidade econdmica, mas teria
pouco a dizer sobre o seu direcionamento mais profundo.

3. A realidade institucional é de eminente complexidade e a explicagdo ins-
titucional corre o risco de apresentar parédias da realidade.

Assinalamos, quando dos comentarios a Teoria da classe ociosa, a impres-
sdo as vezes caricata que nos davam suas descri¢Ges e andlises. E provavel
que se devesse ao espirito do autor. Entretanto, a complexidade da realidade
institucional, o seu entrecruzamento e as indeterminacgdes que parece fa-
cultar podem promover apelos as simplificagdes. De outra parte, a causagdo
da parte de instituighes muito complexas é, freqiientemente, dificil de ser
comprovada.

4. A abordagem institucional parece fundamental & politica econdmica.

Na medida em que a politica econdmica pretende dirigir ou orientar o
comportamento de agentes — pessoas, grupos, ou organizagdes — o conhe-
cimento de aspectos institucionais parece ser o melhor meio de prevenir
equivocos. As politicas relativas as dreas financeira, comercial e de consumo
sdo as que mais recomendam a abordagem institucional.

5. Aceitas as teses de Veblen sobre o cardter arraigado das instituicbes e
sobre a tendéncia a reversdo a instituicdes mais antigas ou tradicionais, de-
ve-se conhecé-las bem, especialmente no tocante a politicas econdmicas de
mais longo prazo, como as politicas de desenvolvimento.

As politicas de desenvolvimento cedo atingem determinadas instituicdes,
que se apresentam como obstaculos. Dado o enraizamento destas instituigGes
nos grupos ou individuos, a ndo consideracao de estratégias para a sua trans-
formacgdo pode causar resultados desastrosos. Dentre os efeitos mais danosos
encontram-se as reversdes a instituigbes mais arcaicas do que aquelas que
se buscou remover.

Ao lado destas questdes mais gerais, constitui sugestdo ébvia que sejam
melhor estudadas as instituigbes que moldam e determinam o comporta-
mento em muitos setores da economia brasileira. Este terreno apresenta-se,
hoje em dia, bastante virgem e foi como que muito “revolvido” pela in-
trodugdo de novas formas organizacionais e institucionais nos dltimos
quinze anos.
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