RESENHA BIBLIOGRAFICA

Monografias do Curso de Mestrado da Escola
Brasileira de Administragdo Publica*

Em dezembro de 1976 a Revista de Administracdo Publica iniciou a publi-
cacdo de resumos das monografias aprovadas no Curso de Mestrado da
Escola Brasileira de Administragio Publica que, embora representando
ainda uma massa critica embrionéria, v3o permitir o surgimento e amadu-
recimento de idéias e estudos que se espera enriquecerdo o conhecimento
administrativo.

O objetivo da Revista de Administracao Publica, ao publicar resumos
das monografias aprovadas, ¢ ndo apenas divulgar o trabalho dos mestran-
dos da EBAP, mas também funcionar como instrumento emulador em
relagdo aos alunos cujas monografias se encontram em fase de elaboragao
ou julgamento.

Fundacdo de Servigos Especiais de Saude Publica — FSESP: um
estudo de desenvolvimento institucional, de Angela Maria Menezes
Pecanha

Comissdo julgadora:

Getilio Pereira de Carvalho (presidente)
Ana Maria Bernardes Goffi Marquesini
Ernani de Paiva Ferreira Braga

A Fundacao de Servigos Especiais de Satde Publica, FSESP, é um o6rgio
vinculado 20 Ministério da Sadde. Criado em 1942, como Servigo Especial

* Estas monografias encontram-se na Biblioteca da Furdagio Getulio Vargas, Edi-
ficios Dr. Luiz Sim&es Lopes, Praia de Botafogo, 190, 7° andar, Rio de Janeiro.
Delas podem ser obtidas copias na biblioteca do Instituto Brasileiro de Informacdes
em Ciéncias ¢ Tecnologia do Conselho Nacional de Pesquisas, Av. Gen. Justo, 171,
térreo, Rio de Janeiro, RJ.
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de Satde Publica, tem sido capaz de conferir solugdes organizacionais satis-
fatérias para o grave problema brasileiro de ineficicia no setor de safide p-
blica, destacando-se no seu campo de atuagio. A FSESP atua em pratica-
mente todo o territdrio nacional de forma direta, por meio de seus érgios
técnicos ou, indiretamente, colaborando com outros 6rgios do Ministério
da Saude, das secretarias estaduais de saide, mantendo convénios com
diversas outras organizagdes do Brasil e do exterior.

A sobrevivéncia desta organizagdo, sua capacidade de expandir sua
esfera de influéncia e mesmo de orientar os cursos de a¢io, em determi-
nados momentos, da saiide publica no Brasil, fizeram-na objeto do presente
estudo, sob um angulo de desenvolvimento institucional.

Sendo a institucionalizagdo um processo, € possivel desenvolverem-se
instituicbes desde que seja observada uma estratégia nesse sentido. Neste
estudo foram identificados como elementos principais da estratégia da
institucionalizacdo da FSESP sua doutrina e seus objetivos. A doutrina
cabe a principal fungdo de prover a organizagdo dos meios necessarios a
sua sobrevivéncia e ao atingimento dos objetivos.

Por meio da doutrina, a FSESP garantiu o comprometimento dos seus
membros com 0s objetivos organizacionais, objetivos estes que, inicialmente
de cunho politico-econémico, evoluiram para um cunho essencialmente so-
cial. Foi ainda a doutrina da FSESP a grande responséavel pela exteriori-
zacdo de normas e valores, garantindo um alargamento cada vez mais
amplo da area de influéncia da instituigao.

De um modo geral a FSESP tem sido responsdvel pela criagdo de inu-
meras organizagoes que englobam suas normas e valores basicos. Compor-
tando-se como Orgdo normalizador de muitas atividades de satide e sanea-
mento, ndo se afastou de sua execugdo. Sua experiéncia pode ser conside-
rada singular e sua influéncia ganha significativa importancia por ter sido a
unica organizagdo de sadide publica, no Brasil, capaz de oferecer algumas
respostas eficazes aos graves problemas existentes neste setor.

Em busca de uma estratégia de reforma administrativa (analise de
uma experiéncia estadual), de Berilo Ramos Borba

Comissdo julgadora:

Paulo Roberto Motta (presidente)
Armando Moreira da Cunha
Cecilio A. F. Berndsen

Na literatura brasileira sobre reforma administrativa, sdo raros os trabalhos
que abordam de uma maneira critica o problema da estratégia de mudanca
em administragdo publica.

Esta monografia tem por objetivo preencher parte dessa lacuna. Partindo
da experiéncia de reforma vivida pelo Estado da Paraiba, o autor procurou
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analisar, dentro de uma abordagem critica, a estratégia de mudanca adotada
pelos movimentos de reforma administrativa que brotaram no Estado ao
longo do tempo e que se refletem na sua recente experiéncia de reforma.
Ao aplicar um modelo de estratégia a realidade paraibana, faz uma tentativa
de apresentar, como hipdtese de trabatho, uma alternativa de operacionali-
zagdo do esquema tedrico a nivel da administragdo publica estadual.

Os dados e informacOes que serviram de fundamento a esta andlise
foram, em geral, colhidos de autores que ja escreveram sobre a realidade
administrativa e politica brasileira, de documentos existentes € também de
um levantamento politico-administrativo do Estado da Paraiba, que o autor
realizou com vistas a elaboracdo da monografia.

O autor utilizou também sua experiéncia pessoal na condigdo de assessor
e de secretario de Estado, bem como dados e informacgoes colhidos em
contatos com repartiches responsadveis, arquivos publicos e particulares e
numerosas entrevistas nao-estruturadas com técnicos, politicos, professores
universitdrios que ja ocuparam ou ainda ocupam elevados cargos piblicos
no Estado da Paraiba.

Destes elementos criteriosamente utilizados, brotaram muitas das afirma-
gOes e conclusdes que ddo consisténcia e realismo ao estudo monografico.

A administragdo puablica brasileira e 0 modelo burocritico de Max
Weber: uma tentativa de abordagem histérico-comparativa, de Cor-
nélio Octdvio Pinheiro Pimenta

Comissdo julgadora:

Cecilio A. F. Berndsen (presidente)
Carl Major Jenks

Gustavo F, Bayer

A presente monografia apresenta uma andlise histérica de nosso sistema
administrativo € uma comparagado com os modelos burocriticos, especial-
mente de Max Weber e Riggs.

Foi com base na compreensdo subjetiva do sistema administrativo bra-
sileiro que o autor formulou sua tese, atento a ligdo de Max Weber de que
“nenhuma interpretagdo em termos de sentido, por mais evidente que seja,
poder pretender, com base nessa evidéncia, ser a interpretagdo causal va-
lida”. “Ela sempre sera apenas uma hipétese causal especialmente evidente.”

O autor afirma nao acreditar no éxito da aplicagio do “modelo webe-
riano da burocracia” a um processo de reforma administrativa (no Brasil
ou em qualquer outro pais), e levanta didvidas quanto a aplicabilidade
normativa de qualquer outro modelo, ideal ou ndo, inclusive o de Riggs,

pois também eles n3ao sdo mais do que “uma hipétese causal”.
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Portanto, esta monografia nao pretende lancar propostas “modelisticas”.
O autor acredita, porém, ter assinalado, de forma suficientemenie clara,
que ha especificidades na evolugdo histérica do sistema politico-adminis-
trativo brasileiro, cuja analise e explicagdo causal sio absolutamente neces-
sarias para que se compreenda nio sé os problemas que uma reforma admi-
nistrativa, no caso concreto do Brasil, terd que enfrentar e resolver, como
também a fim de que ocorra uma estreita interdependéncia entre os sistemas
administrativos e politicos.

Essa interdependéncia, a nao ser que se pretenda fortalecer o Estado pa-
trimonial, tornando-o “mais eficiente”, desaconselha a prematura implan-
ta¢do de uma reforma administrativa sem que, previamente, sejam criadas
as condigdes socioecondmicas que possibilitem reformas no sistema politico,
tendentes a superar as formas e agOes patrimoniais de dominio pelas que
caracterizam um Estado racional.

A evasdo no ensino superior (um estudo sobre a Universidade Fe-
deral de Goias), de Edwarde Rosa

Comissdo julgadora:

Cecilio A. F. Berndsen (presidente)
Getalio Carvalho _

Jorge Gustavo da Costa

Comparando-se a evolugdo do nimero de vagas no vestibular, ano a ano,
¢ cotejando-se este dado com o nimero de concluintes de cursos superiores
no Brasil, nota-se a existéncia de significativo percentual de evasao.

Até o presente, este fendmeno tem sido analisado, com certa profundi-
dade, somente no ensino primario, tendo-s¢ em vista os alarmantes indices
que alcanga.

O autor da monografia afirma que se a evasdo € importante no ensino
primario, porque colabora para a manutencdo de elevadas taxas de analfa-
betismo, mais ainda o € no ensino superior, onde onera exageradamente 0s
custos, ¢ também porque, devido a auséncia de terminalidade da maioria
dos cursos de nivel médio no Brasil, o aluno apdés um periodo superior
a 12 anos de estudo, ndo possui qualquer habilitagdao profissional.

O ponto central das preocupagdes deste estudo é a evasao verificada nos
Cursos Superiores e suas repercussoes sobre o custo do ensino. A mono-
grafia ndo procura conhecer as causas da evasdo, mas tenta estabelecer
as possiveis associagdes que possam existir entre este fendmeno e algumas
varidveis caracteristicas dos cursos ministrados pela Universidade Federal
de Goias.

O estudo monografico abrange apenas a Universidade Federal de Goids
e a pesquisa fundamenta-se, essencialmente, nas seguintes indagagoes:
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1. Qual o percentual de evasdo que ocorre em cada curso ministrado
pela UFGO?

2. Até que ponto a evasdo onera e compromete o custo do aluno graduado
nos diversos cursos?

3. Existird associa¢do entre o fenémeno da evasdao e, por exemplo: a
procura de vagas no vestibular, ou seja, a relacdo candidato/vaga, a quan-
tidade de recursos financeiros gastos em cada curso, o tempo de duragao
de cada curso, o grau de aperfeicoamento dos professores, a quantidade de
professores sujeitos aos regimes de 12, 20 ¢ 40h semanais, a procura de
profissionais formados pelo curso (mercado de trabalho), o sexo dos
alunos, o nivel de notas obtidas no exame vestibular?

Diagnéstico em desenvolvimento organizacional: estudo de um caso
sob a perspectiva tedrica de DO, de Gercina Alves de Oliveira

Comissdao julgadora:

Beatriz Marques de Souza Wahrlich (presidente)
Cecilio A. F. Berndsen

Jalio Freitas

A monografia refere-se ao estudo de um caso de consultoria de desenvol-
vimento organizacional (DQO).

Trata-se de um diagndstico, elaborado segundo a metodologia de DO,
sobre a implantagao de um sistema de treinamento em um Estado do Nor-
deste do Brasil.

Objetivando estabelecer um quadro conceptual dessa area de conheci-
mento, a autora faz algumas considera¢des preliminares sobre DO e suas
caracteristicas fundamentais, colocando em relevo as idéias basicas subja-
centes as definicoes de DO, que foram as seguintes:

a) mudanca planejada da organizagao;

b) mudanga concebida como processo continuo, assemelhando-se a pro-
cesso 1nstitucional;

c) natureza de sistema social das organizagoes (sistemas abertos) em inte-
ragdo com ¢ ambiente;

d) atuagdo do sistema humano para fazer com que acontecam as mudan-
¢as, mesmo que estas incidam sobre componentes estruturais, técnicos e
outros semelhantes.

Na monografia, DO foi focalizado sob dois angulos:

1. Como um enfoque de administragdo, orientado para a mudanga e o
desenvolvimento das organizagoes.

2. Como um processo pelo qual o sistema humano das organizacdes se
prepara para lidar com a mudanga.
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Dentro da primeira perspectiva, a implantagio de um sistema de treina-
mento € ndo s6 um problema de mudanga planejada, como um problema
de administragio, sendo, em conseqiiéncia, passivel de ser tratado por uma
abordagem de DO.

A visualizagao de DO pelo segundo dngulo, isto é, como um processo
pelo qual o sistema humano das organizagoes se prepara para lidar com a
mudancga, corresponde a uma das principais caracteristicas da metodologia
de DO, e, por conseguinte, de sua consultoria.

A autora também apresenta uma revisdo critica da literatura de DO,
fazendo uma andlise das premissas, bases tedricas e valores postulados pelos
principais autores de DO, segundo o que tem sido publicado.

Ha uma descrigdo analitica e interpretativa das atividades desenvolvidas
pela consultoria, uma sintese do diagnédstico a que se chegou junto com a
organizacao-cliente e alguns comentarios sobre os resultados manifestos e
latentes da consultoria efetuada.

Caracterizando DO no campo da teoria administrativa, tomando por
base, principalmente, as analises e conclusdes elaboradas a partir da revisao
da literatura, a autora tenta extrair algumas conclusdes do caso a luz das
concepgoes tedricas, valorativas e metodoldgicas de DO.

Destinando uma parte ao tratamento do contexto institucional-estrutural
do problema, a autora fala dos antecedentes, da definigdo operacional de
termos usados no caso, bem como da metodologia utilizada pela consultoria.

Criagdo de municiplios no Rio Grande do Sul, de José Ribeiro Hessel

Comissao julgadora:

Cecilio A. F. Berndsen (presidente)
Ana Maria Bernardes Goffi Marquesini
Jalio Freitas

A presente monografia trata, de um modo geral, do processo de formagio
dos municipios gadchos.

A criagdo de um municipio estd vinculada i populagio da drea solici-
tante, que deve ser superior a 8§ mil habitantes; a receita publica da area
pleiteante; as possibilidades de desenvolvimento da regido e a favorabili-
dade dos plebiscitos para tal realizados.

Em caso de municipios ji existentes, a auséncia de um desses quesitos
(ou seu decréscimo, em termos de populagdo, receita publica etc.) impli-
card sua extingio.
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Cabe a Assembléia Legislativa, com sangdo do governador, criar muni-
cipios e autorizar plebiscitos para a criagdo dos mesmos.

Apesar de todas essas exigéncias legais, o autor identifica, no contexto
gaicho, casos de municipios criados sem obediéncia as condighes legais.

O primeiro passo para a formagdo de um municipio € a constituigdo de
uma comissdo, responsavel pela ccleta de assinaturas entre os eleitores da
regido e encaminhamento do pedido & Assembléia Legislativa, que levantara
dados e infcrmagdes sobre a regido que deseja emancipar-se e dard ou nao
permissao para que o plebiscito seja realizado. Depois de aprovada pela
Assembléia e promulgada pelo governador do Estado ou pela propria As-
sembléia a lei que cria o municipio, a etapa final é a sua instalagéo.

Convém salientar que, normalmente, os distritos que tentam a emanci-
pagdo sdo importantes no seu municipio de origem.

Assim, quando ocorrem manifestagdes contrarias a criagio de um muni-
cipio, o Estado do Rio Grande do Sul tem procurado encontrar a melhor
maneira de solucionar o problema.

O municipio é a menor unidade politico-administrativa do Brasil. Conta
com o prefeito — Poder Executivo — e com a Cimara dos Vereadores
— Poder Legislativo.

Como administrador, o prefeito deve fazer funcionar a prefeitura, orga-
nizando-a de modo que possa desempenhar satisfatoriamente as atribuigGes
preestabelecidas. Cabe a ele, também, encaminhar as reivindicagdes do
municipio.

Segundo ¢ autor, pode-se estabelecer um esquema de formagido de muni-
cipios: os nucleos populacionais originam povoados, que por sua vez ori-
ginam vilas. As vilas constituem os distritos e os distritos se juntam, for-
mando uma cidade. A cidade d4 origem ao municipio. Mas dois (ou mais)
distritos podem agrupar-se para formar um municipio, como ocorre com
a maioria dos municipios gatchos.

O autor apresenta, ainda, seis hipéteses sobre as causas da emancipagao
e desmembramento de municipios:

a) a formagdo étnico-social da populagdo gadcha, com caracteristicas de
Justaposicao e nao-assimilagéo, influi na criagdo de novos municipios;

b) a nido-identidade, no Brasil, entre governo municipal e governo local
colabora para a criagio de municipios;

¢) os municipios que apresentam diferentes estruturas socioeconémicas em
seu territorio tendem a ser desmembrados;

d) a desigual distribuigao de despesas municipais é motivo para a tentativa
de emancipagio;

e) o maior desenvolvimento de um distrito em relagdo a sede municipal
leva esse distrito a buscar emancipagao;

f) as dificuldades de comunicagées entre sede municipal e distritos influem
no processo de emancipagao.
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Centralizacfio e descentrallzacdio das bibliotecas universitarias bra-
sileiras, de Lusimar Silva Ferreira

Comissdo julgadora:

Lydia Queiroz Sambaquy (presidente)
Carl Major Jenks

Cecilio A. F. Berndsen

O Brasil, atualmente, esta passando por expressivo processo de desenvolvi-
mento cientifico e tecnoldgico, que emge imediatas modificagbes na estru-
tura educac:onal, para adequacdo do ensino a nova realidade nacional.

A presente monografia pretende mostrar a importancia do papel a ser
desempenhado pelas bibliotecas universitdrias, no contexto de uma refor-
mulagdo politica do ensino superior no Brasil; alternativas de organizagio
de bibliotecas universitarias e sua participagdo em sistemas cooperativos e
automatizados; formas de organizagdo das bibliotecas; seu grau de centra-
lizagdo e sua relagdo com a idade da universidade; a idade da biblioteca
central e recursos orgcamentarios, entre outras varidveis.

Segundo a autora, apesar da crescente conscientizagdo do valor da biblio-
teca, ela ainda nao ocupa o lugar que lhe cabe na estrutura universitaria
brasileira, como 6rgao de apoio do ensino e da pesquisa.

O fato € que as bibliotecas ndo tém tido desenvolvimento compativel
com o das universidades, embora os novos métodos de ensino pos-reforma
¢ a propria fungdo da universidade baseada no trinémio ensino, pesquisa e
extensao fagam com que as bibliotecas sejam mais solicitadas, no sentido de
melhoria de servigos, do ponto de vista qualitativo ou quantitativo.

Nao possuimos os dados necessarios para um diagndstico da situacao
real das bibliotecas universitarias brasileiras. Desconhecemos, inclusive, o
nimero de bibliotecas universitarias existentes, sobretudo nessa fase de
mudanga em que toda a universidade se renova, reunindo, separando ou
extinguindo departamentos, faculdades, escolas, institutos € centros. Sabe-
mos que algumas bibliotecas se tém desdobrado, enquanto outras se tém
agrupado. As formas como se estruturam sio também diversas, ndo havendo
unanimidad: quanto a que seja melhor, entre elas.

O objetivo da presente monografia é contribuir, de alguma forma, para
chamar a atencdo para os problemas de area tdo importante da adminis-
tragdo universitdria, que vem, ultimamente, sendo alvo das preocupagodes do
Ministério da Educagio e Cultura.
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Hchman, Warren F. & Uphoff, Norman Thomas. La ciencia
politica en la economia dinamica (The political economy
of change). Trad. Daniel Vieitez. México, Ed. Linursa-
Wiley, 1971. 326 p.

Jost DE ARIMATEIA RODRIGUES*

La ciencia politica en la economia dindmica é considerado pelos autores
como uma cbra preliminar, cujo principal objetivo é responder em forma
de protesto 30 stare of the arts do estudo das nagées em processo de desen-
volvimento e das agdes politicas ao alcance de suas liderangas.

Valendo-se da adaptagdo de conceitos € de instrumentos da anélise eco-
nomica aplicados a ciéncia politica, os autores montam um modelo de poli-
tica que nermitira melhor entendimento das realidades subdesenvolvidas,
oferecendo, inclusive, perspectiva de atuagdo pratica. Partindo da suposigao
da existéncia de uma estreita analogia entre ciéncia econbOmica e ciéncia
politica, que nao tem sido explorada pelos textos de ciéncia politica,
Ilchman e Uphoff tentam desenvolver um *“casamento” da economia com a
politica, dando surgimento ao que chamam de ‘“‘uma nova versao de um
velho tema, a economia politica”. Mostram que todos os conceitos utili-
zados pela economia, tais como fungdo de producgio, elasticidade de de-
manda ¢ de oferta, utilidade marginal, retornos crescentes ou decrescentes,
investimentos etc., sao perfeitamente usaveis, mutatis mutandis, com a
“roupagem” da ciéncia politica.

Os cientistas politicos, assim como os demais cientistas sociais, necessi-
tam ainda de instrumentos analiticos capazes de abordar os problemas de
produtividade. Os economistas podem analisar a produgdo e fazer compa-
ragées, mas s6 em termos de recursos econdmicos. O problema da produgio
politica, enfrentado pelos paises em processo de desenvolvimento, segundo
os autores, tem que s€r a maior preocupacgdo de todo soci6logo ou cientista
politico que procure compreender e ajudar a minorar as deficiéncias da-
queles paises.

Que tipo de modelo de ciéncia social seria passivel de aplicagdo politica?
O modelo formulado proporciona uma base util para tratar os assuntos
politicos como um processo, de tal maneira que a escolha de mudancas
politicas para qualquer tipo de regime possa ser analisada em termos dina-
micos. O modelo de economia politica proposto tem coeréncia e logica
proprias derivadas, em parte, da teoria econdmica. E uma conseqiiéncia
l6gica de muitas contribuigées da ciéncia social e seus fundamentos siao
encontrados nos trabalhos de Almond, Apter, Easton e Parson.

O termo “economia politica” tem conotagdo diferente daquela que lhe
vinha sendo atribuida e pode ser definido como a analise das conseqiiéncias

* Aluno do Curso de Mestrado da EBAP.
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das escolhas politicas que os statesmen ¢ outros individuos fagam, envol-
vendo recursos escassos.

Para o novo modelo de economia politica, um conceito capital é o de
“produtividade politica”. Ao statesman interessa ndo sO a produgdo de
bens e servigos, mas também outros valores pelos quais é responsavel e
cuja maximiza¢do ndo pode ser conseguida apenas por meio de recursos
econdmicos. O que deve preocupar o statesman sao as conseqiiéncias pro-
dutivas de medidas politicas a serem tomadas em relagao as atuais e futuras
alocacOes, a categorias, autoridade e recursos econdmicos, bem como a
poupanga de recursos, de sorte que estejam disponiveis quando seja neces-
saria nova tomada de decisdo. Os recursos politicos podem assim ser con-
sumidos, usados produtivamente, poupados, investidos, recuperados ou em-
prestados, Da mesma forma os bens e servigos politicos poderdo, em sentido
figurado, ser negociados, no mercado politico, social e econémico.

Da existéncia de recursos, bens e mercado politico, surge o fundamento
do poder. Um regime rico em recursos é virtualmente poderoso, mas outro,
pobre nesse campo, em que a lideranga emprega toda a disponibilidade de
recursos de forma inovativa e eficiente, para conseguir maior aceitagio, €
também poderoso em termos relativos. Os statesmen sao poderosos até o
ponto em que s¢jam capazes de gerar ¢ aumentar a produtividade do
capital politico.

Da mesma maneira que tudo que € reduzivel a dinheiro torna-se “econd-
mico”, 0s recursos econdmicos, sociais ¢ de outros géneros tornam-se *““poli-
ticos” quando afetam ou implicam o exercicio de autoridade. Os recursos
politicos, assim como os econdémicos, tém diferentes alternativas de utili-
zagdo (consumo, poupanca e investimento) e podem ser expressos sob a
forma de fluxo. Cada recurso politico (bens e servigos, posi¢do social,
informacao. autoridade, legitimidade, coercao ou violéncia) dd ao seu
possuidor uma certa quantidade de poder que depende de muitos fatores.

No mercado social e politico, temos o aspecto de ‘“nacionalizacao”,
termo que tem conotacao politica, implica expropriagao e se associa com 0
conceito de “estruturagdo nacional”. Outro termo é “politizagao”, que os
autores comparam com a monetariza¢ido da economia nacional.

O valor dos recursos politicos € determinado pela interagao da oferta e
da demanda, da mesma maneira que se fixam os precos em valor monetario,
para os bens e servicos. Em economia politica, devido a inexisténcia de
medidas de valor, em termos monetarios, o prego ou valor do recurso €
dado por um “tipo de cambio”, ou seja, por uma relacao de troca. Para
estabelecer este tipo de cambio, o regime ou o setor deve conhecer os
custos de oportunidade do recurso.

A inflag3o politica ocorrera naqueles casos em que a demanda real de
autoridade e de outros recursos do regime exceder a oferta disponivel.
A autoridade — ou moeda politica — € avaliada segundo sua eficdcia
para obter ou forcar seu acatamento. Do ponto de vista do statesman pode
ser correto, em politica, que, no que concerne a autoridade, é preferivel
algum excesso de demanda sobre a oferta. Caso isto ocorra, havera deflacdo
politica ou, de maneira mais extrema, podera ocorrer a depressdo politica.
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O statesman pode acolher com beneplicito a inflagdo politica. Seu inte-
resse poderd estar nio em exterminéa-la, mas em té-la sob controle. Mane-
jadas com habilidade, as demandas que acompanham a inflagdo politica
podem ser usadas para ampliar o alcance da esfera piblica. O éxito do
statesman no manejo dos recursos relaciona-se, sem divida, com sua habi-
lidade de controlar a inflagdo ou a deflagdo e a capacidade que tenha de
poupar e investir. Aos autores parece que € importante uma politica anti-
monopolista que faga parte de um enfoque amplo e integrado que devera
incluir politicas equivalentes as politicas fiscal, tributdria, monetaria etc.,
para cumprir as aspiragoes do staresman.

Por outro lado, os participantes do processo politico teriam que conseguir
uma alocagZo mais produtiva dos recursos econdmicos, sociais € politicos,
para eles e/ou para a comunidade como um todo. Entre outros objetivos,
esta distribuicdo dos recursos visaria basicamente uma reducido das dispa-
ridades inter-regionais ¢ maior eqiliidade do bem-estar social.

Tanto para adquirir como para manter autoridade, o statesman necessita
“formar capital politico”, que podera ser obtido pela mobilizacdo dos setores
e das poupangas de recursos politicos. Os juros politicos sdo as formas de
remunerar as poupangas dos setores que as emprestam ao sfatesman para
realizar inversdes na infra-estrutura politica e administrativa, em estabili-
dade etc.

A idéia de infra-estrutura, aplicada a politica, nio € recente. Surge
quando os cientistas politicos e sociais comegaram a pensar no Estado como
organismo indispensavel & producdo politica. Mesmo reconhecendo a am-
plitude das caracteristicas da infra-estrutura politica, esta é visada “primor-
dialmente na mobilizagdo do apoio e dos recursos para adquirir ¢ manter
autoridade”. A infra-estrutura administrativa é necessiria para o exercicio
da autoridade.

A economia politica ainda € um livro aberto a todos, ndo s6 os statesmen
podem estuda-la e coloca-la em pratica, como qualquer um podera oferecer
suas contribuigées. O estudo da economia politica pode ser um modo de
conciliar a preocupagdo dos cientistas sociais pela politica puablica com
suas aspiracdes pelo desenvolvimento da ciéncia social. Por politica entende-
se 0 uso de recursos por quem estd investido de autoridade, para lograr os
fins desejados.

Considerando os problemas de politica que se apresentam a muitos lideres
de paises em desenvolvimento e tendo em vista o tipo de assessoramento
que os cientistas sociais podem oferecer, com o propésito de soluciona-los
(no contexto do “saber 6timo™ e da “ignorancia 6tima”), sdo sugeridas seis
estratégias governamentais para o caso especifico de melhorar o espirito
empresarial nas pequenas empresas, reduzir a corrupgdo burocritica e au-
mentar a produtividade da burocracia: a motivacdo de objetivos, de David
McCleland; o rompimento da sociedade tradicional, de Everest Hagen; as
inversoes desequilibradoras, de Albert O. Hirschman; os incentivos eco-
ndémicos, de Gustav Papanek; a criacao de uma politica pluralista, de Fred
Riggs; e os céalculos dos custos e beneficios, de J. S. Nye.
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Trata-se, portanto, de¢ um livro relevante ndo sé6 ao entendimento da
administragio publica e da ci€ncia politica, mas também, e especialmente,
do processo de tomada de decisio na condugdo dos negocios puablicos em
todos os niveis hierarquicos. Considerando os objetivos do livro, acredi-
tamos que os mesmos foram alcancados. E importante a contribuicdo dos
autores ao tentar casar o interesse dos economistas pela produtividade eco-
nomica, com a sensibilidade dos cientistas politicos pelas questoes de distri-
buicao de valor e poder. Da economia procuram captar mais O rigor con-
ceitual do que seus aspectos quantitativos. Ora como sabemos que mesmo
a economia ainda ndo dispoe de conceitos rigidos e universalmente aceitos,
isto podera reduzir, em parte, a efetividade dos conceitos ¢ de uma série de
variaveis do modelo proposto.

Cukierman, Zigmundo Salomdo. O modelo PERT-CPM
aplicado a projetos. Rio de Janeiro, Ed. Rio,
Sociedade Cultural, 1977. 250 p.

ANA MARIA BERNARDES GOFFI MARQUESINI*

Esta obra compreende um conjunto de processos € técnicas para planeja-
mento, programagio, controle e coordenagdo de projetos, além da apli-
cacdo das “matrizes decisorias” a abordagem de projetos.

Mesmo nao sendo original quanto ao conteudo, ja que resulta da inter-
pretacdo de outras obras da drea, representa contudo a vivéncia profissional
do autor, que adota uma metodologia muite propria, baseada em sua vasta
experiéncia didética.

A obra constitui-se de quatro partes principais — Consideragoes iniciais;
O modelo PERT-CPM; Matrizes decisoriais: aplicagdo a projetos e Con-
clusdio — pelas quais se distribuem os vérios subtitulos que caracterizam
seu conteido.

A primeira parte apresenta a concepgao sistémica de projeto e os modelos
de redes, instrumentos para sua operacionalizagao.

O cerne da obra é a parte 2, em que o autor analisa, a comegar pela
sua origem, 0 modelo PERT-CPM, sua conceituagdo e caracteristicas espe-
ciais, a estimativa dos atributos, calculo de datas, caminho critico, folgas de
atividades, graus de prioridade, ligagoes logicas, cronograma de barras,
diagrama de fechas e de blocos, o atributo custo (o processo da alocagdo
de recursos, o PERT-custo ¢ o status-index) e os problemas de implanta-
¢ado, controle e processamento eletronico do PERT-CPM.

A parte 3 trata da concepgdo das “matrizes decisoriais”, abordando,
especificamente, trés delas aplicadas a projetos: a matriz de diagnéstico

* Professora da EBAP.
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e integracgio institucional; a matnz de Merdependcnma e a matriz de estru-
tura légica

Caracterstica que lmpnme a obra um cusho profunda.mente pragmatlco
é a insercio de exercicios especificos ao final de praticamente todos os
subtdpicos, finalizando com um exercicio de integragado que faz a ponte de
ligacido entire os anteriores ¢ da ao leitor a visao global da aplicagdao dos
ensinamentos veiculados ao longo do livro.

A 1dltima parte — Conclusdes — transcreve trecho da obra de Moysés
Jacob Lilenbaum — O modelo PERT-CPM — sistemdtica de sua aplicacdo
a administracao de projetos a quem o autor dedica seu trabalho, como “uma
forma de eterniza-lo, perpetuando aquilo que dele aprendemos e aplicamos
com sucesso”. .

Com esta obra o autor objetiva atingir tanto o nedfito no assunto, como
o responsavel por treinamento nessa area, e o profissional que utiliza o
PERT-CPM. Os temas, desenvolvidos dentro de uma seqtiéncia 16gica,
permitem ao leitor de diferentes niveis e formagdo profissional acompanhar
a exposicdo, operacionalizando rapidamente os conceitos apresentados sem
precisar recorrer a modelos matematicos sofisticados.

Constitui-se esta obra, enfim, em um conjunto de conceitos apresentados
de forma clara, ilustrados por exercicios objetives acompanhados de solu-
¢Oes que capacitam o leitor a proceder, a cada passo, a auto-avaliacéo.

Pela experiéncia do autor, pela ampla procura e aceitagdo de seus cursos
e pelos resultados que eles vém produzindo, esta obra deverd constituir-se
em leitura obrigatéria de administradores, economistas, bacharéis em cién-
cias contabeis, engenheiros, médicos, educadores, psicélogos, socidlogos etc.

Crozier, Michel. Le phénoméne bureaucratique: essai sur
les tendances bureaucratiques des systémes
d’organisations modernes et sur leurs relations en
France avec le systéme soclal et culturel.

Paris, Editions du Seuil, 1963.

Pauro R. LIMA E SiLva®*

O trabalho em questido ¢ uma andlise interpretativa da burocracia francesa
4 luz de uma pesquisa exaustiva em duas grandes organmagoes, guando o©

autor correlaciona as relacbes de poder e resisténcia 3 mudanca com o
sistema sociocultural vigente.

A anélisc é nitidamente marcada pelo pensamento sociofiloséfico do
autor e caracterizada pela énfase dada a luta pelo poder nas organizagées,

* Aluno do Curso de Mestrado da EBAP,
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pois, segundo ele, o estudo do problema do poder em quase nada evoluiu
depois das idéias de Maquiavel ou de Marx.

O autor parte da suposi¢do de que os modelos burocraticos podem trazer
elementos novos para compreender o desenvolvimento das formas modernas
de organizacdo e as disfungdes que o acompanham.

Os 10 capitulos do livro estdo agrupados em quatro grandes partes. Nas
duas primeiras, o autor apresenta dados gerais das organizagoes pesqui-
sadas; na terceira, analisa o fendmeno burocritico do ponto de vista da
teoria das organizacdes e na ultima coloca o fendmeno burocratico como
um fendmeno cultural francés.

Na partz I o autor descreve as caracteristicas da Agéncia Contibil —
grande organizagdo da administragdo indireta do Ministério das Finangas
da Francga, abrangendo aspectos como: localizacdo e técnicas de trabatho,
organizagdo hierarquica, o processo da tomada de decisio etc. Deduz-se
que a produtividade da Agéncia ¢ obtida gracas a um sistema tradicional
de pressdo direta sobre os empregados. A maior parte dos problemas da
Agéncia € resultante da natureza desumana do trabalho que transforma os
trabalhadores em robds e os faz perder suas individualidades e o gosto
pela atividade que exercem:.

A segunda parte € dedicada a caracterizagio do Monopdlio Industrial
— grande organiza¢do industrial pertencente ac Estado. Conceitua as suas
categorias de pessoal, descreve a departamentalizacdo e detém-se na carac-
terizagdao do sistema de relagbes de poder (aliarcas e ccalizdes intergru-
pais) e nos conflitos desenvolvidos no seio da diregao e dos engenheiros
técnicos com relagdo a estas.

Apds caracterizar as duas organizacdes, Crozier parte para a interpre-
tagdo do fen6meno burccritico respaldado na andlise da teoria das orga-
nizacOes. Rechacga de imediato o modelo mecanicista por excluir as relacoss
complexas ¢ as ambigiiidades em torno do poder. Critica os comportamen-
talistas por se interessarem exclusivamente pelos sentimentos, pretendendo
ignorar o mundo das agoes e a realidade mecanicista cldssica; negando-se
a prestar atengao ao sistema hierarquico formal, eles puderam escapar ao
problema do poder. Coloca também & margem os lewinistas, a despeito
de eles terem estudado as relagdes de comando no seio das organizacdes,

percebendo-o como uma relagao pessoal, descaracterizada de seus aspectos
sociolégicos.

Apés andlise de vdrias correntes da teoria das organizagdes, coloca a
prova o modelo neo-racionalista ou método de andlise estratégica, exami-
nando a estratégia de cada uma das categorias profissionais (do Monopdlio
e da Agéncia) e o que elas significam para os individuos. Considera que
s6 podemos perceber o funcionamento das organizagoes se nos desviarmos
das tentativas de simplificagdo: “o homem deve fazer face, ao mesmo
tempo, a todos os niveis, as exigéncias de um racionalismo unitirio ¢ a
resisténcia dos meios humanos”.

Mais adiante, analisa a evolugido das teorias burocraticas partindo de
Max Weber, que teria dado uma brilhante descricio do “tipo ideal” de
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burocracia ¢ preparado o terreno para uma sociologia da burocracia livre
de todo julgamento de valor, mas afirma que, ainda em nossos dias, ©
problema da burocracia constitui-se sempre em uma zona de incertezas,
rebelde a andlises cientificas.

Questiona se as organizagbes racitonais modernas correspondentes ao
“tipo ideal” ndo se saem bem pelo fato de induzirem seus membros a uma
situagdo de padronizagio. Com colocagdes deste tipo, apresenta a posi¢do
de varios autores sobre o fen6meno burocrético ¢ o modelo ideal de Weber.

Na quarta e altima parte relaciona o fendmeno burocratico as regras do
jogo e mecanismos de funcionamento do sistema social e cultural da socie-
dade na qual ele aparece.

Le phénoméne bureaucratique constitui-se em peca fundamental do
estudo da burocracia por enfocar um aspecto pouco explorado pela teoria
das organizagbes — o poder. O livro apresenta um material de grande valia
para a compreensio da administragio plblica, a despeito de caracterizar
a realidade francesa. Como aspecto negativo, se bem que ndo se constitua
em deméritc ao contettdo, apontamos a forma como Crozier apresenta os
resultados da pesquisa — de maneira fragmentada, abdicando da rigidez
de seu esquema teérico. Acreditamos que seria mais inteligivel apresenta-lo
de forma seqiiencial, respaldada em uma base tedrica.

Urge que o livro seja traduzido para o portugués, pois se constitui em
leitura recomendada a todos que pretendem estudar o fendmeno burocra-
tico, apresenta uma rica experiéncia empirica e traz, no seu conteGdo, um
embasamento tedrico minimo para sua compreensao.

O Instituto de Organizagdo Racional do Trabalho do Rio
de Janeiro — IDORT-RJ —, como seus congéneres de outros
Estados, propde-se a realizar e proporcionar a seus associados

e demais interessados:

Intercambio internacional Revista

Forum de estudos Biblioteca

Treinamento Prémio de organizagao

Assisténcia técnica e administragdo
Congressos

Sede: Rua Prof. Alfredo Gomes, 22 — Rio de Janeiro, RJ.
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MONOGRAFIAS SINTETICAS
DE PROFISSOES
DE NIVEL SUPERIOR

Isop

Véarias razGes motivaram a organizagao e estruturagao do elen-
co de monografias siniéticas de profiss6es de nivel superior,
Primeiramente, a necessidade de informar uma populagao de
jovens, quase todos na faixa escolar de 1.° e 2.° graus, dos
campos de atividades profissionais, cuja opgao se impde para
prosseguimento de cursos ulteriores. Mas, ndo sé candidatos
a formagao em 3.9 grau procuram informagdes a respeito. Tam-
bém, a populagdo leiga em geral (principalmente pais e res-
ponsaveis) e educadores que se dedicam & informagao ocupa-
cional.
A forma sintética foi escolhida com o propésito de oferecer
contato informativo a maior nimero de carreiras que se ofere-
cem aos jovens em fase de escolha de profissbes a seguir.
Outra vantagem que as monografias sintéticas podem oferecer
é servir comg instrumento de pesquisa sobre a matéria, pois a
leitura de monografias completas exigiria tempo maior, orien-
tacdo e esclarecimentos na maneira de utilizar as informagoes.
Para elaboragdo do plano inicial partiu-se do levantamento das
profissdes existentes e da estruturagdo de um roteiro para
execucido de cada monografia. O roteiro foi estabelecido com
a eleigdo dos itens julgados “imprescindiveis e minimos” para
a informacgao da profisséao.
S3o0 os seguintes:
1. Designac¢do do campo de atividade e do profissional;
2. O que é: descrigao sucinta que caracteriza a profissao;
3. As tarefas e atividades principais, incluindo especializagdes,
quando houver;
4. Local de trabalho: ambiente e instituicdes;
5. Estudo e preparo: matérias. curriculares.
Trata-se, pois, de obra imprescindivel a todos os gue, de algu-
ma forma, estejam ligados a orientagdo profissional, ao futuro
dos jovens em nosso pais.

Pedidos a

EDITORA DA FUNDACAO GETULIO VARGAS
Praia de Botafogo, 188 — CP 9.052 — ZC-02
Rio de Janeiro — RJ




