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No livro intitulado On ne change pas la société par decret' o sociblogo fran-
cés Michel Crozier clama pela aplicagao de esforgos desenvolvimentistas a nivel
regional. Este livro é o resultado de uma sucessioc de anilises iniciadas por
Crozier sobre a burocracia francesa. Entre outras coisas ele enfatiza a necessi-
dade de desenvolver as regides para contrabalangar a administragio nacional
central, com sede na capital.

A tese de Crozier teve origem em recente avaliagdo do resultado da transfe-
réncia de 6rgdos nacionais suecos da capital para centros de crescimento regio-
nal. As regibes podem ser desenvolvidas mediante a ampliagdo da administragdo
dentro delas.

Na Suécia isto foi feito através da transferéncia de mais de 40 Srgdos nacio-
nais da capital para cerca de 15 localidades em diferentes partes do pais.

A experiéncia assim adquirida deve interessar a vdrios paises onde movi-
mentos deste teor foram discutidos durante a década de 70 como um instru-
mento de politica regional, porque a Suécia é provavelmente o unico pais do
mundo que levou a efeito uma transferéncia tdo intensa de sua administragao
nacional.

A administraggo da Suécia, a nivel nacional, compreende hoje 14 ministérios
(isto ¢, departamentos governamentais) com uma lotagio de ndc mais de dois
mil funciondrios que exercem fun¢des de gabinete, o que significa que tratam
principalmente de formulagdo de politicas. Decisdes politicas sdo implementa-
das, por outro lado, através de cerca de 300 &rgdos administrativos separados
e independentes da administragdo central. Muitos desses 6rgaos tém subdivisGes
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regicnais e locais, mas praticamente a chefia de todos eles estava sediada na
capital, Estocolmo, até poucos anos atris.

1. Legislagdo

Em 1971 e 1973 o Parlamento sueco resolveu transferir para 16 comunidades
fora da drea da grande Estocolmo 43 érgdos centrais com uma forga de trabalho
de 10 mil funciondrios com o propésito de estabelecer melhor equilibrio regio-
nal no pais, criar novas oportunidades de emprego nas comunidades selecio-
nadas ¢ reduzir a carga que pesava sobre a regifio de Estocolmo. O processo de
transferéncia deveria ser levado a efeitoc em duas fases e demandaria um total
de oito anos.

Essas decisoes politicas foram precedidas de duas pesquisas oficiais e seguidas
de itenso debate no parlamento ¢ pelos veiculos usuais de comunicagdo. A pri-
meira fase do processo de transferéncia foi agora avaliada através de mais de
10 relatdrios de pesquisa.

2. Inicio: década de 30

O debate piblico sobre a localizagao mais apropriada da administragdo centrat
comegou na década de 30. Nessa época havia razodveis motivos de ordem finan-
ceira para localizar a sede dos rgdos pidblicos fora de Estocolmo, ja que a vida
nas provincias era mais barata do que na metrdpole. Nada resultou, entretanto,
desse debate. Quando o tema ressurgiu nos anos 50, mais dois argumentos foram
acrescentados. O primeiro deles relacionava-se ao fator defesa da posigio da
administragdo e da indistria, preocupacio razodvel na atmosfera do pds-guerra.
O segundo argumento referia-se & necessidade de criar oportunidades de em-
prego fora da capital. Nem sequer isto, porém, foi suficiente para dar inicio a
uma aglo positiva. Q interesse pela politica de localizagdo, retomado na década
de 60, falhou também com relag@o i localizagdo dos 6rgdos piblicos; entretanto,
por razdes estratégicas combinadas 3 falta de espago, um 6rgao de defesa foi
transferide para uma cidade de porte médio no centro da Suécia.

3. Bases estabelecidas por duas comissdes governamentais de inquérito

Nada aconteceu realmente antes dos anos 70. O primeiro sinal de que a
situagdo estava comegando a mudar veio com declaragdes de que deveria ser
atribuido um papel mais importante aos érgdos piblicos em relagio 2 politica
regional, ndo somente porque eles estavam expandindo-se rapidamente mas tam-
bém porque a instalagdo dos servigos ptiblicos em uma nova localidade dotava-a
de miao-de-obra especializada, Esperava-se, por outro lado, que esse impulso
tivesse, a longo prazo, outros efeitos favoraveis. Portanto, foram constituidas
duas comissdes para estudar meios de relocalizar as atividades do governo na-
cional de forma a favorecer a descentralizagdo.

Os objetivos dessa descentralizagio consistiam principalmente em limitar a
expansdo da drea de Estocolmo mediante a transferéncia dos 6rghos adminis-
trativos e, em segundo lugar, em exercer uma influéncia positiva sobre as loca-
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lidades ¢ regibes para as quais esses Orgaos fossem transferidos. A atuacdo efi-
ciente dos dérgaos transferidos foi uma das principais exigéncias vinculadas ao
processo de relocalizagdo. A relagdo das comunidades foi, portanto, estabelecida
cuidadosamente. Deveriam ser grandes o bastante para receber os érgdos trans-
feridos com o minimo de adaptagbes. A garantia de uma infra-estrutura que
oferecesse condi¢des de bem-estar ¢ de um mercado de trabalho diversificado
foi também uma das exigéncias feitas. Era indispensdvel a manutengdo de um
bom sisterna de comunicagio com Estocolmo, mas a distdncia entre as duas
cidades deveria ser grande o suficiente para que a transferéncia suavizasse a
pressdo sobre a drea metropolitana.

4. Criticas do pessoal afetado

A pritica administrativa sueca exige que todos os relatérios oficiais de inte-
resse geral circulem por um grande nimero de drgaos e autoridades importan-
tes, para serem examinados. Desse modo, antes que uma decisdo politica seja
tomada, praticamente todas as pessoas afetadas terdo expressado sua opinido
sobre as propostas através cde seu Orgio de representagdo. Nenhum dos drgdos
consultados neste caso particular negou a sabedoria da decisdo de limitar a
expansdo da drea metropolitana, a fim de alcangar um desenvolvimento regional
mais equilibrado. A maior parte dos respondentes era favordvel & transferéncia
dos o6rgaocs centrais usados como instrumento da politica regional.

Com rarissimas exce¢des, todas as autoridades piblicas consultadas opuseram-
se & transferéncia de suas préprias atividades para longe da capital, argumen-
tando, de um modo geral, que isso impediria seus contatos com os ministérios,
com outros Orgdos nacionais, 6rgdos de representagdo e empresas.

5. Unica sugestdo rejeitada

Alguns dos respondentes pediram a instalagio de sub-ramificagdes de certos
drgdos no pais, de vm modo geral, e a delegacdo, a ¢las, de atividades, a exem-
plo do que ocorre em relagio as filiais das empresas. Contudo, essa idéia foi
rejeitada, porque se constatou que as empresas comerciais tendiam a concentrar
sua ciipula administrativa em grandes cidades e suas fébricas e atividades ope-
racionais em outras partes do pais. Esta estratificagdo foi, alids, responsdvel
pela separacao da classe operaria em dois contingentes: um melhor remunerado
e mais bem educado, nas grandes cidades, e outro com saldrios mais baixos e
menos educado, em outras localidades. Se essa tendéncia continuasse, poderia
ter sérias conseqiiéncias econdmicas, sociais e culturais, porque seriam intensi-
ficadas as diferen¢as regionais diminuindo, assim, as chances de uma vida co-
munitiria mais completa e diversificada.

6. Limite g criagao de novos drgaos
Novos drgaos é uma expressao usada com freqiiéncia por muitos criticos que
sentem que o melhor para o Estado seria prover as necessidades provinciais

através da instalagdo de novos érgdos da administragho central nas provincias,
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deixando os ja existentes em Estocolmo. Quando essas obje¢des foram levanta-
das, no inicio da década de 70, os que ocupavam cargos de responsabilidade
politica declararam que ¢ problema nao poderia ser resolvido dessa maneira.
Muito poucos Orgaos centrais estavam na realidade sendo criados. Ao invés disso,
a maior parte da inovagfo institucional tomou a forma de desdobramento atra-
vés da divisdo ou fusio de Orgios existentes.

7. Grande interesse politico

Esses problemas e a escolha das localidades despertaram o interesse de muitos
dos membros do Parlamento e o nimero de leis foi ¢ maior, no periodo de
20 anos. O debate sobre relocalizagdo também estabeleceu novos recordes de
publico nas galerias do Parlamento reorganizado.

As organizagdes sindicais reclamaram tenazmente contra as medidas imposi-
tivas que forcavam os empregados a migrarem das cidades onde estavam habi-
tuados a residir e passaram a exigir a garantia de uma maior participagdo. O
ministro das Finangas, no entanto, alertou para o fato de que a transferéncia
nio se concretizaria se o assunto fosse deixado & decisdo dos empregados. Isso,
disse ele, era uma questio quanto & qual o governo e o Parlamento deveriam
reservar-se o dirgito de decidir.

8. Falta de precedente

Nao havia precedentes internacionais sobre qualquer transferéncia de drgdos
administrativos nacionais tdo abrangente como a que estava sendo entdo plane-
jada, e essa fol provavelmente a principal raziao pela qual tao poucos pesqui-
sadores participaram do debate, quando estava mais acirrado. Por outro lado,
muitos pesquisadores tém estudado agora os efeitos da transferéncia. Pesquisa-
dores etno-geogrificos tém empreendido os mais abrangentes estudos em nome
do ministro do Or¢amento, o qual publicou os 13 relatdrios agora concluidos.

Entre outros assuntos esses relatdrios tratam de questSes organizacionais, ad-
ministragao de pessoal, informagéo, instalagdes, implementacio ¢ os efeitos da
transferéncia sobre os funciondrios, suas familias, e sobre a eficiéncia dos érgdos
aos quais pertencem. Os efeitos regionais também foram considerados.

9. Auto-responsabilidade dos Orgdos

Uma vez que o governo ¢ o Parlamento haviam decidido empreender a trans-
feréncia, a responsabilidade com o processo em si passou para os érgios afeta-
dos. Eles podiam contar com a ajuda dos ¢érgaos-meio do governo central para
resolver problemas como racionalizacio, obtencdo de emprego, equipamentos,
instalagbes e moradia. Grupos especiais foram estabelecidos, em cardter provi-
sorio, para planejar a mudanga e utilizagao dos novos edificios administrativos.
Esses grupos incluiam representantes dos funciondrios.

Leis especiais regulam a obtengao de moradia, empréstimos e remuneragio
relacionados & transferéncia, ¢ uma comissao especial é responsdvel pela garan-
tia de que aqueles com razdes defensdveis para permanecer na sede antiga nio
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serdo transferidos. Razdes genuinas inclui, por exemplo, parentes doentes e apo-
sentadoria iminente. Em casos como esses, 0 Estado continua a garantir o em-
prego em Estocolmo, em qualquer outro drgéo.

10. Transferéncia de metade ou um quinto do pessoal

Hé pelo menos duas maneiras diferentes de calcular a proporgio de funcio-
nérfos transferidos com os 6rgdos para os quais eles trabalham. No momento
real da transferéncia encontramos cerca de 30 a 60% sendo transferidos. Os
anos que precederam a mudanga foram caracterizados por uma elevada taxa
de rotatividade de pessoal. Aqueles que ndo desejavam ser transferidos, muda-
vam de emprego. Se incluirmos essas pessoas e as proporgbes de empregados em
processo de transferéncia forem entdo comparadas ao nimero de funciondrios
Iotados no &rgdo quando a transferéncia foi decidida, a taxa de migracdo cai
para algo entre 20 e 30%.

11. Dois ter¢os dos novos empregados sdo locais

A maior parte dos 6rgdos transferidos preferiu recrutar pessoal qualificado
mas certo ndamero de categorias especializadas foi de dificil obtengdo. Os novos
empregados formam um grande contingente, perfazendo quase a metade do total
da forca de trabalho. Dois em cada trés novos empregados vém da localidade
para a qual o 6rgdo foi transferido. Em meio a esses funciondrios predominam
claramente as mulheres, e algumas delas t2m uma formacdo educacional defi-
ciente.

Como regra geral, os 6rgaos transferidos recrutaram pessoas com experiéncia
anterior de trabalho, a maior parte dos quais do setor piblico. A maioria tem
mais que trés anos de experiéncia, mas um terge dos novos funciondrios é cons-
tituido por pessoas anteriormente desempregadas.

12.  Declinio tempordrio da eficiéncia

O primeiro ano testemunhou um declinio na eficiéncia de muitos dos 6rgaocs
transferidos, mas os padres normais foram rapidamente sendo atingidos.

Muitos dos drgdos sofreram uma grande perda de eficiéncia enquanto plane-
javam e levavam a efeito sua transferéncia. Isto aconteceu principalmente por-
que muitos dos funciondrios antigos demitiram-se ¢ as providéncias para a subs-
tituicAo demoraram. Além do mais, considerdvel parcela do pessoal foi envolvida
realmente no processo de transferdncia, fazendo com que as atividades regulares
fossem prejudicadas. Esses problemas tém sido agora resolvidos pelos Grgéos
que foram transferidos hd um ano ou mais para suas novas localidades.

13. Medidas de racionalizagdo postas em execugdo

Muitas medidas de racionalizagdo foram postas em pritica em decorréncia
de maior cuidado com a procura de méveis e equipamentos para os novos edi-
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ficios administrativos, mas também foram implementadas mudangas de rotinas
e formalidades relacionadas a planejamento de pessoal, finangas e outras ativi-
dades. Certo niimero de mudangas resultou também da difusao de novas idéias
nos drgdos, via novos funciondrios. Desse modo a transferéncia veio abrupta-
mente € alguns setores despreparados para a mudanga parecem haver melhorado.

14. Novos padroes de contato

Para a maioria dos érgdos publicos, a transferéncia significou custos relativa-
mente maiores com viagens e telefone. Muitos 6rgdos, entretanto, expandiram
suas atividades nesse periodo, e a elevacio dos custos deve, portanto, estar tam-
bém relacionada com esse fato. Fora isso, porém, a transferéncia causou proble-
mas no que concemne as comunica¢des. Em varios casos, consultas aos ministé-
rios, conselhos administrativos e organizagdes em Estocolmo envolvem viagens
e muitos orgdos encaram isso como um problema. Os contatos telefénicos, entre-
tanto, demonstraram ser um substituto razodvel para certo ndmero de viagens.

15. Melhores moradias para os funciondrios

Os funciondrios obtiveram muitas vantagens mas ainda desejavam voltar para
Estocolmo. Essa é a esséncia das respostas obtidas através dos questiondrios de
pesquisas.

Agora a maior parte dos funcionarios viaja menos, mora melhor e estd mais
proxima do campo. Se considerarmos esses beneficios como componentes de sa-
tisfagdo, pode-se dizer que os funciondrios estdo satisfeitos com sua transferén-
cia para novas localidades. Por outro lado, eles criticam as comunicagles ¢ a
falta de atividades culturais. Qutro fator positivo é que novas oportunidades
de emprego tém surgido para muitos parentes préximos, anteriormente desem-
pregados. Outros tém sido obrigados a aceitar empregos pior remunerados que
aqueles que tinham antes.

Grosso modo, um em cada quatro respondentes gostaria de voltar para Esto-
colmo, mas muito poucos tém realmente feito algo nesse sentido, embora normas
especiais os habilite a fazé-lo.

N&o se pode duvidar de que a readaptaco de uma familia a qualquer mu-
danga causa problemas sociais. Sabemos disso através de experiéncia anterior
relacionada a situagdes em que as pessoas tiveram que migrar para conservar
seus empregos. Nenhum estudo especial dos efeitos sociais da transferéncia foi
feito porque as pesquisas desse tipo implicariam muita interferéncia na vida
privada dos empregados. As organizag¢des sindicais ¢ ¢ Ministério do Orga-
mento, responsaveis pela transferéncia, concordaram em dispensar estudos deste
tipo. Esse ¢, entretanto, o aspecto da mudanga sobre o qual os jornais, espe-
cialmente os vespertinos, concentraram maior atengdo.

16. Vantagens para os drgios locais

,

Do ponto de vista financeiro do governo local, a transferéncia é um negécio
lucrativo. Os dados obtidos agora tornar-se-io provavelmente mais favordveis
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com o passar do tempo, porque tém sido tomadas muitas medidas cujos resul-
tados s6 serdo conhecidos mais tarde.

As medidas enérgicas tomadas pelos ¢rgdos locais, entretanto, tiveram impacto
imediato sobre as despesas de seus orcamentos, considerando que as receitas
provenientes de impostos locais s6 comegou a ser arrecadada dois anos apds a
transferéncia.

Héa dois tipos de despesa. Primeiramente existe a despesa (nica, vinculada
a transferéncia: informagdo, instalagbes e moradia. Em segundo lugar, hd a
despesa que serd um dado anual do orgamento municipal, e do qual o item
maijor ¢ relativo aos cuidados com a inféncia.

Esses itens de despesas tém sido comparados com a receita de impostos oriun-
dos do pessoal transferido e a comparagdo mosira que todas as municipalidades
jd haviam obtido a cobertura total dos gastos depois de um ano, enquanto uma
municipalidade obteve acima de quatro vezes o que havia gasto durante esse
periodo. Aumentos da receita resultantes do efeito multiplicador, por exemplo,
aumento das vendas pelo coméreio varejista, ainda ndo foram calculados.

17. Despesas consideradas investimentos

Enquanto a transferéncia ainda estava nos planos do conselho administrativo
estabeleceu-se que a despesa envolvida deveria ser considerada um investimento.
As receitas, porém, assim como alguns custos, eram ambiguas. As chances de
fazer estimativas sdcio-econdmicas razoavelmente exatas nio eram consideradas
particularmente boas. Decidiu-se, entdo, descrever os efeitos antecipados em
termos ndo-quantitativos. Essa descricdo pode ser condensada no quadro 1.

Quadro 1

Efeitos da mudanca

Positivos Negativos

® Menor necessidade de auxilio re-
gional do Estado e equalizagao tribu-

@ Maior rigidez da estrutura admi-
nistrativa devido & dispersio geo-

tdria, nessas localidades grafica
® Racionalizagdo acelerada ® Interrup¢ac tempordria das ativi-
dades

e Melhor utilizagdo dos servigos e Tensdo a curto prazo sobre as

municipais

® Novas oportunidades de emprego
e aumento da taxa de emprego dos
elementos do sexo feminino

® Viagens mais curtas para o tra-
balho

® Maior proximidade dos emprega-
dos em relagdo ao campo

® Planos para o aperfeigoamento
das instalacdes e equipamentos, tra-

~

zidos & tona pelos érgdos

municipalidades
e Sacrificios por parte dos empre-
gados e suas familias

® Despesas relacionadas com as
transferéncias dos érgdos e seus em-
pregados

® Despesas de investimento por
parte dos érgaos

® Altos custos operacionais, no
inicio das transferéncias
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18. Recursos orcamentdrios para a fransferéncia

Os planos estabeleciam 25.000 SEK? por empregado para as despesas fixas.
Isto fazia com que o custo total de metade do programa de transferéncia che-
gasse a 91 milhoes de SEK, de forma que o custo por empregado foi superior
a 21.000 SEK.

A relag3o entre o custo estimado da transferéncia, para o Estado, e a extensdo
dos compromissos estatais concernentes a reinstalagdo de indistrias pode ser
conhecida mediante sua comparagdo com as regras que regulamentam a ajuda
regional. A ajuda para transferéncia e os subsidios para treinamento e reinsta-
lagio poderdo ser pagos num caso como este, e supde-se que O montante de
subsidios concedidos seja da mesma ordem de magnitude da despesa fixa da
instalagdo dos &rgdos e funciondrios administrativos. Investimentos na constru-
¢ao de novos prédios administrativos ficaram fora dessas estimativas. As despe-
sas desse tipo envolveram, na primeira fase da reinstalagao, cerca de 745 milhdes
de SEK, o que representa, numa estimativa grosseira, 20 milhdes de SEK menos
do que o correspondente em terrenos e edificagbes teria custado & drea de
Estocolmo.

Summary

In this article the Author tells of the experience of a massive transfer of
public agencies made by Swden where, since the decade of 1930, started a
public debate on the more appropriate location for agencies constituting the
country’s central administration.

Is was from this discussion — based upon such points as better living condi-
tions in the provinces; protection of administration and industry against enemy
attacks; necessity to create new job opportunities away from the metropolis and,
finally, to limit the expansion of the area covered by Stockholm — that emer-
ged in the 70s the decentralization of administrative activities of the central
government through transferring a great number of agencies to previously se-
lected localities, following criteria which the Author presents.

He further comments on criticisms and reactions of the personnel affected
by the transfers, suggestions adopted or discarded, responsibility for the various
stages of the moving process, expenditures incurred and positive and negative
consequences of the movement, both for functionaries and for the agencies
operation.

2 SEK (moeda da Suécia) = US$ 0,23 ou 0,10 (aproximadamente).
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