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UMA PROPOSTA ALTERNATIVA DE PESQUISA:
A INVESTIGACAO EMANCIPADORA

R. M. GARCIA¥*

1. Introdugdo; 2. Identificacdo do problema; 3. Obje-

tivos e metas; 4. Formulagido de hipéteses; 5. Proposta

metodoldgica: a investigacdo emancipadora; 6. Estratégia
de acdo.

1. Introdugio

O Nicleo de Estudos e Pesquisas em Alimentagdo (Nepa) da Universidade
Estadual de Campinas é uma unidade académica, interdepartamental, que
congrega professores e pesquisadores de distintas formagdes profissionais. Pre-
sentemente, este ndcleo estd desenvolvendo, dentro do Programa Borba Gato,!
um projeto de pesquisa relativo & comercializagdo e distribuigdo de alimen-
tos na regido de Campinas.

Enquanto objetivo geral, esse projeto manifestou o desejo de “auxiliar os
pequenos agricultores no sentido da racionalizagdo da distribui¢do e comer-
cializagdo dos produtos locais”. Tal objetivo geral foi desdobrado nos seguintes
objetivos especificos: a) “conhecer a realidade da produgdo de alimentos na
regidfo de Campinas”; b) “procurar auxiliar o pequeno agricultor na minimi-
zacdo das perdas através de sistemas de distribui¢do e industrializagao”; c) “dar
oportunidade ao universitario em engenharia de alimentos, de conhecer a reali-
dade rural e seus problemas”?

Formulado em bases de estrita obediéncia aos cinones da metodologia cien-
tifica convencional, este projeto de pesquisa, durante o seu préprio desenvol-
vimento, revelou certas inconsisténcias entre os objetivos originalmente formu-
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lados e os métodos empregados para atingi-los. Os pesquisadores responsaveis
pelo projeto perceberam, de pronto, que os objetivos a e b seriam de facil
consecucao, ou melhor, conhecer a estrutura produtiva e os canais de comer-
cializagdo existentes na regifio de Campinas seria uma tarefa relativamente
simples. O mesmo se colocava para o objetivo c, relativo ao envolvimento dos
universitdrios em sua realidade regional. A limitacdo maior, na opinido dos
préprios pesquisadores, residia na intengdo declarada de auxiliar os pequenos
agricultores em seus problemas com a distribuicio e comercializagdo de seus
préprios produtos.

Tornou-se bastante claro, para esse grupo de pesquisadores, que as infor-
magdes levantadas sobre os canais de distribuicdo existentes ndo eram uma
garantia suficiente de que o auxilio pretendido chegaria a um bom termo.
Neste sentido, o grupo de pesquisa comegou a se auto-indagar acerca de al-
gumas questOes, como as que se seguem: um maijor conhecimento “nosso” (pes-
quisadores) sobre os distintos canais de comercializagdo implicaria, necessa-
riamente, um maior conhecimento “deles” (pequenos agricultores)? Como este
conhecimento poderia ser passado aos pequenos agricultores, ou melhor, quais
seriam as media¢Ges pessoais ou institucionais entre “nds” e.‘“eles”? E “nossa”
inten¢do declarada auxilid-los, quereriam “eles” ser ajudados? Quais os pro-
blemas de comunica¢do envolvidos nessa relagdo “nés-eles”? Admitindo-se que
“eles” queiram ser ajudados, quais seriam os suportes pessoais ou institucio-
nais de tal ajuda? E mais, seria esta ajuda um ato unilateral “nosso” (daqueles
que “sabem muito” e se prestam a auxiliar aos que ‘‘sabem pouco”) ou seria
um projeto compartilhado “nés-eles”?

Como sempre, em tais circunstincias, logo surge a solugdo de “bom-senso”.
Muito rapidamente, chegou-se & seguinte conclusdo: vamos criar uma coope-
rativa, que é uma instituicdo ideal para a organizagdo e promogdo sécio-
econdmica desses pequenos agricultores. De novo, algumas indaga¢Ges se fi-
zeram necessrias: Esta solugdo que saiu de “nés”, seria, também, a preconi-
zada por “eles”? Ou melhor, se os agricultores tivessem que optar, eles pré-
prios, por alguma solugdo institucional, e pesadas as suas condi¢Oes concretas
de existéncia, iriam eles escolher a solugdo cooperativista? Ou, em outros
termos, se pudéssemos estabelecer uma relagdo “nés-eles”, com algum grau de
autenticidade, qual a solugao institucional que seria encontrada por “nés” (ai
sim, pesquisadores e agricultores)?

Neste ponto tornou-se claro, para o grupo de pesquisadores, que os mé-
todos convencionais de pesquisa, tanto na sua formulagdo, quanto nos re-
cursos empregados para a obtencdo das informagles, ndo sdo comprometidos
com a idéia de ajudar grupos sociais ou pessoas a encontrar qualquer solugdo
pratica para os seus préprios problemas.

E nesse mesmo sentido que Habermas nos diz que por trds dos métodos em-
pirico-analiticos existe um interesse cognitivo — que é o do controle instru-
mental — que prejulga o significado de determinados conceitos, interferindo,
assim, ndo sé na constru¢do das teorias, como também na maneira como sdo
testadas® Para Habermas, os empiristas sdo marcados pela “ilusdo objetivista”,
j4 que consideram que as observagdes diretas ou a faticidade bruta (factum
brutum) sdo capazes de prover evidéncias imediatas, sem o concurso de qual-

3 Habermas, Jurgen. Knowledge and human interests. Boston, Beacon Press, 1971. p. 308.
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quer elemento subjetivo ou da agdo consciente de sujeitos ativos. Nos termos
postos pelo empirismo, define-se como sendo um problema de pesquisa aqueles
objetos, eventos e relages que fazem parte do “mundo natural” (do “mundo
objetivo”, portanto) e sfo passiveis de serem apreendidos por qualquer pes-
quisador isento, imparcial e destituido de qualquer sentido de valor.

Assim, considera-se como sendo objeto valido e pertinente de pesquisa in-
dagar-se, entre outras coisas, sobre as questdes relativas & produtividade agri-
cola, ou sobre a eficiéncia relativa dos canais de distribui¢do, ou sobre os
problemas da industrializagdo, ao nivel da propriedade rural e dos produtos
agricolas. O traco comum de todas as propostas empiristas é o da eliminagao
do sujeito ativo (dos atores sociais que, em dultima andlise, pdem em movi-
mento o “mundo natural”) ou da explicagdo do fluxo das coisas através de
alguma entidade metafisica, ou sujeito coletivo, que se situa sempre além e
acima das possibilidades de agdo das pessoas comuns (a “mdo invisivel” da
economia ou as ‘“‘decisGes” governamentais etc.). Afinal de contas, sdo os
agricultores que, ao agir, aumentam ou ndo a produtividade fisica; podem
ou ndo fazer bom uso das alternativas de distribuicdo; decidem-se ou ndo a
industrializar seus produtos.

Formular pesquisas que levem em consideracdo a valorizagdo cognitiva ou
existencial de determinados atores sociais, ou procurar desenvolver, em es-
treita colaboragdo com esses mesmos atores, as instituigGes adequadas a ex-
pansdo de suas potencialidades criativas, individuais ou sociais é -— dentro
da perspectiva empirista — algo fora de propésito. Nao €, por definigdo, um
problema de pesquisa.

2. Identificagdo do problema

Pelo exposto, verifica-se que nosso problema de pesquisa poderia ser for-
mulado da seguinte maneira: sendo dada uma certa comunidade de pequenos
agricultores produtores de alimentos na regido de Campinas, que tipo de apoio
organizacional ou institucional seria possivel promover, através do auxilio mi-
tuo, visando o aumento da eficiéncia relativa dos canais de comercializagdo
existentes? Em poucas palavras, como viabilizar, através da solugdo institu-
cional, mutuamente consentida, as atividades econdmicas desses pequenos pro-
dutores de alimentos?

Em face de nosso problema, a “objetividade” que estamos procurando apreen-
der tem um caréter distinto. Ela é humana, social; ¢ um momento de tensdo
dindmica entre as vivéncias subjetivas de um sujeito individual (ou grupo so-
cial) € o peso empirico das determinagdes do “mundo natural”. £ uma obje-
tividade construida culturalmente pelo homem. Trata-se, como expressa Sanchez
Vasquez, “(...) de uma objetividade que transcende o limite de um individuo
ou de um grupo social determinado, mas que ndo ultrapassa o imbito do
homem como ser histérico-social”’

Uma vez explicitadas essas condicdes concretas de existéncia, certas possi-
bilidades subjetivas e certos objetivos a serem alcangados, esses agricultores,
necessariamente, terdo que ser tratados como seres humanos autodeterminados,

¢ Id. ibid. p. 308.
5 Vasquez, Adolfo Sanchez. Etica. Rio de Janeiro, Civilizagdo Brasileira, 1978. p. 127.
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capazes, portanto, de consciente e ativamente participarem na transformagdo
do mundo em que vivem, ¢ de encontrarem as solugdes vidveis e priticas para
os seus préprios problemas.

Rompe-se, desta maneira, com o pressuposto implicito dos métodos empirico-
analiticos que, como ji4 mencionamos, é o do controle instrumental. Gouldner,
da mesma forma que Habermas, nos diz que o problema nio consiste tanto
em saber se os chamados métodos empiricos geram informagbes que, eventual-
mente, poderiam ser utilizadas por algum sistema de controle social. Esses
métodos, segundo o autor, seriam, sobretudo, “(...) eles préprios sistemas
de controle”.® Deste modo, 3 medida que os métodos das ciéncias sociais pas-
sam a ser moldados pelas ciéncias fisicas, “(...) trazem o pressuposto impli-
cito de que as pessoas s3o ‘coisas’, que precisam ser tratadas e controladas
da mesma maneira que as outras ciéncias controlam seus materiais ndo-hu-
manos. . .7

Suspendendo, por um momento, a discussdo sobre os elementos implicitos
em um método de pesquisa, torna-se necessirio, nesta oportunidade, assinalar
os seguintes pontos:

a) que nos defrontamos com um problema de pesquisa, que, na literatura es-
pecializada de administragdo piblica, é designado por edificacdo institucional
(institutional building);

b) que a “objetividade” com a qual iremos lidar tem um cariter distinto;
ela € culturalmente construida, através da agdo de determinados atores. Assim,
ndo teria sentido a rigida cisdo, de inspiragdo positivista, entre o sujeito e
seu objeto. Nesta linha de raciocinio, as questGes metodolégicas assumem uma
relevancia toda especial, ¢ a explicitagdo dos interesses cognitivos (ou das
pré-nogdes que prejulgam o significado de determinados conceitos) acaba por
fazer parte da prépria identificagdo do problema. Isto porque o interesse de
controle instrumental, por exemplo, induz a defini¢do e valorizagdo de certos
problemas de pesquisa em detrimento de outros;

¢) que uma vez identificados os atores, estes passam a fazer parte da prépria
formulagdo do problema de pesquisa: a realidade com a qual iremos lidar é
uma sintese dinimica de elementos subjetivos e objetivos € qualquer separagdo
mecénica de seus elementos constitutivos resultaria em um exercicio de mera
formalidade analitica;

d) que a consideragdo dos atores traz i discussdo, como tema vilido e perti-
nente de pesquisa, nao sé seus préprios valores e crengas, como também nos
convida a refletir sobre o problema da significacdo ou, em ougros termos, qual
2 visio de mundo desses atores € qual a importincia atribuida por eles as
suas préprias agoes;

€) que, nessas circunstincias, tornou-se necessirio desenvolver um método de
pesquisa que fosse capaz de, em intima colaboragdo com os agricultores, expli-
citar sua visio de mundo acerca de seus préprios limites ou possibilidades
reais de intervengdo. Esta visdo de mundo, quando voltada para os proble-

6 Gouldner, Alvin W. The coming crisis of western sociology. New York, Equino Books,
1971. p. 50.
7 Id. ibid. p. 50.
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mas de sobrevivéncia econdmica ou para a produgdo e/ou venda dos pro-
dutos agricolas, assume um cardter estratégico e serd denominada, por este
motivo, de visdo estratégica;

f) que qualquer que seja a solugdo encontrada pelos agricultores para uma
circulagio mais eficiente de seus produtos, esta estard sempre mediada por
uma visdo estratégica particular, tipica deste grupo de pessoas;

g) que, nos termos de nossa proposta de trabalho, torna-se algo arbitririo
fazer uma distingdo, rigida e precisa, entre as diferentes fases de formulagdo
do projeto como: a que diz respeito a identificacdo do problema; a que
procura estabelecer os objetivos e metas; a que define as hipSteses; a que des-
creve a metodologia empregada ou a que explica a estratégia de agdo utili-
zada. Em nossa proposta, esses momentos estdo indissoluvelmente interligados
e fazem parte, de maneira implicita ou explicita, da prépria identificacdo do
problema.

Em termos préticos, a presente proposta acolhe a idéia de que a agricultura
de larga escala, em sua grande maioria ligada aos produtos de exportagdo, ja
estaria enfrentando seus préprios problemas com relativo sucesso. Dispde de
indices de produtividade bastante aceitdveis, além de contar com sélido apoio
institucional e, também, com um sistema de comercializagdo tradicionalmente
consagrado.

Dai o presente projeto dar &nfase aos pequenos agricultores da regido,
“(...) chicaras onde a produgdo de alimentos é bastante diversificada”, mas
cuja dependéncia das vias convencionais de distribuicdo tem provocado graves
problemas.® Existe em Campinas um razodvel mercado institucional, represen-
tado pelas universidades, unidades militares, merenda escolar etc., que pode
constituir-se em uma via alternativa de grande potencial. No presente mo-
mento, grande parte dos alimentos produzidos em Campinas dirige-se pri-
meiro para os centros de abastecimento de Sd3o Paulo (ou mesmo de Cam-
pinas) para depois ser adquirido por estas instituigdes. Se os agricultores
estivessem, de alguma forma, minimamente organizados, poderiam ter acesso
direto a esse tipo de mercado.

3. Objetivos e metas

Como ja foi declarado, o objetivo principal é o de auxiliar os pequenos
agricultores de alimentos a encontrarem alternativas de distribui¢do € comer-
cializagdo para seus préprios produtos. Como foi, também, enfatizado, este
objetivo s6 serd perseguido se realmente forem consultados os interesses da
comunidade escolhida. Ndo é nossa intengdo empregar técnicas pseudopartici-
pativas que visam apenas obter colaboragdo para a realizagdo de um projeto
estranho aos interesses da comunidade. No curso de nosso didlogo com esses
agricultores, o presente objetivo poderd ser rejeitado (o que implicaria a
paralisagao do projeto neste ponto ou na escolha de outra comunidade), reti-
ficado ou desdobrado, para atender a interesses legitimos da comunidade. E

8 Projeto Nepa sobre Comercializagio e Distribuicio de Alimentos na Regidio de Campinas
(Programa Borba Gato).
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nossa expectativa que o presente desafio possa constituir-se em uma espécie
de nicleo temdtico central em torno do qual outros temas de interesse da comu-
nidade possam ser articulados. Se isto ocorrer, tal empreendimento passa a ser
de inteira responsabilidade da comunidade.

Assim, para que o objetivo principal possa ser atingido, teremos que consi-
derar dois momentos interdependentes e complementares de um unico processo
de investigagdo. O primeiro implica, entre outras coisas, o seguinte: a) a
conscientizagdo conjunta (pesquisadores e agricultores) acerca das alternativas
de distribuigdo existentes (campo das possibilidades objetivas); b) a elucida-
¢ao da visdo de mundo de ambas as partes (pesquisadores e agricultores) sobre
o problema proposto; c) a avaliagdo dos recursos humanos e materiais reque-
ridos pelo empreendimento comum. O segundo momento implica a escolha,
andlise e implantagdo da organizago ou instituicdo adequada a linha de agdo
escolhida pela comunidade.

Como meta proviséria, pode-se estimar em seis meses o prazo de tempo
necessirio ao desenvolvimento de cada um dos momentos mencionados.

4, Formulagcdo de hipéteses

Na perspectiva dos métodos empirico-analiticos, a formulacdo de hipdteses
visa, antes de mais nada, a obten¢do de conexOes causais, que sdo investidas
da importdncia de uma lei fisica’ No método a ser por nés proposto, as
hipéteses tém um cariter bem mais amplo e menos rigido. Sdo entendidas
como guias gerais para obtengdo de um conhecimento de tipo diferente. A
importancia e a validade de qualquer proposicdo nao sdo estabelecidas pelo
imperativo de controle técnico. Procura-se, antes de mais nada, apreender o
significado pratico das coisas, ou melhor, como determinados fatos da vida
quotidiana sdo interpretados ou valorizados pelas pessoas. Assim, o acesso ao
conhecimento ndo é provido pela observagdo imediata ou facticidade bruta,
mas € obtido através da compreensdo do significado das coisas € de sua conse-
qiiente auto-elucidacdo. Neste contexto, o que é considerado dado de inves-
tigacdo nao sdo as observacgGes diretas (muito tipica nas ciéncias naturais) mas,
pelo contrério, lidamos com o significado que os fatos possam ter para um
grupo de pessoas: suas interpretagbes mais marcantes e possiveis auto-avalia-
¢Oes ou valorizagGes.

Aquilo que nos métodos empirico-analiticos significa teste de hipdteses, vi-
sando a obten¢do de conexdes causais, no método a ser proposto significaria,
analogamente, a interpretacdo de contextos ou, de modo geral, de situagGes
desafiantes, aparentemente ambiguas e contraditdrias.

Habermas designou o conjunto de procedimentos de pesquisa, cujo interesse
cognitivo é o da apreensdo do significado das coisas, de método hermenéutico.
Chamou de método emancipador o conjunto de procedimentos cujo interesse
cognitivo é o da auto-elucidagdo e conseqiiente transformacdo de situaces
limitantes.!

A abordagem a ser proposta por nds incorpora tanto o interesse cognitivo
dos métodos chamados de hermenéuticos quanto aquele correspondente aos di-

$ Habermas, Jurgen. op. cit. p. 309.
19 Id. ibid. p. 308-10.
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tos emancipadores. Em reconhecimento a Habermas, iremos, tentativamente,
chamé-la de investigacdo emancipadora.! A idéia de emancipa¢do, em Ha-
bermas, € destituida de qualquer irreveréncia gratuita ou liberticismo irrespon-
sdvel. Procura apenas mostrar que o caminho para a transformagdo das con-
dicdes concretas de existéncia deve comegar com a auto-reflexdo daqueles en-
volvidos neste propdsito.

Em termos praticos, € a guisa de orientacdo inicial, poderiamos formular
a seguinte hipdtese: a condigdo de pequeno agricultor e o baixo nivel de orga-
nizagdo institucional reforcam-se, mutuamente, em um processo de flagrante
circularidade. Em face da dimensdo emancipadora de nossa abordagem, néo
¢ nosso interesse constatar apenas uma dada realidade. J4 sabemos que as
opg¢Oes institucionais a disposicdo dos pequenos produtores de alimentos sdo
escassas. Interessa-nos, isto sim, modificar este quadro, contribuindo para a
criagdo de canais alternativos de distribuigdo.

5. Proposta metodoldgica: a investigacdo emancipadora

Uma investigagdo que tenha uma proposta emancxpadora tentard encontrar
algumas respostas para as seguintes perguntas:

1. Como realizar uma pesquisa sistemética ¢ em intima colaboragdo com um
grupo, no caso, de pequenos agricultores, acerca dos seus problemas especi-
ficos de produgdo e comercializagdo?

2. Como articular a situagdo especifica desses pequenos produtores de ali-
mentos com contextos mais amplos como, por exemplo, aqueles que seriam
tipicos do setor agricola (ou posiciona-los em relagéo a outras estruturas globais)?

3. Como desenvolver métodos de pesquisa que sejam coerentes € simples (sem
que isto signifique superficialidade e falta de rigor cientifico) e que possam
ser entendidos e utilizados por esses mesmos agricultores?

4, Como fazer com que o esforgo de pesquisa mobilize as pessoas em torno
de um projeto institucional, de aceitagdo coletiva e, em decorréncia, resulte
em uma agdo organizada visando a resolugdo dos problemas relativos a pro-
dugdo e comercializagio de seus produtos?

Procurando lidar com estas perguntas, a investigagdo emancipadora pro-
curou desenvolver as seguintes dimensdes (ver quadro 1):

1. Baseia-se na real participagio e na intima troca de idéias entre o grupo
de pesquisadores e pessoas interessadas da populagdo local.

2. Utiliza o didlogo como veiculo de conscientizagio mutua (pesquisadores
e grupos locais). Desta troca de idéias surgem significagdes, interpretacdes e
valorizagdes que nio refletem apenas os interesses cognitivos dos pesquisado-

1t Ver Garcia, R. M. A base de uma administragio autodeterminada: o diagnéstico
emancipador. Revista de Administragio de Empresas, Sao Paulo, Fundagdo Getulio Vargas,
20(2):7-17, abr./jun. 1980.
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res, mas, sobretudo, do grupo que, efetivamente, estd comprometido com o
ato de investigagdo.

3. Propicia um meio de crescimento comum (pesquisadores e participantes)
acerca das possiveis alternativas institucionais ao alcance dos grupos locais.

Em suas bases epistemolGgicas, a investigacdo emancipadora procura dar
énfase as seguintes caracteristicas:

1. Elucida claramente os significados, interpretagdes e valores envolvidos na
investigagdo do presente problema, negando, portanto, a cisdo positivista entre
juizos de valor e juizos de fato.

2. E um método ativo, dialégico, critico e criticizador.

3. Possui flexibilidade para captar e acompanhar as modificagdes de signifi-
cado provocadas pelo didlogo.

4, Procura utilizar corretamente os procedimentos de “redugdo” e ‘“‘simboli-

zagdo”.2

Em sintese, a investigagdo emancipadora apdia-se, fundamentalmente, na ex-
plicitagdo, através do didlogo, da visao de mundo de um grupo de pessoas.
Sempre que esta visio de mundo corresponder a um nicleo particular de
temas ligados as questSes de sobrevivéncia econdmica dos individuos, passa
a ter um caréter estratégico, ou seja, a visdo é estratégica porque potencial-
mente retrata um programa de ag@o a ser realizado em um meio que, even-
tualmente, poderd oferecer algum tipo de resisténcia. A visdo estratégica ex-
prime sempre uma situagdo concreta que é existencialmente desafiante para
um grupo de pessoas.

Nessa perspectiva, o verdadeiro didlogo nfo constitui uma comunicagdo di-
reta entre duas consciéncias, numa tentativa de persuasdo ou imposi¢do sutil
de um determinado quadro de referéncias; ele é sempre mediado por uma
situagdo estratégica, que se apresenta como um dilema para os interlocutores
e que, quer queiram ou ndo, atua sobre eles. Uma relagdo emancipadora, diz
Paulo Freire, ndo é “(...) conduzida por A para B ou por A acerca de B,
mas, a0 contririo, por A juntamente com B, mediados pelo mundo — um
mundo que condiciona e desafia ambas as partes, dando lugar a perspectivas
e opiniGes acerca dele”.

Num didlogo auténtico, “(...) o objeto da a¢do é a realidade a ser trans-
formada com o auxilio de outras pessoas — n#o as pessoas elas mesmas. Os
opressores seriam aqueles que agem sobre as pessoas para endoutrind-las e
ajustd-las a uma realidade que tem que permanecer intocivel”.

12 Ver Guerreiro Ramos, Alberto. A reducdo socioldgica. Rio de Janeiro, Tempo Brasi-
leiro, 1965; e Freire, Paulo. Educagcdo como prdtica da liberdade. Rio de Janeiro, Paz e
Terra, 1975. p. 46. O que Paulo Freire chama de codificagio foi modificado por nés
para simbolizagdo, por entendermos que a nogdo de codificagdo seria mais adequada a uma
hermenéutica dos sinais. J4 a idéia de simbolizagdo se prestaria a uma hermenéutica do
discurso.

13 Freire, Paulo. Pedagogy of the oppressed. The Seabury Press, 1970. p. 82.

4 1d. ibid. p. 83.
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Por conseguinte, a relagdo dialégica, diz Gadamer, ndo “(...) consiste em
tentar descobrir a fraqueza do que é dito, mas em ressaltar a sua forga real.
Nio é a arte da argumentacdo que é capaz de fazer uma grande defesa de um
argumento fraco, mas a arte do pensar que é capaz de aperfeicoar o que €
dito pela sua referéncia ao objeto”.® E neste sentido que Gadamer afirma
que “(...) o entendimento, entdo, é sempre entendimento acerca de algo.
Entender-se mutuamente significa entender-se mutuamente sobre um tépico ou
outra coisa qualquer”.’

Deste modo, para que o entendimento se realize é importante, de um ponto
de vista dialégico, que estejamos conscientes das nossas préprias predilecGes,
opinibes ou preconceitos, para que o discurso do outro possa surgir em sua
significacdo e singularidade préprias e, portanto, confirmar a sua prépria vah—
dade quando comparado com o nosso discurso.

Nio se trata, aqui, de defendermos uma doutrina do “entendimento a qual-
quer prego” nem, tampouco, defendermos o oposto, uma doutrina do “con-
flito a qualquer prego”. As afirmagGes do pardgrafo precedente tém para nds
o seguinte significado: se duas pessoas puderem ou quiserem comunicar-se,
isto se fard através da mediagdo de algum tema significativo para ambas as
partes. Paulo Freire precisa bem esta questdo quando diz: “(...) o didlogo
¢ o encontro entre os homens, mediado pelo mundo, buscando elucidé-lo. Por
conseguinte, o didlogo ndo pode ocorrer entre aqueles que querem elucidar
o mundo € aqueles que ndo querem esta elucidagio — entre aqueles que
negam aos outros homens o direito de falar sua prépria palavra e aqueles
cujo direito de falar tenha sido negado”.”

Note-se, contudo, que esta indisfargavel faculdade hermenéutica do didlogo
ndo implica a negacdo da sua dimensdo emancipadora. Ao contrdrio, constitui
seu componente mais poderoso, pois o entendimento entre duas pessoas €
uma relagdo distinta daquela que, nos métodos empiricos, se estabelece entre
o sujeito-pesquisador € o objeto-pesquisado. O entendimento ndo implica a
neutralidade caracteristica da relagdo empirica e, muito menos ainda, a su-
pressdo da nossa prépria visdo de mundo mas, ao contririo, exige uma assi-
milagdo critica “(...) dos significados prévios e preconceitos do outro”.!®

Esse reconhecimento de que todo entendimento inevitavelmente envolve al-
gum grau de preconceito (ou de pré-nogio) é o que concede, ao ato inter-
pretativo, a sua prépria vitalidade.

Note-se, uma vez mais, que considerar os preconceitos, o mundo da opinido
facil, ndo significa sucumbir a sua prépria ordem. A relagdo fundamental que
existe entre preconceito ¢ entendimento é, de um ponto de vista epistemolbgico,
a mesma que se verifica entre a opinido facil (doxa) e o conhecimento cien-
tifico (episteme). Em outros termos, se quisermos proceder ao desvelamento
de uma dada realidade, torna-se necessario articularmos a polaridade existente

entre a familiaridade dos significados prévios e preconceitos ¢ a estranheza
provocada pelo conhecimento singular e auténtico.

1 Gadamer, Hans Georg. Truth and method. New York, The Seabury Press, 1975. p. 33.
16 1d. ibid. p. 158.

17 Freire, Paulo. Pedagogy of the oppressed. op. cit. p. 76.

18 Gadamer, Hans Georg. op. cit. p. 238.
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Segundo Gadamer, o verdadeiro lugar da interpretacdo compartilhada corres-
ponderia a esta 4rea intermedidria entre a familiaridade e a estranheza.” Cum-
pre assinalar, no entanto, que os significados prévios que governam nossa
compreensdo de uma situagdo qualquer ndo é um ato de subjetividade, mas
decorre diretamente da aceitagio acritica daqueles elementos comuns que nos
unem ao costume e a familiaridade.® O verdadeiro ato subjetivo, o conhe-
cimento auténtico (a um sé tempo factual e valorativo) s6 pode surgir através
da explicitagdo da polaridade familiaridade-estranheza.

Em outras palavras, o entendimento, que surge a principio como um gesto
de empatia e simpatia (porque nos colocamos no lugar do outro e¢ aceitamos
sem rancor suas ambigiiidades), sempre envolve, 4 medida que elucidamos a
nossa prépria experiéncia, a busca de uma totalidade de significados dotada
de cariter mais universal e que permitiria superar os horizontes particulares
dos interlocutores. O conhecimento, desta maneira, seria, segundo Gadamer,
dialético em sua prépria esséncia?

Em nosso caso, esta superagdo dos horizontes particulares tem importincia
n3o sO epistemoldgica como também ética. E é justamente este atributo que
impede que a investigagdo emancipadora seja utilizada para fins de controle
social, como é o caso dos métodos mais comuns de pesquisa. Isto porque,
quando deciframos, através do entendimento, o horizonte particular de um
interlocutor, ou melhor, quando somos capazes de apreender a sua visdo de
mundo particular, isto se realiza sempre através do didlogo — mediado por
situagGes existencialmente desafiantes, que permitem o intercimbio de con-
tedidos humano-universais, verdadeiros, vilidos e inteligiveis para ambas as
partes.?

Assim, a relagdo inteligivel ndo se rompe entre dois pdlos irreconcilidveis:
0 sujeito e o objeto de conhecimento. As pessoas em um didlogo constroem
uma totalidade significativa para ambas as partes, através de um processo
cognitivo comum, onde as interpretagoes da realidade sio mutuamente com-
partilhadas.

Em termos priticos, isto significa que temos um horizonte teérico particular
que exprime nossa compreensdo acerca das possibilidades de comercializagdo
ao alcance dos pequenos agricultores. Conhecemos, também, os cuidados que
devem ser tomados para tornar efetiva a existéncia de uma instituigdo qual-
quer. Todavia, o mais importante disto tudo é que, sem que tenhamos que abrir
mio de nossos respectivos horizontes particulares, possamos investigar, conjun-
tamente, alternativas de solugdo que sejam vidveis e validas para ambas as
partes. Assim, a comunicacdo auténtica torna-se possivel porque o didlogo é
mediado por temas que sdo capazes de gerar uma nova significagdo para as
pessoas envolvidas. O entendimento se torna possivel ndo porque, eventual-
mente, possamos manifestar diferentes perspectivas, mas ele se da, justamente,
por causa mesmo dessas diferengas. Isto significa que nio iremos adotar uma

¥ 1d. ibid. p. 262-3.

» Id. jbid. p. 261. Bem sabemos que existem diferengas de significado entre a nogio
de preconceito, numa hermenéutica das tradigdes em Gadamer, ¢ a idéia de interesse
cognitivo, numa critica das ideologias em Habermas. Entretanto, estes dois conceitos
tornam-se semelhantes naquilo que, neste ponto, queremos assinalar, ou seja, seu cardter
de doxa ou de assimila¢do acritica das coisas.

2 Id. ibid. p. 272-328.

2 Id. ibid. p. 270.
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atitude de imposi¢do, persuadindo os agricultores a aceitar nossos pontos de
vista e, muito menos ainda, teremos uma atitude oportunistica, organizando
¢ sistematizando as préprias interpretacSes dos agricultores.

Iremos propor, isto sim, um conjunto de temas que, estruturados, expres-
sam uma dada situacdo estratégica. Esta constitui o nicleo gerador de um
novo conhecimento, verdadeiro e auténtico, cuja" autoria ndo se deve apenas
aos pesquisadores, nem exclusivamente aos agricultores, mas que tem a sua
origem no entendimento mituo.

Gunnar Myrdal, aparentemente distante das preocupagbes hermenéuticas ou
emancipadoras, resume, brilhantemente, a discussdo que estamos empreendendo,
da seguinte maneira:

“Como cientistas sociais estamo-nos enganando, se ingenuamente acreditamos
que ndo somos tdo humanos quanto as demais pessoas ao nosso redor, € que
ndo tendemos oportunisticamente para as conclusGes que se ajustem aos pre-
conceitos marcadamente similares aos das demais pessoas em nossa sociedade.””

E, em outra passagem, conclui:

- “A tinica maneira de podermos nos esfor¢ar por uma maior ‘objetividade’ na
andlise teérica € expor nossos valores a plena luz, fazélos conscientes, espe-
cificos e explicitos, e permitir-lhes influir na pesquisa tedrica.?*

“Uma ciéncia social ‘desinteressada’ jamais existiu e, por razdes ldgicas,
nao pode nunca existir.”?

6. Estratégia de agio

O quadro 2 sintetiza bem a estratégia de pesquisa a ser utilizada, pois rela-
ciona as fases e etapas da investigagdo emancipadora com os agentes envol-
vidos no processo.

A partir de uma investigagdo preliminar do problema (que implica um re-
conhecimento inicial do terreno, num pequeno levantamento de informagdes
documentais e contatos diretos com testemunhas ideais e situagBes escolhidas)
chega-se a uma caracterizagdo preliminar do problema.

Neste ponto, caberia proceder a uma descri¢do sistemdtica, ainda que resu-
mida, das principais fases e etapas que comp&em a investigacdo emancipadora.
Maiores detalhes sobre o presente processo de pesquisa serdo objeto de publi-
cacles futuras.

e Primeira fase: preparagcdo da investigacdo™

— Primeira etapa: investigagdo preliminar do problema

a) reconhecimento inicial do problema;

3 Myrdal, Gunnar. Objectivity in social research. New York, Pantheon Books, 1969.
p. 43.

# Id. ibid. p. 55-6.

5 Id. ibid. p. 55.

% A fase de preparacdo da investigagdo baseou-se na obra de Humbert, Colette & Merlo,
Jean. L’enquéte conscientisante. Paris, Inodep/5, Idoc, France L’Harmattan, 1978.
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b) coleta de informag¢Ges documentais: histéria, infra-estrutura econdmica e
politica, cultura especifica;

¢) contato direto com situagdes selecionadas: paisagens, hibitos de moradias,
usos € costumes, tragos culturais especificos;

d) contato direto com testemunhas ideais: prefeito, lideres locais, pessoas notai-
veis, lideres de opinido, donos de vendas, choferes de tdxi etc.
— Segunda etapa: caracterizagdo preliminar do problema

a) caracterizacdo de algumas estruturas globais: procura-se situar e articular
o tema de pesquisa em relacdo a outros temas de interesse da comunidade e
esclarecer as relagbes principais da comunidade-sujeito com outras comunida-
des da regido de Campinas;

b) caracterizagdo do meio de inser¢do: procura-se identificar as diferenciagOes
horizontais e verticais da comunidade-sujeito e que expressam certas estruturas
sociais e funcionais;

¢) caracterizagdo das formas locais de diferenciagdo: procura-se explicitar como
as diferenciagGes sociais e funcionais estabelecidas manifestam-se localmente;

d) caracterizagdo dos pélos de tensdo: procura-se fazer um levantamento preli-
minar dos principais apoios e oposi¢des em relagdo ao desenvolvimento do
tema.

— Terceira etapa: caracterizagdo preliminar dos atores

a) andlise da situagdo do grupo de investigag@o: procura-se elucidar as possi-
bilidades objetivas ao alcance do grupo; seu grau de consciéncia possivel e sua
abertura para possibilidades emergentes;

b) explicitagdo da identidade do grupo e de sua possivel linha de agdo;

¢) avaliagdo do impacto real do grupo sobre sua comunidade.

— Quarta etapa: escolha dos atores da investigacdo

a) procura-se avaliar a reputagdo e imagem dos membros participantes e seu
grau de diversificagdo e representatividade.

— Quinta etapa: explicitagdo da relagdo pesquisadores-grupo de investigagdo
a) elucidagdo da linguagem e cédigos de referéncia;

b) elucidacio do papel a ser desempenhado pelos pesquisadores: nem exte-
rior a0 grupo, nem interior ao grupo;

c) estabelecimento do acordo ético entre as partes: clarificagdo dos valores
e dos objetivos envolvidos e 0 que se espera de cada membro participante.

— Sexta etapa: selecdo e estruturagdo dos temas geradores
a) andlise da articulagdo entre os principais temas geradores;

b) formulagdo de hipéteses temporirias.

Proposta alternativa 155



o Segunda fase: investigagio propriamente dita
— Primeira etapa: preparagdo das simbolizagdes existenciais bésicas

Consiste na simbolizagdo das “situagGes estratégicas” que contém os temas
geradores selecionados. A simbolizagio é a representagdo material (sob qual-
quer forma: slides, cartazes, dramatizaces) de cada uma dessas situages
existenciais.

— Segunda etapa: prética da dessimbolizagdo existencial

As “‘simbolizaces existenciais bdsicas” que representam as ‘‘situagdes estra-
tégicas” sdo apresentadas aos grupos de investigagdo.

— Terceira etapa: avaliagdo do material obtido

Realiza-se com o grupo de investigagdo uma discussd@o preliminar acerca
do material obtido. Busca-se, nesse momento, retificar qualquer interpretacéo
errOnea. Nessa etapa, volta-se a discutir os problemas éticos relativos ao uso
da informagdo obtida. Distingue-se 0 que é de dominio piblico daquilo que
pertence existencialmente ao grupo.

e Terceira fase: preparagcio da intervencdo pedagdgica
— Primeira etapa: particularizagdo temdtica — decompondo o projeto

O material das etapas anteriores contém uma tematica sintético-projetiva,
que deverd ser decomposta em ‘“nicleos particulares”, segundo a perspectiva
de certos conhecimentos especializados.

— Segunda etapa: objetivagido temdtica — viabilizando o projeto

Os “ndcleos particulares” escolhidos na etapa anterior sdo objetivados em
unidades de aprendizagem que expressam, em seu conjunto, o projeto institu-
cional a ser empreendido.

— Terceira etapa: novas simboliza¢gdes temdticas — adequando o projeto

Trata-se de escolher o melhor veiculo de comunicagdo para os temas par-
ticulares.

— Quarta etapa: confecgdo e organizagdo dos recursos diddticos — comuni-
cando o projeto

Confecciona-se e organiza-se recursos didéaticos como: fotografias, slides,
cartazes, pequenos textos de leitura, filmes, strip films, dramatizagGes e outros.
e Quarta fase: intervencdo pedagbgica

— Primeira etapa: apresentagdo do programa geral de trabalho aos co-partici-
pantes do empreendimento comum.

156 R.A.P. 2/84



— Segunda etapa: dessimbolizagao de novos temas particulares: avaliagdo cri-
tica do projeto proposto

Este é o ponto de apoio da intervengdo pedagdgica que, através do didlogo
— mediado pelas situagGes existenciais — se renovard constantemente, até
que se obtenha uma compreensdo razodvel dos problemas envolvidos.

Creio que deixamos claro que hd diferengas entre a investigagdo emancipa-
dora que procura viabilizar a criagdo de um projeto coletivo, de franca acei-
tagdo, e um método convencional, que acaba resultando na confec¢do de vis-
tosos relatérios de pesquisa.

Deve-se ressaltar, portanto, que o produto final de uma investigagdo eman-
cipadora ndo € prioritariamente a geragao de um relatério (muito embora,
dependendo das circunstincias, quando algum material escrito for necessario,
este seja entregue ao grupo de investigagdo). Os resultados almejados mani-
festam-se nos processos responsaveis por um dado nivel de consciéncia e nas
formas de vida humana associada. Por conseguinte, os alvos centrais de uma
investigacdo emancipadora sao md consciéncia e modos alienados de existén-
cia. Obteremos sucesso se os resultados alcancados expressarem-se como vividas
e visiveis transformacSes na maneira como um grupo de investigacdo decifra
sua prépria realidade, percebe possibilidades objetivas emergentes, encontra
solugbes criadoras ou, em suma, mobiliza seus recursos estratégicos.

Finalmente, gostariamos de manifestar nossa profunda gratiddo intelectual
as obras que serviram de base ao desenvolvimento do presente método. Nunca
¢ demais lembrar que, na elaboragdo de um trabalho cientifico, alguns autores
acabam exercendo uma influéncia tdo profunda, que o reconhecimento devido,
para ser fidedigno, exigiria a citagdo de suas obras completas. Tal procedi-
mento, bem se vé, seria, desde logo, enfadonho para o leitor.”

Outros autores deram uma contribuicdo que, a despeito de sua importéncia,
acabou tornando-se an6nima, pois os registros de sua influéncia foram des-
gastados, na memdria, pelo tempo, ou foram alterados nos labirintos desco-

nhecidos dos processos inconscientes. A todos deixo consignados os meus me-
lhores agradecimentos.

21 A presente proposta, além de inspirar-se nas obras de Guerreiro Ramos e Paulo Freire,
baseou-se especificamente nos seguintes trabalhos: Garcia, R. M. A visdo estratégica dos
dirigentes de cooperativas: uma explicitaggo dialogica. Tese de doutoramento em admi-
nistragdo piblica, em preparagdo; . A base de uma administracdo autodeterminada:
o diagnéstico emancipador. Revista de Administracdo de Empresas, 20(2), abr./jun. 1980;
Humberto, Colette & Merlo, Jean. L’enquéte conscientisante. Document de travail. Paris,
Inodep/5, Idoc, France L’'Harmattan, 1978; Fiori, José Luiz. Dialética e liberdade: duas
dimensGes da investigagdo tematica; Torres, Carlos A. IndicacGes metodolégicas para a
alfabetizagdo de adultos, segundo o método psicossocial de Paulo Freire; Rodriguez, Jorge
Gabriel. Notas para a aplicagio do método psicossocial de educagio de adultos de Paulo
Freire. Estes tltimos artigos publicados em Torres, Carlos Alberto. Leitura critica de Paulo
Freire. Sao Paulo, Loyola, 1981.

Proposta alternativa 157



Quadro 1

A investigagio emancipadora: um confronto

Tipos Sujeito Interesse Modo Conseqiiéncias
de da Objetos de Objetivos negativas
investigacéo agdo cognitivo trabalho possiveis
Empirico- Pesquisadores Controle opera- Populagéo Os pesquisadores Coleta de Manutengdo da populagdo
analitica cional ou instru- elaboram todos informagdes em um estado de passividade
mental os procedimentos e de alienagdo
metodolégicos
Acentuagdo do poder dos es-
pecialistas e de suas respec-
tivas instituigdes financiado-
ras
Pseudopartici- Pesquisadores e  Controle Grupos e Os pesquisadores Obtengdo de co- Defesa dos interesses dos
pativa pessoas escolhidas  persuasivo instdncias de elaboram os laboragdo para a centros de poder e reforgo
participagéo procedimentos e realiza¢do e um da credibilidade de lideres o
prestam contas & projeto estranho pessoas notiveis em uma co-
pessoas-chave aos interesses da munidade
dentro da comu- comunidade
nidade
Emancipadora Pesquisadores; Transformagao Problemas, Os sujeitos inter- Andlise critica, M4 escolha de grupos locais
Testemunhas da realidade dilemas, situagdes ferem em todos os processos de Distanciamento entre pesqui-
ideais; Grupos lo- desafiantes procedimentos conscientizagéo, sadores e grupos locais e
cais; Grupos re- metodolégicos acdo coletiva destes com os grupos repre-

presentativos;
Coletividade

sentativos da populagéo

Fonte: adaptado de Humbert, Colette & Merlo, Jean. L'enquéte conscientisante. Document de travail. Paris, Inodep/5, Idoc, France L’'Harmattan,

1978. p. 11.




Quadro 2

Fases, etapas e atores da investigagdo emancipadora

Atores

Comunidade local

Pesquisadores
Populagio Grupos Grupo Testemunhas ideais
de representativos de ou lideres
base (amostras) investigagao institucionais
Fases e etapas
Investigagdo preliminar x x
Preparagdo Caracterizagio preliminar x x
da Caracterizag@o dos atores x X b
investigagdo Escolha dos atores x X X
Relagdo pesquisadores/
grupo investigagdo x x
Estruturagdo X x
temas geradores X X x
Investigagdo Simbolizagdo existencial X x X
propriamente Dessimbolizagao X b X
dita Avaliagdo do material X X X
Preparagéo Particularizagio temitica X x X
da Objetivagdo temdtica b X x
intervengéo Novas simbolizagGes x X X
pedagégica Recursos didéticos X X x
Intervengéo Programa de agdo X X X
pedagégica Anilise critica x x x

Fonte: inspirado em Humbert, Colette & Merlo, Jean. op. cit. p. 13.





