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Apébs décadas de intensos debates, os estudiosos de administracdo piblica
ainda se encontram presos ao problema da definigdo de fronteiras do seu cam-
po de estudo, o que indica a falta de um focus coerente para a matéria. Esta
situagio tem implicagdes 6bvias, tanto para o desenvolvimento de teorias de
administracdo ptiblica como para o aperfeicoamento curricular.

A primeira questdo que gostarfamos de abordar quanto a esses aspectos diz
respeito a interacdo entre teoria e curriculo, pois ela transcende e precede a
questdo da delimitagdo de fronteiras, quando a enfocamos sob o ponto de vista
das bases do conhecimento. Nesse sentido, defendemos a tese de que se deve
encarar a inexisténcia de uma teoria paradigmaética de administracdo piblica,
usando o termo na acepg¢do pouco precisa de Thomas Khun, ndo como uma
forca restritiva ao desenvolvimento curricular, mas, ao contririo, como forca

propulsora, benéfica a nossa agdo educacional e de investigacdo.

1. As crescentes criticas que sdo feitas ao positivismo légico nas sociedades
centrais, na 4rea das ciéncias sociais em geral, tém concedido significativos
graus de liberdade aos estudiosos da administragdo piblica daqueles paises,
sobretudo os dos EUA, e certamente reforcam a adequagao da postura inquieta
dos estudiosos dos paises periféricos na busca de conhecimentos pertinentes
as realidades e aos interesses de suas sociedades.

Essa procura de conhecimento relevante deve seguir diferentes caminhos al-
ternativos, calcados em diferentes conjuntos de posigdes ontoldgicas, epistemo-
I6gicas e metodoldgicas, disponiveis a consciéncia intelectual de cada estudioso
e investigador. Isto é, a nosso ver, mais facilmente alcangavel no estudo da
administracdo pidblica, uma vez que a tradicdo positivista, de longe a predo-
minante, ndo chegou a desenvolver, em qualquer momento, uma teoria para-
digmdtica neste campo.

Cabe, pois, as nossas comunidades académicas, fortalecer o ecletismo para-
digmatico e libertar-se do sentimento de inferioridade frente as ciéncias sociais
que, ao contririo da administragdo ptiblica, como 4rea de estudo, chegaram a
formalizar teorias mais préximas de satisfazer os canones do positivismo 16
gico, crescentemente postos em cheque. Nesse sentido, nosso limitado sucesso
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representa uma parcela menor de interesses investidos numa determinada tra-
dicdo, o que, conseqiientemente, pode ser altamente benéfico para a causa da
pluralidade, que serve melhor ao conhecimento.

Nosso primeiro desafio consiste, portanto, em saber como inseminar em nos-
sos curriculos, principalmente nos de programas de mestrado e doutorado, ele-
mentos pluriparadigméticos, de forma a respeitar a independéncia intelectual
de nossos alunos. Apenas para dar um exemplo desta dificuldade, podemos
observar que o consenso em torno da necessidade da cadeira de metodologia
de pesquisa € um dado.

Constitui-se, no entanto, em problema a reserva de espacos para O trata-
mento, em bases mais eqiiitativas, das ontologias, epistemologias e metodologias
alternativas, correspondentes as grandes tradi¢cGes das ciéncias sociais: o estru-
turalismo funcional, de base positivista, 0 interpretativismo fenomenolégico, o
estruturalismo radical e o humanismo critico. Este problema ndo é determina-
do apenas pela possivel falta de tolerincia intelectual ou ideolégica de nossos
corpos docentes, mas é também funcdo de imposicGes de ordem prética, como
as de limite de tempo, a que estdo sujeitos disciplinas e programas.

A experiéncia brasileira pode ser caracterizada como uma busca dessas ave-
nidas alternativas, embora nem sempre prevaleca a pluralidade como valor a
ser perseguido no contexto de programas especificos, como veremos adiante.

Embora ainda sejamos muito influenciados pelos desenvolvimentos do estudo
da administracdo nos EUA, onde predomina a perspectiva funcionalista, somos
um terreno fértil para o debate académico intra ¢ intertradi¢bGes. A despeito da
influéncia anglo-saxfnica das ultimas décadas, a cultura européia continental
a precedeu em nosso meio e nunca deixou de ser forte inspiradora em nossa
procura de uma identidade intelectual prépria. O positivismo 16gico estabele-
ceu-se também com bases firmes no contexto europeu continental, mas aquela
ambiéncia foi sempre mais fértil na geracdo de tradicGes intelectuais alter-
nativas.

Na Escola Brasileira de Administracio Piblica (EBAP) temos procurado,
nestes tltimos anos, aumentar 0 escopo da disciplina metodologia de pesquisa.
No contexto do programa de mestrado, como um todo, temos incentivado nos-
sos alunos a exercitar as posturas ontoldgicas, epistemolégicas e metodolégicas
de suas preferéncias no tratamento das matérias e no desenvolvimento de suas
dissertagbes. E programa que busca ser eclético, sem prejuizo para a consistén-
cia intelectual que seus participantes individualmente desenvolvem.

Contrastando com essa orientagdo pluralista, convém citar o programa de
mestrado em administra¢ao plblica da Universidade de Santa Catarina. Aquele
programa foi desenvolvido sob a orientagcdo do eminente Alberto Guerreiro
Ramos, ex-professor da EBAP e professor da Universidade do Sul da Califér-
nia, na década que antecedeu seu falecimento.

L4, o curriculo foi desenvolvido com base na teoria da delimitagdo dos sis-
temas sociais, do préprio Guerreiro Ramos, a qual julgamos ser, na sua bri-
lhante originalidade, profundamente influenciada pelo humanismo radical da
Escola de Frankfurt. Este é um exemplo vivo da corajosa abertura de uma
nova avenida, embora com o fechamento de outras possibilidades, no contexto
daquele programa especifico.

2. N&o nos basta tocar apenas na questdo referente as bases do conhecimento
a ser adquirido e transmitido. J4 sugerimos que as questdes de fronteira do
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campo tém implica¢Ges para o desenvolvimento de teorias e para o desenvolvi-
mento curricular. Gostariamos de assinalar, agora, as dificuldades do delinea-
mento das fronteiras do campo de estudo da administracdo pidblica, sugerir
uma perspectiva que a nosso ver é satisfatéria para tal delineamento e regis-
trar as linhas curriculares bdsicas da Escola Brasileira de Administragio
Piblica.

Entendemos que as dificuldades de delineamento das fronteiras do campo de
estudo da administragdo pidblica refletem a dicotomia estrutural bésica deste
campo, sejam quais forem seus limites. Por um lado, ele diz respeito a “poli-
tica”’, e coloca questoes de poder, legitimidade e conflito. Por outro, ele se
refere as questes de ‘“‘geréncia e administragdo”, relacionadas ao alcance de
objetivos através de agles sujeitas ao atendimento de critérios de eficiéncia.
Soma-se a esta dificuldade o cardter profissional, aplicado, da administragdo
publica enquanto area de estudo que, distintamente das disciplinas das cién-
cias sociais nas quais encontra alimento, requer, em algum ponto final, uma
postura pragmitica e normativa, capaz de fornecer diretrizes, tanto menos
ambiguas quanto possivel, 3 agdo social do estado e de sua burocracia.

Este desafio implica nada menos que a tarefa de informar a superposicdo
e a integrag@o, no plano dos valores e da agdo, da Atenas politica a Roma
administrativa, apesar das tensGes, dilemas, contradicGes e perplexidades ine-
rentes a tal simbiose civilizatéria. Obviamente, tomo por pressuposto nosso
firme comprometimento com o ideal democritico, que, se por um lado difi-
culta sobremaneira a missdo a cumprir, por outro faz de nds pessoas me-
lhores, dados os desafios que coloca ao exercicio da razdo, o bem maior da
nossa humanidade.

Como observam Gary Wasnsley e Mayer Zald, no excelente livto A Eco-
nomia politica das organizacbes piiblicas, a superacao da dicotomia politica-
administracdo faz da administragdo publica uma disciplina hibrida, que tem
ligagOes organicas com a ciéncia politica e com a andlise organizacional. A
caracteristica particular das atividades no &mbito do setor piiblico estd na
relagdo dessas atividades com a prépria acdo do estado. O ser parte da agao
do estado afeta: as percepgdes dos cidaddos em relagdo ao significado das
organizagoes piblicas; as diferengas bdsicas quanto ao financiamento e pro-
priedade das organizacGes publicas e, portanto, os direitos e expectativas;
e as relagbes interativas dessas organizacdes com as politicas do poder piblico.

Nos momentos em que nossas preocupagdes enfatizam o lado administra-
tivo, devemos ter em mente que as organizagbes do setor pidblico estdo su-
jeitas a um conjunto de restrigbes organizacionais de ordem politica que as
levam a comportamentos diferentes daqueles pertinentes a outros tipos de
organiza¢do. Vale dizer: as varidveis organizacionais tomam pesos diferentes
no setor piblico.

Por outro lado, nos momentos em que nossas preocupacgdes enfatizam a
eficacia e a legitimidade de regimes, nosso entendimento dos processos poli-
ticos ndo pode deixar de contemplar, em boa dose, o papel das organizacdes
publicas nestes processos. Esta compreensio segue caminhos bastante distintos
daqueles referentes ao papel das organizagSes privadas, dos grupos de inte-
resse ¢ dos embates de classe nos processos politicos. Portanto, as organiza-
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¢Oes publicas sdo parte, ¢ uma parte especialmente importante em nossos
paises, de subsistemas de formulagdo de politicas, que as afetam e que por
elas sdo intensamente afetados.

E esta fundamentalidade das organizagGes pdblicas — tanto para o pro-
cesso politico e decisdes de politica piblica como para a implementagdo e
operagdo dos programas de governo — que as torna o foco central do estudo
da administragdo pidblica. No dizer de Wasnsley e Zald, as organizag¢Bes pii-
blicas sao os fendmenos discretos que ddo conteddo empirico aquela entidade
analitica abstrata chamada administracao piblica. Elas representam, para a
administragdo puablica, o que as células representam para a biologia.

Estas consideracbes sobre o delineamento do campo nos levam a situar as
premissas bdsicas que inspiram os processos de produgdo e transmissdo de
conhecimentos da Escola Brasileira de Administracao Pidblica, e moldam seus
curriculos de pds-graduagdo, a nivel de mestrado e de especializagdo.

Tais premissas, consolidadas em recente documento de planejamento da
Escola sd3o, dentre outras, as que passo a relatar:

— os esforgos de estudos e pesquisas da EBAP devem orientar-se para uma
concep¢do ampla da administragio piblica enquanto campo de estudo. Tal
concepgdo atribui igual énfase as trés “4dreas de concentragdo” da Escola
(formulagdo e avaliacdo de politicas publicas, organizagdo governamental bra-
sileira e geréncia de organizagbes do setor ptiblico); caracteriza-se pelo re-
conhecimento do cardter pluridisciplinar do estudo da administracdo publica;
e identifica como focos de interesse os diversos niveis de agdo governamental
(federal, estadual € municipal), bem como as trés esferas de poder (Executivo,
Legislativo e Judicidrio);

— os esfor¢os de estudos e pesquisas da EBAP terdo sempre como referéncia
o carater profissional, de conhecimento aplicado, do campo de estudo da
administragdo piblica, bem como as exigéncias impostas pela realidade espe-
cifica do cendrio brasileiro. Nesse sentido, a comunidade académica envidard
esforcos para, com base em sua produgdo académica sistematica e no seu
ponto de vista particular de estudiosa dos fenémenos administrativos, trazer
a publico contribuigbes & reflexdo de problemas relevantes, bem como orien-
tacOes praticas para sua solucgdo.

Em adi¢do as trés dreas de concentragdo citadas (formulagdo e avaliagdo de
politicas publicas, organizagdo governamental brasileira e geréncia de orga-
nizagdes do setor publico), e as disciplinas bésicas de integragdo, o curri-
culo da EBAP oferece ainda a seus alunos alternativas de “dominio conexo”
(minors) em dareas funcionais de politica pidblica. Nos tltimos anos, a Escola
vem consolidando esfor¢os nas areas de politica educacional, politica indus-
trial ¢ tecnolégica, e, sobretudo, politica de saide, a qual j4 dispde de um
programa institucionalizado de estudos e pesquisas, com apoio financeiro da
Fundagao Kellogs.

3. Finalmente, gostariamos ainda de tecer algumas consideragdes sobre o que
consideramos um ponto de alta relevdncia para a formacdo de estudiosos e
praticantes da administragdo publica: a questio da formagdo ético-valorativa.
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Tomando-se por referéncia a Matriz de Competéncias Profissionais de Admi-
nistradores Piblicos e Pés-Graduados em Programas de Administracio Pd-
blica, concebida pela National Association of Schools of Public Affairs and
Administration (Naspaa), pode-se visualizar adequadamente a substincia dese-
javel do ensino em administragdo piblica.

A matriz, que tem por objetivo orientar as institui¢des educacionais ameri-
canas para o desenvolvimento e avaliacdo de seus programas através da fixa-
¢do de alguns padrSes comuns, engloba e relaciona as 4dreas de estudo perti-
nentes, com as competéncias de naturezas diversas indispensiveis ao adminis-
trador piblico.

Constituem &areas de estudo:

— contexto politico, social e econdmico;

— instrumental analitico: quantitativo e nao-quantitativo;
— dindmicas individual/grupal/organizacional;

— andlise de politicas publicas;

— processo gerencial/administrativo.

Constituem competéncias os seguintes atributos a serem substanciados em
cada drea de estudo:

— conhecimentos;

— habilidades;

— valores de interesse publico;
— comportamento.

Uma avaliagio da maioria dos programas brasileiros de formagdo, especiali-
zacdo ¢ desenvolvimento gerencial, feita através do cotejo da matriz com os
objetivos, estruturas curriculares e métodos instrucionais desses programas,
provavelmente mostraria grandes lacunas, principalmente no que se refere
4 preocupacio com valores e comportamentos, na esfera das competéncias, e
ao instrumental analitico e andlise de politicas ptiblicas, na esfera das 4reas
de estudo.

E no plano valorativo da socializagio dos administradores ptblicos, atra-
vés da educagdo profissionalizante, que vemos os maiores desafios e riscos
no caso brasileiro.

Uma sociedade em transi¢do, como a nossa, caracteriza-se, sobretudo, pelas
indefini¢Oes valorativas e pela confusao ideoldgica.

Suas préprias elites dominantes vacilam voluvelmente entre compromissos
autocraticos e democraticos, demonstrando uma perspectiva imediatista de inte-
resses que revela as debilidades de seu préprio processo de socializagio e
educacdo civil.

Nesse contexto, vale perguntar: que valores prezados pela cultura ocidental
em geral, e pela sociedade brasileira, em particular, devem ser reforgados no
processo educacional de administradores piblicos?
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Quando, por um lado, nos damos conta das dificuldades de operacionali-
zagdo do conceito de interesse piblico, segundo a perspectiva de Rousseau e,
por outro, nos apercebemos das limitagOes para um governo efetivo, inerentes
a definigdo processualista daquele conceito, tal como visto pelos constitucio-
nalistas americanos, herdeiros do legado filoséfico de Hobbes e Locke, po-
demos aferir a magnitude das dificuldades que aquela pergunta nos coloca,
bem como a todos os paises em que as questdes redistributivas, ¢ ndo as dis-
tributivas, estejam na agenda da administragdo piblica.

Qualquer que seja a resposta, no entanto, devemos estar conscientes de
nosso papel, que € o de ajudar os administradores a encarar as perplexidades
do mundo moderno com o espirito de uma consciéncia informada, e a instilar
substincia ¢ verdade nos seus questionamentos. Devemos, pois, oferecer alter-

nativas possiveis de merecer uma avaliagdo, e ndo respostas autoritirias e
definitivas.
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