GESTAO

Recursos humanos

para o agronegocio

‘ moderna visdo de agronegocio
norteia 0 desenvolvimento do
setor nas economias maisfortes

do ocidente e coloca novos desafios

parao setor agroindustrial brasileiro. Se
€ crescente a integracdo da producdo
deinsumos, da producao agropecudria,

daagroindUstria e do armazenamento e

distribui¢do, as constantes mudancas

nos hébitos dos consumidores tornam
cadavez mais complicada a gestéo das
unidades de producdo pertencentes ao

SisemaAgroindustria (SAI).

Neste contexto, é importante a for-
mag&o de recursos humanos competen-
tes, com um corpo gerencia bem trei-
nado e sintonizado com as peculiarida-
des da moderna visdo de agronegdcio.
Tudo isso para:

a) Vencer os desafiosimpostos pelane-

cessidade de ser competitivo em nivel

internacional, ndo sb pela exportacdo
de commoadities, mas também por pro-
dutos com maior valor agregado;

b) Garantir o abastecimento interno se-

gundo as necessidades nutricionais e

0s anseios do consumidor brasileiro.

Assm, para explorar as vantagens
competitivas do Pais naéreaagroindus-
trid, torna-seimperativo que as empre-
sas e 0 poder publico contem com pro-
fissionais capacitados e familiarizados
com a problemética que envolve o fun-
cionamento do sistema agroindustrial.

O Grupo de Estudos e Pesquisas
Agroindustriais (GEPAI) do Departa-
mento de Engenharia de Produgéo da
Universidade Federal de S&o Carlos,
sob a demanda e com o financiamento
do Fundo Setoria do Agronegécio (CT-
Agro) do Ministério da Ciéncia e
Tecnologia, e com o apoio do CNPg,
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da Associac@o Bradileira de Agribu-
sness(ABAG) edaEMBRAPA, dém
da participagdo de vérias associacies
patronais e sindicais ligadas ao
agronegocio, realizou recentemente
um estudo sobre as condi¢des de of er-
ta e demanda de profissionais para o
mercado de trabalho do agronegdcio
no Brasil, publicado na forma de um
livro intitulado "Recursos Humanos
e Agronegocio: a evoluggo do perfil
profissona" . Um primeiro trabalho
jatinha sido desenvolvido em 2000.

Com base em entrevistas feitas
junto a 619 empresas do agronegdcio
nacional e 168 cursos de graduagéo e
pos-graduacdo que formam profissio-
nais para o setor, foram identificadas
as novas iniciativas de graduagdo ou
de p6s-graduacéo (lato sensu e drictu
sengU) voltadas para a formagéo de re-
cursoshumanosparao agronegéciobrar
sileiro, eestasforam comparadas com
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o perfil demandado pelos agentes em-
pregadores deste setor no Brasil.

DESAIUSTES

Ha um desgjuste entre oferta e de-
manda por profissonais em relacdo ao
item Economia e Gestdo. Algumas em-
presas recomendam aos seus funciona
rios, graduados em agronomia, zootec-
nia e outras &reas técnicas, cursos de
especializacdo na érea de gestéo.

Existem também desajustes com
rel acdo as habilidades, aos conhecimen-
tos e a comunicacdo do grupo de Qua-
lidades Pessoais, e Métodos Quantita-
tivose Sistemas de Informacéo. Asem-
presas buscam um perfil profissional
mais generalista, em que as habilida-
des pessoai's e de comunicacdo ganham
importancia em relacdo as habilidades
técnicas e especificas.

Asdiretrizes curriculares dos cur-
sos de graduacé@o aprovadas pelo
Conselho Nacional de Educacgéo a
partir de 2001 jaressaltavam aimpor-
téncia das habilidades pessoais dos
alunos. Apesar deagrandemaioriados
projetos pedagdgicos estar preocupa-
da em formar alunos lideres, capazes
de atuar em grupo, criativos, com ca-
pacidade paralidar com o estresse, de
alto padréo ético e flexives, ha pou-
ca mudanca nas abordagens de ensi-
no utilizadas em sala.

Existem dificuldades em se com-
por curriculos com equilibrio entre os
conhecimentos bésicosdaadministra-
¢80 e os conhecimentos advindos das

Pesquisa 1998 MPesquisa 2004
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areastécnicasligadas astecnologias
de produto e processo. A oferta de
profissionais qualificados para atu-
arem na érea de ensino de agrone-
gébcio éescassa, poisexigeaintegra
¢do de muitas disciplinas cientifi-
cas, econdmicas, sociais e préticas,

A proliferacéo de cursos de
agronegécio desperta interesse. E
salutar que as novas geracdes de es-
tudantes vejam oportunidades para
construir uma carreira profissional
de sucesso. Cabe as Instituicdes de
Ensino Superior e as empresas

teresse no sentido de tornar o
agronegocio brasileiro ainda mais
competitivo. Ainda existem dificul-
dades importantes a serem supera
das, mas € estimulante e gratifican-
te saber que a situacdo hoje € me-
Ihor do que aquela encontrada ha

de umaformasistémica

Principais resultados da pesquisa

Evolucdo do ensino de agronegocios

» Aumento de "cursos tradicionais" (agronomia, engenharia
agricola, medicina veterinaria etc.);

* |dentificagdo de cerca de 100 "cursos novos' para o ensi-
no de agronegocios;

 Grades curriculares segundo a regido de localizagdo e os
cursos de origem;

 Predominio de administracdo, engenharia de producéo ou
economia com énfase no agronegocio;

* Foram identificados cursos novos como os de Bacharelado
em Agronegocios, cuja maioria ainda ndo formou nenhuma
turma de aunos, em Ingtituicdes fora dos grandes centros de
pesquisa e educacdo do Pais, com dificuldade para atrair e
manter professores qualificados na érea.

Andlisedosdiferentestopicosdehabilidades
ede conhecimentos

* Houve alguma mudancga no perfil do profissional desejado
pelas empresas, com queda sutil em todas as médias da pes-
quisa atual em relagcdo a anterior e uma alteragdo na hierar-
quia referente a inversdo entre os tépicos de Métodos Quan-
titativos Computacionais/Sistema de Informacdo e
Tecnologias de Producéo;

* A hierarquizacdo entre os topicos é a seguinte, em ordem
decrescente de importancia: Qualidades Pessoais, Comunica-
¢a0 e Expressdo, Economia e Gestdo, Métodos Quantitativos
Computacionais e Sls, Tecnologias de Producéo e Experién-
cia Profissional Desgjada;

« Habilidades e conhecimentos considerados como mais im-
portantes pelas empresas se enquadram nos topicos de "Quali-
dades Pessoais' e de "Comunicacdo e Expressao”;

e As empresas esperam que seus funcionérios sejam pro-ati-
vos e participem intensamente do cotidiano da empresa,
nao s6 na solucdo de problemas, mas também na visualizagdo
de novas oportunidades de negdcios;

e Importancia dos conhecimentos e das habilidades pesso-
ais, como flexibilidade, iniciativa, capacidade para a toma-
da de decisdo, negociagdo, trabalho em grupo e ato padréo
€tico, e os relativos a capacidade de expressao e relaciona-
mento com outros profissionais;

 Por serem passiveis de serem ensinados nas proprias em-
presas, durante o seu periodo de adaptacdo e de integracao,
as habilidades e os conhecimentos técnicos se tornaram se-
cundérios, se comparados com as qualidades pessoais e a
capacidade de se comunicar.

Hierar quizacéo entre os topicos

* Em primeiro lugar, manteve-se o tépico "Qualidades Pesso-
ais', o unico que sofreu uma reducdo inexpressiva entre as
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demandantes capitalizarem este in-

cinco anos. [ ]

médias dos dois periodos pesquisados. Isso reafirma a grande
importéncia dada a esses conhecimentos e essas habilidades
para formar o perfil do profissional considerado ideal pelas
empresas do agronegdcio. Revela também o grande interesse
das empresas em profissionais €éticos, flexiveis, que saibam
assumir riscos, enfrentar desafios e solucionar problemas;

* Em segundo lugar, se situa o tépico “"Comunicacéo e Ex-
pressdo”, que também manteve a sua posi¢cdo, mas sofreu
uma reducdo ligeira em seu grau de importéncia. Os conhe-
cimentos e as habilidades sdo vistas como essenciais para o
perfil do profissional, na medida em que a esfera da
interacdo e do relacionamento interpessoal € considerada
um fator chave pelas empresas.

» Em terceiro lugar, esté o topico "Economia e Gestao", que
manteve sua posicao, apesar de uma leve reducédo de sua mé-
dia. Os conhecimentos relacionados a gestéo, que sdo impor-
tantes para a realizagéo das atividades do profissional do
agronegaécio, funcionam como um pré-requisito para sua sele-
¢d0. Nas entrevistas realizadas com as empresas, observou-se
que elas avaliam a capacidade do candidato em relacdo a esses
conhecimentos, principalmente, a partir do renome e da legiti-
midade da instituicdo de ensino na qual se formou.

e Houve um ganho de importancia dos conhecimentos e das
habilidades enquadrados em "Métodos Quantitativos
Computacionais', em detrimento daqueles enquadrados em
"Tecnologias de Producdo”. Uma possivel causa pode estar
relacionada ao fato de que, por um lado, as tecnologias de
producdo abrangem conhecimentos técnicos do campo e da
industria, que sdo aplicados por profissionais técnicos
especializados, e ndo por um profissional de gerenciamento.
Estes necessitariam somente de uma base de conhecimentos
que fosse suficiente para as atividades de gestéo;

* O crescimento da importéncia dada aos conhecimentos em
métodos quantitativos computacionais pode estar vinculado
amaior difusdo e necessidade de utilizagdo de tecnologias de
informacdo (T1), como softwares gerais e especificos, e de ban-
cos de dados, pelos profissionais de gestéo;

* Em algumas entrevistas redlizadas, foi evidenciada a neces-
sidade de o profissional plangar o sistema de informacao, ape-
sar de ndo ter a responsabilidade de implementé-lo, pois o
planejamento requer uma visdo integrada de todo o sistema
produtivo;

« Na ultima posicéo, esta o topico "Experiéncia Profissio-
nal Desgjada’. Muitas empresas possuem meios proprios de
treinamento e de capacitagcdo de seus recursos humanos, em
funcdo da especificidade de suas atividades e de suas con-
dicbes de trabalho. No entanto, a habilidade relativa a rea-
lizac@o de estégios durante a formagéo académica foi, na
quase totalidade das entrevistas, considerada um ponto mui-
to positivo para o perfil do profissional, na medida em que
0 estagio permite os contatos iniciais com o ambiente em-
presaria e, de certa forma, 0 amadurecimento do futuro pro-
fissional empresarial.
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