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Barreiras técnicas
COmercio e

Forum / abag
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Abertura

Carlo Lovatelli
Presidente da Abag

UITO BOM dia a todos os amigos

aqui presentes neste 10° Férum da
Abag, que tratard de um tema muito per-
tinente para todos n6s das cadeias produ-
tivas do agronegdcio: as Barreiras Técni-
cas de Comércio e a Sustentabilidade.

As Barreiras Técnicas de Comércio co-
megcaram a ser discutidas na Rodada Té6-
quio, que aconteceu de 1973 a 1979, no
ambito do Gatt (Acordo Geral de Tarifa
e Comércio). Naquela época, os acordos
eram voluntdrios, mas a discussao ja sina-
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lizava problemas no comércio internacio-
nal decorrente dessas questdes.

Em 1995, agora no ambito da Orga-
niza¢do Mundial do Comércio, em que
os acordos sao obrigatdrios, o Brasil as-
sinou:

+ Acordo de Barreiras Técnicas de Co-

mércio (TBT)

+ Medidas Sanitdrias e Fitosanitdrias

(SPS)
+ Propriedade Intelectual Relacionado
a Comércio (Trips)

No final da década veio o conceito da
sustentabilidade, baseado na Triple Bot-
tom Line (Tripé da Sustentabidade) da
viabilidade econ6mica, o equilibrio am-
biental e a responsabilidade social.

Com a intensa inser¢ao do agronegdcio
brasileiro no mercado internacional nesta
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década, esses assuntos ficaram mais sen-
siveis. Em 2007, pelo sétimo ano seguido,
as exportacoes bateram recordes e chega-
ram a US$ 58 bilhoes. Isso certamente ird
repetir-se neste ano.

No dltimo férum desenvolvemos o
tema da certificacdo, com a presenca da
Associa¢ao Brasileira de Normas Técnicas
(ABNT), do Instituto Nacional de Metro-
logia (Inmetro) e o Ministério de Ciéncia
e Tecnologia, com o objetivo de:

1. Mostrar o lado institucional da qua-
lidade quanto aos regulamentos téc-
nicos, as normas e a avaliacao de con-
formidade;

2. A necessidade de uma participacao
coletiva dos atores ligados as cadeias
produtivas no desenvolvimento das
certificagdes.
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Agora, vamos dar um passo a mais no
sentido prético dessas questdes apimen-
tadas e procurar entender os caminhos
de trabalho a serem desenvolvidos. Para
a Abag, o tema da sustentabilidade ¢é o
primeiro item da sua agenda neste ano. O
N0SSO cONgresso, em agosto proximo, serd
todo concebido em torno desse conceito.

Temos aqui:

* A PricewaterhouseCoopers para
mostrar sua estratégia de trabalho
em relacao as boas praticas agrico-
las, a rastreabilidade, a certificagao,
entre outros temas;

+ AWWF nos dard uma visao das ONGs
no processo da sustentabilidade;

+ E o Ares (Instituto do Agronegdcio
Responsével), em sua primeira gran-
de atuagdo publica como entidade
representativa de importantes asso-
ciagoes ligadas ao agronegdcio para
desenvolver informacdes e estudos
sobre sustentabilidade;

A licdo de casa que temos de desenvolver
¢ um grande desafio. No anos passados fize-
mos o Road Show em importantes capitais
européias. Apresentamos estatisticas e infor-
magdes sobre o agronegécio. O desconhe-
cimento e a imagem distorcida que existe
sobre nds é simplesmente assustador. Preci-
samos mudar urgentemente esse quadro.

Para encerrar essa breve introducao,
comunicamos que o evento faz parte das
atividades do Projeto Qualiagro, aprova-
do pelo Fundo Setorial do Agronegdcio,
desenvolvido pela Fundagao de Estudos
Luiz de Queiroz, com apoio financeiro da
Finep. Assim, contamos aqui, mais uma
vez, com presenca do professor Roque
Dechen, diretor da Esalq. A Abag se sente
honrada em fazer parte dessa parceria.

José Rezende

Sécio da PricewaterhouseCoopers no Brasil e
na América do Sul, e do centro PWC de servigos
em agribusiness sediado em Ribeirdo Preto

PRICE atua no agronegécio, no
Brasil, hd mais de 30 anos, de uma
forma muito focada em auditoria e tri-
butagao. Em 2005, convidamos o Lova-

telli para fazer uma apresentacao sobre
a pujanca do agronegdcio brasileiro. Dai,
montamos nossa estratégia com foco pe-
sado no agribusiness.

Em termos de conceituagio, a sustenta-
bilidade é entendida como a utiliza¢do de
recursos para atender as necessidades do
presente sem comprometer a capacidade
das geragdes futuras em atender as suas
proprias necessidades, conforme consta
do Relatério Brundtland, de 1987, bas-
tante difundido a partir da Rio 92.

Nesse contexto, temos como principais
desafios do ponto de vista:

1. Ambiental:

+ Metas de produ¢do ambientalmente

sustentaveis;

+ Utiliza¢ao de produtos registrados e

sementes certificadas;

+ Combate a degradacao de ecossiste-

mas;

+ Combate ao desmatamento de dreas

florestais;

+ Atendimento a legislacao ambiental;

+ Otimiza¢ao no uso de recursos na-

turais;

+ Agravamento de recursos hidricos;

+ Entendimento do uso de produtos

geneticamente modificados;

+ Destina¢do adequada de residuos.

Sustentabilidade - Triple Bottom Line
Principais conceitos

Econdémico

Capital

2. Social:

+ Aplicagdo da regulamentagao de se-
guranca de trabalho e satide ocupa-
cional;

« Combate a eventuais focos de traba-
lho e infantil;

+ Melhoria constante das condi¢des de
trabalho;

+ Engajamento das partes interessadas;

* Qualidade de vida de funciondrios e
suas familias;

+ Treinamento.

3. Econdmico:

+ Protegao dos ativos financeiros;

+ Eficiéncia no fluxo de caixa e gestdao
financeira eficaz das empresas;

+ Plano estratégico estruturado e ade-
quado ao mercado;

+ Planejamento orcamentario adequado;

+ Processos de neg6cios eficientes;

+ Foco nos produtos rentdveis;

+ Retorno ao acionista de forma condi-
zente com os riscos do negdcio;

+ Transparéncia nas informagoes gera-
das e divulgadas — governangca corpo-
rativa;

+ Avalia¢ao operacional e financeira de
prestadores de servigos.

Tudo isso culmina nas Barreiras Técni-

cas. Tomamos a acao proativa de mandar

Acionistas
Mercado de capitais

Impostos,
Dividendos

Funciondrios

Clientes
Confianca Fornecedores
Associagoes
Uso racional Competitividade & Licencas ~ ONGS
ONGs dos recursos Credibilidade g‘)”]un'dadel g
Orgaos Empresa rgaos reguladores

reguladores

Fonte: PricewaterhouseCoopers

Transparéncia

Reputacao

Recursos Sustentaveis ~ Responsabilidade Social
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Cultura Setorial Ambiente Empresas

¢ Plantio ¢ Insumos ¢ Politico * Analise de produtos
¢ Manejo * Producao ¢ Econdmico ¢ Concorréncia

¢ Colheita ¢ Indistria * Social * Preco

* Riscos ¢ Distribuicdo ¢ Tecnoldgico e Comunicacao

¢ Comercializacao ¢ Consumidor ¢ Organizacional ¢ Distribuicao e vendas

uma carta ao ministro Stephanes para
mostrar como a Price pode ajudar no
problema do embargo europeu, no caso
da carne. Tivemos reuniao na Secretaria
de Defesa da Agricultura. O Sisbov tem
problemas e a proposta da Price é ouvir
os elos da cadeia e desenhar um modelo
de rastreabilidade, adaptado a realidade e
a extensao do Pais.

A Associagao Brasileira de Criadores de
Gado Zebu contratou a PricewaterhouseCo-
opers para apoid-la no processo de registro
dos animais. O trabalho poder4 ser extrapo-
lado para um sistema de rastreabilidade na
pecudria de corte de uma forma em geral.

Além dessas barreiras técnicas no
problema com a Unido Européia, tere-

Nossa Experiéncia no Agribusiness

Alinhamento

Econémico

Estrategia
« Alinhamento estratégico
Mapeamento estratégico
Direcionadores de valor
Desenvolvimento de indicadores - KPIs
Modelagem de cenérios
Gerenciamento de stakeholders
Estrutura organizacional e cultura

Planejamento

« Criacdo de objetivos estratégicos - BSC
« Plano de negécios

« Planejamento financeiro e operacional
+ Orcamento

« Colaboracao

Fonte: PricewaterhouseCoopers

mos outras. O pessoal nao vai sossegar.
Quando mostrarmos que estd tudo ras-
treado, virdo outros questionamentos.
Como estao os funciondrios, as suas
moradias, o acesso dos seus filhos a
escola, a qualidade de vida? Superado
isso entrardo os aspectos ambientais e
do conforto animal. Enfim, a gente nao
sabe aonde vai parar.

Na soja transgénica, em 2004, a Price
apoiou a Monsanto no tema da rastrea-
bilidade, para verificar o pagamento de
royalties. O mesmo servi¢o fizemos com o
arroz OGM, da Basf.

A nossa experiéncia no agribusiness
passa pela parte:

1. Ambiental:

Cultura
{  Governanca kY
A Informacéao i
Dados
Tecnologia

Recompensa

« Compensacéo

« Comprometimento

« Motivacao, lideranca e mudanca
comportamental

« Desenvolvimento de programas internos

« Suporte, treinamento e coaching

Projetos de MDL — Mecanismo de
Desenvolvimento Limpo (florestal,
na bovinocultura, suinocultura, pro-
dugdo de graos);

Programas de sustentabilidade para
busca de ecoeficiéncia (produzir mais
COm menos recursos);
Desenvolvimento ou asseguragao de
inventarios de emissoes;

Verificagao do plantio de arvores em
floresta nativa para programas de re-
composi¢ao financiados por terceiros;
Due diligence da parte ambiental.

2. Social:

Avaliagao de aspectos relacionados
ao atendimento a legislacao traba-
lhista na cadeia de fornecedores de
grandes produtores externos;
Programa de sustentabilidade relati-
vo as boas condi¢oes de trabalho e de
moradia de profissionais do campo;
Melhoria de mecanismos de gestdao
de pessoas;

Reestruturacao da drea de recursos
humanos.

Relatoérios gerenciais

« Fechamentos e consolidacéao
 Relatérios estatutarios

» Controle gerencial

» Dashboards

Monitoramento
Acompanhamento de performance
Forecast

Alertas e indicadores
Detalhamentos e controles analiticos
Comparacbes com o mercado
Lucratividades por:

cliente/ canal/produto

Execucao

« Comunicacéao

* Medidas corretivas
« Busca de resultados
« Gestao da mudanca
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3. Economica:

+ Revisao da estratégia;

+ Gestao financeira e reestruturagao de
tesouraria;

«  Gerenciamento de riscos;

+ Criagao e/ou revisao de indices de
performance e medidas de desempe-
nho (KPI, BSC etc.);

+ Planejamento or¢amentério;

+ Redugao de custos de transporte (vi-
sdo logistica e tributdria);

+ Avaliagao de pessoas por competéncia;

* Melhoria do processo de fechamento
contébil e emissao de relatdrios ge-
renciais;

+ Tecnologia da informacao.

4. Outros servigos:

« Rastreabilidade;

+ Elaboragao de modelo de negdcio
e implementacdo de cobranga de
royalties;

« Compliance do modelo de cobranca
de royalties;

+ Desenvolvimento e fidelizagao de
fornecedores, produtores e clientes;

+ Andlise de ciclo de vida de produtos;

+ Mapeamento de processos e contro-
les das areas de contas a pagar, contas
a receber, tesouraria, folha de paga-
mento e TI;

+ Centro de Servigos Compartilhados.

Queremos aproveitar a nossa presenca
global em mais de 150 paises, com mais
de 140 mil funcionérios, cerca de 800 es-
critérios, network de talentos mundial e
mais de 155 anos de trabalho. No Brasil,
estamos hd 90 anos, com 100 sdcios e
mais de 3 mil funciondrios em 16 escri-
térios. A gente pode tirar proveito disso,
e comegar a mostrar que o agronegocio
brasileiro é diferenciado.

A PricewaterhouseCoopers, ha 30
anos com presenca geografica na re-
gido noroeste do estado de Sao Paulo,
por meio do seu escritério em Ribeirdo
Preto, é notoriamente reconhecida pela
sua especializa¢dao no setor agroindus-
trial. O trabalho ao longo desses anos
permitiu que a PricewaterhouseCoo-
pers conhecesse detalhes intrinseca-
mente relacionados as atividades do
agribusiness, capacitando-a na presta-

¢do de servigos diferenciados e de qua-
lidade superior.

No Agribusiness Reserch Tecnology
Center temos pesquisadores nas dreas de:

+ Fusoes, aquisi¢oes e recuperagdo de

empresas;

+ Assessoria tributdria e societdria;

+ Auditoria independente;

+ Consultoria em gestao de riscos;

+ Consultoria em melhoria de desem-

penho;

+ Solugdes de suply chain;

+ Mercado de capitais;

+ Solugoes em sustentabilidade.

A Agribusiness Research & Knowled-
ge Center ¢ responsdvel por analisar e
acompanhar informac¢oes do agribusi-
ness mundial e dos principais players,
com andlises de ambiente, de empresas,
de culturas e setoriais.

Luiz Fernando Laranja da Fonseca
Coordenador do Programa de Agricultura
e Meio Ambiente da WWF Brasil

OSTARIA TRATAR o tema de

negdcios e meio ambiente, passan-
do de barreiras para oportunidades, em
vez de discutirmos uma agenda negativa.
O WWF ¢ uma organizagao sediada em
Brasilia. Funciona em rede. Possui cerca
de 40 escritdrios, conta com 4 mil funcio-
narios, sendo 110 colaboradores diretos
no Brasil. Seu or¢amento anual é de US$
500 milhoes de ddlares.

Quando falamos de agricultura o cena-
rio é de demanda é crescente, em termos
dos Fs: food (alimento), feed (ragao), fuel
(combustivel) e fiber (fibra). Do ponto de
vista ambiental essa é uma premissa bé-
sica importante. No tabuleiro do jogo, as
estatisticas apontam que 33% da superfi-
cie da Terra sao utilizados para a agricul-
tura ou pecudria. Isso significa 55% apro-
ximadamente da sua drea habitavel.

O mundo olha para o Brasil. Daqui
saird grande parte do abastecimento. As-
sim, precisamos analisar com critério de
onde virdo os produtos. De forma bem
genérica, as estatisticas indicam que
mais dreas de terra foram convertidas

em lavouras de 1945 até hoje que nos sé-
culos 18 e 19 somados.

A Avaliagdo Ecosistémica do Milénio,
realizada em 2005, foi baseada em quatro
convengdes da ONU relativas a ambien-
te, clima, biodiversidade, desertificacao
e dreas imidas. Uma das suas principais
conclusdes foi de que “alteracdes sem
precedentes nos ecosistemas foram feitas
para atender a demanda de alimentos,
agua, fibra e energia”

Existem duas conseqiiéncias dis-
so tudo. Uma é positiva, a de ter gera-
do uma melhoria na vida de bilhdes de
pessoas. A negativa, a de levamos mais
para o limite a capacidade produtiva do
planeta. Isso significa enfraquecimento
da capacidade da natureza de reproduzir
servicos ambientais.

Falamos de esgotamento da natureza.
Esse é o cuidado que precisamos ter. Se
continuarmos fazendo a melhoria da vida
de bilhoes de pessoas, e limitarmos o es-
gotamento dos nossos recursos naturais,
o grande desafio estd em desenvolver um
jogo de ganha-ganha.

Isso passa por atender as demandas dos
produtos agricolas, considerando a:

+ Conservagao dos recursos hidricos,

do solo e da biodiversidade;

+ Redugdo da emissao de gases de efei-

to estufa;

+ Garantia da resisténcia dos ecosiste-

mas.

O aquecimento global é uma questao
nova na agenda, que se reflete diretamen-
te na agenda da agricultura em dois as-
pectos, pois estard cada vez mais:

1. Conectada com a agenda do setor

energético.

2. Relacionada com a agenda de pre-

vengao do aquecimento global.

A Rodada Doha, da Organizagao Mun-
dial do Comércio, ficard mais perto da
Conferéncia das Partes, como a realizada
em novembro dltimo em Bali. Ao discu-
tirmos a agricultura, trataremos paralela-
mente do desmatamento e do aumento
de emissoes de gases de efeito estufa.

As agendas ganham t6picos novos, cria-
dos pelos por acesso a novas informacgdes.
O foco do debate sobre comércio inter-
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Mundo: evolucdo do consumo de alimentos per capita (kcal/dia)
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Fonte: PricewaterhouseCoopers

nacional mudard de forma significativa,
especialmente nos produtos agricolas.
Discutiremos temas nunca tratados ha
um ano, como analise de critérios, como
food miles, balango de massa, energia e ga-
ses de efeito estufa.

Vird a pergunta: de que maneira o
aquecimento global, de forma bem dire-
ta, afeta a geografia da agricultura, o au-
mento do risco de catastrofes climaticas
e o deslocamento regional de culturas
agricolas?

Recebemos consultas constantes do se-
tor financeiro e de seguros. Existe a preo-
cupagao com perda de safra. Estudos mos-
tram o impacto do aumento de 1 grau na
temperatura, de 3 graus na temperatura,
de 5,8 graus na temperatura no cultivo da
soja. O resultado ¢é catastréfico.

Teremos diminui¢ao de dreas aptas
para plantio de soja, de 341 mil km? para
208 mil km?, se houver uma mudanga de
3 graus na temperatura do Brasil. H4 tra-
balhos sobre café e vinho.

As novas pecas no tabuleiro geram
iniciativas e ambientes de discussio em
foruns multistakeholders e Round Tables
Responsable da Soja (RTRS) e do Oleo de
Palma (RTSPO). A certificagdo e rotula-
gem vao além do nicho de mercado em
termos de organico, sustentdvel, respon-
svel e rastreado. Aparecem marcas e se-
los como fair trade, biodinamico, global-

2030 2050

gap, food mile etc. A imaginagao extrapola
e chega até a discussdao do poder vital da
comida viva.

Na verdade, onde existe um problema,
alguns enxergam uma oportunidade.
Quando se trata do assunto meio am-
biente e agronegdcio, vém as questdes de:

a. Destruir o negdcio?

b. Manchar a imagem do negécio?

c. Ser a solugdo para o neg6cio?

Cada um faz a sua escolha. Existe o
exemplo da capacidade de resiliéncia da
indtstria de bacalhau em determinada
regido do Canadd. A exploracao passou
do limite e a produgao entrou em decli-
nio ao longo do tempo. Prejuizo geral do
ponto de vista privado, sem julgar a parte
ambientalista.

A primeira vez que olhei o mapa da
Amazonia senti que parecia o corpo hu-
mano, cheio de artérias e veias. Uma rede
de conexao hidrica na Amazonia é a ima-
gem de um 6rgao humano vascularizado.
As veias menores drenam para as maiores.
O infarto ocorre quando hd entupimento
das veias. Quando as imagens chegam
mais proximas dos solos constatamos
muitas areas secas no Amazonas. Um in-
dicio de angina. Vem a pergunta “qual ¢é
a resiliéncia, o limite desse processo para
destruir o neg6cio?”.

A questio ambiental, embora possa
manchar a imagem, é menos ruim, pois

ndo destr6i o negdcio. Mas manchar a
imagem do negoécio fica ruim. Por sua
vez, ela pode pode ser a solucao para o
seu negocio. A Associagao Brasileira da
Industria de Oleo Vegetal, quando tomou
a decisdao de propor a moratéria da soja,
antecipou-se aos fatos. Passamos a exaltar
0s pontos positivos da alianca.
Gostariamos de participar de mais f6-
runs deste tipo. A WWF estd aqui, mais
o Greenpeace e a Amigos da Terra. E ex-
tremamente louvavel a oportunidade de
estarmos juntos, conversando, discutindo
e encontrando alternativas para o plane-
ta. Quando se trata do assunto meio am-
biente e agronegdcio, das trés proposicoes
assinaladas qualquer uma delas serve. To-
das estao corretas, mas a melhor é a C.

Meire de Fitima Ferreira
Superintendente do Ares, Instituto
para Agronegécio Responsével

GRADECO A Abag pela oportu-

nidade para falar do Instituo do
Agronegdcio Responsével (Ares). Os pa-
lestrantes mostram o tamanho do desafio
existente. O Ares é uma resposta para isso,
num sentido bastante positivo. E uma ini-
ciativa do agronegdcio com a proposta de
gerar conhecimento e trazer para a pauta
do dia essas questdes postas aqui de uma
maneira bastante proativa.

Missao do Ares

Contribuir para o desenvolvimento da
sustentabilidade, com énfase nas ati-
vidades agropecudria e agroindustrial
brasileira por meio da geracéo e difusdo
de conhecimento especializado e estru-
turacdo de canais permanentes de dia-
logo com as partes interessadas.

A estratégia do Ares estd concentrada

em trés pilares:

1. Contetdo: consolidagio do Zonea-
mento Econdémico Ecoldgico (ZEEs);
mapas, manual de boas praticas e apro-
fundamento nos temas prioritarios;
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2. Dialogo: produgao de artigos, relaté-
rios e apresentacoes;

3. Comunicacao de dados: estratégia
comunicagao e relacionamento com
imprensa.

Entre o conteddo e o didlogo hé a cons-
titui¢do das redes de parceirias, 0 moni-
toramento Round Tables, 0 mapeamento
de ONGs, a agenda positiva e de didlogo
com base nos temas prioritarios. E, entre
o didlogo e a comunica¢ao, o relaciona-
mento continuo com stakeholders.

O plano de trabalho envolve:

+ Estrutura¢do do Banco de Dados so-
bre Agronegdcios Sustentdveis;

+ Consolida¢do das ZEEs existentes no
Pais;

+ Consolida¢do de mapeamentos exis-
tentes no Pais (Inpe, IBGE, MMA,
Incra, Sivan etc.;

+ Elaborag¢do de manual de boas prati-
cas para a agricultura sustentdvel;

+ Monitoramento de Round Tables e
apoio as iniciativas existentes;

+ Mapeamento dos principais agen-
tes da sociedade civil organizada
(ONGs) e respectivas agendas;

+ Estabelecimento da rede de parceiros
formais e informais do Ares;

+ Aprofundamento nos temas priorita-
rios aprovados;

+ Estratégia de comunicacao e relagao es-
truturada com stakeholders e imprensa

Dentro do pilar conteddo, o primeiro
estudo realizado chama-se Sustentabi-
lidade no Agronegdcio Brasileiro, uma
andlise exploratdria qualitativa, com:

+ Diagnéstico inicial sobre a sustenta-
bilidade de dez cadeias do agrone-
gbcio, considerando os aspectos am-
biental, social e econdmico com base
na percepgao das suas liderancas;

+ Identificacdo de demandas, pontos
criticos e iniciativas especificas de
cada cadeia produtiva;

+ Formagao de uma base para a priori-
zagao das agdes do Ares.

Os dez temas prioritarios escolhidos sdo

1. Questdes trabalhistas e de terceiriza-
¢ao;

2. Agricultura familiar, desalojamento
econdmico e seguranca alimentar;

Conselho Deliberativo

Cargo

Presidente

1° Vice-Presidente Assuero Veronez

22 Vice-Presidente Antonio Camardelli

Diretor Cesareo Ramalho
Diretor Christian Lohbauer
Diretor Marcos Jank
Diretor Cristiano Simon
Diretor Rodrigo Lima

Nome

Carlo Lovatelli

Entidade

Abag - Associacao Brasileira de Agribusiness

CNA - Confederacao da Agricultura e Pecudria do
Brasil

Abiec - Associacao Brasileira das Industrias

Exportadoras de Carnes

SRB - Sociedade Rural Brasileira

Abef - Associacao Brasileira dos Produtores e

Exportadores de Frango

Unica - Unido da Agroindustria Canavieira de Sao Paulo

Andef - Associacao Nacional de Defesa Vegetal

Icone - Instituto de Estudos do Comércio e

Conselho Consultivo

Cargo

Presidente

Historico

Presidente da Amata Brasil

Roberto Waack

Conselheiro
Jacques

Ex-presidente da Orsa Florestal

Negociacées Internacionais

Presidente do FSC - Forest Stewardship Council

Professor da Universidade de Sao Paulo (USP)

Marcovitch

10.

Membro do projeto Economia das Mudancas Climaticas no Brasil (Academia
Brasileira de Ciéncias/Reino Unido)
Senior adviser do World Economic Férum da América Latina

Senior fellow do International Institute for Labour Studies/Organizacao
Internacional do Trabalho (Genebra).

. Relacionamento com a sociedade civil

organizada, ONGs, processos multis-
takeholders, rastreabilidade, verifica-
¢ao, certificacao e selos;

. Conversio de ecossistemas;
. Impactos ambientais de OGMs e ma-

nejo culturais (plantio direto, agro-
quimicos etc.);

. Residuos em alimentos e sanidade

animal;

. Emissoes de gases de efeito estufa, ba-

lango energético e biocombustiveis;

. Ordenamento fundidrio, legislacao

ambiental e monitoramento;

. Conflitos entre sistema agroalimen-

tar, integragao lavoura e pecudria e
adi¢ao de valor;

Comércio internacional e sustentabi-
lidade.

As dez a¢des prioritarias de cada tema sdo:

L.

Aprofundamento dos temas em
workshops com as industrias;

. Formatagao de uma agenda positiva

(bons exemplos e iniciativas) e iden-
tificagao dos pontos criticos e vulne-
réveis, com diferenciagdo por SAG, se
necessario;

. Identifica¢ao de geradores de conteti-

do, incluindo academia, empresas e
ONGs;

. Levantamento de informagdes com-

plementares e dados estatisticos;

. Levantamento de iniciativas mul-

tistakeholders e parcerias empresas
— ONGs;

. Agenda para didlogo com ONGs,

com aprovagao de empresas;

. Organizagao de workshops com as

principais ONGs. Como produto,
elabora¢do de um plano de trabalho
conjunto, com subgrupos, metas,
cronogramas e or¢amentos;

. Elaboragao e implementagdo de es-

tratégia de comunicagao;
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Empresa Valor da_ TEFES % do valor
US$ bilhées  da empresa
Coca-Cola 68 64
IBM 53 aa
Disney 26 46
McDonald’s 26 71
BMW 17 81
Louis Vuitton 16 a4
Ford 13 71
Nike 10 45
Kellogg’s 8 a4
GAP 8 43
g:\r;:::on 7 53
Heinz 7 55
Gucci 7 55
Nintendo B 46
Xerox B 43

Fonte: Interbrand, Business Week July 2006 in M. Conroy - Branded

9. Elaborag¢do e implementagao de es-
tratégia para relacionamento gover-
namental;

10. Produgdo de material educativo e in-
formativo.

Um outro projeto é o glossario socio-
ambiental, com a definicdo de variados
termos utilizados no tema da sustenta-
bilidade para o agronegécio, de modo a
permitir a sua atualiza¢do constante com
a participag¢ao da sociedade.

Como dultimo projeto, por enquan-
to, o de governanca socioambiental nos
sistemas agroindustriais. Seu objetivo ¢é
consolidar as iniciativas de modelos de
governanga multistakeholder presentes no
agronegdcio brasileiro. Isso possibilitard
o entendimento e alinhar expectativas
dos agentes nas cadeias produtivas.

O projeto de governanga traz muito no
seu contexto a questao do processo de cer-
tificacdo para explicar a contribuicdo de
uma boa governanc¢a no sistema agroin-
dustrial, pois estd fundamentado em:

+ Conjunto de standards;

+ Processo para verificar que produtos

ou servicos cumprem esses standards;

+ Marca, logotipo ou selo para identifi-
car os standards e verificar seu cum-
primento;

+ Sistema para auditar e garantir que a
certificagio e sua marca estdao sendo

Estagios e praticas de certificacdo

A

Praticas

Setores:

1-0leo e gas

2 - Quimica

3 - Eletroeletranicos
4 - Mineracao

5 - Agronegécios

6 - Financas

7 - Florestas

Fonte: Adaptado de M. Conroy - Branded - 2007

adequadamente usadas pelo organismo
certificado, assim como garantir que os
standards continuam sendo cumpridos

Os passos bdsicos de uma certificagao
partem de um conjunto de standards,
passam pelo processo de verificacdo, pela
marca, pelos logo, selo e sistema de audi-
toria. Criado em 1894, esse foi o primei-
ro sistema de certificagao voluntério, sem
fins lucrativos, voltado para produtos elé-
tricos. Como demanda de empresas de se-
guros, ele visava a garantir seguranca para
empresas de produtos elétricos, evitando
riscos financeiros decorrentes de danos a
consumidores.

A certificagao de produtos agricolas é
bem antiga. Ela antecede as certificacdes
da revolu¢ao industrial no comego do
século passado. A regido demarcada do
Douro, no norte do Portugal, onde se
produz o vinho do Porto, foi a primeira
regido agricola a sofrer uma delimitagdo
geografica em todo o mundo. O proces-
so de regulacdo tinha como objetivos
assegurar a qualidade do produto, evitar
adulteragdes, equilibrar a produgao e a
demanda e estabilizar os precos.

A revolugao de certificagdes comega
quando:

+ ONGs criam standards sociais e am-

bientais para operagdes, as vezes em
conjunto com stakeholders e empresas;

+ Empresas adotam esses standards vo-
luntariamente, movidas por cultura
interna, por oportunidades de negé-
cios ou por pressdes de ONGs;

+ Sao criadas organizagdes sem fins lu-
crativos voltadas para certificagio de
adequagdo de operagdes aos novos
standards

Nesse processo, o engajamento das
ONGs se da via campanhas voltadas para
mudangas de prdticas empresariais, e
também pela cria¢ao de standards funda-
mentados em processos e mecanismos de
certificagao.

J& o engajamento empresarial da-se
porque:

+ Marcas, imagem, reputa¢do e legiti-
midade sao cruciais no mundo glo-
balizado;

+ Expansdo de marcas aumentam sua
vulnerabilidade;

+ Certificacoes sio meios de reduzir
riscos reputacionais;

+ Apenas as third-parties certifications
garantem suporte da sociedade civil
organizada;

+ Beneficios adicionais associados a re-
dugdo de riscos (sociais, ambientais,
de imagem e outros) implicam redu-
¢ao de custos de seguros, melhoram
o clima corporativo, melhoram o
acesso ao mercado financeiro etc.
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+ Podem significar diferenciacdo de
mercado, precos prémios e, em al-
guns casos, a unica forma de acesso
a mercados;

A marca estd entre os mais importan-
tes ativos corporativos, mas também é o
mais vulnerdvel. Muitas vezes, em termos
de valor, a marca supera o da empresa. E o
efeito de um conjunto de percep¢des que
se passa na mente do consumidor. Isso
afeta as tomadas de decisdes e apontam
as dire¢des dos negdcios.

As certificagbes sao classificadas em
quatro estagios:

1. Nascente: pouco impacto nas empre-
sas, nenhuma coordenagao por parte
de ONGs. Sem atragdao na imprensa.
Exemplo: setor de 6leo e gés;

2. Catalitico: empresas respondem de-
fensivamente a campanhas de ONGs,
em geral usando associacdes de clas-
se. Temas chegam a imprensa. Podem
aparecer ameacas legislativas. Lideres
empresariais aparecem liderando
mudangas e didlogo. Exemplos: pro-
dutos quimicos e eletronicos;

3. Crescimento: importantes decisdes
surgem. Associagdes  industriais
elevam seus standards e melhorias
continuas e educacionais emergem.
Empresas engajam didlogo com cam-
panhas de ONGs. Praticas atingem
parte da inddstria mais progressiva,

que percebem que o business as usual
nao se sustenta mais. Surgem grupos
para discussio de standards e certifi-
cagoes. Ampla concientizagao da mi-
dia. Exemplos: mineragao, agronegoé-
cios, financas e, liderando, florestas

4. Maturidade: multistakeholders co-
laboram para garantir e liderar a
implementagdo das praticas nos
ambitos governamental e legislativo
(institucionaliza¢ao). Novas expec-
tativas surgem. Mudancas quantitati-
vas no campo sao amplamente disse-
minadas. Ndo existe exemplo.

Existem vdrios tipos também de certi-

ficacao:

1. First-party certification: a empresa ¢é
quem julga o cumprimento de seus
compromissos publicos. Baixa credi-
bilidade se nao for auditada por um
organismo independente.

2. Second-party certification: certifica-
¢oes desenvolvidas por associagoes
industriais que criam standards para
seus membros e que verificam se estes
estao sendo cumpridos. Duavidas se as-
sociagdes sao capazes de policiar seus
membros sem conflito de interesses.

3. Third-party  certification:  envolve
standards (sociais e ambientais) cria-
dos em conjunto com stakeholders,
auditados por uma organiza¢ao ex-
terna totalmente independente.

Metodologia de engajamento multistakeholder

Informal

Formal

Forming

>

Storming Performing

>

Fonte: Roberto Waack

Social/ambiental/econémico
ONGs/Privado
Produtores/Indistria/Servicos/ Distribuicao
Academia/governo?

Existem exemplos de selos e certifica-
¢Oes com a participagdo de terceira parte
certificando, verificando, ajudando a im-
plementar agoes dentro do processo pro-
dutivo da cadeia. No nosso pilar didlogo,
utilizamos uma metodologia cujo pressu-
posto é de que o engajamento vai de uma
fase informal até se construir um ambien-
te entre as partes envolvidas. Um processo
para conseguir uma formalidade maior.

Quero muito que o Ares seja uma re-
feréncia para o agronegdcio. Temos um
grupo forte de associadas. O Ares é um
produto, uma tentativa de fazer com que
o agronegdcio enfrente as questdes pos-
tas neste forum de uma forma positiva e
construtiva.

Entidades associadas ao Ares

Associacao Brasileira de
Agribusiness - Abag

Associacao Brasileira de Agribusiness de
Ribeirdo Preto - Abag Ribeirao Preto
Associacao Brasileira dos

Criadores de Zebu - ABCZ
Associacao Brasileira dos Produtores
Exportadores de Frangos - Abef
Associacao Brasileira das Indistrias
de Alimentacao - Abia

Associacao Brasileira das Industrias
Exportadoras de Carnes - Abiec
Associacao Brasileira da Industria

de Milho - Abimilho

Associacdo Brasileira da

Industria de Oleo - Abiove
Associacado Nacional para

Difusao de Adubos - Anda

Associacao Nacional de

Defesa Vegetal - Andef

Associacdo Nacional dos Fabricantes
de Veiculos Automotores - Anfavea
Associacao dos Produtores de Soja
da Mato Grosso- Aprosoja
Confederacao da Agricultura e
Pecuaria do Brasil - CNA
Confederacao Nacional da

pecudria de Corte - CNPC

Instituto de Comércio e Negociacdo
Internacional - Icone

Organizacao das Cooperativas

do Brasil - OCB

Organizacao dos Plantadores de Cana
do Centro Sul do Brasil- Orplana
Sociedade Rural Brasileira - SRB
Unido da Agroinduistria Canavieira

de Sao Paulo - Unica



