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RESUMO

O objetivo deste estudo foi pesquisar a utiliza-
cao de Técnicas de Revisao Analitica na pratica das firmas de

auditoria no Brasil (Capitulo I).

Na revisao da literatura que fundamentou o estudo,
apresenta-se o estado da arte eas principais pesquisas sobre

Revisao Analitica (Capitulo II).

A escolha do método de estudo de casos, a forma
como foram coletados os dados e as limitagoes da pesquisa sao

apresentados no Capitulo III.

A descrigao dos casos estudados € apresentada no

Capitulo 1V.

)

A analise dos casos através de confronto com o

plano de referéncia tedrico & apresentada no Capitulo V.

Finalmente, relacionando-se os resultados obtidos
com a literatura estudada, sdo apresentadas conclusoes, formu

ladas recomendagOes e sugeridas novas pesquisas (Capitulo VI).
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ABRSTRACT

This study aims at analysing the use of Analyti-
cal Review Techniques as practiced by auditing firms in Bra-

zil (Chapter 1I).

The framework for the study is set in the litera
ture review chapter where the state of the art and the most
important research results in the field are presented (Chap

ter II).

The choice of the case study method of research,
data collection technigques and research limitations are pre-

sented in Chapter III.

The cases studied are described in Chapter IV. Ca
se analysis by comparison with the theorical framework vrre-

viously presented is developed in Chapter V.

Finally, after comparing the results with the
literature, conclusions are presented, recommendations are
developed as well as suagestions for future research (Chap-

ter VI).
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CAPITULO 1

INTRODUCAO



[.1 - DEFINICAO DO PROBLEMA

O Parecer de Auditoria que complementa as Demons-
tragoes Contabeis divulgadas pelas empresas, em especial as
de capital aberto, &€ um elemento informativo de importancia
fundamental na ampliagao da capacidade de predigao dos diver-

sos tipos de usuarios.

A Opiniao do Auditor deverd estar fundamentada em
elementos comprobatorios necessarios e suficientes, reunidos
durante a execugao dos trabalhos, através da aplicagao de uma
série de procedimentos, dentre os quais figura a Revisao Ana-

litica.

A medida que. os Auditores Independentes emitem o
Parecer, oferecem um certificado de garantia da veracidade
das informacoes divulgadas, tornando-se necessario uma consi-
deracao adequada sobre os riscos envolvidos, que precisam ser

muito bem avaliados.

As técnicas de Revisao Analitica se caracterizam
por reduzirem o tempo e Os recursos empregados pelo Auditor na
realizacao do exame, além de possibilitarem julgamentos mais
precisos. O uso dessas técnicas, direciona a atencgao do Audi-
tor, podendo resultar na decisao de aplicar mais procedimentos
de auditoria ou>reduzir a extensao de outros procedimentos. A
sua aplicagao podera ocorrer nas trés fases da auditoria: pla

nejamento, trabalho de campo e revisao final.



Apesar das vantagens provenientes da aplicacao
das Tecnicas de Revisao Analitica, Blocher e Willingham, men-
cionam que*:

"Muitos Auditores consideram que todo o potencial da Revisao A-
nalitica nao tem sido utilizado.A expllcagao¢x1mm1para isto €
a falta geral de entendimento scbre o0 que € Revisao Analitica,
sua aplicagao correta e o grau de confiabilidade"**.
Assim, o problema identificado acima e a caréncia

" de pesquisas na area de Auditoria no Brasil, sdo os fatores

que motivaram a efetuar o presente trabalho.

1.2 - IMPORTANCIA DO ESTUDN

"Muitos Auditores acham que a Revisao Analitica € necessaria em
todas as Auditorias, a fim de se poder reunir material camproba
torio suficiente para fundamentar o Parecer. Isto pela dificul-
dade em detectar alguns tipos de erros ou irregularidades atra-
vés de qualquer outra técnica de auditoria"***.

Com o desenvolvimento econdmico e a conseqglente
complexidade operacional das empresas, tem surgido a necessi-
dade de aprimorar e desenvolver técnicas de auditoria. Em
parte, isto tem se viabilizado através da aplicagao de Técni-
cas de Revisao Analitica que abrangem a analise de informa-

goes relativas a organizacao e aos negdcios do cliente, a

*Todas as citagoes de autores estrangeiros apresentadas neste trabalho
foram traduzidas pela pesquisadora buscando atender & Otica do leitor
nao habituado a leitura de outros idiomas que nao o portugués.

**BLOCHER, Edward & WILLINGHAM, John J., Analytical Review, New York, Mc-
Graw-Hill, 1985, p. ix.

***Q00K, John W. & WINKLE, Gary M., Auditoria: Filosofia e Técnica, Sao
Paulo, Editora Saraiva, 1983, p. 362.




aplicagao de técnicas de analise financeira e de métodos mate

maticos estruturados, inclusive, com o auxilio do computador.

A analise das relagoes esperadas entre as opera-
¢oes de uma organizacao e os dados contabeis, permite que o
Auditor ao aplicar seu conhecimento contabil e experiéncia
profissional, reuna as evidéncias de auditoria, com as quais
_néo somente podera fundamentar seu Parecer, como também, dire
cionar melhor os esforgos de auditoria e apresentar sugestoes
construtivas ao cliente, a partir da aplicacgdo das Técnicas

de Revisao Analitica.

Nos EUA foi efetuado um estudo de 281 erros que
exigiram ajustes nas DemonstragoOes Contabeis em 152 audito-

rias realizadas por uma das maiores firmas desse pais*.

O estudo demonstrou, entre outras coisas, que das
oito categorias pér eles utilizadas para classificar os proce
dimentos de auditoria, eventos ou circunstdncias que sugeri-
ram a ocorréncia de erros, uma delas, a Revisao Analitica, as
sinalou a maior gquantidade de erros. Através desses procedi-
mentos 27,1% do total de erros foram detectados, mostrando-se
igualmente efetiva para detectar erros considerados peqguenos

ou grandes.

Recentemente, a National Comission on Fraudulent

Financial Reporting declarou que:

*HYLAS, Robert E. & ASHTON, Robert H. Audit Detection of Financial State-
ment Erros. The Accounting Review, Menasha, Wisconsin, LVII(4): 751-65,
Oct. 1982,




»procedimentos de Revisao Analitica devem ser enfatizados por-
que provaram ser efetivos na detecgao de fraudes nas Demonstra
gOes Contabeis"*.

Pelo exposto, pode-se notar que a utilizagao in-
crementada das Técnicas de Revisao Analitica pode aumentar a
eficacia e eficiéncia** do Auditor em detectar erros ou irre-
gularidades*** nas DemonstragOes Contabeis examinadas. Conse-
glientemente, ele terad maior suporte para cumprir dentro dos
'melhores padroes as suas responsabilidades, e com isto, os
beneficios se estenderiam as organizagOes empresariais e de-

mais usuarios das Informagoes Contabeis.

1.3 - OBJETIVOS DO ESTUDO

Os objetivos.deste estudo sao:

1) Explorar a relacgao existente entre a literatu
ra sobre Técnicas de Revisao Analitica e as atuais praticas
adotadas pelas firmas de auditoria no Brasil. Para tal, serao
analisados os procedimentos que as mesmas utilizam nas fases
de planejamento, trabalho de campo e revisao final da audito

ria.

*QOOK, Michael J. Two Years of Progress in Financial Accounting and Re-
porting - February 1985 To January 1987. Journal of Accountancy, New
York, 163(6):100, June 1987.

**Para os propositos deste estudo define-se "eficacia" como sendo o tem—
po e esforgo de auditoria e "eficiéncia", como sendo a seguranga que
0s procedimentos podem proporcionar ao Auditor. Conceitos do  American
Institute of Certified Public Accountants - AICPA (1986).

***"Erro" aqui, € utilizado no sentido de engano involuntario e "irregula
ridade", no sentido de engano intencional. Conceitos do AICPA (1986).




2) Verificar se existem diferengas entre as Técni
cas de Revisao Analitica utilizadas pelas empresas de audito

ria de origem nacional ou estrangeira que atuam no Brasil.

3) Preencher, sem a pretensao de esgotar, a lacu-
na notada no cenario brasileiro, no que diz respeito & carén-
cia de literatura nacional sobre as Técnicas de Revisdo Anali
- tica passiveis de aplicagao no exame das DemonstragOes Conta-
beis, assim como, & falta de estudos empiricos que visem ve-
rificar o seu grau de utilizagao pelas firmas de auditoria no

Brasil e os possiveis fatores que influenciam o mesmo.

[.4 - DELIMITACAO DO CAMPO DE ESTUDO

O ambito des£a pesquisa limita-se exclusivamente
ad obtengao de informacoes sobre as Técnicas de Revisao Anali-
tica utilizadas pelas empresas de auditoria no exame das De-
mostragoes Contabeis que tem por finalidade emitir Parecer a
respeito de sua adequagao em relagao aos Principios Fundamen

tais de Contabilidade.

[.5 - ORGANIZAGAO DO ESTUDO

O presente estudo estd organizado da seguinte for

ma:

O capitulo I, & uma tentativa de introduzir o as-
sunto partindo da definigéo do problema, descrevendo-se a im-
portancia, objetivos e aabrangéncia deste estudo e sua forma

de organizagao.



O capitulo II, procura mostrar o estado da arte
relacionada as Técnicas de Revisao Analitica para uso do Au-
ditor, assim como, algumas descobertas evidenciadas por pes-
quisas sobre a pratica da Revisao Analitica. No final do capi
tulo estao resumidos os fundamentos tedricos que nortearam es

te estudo.

O Capitulo III, apresenta a metodologia, justifi-
cando-se as razoes de seu emprego neste tipo de pesquisa, des
crevendo-se os métodos usados na coleta de dados, a forma co-
mo foi realizada a pesquisa de campo e as principais 1limita-
¢oes do estudo, de modo a possibilitar a sua utilizagao em

estudos posteriores.

O capitulo IV, apresenta os resultados obtidos
junto aos entrevistados descrevendo-se os casos estudados, on
de sao evidenciadas as Técnicas de Revisao Analitica emprega-
das pelas empresas de auditoria externa na prestagao de ser-

vicos de Auditoria Financeira.

O capitulo V, relata a analise dos resultados ob-
tidos & luz dos fundamentos tedricos abordadas no capitulo

II, para assim responder as questoes formuladas pela pesquisa.

Finalmente, o capitulo VI, apresenta um sumario
da pesquisa,alqumas conclusOes importantes sobre o assunto e,

indicagoes para pesquisas futuras.

Nos anexos sao apresentadas as cOpias das corres-

pondencias expedidas e do questionario utilizado na pesquisa.



CAPITULO I

REVISAO DA LITERATURA E

- FUNDAMENTOS  TEORICOS



11.1 - INTRODUCAO

Neste capitulo & apresentado o arcabougo tedrico
que servira de base ao desenvolvimento desta pesquisa, abor-
dando-se inicialmente os aspectos gerais que norteiam a préti
ca da Auditoria, para focalizar a seguir a matéria relativa
ao objeto deste estudo, ou seja: As Técnicas de Revisao Anali

tica.

Na parte relativa as generalidades sobre Audito-
ria, € enfocado o aspecto conceitual da Auditoria, assim co-
mo, as responsabilidades do Auditor no exame das Demonstra-

goes Contabeis.

Subseqlientemente sao mencionados os aspectos teo-
ricos e normativos das Tépnicas de Revisao analitica, discu-
tindo-se os diferentes métodos gque fazem varte deste tipo de
procedimentos de éuditoria, ressaltando-se as implicagoes que

cada um deles tem quanto a sua aplicagao.

Ainda em relacgao aos Métodos de Revisao analiti-
ca, € discutida a forma de utilizacao de microcomputadores pe
lo Auditor para efetuar Técnicas de Revisao Analitica na exe-

cucao de uma Auditoria.



11,2 - ASPECTOS GERAIS SOBRE AUDITORIA

1. DEFINIGOES DE AUDITORIA

Em decorréncia das diversas finalidades da Audito
ria, varias sao as suas definigoes. 0 Comite da American
Accounting Assocdiation (A.A.A.) emitiu a seguinte definigao

~que engloba todos os tipos de Auditoria:

"Auditoria € um processo sistematico de cbtengao e avali
cbjetiva de ev1denc1as relativas a afirmagoes scbre fatos ou
eventos econdmicos, a fim de determinar o grau de correspon

déncia entre essas afirmacOes e critérios estabelecidos, e
commicar os resultados aos usuarios interessados"*.

Em relacao a&s Auditorias executadas por Auditores
Independentes ou Externos, Kell** menciona que a mais comum
€ a Auditoria das Demonstragoes Contdbeis, que & feita para
diversos tipos de entidades. Tal Auditoria € assim definida

por esse autor.

"A Auditoria das Demonstracoes Contdbeis envolve um exame
das informagoes daeaundakacochpnqxsltozkaeqnessarcxn
niao scbre se estao apresentadas adequadanente conforme cri-
térios estabelecidos, usualmente, os Principios Fundamentais
de Cbntabilidade"***.

* ROBERTSON, Jack C. & DAVIS, Frederick G., Auditing, Plano, Texas, Bu-
siness Publications, Third Edition, 1982, p. 3.

** KELL, Walter G., et alii, Modern Auditing, New York, John Wiley &
Sons, Third Edition, 1986, p. 36.

*** Tdem, p. 5.




2. A NECESSIDADE DE AUDITORIA DAS DEMONSTRACOES  CON-
TABEIS

Em se tratando de uma Auditoria das Demonstragoes
Contabeis, a administragao da empresa € responsavel pela ela-
boragao e divulgagao das Demonstragdes Contadbeis, sendo o Au-
ditor Independente o responsavel pelo exame dessas demonstra-

¢Oes e pela expressao de opinido sobre sua adequagao.

A evidenciagao das Informagoes Contabeis visa au-
xiliar os diferentes usuarios na tomada de decisao. Porém pa-
ra que tais informagoes possam ser uteis a tomada de decisao
devem ter as seguintes qualidades: relevancia e confiabilida-
de. Os usuarios das Demonstragoes Contdbeis se asseguram do
cumprimento deésas qualidades a partir do Parecer do Auditor

Externo, devido a influéncia de certos fatores.
Segundo o A.A.A.*, h3 quatro condigdes em gque a
Auditoria Independente das Demonstragoes Contdbeis se faz ne-

cessaria. Essas condigoes sao explanadas a seguir:

I) Conflito de Interesses: Estes conflitos dizem

respeito aos interesses diferenciados dos grupos de usuarios
pelas Demonstragoes Contdbeis, que sao basicamente os seguin-

tes:

* Auditing Concepts Committee. Report of Commitee on Basic Auditing
Concepts. The Accounting Review, 47:25, 1972. Supplementar.
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a) Conflitos de interesses entre os usuarios das
Demonstragoes Contabeis e os preparadores das
mesmas. Isto possibilita que as Demonstragoes
Contabeis e os dados que as acompanham possam
conter distorcoes causadas pela administracao.
Dessa forma, os usuarios consideram necessaria
a auditoria para se garantirem de que os dados
estao livres de distorgdes provocadas por con-

flitos de interesses atuais ou futuros;

b) Conflitos de interesses entre os usuarios das
Demonstragdes Contibeis. Para que as Demonstra
¢oes Contabeis sejam confidveis para o usuario
potencial &€ fundamental a neutralidade dos da-
dos. Entretanto, nem sempre, as politicas da
empresa (exemplo politica de dividendos) favo-
recem toda a gama de usudrios. Em fungao dis-
to, na emissao do Parecer; espera-se que O Au-
ditor considere as necessidades de informagao

de cada grupo de usuarios.

II) Consegfiéncias: Dado que as Demonstragoes Con-

tabeis publicadas sao um instrumento importante e as vezes -
nico para a tomada de decisao, Os usuadrios precisam que tais
demonstragoes contenham o maior nimero possivel de dados rele-

vantes*, Neste sentido, o Parecer do Auditor assegura que as

* A necessidade de evidenciacao foi enfatizada no Brasil com o  advento
da Lei 6404 de 15/12/76. Além disso, a CVM e o BACEN também reconhecem
isso através das disposigOes que emitem para as sociedades por elas
requladas.
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Demonstragoes Contdbeis foram elaboradas confome os Princi-
pios Fundamentais de Contabilidade e que em matéria de eviden
ciagao, fornecem o necessario para o usuario adquirir um co-

nhecimento razoadvel da empresa.

III) Complexidade: A complexidade de certa maté-

ria 6bjeto de contabilizagao pode permitir a interpretagao in
devida ou erros nao-intencionais. Outro fator que pode causar
problemas € o processo de preparagao das Demonstragoes Conta-
beis., Neste contexto, os usuarios encontram sequranga no Pare

cer do Auditor, quanto & qualidade das informacgoes.

IV) Afastamento: Normalmente, sao poucos Os usua-

rios que tém acesso direto aos Registros Contabeis que servem
de base para a elaboragao das Demonstragoes Contdbeis da em-
presa. Por outro lado, embora as empresas cologuem seus Regis
tros Contabeis & disposigao dos usudrios para serem examina-
dos, tais revisoes podem ser pouco significativas devido as
limitagoOes de conhecimento Contéabil, de tempo e de custo. De-
vido a isto, o afastamento evita que os usuarios possam deter
minar diretamente a qualidade daqueles relatdrios, e cxmsaﬂkg
temente, as suas opgoes ficam restritas a: aceitar a qualida-
de das Demonstragbes Contabeis colocadas a sua disposigao ou
confiar no atestado de intermediarios, no caso, Auditores In-

dependentes. Das duas, esta Gltima opgao € a mais praticada.

3, 0 PROCESSO DE AUDITORIA E AS NORMAS DE AUDITORIA

De acordo com o Statement on Auditing Standards
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n? 1 (SAS N9 1):

"O dbjetivo do exame normal das Demonstragbes Contdbeis pelo
Auditor independente, é aemﬂssaockzparecersxtme a adequa-
¢ao cam que as de:mnstraqo&s apresentam a posigao financeira,
O resultado das operacoes e as modlflcaqoes na posigao finan-
ceira em conformidade com os Prlnc1pios Fundamentais de Conta
bilidade. ()relaunno<k)Audrun'e<3neu>peh>qualele ex-
pressa seu Parecer, Ou O nega, se as circunstancias assim o
exigirem. Em qualquer dos casos, ele declara se os exames fo-
ram realizados conforme as Normas de Auditoria Geralmente A-
oceitas"*,

Embora na execugao de uma Auditoria o objetivo pri
mordial do Auditor Independente seja expressar opiniao sobre
as Demonstragoes Contabeis auditadas, no decorrer do processo
de formagao de opiniao através da verificagao das contas,o0 Au
ditor tem como objetivos intermediarios certificar-se a res-
peito da apresentagao das informagoes, da validade das transa
¢oes, da propriedade, periodicidade, avaliagao e existéncia
das afirmativas Contabeis. Estes objetivos guiam o Auditor na
aplicagao pratica das Normas de Auditoria, e sao operacionali

zados por meio dos Procedimentos de Auditoria.

Na consecucao daquele objetivo, o Auditor desen-
volve uma série de atividades através das trés fases da audi-
toria: Fase de planejamento, fase intermediaria ou de traba-
lho de campo e fase final. O processo de execucao de uma Audi

toria das Demonstragoes Contabeis € mostrado na Figura 1.

* AMERICAN Institute of Certified Public Accountants (AICPA), Professio-
nal Standards, New York, Vol.A, Secao 110.1, 1986, p. 1.
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Figura 1

FASES E ATIVIDADES DA AUDITORIA

CONSIDERAQOES GERAIS

.oconsiderar economia
.oonsiderar industria
CONHECER O CLIENTE
-identificar areas de Auditoria e
Contabilidade

.entender o Sistema Contabil do

cliente

.identificar, avaliar e testar
O controle interno para deter
minar a natureza extensao e/ou

tempestividade de outros pro
cedimentos de auditoria pre

.desenvolver estratégia de
auditoria

DESENHAR OS PROCEDIMENTOS
DE AUDITORIA SUBSTANTI-~
VOS
EXBCUTAR OS PROCED
TOS DE AUDITORIA
SUBSTANTTIVOS

AVALIAR OS RESUL
TADOS

REVISAR

FASE INTERMEDIARIA

FORMAR
OPINIZO

PARECER

FINAL.

FASE

Fonte: THOMAS, William C., &  HENKE, Emerson O., Auditing: Theory and Prac-
tice, Boston, Mass., Kent Publishing Campany, 1983, p. 185.
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Em suma, uma Auditoria financeira inclui o estudo
e a avaliagao do controle interno e a obtengao e a avaliagao
de evidéncias relativas as DemonstracOes Contabeis. A audito
ria culmina com a emissao do Parecer de Auditoria, onde o Au-

ditor expressa sua opiniao.

O processo de auditoria das Demonstragbes Conta-
beis & efetuado pelo Auditor Independente de acordo com as
Normas de Auditoria, ou seja, com os critérios a serem obser-

vados pelo Auditor na realizagao da Auditoria.
Wallace diz o seguinte:

"Pelo uso das normas, um Auditor _pode determinar a qualidade
profissional necessaria a execugao efetiva de uma Auditoria, os
critéerios pelos quais a ccndugao do exame sera planejada e de-
senvolvida, e a forma pela qual os desccbrimentos da auditoria
podem ser efetivamente camnicados”.*

As Norﬁas de Auditoria que vigoram no Brasil, sao
similares és emitidas pelo Amenican Institute o4 Centii4ied
Pubfic Accountants (AICPA) dos EUA. No entanto, neste 1ultimo
as normas sao constantemente aperfeicoadas através da emissao

de novos pronunciamentos.
Segundo Franco e Marra:

"No Brasil, as primeiras Normas de Auditoria foram campiladas em
1972, com base na experiéncia de outros paises mais desenvolvi-

*WALLACE, Wanda A. Auditing, New York, McMillan Publishing, 1986, p. 13.
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dos. Esse trabalho foi elaborado pelo Instituto dos Auditores
Independentes do Brasil e as Normas foram oficializadas pelo
Conselho Federal de Contabilidade, por meio da Resolugao 321/
72, e confirmadas pela Resolugao 220, de 15.05.72, do Banco
Central do Brasil".*

Para o AICPA, as Normas de Auditoria estao dividi

das em trés grupos:

"Normas Gerais, Normas de Trabalho de Campo e Nor

mas de Preparacao de Relatdrios".**

Quanto & qualificacao do Auditor para executar uma
auditoria das Demonstragoes Contabeis, a primeira Norma de
Auditoria compreendida na categoria "Normas Gerais", estabele

ce:

"0 exame deve ser executado por pessoa ou pessoas que tenham trei
namento técnico adequado e reconhecida capacidade ocamo Audito-
res" . *kk

Toda auditoria devera ser planejada, conforme a
primeira Norma de Auditoria, que integra a categoria "Normas

de Trabalho de Campo":

"0 trabalho deve ser planejado de forma adequada e oOs assistentes
devem ser supervisionados apropriadamente".****

*  FRANCD, Hilario & MARRA, Ernesto. Auditoria Contabil, Sao Paulo, Edi
tora Atlas, 1982, p. 46.

**  ROBERTSON, Jack C., & DAVIS, Frederick G., op. cit., p. 30.

*** ATCPA - Professional Standards, op. cit., Segao 210.01.

**** Tdem, Ibid. Segao 311.03-10.
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O estudo e avaliagao do controle interno & reque-
rido pela segunda Norma de Trabalho de Campo, ao determinar

que:

"Devem ser feitos estudos e avaliagOes apropriados do contro-
le interno da empresa, camo base para a confianga que nele se
possa depositar, para determinacao da extensdo dos testes aocs
quais se devem restringir os Procedimentos de Auditoria".*

Por outro lado, a Terceira Norma de Trabalho de

Campo estabelece:

"Devem ser abtidos elementos conprobatorlos suficientes e ade
quados por meio de inspegao, observagao, indagacao e conflrma
cao a fim de proporcionar uma base razoavel para a emissao
de Parecer sobre as Demonstragoes Contadbeis examinadas”.**

Assim, pode-se notar que segundo a Terceira Norma
de Trabalho de Campo, o Auditor também & responsavel pela reu
niao de evidéncias para respaldar a revisao, teste e avalia-
cao do controle inferno contabil, e pela avaliagao da razoabi
lidade com que sao apresentadas as Demonstracoes Contabeis sob
exame. Essas evidéncias sao acumuladas e arquivadas nos  pa-

péis de trabalho do Auditor.
Segundo Kell:

"Em Auditoria, as evidéncias ou elementos comprobatdrios com-
preendem os Dados Contdbeis basicos (exemplo: Contabilidade ba
sica e registros flnancelros) e todas as informacOes correla-
tas que estiverem a disposigao do Auditor".***

* AICPA - Professional Standards, op. cit., Segcao 320.01.
** Idem, Ibid. Secdo 326.01.
***KELL, Walter G. et alli, op. cit., p. 101.
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As evidéncias reunidas com o propdosito de testar
se o sistema de controle interno contabil do cliente esta sen
do aplicado de acordo com o indicado nos manuais pertinentes
da companhia, sao obtidas através dos procedimentos de audito

ria denominados Testes de Observancia.

Por outro lado, os procedimentos que envolvem a
verificagdo das afirmagoes da administracao em relagao aos
saldos das contas individuais apresentadas nas demonstracgoes
sdo denominados Testes Substantivos. Ha dois tipos de Procedi
mentos Substantivos: 1) Testes de Detalhe das TransagoOes e
Saldos e 2) Revisao Analitica. Através destes  procedimentos
sao obtidos os elementos comprobatdrios exigidos pela Tercei-

ra Norma de Trabalho de Campo.

Na figura 2, podem ser vistos os procedimentos
aplicados para reunir as evidéncias de auditoria, as relagoes
entre os Testes de Observancia e os Testes Substantivos, e as

categorias em que estes ultimos se dividem.

[1.3 - TESTES DE DETALHE DAS TRANSAGOES E SALDOS

Conforme Kell, estes procedimentos sao desenhados

para:

"Obter evidéncias sobre a validade e propriedade do tratamento
contabil dado as transagOes e saldos ou, ao contrario, sdbre
a existéncia de qualquer erro monetario ou irregularidades con
tidos nos mesmos".*

*KELL, Walter G. et alii. Op. cit., p. 112.
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FIGURA 2

Compreender o meio ambiente e o fluxo das transagoes

Revisao do sistema para identificar os controles

Testes de Observancia para verificar se os controles
estao funcionando

Avaliagao dos controles para determinar a base para
a confianca e natureza, extensao e tempestividade dos
testes substantivos

Dois tivos de testes substantivos para avaliar a ra-
zoabilidade do ano e saldos finais das Demonstracoes
Contabeis

Testes de Transagoes e Revisdo Analitica
Saldos

Fonte: TAYLOR, Donald H., & GLEZEN, William G. Auditing: Integrated Concepts
and Procedures, New York, John Wiley & Sons, 2a. ed., 1382, p. 177.
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Os Procedimentos de Auditoria, comumente usados
na execugao dos testes de transaglOes e saldos sdo os seguin-
tes: inspegao, observacao, confirmagao, indagac¢do, recalculo,

contagem etc.

I1.4 - GENERALIDADES SOBRE A REVISAO ANALITICA

1, BREVE HISTORICO SOBRE REVISAO ANALITICA

Kinney (1979)* sustenta que a Revisao Analitica
vem sendo usada pelo Auditor ha muito tempo como uma ferramen
ta de planejamento e um meio para reunir evidéncias de audito
ria, mencionando inclusive, que tal uso ja fora citado em

1935 no Manual de Auditoria da firma Deloitte Haskins & Sells.

Entretanto, a primeira mengao sobre Técnicas de
Revisao Analitica, contemplada nas Normas de Auditoria, pare-
ce ter ocorrido em'l972 atraves do Statement on Auditing Pro-
cedusre n? 54, o qual, atualmente esta incluido na Codiéica—

tion of Statements on Auditing Standard emitida pelo AICPA.

Em outubro de 1978, o AICPA emitiu o Statement
on Auditing Standarnds (SAS) n® 23, intitulado, Procedimentos
de Revisao Analitica, fornecendo as guias correntes para apli

cagao dos Procedimentos de Revisao Analitica no exame das De-

*KINNEY JR., William R. The predictive Power of Limited Information in
Preliminary Analytical Review: An Empirical Study. Journal of Acoounting
Research, Baltimore, 17: 148-65, 1979. Supplement.
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monstragoes Contabeis feito pelo Auditor Independente com a
finalidade de opinar sobre tais demonstragbOes em observancia

as Normas de Auditoria.

Outros pronunciamentos tém sido emitidos, no sen-
tido de orientar a utilizacao dos Procedimentos de Revisao
Analitica pelo Auditor Independente em outros contratos que
nao o de Auditoria Financeira. Esses pronunciamentos s3o os

seguintes:

19) Statements on Standands fon Accounting and Re
view Senvices (SSARS) 1, intitulado, Compila-

¢ao e Revisao das Demonstragoes Contabeis;

29) SAS N9 36 de abril de 1981, intitulado, Revi-

sao de InformagOes Financeiras Intermediarias;

3Q) SAé NQ 35 de abril de 1981, intitulado, Rela-
torios Especiais - aplicacao de procedimentos
limitados previamente acordados & elementos,
contas ou itens especificos de uma Demonstra-

¢ao Contabil.

Neste trabalho, somente sera abordada a utilizagao

de Revisao Analitica na Auditoria Financeira.

Como foi visto, as primeiras diretrizes dadas ofi-
cialmente para o uso de Técnicas de Revisao Analitica na Audi-

toria Financeira datam de aproximadamente 10 anos atras.
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Segundc Tabor e Willis:

"Em anos recentes, as pressoes econdmicas, sociais e competi-
tivas tem afetado as firmas de auditoria. Como resultado, tem
aumentado a atencao para importantes dimensces de auditoria:
eficiéncia e eficacia".*

Face as fortes pressoes competitivas e & demanda
dos clientes por servigos de auditoria com uma melhor relagao
custo-beneficio, Biggs, diretor nacional de pesquisa da Pxadice

Whatenhouse em New York, observa que:

"A tendéncia atual do processo de auditoria € incrementar a
confianga na indagagao, dbservagao e analise, ao invés de fi
xar-se na inspegao de documentos que sirvam de suporte a um
numero significante de transagoes individuais. O valor das
Técnicas de Revisao Analitica para identificar areas de énfa-
se no processo de planejamento da auditoria e para testar a
razoabilidade dos resultados financeiros registrados para o
periodo, tem obtido grande reconhecimento. Pode-se esperar
que esta tendéncia acelere a auditoria do futuro, que prova-
velmente podera consistir em grande parte, de dois elementos:
Revisao dos Controles e Procedimentos de Revisao Analitica.
Se isto ocorrer, métodos mais avancados de analise usando as
capacidades do computador, poderao ser essenciais".**

Efetivamente, como sera abordado neste capitulo,
as Tecnicas de Revisao Analitica possibilitam: identificar
areas de riscos potenciais para dirigir melhor o esforgo de
auditoria; empregar menor tempo na auditoria em comparagao
aos Testes de Detalhe; e aplica-los, em grande parte, com o©O

auxilio de microcomputadores.

* TABOR, Richard H. & WILLIS, James T., Empirical Evidence on the Chan-
ging Role of Analytical Review Procedures. Auditing: A Journal of Prac-
tice & Theory", 4(2): 93, Spring 1985.

**BIGGS JR., Sheridan C. Perspectives in auditing for The 1980s and beyand.
Journal of Accountancy, New York, 153(5): 102, May 1982.
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2. DEFINIGAO DE REVISAO ANALITICA

De acordo com o Statement on Auditing Standanrds

Ne 23:

"Os Procedimentos de Revisao Analitica sao Testes Substanti-
vos das informacoes financeiras elaborados através do estudo
e comparagao das relagOes entre os dados"*.

A partir do pronunciamento do AICPA através do
SAS N9 23, outras definigOes tém sido dadas por diversos au-

tores.

Segundo Blocher e Willingham:

"Revis3o Analitica & a denaminagac dada a uma variedade  de
técnicas para reunir evidéncias de auditoria por meio da ana-
lise das relagOes esperadas entre os dados financeiros e ope-
racionais da organizagao, utilizando relagCes, tendéncias, tes
tes de razoabilidade e procedimentos correlatos".**

Na maioria das definigOes que tem sido propostas
para Revisao Analitica, estao implicitos trés elementos co-

muns: previsao, comparagao e julgamento.

PREVISAO: E o primeiro passo seguido no processo
de aplicagao da Revisdao Analitica. Para tal, o Auditor basea-

do em séries temporais, dados de orgamento, dados operacio-

* KINNEY JR., William R., & FELIX JR., William L. Analytical Review Procedu
res, Journal of Acocountancy, New York, 149(10): 98, Octcber 1980.
**BLOCHER, Edward & WILLINGHAM, John J., op. cit., p. 1.
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nais ou em dados externos determina através de certo instru-
mental o valor provavel de uma determinada conta das Demons-
tragOes Contabeis ou prevé a possivel relagao entre as contas

que figuram em tais Demonstracgoes.

COMPARAGAO: O provavel valor da Conta objeto de
analise ou a relagao prevista pelo Auditor & comparada com a respecti-
va conta nao auditada ou com a respectiva relacao ou Indice
apurado a partir das Demonstragoes Contabeis do periodo sob

exame,

JULGAMENTO: Finalmente, com base nas duas etapas
supracitadas o Auditor julga a integridade, validade e exati-
ddo do saldo da conta ou da relagao ou indices que apresentem

as Demonstragdes Contabeis da Empresa.

3, NATUREZA DOS PROCEDIMENTOS DE REVISAO ANALITICA

O SAS N@ 23, paragrafo seis, estabelece gque os
Procedimentos de Revisao Analitica incluem os seguintes cinco

tipos gerais de estudos ou comparagoes:

". Comparagao das informagoes financeiras com as

informagoes de periodos anteriores comparaveis;

. Comparagdo das informagoes financeiras com re-
sultados previstos (por exemplo, orcamentos e

previsoes) .
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. Estudo das relagoOes de elementos de informa-
¢oes financeiras que se esperaria estarem de
acordo com um padrao previsivel baseado na ex-

periéncia da entidade;

. Comparagao das informagbes financeiras com in-
formagoes similares sobre o setor em gque a en-

tidade opera;

. Estudo de relagoes das informagGes financeiras

com informagoes nao-financeiras relevantes".*

Os procedimentos mencionados .acima poderao ser e-
xecutados pelo Auditor atraves do emprego de diversos métodos,
podendo ainda, fazer uso de valores monetarios, guantidades

fisicas, Indices financeiros ou porcentagens.

4, UTILIZACAO DOS PROCEDIMENTOS DE REVISAO ANALITICA

Quando o Auditor decide aplicar os Procedimentos
de Revisao Analitica, deverd partir da premissa de que ele po
de razoavelmente esperar que as relagoes entre os dados exis-
tam e continuem na auséncia de condigOes em contrario conhe-

cidas.

O SAS NQ 23, paragrafo trés, determina que oOs

*DEFLIESE, Philip L., et alli, Montgamery's Auditing, New York, John Wi-
ley & Sons, Tenth Edition, 1984, p. 438.
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Procedimentos de Revisao Analitica podem ser usados para "in-
dicar a necessidade de mais procedimentos ou a redugao da ex-

tensao de outros procedimentos de auditoria".*

No primeiro caso, a Revisao Analitica direciona a
atencao do Auditor para areas com elevado potencial de inexa-
tidoes materiais. Neste sentido, & importante primeiramente
considerar, gue na aplicagao dos Procedimentos de Revisao Ana
litica pelé Auditor, estao implicitas as suas expectativas so
bre os valores que deverao estar registrados nos Livros Conta
beis, e sobre a variagao ou o intervalo em que um possivel va

lor poderia se situar.

Assim, quando o Auditor utiliza a Revisao Analiti
ca compara o valor auditado esperado ao valor que consta nos
livros, dedicando atencao especial as grandes diferengas en-

contradas.

Segundo Kinney e Felix, grandes diferencas entre
o valor nos livros e a previsao feita pelo Auditor podem ser

causadas pelos seguintes fatores:

". Presenca de Erros Contabeis;

. Presencga de Irregularidades Contabeis;

. Uma mudanca nos Principios Contabeis usados;

. Mudancas nas condi¢oes dos negdcios;
Ocorrencia de eventos extraordinarios durante

o periodo".**

*KINNEY JR., William R., op. cit., p. 148.
**KINNEY JR., William R., & FELIX JR., William L. op. cit., p. 98.
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Desta forma, nota-se que o direcionamento da aten
gao do Auditor estd subordinado a uma causa. Uma vez que esta
€ identificada, o Auditor pode decidir que um determinado ci-
clo de transagoes ou saldos demanda maior atengdo do que a o-

riginalmente planejada.

Em Auditoria, a atengao referida anteriormente,po
.de resultar na execugao de maior namero de Testes de Detalhe
ou na aplicagao adicional de Procedimentos de Revisao Analiti
ca. Finalmente poderad resultar, num ajuste, numa evidenciagao
adicional nas Demonstragoes Contdbeis ou na emissao de Pare-

cer com Ressalva.

Kinney sustenta, que o fundamento da literatura
sobre o direcionamento da atencao do Auditor através do uso
dos Procedimentos de Revisao Analitica, "da a impressao de es
tar relacionado ao conceito de homedstase”.* (Homedstase € a

tendéncia a estabilidade do meio interno do organismo) .**

O conceito de homedstase também varece estar pre-
sente no ambiente empresarial j& que as organizagoes tendem a
ajustar seus recursos de forma a obter sua combinagao Otima

ou equilibrada (Lev, 1974, p. 48-49).

* KINNEY JR., William R., op. cit., o. 150.

** HOLANDA, Aurélio Buarque de, Novo Dicionario da Lingua Portuguesa, Rio
de Janeiro, Nova Fronteira, 2a. edigcao, 1986, p. 904.
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Por ocasiao da aplicagao dos Procedimentos de Re-
visao Analitica, a comparagao do valor nos livros com os valo
res auditados esperados, pode indicar uma ruptura do equili-
brio devida a erros ou irregularidades contabeis, ou ainda,
indicar novas condigoes que demandem alteragoes na determina-
¢ao do equilibrio, devido & inconsisténcia na aplicagaoc dos
Principios Contabeis, & mudanga nas condigoes dos negdcios ou

a existéncia de eventos nao recorrentes durante o periodo.

O segundo uso dos Procedimentos de Revisao Anali-
tica, como substituto dos Testes de Detalhe é aplicavel, quan
do o Auditor planeja utilizar tais procedimentos para mudar a
natureza, a tempestividade ou reduzir a extensao dos Testes
de Detalhe. Normalmente, este tipo de aplicagao se da quando
O risco e a materialidade sao baixos e gquando o Auditor pode
se satisfazer com os resultados dos Procedimentos de Revisao

Analitica.

De acordo com o SAS N@ 47, se entende por Risco

de Auditoria:

"0 risco do Auditor falhar mexscieanmxme em modificar sua
apiniao oportunamente sobre Demonstracoes Contabeis que  estao
materialmente erradas"*.

Ja a materialidade, € definida pelo Financial Ac

counting Standard Board (FASB), como sendo:

*ATCPA. Audit Risk and Materiality in Conducting an Audit. New York, Dec.
1983. p. 1, (Statement on Auditing Standards, 47).
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"A magnitude de uma omissao ou erro das Demonstragoes Contd
beis, que & luz das circunstancias existentes, torna provavel
que o julgamento do usuario sobre a informacd>, mude ou seja

influenciado pela omissao ou erro".*

O SAS N@ 47** também define que tanto o Risco de
Auditoria como a Materialidade, devem ser juntamente conside-
rados no planejamento de uma auditoria e na avaliagao dos re-

sultados obtidos na aplicagao dos procedimentos planejados.

Além dos dois usos explanados nos paragrafos pre-

cedentes, Blocher e Willingham mencionam que na execugao de

uma Auditoria Financeira os Procedimentos de Revisao Analiti-
ca também tém a seguinte aplicagao:
"Como um teste de compensacao em lugar dos testes de observan

cia do controle interno, e na revisao final dos papéis de tra—
balho do Auditor para determinar a razoabilidade total das

Demonstragoes Contabeis".***

5, TEMPESTIVIDADE E OBJETIVOS DOS PROCEDIMENTOS DE RE-

VISAO ANALITICA

A época em que os Procedimentos de Revisao Anali-

tica podem ser aplicados esta relacionada com os objetivos do

Auditor. Tais procedimentos, poderdo ser executados nas trés

* ATCPA. Audit Risk and Materiality in Conducting an Audit. New York, Dec
1983, p. 3, (Statement on Auditing Standards, 47).

** Id. Ibid., p. 3.
***BIOCHER, Edward & WILLINGHAM, John J., op. cit., p. 4-5.
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fases da auditoria: planejamento, trabalho de campo e revisao

final.

Na fase de planejamento a Revisao Analitica pode
ser empregada para auxiliar o Auditor na determinagao da natu
reza, extensao e tempestividade de outros procedimentos de
auditoria, identificando, entre outras coisas, fatos signifi-

cativos que devem ser considerados durante o exame.

Na fase de trabalho de campo, a Revisao Analitica
€ aplicada junto com outros procedimentos a cada elemento das

Demonstragoes Contabeis.

Na fase final da auditoria, isto &, na conclusao
ou prdoximo a conclusao do exame, a Revisao Analitica é aplica
da como uma revisao geral, para determinar a razoabilidade das

Demonstragoes Contabeis tomadas como um todo.

6. EXTENSAO DOS PROCEDIMENTOS DE REVISAO ANALITICA

Dentre os fatores que influenciam a extensao em

que os Procedimentos de Revisao Analitica vao ser aplicados,

em qualquer tipo de auditoria, constam oOs seguintes: risco,
materialidade, relagao custo beneficio e aplicabilidade da
Revisao Analitica em relagcao a outros procedimentos. Porém,

na realizacao de uma Auditoria Financeira, o principal fator
que determina a extensao do uso da Revisao Analitica € a dis-
ponibilidade e eficiéncia dos procedimentos substitutos, que

no caso sdo os Testes de Detalhe das Transagoes e Saldos.
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/. 0 USO DO MICROCOMPUTADOR NA EXECUGAO DOS PROCEDI-
MENTOS DE REVISAO ANALITICA

Atualmente o microcomputador vem sendo utilizado
como uma ferramenta para automatizar o processo de auditoria,
possibilitando nao somente aumentar a produtividade, mas tam-
bém incrementar a eficiéncia na prestacgao de servigos de audi

.toria.

Segundo White*, na utilizacao do computador como
ferramenta de auditoria ha quatro fases envolvidas. Estas sao

apresentadas a seguir:

Fase 1: Automagao do Processo de Auditoria

Nesta fase o microcomputador € utilizado pelo Au-
ditor para manipular e registrar grandes gquantidades de dados,
gue por outros meios normalmente demandariam maior parte do
tempo. Assim, o microcomputador & usado basicamente, para clas
sificar dados financeiros agregados do cliente e a partir dos
mesmos, desenvolver papéis de trabalho, gerar folhas gerais
de trabalho, documentar as etapas da auditoria, desenvolver

ajustes e produzir Demonstragoes Contabeis finais.

Fase 2: FungoOes Basicas de Auditoria

*WHITE J.R., Clinton E. The Microcomputer as an Audit Tool.The Journal of
Accountancy, New York, 156(6): 116-20, Dec. 1983.
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Na segunda fase, o uso do microcomputador objeti
va a reuniao de evidéncias de auditoria. Dentre os Aoftwares,
ou as fungoes utilizadas neste sentido, encontramos: procedi=-
mentos simples de Revisao Analitica, desenho de programas de

auditoria e, seiegéo de amostra e analise de resultados.
Fase 3: Fung¢oOes Avangadas de Auditoria

Esta fase se caracteriza pela utilizagao de sofis
ticadas fungoes computadorizadas que contribuem para uma me-
lhor eficiéncia da auditoria. Estes 4o0ftwares sao utilizados
para: executar sofisticados Procedimentos de Revisao Analiti-
ca, extrair dados apropriados diretamente dos arquivos do cli

ente, etc.
Fase 4: FungOes Mddulo de Auditoria

Esta fése representa uma nova abordagem para a au
ditoria. O objetivo principal deste novo nivel de aplicacao
do microcomputador, gque inclusive se encontra em fase de de-
senvolvimento, &€ o monitoramento continuo dos controles inter-
nos computadorizados existentes e a criacao de argquivos de

auditoria sob o controle do Auditor.

As fases mencionadas anteriormente mostram a for-
ma como pode ser elaborado um planejamento no sentido de in-
formatizar o processo de auditoria. Com a utilizagao do micro
computador como uma ferramenta de auditoria, o Auditor além

de entrar na era da nova tecnologia, podera prestar servigos
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de melhor qualidade, e provavelmente, a custos reduzidos.

Com relagao & utilizagao do microcomputador para
auxiliar o Auditor na execugao de procedimentos de auditoria
especificos, o AICPA emitiu recentemente um pronunciamento in

titulado: "Uso de Microcomputadores por Auditores".

A partir desse pronunciamento, Fenton e Davis*
escreveram um artigo mencionando alguns tipos de Procedimen-
tos de Revisao Analitica que podem ser executados com o auxi-

lio do microcomputador. Esses procedimentos sao os seguintes:

. Comparagao das informagoes financeiras do perio
do corrente com as informagoes relativas a pe-
riodos anteriores. O microcomputador pode ser
usado para comparar os dados financeiros em ba-
se mensal, trimestral, semestral ou anual, re-
queréndo apenas que a entrada de dados para ca-
da periodo seja efetuada num formato consisten-
te de modo a identificar os dados que serao usa
dos nas comparag¢oes. Quando as informag¢oes es-
tao arquivadas no computador do cliente, o Audi
tor pode ter acesso aos arquivos do cliente e

copia-los no seu microcomputador.

. Comparagao das informag¢oes financeiras internas

com as informag¢Oes similares do ramo em que o

*FENTON JR., Edmund D. & DAVIS, Michael P. Micros in Accounting. Journal
of Acocountancy, 161(6): 134-41, June 1986.
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cliente opera. Neste sentido, & viavel fazer
comparagoes dos dados que constam no Balango Pa
trimonial e na DemonstragOes de Resultados com

as médias das industrias.

. Desenvolvimento de relagoes financeiras. As in
formagoes financeiras sao arquivadasno microcom
putador para gerar relagoes ou indices financei
ros. Tais indices podem ser comparados aos simi-
lares do setor industrial em que o cliente ope-

ra.

Com o uso do microcomputador para auxiliar a apli
cagao dos Procedimentos de Revisao Analitica, o Auditor pode
aumentar consideravelmente o escopo de tais procedimentos,
ja que comparado a outros meios, o microcomputador oferece a
vantagem de processar com maior rapidez grande volume de in-

formagoes.

11,5 - METODOS DE REVISAO ANALITICA

Diversos Metodos de Revisao Analitica tém sido
propostos por alguns autores. Kinney e Felix (1980) fazem uma
classificagao desses métodos em fungao dos seguintes fatores:
objetividade da previsao, confiabilidade na previsao e, quan-
tidade, gqualidade e tipo dos dados utilizados. A figura 3 a

seguir mostra tal classificacgao.
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FIGURA 3

Método

Julgamental

Regras de

Relagoes

Tendencias

Modelos Estru

turados (Re—
| gressoes)

Informacao Usada

-~

Quaisquer Informagoes
Disponiveis

Vaknesluﬁiuakﬁ
Passados

Valores Auditados
Passados

Valores Auditados
e Informacao Am-
biental Quantifi-
cavel

Previgoes
Determinadas

Subjetivamente

Objetivamente

Objetivamente

Objetivamente

SUMARIO DAS CARACTERISTICAS DOS METODOS DE REVISAO ANALITICA

Confiabilidade
das previgoes
Determinad

Subjetivamente

Subjetivamente

Subjetivamente

Objetivamente

Fonte: KINNEY, William R., & FELIX, William L., op. cit. p. 102.

Revisao Analitica feita por Kinney e Felix,

seguintes fatores:

baseando-se

Wallace* critica a classificagao dos Métodos de

nos

*WALLACE, Wanda A. Analytical Review: Misoconceptions, Applications and
Experience - Part I. CPA Journal, Jan. 1983, p. 26.
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19 - A classificagao dada reflete uma superavaliagao

29

do método julgamental gquando afirmam que este po-
de incluir quaisquer tipo de dados disponiveis.
Por outro lado, o uso de informagoes excessivas

acaba afetando o processo de tomada de decisao.

Ao considerarem que os modelos estruturados para
Revisao Analitica se utilizam somente de informa-
¢oes ambientais quantificdveis, Kinney e Felix es
tao subavaliando as capacidades de tais modelos,

ja que existem técnicas de modelagdo multivaria-
veis que podem considerar atributos qualitativos
através da criagao das chamadas "variaveis simula
das". Dentre os atributos que podem ser incorpora
dos ao modeld temos: a localizagao geografica e a

sazonalidade dos bens ou servigos.

Além da classificagao  anterior, Blocher e

Willingham (1985), classificam as Técnicas de Revisao Analiti
ca em dois grandes métodos: Anadlise de Risco e Procedimentos
de Revisao Analitica. Estes autores justificam esta distingao
ja que os dois métodos requerem do Auditor conhecimento e ex-
periéncia que diferem em natureza e extensao, e também, deman
dam diferentes formas de reunido, avaliagao e analise das in
formagoes. Na figura 4 a seguir sao mostradas as principais

caracteristicas desses métodos.

Considerando os problemas apontados guanto a

classificagdo dos Métodos de Revisao Analitica de Kinney e
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Figura 4

DOIS METODOS PRINCIPAIS DE REVISAO ANALITICA

CARACTERISTICAS
DOS DOIS METODOS

ANALISE DE RISQO

PROCEDIMENTOS DE REVISAOD
ANALITICA

Gbjetivo
primario

Procedimento

Conhecimento
requerido

Informacao
requerida

Avaliagao e
analise re-
querida

Analisar o potencial de
inexatidoes materiais
nas Demonstragoes Conta
beis tomadas como um to
do.

Indagagéo sobre os pon-
tos criticos como  por
exemplo, rotatividade &
pessoal, que diversas
vezes indicam um poten-
cial para inexatidoes ma
teriais. Executados por
auditores ao nivel de
geréncia.

Um substancial conheci-
mento sobre: (1) organi
zagao e negdcios do cli
ente, e (2) relagoes fi
nanceiras e operacionais
do cliente.

(1) dados financeiros e
operacionais do cliente,
e (2) outros dados do
cliente: ocorrespondén -
cia, minutas das reu-
nices, etc..

Normalmente insignifi-
cante.

Analisar o potencial de
inexatidoes materiais nu
ma conta particular das
Demonstragoes Contdbeis.

Aplica um ou mais dos
trés procedimentos compu
tacionais: (1)anélise de
tendéncias; (2)analise de
relacoes ou; (3)testes de
razoabilidade. Executa-
dos por auditores oom
cargo ao nivel de "staff"|

Um bom conhecimento de
trabalho sobre: (1) orga
nizagao e negdcios do
cliente, e (2) relagOes
financeiras e operacio-
nais do cliente.

Dados financeiros e ope-
racionais do cliente.

(1) Calculos simples, em
bora as vezes volumosos,
e (2) desenvolvimento Ge
uma previsao sobre qual
deveria ser o saldo de u
ma conta, comparagao da
previsao com o valor nos
livros, e analise das di
ferencas.

Fonte: BLOCHER, Edward & WILLINGIAM, John J., Op.

cit. p. 9.
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Felix, e devido ao maior suporte encontrado na 1literatura em
relagao aos métodos propostos por Blocher e Willingham, neste
trabalho serao discutidos os Métodos de Revisao Analitica des

tes Gltimos autores.

1. ANALISE DE RISCO

No processo de execugao de uma auditoria, uma das
tarefas do Auditor & a determinagao do Risco de Auditoria. Al
guns dos riscos a serem considerados pelo Auditor independem
da execugao de uma auditoria, no entanto, outros sao ineren-

tes a este processo.

Dentre as causas de riscos que independem de uma
auditoria poderiamos identificar: a potencialidade de apro-
priacao indevida e de perdas de certos itens do ativo, a uti-
lizagao por parte da empresa de estimativas contabeis, as li-
mitagoes inerentes a qualquer sistema de controle interno con
tabil (SCIC) ou ainda, a influéncia de fatores externos co
mo & o caso do desenvolvimento tecnoldgico, altas taxas de ju

ros sobre os empréstimos etc.

Os riscos inerentes a execugao de uma auditoria
sao aqueles relacionados com as limitagoes de ordem temporal
e econdmica que na maioria das vezes impossibilitam o exame
da totalidade dos Registros Contabeis. Porém, mesmo que o exa
me nao seja efetuado por amostragem, o Auditor eété exposto a
outros riscos decorrentes da escolha, aplicacao e interpreta-

cao de resultados dos procedimentos de auditoria.
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O Risco de Auditoria segundo o SAS N? 47*, pode
ser avaliado de forma qualitativa ou quantitativa, com o uso
de percentagens ou termos como: baixo, moderado ou alto, res

pectivamente.

O AICPA, através do SAS N? 39** apresentou um mo
delo para avaliar o Risco de Auditoria quantitativamente. A
~utilidade do modelo parece estar no fato de permitir um pla-
nejamento dos niveis de risco apropriados para os procedimen
tos de auditoria, possibilitando dessa forma, que o Auditor
obtenha o Risco de Auditoria desejado. Este risco & determi-
nado levando em conta fatores tais como: o risco de inexati-
does materiais nas DemonstragOes Contabeis, a relagao custo
beneficio de reduzir o risco e o efeito das possiveis inexa-

tiddes sobre o usudrio das informagdes.

Posteriormente, através do SAS N@ 47*** o AICPA
fez algumas considéragSes sobre o Risco de Auditoria, suge-
rindo a inclusao de outra variavel no modelo, de forma que o
risco seria o produto de quatro riscos independentes: risco
inerente, risco do SCIC e risco de detecgao"****., Assim, o mode

lo seria o seguinte:

* ATCPA. Audit Risk and Materiality in Oonducting and Audit. op.
cit. p. 3.

** ATCPA. Audit Sampling. New York, June 1981, p. 12 (Statement on Audi-
ting Standards, 39)

***ATCPA. Audit Risk and Materiality in Oonducting an Audit. op. cit.,
p. 1-13. _

****Risco de Detecgao (RD) engloba o risco para os dois tipos de testes
substantivos, porém na literatura camumente o risco para cada procedi
mento & destacado separadamente.
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RA = RI x RC x PRA x TD
onde:
RA = Risco de Auditoria de que as Demonstragoes Conta-
beis possam conter inexatiddes materiais nao de-

tectadas pelo Auditor.

RI = Risco de que ocorram inexatidoes materiais nao re

lacionadas com o SCIC (risco inerente).

CI = Risco de que inexatidoes materiais nao sejam evi-

tadas ou detectadas oportunamente pelo SCIC.

PRA = Risco de que inexatidoes materiais nao sejam de-

tectadas pela Revisao Analitica.

TD Risco de que inexatidoes materiais nao sejam de-

tectadas pelos Testes de Detalhe.

O risco inerente e o risco do SCIC sao determina-
dos pelo Auditor para concluir sobre a probabilidade de erro
material que existe no saldo de uma conta e, baseado nisto,
elaborar um programa de auditoria detalhado para cada conta.
Estes riscos, embora avaliados pelo Auditor, dizem respeito

a administragao. Ja o risco associado aos procedimentos de au
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ditoria & controlado diretamente pelo Auditor.

Cada . um desses elementos de risco podera vir a
compensar os outros, a medida que um alto risco associado a
um elemento possa implicar num baixo risco para outro. Assim,
se o0 risco associado aos controles € alto, o risco de erro que
o Auditor podera aceitar dos procedimentos substantivos deve-

ra ser relativamente baixo.

Quanto. ao critério para determinar a percentagem
a ser atribuida a cada variavel do risco, o SAS n9 47 indica
que este faz parte do julgamento profissional do Auditor e que
dependera da sua abordagem de auditoria, ou seja, o Risco de

Auditoria & determinado subjetivamente.

Conforme Guy e Carmichael:

"Uma abordagem freqlientemente usada na pratica € associar a
percentagem a um nivel qualitativo de determinagao. O maximo
€ cbviamente 100%. A especificacao da percentagem associada
ocom o minimo & um ponto critico no julgamento do Auditor....
Na pratica, as percentagens associadas a niveis qualitativos,
na maioria das vezes, sao estabelecidas de acordo com as po-
liticas das firmas de auditoria"*.

Em relagéo ao valor de "RA", isto &, ao risco a-
ceitavel pelo Auditor, a literatura sugere que podera ser con

siderado relativamente baixo quanto se situar entre 5% e 10%.

* GUY, Dan M. & CARMICHAEL, D.R., Audit Sampling: An Introduction to Sta-
tistical Sampling in Auditing. New York, John Wiley & Sons, Second Edition,
1986, p. 139.




41

Vale ressaltar, que segundo as Normas de Auditoria, as consi-
deragoes sobre o "RA" poderao variar em fungao do tamanho e
complexidade da empresa, da experiéncia do Auditor com a em-
presa, e do seu conhecimento dos negocios da empresa. Inclusi
ve, nos casos em que o Auditor recebe proposta para prestar
servigos de auditoria a cliente novo, Carmichael e
Willingham*, chamam a atengao para o fato de que as considera
_qSes sobre o Risco de Auditoria deverao levar em conta a ne-
cessidade de se conhecer a situagao do cliente e de se fazer
averiguagoes junto ao Auditor Predecessor antes de aceitar o
contrato. O primeiro e segundo procedimentos tambem sao vali-
dos para decidir sobre a continuagao dos trabalhos e para ava
liar o potencial de erro material nas contas do Balango res-

pectivamente.

Face ao ja exposto, parece que o calculo do risco
da forma determinada pelas Normas de Auditoria apresenta al-
guns problemas, tendo em vista gue se parte do pressuposto de
que o Auditor € capaz de determina-lo através do método jul-
gamental. Provavelmente, uma razoavel segurang¢a seria obtida
através do emprego de método alicercados na estatistica ou na
matematica, embora se reconhega que alguns fatores ambientais
que afetam o risco inerente, dificilmente possam ser quantifi

cados.

*CARMICHAEL, D.R. & WILLINGHAM, John J., Auditing Concepts and Methods:
A quide to current Auditing Theory and Practice, New York, McGraw-Hill,
Fourth Edition, 1987, p. 100.
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Uma das formas em que poderiam ser minimizados
os riscos de se emitir um Parecer sobre Demonstragdes Conta-
beis que contenham erros ou irregularidades materiais nao-
detectados seria a utilizagao de amostragem probabilistica,
a utilizacgao incrementada de métodos matemadticos estruturados
de Revisao Analitica, ou ainda, a exemplo de outros paises co
mo os Estados Unidos, submeter os Auditores, a programas de
reciclagens periddicas e a exames para que possam exercer a

profissao.

Outro problema que pode ser apontado quanto ao
modelo do Risco de Auditoria, & que tais componentes sao con-
siderados como independentes. No entanto, as mesmas Normas de
Auditoria determinam que os testes substantivos a serem execu
tados dependam da avaliagao do Auditor sobre o SCIC, conse-
gllentemente, o risco associado a este influencia o risco acei
tavel para os outros, ja que, quanto maior for o "RC" menor o

risco que o Auditor pode aceitar para "PRA" e "TD".

Feitas essas consideragOes cabe agora mencionar
que a avaliacao do risco inerente & feita através de certas
andlises que se utilizam de Técnicas de Revisao Analitica, as
quais, abrangem os procedimentos nao-guantitativos classifica
dos por Blocher e Willingham (1985) como andlise de risco e
outros tipos de procedimentos como analise de relagOes e suas

tendéncias.

O risco inerente é afetado basicamente por fato-

res ambientais, pelas caracteristicas das contas relacionadas
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nas Demonstragoes Contdbeis e pelos erros do ano anterior.

Cabe ressaltar que recentemente, Carmichael
Willingham*, mencionaram que as Técnicas de Revisao analit
para avaliar o risco inerente podem ser usadas numa prim.
fase, com o objetivo de se obter conhecimento dos negdcios
cliente para efeito de planejamento geral da auditoria e,
ma segunda fase, com o objetivo de auxiliar no planejament:
" programa de auditoria através da quantificagao das . relac
entre contas e dos efeitos de mudangas nas condigoes e c
cunstancias identificadas no planejamento geral. Estés al
mos estdo sendo denominados de Procedimentos de Revis&do ar
tica Detalhada. Seus resultados sao incorporados nO;ijulga
to do Auditor sobre a probabilidade de erro material e se
racterizam basicamente por serem aplicados a detalhes das

formagoes financeiras e operacionais do cliente.

Para quantificar o risco dos Procedimeﬂtos ds
visao Analitica quando estes forem aplicados como um testec
bstantivo de auditoria, o Auditor devera também considera:
materialidade dos possiveis erros ou irregularidades ina:
duais ou agregados das contas das Demonstragoes Contabeis

exame.

A habilidade de um Procedimento de Revisao Ar

tica em detectar erros é associada primeiramente ao imp:

* CARMICHAEL, D.R. & WILLINGAM, John J. op. cit., cap. 6.
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em moeda do erro ou a alguma caracteristica incomum do erro,
do que ao tipo de erro. Se os erros, nao estaoc sistematicamen
te associados a grandes quantias em moeda ou caracteristicas
incomuns, um Procedimento de Revisao Analitica poderd ser i-

gualmente aprooriado para cada tipo de erro.

Quanto &s irregularidades ou fraudes, a Revisao
Analitica pode permitir a sua detecgao, pois certos desvios
materiais podem ser identificados a partir dos saldos das con
tas e das relacoes entre as contas, indicando desta forma,que
uma fraude ja ocorreu ou estd para ocorrer. Entretanto, se a
fraude esta presente e houver manipulagao das contas envolvi-
das, & provavel que a fraude nao seja detectada. Algumas evi-
déncias positivas quanto a confiabilidade da Revisao Analiti-
ca para detectar fraudes. ja foram encontradas, e deram lugar,
entre outras, & recomendacao da National Commission of Fraudu-
Lent Financial Repornting, ja mencionada neste trabalho, de que
tais procedimentos sejam enfatizados nas Auditorias Financei-

ras.

Com = a utilizacao dos Procedimentos de Revisao A-
nalitica o Auditor poderd incorrer nos seguintes tipos de er-

ros e consequentes riscos relativos:

Tipo 1: Os resultados da Revisao Analitica indicam ao
Auditor que uma inexatidao material esta pre-

sente, quando na verdade nao esta.

Tipo 2: Os resultados da Revisao Analitica indicam pa-

ra o Auditor que uma inexatidao nao estad pre-
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sente quando de fato esta.

O custo que acarreta o erro do tipo l, refere-se
ao trabalho adicional desnecessario executado pelo Auditor. Ja
o erro do tipo 2, propicia um risco de custos posteriores quan
do o Auditor emite um Parecer Limpo e a inexatidao material é
subseqlientemente detectada. Em fungao disso, o Auditor nao po
de confiar exclusivamente na Revisao Analitica quando o risco

e a materialidade forem altos.

O Risco de Auditoria ao ser calculado em termos
quantitativos, nada mais &, do que o produto dos riscos indi-
viduais de erros do tipo 2. O risco € expresso por uma percen

tacem ou probabilidade entre 0 e 1.

Para avaliar o Risco de Auditoria o Auditor devg
ra determinar o grau de confiabilidade que pode depositar na

Revisao Analitica, fazendo as sequintes avaliagoes:

le - Considerar a seguranga do método de Revisao Anali
tica. A seguranca & diretamente proporcional a pre
cisao do método e 3 previsibilidade da conta ou da

relacgao.
29 - Avaliar a materialidade e o risco relativo de uma
conta. Se ambos forem baixos, o Auditor podera de

positar maior confianca na Revisao Analitica.

39 - Se os controles internos da empresa sao eficien
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tes e seguidos na pratica, a seguranga na Revisao

Analitica devera ser maior.

49 - Avaliar a natureza e eficiéncia de outros procedi
mentos de auditoria. Se estes procedimentos sao e
fetivos, a Revisao Analitica pode proporcionar

maior seguranga.

Quanto ao risco que o Auditor podera correr com
a utilizagao de Procedimentos de Revisao Analitica, Guy e

Camichael, sustentam que:

"Em geral, seria conservadoramente estimado e provavelmente
deveria ser raramente menor que 50%. Se, por outro lado, u-
ma firma de auditoria usa um modelo matemadtico bastante ro-
busto para Revisao Analitica, o risco com estes procedimen-
tos pode ser menor que 503%"*.

No entanto, a visao conservadora em relagao a e-
ficiéncia da Revisao Analitica, provavelmente sera suplantada,
pois varios autores e pesquisas recentes efetuadas no exte-
rior, algumas das quais ja mencionados neste trabalho, tém re

conhecido a sua eficiéncia na detecgao de erros ou irregularida

des.

De maneira geral, relacionado ao critério para
calcular o Risco de Auditoria considera-se que: "o Gnico com-

ponente do Risco de Auditoria que pode ser objetivamente quan

* GUY, Dan M. & CARMICHAEL, D.R., op. cit., p. 142.
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tificado € o risco de amostragem associado a amostragem esta-
tistica.* Como serad visto, ao abordar os Métodos de Revisao
Analitica, os Gnicos procedimentos deste tipo que podem ter o
seu risco quantificado de forma objetiva, sao aqueles basea-
dos em técnicas sofisticadas, por exemplo, analise de regres-

sao.

Assim, a importancia do modelo para calculo do
Risco de Auditoria, demonstra a interacao entre cada um dos fa
tores que contribuem para a existéncia desse risco. A respei-

to da sua utilidade pratica, Kell afirma:

"Embora os Auditores atualmente discordem scbre os critérios
ou a praticabilidade da quantlflcagao dos componentes de ris
co, o estudo do modelo quantitativo € muito Gtil pois propi-
cia a compreensao da 1nteragao entre cada um dos elementos
de risco"**,

Para determinar o Risco de Auditoria de forma
nao-quantitativa, ‘Carmichael e Willingham, mencionam que ha u

ma variedade de abordagens e destacam as seguintes:

"Determinacao Qualitativa Combinada. O Auditor considera a
informacao cbtida sobre risco inerente e risco de controle e
os resultados de qualquer Procedimento de Revisao Analitica
Detalhada aplicado, e julga se a probabilidade de erro mate-
rial na conta do Balango afetado, € alta moderada ou baixa.
Se a probabilidade de erro material & julgada baixa, os Tes-
tes de Detalhe podem ser minimizados. Se a prababilidade de
erro material € alta, os Testes de Detalhe poderao ser ex-
tensivos.

* CARMICHAEL, D.R. & WILLINGAM, John J., oo. cit., p. 203.
** KELL, Walter G. et alii, op. cit., p. 92.
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Determinacao Qualitativa Separada. O Auditor faz uma deter—
minacao qualitativa separada e chega a conchx§x>que O risco
inerenteedeunnivelminino mderacboumaxilmequeoris
o de ocontrole & de um nivel minimo moderado ou maximo. Es-
sas determinacoes &x>enux>oaﬁﬁnaks junto com os resulta-
dos de qualquer Procedimento de Revisao Analitica Detalhada,
aplicado para fazer o julgamento sobre a probabilidade de
erro material na conta do Balanco afetada"*.

1.1. RISCO INERENTE

O risco inerente & a possibilidade de que as
Demonstragoes Contabeis da empresa auditada contenham erros ma
teriais. A avaliagao total do risco inerente poderd incluir a
consideragao de cinco fatores: risco operacional risco finan-
ceiro, risco de mercado, integridade da geréncia e o sistema

de controle da empresa.

A analise de risco operacional, financeiro e de
mercado devera ser feita individualmente, e a presenga de
qualquer um deles,. sugere ao Auditor que a administragao ou o
pessoal da empresa pode ter sido motivada a cometer erros ou
irregularidades Contabeis. Uma caracteristica fundamental des
tes riscos € a de que nao sao estritamente independentes, sen
do que a existéncia de um deles podera permitir que outro ou

O resto estejam também presentes.

A partir da avaliacao do risco financeiro, opera-

cional e de mercado, o Auditor devera avaliar separadamente

*CARMICHAEL, Dr. & WILLIHANGM, John J., op. cit., p. 202.
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a integridade da administragao, que pode influenciar positiva

ou negativamente no risco inerente.

A combinagao das avaliag¢oes mencionadas anterior-
mente dara como resultado o risco inerente inicial. Este ris-
co & reduzido pela administragao, através de dois niveis de

controle:

1?9) Controles Organizacionais. Estes reduzem simulta-
neamente o risco de erros ou irregularidades em
muitas ou na totalidade das contas, itens ou ele-

mentos das Demonstragoes Contabeis.

29) Controle Interno Contabil. Através dele se reduz
O risco somente para uma conta, item ou elemento

gue consta nas Demonstragdes Contabeis.

A seguir,'seréo abordados cada um dos fatores que con
tribuem na formagdo do risco inerente, com exceg¢ao do contro-
le interno contdbil, pois a sua abordagem foge aos propdsitos
deste trabalho. A este respeito, segundo Blocher e Willingham,
dos dois niveis de controle existentes numa empresa, somente:

"A revisao dos Controles organizacionais &  freqglientemente
considerada como sendo Revisao Analitica, Ja que esta & dire-

cumuﬁb.paratmmeo Auditor obtenha compreensao da organizagao
e dos negocios do cliente"*.

*BLOCHER, Edward & WILLINGHAM, John J., op. cit., p. 20.
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1.1.1 Risco Operacional

Este risco estid associado a possibilidade de
os lucros ou a posicao de liquidez da empresa, isoladamente ou
em conjunto, poderem variar de forma extraordinadria, por moti
vos relacionados com a natureza do meio ambiente dos negobcios
de uma organizagao. Dentre os fatores que poderiam contribuir
para o risco operacional figuram: a sazonabilidade e outros
altos riscos dos produtos ou servigos, a alta concorréncia, e

as condi¢oes econdmicas do pais.

Visto que as caracteristicas operacionais da em-
presa podem ameagar a sua continuidade, devido & erosao que
podem causar nos seus lucros ou na sua posigao de liquidez, o
" Auditor devera identificar e avaliar tais caracteristicas pa-

ra determinar de que forma contribuem para o risco inerente.

As caracteristicas operacionais da empresa podem

contribuir para o risco inerente de duas formas:

19) Podem motivar os empregados ou a administracao da
firma auditada, a causar e nao evidenciar uma ine
xatid3o nas contas. Tais caracteristicas podem es

tar relacionadas com a posigao e o desempenho fi

nanceiro da empresa ou com as necessidades de um

empregado;

29) Podem tornar mais dificil para a administragao pre
ver ou detectar qualquer erro ou irregularidade in

dependentemente da efetividade do sistema de con-
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trole empregado. As caracteristicas neste caso,
estao relacionadas com a complexidade da empresa,
isto &, diversificagao, descentralizagao, disper-

sao geografica, etc.

As caracteristicas operacionais deverao ser iden-

tificadas pelo menos nas seguintes cinco areas.

"1l. Vendas;

2. Produgao e distribuigao;

3. Estrutura organizacional;

4. Matéria legal ou regulamentar; e

5. Outras obrigagoOes restritivas".*
Para analisar as caracteristicas relevantes de cada
area, o Auditor pode utilizar "Checklist"** em formato de

questionario, focalizando os seguintes aspectos:

AREA DE VENDAS

Neste setor, sao analisados primeiramente os indi
cadores negativos, ou seja, o0s indicadores de uma acentuada
deterioragao atual ou a curto prazo na "performance" das ven-
das. Em segundo lugar, os aspectos positivos sao investigados,

como no caso de aumentos significativos nas vendas.

* BIOCHER, Edward & WILLINGHAM, John J., op. cit., p. 23.
**Roteiro, destacando os quesitos a serem analisados.

P
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A analise dos indicadores negativos tem O0s se-

guintes objetivos:

19)

29)

3%)

determinar a possibilidade de mudancas significa-
tivas na tendéncia das vendas do setor industrial
em que a firma auditada opera. Para tal, & anali-
sado o meio ambiente em que a empresa opera, seja

este local, regional ou internacional;

avaliar a "performance" das vendas para Os meses
vindouros. Neste sentido o Auditor analisa a efi-

ciéncia da empresa no planejamento das vendas;

determinar a existéncia de fatores externos que
afetem a capacidade competitiva da entidade audi-
tada. Dentre as questoes a serem analisadas figu-
ra: publicidade desfavoravel, falta de competiti-

vidade dos produtos ou servigos, etc.

Os indicadores positivos também devem ser analisa

dos, ja que um crescimento significativo das vendas podera fu-

gir ao controle da administragao, e com isto, as possibilidades

de erros nos Registros Contabeis sao incrementadas e conse-—

glientemente também o risco inerente. Nos casos em que o aumen-

to das vendas nao se justifique pelas condig¢oes da industria ou

do mercado, suas causas devem ser investigadas.
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AREA DE PRODUCAO E DISTRIBUICAO

Analisando o setor de produgao e distribuigao da
empresa, o Auditor pode inferir questoes que hoje ou futuramen
te afetem negativamente as operagoes da empresa. Assim, a ana-
lise da disponibilidade e pregos das matérias-primas, a consi-
deragao de mudangas nos processos de produgdao ou na localiza-
gao da fabrica, auxiliam o Auditor na determinagao do risco

operacional.

ESTRUTURA ORGANIZACIONAL

O risco associado & estrutural organizacional de
uma empresa & identificado através da consideragao de dois fa-

tores:

19) Expansao da Empresa. Esta analise consiste na ava
liacdao da habilidade da administragao para contro
lar as atividades de expansao, e a mesma podera
ser executada especialmente através do método de
expansao e dispersao geografica. Cabe notar que o
crescimento de uma empresa podera dar-se por ex-
pansdo interna ou por fusdao e aquisigao, apresen-
tando este ultimo, maiores riscos, devido a possi
bilidade de queda nos padroes de qualidade, a des
continuidade das politicas administrativas e 3
falta de consisténcia no Sistema de  Informagoes

Cont3beis. Ambos os tipos de expansao poderao ser
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altamente perigosos, em se tratando de participa-
¢ao em mercados internacionais, especialmente quan
do a administragao nao os conhece com profundida-

de suficiente.

29) Diversificagao dos Produtos ou Servigos. Esta ana
lise visa determinar a habilidade da administra-
¢ao para controlar as operagoes da empresa audita
da. O Auditor considera: se a administragcao con-
trola e avalia as operagoes em cada linha de negd
cios, se cada setor de negocios tem autonomia, se
os Registros Contabeis sao feitos de maneira uni-
forme para cada setor, a contabilizagao de opera-

¢oes descontinuadas, etc.

MATERIA LEGAL OU REGULADORA

A anilise dos aspectos legais torna-se importante,
uma vez que, alguns destes, podem representar um risco signifi
cativo para as operagOes da empresa. As matérias legais a se-
rem analisadas incluem: marcas e patentes, licencas, 1legisla-
goes atuais ou pendentes a nivel federal ou estadual relaciona
das & indastria e aos processos judiciais em que a empresa pos

sa estar envolvida.

OUTRAS OBRIGACOES RESTRITIVAS

Algumas restricoes advindas de certos compromis-

sos assumidos pela empresa auditada com empregados, clientes ou



55

arrendadores, podem afetar o risco operacional, na medida que
tais restrigoes podem reduzir a flexibilidade da empresa em
negociar perante condigoes competitivas dentro do setor indus
trial em que opera. Assim, torna-se necessadrio que o Auditor
identifique os indicadores de risco operacional decorrentes

daqueles compromissos ou contratos.

Uma vez identificados os indicadores de risco ope
racional em cada uma das areas examinadas, o Auditor formula
a sua avaliagao dos riscos, apresentando-a de forma agregada.
Os indicadores que constituam riscos poderao ser analisados
isoladamente ou em conjunto para determinar a necessidade de
se fazer ajustes no escopo dos testes de auditoria planeja-

dos.

Alem da avaliagao anterior, a analise dos indices
de lucratividade da empresa nos Gltimos trés anos, podera ser
vir de base para o Auditor determinar a tendéncia dos indica-
dores de risco operacional descobertos nas diferentes areas
analisadas. Também podera comparar tais Indices com estatisti
cas industriais setoriais, embora, este tipo de comparagéo
seja menos relevante devido d existéncia de fatores Gnicos que

afetam cada empresa.

De acordo com Blocher e Willingham, os indices

em geral mais utilizados na avaliagao da lucratividade sao os

seguintes:

"l. Lucro por agao;
2. Retorno sobre o ativo;
3. Retorno sobre o Patrimdnio Liquido;

4. Margem liquida"*.

*BLOCHER, Edvard & WILLINGHAM, John J. op. cit., p. 26
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Quando a comparagao dos Indices de lucratividade
em relagao 3 propria empresa ou em relagao aos de outras em-
presas do mesmo setor mostra deterioracgoes significantes, o

risco operacional da entidade torna-se maior.

1.1.2 Risco Financeiro

O risco financeiro esta associado & habili
dade da empresa em cumprir as dividas contraidas e sua ava-
liagao torna-se importante uma vez que pode comprometer a

continuidade da empresa.

Para determinar o risco financeiro normalmente
sao analisadas as informacoes relativas & participagao de ca
pital de terceiros na embresa, as dividas de curto prazo, as
sim como, a natureza de todas as dividas e o fluxo de caixa

a partir das operagoes.

A analise do risco financeiro podera ser feita a
través de dois métodos: previsao de faléncia e previsao de
desastre financeiro (Financial Distrness). Para o primeiro mé
todo pode ser usada a abordagem de indicadores-chave ou a a-
bordagem denominada analise fundamentalista. Na predigao de
desastre financeiro poderao ser utilizados certos indicado-

res-chave.

Antes de abordar cada um dos métodos de avalia-
cao do risco financeiro & importante mencionar que a andlise

fundamentalista € baseada em Indices financeiros e seu uso
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pode tornar-se mais efetivo considerando-se os seguintes as-

pectos:

19) O Auditor devera dar prioridade & analise do de-

29)

3Q)

49)

59)

sempenho da empresa ao longo do tempo*, em detri-
mento da analise baseada na comparagao dos indi-
ces da empresa com os de outras industrias do mes
mo ramo**, devido a que diversos fatores podem a-

fetar tais industrias;

O tempo de atuagao das empresas devera ser consi-
derado ao interpretar os resultados das compara-

¢oes entre indastrias;

A comparagao dos Indices financeiros em fungao de
séries temporais, pode ser afetada por Inconsis-
téncias Contébeis. Assim, o Auditor devera obser
var se a empresa trata consistentemente os itens

mais relevantes;

Os dados para calcular os indices devem estar em

valores atuais;

Os efeitos das estimativas contabeis representam
um fator limitador no uso de indicadores financei

ros.

PREVISAO DE FALENCIA

De acordo com Altman:

* Analise de series temporais.
**An3lise Setorial.
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"O<ﬁnethm>hnﬂco<km Demxstmxnes(kmﬂﬂeisezfonxxerjn-
formagao Gtil para a tamada de decisoces econtmicas. Se as incer
tezas de eventos futuros prejudicam a utilidade da informa-
gao,c:Audrun:tem a responsabilidade de chamar a atengao do
leitor em relagao ammﬂas incertezas. O julgamento fundamen-
tal do Auditor em relagao ao futuro de uma empresa & sua habi
lidade para operar como uma empresa em andamento"*,

Sabendo-se qﬁe o Auditor tem a responsabilidade de
opinar se as DemonstragSes Contabeis da entidade auditada,
estao apresentadas conforme os Principios Fundamentais de Con

- tabilidade entre os quais se inclui o principio da continuida
de, poderd utilizar para detectar possiveis problemas finan-
ceiros, os seguintes indicadores-chave sugeridos no Aud{iting

Reseanrch Monograph n® 1, intitulado. - "Obrigagoes de infor-

mar do Auditor":

"1) Deficieéncia de Liquidez - O passivo circulante da
empresa excede o seu ativo circulante, resultan-
do assim em dificuldades no pagamento das obriga-

goes correntes.

2) Deficiéncia do Patrimdnio Liquido - A  solvéncia
da empresa & questionavel por causa do déficit nos
Lucros Acumulados ou em casos mais extremos, de
excesso dos Passivos Totais sobre os Ativos To-

tais (Patrimonio Liquido Negativo).

3) Inadimpléncia das Dividas - A companhia tem sido
incapaz de cumprir com os pagamentos programados
das dividas ou tem violado um ou mais convénios

de seus empréstimos contratados.

*ALTMAN, Edward I., Oorporate Financial Distress: A Complete Guide to Pre-
dicting, Awvoiding, and Dealing With Bankruptcy, New York, John Wiley &
Sons, 1983, p. 209.
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4) Deficiéncia de Fundos - A empresa tem fundos limi
tados ou nao possui habilidade para obter fundos

adicionais a partir das varias fontes de capital"*.

Entretanto, o uso de indicadores-chave e/ou a ani
lise financeira pode comprometer o julgamento do Auditor devi
do a limitagoes inerentes i classificagdo das contas no Balan
¢O0 Patrimonial em Circulante e N3o-Circulante e aos Principi
-0s Fundamentais de Contabilidade. O Capital de Giro de uma em
presa, como convencionalmente apresentado, nao obedece a um
critério consistente para classificar as contas em Circulan-
tes e Nao-Circulantes em .fungdo dos seus atributos. Por outro
lado, os critérios de avaliag@o utilizados pela Contabilidade
nem sempre refletem o provavel valor realizavel da maioria

dos itens que figuram no Balango.*

Se esses indicadores sao identificados sem que se
considere os problemas mencionados, as previsoes decorrentes
da andlise nao seriam confidveis, visto que tais ativos nao
refletiriam o que a empresa dispoe para pagar suas dividas.
Porém esses problemas sao passiveis de solugao, especialmente
para o Auditor, uma vez que para poder desempenhar suas fun-
¢oes parte do pressuposto que possui suficiente conhecimento

contabil e acesso a informagles relevantes do cliente.

Outro fator a ser destacado na utilizagao de ana-
lise financeira para fins de auditoria ou outros, e o que diz

respeito 3 existéncia no Brasil, de diversos indices econdomi

* ALTMAN, Edward I., and McGough, Thamas P. Evaluation of a Campany as a
going Concern. The Journal of Acocountancy, New York, 138 (6) : 51, nov. 1974.
**McCULLERS, levis D. & SCHROEDER, Richard C., Accounting Theory, New

York, John Wiley & Sons, 1982, cap. 5, p. 201-42.
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cos que afetam as Demonstragoes Contabeis, como & o caso da
OTN, URP, CIP, IGP, etc. Neste contexto, se nao sao tomados
os devidos cuidados, as anidlises realizadas poderao conter

grandes distorgoes.

Dentre as possiveis solugoes figuram: a reclassi-
ficagao das contas em itens monetdrios e nao-monetdrios ou
com base nas diferentes fontes de créditos que a empresa pos-
-sa ter e, a consideragao dos atributos de cada conta para efe
tuar a an3lise. Neste sentido, reconhece-se a iniciativa toma
da pela Comissdo de Valores Mobiliarios (CVM), ao instituir o
uso da corregao integral para as companhias de capital aberto,

através de Instrucao n? 64/87.

Adicionalmente, o Auditor devera tomar outros cui
dados para analisar os indicadores de problemas financeiros,
pois podem existir certos fatores que mitiguem as possibilida

des de uma empresa descontinuar as suas operagoes.

Ja o método de previsdo de faléncia através do
uso da abordagem fundamentalista & baseado principalmente na
andlise de relagoes financeiras. Segundo Blocher e Willingham
(1985), um dos estudos proeminentes sobre relacoes financeiras,

usado para prever faléncias, é o desenvolvido por Altman (1968).

O Estudo desenvolvido por Altman* consiste na se-
lecdo de indicadores eficientes na detegao de faléncia poten
cial. Para tal, o autor utilizou uma metodologia estatistica
denominada de analise discriminante multipla. O estudo resul-

tou na selegao de cinco variaveis ou Indices a partir de uma

*ALTMAN, Edward. Financial Ratios, Discriminant Analysis and The Predic-
tion of Corporate Bankruptcy. The Journal of Finance, New York, XXIII
(4) : 589-609, Sept. 1968.
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amostra de vinte e dois. Os Indices da amostra foram classi-
ficados em cinco categorias: liquidez, rentabilidade, alavan-
cagem, endividamento e atividade. Adicionalmente, o modelo
possibilitou o cOmputo de uma classificagao numérica da ten-
déncia falimentar da empresa. Altman, também avaliou a contri

buicao de cada variavel dentro do modelo.

No modelo desenvolvido por este autor a funcao

discriminante seria a seguinte:

z = .012x, + .014X2 + .033X3 + .006X4 + .OJ.OX5
onde: Xl = Capital de Giro Liquido/Ativos Totais

X, = Lucros Acumulados/Ativos Totais

X3 = Lucro antes dos Juros g Imposto de Renda/Ati-

vos Totais

X, = Valor de Mercado do Patrimdnio Liquido/Valor

do Passivo Total
X. = Vendas/Ativos Totais
Z = Indice Total.
Cada uma das relagOes anteriores deverd ser expre

sa em termos de percentagens absolutas. Quando o Valor de "Z"

for maior que 2.99, as possibilidades de faléncia de uma Aem—
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presa sao remotas. Ja uma classificagao numérica menor que
1.81 indica um forte potencial de faléncia dentro de um perio
do de dois anos. O intervalo de 1.81 e 2.99 & denominado de
"Zona de ignorancia", devido & susceptibilidade de cometer

erros de classificagao, quando a firma se situar nessa faixa.

O modelo de Altman foi desenvolvido para induas-
trias Manufatureiras. Em 1974 foi novamente testado incluindo
empresas nao-manufatureiras, e as conclusOes quanto & sua efi

ciéncia foram as seguintes:

"... O modelo previu faléncias em 82% dos casos, baseados nas
Gltimas Demonstragoes Contdbeis disponiveis anteriores & fa-
léncia... Por outro lado, o modelo previu faléncias correta-
mente em 58% dos casos,dois anos antes da faléncia".*

Segundo os resultados dessa pesquisa, o modelo &
mais preciso em prever uma possivel faléncia para um ano do

que para dois anos:**

Quanto a contribuigéo de cada indicador na predi-
cao de faléncia, na Figura 5 a seguir, estao relacionadas ca-
da uma das variaveis com a sua respectiva classificacgao de

acordo com a sua importancia.

* ALTMAN, Edward I., & McGOUGH, Thomas P. op. cit., p. 53.
** O Modelo de Altman apresenta algumas limitagOes por considerar somente
variaveis microecondmicas.
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FIGURA 5

RELATIVA CONTRIBUICAO DAS VARIAVEIS

VARIAVEL CLASSIFICACAO
X, (Capital de Giro Ligquido/Ativo Totais) 5

X2 (Lucros Acumulados/Ativos Totais) 4

X., (Lucro antes dos Juros e Imposto de

3
Renda/Ativos Totais : 1

X, (Valor de Mercado do Patrimonio Liquido/

Valor do Passivo Total) 3

Xg (Vendas/Ativos Totais) 2

Fonte: Adaptado de Altman, Edward I. Financial Rations, Discriminant Analy
sis and The Prediction of Corporate Bankruptcy. The Journal of
Finance, New York, XXIII (4): 597, Sept. 1968.

O Auditor podera basear~-se no modelo descrito an-
teriormente, para escolher indicadores financeiros relevantes
de acordo com a categoria a que pertencem, com o objetivo de
obter indicios de provaveis problemas que possam contribuir
para o risco financeiro da empresa. Porém o Auditor devera
considerar as falhas que a Contabilidade ainda apresenta em

matéria de evidenciacgao.

Um outro fator eficiente na previsao de faléncia
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€ a analise do fluxo de caixa da empresa, gerado a partir das
operagoes. Largay e Stickney* mostraram ao analisar uma empre
sa norte-americana, que o fluxo de caixa da sinais de falén-
cia com maior antecipagao do gue a analise de indicadores fi-

nanceiros.

PREVISAO DE DESASTRE FINANCEIRO

O desastre financeiro pode ser caracterizado como
uma condigéo menos severa que a faléncia, diferenciando-se des
ta, em que os problemas normalmente podem ser corrigidos. A
existéncia desta condigao dentro de uma empresa constitui um
risco, pois, podera levar a administracao a introduzir inexa-
tidoes nos Registros Contdbeis da empresa. O Auditor podera
encontrar indicios de desastre financeiro atual ou proximo,

quando um ou mais dos seguintes indicadores estiver presente:
1) Tendéncia desfavoravel no fluxo de caixa;

2) Violagao das restrigoes impostas pela contrata

¢ao de um empréstimo.

3) Rompimento de relagoes com bangueiros e corre-

tores;

*LARGAY III, James A., & STICKNEY, Clyde P. Cash Flows, Ratio Analysis and
The W.T. Grant Campany Bankruptcy. Financial Analysts Journal, New York,
36 (4): 51-4, July/Aug. 1980.
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4) pividas vencidas ou dilatagao dos prazos de

pagamento.

Com base nos resultados da aplicagao do método pa
ra prever casos de faléncia e de desastre financeiro, o Audi-
tor faz a sua avaliagao do risco financeiro. Quando o andamen

to da empresa esta ameagada, o risco financeiro sera maior.

O auditor também poderad considerar a tendéncia dos
indicadores financeiros relevantes de cada categoria, o mon-

tante, época e certeza das entradas e saidas de caixa.

1.1.3 Risco de Mercado

Este risco esta associado as oscilagoes no
pregco das agoes da empresa em relacao d totalidade das acgoes
do mercado, as mudangas no controle acionario da empresa e
aos casos de Insider Trading*. A ocorréncia de sinais negati-
vos nesse sentido podera ser considerada como risco, pois po-
dem influenciar o comportamento dos acionistas da empresa e

conseqlientemente o da administracao.

A participacao do risco de mercado na determinacao
do risco inerente nao & tao significativa, devido ao fato de
normalmente nao constituir uma ameaga a continuidade da em-

presa.

*Tnsdiden Thading, € quem utiliza informacoes privilegiadas e desconhecidas
pelo piblico em geral, em beneficio proprio.
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1.1.4 Integridade da Administracgao

Anteriormente foi discutido que o risco opera
cional, financeiro e de mercado podem motivar a administragao
a manipular os Registros Contabeis. No entanto, independente
disso, o Auditor podera avaliar a tendéncia da administracgao
em atuar de forma Integra e imparcial. Para fazer suas infe-
réncias, o Auditor podera aproveitar o trabalho desenvolvido
junto & administragao para planejar a auditoria. Nesse senti-
do, serd muito Gtil a aplicagao de seus conhecimentos em maté
ria-de fraudes da administragao. A seguir estao relacionados
alguns fatores que podem afetar negativamente o risco ineren-

te de uma empresa:

. A decisdo da administracdo de mudar para o dife

rido itens geralmente consumidos;

. A tendéncia de realizar transagoes ou acumula-

¢oes de valor guestionavel;

. Mudancas na politica de descontos para estoques

invendaveis;

. Mudanca na politica de créditos para devedores

duvidosos.
1.1.5 Controles Organizacionais

Devido ao fato dos controles organizacionais con
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sistirem em politicas ¢ procedimentos administrativos implan-
tados com a finalidade de reduzir inexatidoes materiais den-
tro das Demonstragoes Contabeis, o risco inerente podera dimi

nuir em fungao da eficiéncia de tais controles.

Na avaliagao dos controles organizacionais o Audi
tor devera aplicar seus conhecimentos quanto a: quais as ca-
racteristicas da empresa que criam dificuldades a gerencia na
implementagéo de controles eficientes e, quais as politicas e
procedimentos que tornam um sistema de controle eficiente.
Subseglientemente o Auditor devera revisar os resultados de
auditorias passadas da empresa e o sistema de Contabilidade,
com o objetivo de identificar problemas que poderac dar sinais

de um fraco controle organizacional.

E de ressaltar, que a Revisao da histdria da audi
toria de uma empresa & particularmente importante na avalia-
¢ao do risco, ja que através dela podera ser analisada a re-
ceptividade da administragao quanto as recomendagOes  feitas
pelo Auditor em relagao aos problemas encontrados durante as

auditorias realizadas.

2. ANALISE DE TENDENCIAS

Dentre os Procedimentos de Revisao Analitica, a
andlise de tendéncias figura como o método mais usado pelos
Auditores. A analise de tendéncias pode ser feita através de
diversos métodos com o objetivo de analisar as mudangas de uma

dada conta, item ou elemento das Demonstracoes Contabeis, con
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siderando perlodos Contdbeis passados, usualmente anuais ou

mensais. A aplicabilidade de cada método estd relacionada ba

sicamente com a natureza e a qualidade dos dados disponiveis

para efetuar a analise.

Conforme Wallace:

"Uma pesquisa experimental demonstrou que 75% dos Gerentes e
Séniors das oito maiores firmas de auditoria consideram a and
lise de tendéncias como a ferramenta analitica-chave para tes
tar a razoabilidade da folha de pagamentos"”.*

Com vistas a aplicar de forma efetiva a analise

de tendéncias, o Auditor devera:

1)

2)

Compreender quais os fatores causadores da ten
déncia da conta sob analise, para elaborar a
previsao que sera comparada com o valor gue
consta na Demonstragao Contabil do periodo. Es
te procedimento & denominado de abordagem cau-
sal e através dele, o Auditor podera identifi-
car problemas potenciais em contas cujas mudan
cas sejam pequenas ou nulas em relagao ao pe-
riodo anterior, mas, que poderiam ter mudado
significativamente em decorréncia de altera-

goes nos fatores causais relacionados.

Avaliar o erro que pode conter a previsao, de-

corrente da qualidade do processo de previsao

*WALLACE, Wanda A.,op. cit., p. 217.
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e dos dados utilizados. Este erro pode ser cal

culado de forma objetiva ou subjetiva conforme

os métodos a serem utilizados na analise de
tendéncias.
Os métodos para analise de tendéncia podem ser

distribuidos em: modelos de variaveis simples e modelos de va
ridveis miltiplas. Os primeiros predizem uma quantia com base
somente nos dados de séries temporais para a conta objeto de
analise. Ja os segundos, fornecem uma previsao para uma varia
vel simples usando dados de séries temporais para duas ou mais

variaveis no processo de previsao.

A sequir serao abordados os métodos grafico, das
mudancas periodo a periodo, da média ponderada, da média mo-
vel, de regressao linear simples e de regressao linear malti-
pla, dos quais, somente o Gltimo corresponde a categoria de

modelos de variaveis maltiplas.
2.1. METODO GRAFICO

A avaliacdo da tendéncia de uma determinada conta
através deste método, consiste no ajustamento de uma reta ou
curva de tendéncia a partir da inspegao visual dos dados con-
densados num grafico (observagGes). Para tal, o Auditor se

utiliza de um diagrama de dispersao.

O diagrama de dispersao & um "diagrama constitui-

do do eixo das coordenadas e pontos destinados a mostrar rela
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¢Oes entre duas ou mais variaveis".*

O método grafico & simples de aplicar, porém apre

senta trés limitagoes:

1)

2)

3)

A estimativa & de precisao limitada, salvo quan

do os dados usados sao bastante regulares;-

A previsao podera conter viés significativo, de
vido & influéncia de uma ou mais observagoes
nao usuais nos dados. Para contornar esta limi
tagao & recomendavel omitir tais  observagoes
no diagrama de dispersao, se estas nao sao re-

levantes dentro da totalidade dos dados;

Viés causados pela escala escolhida na cons-
trucao do diagrama de dispersao. Porém, este
proglema pode ser evitado se o Auditor utili-
zar papel grafico padronizado para todas as au

ditorias.

METODO DAS MUDANCAS PERIODO A PERIODO

Segqundo Blocher e Willingham (1985) este método é

o mais usado na pratica de auditoria. Consiste no calculo al-

gébrico da tendéncia de uma série temporal, a partir das mu-

*KOHLER, Erick L.

p. 195.

Dicionario para Contadores, México, Editora Uthea 1974,
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dangas entre um ou mais perlodos de tempo anterior. Tais mu-

dancas, isto &, os aumentos ou diminuigdes ocorridas, podem ser

expressos em termos absolutos ou percentuais.

O método das mudangas periodo a periodo podera

ser aplicado com os seguintes objetivos:

1)

Para predizer o periodo seguinte com base na
mudanga absoluta ou percentual do periodo ante
rior para o periodo corrente. A predicao obti-
da desta forma podera ser satisfatoria gquando
a série temporal for aproximadamente linear. Em
se tratando somente das mudangas absolutas, &
de apontar gue gquando a tendéncia & mais ou me
nos acentdada gue a linear, o valor previsto
podera estar subavaliado ou superavaliado res-
pectivamente, sendo a mégnitude do erro, dire-
tamente proporcional ao desvio da série tempo-
ral da diregao linear. Ja o método de mudangas
percentuais, sempre superavalia os resultados
independentemente da tendeéncia dos dados, e ©
grau de erro & sempre mais alto que o do méto-
do das mudancgas absolutas, motivo pelo qual,
somente devera ser usado quando em fungao dos
dados, o método ofereca a possibilidade de ob-

ter melhores resultados.

Para predizer o periodo seguinte com base na

média das mudangas dos "n" periodos da  série
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temporal;

3) Para predizer o periodo seguinte considerando

as flutuagOes sazonais dos dados.

2.2. METODO DA MEDIA PONDERADA

Para obter predigOes através do método da mé-
"dia ponderada, podem também ser utilizadas as mudancgas abso-
lutas ou vercentuais. Este método pode ser usado quando o Au
ditor deseja ponderar os dados de uma série temporal em fun-
gao do seu grau de relevancia. A determinagao de tal pondera
cao constitui um aspecto critico no uso deste método, e para

tal, o Auditor aplica o seu julgamento profissional.

Normalmente, os dados mais recentes sao conside-
rados mais importantes, assim, um procedimento comum é ponde
rar cada periodo atribuindo-lhe valores crescentes a partir

de um, seguindo a ordem dos mais antigos aos mais recentes.

2.4. METODO DA MEDIA MOVEL

As predigoes obtidas por este método sao in-
fluenciadas pelos dados mais recentes. O emprego da média md
vel, quando considera as mudancas absolutas ou percentuais,
é particularmente Util na obtencao ce predig¢oes mensais  ou

trimestrais, pois, possibilita o manejo de flutuagoOes sazonais* ou

* Oscilagoes que se estendem scbre muitos meses.
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ciclicas* e facilita a atualizagao dos dados ja existentes

guando outros sao incluldos.

Ao empregar o método da média moével podem ser eli
minadas as variagoes ciclicas ou sazonais das séries tempo-
rais, mantendo-se, desse modo, somente o movimento de tendén-
cia. O Auditor, devera contudo, ter em mente, ao escolher os
periodos das médias moveis, que este método apresenta a limi-
tagao de "poder gerar movimentos ciclicos, ou de outra nature
za, que nao existem nos dados originais"**, Assim, podera ser
escolhido um periodo maior quando os dados apresentam flutua-
¢Oes insignificantes ou um periodo menor no caso das flutua-

¢cOes serem significativas.

2.5. REGRESSAO LINEAR SIMPLES

A andlisederegressao € uma técnica utilizada pa
ra elaborar predigGes. Segundo Stevenson, esta técnica compre

ende:

"A analise de dados amostrais para saber se, e como, duas ou
mais varidveis estao relacionadas com a outra numa populacao"X**

Basicamente o modelo de regressao ajusta uma li-

nha a um conjunto de pontos em um diagrama de dispersao. A 1i

* Oscilagoes de poucos meses.

** SPIEGEL, Murray R., Estatistica, Sao Paulo, McGraw-Hill, 1984, p. 362.

***STEVENSON, William J. Estatistica Aplicada & Administracao, Sao Paulo,
Harper & Row do Brasil, 1981, p. 341.
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nha de regressao recebe a denominagdo de melhor ajustamento ja

gue minimiza a soma total dos desvios quadrados.

A regressao linear simples constitui uma tentati-
va de se encontrar uma equagao matematica linear (linha reta)
que descreva o relacionamento entre duas variaveis. Dessa for
ma, o Auditor podera empregar esta técnica para predizer os
valores de uma variavel com base nos valores conhecidos de ou

tra variavel.

Uma aplicagao pratica deste modelo podera consis-
tir em estimar os custos da folha de pagamento em funcao das
horas de mao-de-obra direta avaliando-se o valor da variavel
dependente, a partir de uma curva de minimos gquadrados que se

ajuste aos dados amostrais.

O beneficio que o Auditor podera auferir com o
uso da regressao linear simples € fundamentalmente a precisao

matematica da previsao.

Quanto as relagoes entre as variaveis no modelo
de regressao, o Auditor devera ter presente, que nem sempre
estas sao lineares, devendo portanto, determinar preliminar-
mente se um modelo linear & adequado. Nos casos em que os da-
dos nao possam ser aproximados por um modelo linear, poderao

ser consideradas as seguintes alternativas:

"Procurar um modelo nao-linear conveniente, ou transformar os
dados para a forma linear".*

* STEVENSON, William J., op. cit., p. 343.
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2.6. ANALISE DE REGRESSAO LINEAR MULTIPLA

O método de regresdo linear miltipla envolve a
utilizagao de trés ou mais variaveis, das quais, uma & a va-
riavel dependente e as outras sao variaveis independentes. As
variaveis independentes escolhidas deverao estar forte e to-

talmente relacionadas com a variavel dependente.

Quando o Auditor usa um modelo de regressao line-
ar maltipla, o ajustamento dos dados amostrais também podera

ser feito através do método dos minimos quadrados.

Este método comparado ao de regressao linear sim-
ples, proporciona a vantagem adicional de possibilitar um in-
cremento na precisao dos resultados obtidos pelo fato de usar

mais variaveis preditoras.

2.7. CONSIDERAGOES FINAIS SOBRE A ANALISE DE TENDEN

CIAS

Ha alguns anos, dois trabalhos foram desenvolvidos
no exterior para avaliar o desempenho dos modelos simples e
complexos na analise de tendéncia. Embora neste trabalho nao
sejam discutidos todos os modelos que serviram de base para
essas pesquisas, suas principais conclusoOes serao apontadas

por fornecerem informagoes interessantes.

No primeiro trabalho, Hogarth e Makridakis*, ba-

*HOGARTH, Robin M., & MAKRIDAKIS, Spyros. Forecasting and Planning: An
Evaluation, Management Science, Providence, Rhode Island, 27(2) :115-38.
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seados em varios estudos, compararam o desempenho dos modelos
simples e complexos constatando que os primeiros apresentam,

na maioria dos casos, um melhor desempenho do que os segundos.

O segundo trabalho foi desenvolvido por Makrida-
kis e Winkler*, com a finalidade de indagar sobre a precisao
que poderd ser obtida a partir da combinacgao de varias técni-
cas de previsao. O estudo mostrou que ao se considerar a mé-
dia das previsoes finais feitas por varios métodos indivi-

duais, os resultados sao mais precisos.

Quanto as formas de apurar o valor que deveria
apresentar uma determinada conta, & de destacar que dadas as
facilidades de acesso a microcomputadores que marcam esta €po
ca, torna-se viavel o uso de softwanes de planejamento e pre-
visao para analise de tendéncias. Tais s0g4iwanres podem ser de
senvolvidos pelo Auditor ou adquiridos no mercado para execu-
tar os calculos enQolvidos na aplicacao dos modelos simples, e
em especial, na aplicagao dos modelos complexos, agilizando
desta forma o processo de Auditoria e possibilitando ainda,

uma redugao de custos.

Os resultados obtidos através da analise de ten-
déncias sao comparados aos valores correspondentes registra-

dos nos Livros Contabeis. Para avaliar os resultados decorren

*MAKRIDAKIS, Spyros & WINKLER, Robert L. Averages of Forecast: Same Empi-
rical Results. Management Science, Providence, Rhode Island, 29 (9): 987
-96, Sept. 1981.
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tes de tal comparagao, o Auditor devera determinar o limite
no gual uma diferenga em termos percentuais ou monetarios se-
ra aceitavel. As contas cujas diferengas excedam esse limite,
deverao ser investigadas. A escolha de tal limite faz parte
do julgamento do Auditor, mas, via de regra, € usado um limi-
te de cinco por cento (5%) do lucro antes do imposto de renda

ou dez por cento (10%) do lucro depois do imposto de renda.

Ainda em relagao aos métodos expostos, cabe dizer,
que a estimativa do erro de previsao, isto &, o intervalo do
valor previsto em gque o valor auditado podera se situar, e
calculado na maioria dos casos de forma subjetiva, excetuando
-se apenas aqueles em gque as previsOes sao obtidas por meio
de analise de regressao. A mensuragao objetiva deste interva-

lo de confianga & denominada de erro-padrdo da estimativa.

3. ANALISE DE RELAGOES

Este método consiste na comparacao das  relagoes
entre as contas das Demonstragoes Contabeis. Em alguns casos

podera incluir a analise da tendéncia da relacgao.

A andlise de relagOes como Procedimento de Revi-
sao analitica €& aplicada com o objetivo de avaliar certas con
tas das Demonstrag6es Contabeis, no sentido de determinar se
os saldos que apresentam sao razoadveis ou nao. Para isto, o
Auditor usa o seu conhecimento sobre as relagoes entre as con

tas.
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Também, deverao ser tomados alguns’cuidados, pa-
ra aplicar este método de forma eficiente, conforme ja foi a-

bordado neste capitulo.

A andlise das relagoes podera ser usada para com-
parar o desempenho atual da empresa auditada com o seu desem-
penho no passado ou para comparar O desempenho da firma em re
.lagao a seus concorrentes num dado ponto no tempo, recebendo
respectivamente a denominagao de andlise da série temporal e

analise setorial.

O maior beneficio da andlise de relagoes segundo
Blocher e Willingham, reside no fato de ela "isolar as rela-
coes estadveis (através do tempo) ou comuns (entre firmas den-

tro de um dado setor) entre as contas do balango"*.

O Auditor podera detectar alguns problemas de au-
ditoria por meio da andlise de relagOes pois alguns indices
da empresa mantém um comportamento estavel ao longo do tempo.
Da mesma forma, poderd também considerar aqueles indices que
apesar das diferengas no tamanho das empresas comparadas, ten

dem a ser similares a todas elas.

A analise de séries temporais e a analise seto-

rial poderao ser efetuadas principalmente através de dois mé-

* BLOCHER, Edward & , WILLINGIAM, John J. p. cit., p. 73.
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todos de andlises de relagoes: Analise de Indices Financei-
ros e Analise Vertical. A seguir cada um deles & discutido*,
focalizando-se o seu uso na avaliac¢ao de algumas Contas do

Balango Patrimonial e da Demonstragao de Resultados.

3.1. ANALISE DE INDICES FINANCEIROS

Os iIndices financeiros sao apurados comparan
do-se os itens do Balango Patrimonial, os itens da Demonstra
g¢ao de Resultados, ou os itens desta {iltima aos do Balango
Patrimonial. A inter-relacao entre as contas das Demonstra-
¢oes Contabeis nem sempre é delinedvel claramente, como & o
caso da Conta Caixa, que representa o efeito ligquido de flu-
Xos provenientes de varias contas. Assim a utilizagao de in-
dicadores financeiros peio Auditor, é considerada apropriada
nos casos em que tais relagOes entre as contas sao claramen-

te perceptiveis.

Este método € Gtil ao Auditor no exame das De-
monstragoes Contdbeis na medida em que pode ser esperado que
as relagoes entre certas contas mantenham um comportamento
estavel no decorrer do tempo e/ou similar entre as empresas
do ramo, e desta forma, a partir das comparacgoes pertinen-

tes, detectar vroblemas de auditoria.

* Para um estudo mais detalhado, consultar os livros de autoria de Leo-
pold A. Bernstein: Financial Statement Analysis, Irwin, Hamewood,
1978, e A Ratio chance and Trend Analysis: Handbocks for Auditors,
New York, McGraw Hill, 1971.



80

Os Indices financeiros em geral sao agrupados em:
indices de liquidez, endividamento, alavancagem, rentabilida-

de e atividade.

Quando uma analise de indicadores financeiros ou
quaisquer outra técnica de Revisdao Analitica vai ser aplica-
da, & fundamental determinar os objetivos da auditoria em re
lacao a conta sob analise, de forma a obter o maximo de efi-

ciéncia e eficacia na execugao do exare.

A segquir sao apresentados alguns exemplos de ana
lise de algumas contas do Balango Patrimonial que wpoderao ser

utilizadas.

Em se tratando de Contas a Receber, varios obje-
tivos de auditoria podem ser alcangados através da aplicagao
de Indices financeiros. Da comparacao do indice de  rotacgao
de Contas a Receber do periodo sob exame em relagao ao ano
anterior ou a média do setor, podera resultar a detecgao de
problemas de incobrabilidade de certas Contas a Receber,quan
do este indice for baixo. Também, poderd refletir fraude dos
empregados, praticada através da omissao do registro corres-

pondente na conta do cliente, por ocasiao do seu recebimento.

Se o resultado da comparagao demonstrar que o in
dice de rotagEo das Contas a Receber & baixo, o Auditor pode

ra fazer uma investigacgao mais profunda através da analise
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dos saldos das Contas a Receber, a partir das datas de seus
vencimentos ou pela revisao da Provisao para Devedores Duvido-

sOs.

No caso de se observar nas comparagoes do Indice
de rotagao de Contas a Receber, que este sofreu um decréscimo,
o Auditor podera ficar atento para possiveis Vendas a Prazo

ficticias.

Na comparagao da rotagao de Contas a Receber com
a média do setor poderao ser encontradas diferengas significa
tivas, mas, que para serem interpretadas adequadamente, o Au-
ditor devera considerar se as industrias diferem quanto & na-
tureza dos seus processos de produgao, uma vez gue normalmen-
te os prazos de crédito estao relacionados com a durabilidade

do produto e seu valor unitario.

Outro indicador importante & obtido através da re
lacao entre a Provisao para Devedores Duvidosos e o total das
Contas a Receber ou das Vendas a Prazo. Por meio dele, pode
ser detectado que a Provisao para Devedores Duvidosos & ina-
dequada, nos casos em que o indicador for significativamente

’

menor ao do ano anterior ou 3 media do setor.

Para avaliar a Conta de Estogques, o indice mais
utilizado & o giro de Estoques. Nos casos em que a Auditoria
seja efetuada numa empresa manufatureira também pode ser mui-
to Gtil o cOmputo do giro das Matérias-Primas. Estes indica-
dores podem ser comparados em relagao ao tempo ou as médias

do setor.
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Se o Indice de rotagao de Estoques for rapido, po
dera dar indicios de uma politica eficiente de Estoques ou de
Estoques nao-registrados, caso contrario, poderd refletir pro
blemas de obsolecéncia, superavaliagao ou Estoques invenda-
veis. Ja um indice baixo de rotagao de Matérias-Primas pode de
notar superestocagem, superavaliacao ou materiais que entra-

ram em desuso.

Na analise do giro de Estoques em relagao ao(s) pe
riodo(s) anterior(es), pode ser de graﬁde valor vara o Audi-
tor, a consideragao da politica de redugdo adotada pela empre
sa, ja que este item estd sujeito a baixas por causa de: oObso
letismo, perdas, etc. A importéncia desta analise conjunta es
td em poder dar lugar a identificagao de roubo de Estoques,es
pecialmente quando as variacgoes no indice de um ano para ou-
tro, encontram respaldo em ajustes anormais na conta de Esto-

ques no fechamento do Balango.

Embora o indice de rotacao de estoqgues seja muito
ttil, o Auditor para usa-lo efetivamente devera considerar que
a comparabilidade deste Indice € afetada pelos seguintes fato

res:

utiiizagéo de métodos diferentes para avaliagao

de Estoques.

. diferencas significativas na natureza dos pro-

cessos de producao das indlstrias.



83

. diferencas nas politicas de Estoques adotadas
pelas empresas, gue normalmente ditam seus ni-
veis atendendo a fatores sazonais, de deﬁanda,
de pregos temporarios, de custos de armazenagem

etc.

Além dos Indices mencionados, nas empresas manu-
_fatureiras também podem ser usadas as relagoes dos Materiais
Diretos, da Mao-de-Obra Direta e, dos Custos Indiretos de Fa-
bricagao, com os Custos Totais de Produgao, para detectar a
partir de comparagoes, classificagOes improprias dos componen

tes de Custo dos Produtos.

Para se examinar os saldos do Passivo de uma empre
sa, através da andlise de relagoes, iremos focalizar as
Contas a Pagar. Assim, vale notar, que o principal objetivo
do Auditor para esta conta € determinar se estd evidenciada no Ba-
lango Patrimonial ae forma completa e com propriedade, isto
porgue a administracao pode ser motivada a subavaliar esta

conta para melhorar a posigao financeira da empresa.

Os Indices financeiros utilizados em fungao desse
objetivo, e que representam uma tentativa de obter evidéncias
a partir das necessidades de caixa da empresa, sao basicamen-
te, o iIndice de liquidez seca e o intervalo defensivo*, dos

quais, o primeiro & bastante conhecido.

*Intervalo defensivo = Caixa + Titulos Negocidveis de Curto Prazo + Con-
tas a Receber/Previsao de Caixa Diadrio para Despe
sas Operacionais (excluida a Depreciacao).
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Um outro Indice que pode ser utilizado numa anali
se comparativa em relagcao ao periodo anterior & o giro das

Contas a Pagar. Segundo Kell:

"Um incremento anormal no giro das Contas a Ragar poderia ser
devido a contas a pagar nao-registradas".*

A analise de indices financeiros quando empregada

" na Demonstragao de Resultados inclui:

a) o Indice de certas Contas de Receita e Despesa
para as Contas de Ativo relacionadas. Neste
caso, podem ser computadas as seguintes rela-
gOes com o objetivo de descobrir erros Conta-
beis: Despesas de Juros para Dividas, Receitas
de Investimentos para Investimentos, Despesas
de Depreciagao para Ativo Bruto sujeito & De-
preciacao, etc. No caso em que os investimen-
tos recebam remuneragoes diferentes significan
tes ou em que os métodos de depreciagao para
os ativos nao sejam iguais, o Auditor devera
separa-los por grupos a fim de efetuar o calcu
lo dos Indices sem que estes sejam afetados

por problemas de comparabilidade.

b) o indice de certas Contas de Despesa para as
Contas de Receita e de Despesa relacionadas.
Como exemplos de Indices deste tipo podem ser

citados: os Encargos Sociais para as Despesas

*KELL, Walter E.et alli. op. cit., p. 330.
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com Folha de Pagamento e o Imposto de Renda pa
ra o Lucro Antes do Imposto de Renda. Tais In-
dices normalmente permanecem estaveis ao longo
do tempo, entretanto, o Gltimo poderad ser afe-
tado por mudangas na politica fiscal do gover-
no ou por decisoes nao recorrentes da adminis-
tragcao. Se durante o ano nao houverem estes ou
outros problemas que possam afetar o indice,
qualquer variacao significante poder3 ser cau-

sada por erros Contabeis.

3.2. ANALISE VERTICAL "COMMON SIZE STATEMENT ANALY-

sis"

De acordo com este método, cada conta & mostra
da como uma percentagem de algum valor agregado relevante, tal

como: Total de Ativos, Total de Vendas, etc.

A analise vertical podera ser preparada para o Ba
lango Patrimonial e a Demonstracao de Resultadoscom o objeti-
vo de efetuar comparagoes para analisar os Ativos, a Estrutu-
ra de Capital e as mudangas relevantes na composigao das Des-

pesas de uma firma. Segundo Matarazzo:

"A elevada inflacgao que se tem vivido no Brasil, as alteracoes
de Procedimentos Contabeis em fungao da leglslagao comercial, fis
cal ou do mercado de capitais e a propria dinamica da - econaomia
brasileira nao tém estimulado os Analistas a usarem mais intensa
mente as possibilidades da andlise vertical... Entretanto, pes-
quisas efetuadas recentemente com insolvencia de pecuenas e mé—
dias empresas tem ressaltado a utilidade da analise vertical.."*.

*MATARAZZO, Dante C. Analise Financeira de Balancos: abordagem basica,
Sao Paulo, Editora Atlas, 1984, V. I, p. 34-5.
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Conforme mencionado, a analise vertical podera
ser preparada tanto para o Balango Patrimonial como para a De
mostragcao de Resultados,mas, para fins de Auditoria, parece
ser mais Gtil quando aplicada a esta ultima devido a diversas
Contas de Receita ou Despesa manterem alguma relagao com as
Vendas Totais. Desta forma, quando as Vendas aumentarem o Au-
ditor podera esperar que o mesmo ocorra com grande parte das
- Contas de Despesa. Normalmente a analise vertical do Balango
€ mais utilizada para obter subsidios na determinagao do ris-
co inerente, do que para identificar erros potenciais nas con

tas.

Em auditoria, a analise vertical & significativa
quando as percentagens do ano corrente sao comparadas as de

anos anteriores ou as de outras indistrias do mesmo ramo.

Através de tais percentagens podem ser analisadas
diversas Contas de Receita e Despesa e dessa forma, detecta-
dos erros contabeis ou até irregularidades. Ja que a Demons-
tragcao de Resultados inclui uma variedade de contas que podem
ser analisadas de forma similar, serda mostrada a forma em que

a conta Custo dos Produtos Vendidos pode ser analisada.

Para Blocher e Willingham, "a relagéo Custo dos
Produtos Vendidos para Vendas & a mais comum das relagoes uti
lizadas pelos Auditores... Esta & mais Gtil quando computada

por linha de produto".*

*BLOCHER, Edward & WILLINGHAM, John J., op. cit., p. 89.
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De fato, em empresas com varias linhas de produ-
tos, os componentes do Custo e as Margens de Lucro, normalmen
te, nao sao os mesmos para todas elas. Assim, quando as per-
centagens sao apuradas com base em valores agregados, poderao

ficar afetadas pelas diferengas dos varios produtos.

Nos casos em que a relagao de cada linha de produ
-to apresenta variagoes nao esperadas e significantes podera
indicar inconsisténcias no tratamento de Estoques ou de cer-
tos componentes de Custo, especialmente, quando tais varia-
¢oes nao se justifiquem numa mudanga nos pregos ou na pfoduti

vidade.
3.3.(INSHERNiEB FINAIS SOBRE A ANALISE DE RELAQOES

Neste tOpico serao tratados inicialmente e de for
ma geral, os problemas e as limitagOes inerentes a analise de
relagoes para depois serem abordados os problemas especificos
ligados a comparagoes entre setores e a maneira como o Audi-

tor pode evita-los através do uso de microcomputadores.

Os problemas e limitagOes no uso da analise de re
lagGes baseada em séries temporais e/ou em dados setoriais,
sao agrupados por Blocher e Willingham em trés categorias:

"l - O efeito das diferentes ConvengOes Contabeis;

2 - A natureza pressumida da relagao fundamental

do indice;
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3 - A determinagao do que seja um desvio signifi

cante" . *

Dentro da primeira categoria se situam: a maneira
como os Indices sao computados e as Politicas Contabeis adota
das por uma empresa para reconhecer e avaliar as contas das
Demonstragoes Contabeis. Estes fatores se constituem numa 1li-
mitagdao na analise de relagbes na medida que afetam a compara

bilidade dos dados.

Um outro fator limitante, relativo a utilidade do
indice, & a natureza da relagao existente entre as contas que
servem de base para computad-lo. Assim, para que o Auditor a-
plique o método de analise de relagoes com eficiéncia quanto
a interpretagao do indice e com eficacia quanto ao calculo de
indices expressivos, & importante que identifique se a rela-
¢ao entre o numerador e o denominador €& estritamente variavel,
linear, completa, ou estavel em relacao ao tempo e consisten-

te entre as firmas.

A Qltima categoria, isto &, a determinacao do que
seja um desvio significante, & considerada uma limitagao no
uso efetivo da andlise de relagoOes para fins de Auditoria da-

do a caréncia de diretrizes que indiquem como fazé-lo.

A este respeito, Cattan recomenda em relagao aos

Procedimentos de Revisao Analitica, de maneira geral, que:

*BLOCHER, Edward & WILLINGHAM, John J. op. cit., p. 84.

e
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"Uma possivel solugdo a tal problema, pode consistir na determi
nacao de um limite de precisao para cada uma das empresas sujei
tas a exame; este limite de precis@o poderia fixar-se em funcdo
da importancia relativa da empresa e da qualidade dos controles
internos da mesma".*

Para o método de analise vertical, especificamen-
te, a literatura recomenda, que seja usado um limite de preci

sao entre cinco e 10% do montante do Indice.

Além dos problemas e limitagoes mencionados, ha
outros fatores que afetam as comparagoes entre indastrias ba-
seadas em Indices financeiros, a comegar pelas divergéncias

quanto ao que seja uma indistria.

Hilario Franco, reconhece esse problema ao mencio

nar que:

... O conceito de indistria diverge nos diversos autores, em
virtude das varias acepgOes em que a palavra pode ser tomada"**

Dentre os critérios adotados no Brasil para clas-
sificar as atividades das empresas temos: os do IBGE, da Sera
sa, da Receita Federal, das publicagoes "Melhores e Maiores",
da Exame; "Balango Anual", da Gazenta Mercantil; "Quem & Quem",

da Visao; "Conjuntura Econdmica", da FGV, etc..

* CATTAN, Heffes Gabriel. Um Enfoque Moderno Aplicado a la Auditoria de
Estados Financeiros, Méxioco, Editorial Diana, 1981, p. 48.

**FRANCO, Hilario. Contabilidade Industrial: Com Apéndice de Contabilida-
de Agricola. Sao Paulo, Editora Atlas, 1982, p. 13.
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Adicionalmente, outros problemas podem surgir de-
vido aos fatores Gnicos que afetam as indlstrias classificadas
dentro de uma mesma categoria. Como exemplos desses fatores
temos: a localizagao geografica, as diferengas na estrutura
do capital, a existéncia de elementos nao-operacionais no Ba-
lango Patrimonial e/ou na Demonstragao de Resultados, o tipo

e a quantidade de clientes, etc.

Face ao anteriormente exposto, pode-se notar que
a analise setorial apresenta varias dificuldades ou problemas,
os quais sao dificeis de serem evitados, quando o Auditor ba-
seia a sua analise em dados disponiveis a partir de publica-
¢oes. No entanto, a maioria deles sao passiveis de solugao,
sendo um dos caminhos, a utilizagado de microcomputador para
desenvolver um catalogo proprio de indices setoriais. Obvia-
mente, que para isso o Auditor devera dispor de um banco de

dados confiavel e considerar a relagao custo-beneficio.

Seguindo esse caminho, o Auditor efetua as seguin

tes atividades:

1) Obter acesso a um banco de dados confiavel, on
de estejam arquivados as Demonstragoes Conta-
beis e outros dados operacionais sobre empre-

sas que atuam no mercado.

2) Desenvolver programa para acessar O banco de
dados e para apresentar as analises no formato

desejado. Neste sentido podera ser utilizada
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uma programagao interativa, a qual permite a
formulagao deperguntaé do tipo "e se", com ob-
tencao rapida das respostas, facilitando desta
forma, a selegao Ge firmas que sejam compara-
veis com a do cliente e subseqlientemente obter
os Indices desejados. Os Indices que sao compa
rados aos da firma sob auditoria, sao denomina
dos de indices padrdes, e estes normalmente sao
obtidos através de um tratamento estatistico,

devido a maioria das distribuigoes dos Indices
financeiros nao ser simétrica. Dentre os méto-
dos estatisticos utilizados para que o Indice das
empresas selecionadas seja representativo figu

ram, a média simples e a mediana.

3) Para efetuar a analise supracitada com objeti-
vidgde e consisténcia, € importante que o Audi
tor adote uma estratégia que inclua a forma co
mo serao tratados os casos em que faltem dados
sobre um item para uma das firmas que foi sele-
cionada ou as situagaes em que, dentro das fir
mas selecionadas algquma(s) apresente(m) indi-
ces bastante diferenciados em relagao as ou-

tras.

4, TESTES DE RAZOABILIDADE

Segundo Blocher e Willingham (1985) os testes de

razoabilidade consistem na combinagao de variaveis com o obje
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tivo de obter estimativa do valor que deveria apresentar uma
determinada conta sob exame. A estimativa podera ser feita u-
tilizando modelos de varidvel simples ou de variaveis comple
xas, sendo a variavel dependente a conta do Balango, ou, a mu

danga na conta do Balango em relagao ao ano anterior.

As variaveis independentes podem incluir dados o-
peracionais e financeiros, e sao combinadas por meio de multi
plicagoes, adigoes ou ambas. As estimativas fornecidas pelos
dois modelos podem estar baseadas em calculos modestos ou em
métodos estatisticos como a anadlise de regressdo e probabili-
dade. Estes ultimos podem ser aplicados através de microcom-
putador e apresentam a vantagem de serem mais precisos, como

foi mencionado ao se abordar a analise de tendéncias.

Os testes de razoabilidade utilizam dados finan-
ceiros, porém, se caracterizam por incorporarem CoOmo varia-
veis independentes.em especial os dados operacionais. Assim,
sao mais aplicados na Demonstragao de Resultados do gque no
Balango Patrimonial, haja visto, que este ultimo apresenta es

togques de Ativos, Passivos ou de PatrimdOnio-Liguido.

As Contas de Resultados, via de regra, estao rela
cionadas com certos dados operacionais, sendo portanto passi-
veis de estimativas, como &€ o caso dos custos com combusti-
veis que estao relacionados ao nuimero de veiculos, ao consumo
por veiculo para cada quildmetro rodado e ao tipo de combusti

vel que usam.
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Em algumas indistrias manufatureiras o Auditor
também podera usar modelos de Indices para prever os  Custos
dos Produtos. Os modelos de Indices normalmente sdao utiliza-
dos por Engenheiros ou Administradores para fazer estimativas
de custos e se aplicam aqueles casos em que sao fabricados di-

versos produtos de tamanho diferente, mas de modelo similar.

Os fatores que afetam as estimativas obtidas a
.partir dos testes de razoabilidade sao basicamente a identifi
cagao impropria de variaveis independentes relevantes e a
identificagao incorreta das relagoes existente entre as varia

veis, isto &€, quando multiplicativa e/ou aditiva.

A estimativa da conta obtida pelo Auditor devera
ser comparada ao valor apresentado na Demonstragao Contabil

sob exame para determinar a sua razoabilidade.

11.6 - PROCEDIMENTOS DE REVISAO ANALITICA APLICAVEIS AS FASES
DA AUDITORIA

A aplicagao dos Procedimentos de Revisao Analiti
ca esta ligada aos objetivos que motivam sua utilizagao, aos
tipos de contas a serem analisadas e as circunstancias exis-

tentes.

1. FASE DE PLANEJAMENTO

Na fase de planejamento da auditoria, as Técnicas

de Revisdo Analitica ajudam o Auditor a determinar a estraté-
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gia de auditoria, por permitirem conhecer a empresa e identi-
ficar questoes significantes que devem ser considerados duran
te o exame, direcionando desta forma a atengao do Auditor pa-

ra as contas ou grupos de contas com alto risco inerente.

Blocher e Willingham (1985) recomendam que duran-
te o planejamento podem ser aplicados os métodos de analise
de risco, analise de relagoes e andlise de tendéncias, que uma
vez combinados fornecem uma avaliagao total do risco inerente.
Esta avaliagdo serve de base ao Auditor na determinagao da

extensao do trabalho de campo. Cattan, acrescenta que:

"Freqlientemente, com base num sistema de controle interno efici
ente, podem ser dispensadas uma série de provas de relativa pou
ca importancia, quando a sua inexatidao nao afetar de forma re-
levante a situagao financeira da empresa".*

Por outro lado, como mencionado no tdpico de ana-
lise de risco, na literatura estd comecando a ser citada a
possibilidade de usar a Revisao Analitica na fase de planeja-

mento em dois niveis. A este respeito Carmichael e Willingham,

observam que:

"Os Procedimentos de Revisao Znalitica usados para conhecer o
cliente podem influenciar na determinagao pelo Auditor do risco
inerente. Procedimentos de Revisao Analitica mais detalhados, a
plicados como parte do planejamento do programa de auditoria
podem influenciar o Julgamento do Auditor sobre a probabilidade
de erro material na conta do balango e o julgamento resultante

scbre o risco de detecgao aceitavel paraum Teste de Detalhe".**

* CATTAN, Heffes Gabriel. op. cit., p. 77.
**CARMICHAEL, D.R. & WILLINGAM, John J., op. cit., p. 212.
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Estes dois niveis de procedimentos, embora sejam ba
sicamente os mesmos, apresentam algumas diferencas. Por exem-
plo, para se obter conhecimento a respeito do cliente, o Audi
tor podera computar o indice de lucratividade bruta com base
nas Demonstragdes Contdbeis anuais do ano corrente e compara-
lo com o indice do ano anterior, o orgamento anual do cliente
e a média das industrias. Ja os Procedimentos de Revisao Ana-

litica Detalhados, por focalizarem a composigao detalhada de
contas do Balango e indices operacionais relacionados as con-
tas especificas do Balango, poderao incluir o uso da analise
do lucro bruto por produto e localidade numa base més a més;

para planejar o programa detalhado para Estoques.

2. FASE DE TRABALHO DE CAMPO

Na fase intermediaria ou de trabalho de campo, os
Procedimentos de Revisdao Analitica poderao ser aplicados para
examinar as contas relacionadas nas Demonstragoes Contabeis

com a finalidade de reunir evidéncias comprobatdrias.

Como foi mencionado no decorrer deste trabalhog tais
evidéncias podem sugerir a diminuigao dos Testes de  Detalhe
ou a necessidade de efetuar investigagoes mais profundas. Adi
cionalmente, a Revisao Analitica podera auxiliar o Auditor na
elaboragdo de estimativas sobre contas das Demonstragoes Con-
tadbeis para propdsitos de ajustes ou para assistir o cliente
a fazer uma acumulagdo. Também, estes procedimentos poderao
ser utilizados pelo Auditor como substitutos dos Testes de

Detalhes, mas, "os Procedimentos de Revisao Analitica wusados
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para substituir e nao para reduzir Testes de Detalhe devem
produzir matéria evidencial persuasiva que seja essencialmen-
te equivalente a persuagao produzida pelos Testes de Deta-
lhe"*. Entretanto a literatura &€ sumamente escassa em mos-
trar os tipos de Procedimentos de Revisao Analitica que pos-

sam produzir essas evidéncias.

Os métodos que podem ser aplicados na fase de tra
balho de campo, sao os de analise de tendéncias, analise de
relagoes e testes de razoabilidade. A eficiéncia destes méto-

dos em relacao acada conta, € resumida na Fiqura 6 a sequir:

FIGURA 6

USO DOS METODOS DE REVISAO ANALITICA

METODO

Tipo de Conta Analise de  Analise de Teste de

Tendéncias Relacoes Razoabi-

¢ lidade

De De

Conta do Balango Utilidade** Otil Utilidade
Patrimonial limitada limitada

Conta de Receita e Otil Muito Muito

Despesa Otil Otil

Fonte: Blocher Edgard, & Willindham, John J., op. cit., p. 119.

*CARMICHAEL, D.R. & WILLINGHAM, John J. op. cit., P. 212.
**0 t8rmo "Util" indica o custo-beneficio e a precisao relativa de cada mé

todo.
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3, FASE DE REVISAO FINAL

Nesta Ultima fase do processo de auditoria, o Au-
ditor emprega a Revis3ao Analitica para detectar problemas nao
identificados nas fases anteriores e determinar a razoabilida
de total das Demonstragoes Contabeis. Além disto, como Cattan

expressa:

"O Auditor esta em excelentes ccndlc;oes de obter uma série de
dados nﬂewmﬂesealnﬂnmmxeszmnt01nnls<me lhe permitam opi
nar scbre deficiéncias de cardter administrativo em geral ou
financeiro em particular; e ainda, esta em ccndlgoes de poder
apresentar recomendagoes oonstrutivas d geréncia, que sejam G-
teis para o bom andamento da empresa”.*

Os trabalhos de Revisao Analitica que o  Auditor
executa nesta fase, consistem basicamente na revisao e recal-
culo dos resultados obtiéos pelos métodos de Procedimentos de
Revisdo Analitica. Isto é feito apds os ajustes e corregoes
pertinentes, para descobrir problemas nao localizados nas fa-
ses anteriores. O Auditor também podera reavaliar a posigao
de continuidade da empresa através dométodo de Analise de Ris

CO.

Todas as Técnicas de Revisao Analitica aplicadas
no processo de auditoria sao registradas nos papé€is de traba-
lho do Auditor. Na fase de revisdo final este devera conside-
rar se as evidéncias obtidas durante o exame, sao suficientes
e sobretudo, se sao validas gquanto as suas caracteristicas qua

litativas.

*CATTAN, Heffes Gabriel. op. cit., p. 83.
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11.7 - PESQUISAS REALIZADAS NO BRASIL E NO EXTERIOR

A maioria dos métodos que foram discutidos - neste
trabalho, nao somente podem servir de ferramentas uteis a Au-
ditores Externos, mas também, a Auditores Internos, Analistas
de Mercado, Administradores, etc., diferenciando-se . quanto
aos}objetivos que tais profissionais tém ao aplicid-los. Em se
tratando do uso das Técnicas de Revisao Analitica na audito-
.ria externa, deve-se salientar, a caréncia de estudos especi-

almente nacionais que se observa na atualidade.

No Brasil, os estudos localizados, embora nao di-
recionados para o campo da Auditoria, tém sido desenvolvidos
particularmente na area de previsao de insolvéncias, em que
temos os de: Elisabetsky.(1976), Kanitz (1978), Matias (1978),

Damiao (1984).

Algumas pesquisas efetuadas nos EUA, sobre o as-

sunto discutido neste trabalho serao explanadas a seguir:

Altman e McGrough (1974), realizaram uma pesquisa
que consistiu na aplicagao do modelo Altman &s Demonstragoes
Contadbeis de 34 empresas norte-americanas que foram a falén-
cia no periodo de 1970-73. O grau de acerto do modelo gquanto
a previsao de faléncia foi comparado ao grau de acerto dos
Auditores, refletido nos Pareceres que emitiram sobre tais em-
presas. Esta comparagao revelou gue com a aplicagao do modelo
de Altman o nivel de acerto do Auditor sobre a posigao de con

tinuidade dessas empresas teria sido maior.
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Em outra pesquisa, Kinney (1979), baseado em pa-
péis de trabalho fornecidos por sete firmas de auditoria; pes
quisou a eficiéncia de usar ajustes de anos anteriores e Téc-
nicas de Revisao Analitica para assinalar problemas em audito
rias correntes. A amostra utilizada corresponde a 44 firmasma
nufatureiras, cujas vendas se situavam na faixa de cinco a 10
milhoes de ddlares por ano, e os papéis de trabalho se refe-

riam a trés periodos consecutivos auditados.

O estudo mostrou basicamente a eficiéncia da Revi
sao Analitica em detectar a necessidade de ajustes nos Regis-

tros Contabeis e a fregqliéncia e extensao de tais ajustes.

As medidas utilizadas incluindo Técnicas de Revi-

sao Analitica foram as séguintes:

1) A materialidade foi definida em 10% dos lucros
normais, com base na média dos trés anos de Re

ceitas Liquidas Auditadas;

2) A diferenca absoluta no saldo de uma conta par

ticular de um ano para outro;

3) A diferencga absoluta no saldo de contas indivi

duais em relagao ao lucro normal;

4) A proporcao de cada saldo de uma conta para o
total das contas a que pertence na Demonstra-

¢ao Contdbil (analise vertical); e
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5) Indices Financeiros aplicados a contas selecio-
nadas. Para Contas a Receber: Contas a Receber
/Vendas; para Estogques: Estoques/Custo de Ven-
das; para Custo de Vendas: Custo de Vendas/Ven

das.

Essas medidas em conjunto detectaram cerca de 66%
_dos ajustes dos anos subsegientes, mas 16% do total dos possi

veis problemas assinalados eram alarmes falsos.

O Estudo também permitiu inferir que a Conta Cai-
xa raramente demanda um ajuste de auditoria. Porém, o mesmo
nao ocorre com a conta de Estoque, outros Ativos Circulantes,
outros Passivos Circulantes, outras Dividas de Longo Prazo,
Custo de Vendas, Despesas Gerais e Administrativas, outras Re-
ceitas e Despesas e Receitas Liquidas, uma vez que, freqtiente

mente demandam ajustes materiais.

Hylas e Ashton (1982), descrevem os resultados de
um estudo empirico sobre 281 erros que exigiram ajustes em
152 auditorias efetuadas pela firma Peat, Marwick, Mitchell &
Co. em empresas de diferentes tamanhos e ramos de atuagao. Pa
ra tal foram enviadas cartas aos sOcios responsaveis de cada
auditoria solicitando a compilagao de certos dados que sur

giriam durante a execugao das mesmas.

Os resultados da pesquisa indicam que o0s meios pe

SIBLIOTEBA ™
FUNDACAO GETIN IO VARGAD
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los quais os erros foram detectados, sao os seguintes: Expec-
tativas a Partir de Anos Anteriores 10,3%; Discussoes com o©O
Pessoal do Cliente 8,2%; Revisao Analitica 27,1%; Procedimen-
tos Gerais de Auditoria 2,1%; Testes de Detalhe - analise e
revisao 17,4%; Testes de Detalhe - obtendo evidéncias 26,7%;

Testes de Detalhe - Scan 3,2%; e Estimativa de Valor 5,0%.

Os Procedimentos de.Revisao Analitica incluem: com
paragéo dos saldos nao-auditados com os de anos anteriores,
previsces do saldo das contas para o ano corrente com base em
dados exdgenos, anadlise das inter-relagOes entre os saldos das
contas, testes de razoabilidade, estimativas dos saldos das
contas e revisao das Demonstragdes Contdbeis na fase de plane

jamento de auditoria.

Também foram relatadas as causas dos erros detecta
dos e a magnitude dos mesmos. Os erros foram classificados
da seguinte forma: problemas de pessoal 26,3%; insuficiente
conhecimento contabil 15,0%; erros de julgamento 15,3%; erros
de corte ou de acumulag¢oes 38,1%; erros mecanicos 12,5%; ina-

dequados controles 9,3%; e fatores diversos 19,2%.

Do total de erros detectados, 10 foram considera-
dos intencionais e ocorreram em empresas relativamente peque-

nas. Destes erros, sete foram causados pela administracao.

Segundo os autores, as evidéncias mostradas por
esta pesquisa sao importantes na medida que fornecem bases pa
ra efetuar o planejamento de contratos de auditoria de manei-

ra mais eficiente e eficaz. Por outro lado, ressaltam a efici
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éncia da Revisao Analitica como ferramenta de auditoria.

Recentemente, Tabor E Willis (1985) realizaram uma
‘pesquisa que requereu a cooperagao de uma das oito maiores
firmas de auditoria no sentido de permitir o acesso a sete de
seus Gerentes de Auditoria que tivessem efetuado trabalhos
em dois clientes durante os anos de 1978 e 1982. Esta pesqui-
_ sa utilizou-se dos papéis de trabalho de auditoria para cada
cliente correspondentes a esses dois anos. Os clientes inclui
dos operavam em varios setores e tinham duas caracteristicas
comuns: 1) amplo tamanho de ativos e receitas; e, 2) SCIC bas

tante forte.

Os autores procuravam entre outras, respostas as

seguintes perguntas:

a) Como tem mudado o uso dos Procedimentos de Re-
visdo Analitica no processo de auditoria no periodo de 1978 a
1982? Para tal, partiram das hipbteses de que: 1) tais proce
dimentos foram usados com maior extensdo em 1982 do que em
1978; 2) o uso dos mesmos em cada area tivesse aumentado; e
3) foram usados mais procedimentos quantitativos avancados em
1982 devido ao incremento e desenvolvimento de métodos quanti

tativos.

A primeira hipotese foi totalmente confirmada. Em
relacao a segunda hipotese descobriram que houve um  aumento
significativo no uso de Revisao Analitica nas trés areas ana-

lisadas: planejamento, substantiva detalhada e revisao final.
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Entretanto na primeira e ultima area nao foram empregados Pro
cedimentos de Revisao Analitica em trés e nove clientes res-
pectivamente. Quanto a Gltima hipotese observaram um incremen
to entre 1978 e 1982 para as areas de planejamento e substan-
tiva detalhada, entretanto, trés das cinco firmas que usaram
Revisao Analitica na area de revisao final apresentaram um de
créscimo no uso de procedimentos nao-guantitativos com respec
tivo acréscimo nos procedimentos quantitativos simples, en-
éuanto as outras duas apresentaram incrementos nestes dois
tipos de procedimentos. Deve-se ressaltar que durante a fase

de revisao final, nenhuma das cinco firmas de auditoria wusou

Procedimentos de Revisao Analitica quantitativos avangados.

b) Qual é a perspectiva para os procedimentos de
revisao analitica em auditorias futuras? Neste sentido, os pes
quisadores esperavam que as entrevistas com os gerentes de au
ditoria revelassem uma tendéncia ao uso de modelos relaciona-

dos ao computador.

Para testar esta hipotese, foi pedido aos entre-
vistados que comentassem as suas expectativas no uso de Revi-

sao Analitica para os seguintes cinco anos.

Descobriu-se, que todos os sete 2Zuditores acredi
tam que o uso dos Procedimentos de Revisdo Analitica possa

aumentar no futuro devido as seguintes razoes:

. Facilidades e custos menores com o uso de micro

computadores;
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. Pressoes relacionadas a honorarios;

. Sistemas de controle interno contabil eficien-

tes;

. Freqllentemente a Revisao Analitica se mostra
mais eficiente que Testes de Aderéncia adicio-

nais,.

Os Gerentes de Auditoria também consideram qgue
os seguintes tipos de Técnicas de Revisao Analitica  poderao

desempenhar um maior rol nas auditorias do futuro:

. a analise de regressao devido ao desenvolvimen-
to e uso de microcomputadores que pode torna-la

de facil aplicagao.

. compéragées do desempenho dos clientes com oOs
de outras empresas do mesmo setor, devido d aju
da que fornecem ao Auditor no sentido de co-
nhecer o setor e gualguer risco que a ele possa

estar associado.

. analise de tendéncias e analise de variancig es

pecialmente, na fase de planejamento.
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11.8 - IMPLICACOES DA REVISAO DE LITERATURA

Os pontos discutidos ao longo deste capitulo pos-
sibilitaram uma maior reflexao sobre a importancia da utiliza
¢ao das Técnicas de Revisdo Analitica nos trabalhos desenvol

vidos pelos Auditores.

As principais implicagoes-das diversas abordagens

sobre a utilizagao destas técnicas seriam:

a) Até que ponto poderia se pensar em certificar
as Demonstragoes Contabeis sem uma analise cuidadosa do risco

a ser assumido pelo Auditor?

b) Os dados fornecidos pelo cliente e aqueles ob-
tidos de fontes externas podem ser amplamente explorados pelo

Auditor sem fazer uso de Técnicas de Revisao Analitica?

c) Sob o ponto de vista da Continuidade da Entida-
de pode o Auditor deixar de considerar como relevante a anélg

se de tendéncias e de relagoes?

d) Sob o aspecto da eficiéncia e da eficacia pode
ria o Auditor omitir o emprego de Técnicas de Revisao Analiti

ca Nao-Quantitativas e Quantitativas Simples ou Avancadas?

Estes pontos sao enfocados no capitulo seguinte
no que tange a construg¢ao do plano de referéncia conceitual

que norteou a analise dos dados que fundamentam esta pesquisa.



CAPITULO III

METODOLOGIA DA PESQUISA
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111.1 - INTRODUGAO

Nos Qltimos anos parecem ter ocorrido algumas mu-
dangas no processo de auditoria como resultado do reexame a
que este tem sido submetido. Este assunto & uma das mais novas
tecnologias da auditoria moderna que vem ganhando destaque no
meio profissional, no entanto, observa-se uma caréncia de pes-

quisas a seu respeito.

Vislumbrando-se a possibilidade de aprofundar o
tema, optou-se pelo método de estudo de caso. Gomes, em sua te
se de doutorado faz referéncia a este, como sendo "aquele que
possibilita maior riqueza de detalhes permitindo assim maior
conhecimento sobre o assunto"*. Adicionalmente, o método de

estudo de casos, permite.efetuar comparagOes com a teoria.

[T1.2 - DEFINICAO DAS PERGUNTAS DA PESQUISA

A pesquisa procura respostas para as seguintes ques

toes basicas:

1. Existe relagao, em termos de proximidade ou
afastamento, entre as técnicas de Revisao Anali
tica mencionadas na literatura e as wutilizadas

pelas firmas de auditoria no Brasil?

*GOMES, Josir Simeone. Um Estudo Exploratério Sobre Controle Gerencial em
Empresas Estatais Brasileiras, OOPPEAD/UFRJ, Rio de Janeiro, Out. 1983,
p. 62, Tese de Doutorado.
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2. Existe diferenga entre as Técnicas de Revisao
Analitica utilizadas pelas firmas de auditoria

de origem estrangeira e as de origem nacional?

Respondendo a essas questoes pode-se verificar os
tipos de Técnicas de Revisao Analitica e as fases do processo
de auditoria em que estao sendo utilizados pelas empresas de
_auditoria no Brasil, assim como sua relagao com as sugeridas
pela literatura. Complementarmente, permitiram identificar va-
riaveis explanatdrias que pudessem auxiliar na tentativa de
explicar eventuais diferencas encontradas entre os procedimen-
tos utilizados por firmas de auditoria de origem estrangeira em

relagao 3s empresas de origem nacional.

I11.3 - HIPOTESES

1) Acredita-se que as Técnicas de Revisao Analiti-
ca éplicadas ao exame das Demonstragdes Conta-
beis, recomendadas na literatura, nao estao sen
do amplamente aplicadas pelas firmas de audito

ria no Brasil;

2) As firmas de auditoria de origem estrangeira
utilizam Técnicas de Revisao Analitica mais so-

fisticadas do que as de origem nacional;

3) O grau de utilizacgao das Técnicas de Revisao
Analitica esta relacionado com a qualificacao do

Auditor, o treinamento que o Auditor recebe na
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firma de auditoria e a sofisticacao dos recur

sos materiais disponiveis naquela Gltima.

A confirmagao ou negagao destas hipdteses nos da-
ra bases para formar uma opinido fundamentada sobre O0 grau
de evoluqéo das empresas de auditoria radicadas no Brasil, no
uso desta moderna técnica de auditoria, aléem de permitir a
_identificagao do impacto que a esse respeito poderia ter sido
causado por caracteristicas intrinsecas a cada uma dessas em-

presas.

I11.4 - PLANO DE REFERENCIA

Para alcangar os objetivos propostos por este es-
tudo, faz-se necessario a elaboragdo de um plano de  referén

cia que sirva como guia para reunir dados relevantes que per-

mitam:

a) Identificar e informar sobre as Técnicas de
Revisao Analitica gque estao sendo usadas pelas
firmas de auditoria no Brasil.

b) Verificar como a teoria e a pratica se relacio
nam, analisando os provaveis fatores que con-
tribuem para essa relagao.

Para isso & necessario que o esquema conceitual

leve em consideracgao que certas caracteristicas inerentes a

cada empresa de auditoria poderao influenciar os tipos e a
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énfase no uso das Técnicas de Revisao Analitica na prestacao

de servigos de Auditoria Financeira.

O processo de execug¢ao de uma Auditoria Financei-
ra devera incluir a consideragao sobre o meio ambiente da em-
presa, a analise das caracteristicas inerentes a ela, o estu-
do e avaliagao do sistema de controle interno existente e a
verificagdo das contas que integram as Demonstragoes Conta-
beis, de forma que o Auditor possa determinar o Risco de Audi
toria, planejar a execugao do exame e reunir os elementos de

prova necessarios & fundamentagao do Parecer de Auditoria.

As Técnicas de Revisao Analitica, embora nao exi-
gidas pelas Normas de Auditoria, sao passiveis de utilizacgao
durante as fases de planéjamento, trabalho de campo e revisao
final em que & desenvolvido o processo de auditoria. Estas
tém como objeto de analise os dados financeiros e operacio-
nais do cliente, péssibilitando ao Auditor, através do estudo
e comparacao das relacoes entre esses dados, basicamente as

tres condigoes seguintes:

1) A obtengao de indicios de problemas potenciais
de auditoria, subsidiando a tomada de decisao sobre as areas
em que o esforgco de auditoria deve ser enfatizado e sobre a

escolha dos procedimentos de auditoria a serem aplicados.

2) A diminuicao do escopo dos Testes de Detalhes
nas areas de auditoria em gue o risco e a materialidade forem

baixos e gquando o Auditor julgar ser suficiente a aplicacao
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de Procedimentos de Revisao Analitica.

3) Determinar no momento da revisao final dos pa-

péis de trabalho se as Demonstragoes Contabeis estao razoavel

mente apresentadas.

Com base na literatura pesquisada, que inclui pes

guisas realizadas nos EUA, as conclusdes basicas quanto ao

uso das Técnicas de Revisao Analitica sao as seguintes:

a)

As Técnicas de Revisao Analitica quando aplica
das com o objetivo de dirigir a atencao do Au-
ditor, mostraram-se bastante eficientes, pois,
atraves delas pode ser detectada de maneira
significativa a necessidade de efetuar ajustes

nos Registros Contabeis (Kinney, 1979).

Mostram-se mais eficiente do que outros proce-
cedimentos de auditoria, gque inclusive sao
mais onerosos (Hylas, Robert E. & Ashton, Ro-

bert H., 1982).

Para muitos Auditores, deverao ser utilizadas
em todas as auditorias como um teste substanti
vo dada a sua eficiéncia para detectar erros
ou irregularidades em relacao a outras técni-

cas de auditoria (Coock, John W., 1983).
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d) pPara a National Commission on Fraudulent Finan
c{af Reporting, o uso das Técnicas de Revisao
Analitica deveria ser enfatizado, pois prova-
ram ser eficientes na detecgao de Fraudes (Coock,

Michael J., 1985.

A premissa basica da aplicagao das Técnicas de
Revisao Analitica no exame das DemonstragoOes Contabeis & que
o Auditor pode razoavelmente esperar que as relagoes entre os
dados existam ou continuem a existir quando nao houver condi

¢Oes em contrario conhecidas.

O exame das Demonstragoes Contabeis devera ser e-
fetuado por pessoas adequadamente treinadas e capazes (Primei
ra Norma Geral de Auditoria) e tem como objetivo a emissao de
Parecer que ateste sobre a sua confiabilidade. Esta atividade,
envolve o risco de que o Auditor possa falhar inconscientemen
te, certificando Demonstragoes Contabeis que contenham erros
materiais ou irregularidades nao detectadas. Este risco, & o
produto de riscos nao controlados porém avaliados pelo Audi-
tor, e de riscos por ele diretamente controlados. Parte da
analise do Risco de Auditoria podera ser efetuada através da

execucdo de Procedimentos de Revisao Analitica.

O sistema de controle interno devera ser estudado
e avaliado para determinar o risco a ele associado (Segunda
Norma de Trabalho de Campo). Quanto mais eficiente, menor o
risco de que contribua para a existéncia de inexatidoes nas

Demonstra¢oes Contabeis. Esta avaliacao servira ao Auditor co
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como base para determinar a natureza, extensao e época dos
testes substantivos. No entanto, dado que, o AICPA sugeriu
que na avaliagao do Risco de Auditoria, seja considerado o)

risco que independe do SCIC e do prboprio processo de audito-
ria, pode-se concluir, que a extensao do trabalho de campo &
influenciada pelos resultados tanto da andlise parcial do ris
co de auditoria feita pela Revisao Analitica como do estudo

e avaliagao do SCIC.

Os testes substantivos, aplicados para verificar
as afirmagoes da administragao quanto aos saldos das contas
gue constam nas DemonstragOes Contabeis, fornecem as evidén-
cias comprobatdrias requeridas pela Terceira Norma de .Traba-
lho de Campo. Estes testes poderao ser executados, através do

uso de Procedimentos de Revisao Analitica.

No que diz respeito & emissao do Parecer, além do
anteriormente mencionado, a literatura recomenda que seja fei
ta uma revisao geral dos resultados obtidos com a auditoria
para determinar a razoabilidade total das Demonstragoes Conta
beis. Esta revisao final, também podera ser feita com o auxi

lio de Técnicas de Revisao Analitica.

I11.5 - VARIAVEIS DA PESQUISA E DEFINICOES OPERACIONAIS

1. VARIAVEIS DA PESQUISA

Objetivando-se responder as guestoes da pesquisa,

as variaveis foram classificadas em categorias de modo a faci
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litar a sistematizaqéo dos dados obtidos, e reduzir assim, os
problemas comumente encontrados nos trabalhos que utilizam o
método de estudo de casos. A operacionalizagao das variaveis
visa delimitar os comportamentos anotados durante as entrevis
tas, de forma a confrontar os casos estudados com as categori
as definidas no quadro de referéncia tedrico*. As categorias

de variaveis foram:

A - Variaveis Explanatdrias/Caracteristicas das Empre

sas

a) Origem da Empresa;

b) Tipos de Servigos Prestados;
c) Qualificagao do Auditor;

d) Programas de Treinamento;

e) Sofisticagao dos Recursos Materiais.

B - Variaveis que Integram as Técnicas de Revisao Ana

litica

a) Calculo do Risco de Auditoria;

b) Procedimentos de Revisao Analitica que fazem
parte da Analise do Risco de Auditoria

c) Procedimentos de Revisao Analitica utilizados co

mo Teste Substantivo de Auditoria.

*GOOD, W.J. & HATT, P.K. Métodos em Pesquisa Social. Sao Paulo, Companhia
Editora Nacional, 1969. p. 427-9.
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d) Procedimentos de Revisao Analitica utilizados

na Fase de Revisao Final de Auditoria.

2. DEFINIGOES OPERACIONAIS

2.1. AS VARIAVEIS EXPLANATORIAS, ATRAVES DAS QUAIS SE
OBJETIVA INFORMAR A RESPEITO DAS CARACTERISTICAS
GERAIS DAS EMPRESAS DE AUDITORIA E SUA PROVAVEL
INFLUENCIA NA UTILIZAGAO DAS TECNICAS DE REVISAO
ANALITICA, SERAO OPERACIONALIZADAS DA  SEGUINTE

MANEIRA:

1. Origem da Empresa - Abrange nao somente a origem

de cada empresa pesquisada, mas também, o seu tempo de atua-

¢ao no Brasil (Questao 1/2, 12 p.).

2. Tipos de Servicos Prestados - Refere-se a diver-

sificagao dos servigos prestados e & participacao de cada um
deles na formagao das Receitas Totais da firma (Questao 3,1§

P.).

3. Qualificacao do Auditor - Inclui a qualificagao

profissional do pessoal lotado na area de auditoria externa e
a politica de cargos que vigora na empresa para este pessoal

(Questdo 4/5, 12 p.).

4. Programas de Treinamento - Procurou-se obter in-

formagoes gerais sobre os programas de treinamento implanta-
dos e mais especificamente sobre aqueles concernentes a Revi

sao Analitica, bem como a origem, tempo e objetivos da imple

a

mentacao dessas técnicas (Questao 6/9, 1= P.).
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5. Sofisticacao dos Recursos Materiais - Inclui as

ferramentas de computagao que a empresa dispoe, tais como: mi

crocomputadores e Aoftwares (Questao 10/12, 12 p.).
2.2. AS VARIAVEIS QUE INTEGRAM AS TECNICAS DE REVISAO
ANALITICA E A SUA OPERACIONALIZAGAO E EXPLANADA

A SEGUIR:

a) Calculo do Risco de Auditoria

Serao operacionalizada da seguinte forma:

1. Critério utilizado para avaliar o Risco de Au

ditoria (Questao 1/5, Ponto I, 28 P.).

2. Politicas adotadas quanto aos riscos controla

veis pelo Auditor (Questao 6, Ponto I, 22 p.).

3. Verificacao do Risco de Auditoria assumido pe

‘la empresa (Questdo 7/8, Ponto I, 22 p.).

4. Verificagao do processo de avaliacao do Risco
de Auditoria para clientes antigos (Questao 9,

Ponto I, 22 p.).

5. Verificacao do processo de avaliagao do Risco
de Auditoria para clientes novos (Questao 10,

Ponto I, 22 p.).
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6. Anadlise da percepgao da firma em relagao ao
cdlculo do Risco de Auditoria (Questao 11, Pon

to 1, 22 p.).

Procura-se verificar se faz parte da abordagem da
auditoria de cada empresa pesquisada, avaliar o Risco de Audi
toria com o objetivo de classifica-las em termos de proximida

de ou afastamento em relagao a literatura especializada.

As diretrizes gerais sobre o Risco de Auditoria
foram fornecidas pelo AICPA, através dos SAS NQ 39 e 47 data-

das de Junho de 1981 e Dezembro de 1983 respectivamente.

Este risco devera ser considerado para efeitos de
planejamento da auditoria e desenho dos procedimentos a que
esta se limitard, com vistas a obter as evidéncias comprobatd
rias requeridas pela Terceira Norma de Trabalho de Campo. O
Risco de Auditoria, & o produto de quatro riscos: risco ine
rente, risco do SCIC, risco dos Testes de Detalhe e risco dos
Procedimentos de Revisao Analitica. Cada um destes riscos po-
dera ser expresso em termos gquantitativos e nao-quantitativos
e O critério para determina-los & uma questao de julgamento

do Auditor.

Quando o Risco de auditoria €& avaliado quantitati
vamente, os riscos sao atribuidos em fungao de um nivel guali
tativo de determinagao, que poderad variar de acordo com as po
liticas de cada empresa. (Guy & Carmichael 1986). O mesmo po-

dera ser valido para avaliid-lo gqualitativamente, diferencian-
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do-se apenas pelo fato de risco ser determinado atraveés de
termos, como baixo moderado ou alto, nao se levando em conta

o risco de detecgao (Camichael & Willingham, 1987).

A existéncia do risco inerente e do risco do SCIC
independe da execugao de uma auditoria, porém, o Auditor deve
ra avaliar o grau em gque estes poderao contribuir para que as
Demonstragoes Contabeis contenham erros materiais ou irregula
ridades. Com base nestas avaliacgoes, o Auditor planeja os ni-
veis de risco para os testes substantivos de auditoria (Tes-
tes de Detalhe e Procedimentos de Revisao Analitica) de forma
a poder alcangar o Risco de Auditoria por ele desejado, acei-
tando que ha uma relagao diretamente proporcional entre os

resultados dessa avaliagao e o escopo dos testes substantivos.

h) Procedimentos de Revisao Analitica que fazem par-

te da Anadlise do Risco de Auditoria

Serao Operacionalizadas como a seguir:

1. Verificagao da existéncia de praticas que vi-
sem identificar e avaliar o risco operacional

. ~ a

do cliente (Questao 1/6, Ponto II, 2- P.).

2. Verificagao da existéncia de praticas que vi-
sem analisar e avaliar o risco financeiro do

cliente (Questao 7/10, Ponto II, 28 P.).

4. Verificacao da existéncia de praticas que vi-
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sem identificar e avaliar o risco de mercado
do cliente gque negocia as suas agoes em bolsa

(Questao 11/12, Ponto II, 22 p.).

4. Verificagao da existéncia de praticas que vi-
sem analisar e avaliar a integridade da admi-
nistragao do cliente (Questao 13/14, Ponto II,

22 p.).

5. Verificagao da existéncia de praticas que obje
tivam analisar e avaliar os controles organiza
cionais do cliente (Questao 15/16, Ponto II,

22 py.

6. Avaliacao -total do risco inerente (Questao 17,

Ponto II, 22 p.).

7. Verificacdo da utilizacdo de recursos computa-
cionais para avaliar o risco inerente (Questao
18, Ponto II, 22 p.).

8. Analise da percepgao da empresa quanto a in-
clusao do risco inerente no calculo do Risco

de Auditoria (Questao 19, Ponto I1I, 22 p.).

Objetiva-se classificar as empresas de auditoria
em termos de proximidade ou afastamento em relacao aos Proce-
dimentos de Revisao Analitica referenciados na literatura pa-

ra se fazer consideragOes sobre o risco inerente.
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A analise do risco inerente podera ser .efetuada
como parte da analise de Risco de Auditoria (AICPA, SAS NQ 47,
Dezembro 1983), para prop0sitos de planejamento (AICPA, SAS
N@ 23, Outubro 1978). O risco inerente a ser analisado podera
incluir a consideragao dos seguintes fatores: risco operacio-
nal, risco financeiro, risco de mercado, integridade da gerég
cia e revisao dos controles organizacionais. Tais considera-
¢oes poderao ser feitas através do método de anadlise de risco

(Blocher & Williangham, 1985).

Através do método de analise de risco, sao pesqui
sados os pontos criticos do cliente e analisada a sua posigao
de liquidez e rentabilidade em relagao aos anos anteriores e
as empresas do mesmo ramo. Esta iltima analise podera ser
efetuada com o uso de indices ou indicadores financeiros ou
ainda fazendo inferéncias sobre a tendéncia dos mesmos e dos
fluxos de caixa. Esta avaliagao juntamente com a do controle
interno, servira de base para determinar o escopo do trabalho

de campo, isto &, dos testes substantivos de auditoria.

Para que os resultados obtidos com a analise de
indices financeiros sejam mais eficientes, esta deverda levar
em conta certos fatores relevantes conforme abordados na lite

ratura (Blocher & Willingham, 1985 e McCullers, 1982).

c) Procedimentos de Revisao Analitica Utilizados Co-

mo Teste Substantivo de Auditoria

Serao operacionalizados da seguinte maneira:
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1. Verificagao do perfil profissional dos respon-
saveis pela aplicagao da Revisao Analitica Subs

tantiva (Questao 1, Ponto III, 22 p.).

2. Verificagao da politica adotada pela empresa pa
ra determinar o grau de confianga que ira depo-
sitar na Revisao Analitica Substantiva (Ques-

tao 2, Ponto III, 22 p.).

3. Verificagao dos métodos de analise de tendén-
cia utilizados pelas firmas de auditoria (Ques-

tao 3/4, pPonto III, 22 p.).

4. Verificagao dos métodos de analise de relagles
utilizados pelas firmas de auditoria (Questao

5/7, Ponto I1I, 22 p.).

5. Verificagéo dos modelos de testes de razoabili-
dade utilizados pelas firmas de auditoria (Ques

tio 8/9, Ponto III, 22 p.).

6. Analise da percepgao da empresa em relagao  ao
uso da Revisao Analitica Substantiva (Questao

10, Ponto III, 22 p.).

Com estes componentes das Técnicas de Revisao Ana-
litica procura-se classificar as empresas de auditoria em ter-
mos de proximidade ou afastamento gquanto ao uso dessas técni-

cas como teste substantivo de auditoria, tendo-se como parame-
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tro o referenciado na literatura.

A Revisao Analitica Substantiva podera incluir uma
série de comparagOes entre os dados financeiros e operacio-
nais do cliente para examinar os saldos finais de contas espe-
cificas das DemonstragOes Contabeis (AICPA, SAS N@ 23, Outu-

bro 1978).

Estas comparagOes poderao ser operacionalizados a-
traves dos métodos de analise de tendéncias, analise de rela-
goes e testes de razoabilidade, dependendo dos tipos de contas
a serem analisadas. Cada um destes métodos inclui uma diversida
de de técnicas gquantitativas simples e/ou avangadas, que podem
ser aplicadas com o auxilio de microcomputador. (Blocher &

Willingham 1985, White 1983 e Davis 1986).

d) Procedimentos de Revisao Analitica Utilizados na

Fase de Revisao Final de Auditoria

Serao operacionalizados como:

1. Procedimentos aplicados (Questao 1, Ponto Iv,

22 p.).
2. DecisoOes tomadas (Questao 2, Ponto 1V, 28 P.).
3. Comunicagao dos resultados da aplicacao de Téc

nicas de Revisdo Analitica (Questao 3, Ponto

v, 22 p.).
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4. Verificagao das principais caracteristicas ope
racionais dos clientes gue causam problemas de

auditoria (Questao 4, Ponto 1V, 22 p.).

5. Analise da percepgao dos usuarios das Técnicas
de Revisdo Analitica (Questdo 5, Ponto Iv, 22

P.).

O objetivo da anadlise deste componente € similar

aos anteriores.

Na fase final da auditoria, o Auditor devera con-
siderar novamente a questao do Risco de Auditoria (AICPA SAS

NO 47, 1983).

Na fase final da auditoria, o Auditor podera ava
liar a adequabilidade das Demonstracoes Contabeis tomadas co-
mo um todo através de Procedimentos de Revisdo Analitica
(AICPA, SAS N@ 23, 1978), levando em consideragéo o Risco de
Auditoria (AICPA, SAS N9 47, 1983). Os procedimentos utiliza-
dos poderao incluir os relacionados a analise do risco ineren
te e a4 analise de contas especificas (Blocher & Willingham

1985).

Na fase final da auditoria, o Auditor podera ter
uma série de informagoes relevantes como resultado da aplica
¢ao das Técnicas de Revisao Analitica, as quais, poderao ser
encaminhadas ao cliente em carater de recomendagoes (Cattan

1981).
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Na literatura estrangeira, foram observadas algu
mas evidéncias empiricas e opinides de profissionais a respei
to de problemas de auditoria, uso atual e provavel tendéncia
no futuro das Técnicas de Revisao analitica. Isto & discutido
no Capitulo II, especialmente nas paginas 90/97 e, quando per
tinente, serao comparadas com a percepgao das firmas de audi-

toria, produto da utilizagao de tais técnicas.

I11.6 - CRITERIO DE SELEGAO DAS EMPRESAS

A Lei n? 6.385 de 07/12/76 no seu artigo 26 dis-

poe que:

"Samente as empresas de Auditoria Contadbil ou Auditores Con-
tabeis Independentes, registrados na Camissao de Valores Mabi
liarios, poderao auditar para os efeitos desta lei, as Demons
tragCes Financeiras de campanhias abertas e das instituicdes,
sociedades ou empresas que integram o sistema de distribuigao
e intermediagao de valores mobiliarios".*

Para fins deste trabalho, optou-se por realizar a
pesguisa junto a empresas que tivessem sua sede ou filial na
cidade do Rio de Janeiro, devido as limitagCes de ordem tempo
ral e financeira. E de ressaltar, que nessa cidade, a repre-
sentatividade das empresas de auditoria no Brasil & bastante

grande.

De acordo com a relagao de Auditores Independen-

tes Pessoa Juridica - Sede - Filial, fornecida em dezembro de

*Brasil, Lei das Sociedades por Acoes - Lei 6404 de 15.12.76, Sao Paulo,
Bd. Atlas, 1985. p. 168.
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1987 pela Comissao de Valores Mobilidrios (CVM), 26 das 34 em
presas de auditoria no Brasil tém sede ou filial na cidade do

Rio de Janeiro.*

Uma vez que, conforme o abordado no capitulo I3, 0
uso de Tecnicas de Feviséo Analitica para fins de Auditoria
parece ser relativamente novo, apds a identificacao do namero
de empresas de auditoria localizadas na cidade do Rio de Ja-
neiro, procurou-se saber quais destas empresas haviam incorpo
rado na sua metodologia de trabalho o uso de tais procedimen
tos, com o objetivo de definir as empresas que poderiam ser
alvo da pesquisa. Face a isto, procedeu-se ao envio de car-
tas a todas essas empresas para verificar: se faziam uso de
Procedimentos de Revisao Analitica, se estariam dispostas a
colaborar com a pesquisa ‘e, se as entrevistas poderiam ser
realizadas na cidade do Rio de Janeiro, e assim, constituir o
numero de casos estudados das empresas que respondessem favo-
ravelmente i carta. Nessa carta, também era explicado o teor
da pesguisa e sua situacao no programa de mestrado, no qual

a pesquisadora se encontrava engajada como aluna.

As cartas dirigidas as 26 empresas, foram prepara
das pelo ISEC/FGV,e entrecues pessoalmente pela pesquisadora. Ao
chegar a empresa, ao primeiro contato com a recepcionista, era

solicitada a presencga especifica de algum Socio, Diretor, ou

*Brasil, Comissao de Valores Mobilidrios - CVM. Relacac de Auditores In-
dependentes - Pessoa Juridica - Sede - Filial, dez. 1987, p. 1-25.
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Gerente da firma* — quando previamente tivesse sido indicado
por Professores ou outros profissionais — para que recebe-se a
carta em nome da empresa, os nimeros dos telefones de contato
e acusasse O recebimento da carta mediante assinatura no 1li-
vro de Protocolo do ISEC-FGV que levava a pesquisadora. Nos
casos em que nenhum nome foi indicado, adotou-se o mesmo pro-
cedimento. Somente em duas empresas a carta foi deixada com a
recepcionista a pedido de um daqueles profissionais de quem
fora requerida a presenga. Por outro lado, o recebimento da
carta nao foi acusado no Livro de Protocolo do ISEC/FGV por
todas as empresas, devido & incompatibilidade de horarios en-
tre as necessidades da pesquisadora e as da referida instituil

gcao.

Por ocasiao da entrega da primeira carta, um Audi
tor interessou-se pela leitura dos nomes das empresas que
constavam no Livro de Protocolo. Este fato resultou numa con-
tribuigao fornecidé a pesquisadora, pois foi-lhe indicado que
duas daquelas empresas recentemente tinham-se unido para for-
mar una sO e gue outras seis embora com razao social diferente,
eram na realidade somente trés empresas. Uma vez confirmada
esta informagao, o nimero das empresas que poderiam ser alvo

da pesquisa ficou reduzido a vinte e duas.

*0 nivel de Gerente, Diretor ou Socio era requisitado por serem considera
dos os mais indicados para conceder a entrevista e por serem preferiveis
neste estudo dada a natureza das perguntas do questionario.
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Das 22, somente 7 confirmaram (por telefone) a
sua participag¢ao na pesquisa. Entretanto duas dessas empresas
solicitaram que antes de marcar a data da entrevista lhes fos
se entregue o0 questionario que precisariam responder. Poste
riormente ao atendimento desta exigéncia, uma das empresas em
questao, comunicou através de carta dirigida ao ISEC/FGV que
nao participaria da pesquisa devido & indisponibilidade de
_tempo. A outra, apds reiteradas tentativas da pesquisadora no
sentido de marcar a entrevista, informou que o questionario
tinha sido enviado & sede da empresa para que fosse respondi-

do, no entanto, este nao foi devolvido.

Dessa forma, o numero de casos a serem estudados
ficou constituido de cinco empresas - trés de origem estran-

geira e duas de origem nacional.

I11.7 - METODO DE COLETA DE DADOS

Para coletar os dados necessarios ao desenvolvimen
to deste estudo, aplicaram-se questionarios através de entre-

vista pessoal conduzida pela propria pesquisadora.
Segundo Gomes:

"A necessidade de aprofundamento, associada as deficiéncias no
tadas no método de coleta de dados através de questionarios re
metidos pelo correio - iIndice de mortandade muito grande - fez
com que se optasse pela aplicacao de questionarios através de
entrevista pessoal conduzida pelo proprio pesquisador”.*

*GOMES, Josir Simeone. op. cit., p. 86.
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A escolha do método, se justifica por diversas ra

zoes:

1) A utilizagao de questionario possibilitaria sis
tematizar as respostas e explorar ao maximo a
obtengdo de informagdes importantes sobre o ob
jeto da pesquisa, 0 que nao aconteceria, atra-
vés da utilizacgao exclusiva de um roteiro de

entrevista.

2) A presencga da pesquisadora contribuiria para a
correta interpretagao das questGes por  parte
dos entrevistados, evitando com isto as possi-
veis distorgées das respostas, acarretadas pe-
la falta de controle sobre a apresentacao das
perguntas e registro das respostas, © que nao
aconteceria utilizando-se exclusivamente o

questionario.

Escolhido o método de coleta de dados partiu-se
para a estruturagao do questionario que possibilitasse respos
tas as perguntas da pesquisa, apresentadas neste capitulo. O

guestionario foi estruturado da sequinte forma:

Foram feitas duas grandes divisoes. A primeira
procurava reunir informagoes sobre as caracteristicas gerais
da empresa. A segunda destinava-se & coleta de informagoes so
bre os Procedimentos de Revisao Analitica utilizados pelas em

presas durante todo o processo de auditoria, visando descre-
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vé-los e conhecer a percepgao dos entrevistados em virtude
das experiéncias por eles vividas decorrentes da sua aplica-
¢ao. O guestionario foi composto, na sua maioria, de pergun-
tas abertas, ja que, procurava-se obter descricoes detalhadas
para melhor poder contextualizar a empresa, e melhor conhecer

os procedimentos de auditoria empregados por cada uma.

Também foram coletados dados secundarios, durante
a realizagao das entrevistas, através de consultas aos Ma-
nuais de Auditoria que as empresas pesquisadas colocaram a
disposig¢ao da pesquisadora, para uma melhor compreensao  dos
tipos e da forma em que sao utilizados os Procedimentos de Re

visao Analitica.

[11.8 - PRE-TESTE E REVISAO FINAL DO QUESTIONARIO

Na elaboracao do questionario, foram seguidas as

seguintes fases:

1) Redagao da versao preliminar do qguestionario,
que foi submetida a pré-teste, através de con-
tatos informais junto aos seguintes especialis

tas: Professores, Pesquisadores e Auditores.

2) Redacgao de uma versao intermediaria submetida
a uma nova apreciacao daqueles especialistas,
objetivando determinar a sua adequacgao e o tem

po consumido na entrevista.
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3) Revisao final do questionario.

Essas trés fases que antecederam o trabalho de
campo final, foram de fundamental importancia pois permitiram a de
teccao dos seguintes problemas: falta de seqgliéncia l6gica no
ordenamento de algumas perguntas, questoes formuladas de for-
ma dibia, questOes que poderiam induzir a respostas nao perti
_nentes, questOes que induziam a mesma resposta. Adicionalmen-
te, a constatagao de gque o tempo médio necessario para respon
der ao questionario seria de quatro horas, foi fundamental,
pois, as pessoas que concederiam as entrevistas pediram este

dado para marcar a(s) data(s) e hora(s) da sua realizagao.

E de ressaltar, que devido a intengao da pesquisa
dora, em cruzar as respostas do questionario para obter uma
melhor base de julgamento sobre as informagoes fornecidas pe-
las empresas, as perguntas numero 6, 10, 12, 14 e 16 da
segunda parte, ponfo II, embora sejam repetitivas - pois es-
tao relacionadas com a analise de um mesmo componente de ris-
co de auditoria — fizeram parte do questionario. Entretanto,
para efeitos da discussao dos casos, percebeu-se que tendo si
do iguais as respostas de tais questoes, seria melhor eviden-
cia-las uma Unica vez, para nao tornar a leitura cansativa.
Esta providéncia foi tomada no capitulo seguinte, apds descre
ver as informagoes relativas a pergunta 15 da mesma parte do

questionario.
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IT1.9 - TRABALHO DE CAMPO

ApOs concluida a revisao final do  questionario,
foi desenvolvido o trabalho de campo. Este se iniciou com a
verificagao dos enderecos e telefones das 26 empresas de audi-
toria com sede ou filial da cidade do Rio de Janeiro, constan
tes na relagao de auditores independentes — pessoa Juridica
da Comissao de Valores Mobiliarios, para fornecé-los ao ISEC/
FGV a fim de que fosse elaborada a carta de apresentacgao e

preparado o Livro de Protocolo.

Conforme mencionado no topico III.6 deste capitu-
lo, as cartas foram distribuidas pela propria pesquisadora e
ao todo cinco empresas concederam a entrevista, representadas
por quatro Gerentes, um Diretor e trés Sdcios. O tempo que es
tes profissionais tém de trabalho na empresa, excluindo-se um
gue tem seis meses e outro que tem 19 anos, varia entre 10 e

12 anos.

As entrevistas inciaram-se aproximadamente um més
apds a entrega das cartas. A marcacgao do dia e horario das
entrevistas, ocorreu, inicialmente, através de contato telefd

nico.

Durante a realizagao da entrevista foi entregue
uma copia do questionario ao entrevistado, ficando a outra
com a entrevistadora. Todos os entrevistados fizeram uma lei-
tura prévia de todo o questionario na presenca da entrevista-

dora, para dar inicio ao fornecimento das respostas. Isto foi
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muito valido pois possibilitou aos entrevistados um entendi-
mento do trabalho como um todo e o esclarecimento de alguns
pontos importantes. Tambéem, foi sugerido pela entrevistadora

gque ao invés de se preencher o questiondrio a mao poderia ser
utilizado um gravador. Todos concordaram com isto, porque agi
lizaria a entrevista. Por outro lado permitiu a pesquisadora

a obtengao de respostas muito ricas em detalhes.

A duragao de cada entrevista variou entre quatro
e seis horas. Somente em uma empresa, a entrevista foi con-
cluida de uma sd6 vez. Nas restantes foram necessarias tres
visitas para se concluir a entrevista. Das cinco empresas pes
quisadas, em trés foram entrevistados um executivo por empre-
sa, sendo que, nas outras duas houve a participagao de dois

executivos por empresa.

Em uma das empresas pesquisadas, na primeira en-
trevista, ocorreu é leitura total e resposta parcial do ques-
tionario. O entrevistado, que & Socio da empresa, manifestou
que posteriormente marcaria uma data para gue o questionario
fosse recolhido pela pesquisadora. Por motivos de tempo, o}
questionario foi respondido integralmente por um Gerente, que
uma semana mais tarde efetuou a sua devolugao. Entretanto a
pesquisadora solicitou ao Gerente a concessao de entrevista,
ja que, o questionario foi respondido de forma inadequada, is
to e, percebiam-se erros de interpretacao dos gquesitos e ques
toes respondidas de forma muito suscinta e com o uso de ter-
mos tipicos da empresa que impossibilitavam o aproveitamento

de grande parte dos dados. A entrevista foi concedida. Este
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fato permitiu & pesquisadora confirmar as afirmagbes de Gomes
(1983) e a validade, do método de coleta de dados que fora es

colhido.

Em outra das empresas, a entrevistadora, acredi-
tando que as pilhas do gravador estivessem esgotadas pediu
ao entrevistado para ligar o mesmo numa tomada. O resultado
‘foi desastroso, pois no mesmo dia, ao tentar transcrever a en
trevista, verificou-se que tinha ocorrido uma interferéncia na
gravagao, ocasionada talvez pelos aparelhos de ar-condiciona-
do existentes na empresa. A este respeito, a atitude do entre
vistado foi louvavel, pois ao tomar conhecimento do fato mos-
trou-se muito compreensivo, respondendo inclusive, com a maior

boa vontade, as questoes que tinham sido prejudicadas.

Outro ponto importante a salientar refere-se a ma
neira cordial, aberta e ao espirito de cooperagao dos entre-
vistados, notado na condugao das entrevistas. Além dos fatos
mencionados nos paragrafos precedentes, todos se mostraram
bastante interessados em participar da pesquisa, nao demons-
trando preocupagao com o tempo de duracao da entrevista. Sem
sanbra de duvida esta foi a mais grata surpresa para a pesqui-
sadora, que fora os imprevistos, temia pela realizacao das en
trevistas, face ao grande nimero de questOes abertas associa-
do ao tempo requerido para respondé-las e a natureza do traba
lho do Auditor - normalmente o Auditor fica bastante tempo fo

ra do escritdrio.

Concluido o trabalho de campo, foram remetidas car
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tas de agradecimento aos entrevistados.

I11.10 - ANALISE DE DADOS

Tendo em vista o0 pequeno nimero de casos a serem
estudados e a natureza exploratoria desta trabalho, nao houve
necessidade de serem utilizados instrumentos auxiliares nas a

"tividades de tabulacao dos dados.

A analise dos dados dar-se-a através da descrigao
de cada caso separado, de forma a obter maior riqueza de deta
lhes sobre o assunto pesquisado. Assim sendo destinou-se um
capitulo separado para as descrigoes dos casos estudados (Ca-
pitulo IV) e outro para a analise e interpretacao dos mesmos

(Capitulo V)*,

No Capitulo IV, procurou-se descrever da forma
mais aproximada possivel, o depoimento dos entrevistados, re-
produzindo-se inclusive, alguns trechos da entrevista que re-

fletem algumas facetas da pratica da Auditoria.

No Capitulo V, os casos foram analisados tendo co
mo parametro os fundamentos tedricos encontrados na literatu-
ra, relativos as Técnicas de Revisdao Analitica aplicaveis no

exame das Demonstracoes Contabeis.

*Para efetuar a analise de dados foi utilizada a metodologia adotada por
Games em sua tese de doutorado (COPPEAD/UFRJ - 1983).
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[11.11 - LIMITAGOES DA PESAUISA

Devido 3 natureza exploratdria deste estudo  foi
escolhida a metodologia sugerida pela literatura sobre méto-
dos cientificos em pesquisa social. Torna-se evidente que o
método empregado limita as conclusGes ao numero de  empresas
de auditoria externa a serem pesquisadas, nao devendo ser con

_siderado alem desta fronteira.

Outra limitagao do estudo & decorrente do grau de
confiabilidade das informagoes fornecidas pelos entrevistados,
independentemente do uso de dados secundarios (Manuais de Au-
ditoria) para valorizar as respostas obtidas, pois, nao foram
utilizados Papéis de Trabalho de Auditoria, nem se fez um a-
companhamento de alguma Auditoria que fosse executada por ca-

da uma das empresas pesquisadas.



CAPITULO IV

RESULTADOS OBTIDOS
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IV.1 - INTRODUCAO

No presente capitulo, constam as informagoes obti
das durante as entrevistas realizadas junto as cinco empresas

de auditoria, em face das perguntas formuladas pela pesquisa.

Cada um dos casos apresenta informagoes agrupadas

em duas categorias.

Na primeira categoria sao descritas as caracteris

ticas gerais das empresas.

Na segunda categoria sao apresentadas as informa-
¢Ooes relacionadas as Técnicas de Revisao Analitica utilizadas
pelas empresas na execugdo de trabalhos de Auditoria Financei

ra, conforme o plano de referéncia estabelecido.

Em virtude do compromisso com 0Os entrevistados,
procurou-se disfarcar os dados apresentados, de forma a difi-
cultar a identificac¢ao das empresas pesquisadas. Assim as em-

presas serao apresentadas por cddigo alfabético de "A" a "E".
Este capitulo se restringe a apresentacgao dos re-

sultados obtidos, sem gqualquer analise ou comentario sobre os

mesnmos.
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EMPRESA "A"

1. CARACTERISTICAS GERAIS

A empresa "A" & de origem estrangeira e estd radi
cada no Brasil ha aproximadamente 70 anos. Atualmente opera
nas areas de auditoria externa, consultoria administrativa,
consultoria de sistemas, consultoria fiscal e prestacgao de
servigos especiais tais como: aquisigoOes e "Merger"”. A contri
buigcao em termos percentuais de cada uma dessas areas na for-
magao da Receita Total da empresa esta em torno de 65%, 3%,

14%, 15% e 3% respectivamente.

0 guadro de pessoal que efetua trabalhos pertinen
tes 3 area de auditoria externa, & formado por profissionais
gue ingressaram na empresa mediante processo de selegao. Para
tal, exige-se que sejam estudantes do primeiro ao terceiro a-
no dos cursos de Ciéncias Contabeis, Economia ou Administra-
Cao e gue se comprometam a posteriormente obterem formacao em
Ciéncias Contabeis. Em média, 90% das pessoas admitidas sao es
tudantes de Ciéncias Contabeis e o restante faz Economia ou

Administragao.

Para esta area, a empresa mantém um plano de car-
reira que prevé a ascensao profissional de um nivel para o ou
tro através de treinamento interno e do resultado obtido por
ocasiao das avaliagoes periddicas do desempenho das tarefas

que a cada categoria compete executar.
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O plano de cargos da empresa, que também leva em

conta os requisitos obrigatdrios & profissao de Auditor, é ba

sicamente o seguinte:

Requisito Tempo na Empresa
Trainee -
Auditor Junior 1l ano
"Auditor Semi-Sénior 2 anos
Auditor Sénior 4 anos
Gerente CRC, 7 a.8 anos
Diretor (Socio) CRC, IBRACON, CVM -

A empresa utiliza um sistema de avaliagao formal
para medir o desempenho do staf4* no campo. A avaliacao das
pessoas até o nivel de Semi-Sénior & feita pelo Sénior, que
por conseguinte & realizada pelo Gerente, a cada servigo efe-
tuado no cliente. Para tal, sao usados formularios de avalia-
cao baseados no sistema de pontuagao. A cada trabalho, a
"performance" de cada participante e discutida. Semestralmen-
te & feita uma apuragao de todas as avaliagOes que permite a
discussao da "performance" global de cada pessoa, e com base
nisto, sao decididas na época pertinente, questoes relaciona-

das com promocoes ou demissoes de cargos.

*Para as empresas de auditoria pesquisadas o sta4f, ou seja, as categori-
as inferiores ao anEl de gerente, seria o pessoalque esta  diretamente
vinculado & execugao do trabalho no campo. Ja as categorias a partir de
Gerente, s3o consideradas executivas e se caracterizam por nao exercerem

um trabalho continuo no campo.
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Segundo o entrevistado, nao houve na empresa ne-
nhum caso de demissao feita por causa da nao conclusao do Cur
so de Ciéncias Contabeis, pois, todos se formaram antes de se
rem promovidos a Gerente. Quanto ao desempenho dos Gerentes,

este & avaliado informalmente pelos Diretores.

O programa de treinamento para a area de audito-

ria externa inclui por categoria os seguintes topicos:
Trainee: 6 a 7 semanas de treinamento, sendo que,
55% dos ensinamentos sao sobre nogOes de Contabilidade e os

outros 45% sobre nogoes de Auditoria.

Auditor Junior: Procedimentos de Auditoria e Audi

toria de algumas areas especificas das Demonstracdes Contabeis.

Auditor Semi-Sénior: o mesmo programa anterior

mas de forma a cobrir todas as areas das Demonstracgoes Conta-

beis.

Auditor Sénior: questoOes complexas sobre Audito-

ria de todas as areas das Demonstragoes Contabeis e outros as
pectos relacionados & supervisao, & revisao de papéis de tra-

balho e & avaliagao de pessoal.

Gerentes: cursos ministrados pelos Diretores da
firma e por profissionais externos sobre: assuntos técnicos
da atualidade, administracao, marketing e desenvolvimento da

firma.
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Socios: reuniao anual de Sbcios dos  escritdrios
da América Latina com duragao de uma semana e Reunido  anual

de Socios dos escritorios do Brasil.

A "performance" d& staff nos cursos de treinamento &
avaliada pelos instrutores do curso que, por via de regra sao

0s Gerentes da firma.

O treinamento geral da area de Auditoria inclui
Procedimentos de Revisao Analitica. Estes conhecimentos sao
ministrados a partir do nivel de Auditor Junior até o de Audi

tor Senior.

Para os Juniores, embora nao executem Revisao Ana
litica, & feita uma mengao superficial acompanhada de exem-
plos simples a respeito da anadlise vertical e analise horizon

tal, incluindo, analises setoriais.

No treinamento do Semi-Sénior, & abordada: 1) a
analise horizontal, levando-se em conta Indices inflaciona-
rios, iIndices de pregos, indices de aumento salarial etc; 2)

analise vertical comparada com ds de outras empresas do mesmo
ramo; 3) correlacionamento de contas e; 4) discussoes com O
pessoal do cliente que ocupa cargos em niveis hierarquicos a

partir de Contador.

No programa dirigido para Sénior sao abordados os

mesmos toOpicos anteriores com maior grau de profundidade.
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Os Procedimentos de Revisao Analitica que a empre
sa utiliza nos seus trabalhos de Auditoria Externa, sao oriun
dos de trés fontes: 1) Manuais da Matriz; 2) literatura espe-
cializada, basicamente publicagoes do AICPA; 3) esforgos da
propria empresa no sentido de adaptar os dois anteriores as
condigoes do Brasil. O resultado disto foi a elaboragao de

apostilas que datam de 1982.

A implementagao das Técnicas de Revisao Analitica
se deu em 1984, e atravées do seu uso a empresa procurava fun-
damentalmente tornar-se mais competitiva no mercado. Entretan
to, a empresa dividiu o uso da Revisao Analitica em trés fa-
ses de forma a alcangar objetivos técnicos diferentes, como

descrito a seguir:

1) Revisao Analitica de Planejamento - €& aplicada

no primeiro ou segundo dia da primeira visita
ao éliente com o objetivo de aferir o que tem
acontecido (tendéncias, variagoes etc.) e por
gue tem acontecido, de forma a obter subsidios

para planejar a auditoria.

2) Revisao Analitica Detalhada - E utilizada como

base para alterar o planejamento inicial que
ja passou por uma Revisao Analitica ou para ob
ter maior grau de seguranca nas outras areas

de trabalho.

3) Revisao Analitica Final - E aplicada com o ob-
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jetivo de avaliar a razoabilidade dos saldos

finais das Demonstrag¢Oes Contabeis.

Algumas das tarefas de auditoria sao executadas
com o auxilio de servigos de computagao proprios ou de clien-

tes.

Os equipamentos de propriedade da empresa sao oOs

seguintes:

. 5 PC tipo XT da EBC

. 2 APPLE

. 1 CCE

. 2 DIT Video para processamento de texto

. 3 Impressoras RIMA

. 1 Impressora GRAFIT

. 3 Maquinas REMINGTON usadas como impressoras

. 1 Maquina IBM utilizada como impressora

A empresa também possui o seguinte programa desen

volvido internamente:
. Programa para Correcgao Integral

Os s04twanres oriundos da matriz sado basicamente os se

guintes:

Programa de selecao estatistica de itens e con-

versao de Demonstragoes Contabeis para moeda
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estrangeira.

. Programa para efetuar Revisao Analitica Subs-
tantiva. Os procedimentos que inclui sao basea
dos em analise de regressao, mas, ainda nao fo-

ram utilizados.

. Programa para elaborar projegoes financeiras.
Este utiliza uma linguagem propria de programa-

gao.
I1. TECNICAS DE REVISAO ANALITICA

1. CcALCULO DO RISCO DE AUDITORIA

O Risco de Auditoria € avaliado pela empresa para
efeitos de planejamento, sendo definido através dos termos:
alto, baixo ou normal, procedendo o seu registro no documento

denominado de memorandum de planejamento.

Os fatores incluidos na avaliacgao do Risco de Au-
ditoria sao: o risco inerente e o risco do SCIC.O risco ine-
rente & classificado por area em funcgao dos problemas de audi-
toria que o Auditor julga possiveis de acontecer. Ja& o risco
do SCIC é classificado por area com base nos fluxogramas e

questionarios levantados.

As falhas decorrentes dos Testes de Detalhe nao

sao avaliadas, por se considerar, que se estes nao sao adegua
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damente escolhidos, aplicados e/ou interpretados, € por causa
do risco inerente do cliente, particularmente suas caracteris
ticas e seu histdrico de erros. O que se faz em relacao aos
Testes de Detalhe & cruzar os seus resultados com os dados
registrados no memorandum de planejamento. Nos casos em que
os resultados apontarem mais erros do que os esperados, a clas
sificagao inicial do Risco de Auditoria & analisada e altera-
da, trazendo como conseqllencia a tomada de novas -decisoOes

quanto a execugao dos testes.

A responsabilidade pela avaliacao global do Risco
de Auditoria & do Socio, do Gerente e do Sénior de cada servi
¢o. Estes profissionais além dos requisitos requeridos para o
cargo tém conhecimento do cliente, por ja terem participado
das auditorias anteriores ou pela revisao dos papéis de tra-

balho de anos anteriores.

Para definir a extens3o ou o montante de Testes de
Detalhe (testes substantivos) que serao aplicados, esta empre
sa considera o0 nivel de materialidade determinada para cada
cliente em particular e a avaliagao do Risco de Auditoria em

cada area ou conta.

O numero de itens a serem testados & calculado em
duas etapas: 1) encontra-se para cada conta o resultado cor-
respondente ao nivel (niimero) padrao de testes; 2) este resul
tado & reconsiderado & luz do Risco de Auditoria de cada con-

ta. Dessa forma teriamos:
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. ~ . Montante da oonta
Nivel Padrao de Testes (NPT) = Nivel de materialidade

Quando:

1) o Risco de Auditoria é normal, anlica-se NPT

2) o Risco de Auditoria & baixo, diminui o NPT a
critério do Auditor, podendo inclusive, omitir
os Testes de Detalhe se a conta for evidente-

mente imaterial.

3) o Risco de Auditoria e alto, aumenta o NPT a

critério do Auditor.

Bo prestar servicos de auditoria financeira esta
empresa costuma assumir um risco normal, no entanto, gquando o
cliente apresentar-um risco de auditoria muito alto, o contra
to podera ser aceito, desde que o cliente se disponha a pagar
o valor dos honorarios, que, sao diretamente afetados pelos

riscos detectados.

Para avaliar o Risco de Auditoria em clientes an-

tigos a empresa adota a seguinte estratégia:

1) considera o historico de erros encontrados em

anos anteriores:

2) executa a Revisao Analitica de Planejamento;
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3) realiza entrevistas junto ao pessoal do clien-

te a partir do nivel de Contador;

4) estuda e avalia o SCIC focalizando as modifi-

cagoes introduzidas;

5) executa a Revisao Analitica Detalhada.

Em clientes novos a estratégia empregada para ava
liar o Risco de Auditoria & praticamente a mesma com excecao
do primeiro e peniltimo item que sao substituidos por: revi-
sao dos papéis de trabalho da firma de auditoria anterior com
autorizagao do cliente e, estudo e avaliagao de todo o SCIC,

respectivamente.

Com essa estratégia adotada em clientes antigos ou
novos a empresa visa classificar o risco por area, e em fun-
¢ao destes resultados determinar o volume de trabalho de cam-
po e as horas requeridas para cada area, incluidos os procedi

mentos especificos para problemas localizados.

Esta empresa ja rejeitou contrato de auditoria de
novos clientes por causa do alto risco associado a emissao de
Parecer sobre as Demonstragoes Contabeis. Em clientes anti-
gos, as causas de rejeigéo de contratos estao relacionados com

problemas de natureza comercial: inadimpléncia, etc.
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2 - PROCEDIMENTOS DE REVISAO ANALTTICA QUE FAZEM PARTE
DA ANALISE DE RISCO DE AUDITORIA

Para classificar o risco inerente sao avaliados o
risco operacional, o risco financeiro, o risco de mercado, a

integridade da geréncia e os controles organizacionais.

Os procedimentos de Revisao Analitica utilizados

para avaliar o risco operacional sao:

. analise de valores de Vendas (levando-se em con
ta a inflagao) e quantidades vendidas dos dlti-
mos trés anos, comparada também, com os dados
dos concorrentes possuidos pelos clientes e/ou
publicados .em revistas com o objetivo de dire-
cionar a atengao e obter conhecimento sobre o

comportamento das vendas;

. analise das quantidades de vendas mensais do ano
sob auditoria acompanhada de entrevistas, com o
objetivo de identificar sazonabilidade nas ven-
das para detectar riscos de antecipagao de ven-

das;

entrevistas para detectar riscos associados as

atividades de expansao do cliente;

em alguns clientes diversificados, sao selecio-

nados os produtos com maior participacao em ven
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das para identificar os, produtos-chave na for-
magao do lucro, com o objetivo de definir quais
serao tratados com maior atengao nos testes de
vendas e de custeio de vendas. Para isso, cal-
cula-se a lﬁcratividade bruta, e a relagao Cus-

to de Vendas/Vendas;

. analise do relatdrio emitido pela area de con-
sultoria fiscal da empresa denominado de "noti-
cias fiscais" com o objetivo de detectar riscos

advindos da emissao de leis.

. entrevistas para detectar problemas decorrentes

de compromissos restritivos.

. analise do desempenho atual da empresa em rela
gao aos ultimos dois anos e aos concorrentes.Pa
ra isto & utilizada principalmente a .analise
vertical (a valores histdoricos). A analise hori-
zontal, somente & utilizada em companhias que
adotam corregao integral ou outra moeda que nao
o Cruzado. Os indices mais utilizados para ana
lisar a lucratividade sao: margem liquida e re-

torno sobre o Patrimdnio Liquido.

A empresa procura inferir de que forma os proble-
mas detectados com os procedimentos anteriores podem afetar a
continuidade do cliente. Adicionalmente, para esse mesmo fim,

exXecuta 0s seguintes procedimentos:
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. analise do nivel de endividamento do cliente e

das fontes de financiamento:

. identificagao dos compradores e fornecedores do

cliente;

. nos casos em que O cliente dependa de um compra
dor ou de um fornecedor, sao analisadas as De-

monstragoes Contabeis dos mesmos;

. analise dos Indices de liguidez apresentados pe

lo cliente, em especial: liquidez corrente.

Quando & constatado que as caracteristicas opera-
cionais do cliente afetam a sua continuidade, normalmente e
emitido um Parecer com Ressalva, exceto em casos especiais co
mo: surgimento de alguma garantia (injec¢ao de recursos) que

assegure a continuidade do cliente etc.

Para avaliar o risco financeiro, esta empresaapli
ca os métodos de previsao de faléncia e de desastre financei
ro fazendo uso da abordagem fundamentalista. Entretanto, em
ambos os métodos sao utilizados as mesmas medidas.

Dentre os indicadores-chave utilizados figuram:

. identificagao de atrasos sistematicos no paga-

mento a fornecedores;
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. analise da destinagao que o cliente da aos em-

préstimos contratados;

. analise do fluxo de caixa em clientes que os
preparam (normalmente as empresas de grande por

te, incluidas as que nao sao de capital aberto).

Os Indices mais utilizados sao:

. liquidez, lucratividade e atividade.

Para melhorar a eficiéncia das anadlises feitas com
base em indices financeiros & feito um expurgo ou reclassifi-
cagao de contas quando as vistorias superficialmente feitas

sobre as Demonstragoes Contabeis indicarem esta necessidade.

Sempre que o0 cliente tiver a sua Contabilidade em
dolares ou de acordo com a correcgao integral, os Indices fi-
nanceiros ou as analises vertical e horizontal, sao baseados
nessas informagoes. Caso contrario, os responsaveis por es-
tas analises poderao tentar improvisar alguma coisa para ob-
ter uma comparacgao mais proxima da realidade, dependendo da

estrutura do resultado da empresa nos ultimos anos.

A analise de indices financeiros do cliente e
feita levando em consideragao o comportamento dos mesmos, as
caracteristicas operacionais do cliente, sua relagdo com a

matriz se for o caso e, a situacao econdmica do mercado.
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Para avaliar o risco de mercado sao utilizados os

seguintes procedimentos:

. acompanhamento de qualquer tipo de disputa pelo
controle acionario do cliente com o objetivo de
detectar irregularidades nas Demonstragdes Con

tabeis;

. consideracgao de publica¢bGes nos jornais sobre
previsdoes de lucro do cliente, com o objetivo
de dirigir a atengao para contas especificas,

tais como: Provisoes, etc.

A integridade da administracao do cliente & ava-
liada, embora consideram-muito dificil a descoberta de frau-
des praticadas pelos mesmos. O procedimento utilizado & o

seguinte:

. analise do histdrico de erros do cliente com o
objetivo de detectar se nos ultimos anos tém
ocorrido erros constantes nas Demonstragoes Con

tabeis, ou qualquer procedimento estranho.
Quanto aos controles organizacionais do cliente,
estes sao considerados de forma superficial por ocasiao do
estudo e avaliagao do SCIC com o objetivo de detectar a possi

bilidade de erros nao-intencionais nas Demonstragdes Contdbeis.

Alem das analises anteriores que visam avaliar o
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risco inerente, a empresa utiliza Procedimentos de Revisao
Analitica Detalhada para analisar contas especificas das De-
monstragoes Contdbeis que apresentarem indicios de problemas
por ocasiao do levantamento elaborado para planejamento ge-
ral. O objetivo destes procedimentos & melhorar a eficiéncia

do planejamento e obter melhor base para julgamento.

Os procedimentos utilizados sao basicamente os se

guintes:

. comparacao do Balango e da Demonstracao de Re-

sultados com as demonstraqées do ano anterior:

. para as contas que a partir da analise anterior
apresentem.variagoOes significantes & feita uma
analise detalhada através de indices financei-
ros, quando na analise global apresentarem in-
dicios de problemas. As principais contas ana-

lisadas e os Iindices calculados sao:

- Estoques: usando o indice de rotacao de Esto-
gques e como consegtiéncia a rotagao de Contas
a Pagar para comparar com O prazo meédio das

Contas a Receber;

- Contas a Receber: usando o indice de rotagao

das mesmas para alcancar alguns objetivos de

auditoria.
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. Computo de relagOes para analisar contas espe-
cificas da Demonstragao de Resultado (exemplo:
Despesas de Juros / Empréstimos, Contas de Des-

pesas / Vendas, etc.).

. Elaboragao de previsoes a respeito do saldo que
algumas contas da Demonstragao de Resultados de
veriam apresentar. Para isto sao efetuados cal
culos simples utilizando-se as operagoes matema
ticas basicas e levando-se em consideragao os
indices econdmicos que as afetam (OTN, URP, etc.).
Como exemplo de contas estimadas mencionaram:
Folha de Pagamento e Despesas de Depreciacgao.
Segundo a empresa, 80% da Revisao Analitica De-

talhada e feita através destes procedimentos.

Para determinar se uma conta esta apresentada ra-
zoavelmente ou ndo a partir dos resultados obtidos com a Re-
visao Analitica Detalhada, sao usados varios parametros em

fungao das caracteristicas do cliente. Os parametros sao:

. 3% do Patrimdnio Liquido;
. 5% do Lucro Antes do Imposto de Renda;
. 1% dos Ativos Totais; ou,

. 5% do valor dos indices.

A avaliagao do risco inerente e os resultados da
Revisao Analitica Detalhada influenciam o volume de testes

substantivos a serem aplicados e a escolha de testes especi-
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ficos para problemas localizados.

A avaliagao do risco inerente & operacionalizadaa
partir de um roteiro denominado de "checklist" sobre riscos
de auditoria. O "checklist" tem os seguintes blocos: situa-
g¢ao dos negdcios, situagdo da administragao do cliente, cir-
cunstancias de auditoria geral e assuntos contabeis. Cada
bloco contém uma série de quesitos a serem identificados atra
vés dos diversos instrumentais usados para avaliar o risco
inerente. Para cada quesito existe um espago a ser preenchi-
do com a palavra "sim ou nao". Os "sim" sao explicados atra-
vés de memorandum anexo ao "checklist". Este & preparado pe-
lo Gerente, revisado pelo Socio e lido pelo Sénior de cada

servigo.

Na analise do risco inerente e dos outros Procedi
mentos de Revisao Analitica Detalhada n3ao sao utilizados ser-

vigcos de computacao.

Quanto as vantagens e desvantagens de se avaliar
o risco inerente do cliente, o entrevistado comentou que nao
somente apresenta vantagens, mas também & essencial, por per-
mitir um conhecimento das caracteristicas do cliente, o qual,
€& necessario para conduzir a auditoria de forma eficiente e

eficaz.

Comnlementarmente o entrevistado manifestou:

"Quem nao avaliar o risco inerente, estara assumindo umRisco de
Auditoria inaceitavel... pela experiéncia que eu tenho € nessa
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avaliacao do risco inerente feita cam os instrumentais de Revi-
sao analitica e entrevistas, que a gente detecta os maiores pro
blemas, e nao na avaliacao do SCIC, nem na revisao dos papéis
de trabalho do ano anterior, isto porque a situacao da empresa
no ano sob auditoria pode ser campletamente diferente a do ano
anterior devido d mudanga da situagao do mercado”.

3 - PROCEDIMENTOS DE REVISAO ANALTTICA UTILIZADOS COMO
TESTE SUBSTANTIVO

Esta empresa nao inclui no seu exame de auditoria,
a utilizagao de Procedimentos de Revisao Analitica Substanti-
vos. No entanto, mencionaram, que foi estudada a apossibili-
dade de dar um grau de confianga precipua a Revisao Analiti-
ca, concluindo que, face a situagao econdmica do pais, que
tem permitido a existéncia de diversos Indices que afetam as
Demanstragoes Contdbeis, tal uso seria inviavel, pois, preci-
saria ser muito longa e éetalhada sendo portanto mais econo-

mico usar Testes de Detalhe.

Atualmente, a empresa estada com planos de efetuar
um outro estudo com o objetivo de analisar a viabilidade de
utilizar a Revisao Analitica como teste substantivo nas audi-
torias realizadas em clientes que elaboram as Demonstragoes

Contabeis em valores constantes (corregao integral).

4 - PROCEDIMENTOS DE REVISAO ANALTTICA UTILIZADOS NA FA
SE DE REVISAO FINAL DO PROCESSO DE AUDITORIA

Na fase final da auditoria & feita uma analise de
variagoes nas Demonstragoes Contdbeis comparativas com o ob-

jetivo de avaliar a razoabilidade do comportamento das contas.
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Este procedimento € aplicado principalmente ds Demonstragodes
Contabeis comparativas elaboradas com base na corregao inte-

gral ou em dolares.

Quando esta analise apontar variagoes significa-
tivas nao explicadas, & realizada uma investigacao das causas

das variagoes.

Os problemas relevantes que tenham sido encontra-
dos no decorrer da auditoria, através da utilizagao de Proce-
dimentos de Revisao Analitica e de outros procedimentos de au
ditoria sao comunicados, quando pertinente, no Parecer, e via

de regra, na carta denominada de relatdrio comentario que .e

enderegada ao cliente.

Segundo a empresa, a Revisao Analitica tem-lhes
possibilitado fazer sugestOes ao cliente, especialmente nos
casos em que este - atravessa dificuldades financeiras nao tao

sérias quanto a faléncia.

Quanto as caracteristicas operacionais das empre-
sas brasileiras que mais propiciam problemas de auditoria, foi
citado que as empresas prestadoras de servicos para O governo
normalmente tém problemas de caixa e de capital de giro devi-
do a burocracia e 3 falta de pagamento pontual por parte do

governo.

Finalmente, o entrevistado fez o seguinte comen-

tario em relacdo a experiéncia vivida, em decorréncia do uso
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dos Procedimentos de Revisao Analitica:

"Eu consicero que a Revisao Analitica & brilhante, porque se
nao mostrar problemas, no minimo fica-se conhecendo mais sobre
o cliente e o setor em que este opera, permltlndo que o Auditor
possa entender o cliente a nivel de negbcios e nao a nivel de
Contabilidade simplesmente... Adicionalmente acredito que pre-
cisamos de mais literatura nacional. Basicamente, o conhecimen
to scbre Revisao Analitica provém das grandes empresas de audi-
toria e de alguns profissionais isolados".
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EMPRESA "B"

I, CARACTERISTICAS GERAIS

Trata-se de empresa de origem estrangeira operan-
do no Brasil hd 27 anos. As suas areas de atuagdo sdo: audito
ria externa, consultoria administrativa/financeira, consulto
_ria de sistemas, consultoria fiscal e avaliacoes para compra.
Cada uma destas areas contribui para a formagao das Receitas

Totais da firma em: 45%, 5%, 20%, 20% e 10% respectivamente.

Os profissionais que executam os trabalhos de audi
toria externa, obtém o seu ingresso na empresa mediante pro-
cesso de selecao, desde que sejam estudantes de gualguer cur-
SO universitario e assumam compromisso de se formarem em Cién
cias Contabeis. Das pessoas selecionadas, em média, 40% cur-
sam Ciéncias Contadbeis, 10% Administracao, 30% Economia e 20%

sao de outras &areas.

A politica de cargos vigente na empresa para es
tes profissionais possibilita o seu desenvolvimento, levando
em conta o bom desempenho no trabalho e o treinamento interno.
O tempo de carreira aproximado, requerido para atingir um de-
terminado nivel, assim como, outros requisitos obrigatorios a

profissao, sao mostrados a seguir:
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Requisito Tempo na empresa

Trainee -
Assistente 1 ano
Semi-Sénior 2 a 3 anos
Sénior 4 a 6 anos
Supervisor CRC 7 a 9 anos
Gerente Idem 10 a 12 anos
.Gerente Sénior CRC,IBRACON,CVM 12 a 14 anos
Diretor (Socio) CRC,IBRACON,CVM -

O desempenho de cada membro do sftaff§ € avaliado a
cada trabalho efetivo no campo. As avaliagoes dos niveis de
Semi-Sénior, Assistente e Trainee sao feitas pelo Sénior ou
pelo Supervisor. A do Sénior & feita pelo Supervisor, e a des
te pelo Gerente. A “perférmance“ dos executivos da empresa €
avaliada informalmente pelos SOcios, pois somente para o s1a{f4
existem formulériog padroes de avaliagag que sao discutidos a
cada trabalho e posteriormente utilizados para definir a ques
tao das promogdes, na €poca pertinente (duas reuniées por a-

no) .

O programa de treinamento previsto para o pessoal
de auditoria externa, abrange as areas de Auditoria e Contabi
lidade, informatica, impostos e banking, focalizando empresas
comerciais, manufatureiras e Instituigaes Financeiras. O trei

namento para cada categoria inclui os seguintes topicos:

Trainee - programas de novos Contadores e Audito-

res, trabalhando com supercalc.
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Assistente - programa I de Contadores e Auditores

€ conceitos avangados de microcomputador.

Semi-Sénior, Sénior e Supervisor - Contabilidade

€ Auditoria, conceitos avancgados de microcomputador e curso

de impostos.

Gerente, Gerente Sénior e S6cio - Cursos avanga-

dos de microcomputador, atualizacao de impostos e outros as-

suntos que sejam novidade.

O treinamento na area de banking nao esta alocado
a nenhuma categoria em particular. Este & um curso adicional,
ministrado ao pessoal que executa trabalhos em Instituigoes Fi

nanceiras.

A empresa aborda os Procedimentos de Revisao Ana-
litica nos seus cursos de treinamento, desde o nivel de Trai-
nee, até o de Supervisor. No entanto, limitou-se a informar
que o conteido do programa € aquele que consta nos seus Manu-
ais de Auditoria e que o mesmo varia a medida que o pessoal

vai assumindo maiores responsabilidades.

Os Procedimentos de Revisdo Analitica que est3ao sen
do utilizados pela empresa sao oriundos dos Manuais da Matriz,
e a sua implementagdo data de 1981, tendo sofrido sua Qltima

revisao em 1986.

A sua implementagao se deu com o objetivo principal

de aumentar a eficacia do planejamento e minimizar o tempo
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incorrido com os Testes de Detalhe. A empresa utiliza os Pro-

cedimentos de Revisao Analitica, em guatro niveis, para os

quais, persegue certos objetivos intermediarios, como especi-

ficado a seguir:

1)

2)

4)

Revisao Analitica Global - E aplicada durante

0 segundo ou terceiro trimestre do ano fiscal
do cliente com o objetivo de desenvolver a es-
tratégia global de auditoria através da identi

ficagao de areas potencialmente problemiticas.

Revisao Analitica Detalhada - E aplicada no

terceiro trimestre ou se o cliente for pequeng
junto com a Revisao Analitica Global. O obje-
tivo desta €& identificar itens-chaves e areas
que requerem énfase de auditoria ou areas onde

os procedimento podem ser limitados.

Testes Diretos - Sao usados na fase de execu-

cao do programa de auditoria como teste direto
principal ou em combinagao com outros procedi-
mentos para suporte da razoabilidade dos sal-
dos das contas. Nos casos em que o saldo nao
se apresenta razoavel, possibilita & empresa

corrigir o enfoque preliminar da auditoria.

Revisao Final das Demonstracoes Contabeis Ge-

rais - E executada proxima ou na conclusao do

trabalho de campo com o objetivo de determinar
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a adequabilidade dos saldos auditados das De-
monstragoes Contabeis e para obter subsidios pa
ra a preparagao da reuniao de encerramento com

o cliente.
Na execugao de auditorias esta empresa utiliza
servicos de computagao proprios e de clientes. Os equipamen-

tos proprios consistem de:

. 4 PC tipo XT da MICROTEC, dos quais, dois sao

com disco rigido
. 2 Impressoras EMILIA PC.

Os programas .-desenvolvidos na prdpria empresa sao

Os seguintes:

. Conversao de Demonstragoes Contabeis para moe-

das estrangeiras.
. Corregao monetaria integral.

Os programas oriundos da matriz sao descritos a

seguir:
. Selegao aleatdoria de amostragem.

. Andlise de negbcios. Este programa permite ava-

liar o desempenho operacional do cliente com base num modelo
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financeiro inspirado nos conceitos de analise financeira ini-
cialmente desenvolvidos pela Dupont Company. Este modelo con-
verte informagoes basicas das Demonstragoes Contdbeis dos Gl-
timos cinco anos numa estrutura analitica de trabalho e pro-
duz relatbrios e graficos que permitem efetuar parte da Revi-
sao Analitica Global e Detalhada no cliente mediante a anali-

se das seguintes medidas:

a) O inter-relacionamento dos componentes-chave de
rentabilidade - margem operacional, rotagao de
ativos, solvéncia e administracao de impostos
- e seu efeito sobre o retorno sobre investi-

mentos da empresa;

b) Outros indices para medir o desempenho opera
cional do cliente, incluindo estrutura de cus

tos e fluxo de caixa;

c) O desempenho do cliente em relagao a seu ramo
de atividades e aos principais concorrentes

(estas medidas sao opcionais).

Este programa € um dos instrumentos utilizados pe-
la empresa para elaborar o plano global de auditoria, e o pro
cessamento do mesmo € a primeira providéncia tomada no inicio

dos trabalhos com os clientes.

. Memordndum de coordenacac de auditorias. Este

s04tware & um editor de textos que serve para definir o plano
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global de auditoria. Sua utilizacao é posterior & do softwanre
descrito anteriormente. Através deste programa sao registra-
das algumas informagoes que justificam a adogao de um determi
nado enfoque de auditoria face a avaliagao dos efeitos que os
fatores ambientais possam ter sobre o cliente e outras infor-
magoes, tais como, data, idioma, moeda, Principio Contabil,

etc, do Parecer de Auditoria a ser emitido.

. Analise de risco especifico. Este programa é

utilizado para avaliar o sistema de controle interno contabil
do cliente. O primeiro {input do programa sao os dados das De-
monstrag¢oes Contdbeis no formato dos ciclos operacionais que
a empresa considera ao fazer tal avaliagao. Os 4o0ftwares con-
tém informagGes sobre os atributos-chave de controle, isto é
sobre os procedimentos que o cliente deveria observar para a-
tingir os objetivos de controle e, o Auditor, devera indicar
através das palavras "sim" ou "nao", a observancia de tais a-
tributos, assim como, se o risco € baixo ou alto para cada a-
rea avaliada. O programa aloca uma determinada pontuacgao para
cada "sim" ou "nao" do Auditor, e emite independentemente des
te sua propria avaliacao dos riscos para cada area. No caso em
que as avaliagoes nao coincidam, o programa chama a atencao
do Auditor pedindo-lhe uma explicagao sobre o porgué da sua
avaliagao. Este programa gera o memorandum de riscos especi-
ficos que serve como base para desenvolver o enfoque prelimi-
nar de auditoria - identificar as &reas onde os esforgos serao
minimizados ou enfatizados - e conseqlientemente, elaborar (o)
programa de auditoria para cada area. Este ultimo dado € colo
cado através do microcomputador no memorandum de riscos espe-

cificos.
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Software para processar papéis de trabalho. £ um

sistema orientado através de menus que contém os seguintes re

cursos:

a) processa papéis de trabalho de auditoria;

b) permite efetuar comparagoes de indices previa-
mente escolhidos pelo Auditor, para um periodo
de até cinco anos;

c) elabora Demonstragoes Contdbeis Combinadas;

d) elabora Demonstragoes Contabeis Consolidadas.

A empresa também dispoe de um pacote pronto de

origem estrangeira:

- SUPERCALC 3. E uma planilha eletrdnica com pode

rosa capacidade grafica.

11, TECNICAS DE REVISAO ANALITICA

1, cALCULO DO RISCO DE AUDITORIA

Esta empresa avalia o Risco de Auditoria para e-
feitos de planejamento, classificando-o através dos termos: bai
x0, moderado ou alto. Tal avaliagao é registrada no papel de

trabalho denominado andlise de riscos especifica.
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Os fatores incluidos para avaliar o Risco de Audi-
toria sao: o risco inerente, o risco de controle e o risco de
detecgao (risco associado aos Testes de Detalhe e aos Procedi-
mentos de Revisao Analitica Substantivos). Somente aos dois
primeiros fatores é atribuido um peso para efeito de avalia-
Gao. O risco inerente & classificado por area em fungao dos
problemas potenciais de auditoria detectados. Para avaliar o
SCIC, sao identificados atributos-chave para cada area anali
sada, que irao garantir o bom ou o mau funcionamento do siste

ma de controle.

O risco de detecgao € levado em conta refletindo-
se na natureza, periodo e extensao do esforgo de  auditoria,
pois € isto que determina a margem do risco de detecgao. En-
tretanto, a Gnica analise efetuada em relagao a este risco,
consiste no exame da evidéncia de cada teste considerando-se
que: os procedimentos baseados em evidéncias de fontes exter-
nas i organizagdo do cliente sdo mais competentes que aqueles
que se utilizam de evidéncias geradas pelo prdprio cliente. A
dicionalmente, conforme os testes substantivos sao executados,
o programa de auditoria € avaliado; gquando sao descobertos er

ros onde nao eram esperados, O programa € alterado.

O Risco de Auditoria é avaliado pelos executivos
da empresa encarregados do servigo. Todos sao Contadores, com
experiéncia profissional e conhecimento do cliente e de seus

ramos de negbcios.

Para estabelecer a base que determinarid a nature-

za, época e extensao dos procedimentos de auditoria substanti
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vos a empresa considera a avaliagao da probabilidade de erro
material de cada area (Risco de Auditoria) e o erro toleravel

(ET) .

A probabilidade de erro material € o resultado da
combinagao do risco inerente e do risco de controle detecta-
dos no cliente, como demonstrado a seguir:

Risco Inerente Risco de Controle Probabilidade de erro

material
Alto Alto Alta
Alto Baixo Moderada
Baixo Alto Moderada
Baixo Baixo Baixa

O ET € o montante do erro monetario que pode exis
tir numa area especifica de auditoria sem fazer com que as
Demonstragoes Contabeis como um todo estejam materialmente er
radas quando esta éuantia € acrescida de erros em outras con-
tas. Normalmente a empresa usa 50% da materialidade planejada
para cada cliente, como ponto de partida para determinar o ET.
A estimativa da materialidade € questao de julgamento do Audi
tor, sendo determinada para cada cliente em fungao da nature-
za do negdcio, dos seus resultados operacionais e da sua posi
cao financeira. Entretanto, o escopo dos testes € determinado
a critério dos responsaveis, face a determinagao da probabili

dade de erro material e do ET.

A margem de risco de detecgao que a empresa acei-

ta, varia em fungao da avaliagao do risco inerente e do risco
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do SCIC. Quanto maiores forem esses riscos, menor seria o ris-

co de detecgao aceito.

A empresa tem como praxe assumir um Risco de Audi
toria normal, porém, se o cliente apresentar um risco muito
alto, a proposta podera ser aceita desde que o cliente concor-
de com os honorarios que estarao diretamente relacionados com
o volume de trabalho necessario em fungao daquele risco.

Ao prestar servigos de auditoria a clientes anti-
gos ou novos a empresa emprega uma estratégia na qual esta im
plicita a obtengao de entendimento sobre os negbcios e ramo
de atividade do cliente. Em clientes antigos a estratégia con

siste em:

1) Efetuar uma Revisao Analitica Global para ob-
ter uma indicagao preliminar de mudangas no am
biente dos negdcios do cliente. Estes procedi-

mentos poderao incluir comparagoes entre:

. resultados de operagoes e posigao financeira

do periodo corrente e deperiodos anteriores;
. resultados reais e orcamentos;
. Iindices financeiros e operacionais internos

e aqueles apresentados pelo ramo de ativida-

de do cliente em geral;
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. Indices e/ou contas considerados importantes,
referentes a um periodo de 3 a 5 anos, com o
objetivo de analisar suas tendéncias e inter

-relacionamentos.

2) Considerar os fatores ambientais externos e in
ternos que afetam o cliente, para determinar a
possibilidade de erros materiais ou irregulari
dades e o grau de dificuldade que pode ser en-
contrado na obtengao de provas suficientes de

auditoria, conforme a seguinte orientacgao:

Fatores Externos

a) Condigoes do ramo de atividade do cliente:
econdomicas, concorréncias, Praticas Conta-

beis;

b) Exigéncias em matéria de regulagao: federais,

estaduais, municipais, estrangeiras;

c) ObrigagOes sobre emissao de relatdrios: cre

dores.

Fatores Internos

a) Caracteristicas da administracgao: fraudes e

controles organizacionais;
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b) Caracteristicas financeiras;

c) Caracteristicas operacionais: administracgag
vendas, produgao ou servigos e, financiamen

tos.

3) Aplicar Revisao Analitica Detalhada de contas
e transagoes para confirmar ou contestar as ex
pectativas formadas em fungao dos procedimen-
tos anteriores. Esta inclui os mesmos Procedi-
mentos de Revisao Analitica Global e compara-
¢oes semelhantes de dados operacionais tais co
mo: unidades produzidas, unidades vendidas, nu
mero de empregados, numero de horas trabalha
das etc, porém, os dois tipos de Revisao Anali
tica se diferenciam quanto a natureza das in-
formagoes utilizadas, a extensao das compara-
gSeé e ao periodo coberto pelas comparagoes co

mo mostrado no quadro n® 1.

4) Efetuar a documentagao e avaliagao do SCIC.

(Atualizacgao) .

Para avavaliar o Risco de Auditoria em clientes
novos a empresa emprega a mesma estratégia, mas, documenta e
avalia o SCIC integralmente, assim como, acrescente a aplica

cao de procedimentos especificos tais como:

. revisao das atas e minutas das reunioes desde
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QUADRO N@ 1

Itens de Tipos de Procedimentos

. -~ Revisao Analitica Revisao Analitica
Diferenciagao Global ' Detalhada
INFORMAGOES Demonstragoes Con- | Varios niveis detalha-

tabeis Intermedia-
rias e indices fi-
nanceiros globais
e operacionais de

alto nivel.

dos, por exemplo: divi
sao, localidade, cen-
tro de custos, linha

de produtos, segmento.

EXTENSAO DAS

COMPARACOES

Comparagoes de
itens da Linha das
Demonstragoes Con-
tabeis, por exem-
plo: Inventarios,

Despesas Gerais e

Administrativas.

Componentes de itens
da linha das Demonstra
¢oes Contdbeis por e-
xemplo: Matéria-Prima,
Produtos em Processo,

Produtos Acabados, com

posicao de Despesas Ge

rais e Administrativas.

PERIODO

COBERTO

Comparagoes ano a
ano e tendéncias
durante um periodo

de 5 anos.

Comparagoes trimestrais
ou mensais de ativida
des correntes ou ante-

riores.
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a fundagao da empresa, se possivel;

. preparagao de sumario da movimentac¢ao do Patri-~
monio Liguido desde a fundagao da empresa, se

possivel;

. comunicagéo com o Auditor Antecessor;

. revisao das declaragoes de Imposto de Renda de

varios anos anteriores.

As estratégias descritas anteriormente permitem a
empresa elaborar um programa de auditoria que detalhe o esco-

po - dos testes substantivos para cada conta em particular.

Esta empresa ja registrou casos em que deixou de
apresentar proposta para prestar servigos de auditoria a cli-
entes novos devido'é constatagao preliminar de um alto risco
inerente, que impossibilitava inclusive, a realizagéo de uma

auditoria.

2. PROCEDIMENTOS DE REVISAO ANALITICA QUE FAZEM PARTE DA
ANALISE DE RISCO DE AUDITORIA

Para classificar o risco inerente esta empresa a-
valia o risco operacional, o risco financeiro, o risco de mer
cado, a integridade da administragao e os controles organizacio
nais, através de: 1) Procedimentos de Revisao Analitica Global;

2) analise de fatores ambientais e, 3) Procedimentos de Revi-
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sao Analitica Detalhada, sendo que, através dos primeiros in-
ferem sobre riscos genéricos; com os segundos procuram detec-
tar questoes genéricas e/ou risco associado d contas e transa

goes especificas e; com o terceiro somente este Gltimo.

O risco operacional € analisado por ocasiao da
execugao da Revisdo Analitica Global que comega com a obten-
g¢ao das Demonstragoes Contabeis Intermedidrias do cliente e
-respectivos dados financeiros para serem comparados em termos
de valores e relagGes percentuais (analise vertical), com a-
queles do ano anterior e com as informagoes de final de ano
focalizando a analise comparativa das Despesas Operacionais.
Simultaneamente a esta revisao sao calculados. Indices para os Gltimos
3 a 5 anos que correspondam d categoria de iIndices de ativida
de, lucratividade, liquidez e solvéncia, de forma a analisar
o0 desempenho operacional. Neste sentido a empresa primeiro to
ma a iniciativa de indagar junto ao cliente quais as contas,

indices ou inter-rélacionamentos que considera mais importan

tes para monitorar as suas operagoes.

Também sao feitas comparacoes de valores e 1indi-
ces do cliente com os dos concorrentes e do setor nos casos
em que as informacoes sejam comparaveis e sobretudo quando o
cliente atua num ramo de atividade especializada - Bancos, Com

panhias de Seguro, etc.

Outro procedimento de Revisdo Analitica Global &
a aplicagido do modelo financeiro sobre a analise de negdcios

que tem a seguinte estrutura:
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Margem
Bruta $
_ Lucro
Liquido $
Despesas - Margem
Operacional
Totais §
Vendas $
Retorno
Operacional
X
Scbre os
Ativos
Ativo
Vendas
Circulante $ ¥
Rotagao
+ = dos Ativos
Ativo Ativos
Fixo § Totais $
Retorno Retencao Retorno
Solvéncia Cobert
Operacional ura de Sobre
dos X X =
Scbre os . Financeira Impostos Investi-
Ativos
Ativos (1 - Taxa) mentos
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Adicionalmente, quando o cliente elabora o orga-
mento, é efetuada uma comparagao deste com os resultados ope-
racionais do ano anterior e com as informagoes financeiras in
terinas do ano corrente, assim como, efetuada uma analise das
principais revisdes que tenha sofrido o orgcamento durante o
ano, desde que o processo orgamentdrio inclua um estudo da ex
periéncia operacional atual e passada da empresa e das condi-
goes gerais e especificas do seu ramo de atividade e os orga-

mentos historicamente tenham-se mostrado realistas.

A analise dos fatores ambientais estd circunscri-
ta aos fatores externos e a analise das caracteristicas opera
cionais que fazem parte das consideragoes sobre fatores inter
nos, conforme descrito neste capitulo.

Quanto aos fatores externos relativos ao ramo de
atividade do cliente, a empresa analisa as condig5es econdmi-
cas para identificér aquelas que tém influenciado o setor his
toricamente, e os indicadores econdmicos que possam ser asso-
ciados as operagOes do setor. Ja a analise das condigoes da
concorréncia visam identificar os principais concorrentes do
cliente e questoes de mercado: participagao, avangos tecnolo-
gicos, mercadoldgicos ou de fabricagao de produtos por parte
do cliente em relagao aos concorrentes. Finalmente as prati-
cas contabeis do ramo do cliente visam verificar a validade
das utilizadas pelo cliente, a viabilidade de efetuar compara-
¢oes setoriais e, a existéncia de gualguer pronunciamento emi

tido pela CVM, IBRACON ou CRC.
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0 segundo fator ambiental externo concernente as

exigéncias em matéria de regulagao, procura avaliar o impacto

que as leis de maneira geral podem ter sobre o cliente e con-

seqlientemente sobre suas Demonstragoes Contabeis.

O terceiro e {iltimo fator analisado & a obrigagao

de emitir relatdOrios para credores. Exigéncias deste tipo po-

dem influenciar o comportamento da administragao e causar pro

blemas de auditoria, por exemplo: omitir a evidenciagao sobre

cliausula restritiva de contrato de empréstimo pode acelerar a

data de vencimento e criar problemas de liquidez.

A anilise das condigoOes ambientais externas em em

presas comerciais ou industriais € direcionada para quatro e-

lementos operacionais da -seguinte forma:

1)

2)

3)

4)

Administracao: aspectos de controle e suporte

das atividades operacionais;

Vendas: questoes relacionadas com comerciali-

zagao, distribuicao, faturamento e cobranga;
Produgdo: Analise de aspectos ligados a aquisi
¢3o e conversdo de recursos em produtos ou ser

vigos;

Financiamentos: Andlise da administragao de

recursos financeiros, enfatizando o uso do flu

xo de caixa quando disponivel pelo cliente.
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Quanto aos Procedimentos de Revisao Analitica De-
talhada, para avaliar o risco operacional ou qualquer outro
risco, a empresa considera impraticavel fazer uma especifica-
¢ao dos procedimentos comuns a todas as auditorias, uma vez
que, as informagoes disponiveis para executd-los variam de
cliente para cliente. Nesta empresa compete ao Auditor Respon
savel, determind-los & luz das orientagdes gerais j& menciona
das na descrigao da estratégia para avaliar o Risco de Audito

ria e fazendo uso do seu bom senso.

Nos casos em que os resultados da aplicagao dos
procedimentos anteriores constatem risco de continuidade, a
empresa se reune com a administragao do cliente para discutir
os achados. Em Gltimo caso, se medias corretivas nao forem to
madas, podera ser emitido um Parecer com Ressalva a continui-

dade.

Para avaliar o risco financeiro esta empresa con-
centra suas revisoes em: lucratividade, liquidez e suficién-
cia de capital. Entretanto, os métodos que usa nao sao dife-
renciados quanto ao seu objetivo, isto &, prever faléncia ou
desastre financeiro. As abordagens utilizadas sdo: a de indi-
cadores-chave que & operacionalizada através da analise do
fator interno denominado caracteristicas financeiras e; a fun
damentalista, por meio dos instrumentais da Revisdo Analitica

Global e Detalhada.

Em primeiro lugar a empresa faz inferéncias atra-

vés da Revisao Analitica Global na forma descrita para o ris-
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co operacional. Também usa indicadores-chave que correspon-

dem aos seguintes questionamentos:

Detalhada a

Qual a tendéncia do fluxo de caixa gerado pelas

operagoes?

Quais as razoes para diferengas entre o fluxo

de caixa gerado e o lucro liquido?

Quem financia as necessidades de caixa a curto

prazo do cliente?

O cliente prevé necessidades de caixa a longo

prazo? etc.

Também podera ser aplicado uma Revisao Analitica

critério do Auditor.

Para melhorar a eficiéncia das abordagens anterio

res, isto &€, ao analisar valores ou indices das Demonstragoes

Contabeis, a empresa Considera:

. as mudangas nos niveis de precos. Sempre que o

cliente tenha a Contabilidade em ddlares ou de
acordo com a corregéo integral, estas informa-
¢oes servirdao de base para aplicar a Revisao A-
nalitica, caso contrario, ao fazer analise de
variagoes € levada em conta a OTN do  periodo

sob analise.
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distorgoes nas tendéncias devido a acontecimen-
tos especificos: greves, venda ou aquisigao de
uma empresa, mudangas na estratégia de comercia

lizagao ou capitalizagido.

analise do risco de mercado é feita pela empresa

através dos seguintes procedimentos:

A

Para isto sao

identificagao do papel que os proprietarios de-
sempenham em fungao da sua participagdo aciona-

ria;

analise das situagoes em que o cliente pretende

vender parte ou todo o negdcio.

integridade da administragao também € avalidada.

usados os seguintes indicadores-chave:.:

énfase excessiva em atingir o lucro orgado por

acao.

pressao excessiva na nova geréncia para superar

resultados;

emissdo de noticias ou comunicagoes excessiva-

mente otimistas aos acionistas;

tendéncia de erros substanciais nas estimativas

financeiras;
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. gratificagao sustancial através de participagao

nos resultados financeiros.

Quanto aos controles organizacionais, a empresa
considera a probabilidade gue erros ou irregularidades nas De
monstragoes Contdbeis possam aumentar causados por problemas

como:

. nimero insuficiente de funcionarios da area Con
tabil ou de CPD, e pessoal mal-treinado ou inex

periente;

. dependéncia de poucos empregados;

. relatdrios -financeiros incompletos ou atrasados;

. deficiéncias graves, e nao corrigidas, no SCIC.

A avaliagao do risco inerente influencia o volume
de testes substantivos a serem aplicados e a escolha de tes-

tes especificos para problemas localizados.

Tal avaliagao € operacionalizada da seguinte for-
ma: em primeiro lugar é efetuada a Revisao Analitica Global.
Os documentos, tais como Demonstrag¢oes Contdbeis Intermedia-
rias, coOpias de analises docliente etc, em que se basearam es
tes procedimentos, sao anexados ao memorandum de planejamento.
Neste Ultimo € feito um resumo das analises efetuadas e dos

riscos potenciais detectados. A seguir, os resultados da ana-
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lise dos fatores ambientais internos e externos que denotarem
riscos genéricos, sao documentados no memordndum de planeja-
mento, no entanto, se tais fatores afetam contas e transagoes
especificas, a documentagao & feita no memorandum de riscos
especificos apropriado. Finalmente, € aplicada a Revisao Ana-
litica Detalhada que poderda confirmar ou contestar os achados
decorrentes das analises anteriores. Esta é documentada no
memorandum de riscos especificos pertinente.

Os procedimentos de Revisao Analitica Global e De
talhada, sao aplicados com o auxilio dos servicos de computa-

gao.

Os s0ftwarnes empregados para facilitar o coOmputo
de indices e outros tipos de analises das Demonstragoes Conta
beis s3o: analise de negdcios, programa para processar papéis

de trabalho e SUPERCALC 3.

Os so04twares que auxiliam no sentido de registrar
informagoes referentes a analise de risco inerente sdo: memo-
randum de coordenagao de auditorias, analise de riscos espe-

cifico e s04tware  para processar papé€is de trabalho.

Esta avaliagao do risco inerente é considerada
pela empresa muito vantajosa, porque permite detectar proble-
mas de maneira eficaz e desenvolver uma melhor comunicagao com

o cliente.
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2. PROCEDIMENTOS DE REVISAO ANALITICA UTILIZADOS COMO
TESTE SUBSTANTIVO

No exame de auditoria, esta empresa utiliza Proce
dimentos de Revisao Analatica como testes substantivos. A
aplicagao desses Procedimentos fica sob a responsabilidade do
Sénior encarregado do trabalho de campo conforme especifica-

¢oes do Gerente e do Socio.

O grau de confianga a ser depositado nos Procedi-
mentos de Revisao Analitica substantivos, ou seja, para que a
empresa os considere caw a base principal da conclusao sobre a
adequabilidade dos saldos de contas, deverao fornecer evidén-
cias persuasivas. Isto acontece quando os resultados dos Pro-
cedimentos de Revisao Analitica indicarem um saldo que & con-

siderado isento de erros materiais.

Os Métodos de Revisdo Analitica que a empresa con
sidera como possiveis fornecedores de evidéncias persuasivas,
sao aqueles que geralmente estabelecem uma relacdao entre da-
dos independentes. A seguir sao mostrados alguns exemplos des

te tipo:

. Provisao para Contas Incobraveis. Fazendo a re-

feréncia com o Aging de Contas a Receber, dias
de Vendas em Contas a Receber, ou analise histd
rica das porcentagens de baixa de Contas a Rece

ber;
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Custo Padrdo de Inventario. Comparando o padrao

atual com o padrdo do ano anterior, ajustado pe-

la taxa de inflacao;

Conteudo da Matéria-Prima nos Produtos em Pro-

cesso e Produtos Acabados. Relacionando a Maté

ria-Prima colocada em produgao e as quantidades

vendidas com os fatores-padrao de rendimento;

Mao-de-Obra e Despesas Gerais no Inventdrio Fi-

nal. Relacionando mao-de-obra efetiva e Despe-
sas Gerais para o ano (reduzido por fabrica o-
ciosa, ineficiéncias e outros custos nao-inven-
taridveis) ao material, colocado na  produgao
(considerando o efeito de mudangas na posigao

dos produtos) ;

Despesas Gerais no Inventario Final. Relacionan

do as Despesas Gerais efetivas para o ano, com
a efetiva Mao-de-Obra Direta (presumindo a exis
téncia de relatdrios confidveis de Mao-de-Obra

Direta).

Valorizacao de Inventarios de Produtos Acabados.

Com referéncia ao preco de venda, menos o Custo

de Venda com a margem bruta 'normal.

Perdas de Producao. Relacionando o fator-padrao

de perda com o de medida de material processado,
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e aplicando o resultado ao prego da perda por

unidade.

Provisoes para Depreciacao. Fazendo referéncia

ao saldo do Ativo, ao efeito de adigoes e bai-

xas e a taxa média de Depreciacgao.

Despesas da Folha de Pagamento. Fazendo referén

cia ao nimero médio de empregados e ao pagamen-

to médio por periodo.

Despesas de Comissao. Fazendo referéncia as ta-

xas de Comissao sobre as Vendas.

Provisoes para Comissoes e Royalities. Fazendo

referéncia as condigoes de acordo e datas de pa

gamento.

Contribuicoes Sociais a Pagar. Fazendo referén-

cia 4 folha de pagamento aplicavel e a taxa de

contribuicao do ano anterior.

Despesas de Juros e Relativa Provisao. Fazendo

referéncia a divida média pendente e a taxa de

juros pela média ponderada e datas de pagamento.

Receita de Investimentos. Relacionando as quan-

tidades médias investidas a uma taxa média de

juros ou rendimentos,
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O parametro da empresa para determinar a Revisao
Analitica como sendo persuasiva & gque a diferenga entre seus
resultados e o saldo registrado nos Livros Contabeis do clien
te seja inferior ao erro toleravel. Caso contrario, € feita uma
indagagao junto ao cliente que no caso de nao ser convincente,
implicaria na ampliacao dos testes de saldos ou classe de

transagoes.

Para executar a Revisdo Analitica Persuasiva esta

empresa nao utiliza servicos de computagao.

A empresa considera a Revisao Analitica Substanti
va muito eficiente, especialmente, para testar a razoabilida-
de de contas cujos saldos correspondem a estimativas como é
o caso da Provisao para Devedores Duvidosos. Também foi men-
cionado que em determinadas circunstancias a Revisao Analiti-
ca & o GUnico método de teste, como &€ o caso das situagoes em
que o cliente nao tenha um sistema de custo de inventario efi
caz. Neste sentido, a estimativa das Despesas de fabricacao
no Inventario Final pode ser feita relacionando-se as Despe-
sas de Fabricagao reais com a de Mao-de-Obra Direta Real - se

0s registros de Mao-de-Obra forem confiaveis.

4, PROCEDIMENTOS DE REVISAO ANALTITICA UTILIZADOS NA FASE
DE REVISAO FINAL DO PROCESSO DE AUDITORIA

Na fase final da auditoria esta empresa efetua uma
Revisao Global das Demonstragoes Contabeis comparativas e de

indices selecionados com o objetivo de se assegurar a respei-
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to da adequagao dos valores finais e de obter subsidios para

preparar a reuniao de encerramento do cliente.

Nos casos em que forem identificadas tendéncias
ou inter-relacionamentos que nao sejam razoaveis procura ob-
ter explicagoes e, se for preciso, executa outros procedimen-

tos de auditoria.

Dependendo da natureza dos problemas detectados
pelas Técnicas de Revisao Analitica de todos os niveis, a co-
municagao destes, podera se dar através do Parecer ou dacarta
de recomendagoes dirigida ao cliente. Foi manifestado que es-
ta 4ltima aponta muitas contribuigoes decorrentes da aplica-
gao de Técnicas de Revisao Analitica, destacando inclusive, que
a estratégia deles de solicitar a administracao os relatdrios,
analises ou inter-relacionamentos que considerem mais criti-
cos para avaliar o desempenho das operagOes, nao somente oS
deixa mais aptos péra avaliar possiveis riscos envolvidos, mas
também, permite~lhes guestionar a utilidade dos dados que a
administragao usa e oferece sugestoes para o aperfeigoamento

de analises operacionais e medigoes de lucratividade.

Quanto ds caracteristicas operacionais das empre-
sas brasileiras que mais causam problemas de auditoria foram
mencionadas a estrutura familiar e a falta de controles inter

nos adequados.

Finalmente com relagao a utilizagao dos Procedi-

mentos de Revisao Analitica de maneira geral, a filosofia da
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empresa e:

"enfatiza-los em todas as fases da auditoria, uma vez que podem
aumentar a eficacia do planejamento e minimizar o tempo emprega
do com Testes de Detalhe".
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EMPRESA “C"

I, CARACTERISTICAS GERAIS

A empresa "C" & de origem estrangeira, radicada
no Brasil had 30 anos. As areas em que opera sao: auditoria
externa, consultoria administrativa, consultoria de sistemas
e consultoria fiscal, das quais, a primeira contribui com 65%

.para a formagao da Receita Total e as restantes com 35%.

As pessoas lotadas na area de auditoria externa,
sao recrutadas mediante processo de selecao, desde que sejam
estudantes universitarios dos cursos de Ciéncias Contabeis,
Administragao e Economia e assumam o compromisso de se forma-
rem em Ciéncias Contabeis. Em média, das pessoas admitidas
70% fazem o curso de Ciéncias Contabeis, 20% o curso de Admi-

nistragao e 10% o curso de Economia.

A empresa adota uma politica de cargos que permi
te a ascencao de categoria em fungao do desempenho de cada
pessoa e de treinamento oferecido internamente. O tempo que
o profissional podera precisar permanecer na empresa para
atingir um determinado nivel e outros requisitos obrigatdrios

relacionados a natureza do cargo sao demonstrados a seguir:
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Requisito TempO na empresa

Auxiliar B -

Auxiliar A 1 ano
Assistente B 2 anos
Assistente A 3 anos
Supervisor B 4 anos
Supervisor A 5 anos
Gerente CRC 6 a 8 anos

) Superintendente CRC, IBRACON, CVM 8 a 12 anos

Diretor (Socio) CRC, IBRACON, CVM -

A empresa avalia o desempenho de cada membro do
staff - através de formularios padroes, em cada fase de tra-
balho efetivo no campo. As fases sdo: (1) avaliagao de con
trole interno; (2) avaliacao de pré-balango e; (3) avaliagao
de balango. A avaliagao dos Auxiliares e Assistentes & feita
pelo Supervisor e a deste, pelo Gerente responsavel do servi-
¢o. O desempenho ‘de Gerentes e Superintenaentes é analisado

informalmente pelos Diretores.

O acompanhamento do desempenho de todo o pessoal
lotado na area de auditoria & feito através de um Gerente de
Auditoria que tem a responsabilidade de controlar e avaliar
esse pessoal e, através do Diretor de Pessoal. Diariamente
as avaliagoes sao discutidas, aésinadas pelos interessados e
aprovadas pelo Gerente do Servigo. Estas sao encaminhadas ao
Gerente de Pessoal que podera remeté-las ao Diretor de Pesso
al guando se apresentarem problematicas. Semestralmente sao

formados comités para avaliar o desempenho global do Atag g
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em cada fase do trabalho de campo. No caso de ser o primeiro
comité do ano, os resultados sao informados a cada profissio-
nal e ao pessoal com mau desempenho & dado um prazo para me
lhorar. No proximo comité sao tomadas as seguintes decisoes:
as pessoas que estavam muito bem e assim continuaram ascendem
de nivel; as que estavam indo bem, obtém a promogdo normal ;

as que continuaram com mau desempenho sao demitidas.

Em relagao ao treinamento do pessoal da area de
auditoria, esta empresa proporciona em torno de 80 horas por
ano de treinamenfo formal para cada profissional. A cada ano
sao definidas as metas de educagao especificas para cada ni-
vel e, posteriormente sao comparadas as realizaqées.de cada

nivel com as metas estabelecidas.

Os seminarios programados para as diversas cate-

gorias profissionais no periodo 1988/1989 sao os seguintes:

Auxiliar B: introducdo a metodologia de trabalho

da empresa, conceitos basicos de Contabilidade e introducgao a

Auditoria.

Auxiliar A: nogoes basicas de impostos, Contabi-

lidade, avaliagao de controle interno e procedimentos de audi

toria para algumas areas das Demonstragoes Contabeis.

Assistente B: o programa anterior com maior grau

de profundidade, adicionado de t6picos como: planejamento do

trabalho, cartas de recomendagoes etc.
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Assistente A: o programa anterior com maior grau

de aprimoramento, incluindo uma discussao profunda sobre os
Principios Contabeis brasileiros e norte-americanos, consoli-
dagOes e conversdao das Demonstragdos Contadbeis para moeda es

trangeira.

Supervisor: supervisao dos trabalhos de  Audito-

ria, preparagao de relatdrios de Auditoria, introdugdo a
-amostragem estatistica, Auditoria de computador e discussao de

problemas complicados de Auditoria e Contabilidade.

Gerente, Superintendente, Diretor: seminario  de

trés dias para discutir os desenvolvimentos nas areas de Audi
toria e Contabilidade ocorridos no ultimo ano no Brasil. Se-
mindrio de trés dias sobre principios e modernas técnicas de
vendas de servigos profiésionais. Reunioes mensais para tra-

tar de assuntos técnicos recentes.
L] .

Cada participante do stag4 da firma tem o seu
desempenho avaliado através de formulario preenchido pelo ins
trutor do curso. Os participantes também preenchem outro for
mulario dando a sua opiniao sobre o cufso. Estes formularios
sao controlados pelo Gerente de Auditoria responsavel pelo
treinamento, que também prepara um relatdrio no qual resume
as realizagoes de cada participante, comparado com os padroes
desejados. Este relatdrio serve de base ao comité de desen-
volvimento profissional e ao comité técnico para preparar O

plano de treinamento basico para o ano seguinte.

O treinamento basico para todos os profissionais
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de auditoria inclui Procedimentos de Revisao Analitica que
sao abordados de acordo com as responsabilidades de cada cate

goria.

Os Procedimentos de Revisao Analitica que a empre
sa utiliza sao oriundos dos Manuais da Matriz. A sua imple-
mentagao se deu em 1983 na matriz, sendo que no Brasil, devi-
do ao tempo reqﬁerido para treinar o pessoal, optaram por fa
. zé-1lo numa base rotativa a razao de um tergo por ano, tendo
sido totalmente implementados em 1987. Segundo o entrevista-
do, com a adogao de Técnicas de Revisao Analitica a empresa
refez todo o enfoque de trabalho que vinha sendo utilizado ,
0 qual refletia um extremo conservadorismo e trazia como prin
cipal conseqfiéncia o excessivo trabalho de auditoria e a per-
da de competitividade no mercado. Nesse novo enfoque, 0s ser
vigos de auditoria sao efetuados avaliando basicamente o0s ris
cos de cada conta das Demonstragoes Contabeis com o objetivo

primordial de agilizar tais trabalhos.

A empresa usa Procedimentos de Revisao Analitica
em trés etapas da auditoria, sendo que, em cada uma persegue

diversos objetivos intermediarios como especificado a seguir:

1) No planejamento com o objetivo de (a) obter um
entendimento dos negdcios do cliente, (b) iden
tificar se podem ocorrer erros materiais de au
ditoria em certas contas, e (c) determinar a
natureza, tempestividade e eﬁtenséo dos proce-

dimentos de auditoria a serem executados.
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2) Na execugao dos testes de saldos, em combina-

3)

géo com os Testes de Detalhe, tanto para exami
nar contas de Balango como de Resultado como
para a auditoria~. de contas relacionadas com da-
dos e contas relécionadas com julgamentos, com
o objetivo de tirar conclusdes sobre a viabili
dade das assertivas individuais nas Demonstra-

¢oes Contabeis.

Na conclusao da Auditoria ou proximo a ela, pa
ra avaliar a razoabilidade das .DembnstraQSes
Contabeis, determinando se as relagoes -entre
os elementos dessas Demonstracoes estao de a-

cordo com as expectativas formadas.

Ao executar trabalhos de Auditoria a empresa uti-

liza recursos computacionais proprios ou de clientes.

Os equipamentos que a empresa possui consistem

de:

. 4 Micros de 16 bits, compativeis com IBM-PC

. 4 Impressoras

Também possui um programa oriundo da matriz para

selegdo aleatdria de itens e estratificagao de amostras e, oOs

seguintes pacotes prontos estrangeiros:

Lotus 1, 2, 3 (Planilha de dados)

WP (processador de textos)
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. Dbase III (Banco de dados)

I1. TECNICAS DE REVISAO ANALITICA
1, CALCULO DO RISCO DE AUDITORIA

Esta empresa efetua a avaliagao do Risco de Audi-
toria qualitativamente para efeitos de planejamento, constan-
- do a mesma no plano de abordagem (documento no qual é regis
trada a evolugao da auditoria, comegcando por suposicoes  até

a constatacao dos fatos).

Para avaliar o Risco de Auditoria é incluido o
risco inerente e o risco do SCIC. As consideragoes sobre o
risco inerente sao feitas com 6 objetivo de avaliar o risco
de distorgoes em contas éignificativas face a avaliagao do
risco do SCIC. O risco do SCIC é avaliado para cada conta
significativa através da identificagao de sete pontos-chave
de controle focalizando a exiéténcia de controles detectivos
ao invés de controles preventivos. Em relagao aos testes
substantivos, embora o risco deles decorrente nao seja avalia
do, sao planejados de forma a garantir a suficiéncia do enfo-
que de auditoria. Os resultados obtidos sao analisados poden

do levar a aplicagao de outros ou mais testes.

O Risco de Auditoria & avaliado pelo Gerente e o
Sécio de cada servigo, em funcao das consideragoes  inclusas
no plano de abordagem. Estes profissionais sao Contadores
com experiéncia e possuem conhecimento sobre o ramo de negd-

cios do cliente.
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A extensao em gue os testes substantivos serao
aplicados é definida em fungao do risco de distorgoes determi
nado para cada conta significativa das Demonstragoes Conta-
beis e da materialidade. Este risco € avaliado apGs a obten
¢ao dos resultados apurados na avaliagdo do SCIC. Face a is
to os responsaveis planejam o escopo de auditoria levando em
conta que existe uma relagcao diretamente proporcional entre

este e a avaliagao de risco.

A empresa nao tem uma definigao quanto ao Risco
de Auditoria que poderia assumir. Se o cliente apresentar um
determinado risco que carece de um nivel maior de exame, isto
implicaria no aumento do custo do servigo pelo volume de tra-

balho necessario.

A estratégia adotada para avaliar o Risco de Audi

toria em clientes antigos & a seguinte:

1) Aplicagao de Procedimentos de Revisao Analiti-
ca que nao se utilizam de dados contabeis, com
o objetivo de atualizar o entendimento sobre
os negdcios do cliente, isto &, sobre a opera-

¢ao como um todo.

2) Aplicacao dos seguintes Procedimentos de Revi-
sao Analitica as Demonstracoes Contabeis para
destacar relagdes entre os principais dados fi

nanceiros e nao-financeiros:

. comparar os dados financeiros mensais ou tri
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mestrais (a nivel de Demonstragao Contdbil e
conta de Razao Geral) com (1) montantes dos
periodos anteriores e (2) montantes do plano

de lucros.

calcular os indices relevantes das Demonstra
goes Contabeis intermedidrias e comparar com
(1) Indices do ano anterior ou orgados (2)
indices recentes dos concorrentes ou indices

compostos para todo o setor.

comparar dados nao financeiros, isto €, volu
me de vendas e produgaoc, numero de emprega-
dos por setores, matriculas (para escolas) ,
com respectivos dados no ano anterior ou com

orcamentos.

comparar Common-s4ize Balango e Demonstra-
cao de Resultados com as Demonstragoes simi

lares em periodos anteriores.

3) Determinar contas ou grupos de contas signifi-

4)

cativas e, relacionar os achados, produto das

analises anteriores.

Considerar os problemas histOricos que afetam
cada conta significativa através da revisao

dos papéis de trabalho.

5) Efetuar Procedimentos de Revisao Analitica
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que consistem na identificagao das fontes de
informagoes que afetam as contas significati-
vas - dados rotineiros, dados nao-rotineiros e
processos de julgamento - para direcionar o es
tudo e avaliagao do SCIC em cada uma dessas

fontes de dados.

6) Estudo e avaliagao do SCIC (atualiza¢ao) dando
énfase aos controles detectivos. O objetivo
desta avaliagao & determinar o grau de risco
associado as contas a causa dos controles exis

tentes: (1) Para uma conta em que exista pro-

cesso de dados rotineiros e seja verificado
que ha controles detectivos bons, o grau de
risco sera praticamente zero. (2) Em dados

néo-rotinéiros (operagoes atipicas) a  margem
de risco comeca a crescer. (3) Os processos de
julgamento (contingéncias etc.) sao considera-
dos de alto risco, sujeitos a um fator de au
mento ou redugao do risco em fungao do funcio-
nario do cliente que tomou a decisao: Pessoa a

nivel de sta44,  gerencia ou diretoria.

A estratégia empregada em clientes novos, conti-
nua sendo a mesma empregada para clientes antigos, com apenas

duas modificacgoes:

1) Os papéis de trabalho sao solicitados ao Audi-

tor Predecessor, gquando julgam necessario.
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2) Para os Procedimentos de Revisao Analftica e

SCIC € feito o primeiro levantamento.

Com estas estratégias procuram determinar o esco-
po dos testes substantivos para cada conta significativa por
categoria de dados: rotineiros, nao-rotineiros e processos de

julgamento.

Em clientes novos ja houve rejeigcao de  proposta
para prestar servigos de auditoria devido ao curto prazo em

que o cliente requeria a realizagao do trabalho.

2. PROCEDIMENTOS DE REVISAO ANALITICA QUE FAZEM PARTE DE
ANALISE DE RISCO DE AUDITORIA

Para avaliar o risco inerente do cliente esta em-
presa considera o risco operacional, o risco financeiro, o)

risco de mercado e os controles organizacionais.

Em relagao ao risco operacional, em primero lugar
procuram identificar: as atividades do cliente, a produgao de
mercado, os concorrentes, leis que podem lhes afetar, os prin
cipais clientes, as principais matérias-primas dos fornecedo-
res, a 1ocalizaq§o da fabrica, o desenvolvimento de novos pro
dutos, as participagoes em outras empresas, o nivel do pesso-
al do cliente, a rotagao de pessoal, as pessoas-chave em con

troles etc.

A seguir, é feita uma comparagao dos numeros do

ano corrente com os de anos anteriores, més a més, fazendo-se
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uma apuragao de percentuais de variagdes e desta maneira sao
identificadas as flutuagoes na lucratividade ou liquidez do
cliente, ou os desvios das médias ou tendéncias do setor. As
variagoes encontradas a partir destes procedimentos sdo expli
cadas com o subsidio de conversas mantidas com a administra-
g¢ao do cliente de forma a emitir um posicionamento sobre a si
tuagao do cliente em relagao ao mercado e inferir possiveis

problemas de auditoria.

Nos casos em que a partir da analise de risco o-
peracional sejam identificados problemas de continuidade sao
efetuadas discussoes com a cupula do cliente. Com base nisto
e nos eventos relevantes subseqllentes poderad ser emitido um

Parecer com Ressalva ou nao a continuidade.

O risco financeiro & avaliado através dos métodos
de previsao de faléncia e de desastre financeiro utilizando a
abordagem de indicadores-chave e a fundamentalista. Entretan
to, para fazer inferéncias sobre o risco financeiro a empresa
enfatiza a obtengdo e a utilizagao de informagoes que nao es-
tejam baseadas nos numeros das Demonstragoes Contabeis do cli

ente.

Os Indices utilizados para detectar problemas tan
to de faléncia como de desastre financeiro sao: indices de 1i

quidez e lucratividade.

Os principais indicadores-chave sao: capital de
giro negativo, resultado operacional negativo, etc. Adicio-

nalmente podera ser analisado o fluxo de caixa do cliente,
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quando este permitir o acesso e for elaborado satisfatoriamen

te.

Esta empresa nao efetua nenhum tratamento sobre
as DemonstragSes Contabeis do cliente, no sentido de tornar a
aplicagcao dos métodos de previsao de faléncia e desastre fi-

nanceiro mais eficientes.

A analise do risco de mercado consiste na verifi
cagao da aderéncia, das companhias abertas onde sao executa-
dos os trabalhos as disposigoes de carater legal que as afe

tam.

Em relagao a integridade da administragao, esta
empresa nao tem nenhum procedimento definido para fazer tal
avaliagao, pelo fato de os trabalhos de auditoria que reali-

zam nao terem como objetivo a descoberta de fraudes.

A avaliagao dos controles organizacionais é feita
a nivel de observagao com o objetivo de obter uma visao geral
sobre o ambiente de controle e conseqlientemente dirigir a a-

tengao para possiveis problemas de auditoria.

Além das anilises mencionédas, que visam avaliar
O risco inerente, a émpresa utiliza Técnicas de Revisdo Ana-
litica ao planejar a abordagem para a auditoria de contas es
pecificas, de forma a melhorar a eficiéncia e eficacia da mes
ma por meio da identificacao de questoes significantes atra-
vés do uso de indices financeiros relevantes, e ja que os in-

dices sao variados e diferenciados para cada conta, foi forne
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cido o seguinte exemplo para ilustrar o método e a forma em

que € usado.

Ao planejar a abordagem de auditoria para Contas
a Receber, o Auditor podera fazer uma comparagao do numero de
dias de Vendas a Receber e/ou a percentagem de Contas a Rece-
ber vencidas para o ano corrente com as dos anos anteriores.
Se esses procedimentos apresentarem um aumento significativo e
inesperado no numero de dias a receber ou na percentagem de
Contas a Receber vencidas, o Auditor consideraria a necessida
de de aplicar procedimentos mais amplos, para avaliar a possi
bilidade de recebimento de Contas a Receber, dos que ele apli
cou nos anos anteriores. Se os Procedimentos de Revisao Ana-
litica indicarem reduc¢des inesperadas, os procedimentos de
avaliacao da possibilidade de recebimento poderao ser reduzi-

dos.

Todas as analises anteriores influenciam a exten-
sao dos testes substantivos a serem executados e a escolha de

testes especificos para problemas localizados.

A avaliagéo de todos os riscos analisados, isto
€, do risco inerente, & operacionalizada da seguinte forma:
no plano de abordagem constam as Demonstragoes Contabeis do
cliente com a respectiva identificagao das contas significati
vas. Para cada conta sao feitas as diversas consideracgoes
conforme procedimentos contemplados na estratégia utilizada
para avaliar o risco de auditoria. Para os tOpicos desta es-
tratégia, que nao estao baseados em dados Contabeis, o Geren

te do Servigo desenvolve um Checkfist conforme as peculia-

~ SIBCIOTESN ~
SUNDACAO GET(110 VARAAS
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ridades do cliente e as respostas sao avaliadas no plano de

abordagem.

Para efetuar a anadlise do risco inerente, a empre
sa utiliza microcomputadores fazendo uso do Lotus 1, 2, 3, do

WP e do Dbase III.

Na visao desta empresa a avaliagao do risco ine-

-rente & muito importante, ja que:

"Quanto melhor for a analise feita, menor sera o risco assumi
do pelas empresas de auditoria. Adiciocnalmente propicia um me-
1hor conhecimento das atividades do cliente".

3. PROCEDIMENTOS DE REVISAO ANALITICA UTTLIZADOS COMO
TESTE SUBSTANTIVO

Esta empresa inclui no seu exame de Auditoria Pro
cedimentos de Revisao Analitica como teste substantivo. A
responsabilidade pela sua aplicagao & do Sénior encarregado
do trabalho de campo, com a aprovagao da geréncia e consegiien

temente do Socio.

Para determinar o grau de confianca a ser deposi-
tado na Revisao Analitica Substantiva a empresa se baseia na
confiabilidade das informagoes disponiveis, na analise histo-
rica das contas e na conjuntura econdmica do pais. Os proce
dimentos utilizados sao: andlise de relagCes e testes de ra-

zoabilidade.
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O método de analise de relagdes & mais freqfiente-
mente usado como teste substantivo de contas de Resultado do

que em contas de Balango.

Para as contas relacionados com dados é feito ba-
sicamente uma comparagao do saldo do ano corrente com o saldo
do ano anterior levando-se em conta a inflagao, para .verifi-
car as flutuagoes ocorridaé. Para as contas com menor proba-
- bilidade de conter erros materiais para a auditoria e para
contas que tenham menor significado, por exemplo: em Despe-
sas Antecipadas e em muitas contas de despesas individuais es
te poderé ser o unico procedimento aplicado quando estas nao
apresentarem flutuagOes anormais. O mesmo procedimento pode-
ra ser utilizado, como base para estimar o saldo provavel de
uma conta de Resultado, por exemplo: em fﬁngéo da Qariagéo a-
presentada pelo Imobiliéado Técnico € estimado o efeito sobre

as Despesas de Depreciagao.

Para a Demonstracao de Resultados e para o Balan-
go Patrimonial também é feita uma analise vertical com o obje
tivo de a luz do histdrico da empresa e do bom-senso, determi

nar alguma anormalidade.

Adicionalmente, a metodologia da empresa conside-
ra a possibilidade de que o Auditor ao decidir sobre os proce
dimentos de Revisao Analitica Susbstantivos apropriados, ana-
lise se pode usar qualquer dos procedimentos desse tipo apli
cados pelo cliente, tais como as relagoes que o cliente compu
ta entre os resultados reais e orcados, seus procedimentos pa

ra monitorar os principais pressupostos subjacentes ao seu or
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gamento (por exemplo pregos das matérias-primas e os niveis
de produgao), e seus procedimentos para identificar os moti-
vos para seus resultados operacionais diferirem dos resulta-

dos de seus concorrentes.

Quanto aos Procedimentos de Revisao Analitica a-
plicados para estimar certos saldos de contas relacionados
com julgamentos, ja que, muitas vezes o0s clientes também os
- usam, a empresa costuma aproveita-los quando o SCIC dos pro-
cessos de julgamento for adequado, limitando-se apenas a ava
liar a confiabilidade dos dados e a revisar cuidadosamente a
razoabilidade do calculo do Procedimento de Revisao Analitica
do cliente e o uso gque este faz dele. Na execugao do traba-
lho, isto podera acontecer, quando por exemplo o cliente cal
cular sua Provisao para Devedores Duvidosos usando porcenta-
gens histdricas de Contas a Receber no fim do ano em relagao
as contas baixadas como incobraveis no ano anterior. Por ou-
tro lado, também poderéo ser desenvolvidos Procedimentos de
Revisao Analitica de modo a fazer um calculo independente da-

quele elaborado pelo cliente.

Os resultados obtidos com os procedimentos ante-
riores poderéo suscitar a decisao de fazer mais testes, depen
dendo das caracteristicas das contas analisadas e da variagao

encontrada.

Embora estes Procedimentos de Revisao Analitica
Substantivos nao incluam comparagoes setoriais, nos casos em
gque a empresa as adota, sao utilizados dados disponiveis a

partir de publicacgoes.
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0 método de testes de razoabilidade & aplicado es
pecialmente para as contas de Resultado, com o objetivo de
determinar a adequabilidade do saldo evidenciado. Estes pro--
cedimentos consistem na combinagao de dados financeiros e ope
racionais através de calculos matematicos simples. Algumas
das contas que esta empresa costuma estimar e o respectivo

teste de razoabilidade executado sao mostrados a seguir:

1) Contas a Réceber em empresas de energia elé-

trica: namero de consumidores residenciais mul
tiplicado pela conta média mensal, desde que
(a) a maioria dos clientes pague suas .contas
em aproximadamente 30 dias e (b) os controles

sobre as Contas a Receber sejam eficazes;

2) Despesas de Depreciacao: montante do Ativo I-

mobilizado em quantidade de OTNs multiplicado

pela taxa de depreciagao;

3) Despesas de Aluguel: valor do aluguel previsto

no contrato multiplicado pelo nimero de meses
a que se refere. Outras varidveis poderao ser
incluidas no caso de pagamento de juros por

atrasos etc.

O julgamento do Auditor quanto aos testes de ra-
zoabilidade também é influenciado pelas caracteristicas da

conta estimada e pela variagao encontrada.

Para aplicar este método a empresa nao se vale de
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servigos de computagao.

De maneira geral, a utilizagao de Procedimentos
de Revisao Analitica como testes substantivos & considerada
pPela empresa bastante vantajosa porque podem auxiliar a melho

rar a eficiéncia, eliminando Testes de Detalhe desnecessarios.

4. PROCEDIMENTOS DE REVISAO ANALITICA UTILIZADOS NA EASE
DE REVISAO FINAL DO PROCESSO DE AUDITORIA

Na fase final da auditoria sao executados os Pro-
cedimentos de Revisao Analitica definidos pela empresa para
serem aplicados is Demonstragoes Contabeis do cliente. Com
esta revisao procuram detecfar anormalidades de Gltima hora,
as quais, se constatadas, poderao dar lugar a maiores investi

gacoes, dependendo da materialidade e dos riscos envolvidos.

Os principais problemas detectados a partir da
aplicagao de Procedimentos de Revisao Analitica sao comunica-
dos aos clientes verbalmente ou através de carta de recomenda

coes.

Quanto aos problemas de auditoria decorrentes das
caracteristicas operacionais das empresas brasileiras, foi
manifestado que a maioria deles eété ligada de uma forma ge-
nérica as deficiéncias dos controles internos, comuns a todo
tipo de empresa, seja grande ou pequena, com estrutura fami-
liar ou nao. No entanto, mencionaram que nestes Ultimos, a

ocorréncia de problemas de auditoria € maior.
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Em relagao & utilizagao de Técnicas de Revisao A-
nalitica em todas as fases de auditoria, a empresa, dentro de

seu programa de treinamento, faz referéncia ao seguinte:

"0 uso potencial das Técnicas de Revisao Analitica em um servi-
¢0 pode ser virtualmente ilimitado e restrito somente pela expe
riéncia, conhecimento e engenho do Auditor; pelo setor ou pelos
negocios do cliente; e pelas necessidades do servico. O Ruditor
exerce cuidado ao usar as Técnicas de Revisao Analitica, ja que
seu valor como ferramenta de auditoria depende de sua capacidade
para interpretar seus resultados"”.
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EMPRESA "D"

I - CARACTERISTICAS GERAIS'

A empresa "D" €& de origem nacional, opera no mer-
cado hd 12 anos, dedicando-se atualmente a prestagao de servi
¢os de auditoria externa, consultoria administrativa/sistemas
-e consultoria fiscal. Cada uma destas areas contribui para a
formagao das Receitas Totais da empresa em 35%, 35% e 30% res

pectivamente.

Os profissionais que atuam na area de auditoria
externa sao recrutados mediante processo de selegao. Para tal,
a empresa exige que os candidatos sejam estudantes dos cursos
de Ciéncias Contibeis, Eéonomia e Administragao, porém, no mo
mento da escolha dos candidatos & dada a preferéncia aos estu
dantes de Ciéncias_Contébeis por estar a continuidade da car-
reira de Auditor obrigatoriamente ligada a conclusao desse
curso. Em média, das pessoas recrutas anualmente, 50% cursam

Ciéncia Contdbeis e o restante, Economia ou Administracgao.

Esta empresa mantém uma politica de cargos nara
o pessoal da auditoria externa gue possibilita o desenvolvi-
mento profissional ao longo do tempo utilizando-se dos meca-
nismos de treinamento interno e acompanhamento da "performan-
ce" no trabalho. A estrutura de cargos vigente na empresa e

outros fatores a ela relacionados sao demonstrados a seguir:
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Requisito TempoO na emnresa
Trainee _
Assistente 1 ano
Semi-Senior 2 a 4 anos
Sénior 4 a 6 anos
Supervisor 5 a 8 anos
Gerente CRC 7 a 8 anos
.Diretor CRC, IBRACON, CVM —
Socio (Diretor) CRC, IBRACOM, CVM -

A avaliagao do desempenho no trabalho e feita in-
formalmente pelos executivos da empresa. As pessoas que manti
verem um desempenho sufigiente, normalmente sao promovidas
apOs a permanéncia minima de tempo na hierarcquia anterior. Na
entrevista foi manifestado que as pessoas com desempenho insu
ficiente nao sao demitidas, mas a prooria carreira acaba eli-
minando-as quando constatam que nao foram promovidas no tempo

maximo em gue a empresa costuma fazée-lo.

0 programa de treinamento existente para a area
de auditoria & segmentado por nivel de categoria profissional,

consistindo basicamente no seguinte:

Trainee: quando ingressa na firma, tem treinamen-
to de quatro semanas sobre Contabilidade basica e uma semana
de nogoes de Auditoria. Seis meses depois lhes & ministrado ou

tro curso de duas semanas sobre Auditoria.
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Assistente, Semi-Sénior, Sénior e Supervisor: cur

sos com duragao de duas a trés semanas sobre Auditoria e Con-

tabilidade.

Gerente e Diretor: (1) seminarios sobre assuntos

novos. Estes, normalmente sao montados para venda ao publico
e aproveitados internamente; (2) reunioes técnicas e; (3) cur
so de inglés obrigatdrio. Este € o Gnico impartido por empre-

sas externas.

O programa de treinamento nao inclui Procedimentos
de Revisao Analitica. Segundo o entrevistado, ja tiveram in-
tengao de preparar cursos para serem incorporados ao treina-
mento do “4taff, mas, devido 3 caréncia de material em por-
tugués a idéia nao foi concretizada. Na atualidade, a discus-
sao dos Procedimentos de Revisao Analftica estad restrita aos

Gerentes e Diretores da firma.

As Técnicas de Revisao Analitica utilizadas pela
empresa, segundo o depoimento, nao tiveram por origem nenhum
tipo de literatura, elas foram o produto de uma série de ques
tiqnamentos levantados por Diretores e Gerentes a partir da
enorme dificuldade que a empresa estava tendo para competir

no mercado com outras firmas de auditoria.

Os problemas de perda de competividade comecga-
ram a sensibiliza-los no momento em gue, embora consideran
do-se de menor porte, perdiam para empresas de grande porte
as concorréncias de prestagao de servigos de auditoria, pe-

lo fato de cobrarem honorarios maiores. O anterior, acresci-
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do ao periodo de recessiao que enfrentavam em 1982, originou
uma reciclagem interna na empresa anivel de Diretores e Geren
tes, no sentido de encontrar um caminho que possibilitasse tra
balhar mais barato e apresentar para o cliente um Parecer de
Auditoria que nao estivesse comprometido gqualitativamente, is
to €, onde nao deixassem de cumprir procedimentos basicos de

auditoria.

) A partir dessa experiéncia de debater os proble-

mas enfrentados, durante um periodo maior de seis meses, o

grupo chegou a seguinte conclusao:
"NOs precisamos passar a fazer a avaliagao das Demonstragoes Con
tabeis do cliente ocom base nas areas que podem ser consideradas
prablematicas, transferindo o esforco de auditoria para as cha-
madas areas de potenciais riscos e reduzindo esses esforgos nas
areas onde o risco~e.nvolvido é menor e onde nao se comprometa o
cliente, isto €, nao se deixe o cliente _a descoberto. Face a is-
to, todos os trabalhos Ge auditoria serao precedidos de uma ana-

lise critica do cliente, feita atraves de diversos instrumentos
que denominaremos de analise de risco".

No entanto, fol mencionado ter sido esse processo
basﬁante dificil pelo fato de grande parte dos executivos da
empresa serem oriundos de firmas de auditoria de origem es-
trangeira, nas quais, hd muitos anos assimilaram padroes anti
gos de auditoria que conduziam & aplicagao de um procedimen-
to de auditoria somente para cumprir com uma norma € nao ne-
cessariamente porgue estivessem relacionados com a analise de

riscos.

ApdOs a decisao de mudar a metodolocia de trabalho
e definir os meios de como fazé-lo, a empresa constatou,
através de conversas mantidas por um dos seus Diretores
com outros profissionais de auditoria dos EUA, que nesse

pais estavam adotando a mesma metodologia e que as
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técnicas utilizadas eram denominadas de Revisao Analitica.

A implementagao dos Procedimentos de Revisdo Ana
litica comegou a ser feita em 1984, mas, ainda nao foi con-
cretizada. O motivo alegado &€ que a empresa reconhece a di-
ficuldade de alguns executivos mudarem, em curto prazo, a

sua forma ortodoxa de pensar a auditoria.

Os Procedimentos de Revisao Analitica que a em-
presa vem usando no exame das Demonstragoes Contabeis tem
como objetivo primordial, a prestagao de servigos a pregos
mais reduzidos para tornar-se mais competitiva no mercado, po
rém, ha objetivos intermedidrios, ligados ds diferentes fa-

ses em que a empresa os aplica:

1) Analise de riscos: tem como objetivo detectar
as areas de riscos potenciais e com base nis-
to e na avaliagao do SCIC, determinar o esco-

po de auditoria;

2) Teste de saldos. Para obter um majior grau de
seguranga a respeito da razoabilidade dos sal
dos de determinadas contas das Demonstragoes

Contabeis;

3) Na conclusao do trabalho com objetivo de for-

mar a opiniao da auditoria.

Algumas das atividades pertinentes & Auditoria,
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sao executadas com o auxilio do computador, utilizando os
equipamentos do cliente. Esta atividade estd limitada & rea
lizagao de testes em clientes que usam exaustivamente a com-

putacao, em especial, guando os sistemas sao integrados.

Nesta empresa, ja houve intengoes de usar o mi-
crocomputador na execugao de outras tarefas de auditoria. Pa
ra tal, foi montada uma expefiéncia-piloto para elaborar os
papéis de trabalho de um cliente, utilizando um so¢o4fware im-
portado e um microcomputador tipo PC (de propriedade da em-
presa e destinado ao processamento da sua contabilidade) que
foram levados até as instalagoes do cliente. Esta experién-

cia nao teve continuidade pelos seguintes motivos alegados:
1) necessidade de trienar a equipe; e

2) gue nem todos os clientes possuem equipamento

disponivel para uso do Auditor.

No entanto, a empresa tem planos de utilizar in-
tensivamente microcomputadores nas tarefas de auditoria den-
tro de cinco a seis anos, especialmente, pela grande diversi
dade de so04twares que existem no mercado internacional para
essa finalidade. Também, foi enfatizado que a concretizacgao
deste plano esta condicionada ao fato de que no Brasil, se-
jam desenvclvidos microcomputadores compactos, bastante por-

tateis e de facil transporte.

Os s04twares -que a empresa possui sao basicamen-

te 0s seguintes:
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. Dois pacotes importados para teste de informa-
¢oes dentro do sistema e um para fazer papéis

de trabalho de auditoria.

. Programas desenvolvidos na empresa para testar
coisas especificas no sistema de alguns clien-

tes.

11, TECNICAS DE REVISAO ANALITICA

1, cALcuLO DO RISCO DE AUDITORIA

Esta empresa faz a avaliagao do Risco de Audito-
ria para efeitos de planejamento, definindo-o através dos ter
mos baixo, alto ou moderado. A mesma & documentada no pa-

pel de trabalho denominado de analise de risco.

Na avaliagao do Risco de Auditoria sao incluidos
dois elementos: risco inerente e risco do SCIC. O risco ine
rente & classificado por area das Demonstragoes Contdbeis de
talhando-o para cada conta, em funcao dos problemas poten-
ciais que o auditor detectar. O risco do SCIC & determinado
por area com base na qualidade e observancia dos controles
existentes no cliente, fazendo uso de gquestionarios. As fa-
lhas decorrentes dos Testes de Detalhe e da Revisao Analiti-
ca Substantiva nao sao avaliadas, mas, os resultados comeles
obtidos sao analisados para avaliar a suficiéncia do enfoque

de auditoria.



214

A responsabilidade pela avaliagao do Risco de Au
ditoria e d§ Gerente e do Diretor responsavel pelo servigo.
Normalmente o Gerente faz a avaliagao do risco e o Diretor a
homologa, mas, em clientes novos, complexos quanto ao 'seu
tamanho, operagSes etc, ou em clientes antigos problematicos,
o Socio delega algumas tarefas para o Gerente e outras sao
executados diretamente por ele. O perfil destes profissio-
nais & aquele necessario para fazer jus ao cargo e conheci-

mento sobre o ramo e os negocios do cliente.

Quanto a definigdo da extensao em que os testes
de auditoria substantivos serao executados € levada em con-
ta a avaliagao do Risco de Auditoria e a materialidade das
contas. O escopo planejado & absolutamente dependente dos
responsaveis pelo contrato, considerando apenas, que este se
ra diretamente proporcional & avaliagao do Risco de Audito-

ria.

Na prestagao de servigos de auditoria, esta em-
presa assume gqualquer Risco de Auditoria, desde que seja pos
sivel executar o trabalho, pois, o risco & transformado em

horas de servigo.

Para avaliar este risco em clientes antigos, a

empresa utiliza a estratégia descrita a seguir:

1) Analise do tipo de risco que o cliente apre-
senta em funcao do seu histdrico com o objeti

vo de indicar os responsaveis pela avaliagao
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2)

3)

4)

5)

6)
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do Risco de Auditoria;

Revisao dos problemas de Auditoria e Contabi-
lidade identificados no ano anterior com o ob
jetivo de identificar onde potencialmente os
trabalhos devem ter mais atengao. Problemas
de Auditoria sao fatores de execugao de proce
dimentos, problemas de Contabilidade sao os
erros inconscientes ou propositais cometidos

pelo cliente;

Entrevista com os principais executivos do
cliente;
Analise global das Demonstragoes Contabeis

com o objetivo de determinar contas significa

tivas e analisar riscos;

Estudo e avaliagao dos novos procedimentos de
controle interno ou dos que sofreram modifica

coes;

avaliagao dos controles internos ja levanta-

dos e conhecidos;

Em clientes novos a estratégia utilizada & a se-

1)

Analise do tipo de risco que o cliente apre-
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senta em funcao da sua complexidade com o ob-
jetivo de escolher os responsaveis por essa

avaliacao;

Revisao das Demonstragbes Contabeis de anos
anteriores, pelo menos a do 4ltimo ano, com o

objetivo de conhecer o cliente;

Entrevistas com os principais executivos do
cliente para conhecer a empresa sob o angulo
das pessoas gua nao vivem sob o angulo da Con
tabilidade. Para justificar tal postura, o

entrevistado comentou:

"a educagao do Auditor.de Parecer & voltada para o Contdbil, ou
seja, para as Demanstragoes Contabeis, quando na verdade a Con
tabilidade & um registrador final das coisas que ja aconteceram.
Ent3o nos partimos com base nisso, guaaaakga:detma;stna
um pouco diferente, em relacao a essa educagao convencional que
nos tivemos... para analisar riscos & necessario conhecer as fon
tes;nnmxasmoestx;qmadaoc>"uxmt";mraeaConuﬂulukdexe—

gistrar";

4)

5)

6)

Andlise global das Demonstragoes Contabeis
com O objetivo de determinar contas signifi-

cativas e analisar riscos;
revisao dos papéis de trabalho do Auditor Pre
decessor quando justificado por assuntos espe

cificos relevantes;

Estudo e avaliagao do SCIC.
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A partir destas estratégias procuram determinar
o escopo de testes substantivos para cada conta das  Demons

tragbes Contabeis.

Esta empresa ja rejeitou proposta de prestar ser
vigos de auditoria a clientes novos, por falta de capacidade

fisica para atendé-los.

2. PROCEDIMENTOS DE REVISAO ANALITICA QUE FAZEM PARTE DA
ANALISE DE RISCO DE AUDITORIA

Para classificar o risco inerente esta empresa
avalia através de Técnicas de Revisao Analitica o risco ope-
racional, o risco financeiro, o risco de mercado e os contro

les organizacionais.

Ao avaliar o risco operacional considera em pri-
meiro lugar o efeito que as legislagoes vigentes podem  ter
sobre o cliente. A prioridade dada a este item se deve a

dois fatores:

1) as mudangas constantes na legislacgaoie

2) 4 falta de atualizagao profissional dos Con-

tadores de grande parte dos clientes.

Em segundo lugar sao analisados outros aspectos
de carater legal, tentando verificar inclusive, se o cliente

tem algum tipo de restricao em virtude de compromissos assu-
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midos com terceiros.

Também, sao efetuadas entrevistas com o diretor
da area de vendas e o diretor da area industrial. A entre-
vista com o primeiro visa conhecer as politicas de vendas,
questoes de desenvolvimento e problemas de produto, assim co
mo problemas de mercado. A partir desta entrevista, a empre
sa tem descoberto problemas gque a propria Contabilidade do
cliente nao estava registrando, como & o caso de produtos ob
soletos. Com o diretor industrial, no inicio, procuravam co
nhecer melhor o cliente, no entanto, obtiveram excelentes re
tornos a respeito de custo, possibilitando-lhes conhecer co-
mo o custo do cliente & formado fisicamente. Com base nis-

to, as vezes tem-se levantado dividas a respeito da adequa-

cao do sistema de custo. @ realidade da linha de produgao.

Adicionalmente a empresa analisa o desempenho do
cliente em termos de lucratividade a partir de: (1) compara-
goes entre as DemonstragOes Contabeis do periodo corrente e
a de anos anteriores para analisar o comportamento do patri-
monio do cliente; (2) andlise da tendéncia dos seguintes Iin-
dices para os Ultimos cinco anos: retorno sobre o Patrimo-

nio Liquido, retorno sobre Investimentos.

Quando as analises anteriores denotarem risco de
continuidade, procedem com a comparagao da lucratividade do
cliente com a de todas as empresas do mesmo ramo para os ul-

timos guatro ou cinco anos.
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Em relagao a analise de lucratividade acrescenta
ram que, ha um tempo atras, utilizavam o termometro de Kanitz
especialmente em clientes novos. Este deixou de ser usado de-

vido a problemas relacionados a sua interpretacgao.

Quando através da analise de risco operacional
constatam problemas de continuidade no cliente, a empresa pro
cura saber junto a este, quais as providéncias que esta toman
ao para superar a Situagao. Finalmente, com base no conjunto
de informacgoes reunidas através dos procedimentos descritos e
nos fatos subseglientes a execugao da auditoria, a empresa po-

dera ou nao emitir um Parecer com ressalva a continuidade.

Na avaliagao do risco financeiro a empresa usa
o método de previsao de faléncia e o método de desastre finan
ceiro utilizando a abordagem de indicadores-chave e a funda-

mentalista, da seguinte forma:

Em primeiro lugar sao utilizados os Indices de
liquidez corrente, seca e total. A seguir usam 0s seguintes
indicadores-chave, independentemente da gualidade dos Indi-
ces: grande gquantidade de atraso nos pagamentos (especialmen-
te impostos), titulos em protesto e composicao das dividas le
vando-se em conta o vencimento das mesmas e o0 prazo de reali-

zagao dos Ativos.

Quando a analise de indicadores-chave detectar
potencialidade de problemas financeiros, a empresa procede a

analise da evolugao dos Indices de liquidez, atividade e lucra
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tividade para o periodo de 4 a 5 anos e se disponivel, é ana-
lizado o fluxo de caixa. Também, estabelecem comunicagao com
o(s) Advogado(s) do cliente. Com estes procedimentos objeti-
vam obter uma melhor base para julgamento, mas, se o risco fi
nanceiro for constatado com os indicadores-chave, estes nao

sao executados.

O termometro de Kanitz também, foi utilizado pa

ra avaliar o risco financeiro dos clientes.

Para melhorar a eficiéncia dos métodos de previ
sao de faléncia e previsdo de desastre financeiro, esta empre
sa somente faz um expurgo de contas nas Demonstrag6es Conté
beis. Mencionaram ainda, que nao tomam a iniciativa de colo-
car as Demonstrac;Bes Contabeis em valores da data base, ja que

os honorarics cobrados nao comportam esse custo.

A analise de risco de mercado feita pela empresa
estd voltada para analisar o cumprimento da sociedade em rela

¢ao as normas das empresas de capital aberto.

Por outro lado, a abordagem de auditoria nao con
templa a tentativa de analisar a possibilidade da administra-
¢ao do cliente de cometer irregularidades - as fraudes desco-
bertas tém sido acidentais. A justificativa dada € a de que o
trabalho ficaria muito oneroso e provavelmente cliente nenhum

O pagaria.
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Quanto aos controles organizacionais do cliente,
estes sao analizados e avaliados de forma menos detalhada que

O SCIC.

Todas as andlises anteriores influenciam a exten
sao dos testes substantivos a serem executados ou poderao le
var a escolha de procedimentos especificos para problemas 1lo

calizados.

A avaliagao global do risco inerente & operacio-
nalizada da seguinfe forma: no memorandum de risco sao rela-
cionados as Demonstragées Contabeis do ano corrente, nas quais,
€ aplicada, uma analise vertical para determinar as contas e
grupos de contas significativas. Depois, sao relacionados to
dos os achados em funcao da aplicagao dos outros Procedimen-
tos de Revisao Analitica, seguindo o formato das Demonstra-
coes Contabeis. Entretanto, a empresa nao dispde de nenhum ro

teiro para orientar as entrevistas realizadas ou os outros ti

pos de procedimentos a serem executados.

Conforme mencionado pelo entrevistado, nao & uti
lizado nenhum tipo de 40¢4fware para efetuar a analise do ris

co inerente.

As vantagens e desvantagens que a empresa tem
sentido em relagao a andlise do risco inerente estao refleti-

das neste comentario:
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"Ao avaliar o risco inerente, nOs temos tornado o trabalho mais
inteligente e camo decarréncia isso o torna mais econdmico em
alguns casos ... as vezes nos acabamos desccbrindo, ao fazer
essa analise, que nao padiamcs reduzir as horas do cliente, ti-
nhamos até que aumenta-las ... quanto as desvantagens nos cita-
riamos a dificuldade de dar treinamento sobre os instrumentais
que usamos para avalia-los, pois, para aplica-los efetivamente
a experiéncia & basica e requer bom senso, e isso nao se trans-
fere".

3, PROCEDIMENTOS DE REVISAO ANALITICA UTILIZADOS COMO
TESTE SUBSTANTIVO

Esta empresa inclui no seu programa de auditoria
Procedimentos de Revisao Analitica como testes substantivos.
O responsavel pela sua aplicagao & o Sénior encarregado do

trabalho de campo, conforme aprovagéo do Gerente e do Sdcio.

O grau de cdnfianga depositado nestes procedimen
tos estd intimamente relacionado com a previsibilidade da con
ta ou da relagéo, tendo em vista os dados utilizados e o com-
portamento histdrico das mesmas. Os Procedimentos de Revisao
Analitica utilizados pela empresa sao: analise de relagoes e

testes de razoabilidade.

O método de analise de relagoes & usado princi-
palmente para a Demonstracao de Resultados com o objetivo de
detectar alguma anormalidade nos saldos das contas. E apli-
cado as contas que estao relacionadas historicamente e mantém
um comportamenfo linear. As relagoes mais usadas sao: Custos
das Mercadorias Vendidas/Vendas, Encargos de Saldrios/Salari-
os, Despesas de Vendas/Vendas, etc. Estes procedimentos a-

brangem uma andlise comparativa més a meés.
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Ainda em relagao a este método a empresa efetua
comparagoes mensais entre os valores das Demonstragoes Conta
beis do ano corrente com os do ano antericr, levando em con

ta a inflagao.

Os resultados obtidos com os métodos anteriores
poderao dar lugar a investigag¢oes profundas através de outros
procedimentos. Esta decisac & tomada em fungao da caracteris

tica da conta examinada a luz da variagao encontrada.

Na aplicagao destes procedimentos nao sao utiliza

dos servigos de computagao.

Embora, o uso de analise de relagoes como teste
substantivo nao abranja ¢omparagoes setoriais, nos casos em
que sao incluidas, os dados em gue se baseiam consistem em

Balangos publicados no mercado.

O método de testes de razoabilidade é aplicado
com o objetivo de formar sentimento a respeito da razoabili-
dade de saldos gque constam na Demonstra¢ao de Resultados. Pa
ra tal, sao identificados os dados que possam ser combi-
nados de forma a poder estimar o valor de uma conta, com ba-
se somente, em calculos simples, fazendo uso das operagoes ma

tematicas basicas.

Algumas das contas estimadas e 0 respectivo pro-

cedimento utilizado, sao mostradas a seguir:
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1) Folha de Pagamento. (Quantidade de OTN's da Fo

lha de Pagamento do més 1 (hum) multiplicado
por 13);
2) Comissoes de Vendas. (Total das Vendas multi-

plicado pela percentagem média paga em éomis—

sao) .

As decisoes tomadas a partir dos resultados obti-
dos da aplicacgao de testes de razoabilidade sao influenciadas

pelos mesmos fatores mencionados para a andlise de relacoes.

Na execugao de testes de razoabilidade naoc sao uti

lizados servigos de computagao.

Esta empresa considera que as Técnicas de Revisiao
Analitica Substantiva somente tém vantagens, em especial, os
testes de razoabilidade. Este teste € o mais wutilizado por
ser o que lhes dd maior segurang¢a em relacao a saldos de con-
tas, uma vez que o restante dos testes sao feitos por amos-

tragem.

4, PROCEDIMENTOS DE REVISAO ANALITICA UTILIZADOS NA FASE
DE REVISAO FINAL DO PROCESSO DE AUDITORIA

Na fase final da auditoria & feito um recalculo
de indices quando existe algum fato que preocupe, caso contra-
rio, somente procedem & comparagao da andlise de risco ini-

cial com os resultados dos procedimentos com o objetivo de
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paragao visual entre os saldos das contas das Demonstragoes
Contabeis pré-auditoria e pos-auditoria para verificar se hou

ve alguma mudan¢a significativa.

Os principais problemas detectados através da apli
cagao dos Procedimentos de Revisao Analitica em todas as fa

ses da auditoria, tais como continuidade, provisoces nao cons-
tituidas, pendéncias judiciais nao conhecidas, etc., sao dis-
cutidos com o cliente e comunicados formalmente através da

carta de recomendagoes, ou caso nao sejam resolvidos, através

do Parecer de Auditoria.

Segundo a empresa, as entrevistas com os princi-
pais executivos do cliente tém sido muito ricas a nivel de po
der contribuir com sugestoes para o cliente, no sentido de
que estes possam utilizar a Contabilidade como instrumento de
tomada de decisdo. Adicionalmente foi mencionado que muitas
sociedades limitadas, de capital fechado e similares, contra-
tam os seus servicos de auditoria por causa do subproduto que

fornecem.

De forma geral, a experiéncia de trabalho tem-lhes
mostrado gque as caracteristicas operacionais do cliente que
mais propiciam problemas de auditoria, em ordem de importan-

cia, sao as segquintes:
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a falta de atualizacao das empresas de médio e
pequeno porte em relagao as alteracgoes da le-
gislagao. Este problema é atribuido as empre-
sas porgue consideram que ao Contador é dado
um conjunto de atribuigoes bastante grande que

o impedem de se atualizar;

a falta de definicao de procedimentos e politi

cas administrativas e contabeis;

a estrutura familiar nao-profissionalizada. Se
gundo o depoimento esta caracteristica nao &
operacional, mas, levada para o ambiente da em
presa interfere no operacional ao misturar-se
aos aspectos pessoais os profissionais acarre-
tando diversos desmandos que acabam gerando er

ros e incompeténcia.

-

Finalmente, em relacao a utilizacao de Técnicas de
Revisao Analitica nas diversas fases da auditoria, foi comen-
tado que com a andlise de risco estao obtendo excelentes re
sultados e que a tendéncia € enfatizar sua utilizacao, assim
como, usar no futuro procedimentos que se utilizem de uma ba-

se gquantitativa forte com o auxilio de microcomputadores.
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EMPRESA "E”

I. CARACTERISTICAS GERAIS

Trata-se de empresa de origem nacional radicada
no Brasil ha aproximadamente 51 anos. Dedica-se na atualida-
de a prestacgao de servigos de auditoria externa e consultoria
fiscal, sendo a contribuigao destes para a formagao da Recei-

ta Total da firma, em torno de 90% a 10% respectivamente.

Os profissionais lotados na area de auditoria ex
terna sao recrutados através de processo de selegcao, sendo e-
xigido que estejam cursando o segundo ou terceiro ano do cur-
so de Ciéncias Contadbeis. Ha aproximadamente quatro anos a-
tras, também eram contratados estudantes dos cursos de Econo-
mia e Administragao desde que se comprometessem a posteriormen
te cursarem Ciéncias Contdbeis, mas, segundo o depoimento, esta
pratica acabou, ja que, comprovaram ao longo do tempo que de-
pois de formados nao se interessavam em obter o bacharelado

em Ciencias Contabeis.

Para o pessoal lotado na area de auditoria exis-
te uma politica de cargos que se utiliza dos mecanismos de
treinamento interno e avaliacgao da performance no trabalho de
cada profissional. A estrutura de cargos vigente na empresa
e outros fatores com esta relacionados sao demonstrados a se-

guir:
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Requisito Tempo na Empresa
Trainee -
Auxiliar 1 ano
Assitente 2 anos
Senior 3 anos
Supervisor 5 a 6 anos
Gerente CRC 7 2 9 anos

Diretor CRC, IBRACON, CVM -

A empresa utiliza um sistema de avaliacao formal
para medir o desempenho do 4%af{ no campo. O Sénior avalia
as categorias inferiores a dele, o Supervisor avalia o Senior,
gue por sua vez &€ avaliado pelo Gerente. Todas estas avalia-
coes sao feitas através do preenchimento de questionarios, a
cada trabalho efetuado. -As mesmas vao sendo arquivadas na pas
ta de cada profissional para posteriormente servirem de base
d tomada de decisoes sobre promogoes, demissOes ou permanéncias
no cargo. Estas decisdes sao tomadas em reuniao especial, .da
qual participam Gerentes, Diretores e Socios. Por outro lado,
foi manifestado, que os Gerentes da firma poderao ser promovi-
dos ao cargo de Diretor a critério dos Sb6cios, gue sac basica-

mente, pessoas da familia.
O programa de treinamento para o pessoal 1lotado
na area de auditoria externa & fornecido anualmente. Este in-

clui os seguintes tOpicos por categoria:

Trainee, Auxiliar e Assistente: Mddulos 1, 2, e

3 sobre Contabilidade, Auditoria e aspectos fiscais, respecti-

vamente.
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Sénior e Supervisor: Questoes avangadas sobre

Contabilidade, Auditoria e aspectos fiscais. Porém, a énfase

é dada aos ensinamentos que visam capacita-los a administrar o

trabalho de campo.

Gerentes, Diretores e SOcios: Assuntos técnicos

novos. O treinamento se processa a partir de debates com par-

ticipagcao das trés categorias.

O treinamento geral da area de auditoria inclui
Procedimentos de Revisao Analitica. Esta matéria & ministra-
da 3as categorias de Trainee até Sénior, diferenciando-se a
mesma quanto ao grau de aprofundamento. Foi enfatizado, no en
tanto, que para a empresa a Revisao Analitica consiste "no es-
tudo do sistema de controle interno através de fluxograma para
poder avaliar o seu grau de eficiencia e com base nisso dimi-

nuir ou aumentar os testes de procedimentos"*.

Os Procedimentos de Revisao Analitica atualmente
utilizados saoc oriundos de outra empresa de auditoria de ori-
gem estrangeira com a qual formara sociedade ha cerca de 20
anos. Nesta mesma época ocorreu a implementacao destes e ou-
tros procedimentos de auditoria a fim de atender as determina
coes da associada estrangeira, no entanto, tais procedimentos
precisaram ser adaptados as necessidades do Brasil. Anos de-

pois, a sociedade foi dissolvida, mas a empresa ainda conti-

*Para atender aos objetivos desta pesquisa todas as referéncias feitas pe
la empresa scbre as Técnicas de Revisao Analitica, seguem as considera-
goes explicitas no questionario.
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nua usando as praticas que lhe foram transferidas. Os Proce-
dimentos de Revisao Analitica sao usados pela emnrcsa para a

tender a dois objetivos técnicos:

1) Adquirir conhecimento sobre questoes que pos-

sam afetar o cliente;

2) vValidar os saldos das Demonstragoes Contabeis
de maneira mais rapida quanto os seus resulta

dos nao apresentarem grandes discrepancias.

Na prestagao de servigos de auditoria a empresa
utiliza os servigos de computagao do cliente e os de outra em
presa de consultoria gue pertence & mesma familia proprietaria
desta empresa de auditoria. Estes servigos somente sao utili
zados quando os clientes tém a sua Contabilidade integrada em
computador, ocasiac em que o0s trabalhos sao efetuados com a

participacao das duas empresas.

Os s04twares utilizados em auditorias fazem par-
te do patriménio da empresa de consultoria e os mesmos consis
tem tanto de programas adquiridos no exterior como desenvolvi
dos internamente, para testar a sequranga do sistema do clien
te. Também possuem varios programas desenvolvidos internamen
te para serem comercializados, dentre os quais figuram: corre

cao integral completa e simplificada, andlise financeira etc..
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11, TECNICAS DE REVISAO ANALITICA

1, cALCULO DO RISCO DE AUDITORIA

O Risco de Auditoria & avaliado pela empresa pa-
ra efeito de planejamento sendo definido através dos termos:
alto baixo ou normal. Esta avaliagao & documentada no memo-

" randum de planejamento.

Na avaliagao do Risco de Auditoria a empresa so
mente considera os problemas ligados ao sistema de controle
interno contabil, mas, procura informar-se sobre aspectos que
dizem respeito ao risco inerente, embora isto nao influencie
o escopo do trabalho de campo a ser executado. O risco do
SCIC & avaliado por area com base nos fluxogramas e questiona

rios levantados.

A responsabilidade pela avaliagcao deste risco &
do Sénior, do Gerente e do Diretor de cada servigo. Além dos
requisitos que cada um destes profissionais deve preencher
para fazer jus ao cargo, detém conhecimentos sobre o cliente,

por té-los sob sua responsabilidade durante muitos anos.

A extensao em que os testes de auditoria substan
tivos serao aplicados, depende da avaliagao do SCIC segundo
critério dos responsadveis pelo servigco, levando em conta a

materialidade.
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Na prestacao de servigos de auditoria externa es

ta empresa costuma assumir qualguer risco desde que o cliente

nao seja mal conceituado no mercado. A implicagao que have-

ria em auditar um cliente que apresente um alto Risco de Audi

toria seria a aplicagao de um volume maior de testes.

gos conforme

para avaliar

O Risco de Auditoria & avaliado em clientes anti

a sequinte estratégia:

1)

revisao da pasta permanente para identificar o

historico de erros do cliente;

considerar questoes de atualidade relacionadas

ao cliente;

estudo e avaliagao do SCIC dirigido para as

areas em que se processou alguma modificagao.

Ao auditar clientes novos a estratégia empregada

o0 Risco de Auditoria & a seguinte:

1)

revisao do Parecer e carta de recomendagoes e
mitidos pelo Auditor Anterior. mencionaram ain
da, que no passado solicitavam os papéis de
trabalho do Auditor Anterior, mas que decidi-
ram nao mais fazé-lo em virtude da falta de
cooperacgao de algumas firmas de auditoria. A
empresa acredita que os motivos para essas ne
gativas se encontram na possivel interpretagao

de que na solicitacao dos papéis de trabalho
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esta implicita alguma desconfianca quanto a
qualidade do serviq6 prestado, 3ja que, & de
se esperar que os problemas graves do cliente
sejam mencionados no Parecer, ou caso contra-

rio na carta de recomendagées;

2) considerar questoes de atualidade relaciona-

das ao cliente;

3) estudar e avaliar o SCIC do cliente.

As estratégias anteriores objetivam determinar a

quantidade de testes a serem executados em cada area.

Esta empresa ja rejeitou proposta de prestar ser
vigcos de auditoria em clientes novos devido a imagem que tém
no mercado. Para isto a empresa se baseia em noticias publi-

cadas em jornais. "

2. PROCEDIMENTOS DE REVISAC ANALITICA QUE FAZEM PARTE DA
ANALISE DO RISCO DE AUDITORIA

Esta empresa faz algumas consideracoes sobre o
risco inerente, nao chegando porém, a avaliar a possibilidade
de que possa causar inexatidoes nas Demonstragoes do cliente.
Os riscos considerados sao: o risco operacional, o risco fi-

nanceiro, o risco de mercado e os controles organizacionais.

Em relacao ao risco operacional, procuram estar

informados sobre as leis que afetam aos clientes. Para tal
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a empresa conta com a area de impostos gue prepara resumos sO
bre esta matéria e os envia ao Diretor e Gerente responsaveis

por cada carteira de clientes.

Também €& feita uma leitura diaria dos jornais,es
pecialmente da parte econdémica, a fim de obter informagoes so

bre a tendencia dos diversos setores da economia.

Mencionaram também, que nas reunioes periddicas
com a diretoria do cliente poderao surgir questoes relaciona-
das a&s suas caracteristicas operacionais, nao se traduzindo po
rém numa analise. Os pontos discutidos sao registrados em a-

ta e anexados aos papéis de trabalho.

Nos casos em que for detectado que as caracteris
ticas operacionais indicam problemas de continuidade, & convo
cada uma reuniao com o cliente para alerta-lo e indagar sobre
as medidas que estao sendo tomadas para reverter a situagao.
Finalmente, com base em outros fatores e em fatos subseqlientes
& auditoria, poderad ser emitido um Parecer com Ressalva a Con

tinuidade.

As consideracgoes sobre o risco financeiro sao
feitas pela empresa através da utilizacao de indicadores-cha-
ve denominados de guing concexan. Para tal, o Gerente ou Di

retor faz uma leitura criteriosa do Balango para identificar:

. dividas mais altas gue os recebiveis;
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. Prejulzos Acumulados gue estam corroendo o Pa-

trimonio Liquido;

» pagamento de fornecedores fora do prazo.

Esta empresa nao tem nenhum procedimento destina
do a melhorar a eficiéncia das consideragoes feitas com o uso
de indicadores-chave quando o cliente elabora os RelatOrios

.Contabeis em Valores historicos.

As consideracoes feitas sobre o risco de mercado
dizem respeito a preocupagao da empresa em conhecer toda a
normatizacao relativa as sociedades de capital aberto para po

der conduzir o cliente ao seu efetivo cumprimento.

A possibilidade de que a administracao do clien-
te pratique fraudes nao & levada em consideragao por esta em-
presa, porque partem do pressuposto que todos os clientes que

aceitam auditar sao honestos.

Em relagao aos controles organizacionais do cli-
ente, se existir algum risco devido a falta de treinamento dos
funcionarios, ou auséncia de rodizio, sobretudo do pessoal que
lida com valores etc., sao feitas algumas sugestoes ao clien
te. Entretanto, os erros pofenciais que estas deficiéncias po
dem ocasionar nao sao avaliados por considerarem gue qualquer

erro aparece nos testes.

Nenhuma das consideragoes anteriores influenciam

as decisoes sobre o escopo dos testes substantivos a serem
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aplicados. Os problemas de continuidade detectados poderao

dar lugar a uma ressalva no Parecer.

As consideragdes sobre o risco inerente sao fei-
tas pelo Gerente ou Diretor. Mas, segundo o depoimento, isto

€ muito subjetivo uma vez gque:

"cada gerente & uma cabecga, um julgamento isolado... nao temos
nenhum parametro, nem técnica fixada".

Os riscos detectados, normalmente nao sao docu-
mentados. Quanto as reunioes com a Diretoria, estas ficam re
gistradas em ata e acontecem somente quanto for observado al-
gum problema. Adicionalmente, mencionaram que o cliente as
vezes solicita reunioces para discutir problemas relacionados

a concorreéencia etc..

Para efetuar as consideragoes sobre o risco ine-

rente nao sao utilizados servigos de computacao.

Quanto as vantagens e desvantagens destas consi-

deragoes sobre o risco inerente, mencionaram que:

"sao de fundamental importancia porque permitem vizualizar
uma série de coisas sem precisar de reuniac, mas as reunices
cam a diretoria sao prudentes para as auditorias, no intuito
de ocolher informagCes, trocar idéias e para eles sentirem que
o Auditor esta interessado. No entanto, o trabalho normal
sempre € executado em qualquer cliente".
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3. PROCEDIMENTOS DE REVISAO ANALITICA UTILIZADOS COMO
TESTE SUBSTANTIVO

Na prestacao de servigos de auditoria sao utili-
zados Procedimentos de Revisao Analitica como teste substanti
vo. Estes sao aplicados pelo Assistente ou o Sénior em cada

area, conforme planejado pelo Gerente e Diretor do servigo.

O grau de confianga depositado na Revisao Anali-
tica Substantiva depende do risco apresentado pelo SCIC. A
empresa utiliza dois tipos de procedimentos: analise de rela-

coes e testes de razoabilidade.

A analise de relagoes & usada somente na Demons-
tracao de Resultados. Para tal & feita uma andlise das flutua
¢oes ocorridas no ano corrente em relagao ao ano anterior, de
talhando-as inclusive, a nivel mensal, para observar a evolu-
cao das contas no exercicio, e em relagao ao més similar do
ano anterior. Nesta analise & excluido o efetito inflaciona-
rio. Adicionalmente & feita uma analise vertical para a De-
monstracao de Resultados do ano corrente, comparando-a com as

dos ultimos dois anos.

Em funcao dos resultados obtidos a partir dos
procedimentos anteriores poderao ser executados outros proce-
dimentos de auditoria dependendo da conta analisada e a cor-
respondente flutuagao apresentada, segundo o critério do

Auditor.
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Ao aplicar a analise de relagdes a empresa nhao

usa servigos de computagao nem efetua comparagoes setoriais.

O método de testes de razoabilidade & bastante
usado por esta empresa para avaliar a adequabilidade dos sal
dos de algumas contas da Demonstraqéo de Resultados. Estes
testes consistem na elaboracao de estimativas pelo Auditor a
respeito do saldo de algumas contas, a partir da combinagao
.de dados financeiros e operacionais a serem comparadas aos
respectivos saldos apresentados pelo cliente. As estimativas
sao feitas através de cdlculos simples utilizando-se das o-
peragoes matematicas basicas. Dentre as contas testadas des
ta forma figuram: Despesas de Depreciac¢ao, Aluguel, Encargos

com a folha de pagamento, conta de luz etc..

Em fungao dos resultados obtidos a partir dos
testes de razoabilidade poderao ser tomadas outras decisoes
a critério do Auditor, dependendo da conta analisada e da di

ferenca encontrado.

Para executar os testes de razoabilidade nao u-

tilizam servigos de computacgao.

Esta empresa considera os Procedimentos de Revi-
sao Analitica substantivos bastante vantajosos porque ajudam a
localizar problemas rapidamente e com base nos seus resultados

pode ser omitido o exame documental de certas contas.
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4, PROCEDIMENTOS DE REVISAO ANALITICA UTILIZADOS NA FASE

DE REVISAO FINAL

Esta empresa nao aplica nenhum procedimento de

Revisao Analitica na fase final da auditoria.

Os problemas detectados a partir das Técnicas de

. Revisao Analitica que a empresa usa sao comunicados samente no

Parecer nos casos em que a continuidade do cliente esteja afe

tada.

Em relacao as caracteristicas operacionais das

empresas brasileiras que mais propiciam problemas de auditoria

foi mencionado que:

1)

2)

as empresas ligadas ao Estado do Rio de Janei-
ro apresentam muitos problemas de auditoria de
vido a omissoes, negligéncia e falta de inte-
resse dos funcionarios. Adicionalmente mencio-
naram gue provavelmente isto ocorre por causa
do plano de cargos e salarios vigente nessas
empresas, o qual, nao leva em conta o bom ou

mau desempenho do funcionario;

falta de atualizacao das empresas sobre a le-
gislacao vigente. Manifestaram ainda o seguin-

te:
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" Existe uma grande dependéncia dos clientes em relacac & sa
lugao de problemas Contdbeis... mas isto, nao pode ser consi-
derado por nos camo uma deficiéncia do tecnioo, porque para
nos é facil acompanhar a legislacao. Esta quando sai hoje a
gente ja esta sabendo ha muito tempo. Também o Contador fica
tao envolvido cam a Contabilidade que nao esta tao atualizado
quanto o Auditor.

O comentario feito em relagao a utilizagao das
Técnicas de Revisao Analitica nas diversas fases de auditoria

€ o descrito a seguir:

"Nos gostariamos de sempre melhorar a nossa qualidade técnica
do trabalho. .. gostariamos que tudo funcionasse conforme es-
ta ai nessas perguntas do questionario, gostariamos de apll—
car isso na J_ntegra, mas infelizmente, aqui no Brasil nao da
para fazer, devido & especulagao exagerada do mercado. Exis-
tem diversos iIndices que afetam as DemonstragOes Contdbeis, e
as vezes nem podem ser considerados porque as empresas os de-
sobedecem, camo & o caso do CIP. Adicionalmente, em relag:ao
a analise de relagtes que nds fazemos, agora, com a COrrecao
integral, vai ser uma beleza".



CAPITULD V

ANALISE DOS RESULTADOS
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V.1 - CARACTERISTICAS GERAIS DAS EMPRESAS DE AUDITORIA

O quadro n? 1 apresenta um sumario das caracteris

ticas gerais das empresas.

Das cinco empresas pesquisadas, trés ("A", "B" e
"C") sdao de origem estrangeira e duas ("D" e "E") sao nacio-
nais. O tempo que estas empresas atuam no mercado brasileiro,
com excegéo de duas, apresenta-se bastante variavel, sendo que
a mais nova, com 12 anos, € nacional; outras duas de origem es
trangeira tém 27 e 30 anos e; as mais antigas sao, uma de ori
gem nacional e outra de origem estrangeira com 51 e 70 anos

respectivamente.

05 dados relativos aos tipos de servigos presta-
dos mostram que as empresas "A", "B", "C" e "D" sao altamente
diversificadas. A empresa "E" somente opera nas areas de audi
ditoria externa e consultoria fiscal. Em todas as empresas, Sao
0s servigos de auditoria externa os que mais contribuem para
a formagao de suas receitas. Em segundo lugar, embora nao mui
to distanciada da consultoria fiscal aparece a consultoria de
sistemas. Percebe-se, assim, uma grande demanda de servigos
de consultoria de sistemas por parte das empresas brasileiras,
provocada talvez, pela crescente utilizagao de computadores

no processamento das informagoes.
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QUADRO N 1
RESUMO DAS CARACTERISTICAS GERAIS DAS EMPRESAS

EMPRESAS
A B ] D E
CARACTER(STICAS
1. ORIGEM ESTRANGEIRA ESTRANGEIRA ESTRANGEIRA NACIONAL NACIONAL
1.1 Tempo de
Atuaco 70 ANOS 27 ANOS 30 ANOS 12 ANOS §1 ANOS
2. IPOS DE Auditoria Ext.  65% | Auditoria Ext.  45% |Auditoria Ext.  65% |Auditoria Ext,  38% |AudRoria Externs 90%
SERVICOS Consult. Adm, 3% | Cons. Adm./Fin. 5% |Consult. Administ. Consult.
PRESTADOS Consult. Sist.  14% | Cons. Sistemas 20% [Consull. Sist.  35% | Adm./Sist. 35% |Consult. Fiscal 10%
Consull. Fiscal 15% | Consuit. Fiscal 20% |Consult. Fiscal Consult. Fiscal 30%
Avaliaco e Aval. p/compra 10%
‘‘Merger"’ 3%
3. QUALIFICACAO No Infcio da carreira, | No infcio da carreira | No inicio de carreira | No Inicio de carreira | No infclo da carreira es-
DO AUDITO estudantes do 12a0 | estudantes de: estudantes de: estudantes de: tudantes do 27 a 3? ano
3% ano dos cursos Contablildade  40% |Contabllidade  70% | Contabilidade  50% | de:
de: Administracio 10% | AdministracBo 20% | Administraglio ¢ Ciénc. Contdbeis 100%
Contabllidade  90% | Economla 30% | Economia 10% | Economie
Adm. e Econo- Outras éreas 20%
mia 10%
3.1 Polftica de Utiliza sistema formal | Utiliza sistema formal | Utiliza sistema formal | Utiliza sistema infor- | Utliiza sistema formal
Cargos de avaliaglo de de- | de avallagfio de de- de avaliacBio e de de- | mal de avaliagio de | de avallaglo de de-
sempenho para o sempenho para o sempenho para o desempenho sempenho para o
“staff"’ “staff"’ “staff”’ Categoria  Anos na | “‘staff”
Categoria Anos na|Categoria Anos na | Categoria  Anos na Empresa | Categoria Anos na
Empresa Empresa Empresa | Trainee - Empresa
Trainee - Trainee - Auxiliar B - Assistents 1 | Trainee -
Janior 1 [ Assistente 1 |Auxiiiar A 1 |Semisénior 2a4 |Auxiliar 1
Semi-sénior 2 |Semisénior 2a3 |AssistenteB 2 | Sénior 4a6 |Assistente 2
Sénlor 4 Sénior 4a6 |Assistente A 3 Supervisor 5a8 |Sénior 3
Gerente=CRC 7a8 | Supervisor 7a9 (SupervisorB 4 Gerente=CRC 7 a8 |Supervisor 5a6
Diretor (Séclo) Gerente=CRC 10 a 12 | Supervisor A 5 |Diretor Gerente=CRC 7a$9
Gerente-sénior12a14 | Gerente=CRC 6a8 [Sécio (Diretor) Diretor
Diretor (Sécio) Superintend. 8a12
Diretor (Sécio)
4. PROGRAMA DE Pofftica de Treina- Polftica de Treina- Poiftica de Treina- Polftica de Treina- Polftica de Treinamento
TREINAMENTO mento Permanente mento Permanente mento Permanente mento Permanents. | Permanente incluindo
incluindo Reviso incluindo Revisfio incluindo Reviso N&o inciui Revis#io Revis&o Analftica.
Analhica Analiftica Analhica Analftica. Para o “staff’’: Conta-
Para o “‘staff” Conta- | Parao “staff’: Con- | parg o “gtatf: Con- Para o “staff’: Con- | bilidade, Auditoriae
bilidade e Auditoria | tabilidade, Auditoria, | i1 0idade o Auditoria tabilidade ¢ Auditoria. | impostos. .
Para os Executivos: | nogbes e conceitos | .. stos, Auditoria Para os Executivos: | Para os executivos:
assuntos técnicos de | avangados de micro- empo computa dore 3! semindrios sobre as- | assuntos técnicos
atualidade, adminis- | computadores, im- Para os & ecuti S:| suntos novos, reu- | novos.
tragfo, ““marketing”, stos e ““banking”. | (oL 0 SR (':’I o"°f' nides técnicas e in-
desenvolvimento da | Para os executivos: | o0 208 | "‘°: glés,
firma, reunifio anual | conceitos avangados rios dep“m;k:teim n
:::‘ sbc:os' anivel de mkl:rocompumdg assuntos 16 c: o:
onal e interna- res, impostos, nov|
cional dades técnicas. recentes.
4.1 Origem, Tempo | . Manuais da matriz . Manuais da matriz . Manuais da matriz . Debates com a par- | . Outra empresa de
e Objetivos de Literatura especiali- | . 7 anos com objetivo | . 1 ano (infcio hd 4 ticipagBo de Geren- | auditoria
implementacio | zada de aumentar a efi- anos) com objetivo tes, Diretores ¢ S6- | . 20 anos para atender
da Revisfio Prépria empresa cécia da auditoria de tornar-se mais s a exigéncias feitas
Analftica . 4 anos, com objet- | 1) Revis&o Analftica competitiva no mer- | . inicio hé 4 anos, por uma associada
vo de tornar-se mais|  Global cado com objetivo de estrangeira:
competitiva no mer- | 2) Revisfo Analft- 1) Planejamento tornar-se mais 1) Con r o Cliente
cado: ca/Detalhada 2) Testes de Saldos | competitiva nomer- | 2) Testes de Saldos
1) Revisfo Analftica | 3) Testes Diretos 3) Revisdo Final cado:
de Planejamento | 4) RevisBo Final 1) Andiise de Risco
2) Revisio Analfti- 2) Testes de Saldos
ca/Detalhada 3) Concluséio do
3) Revis&o Analftica Trabatho
Final
5. SOFISTICACAO “Hardware": ‘“Hardware'": “Hardware’’: Néo dispde de ‘“har- | Néo dispde de ‘‘hard-
DOS RECURSOS | 10 microcomputa 4 microcomputa 4 microcomputado- | dware’’ para uso da | ware” p/utilizacho em
MATERIAIS dores dores res drea de auditoria 1 auditorias
4 impressoras 2 impressoras 4 impressoras “‘Software” préprio: | “‘Software” disponivel:
4 mdq. escr. (lmp.zo ‘*Software’’ préprio: | ‘‘Softaware” préprio: | . Teste de sistemas | . Teste de sistemas
“‘Softaware"’ prﬁ';::ra : | . Conversio de dem. { . Lotus 1,2,3 . Papéis de trabalho | . Correcéio integral
. Selec#io estatfsticae{ fin. p/moedaes- . WP (sem uso) . Andlise financeira,
conversfio de Dem. | trangeira . DBase Ml .
Cont. paramoeda | . Selecf:: estatistica
estrangeira . Andlise de negécios
. corregao integral . Editor de texto
. Revisfio Analftica . Andlise de risco es-
Substantiva (sem B:cﬁco
uso) . Papéis de trabalho
. Proje¢Ses finan- . Super caic 3
celras . Corregco monetéria

integral
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Quanto a qualificacao do Auditor, as empresas "A",
"C" e "D", tém os seus quadros de profissionais inicialmente
formados de maneira preponderante, por estudantes de Contabi-
lidade*. Entretanto ha participagao de pessoas que fazem ou-
tros cursos afins, como é o caso de Economia e Administragao.
A empresa "B", além dos cursos citados, também inclui no seu
quadro de profissionais, estudantes de outros cursos. A empre
sa "E" diferencia-se das demais pelo fato de somente recrutar

estudantes de Contabilidade.

Em relagao a politica de cargos, os dados relati
vos aos niveis hierarquicos, com excegao da empresa "E" que a
tualmente nao oferece a possibilidade de acesso ao topo da car
reira (Socio) sugerem uma relativa similaridade entre todas
as empresas pesquisadas. Assim, percebe-se que apesar destas
empresas apresentarem pequenas variagoes gquanto ao titulo e
ao tempo médio de cada categoria, em todas elas, o quadro de
pessoal sugere a eétrutura da equipe que constumam formar pa-
ra executar um servigo de Auditoria Financeira, a qual podera
apresentar diferencas em funcao do tamanho do cliente. Esta
peculiaridade quanto a@ politica de cargos podera .ser atribui-
da ao fato destas empresas se caracterizarem por oferecerem a
possibilidade de ascensao funcional até o nivel mais elevado

na hierarquia da empresa, a todos os empregados.

* O exercicio da fungao de Auditor Independente esta inicialmente vincu-
lado ao cumprimento do requisito de ser Contador e estar registrado no
Conselho Regional de Contabilidade.
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As émpresas "A", "B", "C" e "E" utilizam um siste
ma de avaliacao de desempenho formal para o "staff" e informal
para os Gerentes e Diretores, o que condiciona aos resulta-
dos obtidos a continuidade de cada‘funcionério no carqo. Des-
tas, destacam-se as empresas "A", "B" e em especial a "C" por
fornecerem ao "staff" o feedback do desempenho em cada traba-
lho, possibilitando-lhes o reforgo ou corregao de seus compor

tamentos.

As informagoes relativas &s duas variaveis anali-
sadas nos paragrafos precedentes, mostraram um achado, que pa
rece-nos interessante: A empresa "E" que & a Gnica a vedar a
tualmente a possibilidade de um funcionario se transformar em
Sbécio, também & a Gnica que nao esta mais aceitando estudan-
tes de Economia ou Administracao para integrar o seu gquadro

de pessoal.

Com referéncia aos programas de treinamento geral,
oferecidos na area de auditoria externa para os niveis de
"staff", as empresas "A" e "D" incluem cursos de Auditoria e
Contavnilidade. A empresa "E" além destes, inclui o curso so-
bre impostos. As empresas "C" e "B" destacam-se ja que, a pri
meira oferece além desses cursos o de Auditoria em torno do
computador e, a sequnda, os de microcomputadores e "banking".
Somente o programa de treinamento formal da empresa "D" nao
inclui cursos especificos sobre Revisdao Analitica. Em todas
as empresas estudadas, o treinamento oferecido para os execu-

tivos versa sobre temas técnicos da atualidade. Além disso,os
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dados referentes a empresa "A" e "C" refletem um interesse em
capacitar os executivos quanto a questoes administrativas. A
empresa "D" & a Gnica a oferecer curso de inglés aos seus exe
cutivos, para o qual, contratou os servigos de uma empresa es

pecializada.

No que diz respeito as origens dos Procedimentos
de Revisao Analitica, todas as empresas de procedéncia estran
-geira, "A", "B" e "C", os buscaram, basicamente nos Manuais de
Matriz e os implementaram hd quatro, sete e um ano respectiva
mente. Das duas nacionais, na empresa "D" foram desenvolvidos
internamente em virtude do esforgo empreendido pelos proprios
executivos, nbAsentido de encontrar um caminho que lhes permi
tissem competir, em termos de precos, sem sacrificar a quali-
dade do produto, com outras firmas de auditoria. J& na empre-
sa "E" os Procedimentos de Revisao Analitica utilizados, fo-
ram implementados ha& 20 anos e tiveram origem na.cultura trans
ferida por outra empresa de auditoria de procedéncia estran-

geira, com guem mantivera sociedade.

Quanto aos objetivos perseguidos com a implementa
cao de Procedimentos de Revisao Analitica, os dados refletem
que as empresas "A", "B", "C" e "D" os encontraram como res-
posta & demanda dos clientes por auditorias que traduzam uma
melhor relacao custo-beneficio, ao passo que os da empresa
"E" nao refletem nenhum objetivo tragado por ela mesma. As em
presas "B", "C" e "D" utilizam a Revisao Analitica nas trés
fases de auditoria, ao passo que a empresa "A", somente oOs em

prega nas fases de planejamento e revisao final, e, a empresa
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"E", nas fases de planejamento e de trabalho de campo. Todas
as empresas estudadas procuram alcancar objetivos diferencia-

dos, conforme a fase em que os aplicam.

Finalmente, com relagéo a sofisticagéo dos recur-
sos materiais, as empresas "A", "B" e "C" de origem estrangei
ra, dispoem de hardwanre prdoprio, constituido de microcomputa-
dores e impressoras. As empresas "D" e "E" embora possuam e-
-quipamento do meﬁmo tipo, nao os utilizam como ferramenta de
auditoria, pois a primeira somente o usa para processar a sua
Contabilidade e a segunda embora possa ter acesso ao egquipa-
mento da outra empresa de consultoria de sistemas, ainda nao
explora essa possibilidade. Quanto ao s04tware disponivel, as
empresas "A", "B" e "C" utilizam trés tipos: 1) destinados a
execugao de auditorias em clientes com processamento eletrdni
co de dados; 2) destinados a agilizar as tarefas de auditoria
e 3) destinados & comercializacao. A empresa "D" somente uti-
liza o primeiro e segundo tipo e a "E" o primeiro e terceiro
tipo. Entretanto, na empresa "D", os servicgos de computagao
nao estao sendo utilizados para agilizar o processo de audito
ria devido as dificuldades de treinar o pessoal e de transpor

tar os equipamentos até o cliente.

V.2 - TECNICAS DE REVISAO ANALITICA
‘1, CALCULO DO RISCO DE AUDITORIA

O quadro nQ 2, apresenta um sumario das varia-
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CALCULO DO RISCO DE AUDITORIA

MPRESAS ESTRANGEIRAS NACIONAIS
ITENS A B8 Cc D E
1. CRITERIOS UTIL:  |. Avallaglio formal . Avaliacglio formal . Avaliagio formal . Avaliagio formal . Avalla¢So formal qua-
ZADOS PARA ualitativa para ce- a:ullhﬂvn para ce- a:allhﬂv. para ca- a:-maﬂva re ca- litativa para cada
AVAUIAR O RISCO 3. drea, pelo droa folta peios drea feita pelo conta peio drea, foita séclo,
DE AUDITORIA sécio, gerente e 0 executivos do ser- gerents ¢ 0 s6¢cio do | Gerente e o Diretor | Gerente e Sénior do
sénior do servico. vigo. servico. do Servi¢o. Servico.
.IncluiRleRC. . Inciul Ri, RC e RD. . InclufRlIeRC. . InclulRle RC. . InclulRC.
. O escopo de testes |. O escopo de testes |. O escopo dostes- |. Oescopodostes- |.O escopo dos testes
é definido assim: é definido com base | tes é definido para tes é definido em é definido em fungio
MW | emRAeET,acrité- | as contas significa- | funclio de RA e da da avaliacfo do SCIC
mater. o do Auditor, tivas em funglo do | materialidade, acri- | a critério do Auditor.
Se,RAfor normal risco de distor¢Bes, | tério do Auditor.
aplica NPT a critério do Audi-
Se, RA for baixo tor.
diminui NPT
Se, RA for alto
aumenta NPT
2, POLITCAS . Nio avalia. . NSo atribul peso a0 |. Néo avalia, . Nio avalla. . N&o avalla.
ADOTADAS . Apenas cruza os re- | RD, somente consi- |. Os resultados dos |. Apenas cruza os re- L
QUANTO AOS sultados dos testes | dera a seguranga testes sfio confron- | sultados dos testes
RISCOS CONTRO- | com a avallaglio de do procedimento tados com a avalla- | com RA.
VEIS PELO AU- . face & fonte de da- ¢lo de RA.
DITOR dos necessérios pa-
ra executéd-lo e cru-
za 0s resultados
com a avallagho de
R.A.
3. VERIFICACAO DO | Normaimente, varid- | Normaimente, varié- | Normalmente, verid- | Normaimente, varid- | Normaimente, varis-
RISCO DE AUDI- vel. vel. vel. vel. vel.
TORIA ASSUMIDO
PELA EMPRESA
4. VERIFICACAO DO | A estratégia adotada | A estratégla adotada | A estratégia utilizada | A estratégia utilizada | A estratégia utilizada
PROCESSO DE utiiza-se dos seguin- | consiste em: consiste em: consiste em: consiste em:
AVALIAGAO DO tes instrumentais: 1) Efetuar Reviséo 1) aplicar Procedi- 1) analisar o risco do | 1) revisar o histérico
RISCO DE AUD}- . Histérico de erros Analfica Global mentos de Revisio cliente em fungio de erros
TORIA PARA . Revisfo Analftica de | 2) considerar fatores Analftica nfio- do histérico de er- | 2) considerar questSes
CLIENTES ANTH Planejamento ambientais exter- quantitativos ros para confirmar de atualidade rela-
GOS . Entrevistas com os nos e internos 2) aplicar Procedi- os responsédveis cionadas como
principais executi- | 3) aplicar Revisfo mentos de Revis&o avaliagBo de cliente
vos do cliente Analftica Detalhada Analftica As De- 3) revisad do SCIC
. Revisfio do SCIC 4) Reviso do SCIC monstragbes Con- | 2) identificacBo dos
. Revis#o Analfica . tdbeis problemas de Au-
Detalhada 3) determinar contas ditoria e Contabili-
significativas dade do ano ante-
4) histérico de erros rior
aplicar Revis#o 3) entrevistas com os
Analftica para iden- principais exec. do
tificar dados roti- cliente
neiros, no-rotinei- | 4) andlise global das
ros e processos de| Demonstragdes
julgamento Contdbels
6) revisio do SCIC di- | 5) revisfio do SCIC
recionada para os
controles detect-
vos
5. VERIFICACAO DO | A estratégia utiliza-se | A estratégia adotada | A estratégia utilizada | A estratégia utilizada | A estratégia utilizada
PROCESSO DE dos seguintes ins- consiste em: consiste em: consiste em: consiste em*
AVALIACAO DO trumentalis: 1) efetuar Revis3o 1) aplicar Procedi 1) analisar o risco do | 1) revisfo do Parecere
RISCO DE AUDI . Comunicag8o com analfica Global mentos de Revis&o cliente em fungéo carta de recomen-
TORIA PARA Auditor Antecessor | 2) considerar fatores Analftica nio- da sua complexi- dagles do Auditor
CLIENTES NOVOS | . RevisSo Anaiftica de ambientais exter- quantitativos dade para escolher; Predecessor
Planejamento nos e internos 2) aplicar Procedi- os responsdvels 2) considerar questbes
. Entrevistas com os | 3) aplicar Revis&o mentos de Revisfio geAIa avaliag8o de de atualidade rela-
principais executi- Analftica Detalhada!  Analfticas &s De- clonadas com o
vos do cliente 4) Estudo e avaliaglo monstragSes Con- | 2) revisSo das De- nte
. Estudo e avaliagio do SCIC tdbeis monstra¢des Con- | 3) estudo e avaliac8o
do SCIC 5) Outros procedi- 3) determinar contas tdbeis de anos an- do SCIC
. Revis&o Analftica mentos especffi- significativas teriores
Detalhada cos. 4) comunicacgfio com | 3) entrevistas com os
o Auditor Anteces- principais exec. do
sor cliente
5) aplicar Revisfo 4) andlise global das
Analftica para iden- Demonstragdes
tificar dados roti- Contébeis
neiros, néo-rotinel- | 5) comunicag¢8o com
ros e processos de| 0 Auditor Prede-
julgamento cessor
6) estudo e avaliagio | 6) estudo e avalia-
do SCIC direciona- ¢Bes do SCIC
do para os con-
troles detectivos
6. ANALISE DA Permite classificar o | Permite elaborar o Permite elaborar o Permite elaborar o Permite elaborar o
PERCEPCAO DA risco por 4rea para programa de audito- | programa de audito- | programa de audito- | programa de auditoria
FTMA EMRBELA- | determinar o volume | ria para cada conta. | ria para cadaconta | ria para cada conta ra cada drea.
800 AQ CALCULO| de testes e procedi- | Em clientes novosa | significativa por ca- | das Demonstragbes clientes novos a
RISCO DE AU- | mentos especflicos | empresa delxou de tegoria de dados. Contébels empresa deixou de efe-
DITORIA E‘ra problemas loca- | efetuar servicos em tuar servicos por cau-
dos em cada drea. | virtude do Rl ser sa da imagem que es-
constatado prelimi- tes tem no mercado.
narmente como mui-
to alto.
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veis utilizadas na analise deste primeiro componente das Téc-

nicas de Revisao Analitica.

A partir das informagdes contidas no quadro dois,
pode-se notar que todas as empresas pesquisadas se baseiam na
avaliagao de Risco de Auditoria (RA) para desenhar os procedi
mentos de auditoria substantivos. Entretanto, embora todas te
nham sistematizada a avaliacao do Risco de Auditoria, nenhuma
-delas tém parametros objetivos definidos, para classificar o

risco e determinar o escopo dos testes de auditoria.

Quanto ao critério para avaliar o Risco de Audito
ria, todas as empresas o fazem de forma qualitativa, com a
participacao basicamente de executivos e o documentam nos pa-
péis de trabalho de auditoria. As empresas "A", "C" e "D" in-
cluem na determinagao do Risco de Auditoria o risco inerente
(RI) e o risco de controle (RC). Além desses, a empresa "B"
inclui o risco de detecgdo (RD). Ji a empresa "E", somente in
clui o risco de controle. Nas empresas "B", "C", "D" e "E" com
base nesta avaliagéo € nas consideragées de materialidade, os
principais responsaveis pela auditoria definem o escopo dos
testes a serem executados. Neste sentido, a empresa "A" apre-
senta uma variagao, ja que utiliza uma formula que permite ao

Auditor determinar o niimero de itens a serem testados para ca

da conta, quando o Risco de Auditoria € normal.

Com relagao as politicas adotadas quanto aos ris
cos controlaveis pelo Auditor pode-se perceber que somente a
empresa "B" o avalia formalmente, ao passo que as empresas "A",

"C" e "D", embora nao adotem esse processo, modificam os seus
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programas de auditoria quando os resultados dos testes aponta
rem maior quantidade de erros do que os esperados. Diferente-
mente dessas emrpesas, a empresa "E", nao evidenciou nenhuma
providéncia tomada com relagao ao risco decorrente da aplica-

gao de procedimentos de auditoria.

O Risco de Auditoria que todas as empresas costu-
mam assumir apresenta-se como varidvel, pois segundo os depoi
mentos, se um cliente apresentar um risco muito alto a audito
ria é executada desde que o cliente arque com o0s custos, que
nesses casos aumentam, por causa do maior volume de testes re

querido para se emitir o Parecer com razoavel segurancga.

Anélisando os dados relativos a verificagao do pro
cesso de avaliagao do Risco de Auditoria em clientes antigos
e novos, observa-se que as empresas "A", "B", "C" e "D", uti-
lizam basicamente duas ferramentas para efeitos de planejamen
to da auditoria: Procedimentos de Revisdo Analitica e estudo
e avaliagao do SCIC. Dessa forma, todas elas reconhecem a exis
téncia de riscos nao-controlaveis pelo Auditor mas que inde-
pendem da qualidade do SCIC, embora nao utilizem uma nomenglg

tura comum para denominar as ferramentas que empregam.

Diferentemente das empresas acima, a empresa "E",
embora aplique alguns procedimentos de Revisao Analitica no
planejamento da auditoria, nao explora, através desses,outras
possibilidades, além de informar-se a respeito dos clientes,
deixando de avaliar o possivel impacto qgue certos achados pos

sam ter sobre as Demonstragoes Contabeis, tomadas como um to-
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do, baseando o seu exame somente na avaliagao do SCIC do cli-
ente. Adicionalmente, esta empresa nao utiliza nenhuma nomen-
clatura especifica para denominar os procedimentos menciona-

dos.

Também pode-se observar, que as empresas "A"e "B",
de origem estrangeira, na sua estratégia de avaliar o Risco
de Auditoria, sao as Unicas que incorporam a utilizagao de Pro
cedimentos de Revisao Analitica em dois niveis: global e deta
lhado, ao passo que, a empresa "C", de origem estrangeira,den
tro da sua metodologia de trabalho também apresenta caracte-
risticas Gnicas no que diz respeito 3@ "visao analitica" de e-
fetuar primeiramente procedimentos que objetivam determinar as
contas ou grupos de contas significativas, relacionando os ris
cos potenciais a elas associados e depois identificam para ca
da conta o tipo de fontes de informagoes que as afetam, - ro-
tineiras, nao-rotineiras e processos de julgamento - para di-
recionar o estudo e avaliagcdo do SCIC e ainda, no estudo e a-
valiacao dos controles, a preocupacac maior sao os controles
detectivos. Com esta estratégia, a empresa "C", nao somente

determina o escopo de auditoria, mas procura adequar osproce-

dimentos substantivos a cada categoria de dados.

Quanto & empresa "D", observa-se que também incor
pora Procedimentos de Revisao Analitica na sua estratégia de
avaliar o Risco de Auditoria, aos quais ela denominou de Ana-
lise de Risco. Entretanto a empresa "D", diferentemente da em
presa "A" e "B" e similarmente & empresa "C", nao emprega Pro

cedimentos de Revisao Analitica Detalhada.
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Finalmente, analisando a percepgao do pessoal das
£irmas em relagcdo ao célculo do risco, todas foram undnimes em
ressaltar a vantagem que lhes permite elaborar o Programa de
Auditoria para cada area ou conta das Demonstragoes Contabeis.
As lUnicas a relatar casos de rejeicao de contratos de clien-
tes novos que podem ser associados com a nogao de Risco de Au

ditoria foram as empresas "A", "B" e "E".

Relacionando-se estas informagdes com algumas das
caracteristicas gerais resumidas no quadro n? 1, percebe-se que
as Unicas emmresas a utilizar Técnicas de Revisao Analitica
em nivel detalhado, as empresas "A" e "B", sao de origem es-
trangeira, seus procedimentos sao oriundos da matriz e forne-
cem treinamento sobre Revisao Analitica. A empresa "C", - que
também apresenta estas caracteristicas e teve condigoes de
treinar o pessoal ao longo de trés anos para implementar total-
mente as Técnicas de Revisao Analitica, embora somente utili-
ze tais técnicas a nivel global, inclui na sua abordagem de
avaliacao do Risco de Auditoria, técnicas do tipo que nao fo-

ram encontradas em nenhuma outra das empresas pesquisadas.

Ja a empresa "D", que somente utiliza Técnicas de
Revisao Analitica caracterizadas como de nivel global ainda
nao implementadas totalmente nem incluidas no treinamento for
necido ao "staff", &€ de origem nacional e descobriu a partir de
debates internos o uso potencial dessas técnicas na prestacgao

de servigos de Auditoria Financeira.

A Unica firma a nao analisar as possiveis impli-
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cagoes que os resultados dos poucos Procedimentos de Revisao
Analitica aplicados poderao apontar em relagao d&s Demonstra-
¢Oes Contabeis do cliente, & de origem'nacional e manifestou
té-los implementado ha 20 anos em virtude de exigéncias de sua
ex-associada estrangeira, permanecendo até a época sem nenhu-

ma alteragao.

Dessa forma comega-seéaperaier que a origem da
empresa € um fator importante como explicador das diferengas
encontradas entre as firmas de auditoria pesquisadas em rela-
cao a utilizagdo de Técnicas de Revisao Analitica. Gomes, na
sua tese de mestrado, referindo-se ao exercicio das ativida-
des de Auditoria Externa no Brasil, ja detectara e explicara
algumas peculiaridades associadas as empresas de origem es-

trangeira e nacional, afirmando que:

"Enquanto as primeiras desenvolvem programas de treinamento e
desenvolvimento de pessoal técnico de alto nivel, valendo-se de
pacotes de treinamento importados de paises desenvolvidos e a-
daptados as peculiaridades brasileiras, realizando para tanto
wultosos investimentos. Os componentes do outro segmento nao
tem condigao de desenvolver estes programas por nao disporem
nem de recursos financeiros suficientes, nem tao pouco de equi
pes de treinamento adequadas"*.

As conclusoes que podem ser tiradas da analise des
se componente sao: que as empresas "A", "B", "C" e "D" avaliam
O Risco de Auditoria conforme o mencionado na literatura, is-

to &, efetuam a avaliagao de forma qualitativa e incluem os

* GOMES, Josir Simeone. Recrutamento e Formacao de Pessoal Técnico em Fir-
mas de Auditoria no Brasil - Um Estudo de Caso - COPPEAD/UFRJ, Rio de
Janeiro, Out. 1978, p. 111, Tese de Mestrado.
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componentes pertinentes neste tino de abordagem: o risco ine-
rente, o risco de controle e a anadlise dos resultados obtidos
com os procedimentos, comparando-os com a analise de risco
feita para eféitos de planejamento. O mesmo nao acontece com
a empresa "E" ja que nao inclui nessa avaliagao, o risco ine-

rente.

No que diz respeito as ferramentas para avaliar o
-Risco de Auditoria, as empresas "A", "B", "C" e "D", incluem
a utilizagao de Procedimentos de Revisao Analitica considera-
dos eficazes na literatura. A empresa "C" utiliza alguns pro-
cedimentos nao mencionados na literatura mas que parecem i-
" deais sobre o angulo da eficiéncia e da eficacia em Audi to-
ria, pois vislumbra-se a possibilidade de despertarem no Audi
tor a preocupagao com Os -riscos, na medida em que estao dire-
cionados para associar 0s riscos potenciais de Auditoria a ca
da conta e em funcao da natureza das fontes de dados que as
caracterizam, possibilitando assim uma escolha mais acertada
do tipo de procedimentos para testar a adequabilidade dos sal
dos das contas. Por outro lado, a empresa "E", nao demonstra
preocupagao, com os aspectos vistos como importantes na lite-
ratura ao nao utilizar pelo menos, as Técnicas de Revisao ana
litica que ha muito tempo atrds lhe foram transferidas, para

avaliar de forma mais abrangente o Risco de Auditoria.

2. PROCEDIMENTOS DE REVISAO ANALITICA QUE FAZEM PARTE DA
ANALISE DO RISCO DE AUDITORIA

No Quadro n?® 3, estao relacionados os principais



/ PROCEDIMENTOS DE REVISAO ANALITICA

QUADRV N 9
QUE FAZEM PARTE DA ANALISE DO RISCO DE AUDITORIA

MPRESAS ESTRANGEIRAS NACIONAIS
ITENS A B C D E
1. YERIFICACAO DA | Avaliado nas dreas | Avaliado nas dreas Avaliado nas dreas Avaliado nas dreas nsideracSes nas
gﬁTEN(SA DE de vendas, produ- de vendas, produ- de vendas, produ- de vendas, produ- Er.;n de véndas e ma-
PRATICAS QUE VI- | cho, estrutura orge- | céo, estrufurs orge- clo, estrutura orge- | g0, estrutura orgs- | téria legal
SEM IDENTIFICAR | nizacional, maté nizacional, mat nizacional, matéri nizacional, ma Proce ntos utlilze-
E AVALIAR O RIS- | legal @ outras obrige- al, obr'l,g- Oeos res- al, obrigacbes res- | legal, obrigagBes res- | dos:
CO OPERACIONAL &n restritivas. as o Pr a8 as . Leltura de jornais ¢
DO CLIENTE srooodlmontoa utlii- |Contdbels. Procedimentos uti | Procedimentos utih- boletins internos
zados:; Procedimentos uti- |zados: zados: . Reunibes com o clien-
Revis#o Anaiftica de R&?Q Revisfio Analftica de | Andlise de Risco; te
Phnﬂ'amonto sdo Ansiftica Plan:’al:wnto _ |. Andilise de indicado-
. Andlise de indicado- { Gjobal . An de indicado- | res cha
res-chave . Andlise horizontal res chaves . Anélise vertical
. Compar: de da- |. Andilise vertical . Andlise horizontal |, se horizontal
dos n nceiros |. Indices financeiros |. Andlise vertical . indices financeiros
. Andlise horizontal . Modelo financeiro . Indices financeiros
.« An vertical . Andlise de orgamen- | . Andlise do orca-
. Indices financeiros mento
. Andiise de Fluxo de
Calxa
. Andlise de indicado-
res chaves
. Revisfo Analftica
Detalhada
2. VERIFICACAO DA | util 0 conjunta Udmlo conjunta UtliizacBo conjunta Utliizaco conjunta Aplicaco do método
E)F(‘?'IEENC?A DE do método do'grevl- de método dolprovl- do do delprevi- do método dclprovi- "gglné;::oncem" ue
PRATICAS QUE VI | sfio de faléncia e de- |s#o de faldncia e de- | sfio de faldncia e de- | sfio de faiéncia e de- | se utiliza de indicado-
SEM ANALISAR E | sastre financeiro sastre financeiro sastre financeiro sastre financeiro res~chave a serem
AVALIAR O RISCO | Procedimentos utii- | Procedimentos utili- | Procedimentos utili- | Procedimentos utiii- | identificados numa
FINANCEIRODO | zados: zados: zados dos *‘leitura criteriosa’’ do
CLIENTE . Andlise de indicado- | . Revisfo Analftica . Enfatiza a aplica¢fio | . Indices financeiros | balango
res-chaves Incluin- Global (idem de procedimentos uldez] . 08 resultados nfo
do andiise do Fluxo |.Revisfo Anal aue néo se utiiizem |. Andlise de indicado-| afetam o escopo de
e Caixa “etalhada as Demonstracbes | res chave testes substantivos
. Indices financeiros | Cuidados tomados Contébels do cliente | . Eventuaimente, a Culdados para ler o
Cuidados tomados | na anédlise de balan- |. Revisfio Analftica de | andlise de indices é | Balanc¢o:
na andlise de Balan- {cos: Planejamento in- extendida para o . Nenhum
cos: . Utllizar balangos em | cluindo andlise de perfodode4a5
. Reclasslficacfio de moeda forte ou cor- | Fluxo de Caixa anos
contas (nem sem- re¢fio Integral Cuidados tomados Cuidados ao analisar
Bll"e . Atualizar Balangos | na andlise de Balan- | Balancos:
. r balangos em | . Fatores (inicos que | ¢os: . Expurgo de contas
moeda forte ou cor- | afetam o clienteou |. Nenhum . Andlise de prazo de
rec#o integral 0s concorrentes vencimento das df
. Atualizar balangos vidas e realizago
{nem sempre) de ativos
3. VERIFICACAQ DA | Identificagao de pon- | identificagsio de pon- | Avaliag8o voltada Avaliagho voltada Conhecer toda a nor-
Eﬁ'FENC?A DE tos crﬂicgs a r da | tos c%cgs a par%? de|raa ve";lﬂca 80 dapa- raa ve?iﬂcaqio dap& matizagio relativa a es-
PRATICAS QUE VI | andlise de indicado- | indicadores-chave aderéncia destes aderéncia destes te tipo de clientes, para
SEM AVALIAR O res-chave clientes: s normas | clientes, s normas | conduziHos ao seu
RISCO DE MER- espe: S que 08 especificas que os cumprimento
CADO PA| afetam afetam
CLgNTEs QUE
SUAS AAC ES EM
4. VERIFICACAO DA | Identificaciio de pon- | Identificag&o de pon- | N&o avalia Né&o avalia Néo avalia
'FEN&A DE tos crﬁicgs a partir da | tos crldcgs a par%? de
PRATICAS QUE VI- | histéria da auditoria [ indicadores-chave
SEM GRFQ%?’?‘?EE :;lcluirégo .ia histéria
- a auditor
GRIDADE DA AD-
MINISTRAGAO DO
NTE
i5. VERIF. DA Avaliag&o superficial |identificacdo de pon- | Avaliacfio superficial | Avaliacéo su | | Avaliacio superficial
! TENCIA DE PRAT. | por ocqasiio o Estu- |tos cr!dcgs a par%(r, de | para obter ur?\: visdo | por oc%‘siﬁo o estu- | como objeti\%e de fazer
QUE OBJETIVAM | do e avaliag8o do indicadores-chave ral sobre 0 ambien-| do e avaliagdo do algumas sugestdes ao
ANALISARE AVA- | SCIC de controle SCIC cliente
LIAR OS CON-
TROLES ORGANI-
ZACIONAIS DO
CLIENTE
6. AVALIACAO TO- | Avallagéio formai o Avaliacfio formal. Avaliagdo formal o Avaliagio formal o Considerag&es a nivel
TAL DO%ISCO raclongallzada atrav‘g As andlises efetuadas racion%?lzada a partir racion%&li‘z’ada a partir | informal ¢
INERENTE de ‘“‘checkiist’’. e os riscos detecta- | do plano de aborda- | do memorandum de
Os riscos detectados | dos sfio documenta- com utilizac8o risco onde 880 rela-
s#io explicados atra- | dos em memoran- e “‘checklist’’ prepa- | cionados os riscos
vés de memorandum | dum diferenciados rado especificamente | detectados
em fungfio da para cada cliente :
menta utilizada e do
risco detactado: geral
ou especffico
7. VERIFICACAO DA | N&o utiliza Para analisar balan- | Para analisar balan- | N&o utiiiza por difi- N#o utiilza
U“LIZA&iO DE Gos: ¢os: culdaes dept?elnar a
RECURSOS COM- . Anédlise de negécios | . Lotus 1,2.3 equipe e transportar
ERTAAVCAKL)IANABR OPA- . gla‘pélscg'ec tgabalho . gggge)li (Banco de | os microcomputado-
. 8, res
RISCO INERENTE Parapreergistrar infor- | Para registrar infor-
macles: m“a&
. Editor de texto . (processador de
. Andlise de riscos textos)
especfiicos
. Papéis de trabalho
8. ANALISE DA Essencial para con- |. Vantajos por permi-
. . uanto melhor for a 3 n-
EERCEPi DA duzir a Augftoria de | tir detg:taeoprggle- Snillse de risco ine- YaAnlt\nugdenrc‘)sria é dirigi- r:me pﬁg{:m:?edrecr?u-
TMP ESA QUAN- | forma eficiente e efi- | mas rapidamente | rente, menor serd o da de forma mais in- | nifo
Dg mlg%us 0 caz . Permite desenvolver | risco assumido pelas | teligente tornando-
RENTE - . Permite detectar uma methor comu- | empresas de audito- se mais econdmica
o CaL mais problemas em | nicag#o com o clien- | ria em alguns casos
SELODOTISCO | comparagfocoma | te Permite conhecer | Desvaritagens:
AUDITORIA avaliacéio do SCIC melhor o cilente . Dificuidade de dar
. Nfo avaliar o risco treinamento sobre
inerente impiica em reviséio Analftica
‘ assumir um risco de
annditaria Inarnaitdual
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Procedimentos de Revisao Analitica que as empresas utilizam
para avaliar o risco inerente dos clientes. Os mesmos, fazem

parte da estratégia para determinar o Risco de Auditoria.

Quanto as providéncias que devem ser tomadas para
avaliar o risco operacional, a literatura recomenda que se ten
te identifica-lo em pelo menos cinco dreas: vendas, producgao,
estrutura organizacional, matéria legal e outras obrigagoes
restritivas. De todas as empresas estudadas, somente a empre-
sa "E" nao toma tais providéncias, ja que além de considerar
apenas duas areas, nao aproveita os resultados dos procedimen
tos aplicados para planejar a auditoria. Por outro lado a em-
presa "B" toma providéncias adicionais ao incluir a analise
de Praticas Contabeis. Quanto aos tipos de procedimentos uti-
lizados pelas empresas que efetivamente avaliam o risco opera
cional, percebe-se que todas elas utilizam os procedimentos
contemplados no método de analise de risco, diferenciando-se
porém, quanto a diversidade de técnicas usadas e ao nivel de
detalhamento das analises. Assim, a empresa "B" destaca-se po
sitivamente em relagao as empresas "A", "C" e "D" por fazer u
so de um modelo financeiro, por analisar o fluxo de caixa e
ainda, por aplicar Procedimentos de Revisao Analitica Detalha
da sempre que o cliente disponha das informagoes requeridas.
Além disso, a empresa "B", em relacao a empresa "A" e "D",tam

bém faz an3lise de orgamento.

Com relacao & avaliagao do risco financeiro do
cliente, verifica-se gque as empresas "A", "B","C" e "D" utilizam

os mesmos procedimentos para fazer inferéncias sobre proble-
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mas de faléncia e desastre financeiro. Dos tipos de procedi-
mentos empregados por estas empresas temos que: a empresa
"B", apesar de incluir todos os aspectos recomendados na lite
ratura, o modelo financeiro que usa, diferentemente do modelo
Altman, nd3o fornece parametros objetivos para julgamento so-
bre continuidade; As empresas "A" e "C", incluem analise de
relagoes, analise de fluxo de caixa e identificagao de indica
_dores-chave, no entanto, a empresa "C" da preferéncia as in-
formagGes que nao sao produzidos pelo Sistema de Informagoes
Contabeis do cliente; A empresa "D" somente utiliza indicado-
res-chave e analisa indices financeiros focalizando os de 1li
guidez, mas nao tem um procedimento padrao de compard-los com

os do setor como acontece com as empresas "A", "B" e "C".

Diferentemente das empresas acima, na empresa "E"
a avaliagao do risco financeiro & feita informalmente, atra-
vés da identificagao de pontos criticos orientada pelo uso de
indicadores-chave éue recebem a denominagao de going concexan,
mas, nao foi verificada a pratica de considerar a possibilida
de do cliente ficar motivado a introduzir inexatidoes nos Re-
gistros Contadbeis, quando problemas financeiros forem detecta

dos.

Em termos de utilizagao satisfatdria das Demons-
tracgoes Contabeis para efeitos da analise de relagoes, consta
tou-se que somente as empresas "B" e "D" adotam procedimentos
padroes para melhorar a eficiéncia de tais analises, das quais,

a empresa "B", adota medidas mais completas. Por outro lado,a
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empresa "A", nos casos em que nao dispoe de Demonstragdes Con
tdbeis em valores de data base, procura fazer algumas adapta
g¢Oes sempre que a estrutura do resultado da empresa for con-
sistente nos Gltimos anos. J3 as empresas "C" e "E" nao tomam
nenhuma providéncia. Provavelmente, a preferéncia da empresa
"C" em analisar o risco financeiro através de procedimentos
que nao se utilizem das informagdes contidas nas Demonstra
gOes Contabeis.possa ter alguma relagdo com o fato de nao to-

marem nenhuma medida para melhorar a eficiéncia do método de

analise de relacoes.

Quanto a avaliagao do risco de mercado, verifi-
c ou-se que somente as empresas "A" e "B" adotam praticas que
estao relacionadas com a literatura, ao passo gue as empresas

"C", "D" e "E" associam este risco somente a necessidade de
que o cliente cumpra a normatizacao especifica que a afeta. A

este respeito, na empresa "C", um dos entrevistados assim se
P

manifestou:

"Além disso, nao tem nenhuma andlise predeterminada, mas € cla
ro que quando se trata de uma empresa de capital aberto a gen-
te tem um cuidado muito maior, pois o risco para nos Auditores
€ muito maior que quando se audita uma empresa familiar, etc.".

Ja na empresa "D" o comentario foi o seguinte:

"O risco de mercado que nos consideramos, € se o cliente esta
curprindo com as determinagoes da CVM... NOs temos essa preo-
cupa;x:parazux>exporc>cﬂlente € nao nos expor... Agora, num
neromi>cmde51Bolsaeaespecukﬁnva eu entendo que outro tipo
de avaliagao n3o contribui. Num mercado onde a Bolsa & utili-
zada ocom um instrumento de capitalizacao e movimentacao de ri
quezas entre pequenos investidores, camo na Inglaterra, por
exenplo, .eu acho que outros tipos de andlises devem produzir
algum resultado... No Brasil, isso e dificil..



Finalmente, o entrevistado da empresa "E" mencio-

nou:

"ouando nGs auditamos uma S.A. ja que ela € toda regqulamentada
pela CVM, a nossa preocupagao € maior porgue a CVM tem-se mos-
trado atuante, tem enviado cartas as empresas depois dos Balan
¢os fornecidos a ela, sobre criticas, e isso preocupa aos Audi
tores, porque nao queremos ser chamados a atencao pela CVM".

Os depoimentos acima citados sugerem uma certa
preocupagao com as atividades de fiscalizagao da CVM. Adicio
nalmente, o entrevistado da empresa "D", mostrou-se um pouco
cético, em acreditar que ao acompanhar e analisar certos fa-
tos decorrentes das caracteristicas que apresentam as empre-
sas brasileiras que negociam as suas agoes na Bolsa, possam
ser descobertos problemas potenciais de auditoria, ao passo

que, as empresas "A" e "B" deram indicios do contrario.

No que diz respeito & utilizacao de procedimentos
que visem avaliar a integridade da administracao do cliente,
foi verificado que somente nas empresas "A" e "B" adota-se tal
pratica, sendo que os procedimentos da empresa "B" sao mais a

brangentes. Nas outras empresas onde isto nao ocorre, foi da-

do como justificativa: empresa "C" - os servicos prestados nac
objetivam a descoberta de fraudes; empresa "D" - os clientes
nao suportariam os custos e; empresa "E" - pressupdem gue to-

dos os clientes sao honestos. Em uma destas empresas, a per-
gunta contemplada no questionario, deu lugar a um discurso que
nao apareceu nos outros entrevistados, e que parece refletir

uma certa resisténcia ao fato de que surja alguma norma gue



responsabilizasse o Auditor vela detecgao e comunicacgao de
fraudes, assim como também sugere que se isto ocorrer, o Audi

tor tera de introduzir mudangas nas Praticas de Auditoria:

"Quando no Brasil for exigido descobrir fraudes, eu estou pro-
penso a abandonar a carreira, porque € uma responsabilidade que
o Auditor nao pode assumir, por um motivo muito simples, todo
o trabalho do Auditor esta calcado em amostragem... se o certi
ficado estiver considerando que as Demonstragoes Contdbeis nao
contém fraudes, eu nao pesso fazer auditoria por amostragem ou,
atec:txabaﬂu:;xtb ser por amstragam,nasxmﬁ amostragem co-
lossal, nao como & feita agora, e quem € que paga essa audito-
ria?... Eu até gostaria que isso ocorresse, porque ai nés
transformariamos O‘UEmaHK>de1mJ.em<nna3nullxxas. Agora,
as empresas pagariam essa auditoria, se hoje a gente ja encon-
tra dificuldades?... Eu ocono investidor, acionista, gostaria
de exigir isso do Auditor... O Auditor pode melhor o instrumen
tal de aditoria, aumentar testes, aumentar Técnicas de Audlto
ria, criar outras... Agora tudo isso vai reverter em um consi-
deravel Onus para o cliente".

No tocante a avaliacgao dos controles organizacio-
nais do cliente, todas aé empresas o fazem de maneira superfi
cial em comparagao com o estudo e a avaliacao do SCIC. Somen-
te a empresa "B" descreveu alguns indicadores-chave que uti-

liza neste sentido.

Na fase de planejamento, em que o0 risco inerente
€ avaliado, as empresas "A" e "C" também costumam aplicar ou-

tros Procedimentos de Revisao Analitica.

A empresa "A", os denomina de Revisao Analitica
Detalhada, objetivando com a sua aplicagao melhorar a eficién
cia do planejamento e obter melhor base para julgamento. Le-
vando em consideragéo as observagoes relativas ao quadro r@ ges

ta pratica parece semelhante com a abordagem nao quantitativa
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de avaliar o Risco de Auditoria, denominada de: Determinagao
Qualitativa Separada (Blocher e Carmichael 1987). Os Procedi-
mentos de Revisdo Analitica Detalhada desta empresa, sao ague
les comumente usados como Revisao Analitica Substantiva: ana-
lise de relagdes e testes de razoabilidade que consistem em
modelos simples, que utilizam como variavel dependente a con-

ta do balango e se baseiam em cadculos modestos.

Ja a empresa "C", os denomina de Revisao Analiti-
ca de Planejamento, mas também visa melhorar a eficiéncia e e
ficacia do planejamento. A prétiéa desta empresa parece estar
associada a determinagao qualitativa combinada (Blocher e
Willingham 1987). Estes Procedimentos de Revisao Analitica
consistem basicamente na utilizagao de indices financeiros pa
ra analisar contas especificas, os quais, também podem ser u-

sados como teste substantivo de auditoria.

Com reiagéo 3 forma como o risco inerente & ava-
liado verificou-se que as empresas "A", "B", "C" e "D" utili-
zam processo formal. Destas, a empresa "A" utiliza "checklist"
padronizado e na "C" o mesmo & preparado para cada cliente pe
los responsaveis da avaliacao do Risco de Auditoria. Todas es
tas empresas, preparam memorandos para documentar oOs riscos
descobertos, mas percebe-se um certo refinamento na sistemati
ca adotada pela empresa "B". Quanto & empresa "E", esta nao
avalia efetivamente o risco inerente, e as consideragoes gque
efetua sao a nivel informal. A este respeito o proprio entre-

vistado manifestou: "Cada Gerente & uma cabega, um julgamento
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isolado... nao temos nenhum parametro, nem técnica fixada".
Analisando a utilizacao de recursos  computacio-
nais para avaliar o risco inerente, pode-se verificar que so-
mente as empresas "B" e "C" aplicam os Procedimentos de Revi
sao Analitica e preparam alguns relatdrios com o auxilio de
microcomputador, sendo que O seu uso na empresa "B" € mais di
versificado. Relacionando esta variavel com algumas informa
¢oes contidas no Quadro n® 1, pode-se observar que as empresas
"B" e "C" de origem estrangeira, sao as lnicas gque integram no
seu programa de treinamento formal cursos de informatica,sendo
que a empresa que oOs utiliza mais intensivamente inicia os cur
sos a partir do nivel de Trainee até o de Sbcio e, a empresa
"C" que os utiliza de forma moderada, somente fornece o trei-

namento na categoria de Supervisor.

Finalmente, analisando a percepgao dos Auditores
entrevistados quanﬁo a inclusao do risco inerente no calculo
do Risco de Auditoria, nas empresas "A", "B", "C" e "D" que
avaliam este risco e se valém basicamente de Técnicas de Revi
sao Analitica e da avaliacao do SCIC, os entrevistados volun-

tariamente concentraram seus comentarios em:

a) necessidade de se avaliar o risco inerente pa-
ra nao correr um alto Risco de Auditoria. A seguir sao repro-
duzidos os depoimentos obtidos nas empresas (os quatro depoi-
mentos obedecem a seguinte ordem: empresas "aA", "B", "C" e

"Dll) .
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"Avaliar o risco inerente & essencial... camo eu ja disse to-
da Auditoria se comporta dependendo das caracteristicas da em
presa que esta sendo auditada. Sem avaliar o risco inerente
se ocorre o risco e ter um monte de riscos nao detectados....
Vocg estaria assumindo um Risco de Auditoria inaceitavel".

"Numa oportunidade, em visita preliminar a um cliente novo,
constatamos um risco inerente altissimo que impossibilitava
ate a realizacao da auditoria.

"Quanto melhor for a anilise feita, menor sera o risco assumi
do pelas empresas de auditoria”.

"0 que nos levou a fazer a analise de risco foi inicialmente
o aspecto econtmico. As vezes nds acabivamos descobrindo, ao
fazer essa analise, que nao podiamos reduzir horas do cliente,
tinhamos até que aumenta-las... A medida que se faz a analise,
vai-se alterando totalmente a classificagao do risco, porgue
da um feedback, porque oconhecendo certos problemas,imagina-se
que possa haver mais erros".

b) Eficiéncia das Técnicas de Revisao Analitica a
través das quais operacionalizam o conceito de risco inerente
ressaltando na Revisao Analitica a qualidade de permitir co-
nhecer o cliente. As falas repigduzidas a seguir, acompanham

a mesma ordem das anteriores:

"0 que agora eu vou te dizer nao € normal, nao acontece assim,
mas se alguém me diz, escolha um destes varios  instrumentos
d Auditoria, e eu fosse dbrigado a escolher sO um, eu esco-
lheria avaliar o risco inerente, ou seja, Revisao Analitica,
porque € nessa avaliacao que a gente detecta os maiores pro-
blemas".

"Nos € permitido detectar problemas de maneira eficaz e desen
volver uma melhor comunicagao com o cliente".
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"A Revisao Analitica possibilita o conhecimento dos negocios
do cliente e isso € muito importante, inclusive para avaliar
o risco dos controles, porque isso afeta, se a empresa esta
num setor que vai bem na economia, ela tem uma tendéncia natu
ral a melhorar os controles internos, se ela se encontra num
setor que esta em declinio, ha uma tenden01a natural a de
missces de pessoas-chave, a acamlo de fungoes Vvocé nao val
ter segregacao adequada de fungOes. Entao esse conhecimento
€ muito importante para avaliar o risco d& controles”.

"Quando nos decididos por essa avaliagao de risco, achavamos
que seria importante, agora estamos convencidos de que é".

Essas percepgoes dos entrevistados, que se refe-
rem 3 eficiéncia da Revisao Analitica sao similares a algumas
conclusoes baseadas em pesquisas norte-americanas, ja mencio-

nadas no plano de referéncia.

Outros comentarios sobre o risco inerente e o uso
de Revisao Analitica, feitos pelos entrevistados das empresas
"E" e "D" de origem nacional, evidenciam de certa forma o con
traste entre uma empresa que continua apegada aos "velhos Pa-
droes de Auditoria"e outra que partiu para a "modernizagao" (a

primeira fala € da empresa "E" e a segunda da empresa "D"):

"S3o de fundamental importidncia porque dao cmxhgoes de visua
lizar uma série de ooisas sem precisar de reuniao,mas ter reu
nices com a diretoria & prudente para as auditorias, para co—
lher informagoes, para trocar idéias e para eles sentirem que
O Auditor estd interessado. No entanto, o trabalho normal sem
pre & feito com qualquer cliente". -

"... a analise de risco nos da um potencial de erros, de pro-
blemas. A entrevista com os principais executivos € muito im-
portante, porque se voce foi discutir ocom o Contador, vocé
nSO'Wﬂ.dbscobrir;nxblemas o Contador quer saber de fechar

© Balango, ele vai langar, fazer balancete, porque € isso que
lhe & cobrado. Por isso, nessa analise de risco &€ fundamental



2643

voceé conhecer as outras areas, porque a Contabilidade & fim,
entaosxztan:nsoo\xxe temcmzzcnnheoernas fontes, porque a
area comercial é que da o "input" para a Contabllldade reqgis-
trar venda, a area industrial da o "input” para a Contabilida
de registrar o custo... Nao adianta pegar o balancete e discu
tir com o Contador, ele acaba nao sabendo nem como aquilo deu
entrada. Num enfoque tradicional de auditoria € isso que se
faz, voo chega na Contabilidade e pede para o Contador,me da
o balancete, me da-as conciliagoes, vocg nao sai da frente de
le. O processo ortodoxo € isso. Para nds foi muito dificil fa
zer essa mdanga de comportamento... Todos nds somos oriundos
de outra empresa de auditoria de origem estrangeira... Dentro
dos padroes ortodoxos em que aprendemos, nos ensinavam uma sé
rie de procedimentos que realmente nao tinham nada a _ver ocom
O risco, era o procedlmento pelo procedimento, a razao do pro
cedimento era cumprir uma norma, independente de que aquele
esforco nao fosse proporcional ao retorno, proporcional ao pro
duto que desenvolveu...".

Por outro lado, nestas duas falas esta refletida
a posicao invertida entre as empresas que usam de maneira efe
tiva a Revisao Analitica e a da empresa "E" que apenas faz con
sideragoes a nivel informacional: as que utilizam, objetivam
detectar areas com problemas potenciais, ao passo que a empre

sa "E" vé como vantdjoso se evitar reunices com o cliente.

As conclusoes a serem tiradas sobre este segundo
componente das Técnicas de Revisao Analitica sao que as empre
sas "A" e "B" sao as que mais se aproximam guanto a utiliza-
¢ao de procedimentos considerados eficazes na literatura, sen
do que na empresa "B" percebe-se certa vantagem j& que as Téc
nicas de Revisao Analitica utilizadas na fase de planejamento
parecem refletir um enfoque melhor estruturado, dispoe de um
modelo financeiro e se valem do auxilio de microcomputadores
para aplicar grande parte dos procedimentos. Das trés empre-
sas restantes, as empresas "C" e "D", situam-se numa posigao

intermediaria, mas bastante diferenciada das empresas "A" e
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"B", por nao avaliarem a integridade da administragao,aspecto
importante visto na literatura. Entre essas, a empresa "C" se
destaca de forma positiva porque o seu enfoque de Técnicas de
Revisao Analitica de Planejamento parece estar melhor estrutu
rado, utiliza mais tipos de procedimentos e os aplica com aju
da do microcomputador. Finalmente a empresa "E" se encontra
muito afastada da literatura vista como eficaz sobre Revisao
Analitica, por nao preencher os reguisitos minimos em termos
de variaveis e por nao aproveitar o uso potencial dos poucos

procedimentos que aplica.

Adicionalmente, a percepgao dos Auditores no que
diz respeito & avaliacao do risco inerente ressalta a impor-
téncia de se avaliar eficientemente o Risco de Auditoria para
efeitos de planejamento € o papel significativo que desempe-

nham as Técnicas de Revisao Analitica neste aspecto.

3. PROCEDIMENTOS DE REVISAO ANALITICA UTILIZADOS COMO TES
TE SUBSTANTIVO DE AUDITORIA

O Quadro n? 4 apresenta um sumario dos Procedimen
tos de Revisao Analitica utilizados como teste substantivo de
auditoria. Como pode ser visto, somente as empresas "B", "C",
"D" e "E" depositam confianga na Revisao Analitica a ponto de
utiliza-la como teste substantivo em combinagao com os Testes
de Detalhe ou ainda, como substitutos destes. Assim, Os comen
tarios seguintes, salvo indicacao explicita ao contrdrio, cor

respondem as empresas "B", "C", "D" e "E".
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6

QUADRO N? 4
PROCEDIMENTOS DE REVISAO ANALITICA UTILIZADOS COMO TESTE SUBSTANTIVO DE AUDITORIA

MPRESAS ESTRANGEIRAS NACIONAIS
ITENS A B C D E
1. VERIFICACAO DO | N#o aplicdvel Sénior encarregado | Sénior encarregado | Sénior encarregado | Assistente ou sénior
PEF'I‘I;Ik S RES- do trabalho de cam- [do trabalho de cam- | do trabalho de cam- | de cada drea
PELA po: po: po: . Contador ou forman-
vnstg . Contador ou for- . Contador ou for- . Contador ou for- do em Contabllidade
ANA mando em contabl- | mando em Contabl- | mando em Contabl- | . 2a 3 anos de expe-
TICA SUBSTANT}- Idade lidade idade riéncla em Auditoria
.4a6anos deexpe- | 4a5anosdeexpe- | .48 6anos deexpe-
riéncia em Audltoria | ridncia em Auditoria | riéncia em Auditoria
2. VERIFICAGAO DA | N#o aplicdvel S#o aplicados quan- |Conflabiiidade das In-| Previsibilidade da Avallagéo do SCIC
POLITICA ADOTA- do fornecem evidén- |formagdes disponf | conta ou relagio
DA PELA EMPRE- clas persuasivas: veis Dados utilizados
SA PARA DETER- . Procedimentos que | Andilise histérica das | Comportamento his-
MINAR O GRAU DE estabelecem uma contas térico das contas
CQONFIANCA QUE relacio entre dados | Conjuntura econdmi-
DEP AR independentes ca
REVISAO ANA- . A diferenca entre a
A SUBSTAN- previséio do auditor
¢ 0 saldo registrado
nos tivros do cliente
deveré ser menor
que o erro tolerdvel
3.V leégko DOS | Nfio utllizada Néo utilizada Nfo utilizada NSo utllizada Néo utilizada
METODOS DE .
ANALISE DE TEN-
DENCIAS UTILIZA-
DOS PELAS FIR-
MAS DE AUDITO-
RIA
4, mmggko DOS | Nio utiliza Aplicacio especial | Aplicado especial- Aplicacfio especial | Aplicado somente para
DE mente para analisar | mente para analisar | mente para analisar | analisar contas especk
LISE DE RE- contas especflicas da | contas especfficas da) contas especfficas da | ficas de Demonstragéo
OES UTILIZA- demonstracio de re- | Demonstragfo de Demonstracgéo de de Resultados
PELAS FIR- sultados. Resultados Resultados Tlpos de procedimen-
MAS DE AUDITO- Tipos de procedi Tipos de procedi- Tlpos de procedi
RIA mentos: mentos: mentos: . Anéllse horizontal
. Andlise de Indices | . Andlise de fndices | . Anélise de /ndices mensal
financeiros combi- financeiros financeiros . Andlise vertical de
nada com outros . Andiise horizontal | . Anéiise vertical de percentagens, anual
procedimentos mensal percenhgens men- | Nio utiliza microcom- -
N3o utiliza micro- . Anélise vertical de putador
computador percentagens men- | . Antllse horizontal
sals mensal
N#o utiliza micro- Niio utiliza micro-
computador computador
5. VERIFICACAO DOS | Ndo utiliza Aplicado para estimar | Aplicado para estimar
MODELOS DE ‘contas da demons- | contas especfficas da
TESTES DE RA- tracfio de resultados | Demonstracéo de
ZOABILIDADE utilizando diversos Resultados
UTILIZADOS PE- dados operacionais | Tipos de procedi-
LAS FIRMAS DE Tipos de procedi mentos: ldem idem
AUDITORIA mentos: . Basicamente, mo-
. Modelos de varid- delos de varidveis
vels, simples ou simples, que utili-
complexas, que ut- | zam como varidvel
#zam como varidvel | dependente a conta
dependente a conta | do balango e, se
do balan¢o e, se baseiam em célcu-
baseiam em cédl- los modestos
culos modestos Nfo utiliza micro-
Néo utiliza micro- computador
computador
6. ANALISE DAPER- | . Através de umes- | . Muito eficiente para |.Podem ser aprovel | . Os testes de razoa- . Ajuda a localizar
CEPGAO DA EM- tudo interno con- testar conias agso- | tados os procedi bilidade proporcio- problemas rapida-
PRESA EM RELA- clufram que devido cladas com proces- | mentos de Revisfo nam maior segu- mente
AQ AD USO DA a existéncia de di- 80s de julgamento: Analftica usados ranca sobre o saldo | . Em funcéo dos resul
EVISAO ANALE versos Indices que proviséo para de- pelo cliente para: de uma conta jd que | tados pode ser omiti-
TICA SUBSTANTE | afetam as Demons- vedores duvidosos | computar rela¢bes a maioria dos testes | do o exame docu-
VA tragbes Contdbeis, | . Em determinadas entre resultados de auditoria sfo fei- | mental de certas con-
seria mais econdbmi-| clrcunstédncias é o reais e orgados, tos por amostragem | tas
co usar Testes de unico método de monitorar as princk
Detalhe, pois a Re- teste: quando o pais estimativas in-
visfio Analftica pre- cliente nfo dispbe clusas no orgcamen-
cisaria ser muito de sistema de custo | to, analisar as dife-
longa e detalhada de inventério eficaz | rencas entre seus
. Futuramente pode resultados opera-
ser aplicada em clonals e os de con-
clientes que usam correntes e para es-
corregso integral timar contas rela-
clonadas com jul
amentos
. Elimina Testes de
Detalhe desneces-
sérios
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0 iteﬁ 1l do citado quadro refere-se ao perfil dos
responsaveis pela aplicagao dos testes, que, como pode ser vi
sualizado, nas empresas "B", "C" e "D" €& o Senior, que perten
ce a categoria de "staff”, tem conhecimento Contdbil e experi
éncia profissional que oscila entre guatro e seis anos,ao pas
SO que na empresa "E" o responsdvel podera ser o Assistente
ou o Senior, os quais poderao ter o seu perfil diferenciado em
relagao aos das outras empresas, quanto & experiéncia profis-

sional - dois a trés anos.

Em relacao & politica adotada pela empresa para de
terminar o grau de confianga a ser depositado na Revisao Ana-
litica Substantiva percebe-se que os dados fornecidos pela em
presa "B" indicam que estao sendo usados como substitutos dos
Testes de Detalhe*. Nas empresas restantes o seu uso parece estar
direcionado vara reduzir os Testes de Detalhe, isto &, os Tes
tes de Revisao Analitica nao sao utilizados como teste prin-
cipal. Adicionalmente pode ser verificado que a empresa "E"
somente se baseia na avaliagao do SCIC para definir o grau de
confianca a ser depositado na Revisao Analitica, ao passo que
as empresas "B", "C",e "D"fazem além dessas, os outros tipos de

avaliagoes sugeridas pela literatura.

Quanto aos métodos de analise de tendéncias, foi

constantado que nenhuma das empresas pesquisadas os utilizam.

* para Carmichael & Willighan (1987), isto parece acontecer quando a Revi
sao Analitica utilizada produz evidéncia persuasiva essencialmente equi
valente 3 persuasao produzida pelos Testes de Detalhe.
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No tocante aos métodos de andlise de relagoes foi
verificado que as empresas "B", fC" e "D" os aplicam tanto pa
ra o Balango Patrimonial, como para a Demonstragao de Resulta
dos, sendo que nesta UGltima, sao mais extensivamente aplica-
dos. A empresa "E" somente aplica esse método para a Demons-
tracao de Resultados. Quanto aos tipos de procedimentos utili
zados temos que: a empresa "B" utiliza Indices financeiros se
_lecionados,associados a outros procedimentos, na avaliagao de
contas especificas a fim de obter as evidéncias persuasivas;
a empresas "C" e "D" utilizam indices financeiros seleciona-
dos, andlise vertical e analise horizontal e; a empresa "E"
somente utiliza analise vertical e horizontal. Nenhuma destas
empresas utiliza microcomputadores como ferramenta auxiliarpa

ra aplicar o método de anadlise de relagoes a contas especifi-

cas das Demonstragoes Contéabeis.

No que diz respeito aos modelos de testes de ra-
zoabilidade pode—sé constatar que todas as empresas procuram
elaborar previsdes através de calculos modestos, a respeito do
saldo que contas especificas da Demonstragao de Resultados de
veriam apresentar. Com excecao da empresa "B" que incorpora
no modelo mais de uma variavel independente, os modelos utili
zados pelas outras empresas podem ser caracterizados como sen-
do de varidveis simples. Além disso através da descrigao deta
lhada do capitulo de resultados, pode-se perceber gque a empre
sa "B" oferece maiores indicios de aproveitamento das capaci-
dades do método de testes de razoabilidade. Por outro lado ne
nhuma destas empresas ao empregar este método utiliza micro-

computadores.
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Finalmente, analisando a percepgao da empresa em
relagao ao uso da Revisao Analitica como teste substantivo de
auditoria, com excegao de uma empresa que considera inviivel
O seu uso, as restantes ressaltam a sua eficiéncia em compara
g¢ao inclusive aos Testes de Detalhe, a sua eficacia e a possi
bilidade de aproveitamento dos procedimentos do tipo que te-

nham sido usados pelo cliente.

Na {inica empresa que nao usa Revisao Analitica Su
bstantiva, por considerar inviavel o seu uso, deram como justi
ficativa a questao da relagao custo-beneficio dentro do ocontex
to inflacionario do pais. Entretanto, o depoimento reproduzido a  se-
guir parece refletir certa dose de conservadorismo ou até de

ocorréncia de certos problemas apontados na literatura*.

"A empresa nao tem feito Revisdo Analitica Substantiva, por-
que nés a um tempo atras fizemos um estudo pensando em passar
a adotd-la, a lhe dar um grau de confianga, mas em funcao das
caracteristicas que nds temos aqui no Brasil, com variagbes
tao grandes, com coisas tao sem sentido, achamos que nao & o
momento ecymanao é aixpxxk>usar Ransao Analitica substanti
va, pois a 51tuagao econdmica do pais nao o permite, ou pelo
menos ela seria tao longa e tao detalhada que nao seria Vvia
vel, seria muito mais facil fazer Testes de Detalhe... NOs
usamos analise de relagoes e testes de razoabilidade, s© que
a utilizamos com O ijethD de nos dar mais informagao e base
para julgamento, mas nao para depositar confianga".

A empresa "B" ressalta a eficiéncia da Revisao A-
nalitica Substantiva, para testar contas que envolvem estima-

tivas, assim como uma gqualidade condizente com as afirmacgoes

* Segundo Blocher e Willigham (1985), para muitos auditores todo o uso po
tencial da revisdo analitica nao tem sido aproveitado devido, entre ou—
tras coisas, a falta de entendimento sdbre a forma em que € corretamen-
te aplicada e sabre o grau de confianga que nela pode ser depositado.
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de Cook (1983): "... e em alguns casos os Procedimentos de Re
visao Analitica podem ser o Unico método de teste. Por exem-
plo, se o cliente nao mantiver um Sistema de Custo de Inventa
rio eficaz, a estimativa das Despesas de Fabricagao no Inven-
tdrio Final pode ser feita relacionando-se as Despesas de Fa-
bricagao Reais com a Mao-de-Obra Direta Real, supondo-se €& cla

ro, registros de Mao-de-Obra confidveis".

Por outro lado, a empresa "C" parece sugerir que
os Procedimentos de Revisao Analitica, potencialmente permi-
tem a prestagao de servigos de auditoria a custos mais reduzi
dos, porque possibilitam a eliminagao de Testes de Detalhes e,
quando pertinente, o aproveitamento dos procedimentos do mes-
mo tipo que o cliente emprega para monitorar as suas operagoes

e estimar os saldos de contas que requerem julgamento.

Finalmente, para as empresas "D" e "E" os Proce-
dimentos de Revisao Analitica Substantiva n3o somente sio efi
cazes como também lhes proporcionam maior grau de certeza quan
to a adequabilidade dos saldos de algumas contas em gue estes

sao aplicados:

"Na Demonstracao de Resultados tém uma utilidade enorme pois
o melhor teste & o de razoabilidade, porque todos os outros
testes s3o sb para se ter uma amostra de que as coisas estao
acontecendo na companhia e sao contabilizados na conta cer
ta... imagina ver 10 ou 20 langamentos numa conta de 6000 lan
camentos, o que significa mais € a razoabilidade e os 10
20, para ter um suporte de que algumas transagoes que revisei
estdo na conta certa, ele € mais uma corrcboracao de controle
interno para ver se a documentacac € boa e hébil. Agora o que
forma a minha opinidaoc & a razoabilidade, o sentimento de que
aquilo faz sentido..."
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"... em fungao dos resultados a gente pode omitir o exame do
curental de algumas contas, faz um teste mais rapido e cbtém
uma seguranga razoavel, que nos leva a trabalhar menos na con
ta se nao houver grandes discrepancias, alias este & o cbjeti
vo".

Como vemos, estes ultimos depoimentos das empre-
sas "D" e "E" sugerem que provavelmente, também no Brasil "a
tendéncia atual no processo de auditoria é incrementar a con-
fianga na indagagcao, observacao e andlise ao invés de na ins-

pecao de documentos que sirvam de suporte a um nimero signifi

cante de transagao individuais..." (Biggs, 1982).

As conclusoes que podem ser tiradas da analise des
te componente sao: as empresas "B", "C", "D" e "E" que utili-
zam Revisao Analitica como teste substantivo de auditoria, so
mente estao empregando parcialmente os procedimentos quantita
tivos simples considerados eficazes na literatura, ja que ne-
nhuma delas utiliza os procedimentos quantitativos simples que
fazem parte do método de andlise de tendéncias. Na empresa "E",
percebe-se um certo distanciamento das outras empresas porque
omite a utilizagao de Indices financeiros, ao passo que na em
presa "B" foram encontrados indicios de uma posigao vantajosa
em relacao as empresas "C", "D" e "E", por estar utilizando
modelos de testes de razoabilidade de variaveis complexas e,a
Revisao Analitica de maneira geral, como teste substantivo prin-
cipal e em combinagao com os Testes de Detalhe, embora tenha-
se limitado a fornecer informagBes somente sobre os primeiros,
por serem os métodos basicamente os mesmos. Nenhuma das empre
sas se vale de microcomputadores para aplicar estes testes. A

demais nenhuma das empresas utiliza os tipos de procedimentos
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quantitativos avangados, isto &, baseados em métodos estatis-
ticos, que a literatura sugere como eficazes dentro dos méto-
dos de andlise de tendéncias e testes de razoabilidade, o que
as priva, portanto, das vantagens proporcionadas por estes pro
cedimentos no sentido de obterem previsdes mais precisas que
permitem inclusive, mensurar objetivamente o erro da previsao
e, de agilizarem o processo de auditoria em virtude da possi-
blidade de aplica-los com ajuda do microcomputador. Finalmen-
te, os tipos de contas em que as empresas enfatizam o uso da
Revisao Analitica Substantiva e as percepgOes dos entrevista-

dos, sao condizentes com a literatura pesquisada.

-4, PROCEDIMENTOS DE REVISAO ANALITICA UTILIZADOS NA FASE
DE REVISAO FINAL DA AUDITORIA

O Quadro n9 5 apresenta um sumario das variaveis
utilizadas na analise deste Gltimo componente das Técnicas de
Revisdo Analitica, incluindo até questoes relacionadas com O

uso desta técnica, em todo o processo de auditoria.

Analisando-se as informacoes contidas no item 1
do citado quadro pode-se perceber que no tocante aos procedi-
mentos aplicados, excluindo a empresa "E" que nao os utiliza,
as empresas "A", "B", "C" e "D" apresentam praticas de certa
forma diferenciadas. As empresas "A" e "B" os aplicam as De-
monstragdes Contabeis comparativas, mas, destaca-se a enpresa
"B" por incluir basicamente todos os procedimentos quantitati

vos simples que aplica na fase de planejamento e por adotar es
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QUADRO N?5
PROCEDIMENTOS DE REVISAO ANALITICA UTILIZADOS NA FASE DE REVISAO FINAL DA AUDITORIA
MPRESAS ESTRANGEIRAS e NACIONAIS
ITENS A B C D E
1. PROCEDIMENTOS |Procedimentos: Procedimentos: Procedimentos: Procedimentos: Néo utiiza
APLICADOS . Andilise horizontal | . Revisfo Global das |. Andiise horizontal | . Comparaclo da
aplicada s De- Demonstragbes . Andlise vertical angiise de risco ini-
monstra¢bes Con- Contébels comparas- | . Andlises de indices | clal com os results-
thbeis comparativas | tivas e de ndices financeiros relevan-| dos dos procedi-
elaboradas confor- selecionados tes mentos
me a correglo inte- | Objetivo: . Comparacéo de da- | . Recdiculo de indi-
gral ou em déblar. . Avaliar a adequagfio | dos operacionais ces em Casos preo-
Objetivo: dos saidos finais Objetivo: cupeantes
. Avaliar a razoabili- | . Preparar-se paraa | . detectar anormali | . Comparagéo visuai
dade do comporta- reunifo final com o dades de Gitima (ocasional) das De-
mento das contas. cliente. hora monstragBSes Con-
tdbeis pré-auditoria
e pés-auditoria
Objetivo:
. Formar opinifio de
auditoria.
2. DECISOES Variagbes significati- | Variagdes significati- | Variagbes significati- Nio aplicével
TOMADAS vas sfio investigadas | vas s8o investigadas | vas sfo Investigadas
Outros procedimen-
tos podem ser execu-
tados
3. COMUNICACAO Parecer Verbalmente Parecer Parecer N&o aplicdvel
DOS RESULTA-
DOS DA APLICA- | Relatério comentério: | Carta de recomenda- | Carta de recomenda-
GAO DE TECNICAS [sugestbes ao cliente |cbes ¢Oes:
DE REVISAO ANA- {nos casos de andli- sugestdes para que 0
Linca ses operacionals e cliente utiize a Con-
medicSes de lucrat- tabllidade como ine-
vidade trumento de tomada
de decisio
4. VERIFICAGAO DAS |Empresas prestado- |Empresas com es- |Empresas comestru-| Falta de atualizagio | Empresas ligadas ao
PRINCIPAIS CA- ras de servigos para | trutura familiar tura familiar das empresas de Estado do Rio de Ja-
RACTERISTICAS |0 governo meio e pequeno por- | neiro: omissbes, negl-
OPERACIONAIS . problemas de caixa | Falta de controles Deficiénclascontro- | te em relaco as alte- | géncias e falta de inte-
DOS CLIENTES . problemas de capi- | adequados les internos ragbes da legislagSo | resse dos funciondrios
QUE CAUSAM tal de giro
PROBLEMAS DE Falta de definicio de | Falta de atualizaglo
AUDITORIA politicas administrati- | das empresas sobre
vas e contdbeis a legislacfio vigente
Estrutura familiar nio
profissionalizada
5. ANALISE DA . E brilhante. Se ndo |. Devem ser enfatiza- |. O seu uso é Himita-| . Face aos resultados | . Gostarfamos de apli-
PERCEPCAODOS | mostrar problemas, | dosemtodasasfa- | do e restrito emfun-| obtidos com dan4 car Revis&o Analftica
USUARIOS DAS a0 menos permite ses da audttoria por | ¢80 da experiéncia,! lise derisco a ten- na fntegra, mas no
TECNICAS DE RE- conhecer o cliente a | serem eficientes e conhecimento een- | déncia da empresa Brasll é impossivel
VISAO ANALITICA | nivelde negéciose | eficazes genho do Auditor,e| & entatizar sua utili-
néo de contabilida- do setor ou neg6- zaclo . A corregio integral
de simplesmente clos do cliente tornaré a andlise de
. Futuramente pre- relagbes mais vanta-
. O seu valor como tendem usar proce- | josa
ferramenta de Audi- | dimentos quantitati-
toria depende da vos avancados com
capacidade do Au- o auxflio de compu-
ditor para interpre- tador
tar os seus resulta-
dos.
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sa pratica em todas as auditorias, devido talvez a que, con-
forme as informagoOes relacionadas no quadro n® 3, na falta de
Demonstraqaes Contabeis em moeda constante, sempre tém a preo
cupagao de atualizd-las por conta prdpria, o que nem sempre a
contece na empresa "A". Ja a emoresa "C", aplica Revisao Ana-
litica somente &s Demonstragoes Contdbeis do ano auditado,mas,
embora os aplique em todas as auditorias e utilize grande par
te dos procedimentos quantitativos simples que costuma usar na
fase de planejamento, talvez nao efetue uma andlise tao signi
ficativa como a da empresa "B" ou até como a da empresa "A",
pois conforme as informagoes relacionadas no gquadro n? 3, nao
toma nenhuma providéncia quando as Demonstragoes Contdbeis do
cliente estao em valores histdoricos. Quanto & emoresa "D", o
procedimento padrao e os ocasionais que aplica, parecem es-
tar voltados para adquirir um conhecimento cada vez maior do
cliente e para verificar a eficiéncia da Revisao Analitica (A
nidlise de Risco) quanto & indicacao de problemas potenciais
de auditoria face aos resultados obtidos com os testes subs-

tantivos executados.

Com relacao as decisOes tomadas decorrentes dos
resultados da Revisao Analitica final, trés das empresas que
os aplicam, as empresas "A", "B" e "C", procuram encontrar ex
plicagoes para as variagoOes significativas encontradas. Na em
presa restante, empresa "D", nao foi registrado nenhum comen-
tario a este respeito, mas, os dados do item 1 do citado qua-
dro parecem sugerir que além de servirem de base para formar
a Opiniao de Auditoria, podem afetar algumas das decisoes a

serem tomadas para efeitos de planejamento de futuras audito-
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rias, no respectivo cliente.

Como conclusao das variaveis analisadas acima, ob
serva-se que as empresas "A", "B", "C" e "D" adotam procedimen
tos quantitativos simples de Révisao Analitica final,os quais,
em alguns aspectos, aproximam-se dos recomendados pela litera
tura, sendo que, entre elas, a empresa "B" se destaca. Parece
também, que as informagOes e as circunstincias em que os pro-
-cedimentos sao anlicados pelas empresas "A" e "B", estao de
certa forma relacionadas com algumas exigéncias legais no que
diz respeito & publicagao das Demonstragoes Contdbeis do exer

cicio auditado e, com outras praticas adotadas para melhorar

a eficiéncia da Revisao Analitica.

Confome o item 3, do quadro n? 5 as empresas "A",
"B" e "D" comunicam os resultados obtidos na aplicagao de Téc
nicas de Revisao Analitica, utilizando-se do Parecer ou da car
ta de recomendagOes, ao passo que na empresa "C" & feito ver-
balmente ou através da carta de recomendagoes e na empresa "E"
somente através do Parecer. Estas diferencas encontradas, tal
vez possam residir na experiéncia de cada empresa em relagao
aos tipos de problemas encontrados em seus clientes e, no ca-
so especifico da empresa "E", a utilizagao Gnica do Parecer po
de estar relacionada com as informagoes contidas no guadro nQ
3, no que diz respeito a avaliagéo do risco financeiro e & nao
exploracao das potencialidades da Revisao Analitica como fer-

ramenta de planejamento.
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A utilizagao do Parecer e em especial da carta de
recomendagoes, (devido a diversidade de problemas passiveis de
detecgao além do de continuidade) sao os procedimentos ampla-
mente recomendados pela literatura. Nas emrpesas "A", "B" e
"D" os entrevistados ressaltaram a grande contribuigao que os
Procedimentos de Revisao Analitica lhes permitem fornecer a
titulo de recomendagOes, sendo que na empresa "D" surgiu a se

guinte informagao adicional:

"O que a gente pode sugerir ao cliente € que ele adote alguns
procedimentos que nds conhecemos e que poderao melhorar a "per

formance"” dele... as vezes o cliente contrata, por causa do
subproduto, como € o caso das limitadas, empresas de capital
fechado etc.".

Analisando-se as informacgoes relativas as caracte
risticas operacionais dos clientes gque as empresas pesquisa-
das consideram como principals causadoras de problemas de au-
ditoria, pode-se observar que embora as percepgoes das empre-
sas possam estar influenciadas pelos tipos de clientes que ca
da uma tem, coincidentemente, trés das cinco caracteristicas
operacionais foram mencionadas com uma freguéncia maior do
gue um. As deficiéncias de controle interno e a estrutura fa
miliar nao profissionalizada foram apontadas por trés das cin
co empresas; a falta de atualizagdo das empresas com relagao
d legislacgao que as afeta foi mencionada por duas das cinco
empresas e; as empresas prestadoras de servigos para o gover-
no e as empresas ligadas ao Estado do Rio de Janeiro, foram
apontadas uma Unica vez, por duas das empresas estudadas. Va-
le ressaltar que todas as caracteristicas operacionais foram

referidas livremente pelos entrevistados.
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Finalmente para encerrar este capitulo, gostaria-
mos de relacionar a percepgao dos usudrios das Técnicas de Re
visao Analitica, quando pertinente, com o quadro n? 6, a se-
guir, pois estes depoimentos junto com outros que serao repro
duzidos, destacam percepcoes mais globais, que parecem refor-
car alguns aspectos das caracteristicas gerais das empresas
que sugerem possiveis explicagOes para as diferengas encontra
_das entre as empresas, em termos de proximidade ou afastamen-
to, em relagao & utilizacao de Técnicas de Revisao Analitica

consideradas eficazes no processo de auditoria.

No quadro n@ 6, sao resumidos os achados relati-
vos as Técnicas de Revisao Analitica usadas nas trés fases da

auditoria pelas empresas e suas caracteristicas gerais.

Conforme o citado quadro observa-se que todas as
empresas utilizam Revisao Analitica na fase de planejamento.
Entretanto, nas embresas "A", "B" e "C" de origem estrangei-
ra, foram encontrados procedimentos mais proximos daqueles con
siderados eficazes e inclusive foram constatadas algumas ino-
vagoes, sendo que, destas empresas, a que mais se destacou foi
a empresa "B", seqguida da empresa "A" e por Tltimo poderiamos
situar a empresa "C", ja que embora tenha apresentado inova-
cOes em termos de procedimentos nao-guantitativos, as suas in
feréncias sobre risco inerente sao incompletas. Ja& a empre
sa "D", encontra-se numa posi¢ao intermedidria mas bastante
privilegiada em relacao & empresa "E" pois, embora nao apli-
que a Revisao Analitica (Analise de Risco) em todas as audito

rias devido a problemas ligados com o fator humano, desenvol-



QUADRO N® 6
RESUMO DAS CARACTERISTICAS GERAIS DAS EMPRESAS DE AUDITORIA E DO GRAU
DE UTILIZAGAO DAS TECNICAS DE REVISAO ANALITICA NO PROCESSO DE AUDITORIA

Pisnejamento Planejamento Planejamento Planejsmento ! ;Panejamento
. PNQ recomen- . PNQ recomen- . UtllizagBo par- - UtliizegBo per- /  « Uthizagho par-
dedos dedos oial de PNQ re- olal de PNQ re- olsl de PNQ
. PQS (Extonsi- . PQS com mi- ocomendados oomendados sem conside-
vamente) orocomputs- . Outros PNQ . PO8 rar oe results-
FASES DA AU- Trabelho de dor . PQS com mi- Trabstho de dos
DITORIA E 1 Campo Trabaiho de orocomputa- Campo Trabaiho de
POS DE PRO- . NBo utiliza Campo dor » Utilizaglo par-
CEDIMENTOS Revislo Final « Utilizaglio per- Trabalho de olsl de PQS « Utllizaglo par-
clal de PQS As . NBo utlliza PQA « Utliizag8o par- Revisso Final . No utliiza PQA
Dem. Cont. Revislo Final clal do PQS - Aplicagdo par- Revisko Fina|
comperativas « Aplicaglio par- » NBo utiiiza PQA olel o « NBo uttine
com base na clal de PQS ks Revisdo Fins! de POS ds
correglio ints- Dem. Cont. - AIP““;G“ pe- Dem. 0::'"
comperativas clal de PQS As ocorrent
gral ou délar Dem. Cont,
correntes
EMPRESAS A B C D E
Caracteristicas
1. ORIGEM ESTRANGEIRA ESTRANGEIRA ESTRANGEIRA NACIONAL NACIONAL
1.1 Tempo de
Atuaglo - 70 ANOS 27 ANOS 30 ANOS 12 ANOS 81 ANOS
2. TIPOS DE Auditoria Ext. 85%| Auditoria Ext. 45% | Auditoria Ext. 65% |Auditoris Ext. 36% | Auditoria Externa 90%
SERVICOS Consult, Adm. 3% | Cons. Adm./Fin. 8% { Consult. Administ. Consuit.
PRESTADOS Consult. Sist. 14%| Cons. Sistemas 20% | Consult. Sist. 35% | Adm./Sist. 35% | Consuit. Fiscal 10%
Consuit. Fiscal 15%{ Consult. Fiscal 20% | Consult. Fiscal Consuit. Fiscal 30%
Avaliago o Aval. p/compra 10%
“Merger” %
3. QUALIFICAGAO DO No Infcio da carreira, es- | No infcio ds carreirs es- | No Infclo de carrelra es- | No Inicio de carrelra es- | No Infclo da carreira estu-
AUDITOR tudantes do 19 20 3% ano | tudantes de: tudantes de: tudantes de: dantes do 2° a 3% ano de:
dos cursos de: Contablliiade 40% | Contabliidade 70% |Contabllidade 50% { Cldnc. Contébeis 100%;
Contabilidade 90% | Administraglio 10% | Administragso 20% |Administracgho e
Adm. ¢ Economia 10% | Economia 30% { Economia 10% | Economia
Outras dreas 20%
3.1 Polftica de Utiliza sistems formal de | Utlliza sistema formal de | Utiliza sistema formal de | Utliiza sistema informal | Utiliza sistema formal de
Cargos avaliagho de desempenho | avaliagBo de desempenho | avaliagio e de desempe- |de avallagho de desem- avaliaglo de desempenho
pars o “statf” pere o “staff” nho para o “statf” penho pera o “statf”
Categorla Anos na| Categoria Anos na | Categorla Anos na |Categoria Anos na | Categoria Anos nal
Empresa Empress Empresa
Trainee - Trainee - Auxltisr B - Tralnee - Tralnee -
Janlor 1 Assistente 1 Auxiliar A 1 Assistente 1 Auxiliar 1
Semi-sénlor 2 Semi-sdnior <223 | Assistente B 2 Semi-sénior 224 | Assistents 2
Séalor 4 | Stnior 486 | Assistente A 3 |Senbr 428 | stnlor 3
Gerente=CRC 788 | Supervisor 789 | Supervisor B 4 e R 733 |supervisor 526
Diretor (Séclo) Gerente=CRC 103 12| Supervisor A 5 |piretor Gerente=CRC 729
Gerente-sénior 12a 14 Gerente=CRC 6a8 |Sécio (Direton) Diretor
Diretor (S6cio) Superintend. 8a 12
Diretor (Sécio)
4. PROGRAMA DE TREl- | Poiltica de Treinamento Polftica de Treinamento Polftica de Treinamento Poiftica de Trelnamento Poiftica de Treinamento
NAMENTO Permanente incluindo Re- | Permanente incluindo Re- | Permanente incluindo Re- | Permanente. Néo inclul Permanente incluindo Revi-
visSo Analftica vislo Analfitica vislio Analftica Revislio Ansiftica. sho Analftica.
Para o “staff” Contablil- | Para 0 “statf”; Contablil- | Para 0 "staff”: Contabiti- | Para o “staff”’: Contabili- | Para o “statf’: Contabllida-
dade e Auditoria dade, , nogles ¢ | dade e Auditoria, impos- | dade ¢ Auditoria. de, Auditoria ¢ impostos.
Para os Executivos: as- itos cados de | toe, Auditoria em compu- | Pare os Executivos: se- | Para os executivos: as-
suntos técnicos de stua- s, im- | fadores. tivos: se- | Mindrios sobre assuntos | suntos técnicos novos.
lidade, administraglio, postos e “banking’’. m?g.lﬂ:: ":;?m":,..' .:‘ novos, reunides técnicas
“marketing”, desenvol- | Para os executivos: con- | gmprega, semindrios de | ® Ingits.
vimento da firma, reunilio | celtos avangados de mi- “marketing” e assuntos
anual dos sécios a nivel dores, im- técnicos recentes.
lonal e In onal , novidades técni-

P

cas.

4.1 Origem, Tempo ¢

. Manuals ds matriz

. Manuals da matriz

. Manuals da matriz

. Debetes com a partici-

. Outrs empresa de audito-
ria

ceirag

. Corre¢Bo monetéria in-
togral

Objetivos de Imple- |  Literatura especlalizada | . 7 anos com objetivo de | . 1 ano (nicio hé 4 anos) paglio de Gerentes, Di-
mentaglo da Revi- Prépria empresa sumentar a eficicia da com objetivo de tornar- retores ¢ S6clos . 20 anos para atender a
so Anaiftica . 4 anos, com objetivo de | auditoria so mais competitiva no }. Infcio hi 4 anos, com exigéncias feitas por uma
tomar-se mais compe- | 1) RevisSo Analftica Glo- mercado objetivo de tornar-se associada estrangeira:
titiva no mercado: bal 1) Plane] mals competitiva no 1) Conhecer o Clients
1) Revis#o Analftica de | 2) Revisio Analftica/De- 2) Testes de Saldos mercado: 2} Testes de Saidos
Piane) o talhads 3) Revislio Final 1) Andlise de Risco
2) Reviso Analftl- 3) Testes Diretos 2) Testes de Saldos
ca/Detalhada 4) Revisho Final 3} Concluséio do Traba-
3) Revisfo Analftica Fi- ho
nal
5. SOFISTICAGAO DOS “Hardware”: “Hardware”; “Hardware™: Nio dispbe de “hardwa- | Nbo disple de “hardware”
RECURSOS 10 microcomputa dores | 4 microcomputa dores |4 1Y re” para uso da érea de lizagBo em suditorias
MATERIAIS 4 impressoras 2 impressoras 4 impressoras auditoria “Software” disponivel:
4 méq. escr. (imp.) “Software” préprio: “Softaware” préprio: “Software” préprio: » Teste de sistemas
“Softaware™ préprio: . Conversiic de dem. fin. ] . Lotus 1,2,3 . Teste de sistemas . Correcglio integral
. Sele¢io estatistica e p/moeda estrangeira . WP . Papéis de trabaiho (sem | . Andiise financeira, etc.
conversho de Dem. . Selecho estatistica . DBase Il uso)
Cont. para moeda es- . Anélise de negécios
trangeira . Editor de texto
. correcho integral . Anflise de risco ospe-
« Revisfio Anaiftica cffico
Substantiva (sem uso) « Papéis de trabatho
+ Projegbes finan- « Super cal¢ 3
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ve uma estratégia de avaliar o Risco de Auditoria que em va-
rios aspectos se aproxima da literatura podendo ser equipara-
da inclusive com as empresas de origem estrangeira, o que nao

acontece com a empresa "E".

Na fase de trabalho de campo somente as empresas
"B", "C", "D" e "E" utilizam a Revisao Analitica Substantiva,
no entanto, todas se encontram afastadas em relagao a litera-
tura, uma vez que se limitam a utilizar parcialmente os tipos
de procedimentos que podem ser categorizados como quantitati-
vos simples, omitindo o uso dos procedimentos mais avangados
que se baseiam em calculos ou modelos estatisticos. Destas em
presas, quem mais se destacou foi a empresa "B", por utiliza-
los como Teste Direto e em combinagac com Testes de Detalhe,
assim como, pelos tipos de procedimentos que usa. Em posigao
intermediaria situam-se as impresas "C" e "D" seguidas pela
empresa "E", ja que esta iltima embora igualmente que as em-
presas "C" e "D", somente utilize a Revisao Analitica Substan
tiva em combinagao com os Testes de Detalhe, nao faz uso de

indices financeiros.

Ja na fase de revisao final da auditoria, somente
as empresas "A", "B", "C" e "D" utilizam parcialmente os pro-
cedimentos quantitativos simples considerados eficazes na 1li-
teratura, mas nenhuma delas mostrou explicitamente a preocupa
gao em reavaliar a posigao de continuidade do cliente. Destas

empresas quem mais se destacou, foi a empresa "B".
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Vale ressaltar que tais empresas, deram indicios
de terem praticas de certa forma diferenciadas, quanto & apli

cagao da Revisao Analitica Final.

Com relagao as diferengas encontradas entre as em
presas, no que diz respeito & utilizagao de Técnicas de Revi-
sao Analitica no processo de auditoria, alguns pontos gque po-.
deriam ser considerados como relevantes sao a origem, o tempo

e objetivos de implementacao das técnicas, assim como o forne

cimento de treinamento.

Dessa forma, pode-se observar que as empresas que
mais se destacaram sao as de origem estrangeira que por sua
vez implementaram as Técnicas de Revisao Analitica a partir
dos Manuais da Matriz. J& o caso das empresas nacionais é di-
ferente. No entanto, uma delas, a empresa "D", praticamente se
equipara as de origem estrangeira e observando-se as origens
de seus procedimenﬁos e outras variaveis explanatdrios que se
rao relacionadas a seguir percebe-se gue apesar da caréncia
de certos fatores, sempre & possivel evoluir, desde gue exis-
tam pessoas suficientemente envolvidas com os objetivos da
organizagdo. Com relagdo a outra empresa nacional, a empresa
"E", que por sua vez, & a empresa que menos se aproxima da 1li
teratura, verificou-se que os procedimentos que utiliza sao
oriundos de uma ex-associada estrangeira, mas, a explicagao pa
ra encontrar-se em posicao tao distanciada das demais empre-
sas, parece residir na auséncia de objetivos proprios que a
motivassem a implementa-los, pois como foi visto, simplesmen-
te atenderam a uma imposicao decorrente da formagao de uma as

sociagao.
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Diferentemente da empresa "E", as empresas "A",
"B", "C" e "D", implementaram a Revisao Analitica com o obje-
tivo de tornarem-se mais competitivas no mercado, sendo gque ©
principal efeito invariavelmente relatado por estas empresas,
foi a mudanga no enfoque de trabalho caracterizada fundamen-
talmente pela execugcao do exame com base na anilise de riscos.
Na empresa "D" no comentario do entrevistado sobre o objetivo
principal que pretendiam alcangar com o uso da Revisao Anali-
tica, aparecem sinais de que as caracteristicas inerentes a
cada empresa de certa forma influenciam a obtencao de uma si-
tuagao privilegiada no mercado, e, de que as necessidades ex-
perimentadas podem converter-se na forga que leva ao desenvol

vimento:

"... NOs trabalhamos num meio extremamente competitivo, onde
a gente trabalha € um mercado dominado substancialmente por
empresas de grande porte que detém tecnologia etc... Entao e
las tém uma série de vantagens materiais extraordinarias, e ©
que sentimos na pratica era uma necessidade de executar traba
lhos com honorarios que pudessem nos tornar campetitivos no
mercado... Entao o que inspirou a empresa a adotar essa linha
foi realmente a necessidade e, eu diria para vocé até o se-
guinte: ainda que esse assunto nao tivesse sid levantado no
resto do mundo, nds estariamos fazend isso, nao porque esta-
riamos criando uma tecnologia, mas porque para rnos isso foi
necessario, nasceu de uma necessidade de sobrevivéncia."

Um outro fator que parece influenciar o grau de
proximidade ou afastamento em relagao a literatura sobre Re-
visao Analitica & o tempo de implementacao das técnicas e o
fornecimento de treinamento sobre as mesmas. Observando-se os
dados do quadro n? 6 percebe-se que a empresa que mais se des

tacou, a empresa "B", os implementou totalmente h& seis anos;



282

a empresa que se situa em segundo lugar, a empresa "A", (le-
vando-se em conta que também usa na fase de planejamento os
procedimentos quantitativos simples que as outras empresas u-
sam no trabalho de campo) os implementou ha quatro anos; a em
presa "C", ha um ano, mas levou trés anos para implementa-los
devido a questdes de treinamento e; a que estd por Gltimo, a
empresa "D", (considerando que a empresa "E" € um caso singu-
lar) iniciou a sua implementagao ha guatro anos, nao a tendo
concluido ainda no sentido de que nem todos os responsaveispe
los servigcos de auditoria adotam a nova metodologia de traba-
lho. Ademais, a empresa "B" que parece ser a Unica a usar a
Revisao Analitica Detalhada, conforme os delineamentos encon-

trados na literatura, mencionou gue seus manuais sofreram uma

revisao em 1986.

O treinamento também sugere certos motivos paraas
diferencas encontradas entre as empresas. No caso especifico
da empresa "D", o fato de nd3o terem formalizado a Revis3o Ana
litica a nivel de treinamento, pode acrescentar problemas aos
que estd experimentando, em termos de nao aderéncia dos futu-
ros Gerentes, Diretores e SOcios a metodologia implantada, se
ja por resisténcia as mudangas ou por dificuldades de assimi-
lagdo das Técnicas de Revisao Analitica. Esta empresa argumen
tou que uma das desvantagens das diversas Técnicas de Revisao
Analitica é a dificuldade de dar treinamento, uma vez que "pa
ra aplici-los efetivamente a experiéncia € basica, e isso nao

se transfere".
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A importancia atribuida as capacidades do Auditor,

também foi ressaltada pela empresa "C":

"O uso potencial dos Procedimentos de Revisao Analitica em um ser
vigo pode ser virtualmente ilimitado e restrito samente pela expe
riencia, conhecimento e engenho d Auditor... Seu valor como fer-
ramenta de auditoria depende da capacidade do proprio Auditor pa-
ra interpretar seus resultados."

Nos depoimentos obtidos nas empresas citadas aci-
-ma, percebe-se a grande valorizagao que & dada a competéncia
profissional, o que de certa forma confirma, junto com as ou-
tras observagoes feitas, que o grau de utilizagao das Técni-
cas de Revisao Analitica estd relacionada com a qualificagao
do Auditor e o treinamento que este recebe na firma de audi-
toria. (ver p.107-8, item III.3). Outros possiveis problemas 1li
gados ao treinamento e as conseqglientes diferencgas encontradas
entre as firmas de origem estrangeira e nacional, sao aponta
das nas seguintes falas (a primeira fala &€ da empresa "A" e a

segunda € da empresa "D" de origem nacional) :

"... Acredito que falta literatura nacional. Basicamente o oco-
rhecimento sobre Revisao Analitica provém das grandes enpresas
de auditoria e de alguns profissionais isolados"”.

"Nessas discussOes nossas, eu vejo que a dente levou um tempo
muito grande, porque ndOs ja podiamos ter assimilado muita coisa
do exterior, mas na verdade nos nao tinhamos de onde assimilar".

Esta Tltima fala, além de retratar a experiéncia
pela qual a empresa passou, parece sugerir uma postura dife-
rente em relagao a crenga que parece existir na empresa'E" de
que os conhecimentos oriundos de outros paises nao tém aplica

bilidade no Brasil:
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"O Brasil & um pais muito compllcado para o Auditor, por causa

da 1nflagao, e a Revisao Analitica € sofisticada demais para

a nossa realidade... a Revisao Analitica parece mais técnica

de americano, eu até duvido que outras empresas a estejam uti-

lizando... no momento em que nos vivemos, nesse estado de coi-

sas, esse tipo de preocupagao do Auditor seria até secundario...
agora, n0sS nao samos ocontrarios ao uso da Revisao Analitica,

qxstarlamx;db sempnanelhorareaqualldmkatecnlca(k>trabalho,
nao samos contrarlos a isso, gostariamos que tudo funcionasse

conforme esta ai, nessas perguntas do questionario."”

As observagoes acima também denotam que a infla-
.¢ao & um fator que perturba alguns Auditores ou empresas de

auditoria.

Além das consideragoes anteriores, as informacgoes
qgue constam no gquadro n? 6, sugerem que a quantidade de recur
sos materiais disponiveis nas empresas nao € um fator forte-
mente influenciador do grau de utilizacao de Técnicas de Revi
sao Analitica e de microéomputadores nas atividades da audito
ria. Entretanto este Gltimo parece estar relacionado ao treinamento

fornecido na empresa.

Finalmente, a demanda por parte dos clientes gque
parece existir em relagao a prestacgao de servigos de sistemas,
sugere que se continuar em ascendéncia provavelmente pode o-
correr um uso intensivo do microcomputador para aplicar os
procedimentos quantitativos simples e incorporar procedimen-
tos quantitativos avancados na execugao de Auditorias Finan-

ceiras.



CAPITULO VI

SUMARIO, CONQLUSGES, RECOMENDACOES E
SUGESTOES PARA PESQUISAS FUTURAS
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VI.I1 - SUMARIO

O presente estudo procurou investigar a exis-
téncia de praticas nas firmas de auditoria no Brasil, quanto
ao usc de Técnicas de Revisao Analitica, haja visto, a carén
cia de evidéncias empiricas que propiciem uma base cientifica
para a julgamento do grau de utilizagao dessas técnicas e con
-seqﬁentemente da incorporagao dentro da metodologia de traba-
lho de providéncias que visem reduzir a possibilidade de se

emitir um Parecer de Auditoria tecnicamente errado.

De forma a contribuir para um melhor conhecimento
do assunto, foi realizada uma pesquisa de natureza explora-
téria, em cinco empresas de auditoria - trés de origem estran

geira e duas de origem nacional.

Para alcangar os objetivos pretendidos nesta pes
quisa inicialmente.realizou—se uma revisao da literatura, on
de foram estudadas as Técnicas de Revisao Analitica passiveis
de utilizagao durante todo o processo de execugao de uma Audi
toria Financeira e, por Gltimo, definido o plano de referén-
cias que norteou este estudo.

Devido as caracteristicas e propdsitos desta pes-
quisa, adotou-se o método de estudo de casos por vislumbrar-
se a possibilidade de obter maior riqueza de detalhes que re

sultaria em maior conhecimento do assunto.
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~0Os dados para elaborar os casos foram reunidos me
diante um questionario contendo em grande parte questOes aber
tas, aplicado através de entrevista pessoal conduzida pela
propria pesquisadora. Alguns dos dados foram extraldos de do

cumentos fornecidos para consulta pelas empresas.

O esquema analitico constou da descrigao dos ca-
scs estudados, com base nos depoimentos dos entrevistados e
em informagoes reunidas a partir dos documentos disponiveis,
seguida de uma analise gqualitativa onde se procurou relacio-
nar os resultados obtidos no trabalho de campo com o plano

de referencia desenvolvido.

Restringindo-se o campo de observagao aos casos
estudados e as limitagoes do estudo, mencionados no capitulo
III, os resultados obtidos sao apresentados a seguir para um
melhor conhecimento das Técnicas de Revisao Analitica que es-

tao sendo usadas pelas empresas de auditoria no Brasil.

Os resultados obtidos nesta pesquisa sugerem que
as Técnicas de Revisao Analitica incorporadas a metodologia de
trabalho nas cinco empresas de auditoria - sob a Otica do Ris
co de Auditoria - nao atendem, em diversos aspectos, aos fun-

damentos tedricos gue nortearam este estudo.

Resumindo-se os principais resultados, foi verifi

cado que:
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CARACTERISTICAS GERAIS DAS EMPRESAS

Em todas as empresas o pessoal resnonsavel pela
aplicacao das Técnicas de Revisdo Analitica atende ao perfil
requerido para tal, no entanto, uma das empresas, de origem na
cional, nao desenvolveu programa formal de treinamento sobre

essas técnicas.

CALCULO DO RISCO DE AUDITORIA

Somente quatro empresas incluem na sua avaliacgao
qualitativa do Risco“de Auditoria os dois componentes'de ris-
cos que sao controlados pela administracao, mas que devem ser
avaliados pelo Auditor: o risco inerente e o risco do SCIC,
sendo gque, a outra empresé, de origem nacional, apenas inclui
este Gltimo. Entretanto, foi sd uma dessas empresas de origem
estrangeira que depotou preocupagao em avaliar totalmente o
Risco de Auditoria ao definir politicas gue reconhecem a possi

bilidade do Auditor falhar na escolha dos testes substantivos.

PROCEDIMENTOS DE REVISAQ ANALITICA QUE FAZEM PARTE DA ANALISE
DO RISCO DE AUDITORIA

Somente guatro das empresas estudadas desenvolvem
uma estratégia de avaliacao formal do risco inerente direciona
da para a determinagao do possivel impacto que os riscos poten
ciais detectados podem causar nas Demonstracoes Contabeis do
cliente. Dessas empresas - apenas uma de origem estrangeira

usa satisfatoriamente os Procedimentos de Revisao Analitica re
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comendados na literatura para efeitos de planejamento, pois
nas outras, embora apliquem procedimentos, poderao nao ser
identificados alguns dos possiveis riscos relevantes existen-
tes no cliente, inclusive o de continuidade por omitiremtodos

ou um dos seguintes fatores:

a) utilizagao de procedimentos para descobrir
possiveis riscos associados as empresas de ca-
pital aberto, independentemente daqueles que
visem analisar o cumprimento da normatizagao

que as afeta;

b) avaliacdo da tendéncia da administracao do

cliente em cometer fraudes;

c) procedimento padrdao e suficientemente eficien-
te para considerar o efeito da inflacao sobre
DemonstracOes Contabeis elaboradas em valores

histdoricos.

Outro ponto importante que pode ser observado foi
o de que, embora todas as empresas disponham de microcomputa-
dores e so04tware passiveis de uso para executar Procedimentos
de Revisao Analitica, somente em duas empresas verificou-se o
uso dessas ferramentas de computo. Estas empresas sao de ori-

gem estrangeira.
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PROCEDIMENTOS DE REVISAQ ANALITICA UTILIZADOS COMO TESTE
SUBSTANTIVC

Somente quatro das empresas estudadas — duas de
origem estrangeira e duas nacionais — utilizam a Revisao Ana-
litica como teste substantivo de auditoria. Estas empresas u-
tilizam pelo menos um dos trés métodos referenciados na lite-
ratura. Trés das empresas utilizam dois métodos, analise de
.relaQGes e testes de razoabilidade. Nenhuma das empresas uti-
liza o método de an3lise de tendéncias. Ademais, nenhuma das
empresas usa os tipos de procedimentos quantitativos avanga-

dos abrangidos pelo método de testes de razoabilidade e, e

claro, pelo de andlise de tendéncias.

PROCEDIMENTOS DE REVISAO-ANALITICA UTILIZADOS NA FASE DE
REVISAO FINAL DA AUDITORIA

Somenté quatro das empresas pesquisadas — trés de
origem estrangeira e uma nacional — utilizam Procedimentos de
Revisao analitica na fase de revisao final da auditoria. Os
resultados sugerem que nesta fase a preocupagcao das empresas
esta concentrada em detectar erros nas contas, nao estendendo

-se para a reavaliagdo da posig¢do de continuidade do cliente.

As cinco empresas estudadas forneceram informa-
¢Oes a respeito das caracteristicas operacionais das empresas
brasileiras que mais causam problemas de auditoria e sobre a

experiéncia no uso das Técnicas de Revisdo Analitica.
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V1.2, CONCLUSOES

As praticas existentes nas cinco firmas de audito
ria pesquisadas, quanto ao uso de Técnicas de Revisao Analiti
ca, em alguns aspectos se relacionam com agqueles pontos vis-
tos como relevantes, na literatura estudada, mas, gquando vis-
tas sob o angulo da sua utilizagao em todo o processo de audi
toria, demonstraram nao darem a suficiente aten¢dao & necessi-

.dade de se executarem todos os procedimentos que possibilitem
reduzir ao maximo o Risco de Auditoria e consegtientemente me-

lhor atender aos usuarios do Parecer.

Para prestar servicos de auditoria dentro dos me-
lhores padroes de qualidade, o planejamento adequado dos mes-
mos constitui uma necessidade ainda maior gquando se sabe que
o exame e feito por amostragem e das dificuldades de se ava-
liar objetivamente os riscos associados a todos os testes suwbs
tantivos a serem executados. Assim, efetuar uma avaliacao cri
teriosa e completa do risco inerente torna-se imprescindivel
dada a sua existéncia independentemente da eficiéncia do SCIC,
porém, neste trabalho verificou-se gue com excegao de uma em-
presa, O risco inerente n3o esti sendo avaliado ou o estad par
cialmente e/ou as Técnicas de Revisao Analitica nao sao efici
entemente aplicadas. Estes problemas assumem proporgoes maio-
res ao obter-se indicios de que o escopo dos testes & defini-
do conforme critério subjetivo do Auditor, ao invés de, em

amostragem probabilistica.

Somando-se aos problemas mencionados, aparece uma
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contradigao notada nas firmas de auditoria: todas foram unani
mes em admitir que assumem risco alto de auditoria, pois este
é transformado em horas de trabalho devido & necessidade de
se executar maior numero de testes, no entanto, guase todas
as empresas admitiram ter implementado as Técnicas de Revisao
Analitica como resposta aos problemas de competitividade gque

estavam enfrentando em termos de honorarios.

Como teste substantivo de auditoria, além dos Tes
tes de Detalhe estao sendo usados Procedimentos Quantitativos
Simples de Revisao Analitica, o que é muito importante, haja
visto, que o exame & feito por amostragem, e tais procedimen-
tos permitem testar os saldos de algumas contas com base nas
previsces elaboradas que via de regra, caracterizam-se por repre
sentarem um cidlculo global. Entretanto, pelo mesmo motivo tor
na-se necessario que também sejam usadas as Técnicas de Revi-
sao Analitica avancadas baseadas em calculos matematicos es-
truturados, referenciadas na literatura. A nao utilizagao des
tas técnicas priva as firmas de auditoria de auferir suas van
tagens: maior confiabilidade nas previsoes face a sua preci-

sdo e bases objetivas para julgamento.

Na fase de revisao final o uso de Técnicas de Re-
visao Analitica torna-se de grande utilidade na medida em que
podem ajudar a detectar problemas de auditoria nao descober-
tos nas fases anteriores. Isto implica, sob o ponto de vista
do Risco de Auditoria, que limitar os procedimentos a finali-
dade de descobrir contas com saldos finais anormais nao € su-

ficiente, ja que os resultados dos testes substantivos pode-
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rao trazer como consegfiéncia a elaboragdo de ajustes nas con-
tas das Demonstragoes Contabeis e, conseqientemente, a reava-
liagao da posigdo de continuidade do cliente, nesse momento, &

da maior relevancia.

A nao utilizagao de microcomputadores, como ferra
menta auxiliar & execugao de Técnicas de Revisao  Analitica,
pela maioria das empresas estudadas, especialmente quando dis
.p6em desses recursos, resulta nao somente na sua sub-utiliza-
cao, mas também, na perda de oportunidade de aumentar a efi-
ciéncia e a eficacia da auditoria, pois como foi mostrado no
capitulo II, com o uso de microcomputadores & possivel aumen-
tar a quantidade e qualidade (analise de regressdao etc.) dos
Procedimentos de Revisao Analitica, sem que isto incorra ne-

cessariamente, comparado . a outros meios, em um onus maior.

Ao relacionar essas conclusOes com as perguntas da

pesquisa, os seguintes comentarios podem ser efetuados:

1) guanto & questdo 1 (pagina 106) : as empresas de
auditoria externa que foram pesquisadas utilizam parcialmente
as Tecnicas de Revisao Analitica consideradas eficazes pela

literatura.

2) quanto a questéb 2 (pagina 107) : as empresas de
origem estrangeira, foram as que mais se aproximaram das Tec-
nicas de Revisao Analitica, relacionadas na literatura, compa
rando-se com as nacionais. Entretanto, a empresa "D" destaca-

se da outra nacional, equiparando-se a uma das estrangeiras.
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..

As evidéncias obtidas nesta pesquisa levam a con-
cluir pela constatagdo da ndo-exploragdo de todo o potencial
das Técnicas de Revisao Analitica e pela detecgao dos proble-

mas apontados por Blocher e Willingham (1985) como explicado-

res dessa situagao:

a) falta de entendimento geral a respeito do que
seja Revisao Analitica — para a maioria das em
presas esta consiste somente dos tipos de com-
paracoes mencionadas no SAS N? 23 e em um caso,

foi confundida com Auditoria Analitica.

b) falta de entendimento sobre a forma de sua a-
nlicag@o correta — os efeitos da inflagao nem
sempre sao levados em conta ou sao vistos como

uma realidade perturbadora e dificil de transpor.

c) falta de entendimento sobre a confianga que po
de ser-lhe atribuida — a inflacao vivida nos
ultimos tempos no Brasil tem inibido uma empre

sa de utilizar a Revisao Analitica Substantiva.

Face ao anteriormente exposto, & importante desta
car, que parece existir caréncia de emissao de pronunciamento
sobre as Técnicas de Revisao Analitica pelos Orgaos de classe
do Brasil. Por outro lado, as declaragoes feitas pelo AICPA
através do SAS N9 23 de 1978, foram no sentido de orientar e
nao de exigir o uso dessas técnicas, no entanto, em 1988, apds

concluida a revisdao bibliografica deste estudo, foram emiti-
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dos uma série de pronunciamentos pelo AICPA, gue vieram a
substituir outros, onde novas responsabilidades sao atribui-
das aos Auditores: aplicar em todas as auditorias procedimen-
tos de Revisao Analitica nas fases de planejamento e revisao
final, detectar e comunicar erros e irregularidades, obtengao
de conhecimento em todas as auditorias sobre os controles or-
ganizacionais, o Sistema Contadbil e procedimentos de controle,
aplicar procedimentos para descobrir atos ilegais praticados
-pelos clientes e considerar a habilidade do cliente de conti-
nuar como uma empresa em andamento explicitando-o no Parecer.
Também foram dadas orientagOes a respeito da utilizagao da Re
visao Analitica como teste substantivo e sobre a auditoria de

estimativas contabeis.*

Com base nisso, o grau de utilizagéo das Técnicas
de Revisao Analitica pelas firmas de auditoria pode ser consi
derado como aceitavel, levando-se em conta também que a sua
implementacao pelas empresas mais proximas da literatura va-
ria entre guatro e sete anos atrds e que a literatura existen
te e a normatizagao nacional pertinente ainda &€ carente. Ade-
mais, também pode ser concluido pelo realgamento da importan
cia que as Técnicas de Revisao Analitica irao desempenhar no
cumprimento das novas responsabilidades atribuidas aos Audito
res do exterior e conseqlientemente no melhor atendimento as
necessidades de informagOes relevantes dos usuarios das Infor

magoes Contabeis.

*DAN, M., GUY & SULLIVAN, Jerry D. The Expectation GAP Auditing Standards.
Journal of Accountancy, New York, 165 (4): 36-46, Apr. 1988.
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Adicionalmente, algumas evidéncias reunidas nesta
pesquisa, como a eficiéncia atribuida pelas empresas as Téc-
nicas de Revisao Analitica utilizadas, as intengoes de infor-
matizar o processo de auditoria, as vantagens vislumbradas com
o uso da corregao integral em empresas de capital aberto e as
preocupagoes notadas em algumas empresas no sentido de forne-
cer treinamento, atualizar os Manuais de Auditorias e partir
para procedimentos mais sofisticados de Revisao Analitica, de
_notam a tendéncia de que o grau e o tipo de Técnicas de Revi-
sao Analitica usados pelas empresas de auditoria possa ser

intensificado no futuro.

Por outro lado, percebe-se gue a maior parte das
empresas de auditoria pesquisadas estao dirigindo sua atencao
para a prestagao de Servigos de Consultoria. Se continuarem com esta es
tratégia, o uso de Técniqas de Revisao Analitica devera aumentar,
uma vez que chamam a atengao para aspectos nao detectados pe-

la auditoria tradicional.

Como se pode observar, os achados também levam a
concluir sobre a importancia de se fazer pesquisas no sentido
de que elas podem contribuir para estabelecer relacoes entre
a teoria e a pratica, motivar o uso de técnicas mais evolui-
das, para tomar providéncias quanto a redugao do Risco de Au-
ditoria, e para quebrar o ceticismo de alguns profissionais
que acreditam que as técnicas oriundas de outros paises nao

tém aplicabilidade no Brasil.

Finalmente, os requerimentos da auditoria moderna
refletem a necessidade de os profissionais terem uma visao
mais abrangente que a proporcionada quando o Curso de Ciénci-
as Contabeis somente & direcionado para o "como fazer" Conta-

bilidade e "como fazer" Auditoria na Contabilidade.
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VI.3. RECOMENDACOES

PARA AS EMPRESAS DE AUDITORIA

Sabendo-se do papel importante gue os usuarios das
Informagoes Contabeis atribuem & Auditoria Financeira devido
a sua fungao primordial de dar confiabilidade as afirmativas
da administracao, € fundamental que as empresas de auditoria
'utilizem procedimentos que proporcionem maior seguranga de
que nao vai ser expressa uma opinido sobre Demonstrag¢des Con-
tabeis que contenham problemas materiais nao detectados no exa

me.

As Técnicas de Revisao Analitica, como visto na
revisao de literatura e nos proprios resultados da pesquisa,
além de serem menos onerosas do que outros tipos de procedi-
mentos de auditoria tem dado sobretudo, evidéncias de serem
eficientes para alertar o Auditor sobre a possibilidade de
gue certos erros ou irregularidades existam no cliente, para
testar certos tipos de contas e, para concluir sobre a razoa-

bilidade total dos Relatorios Contabeis.

Assim, recomenda-se que sejam tomadas maiores pro
vidéncias para efeitos de planejamento, no sentido de avaliar
Os riscos inerentes a cada cliente de forma mais eficiente, a
través da inclusao completa de todos os fatores que contribu-
em para a sua existéncia e, da tomada de medidas para que oOs
resultados das técnicas de Revisao Analitica nao levem a in-

terpretacoes errdneas, de forma gue os testes substantivos a
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serem executados correspondam aos riscos considerados existen

tes no cliente.

Para fins de planejamento, a avaliagao da posigao
de continuidade do cliente & de fundamental importdncia e, nes
te sentido, o uso do modelo Altman pode ser de grande valia,
pois reduziria o grau de subjetividade envolvido no julgamen-
to das evidéncias reunidas. Adicionalmente, considerando-se
‘que o Auditor tem acesso a informagoes relevantes do cliente
e que pressupOe conhecimento das limitagOes inerentes a Conta
bilidade, poderd obter maiores beneficios desse modelo e for
necer algumas contribuigdes, ja que, parece possivel que o Au
ditor tomando como ponto de partida o modelo Altman, analise
os componentes do modelo, podendo alterar a propria classifi-
cagao numérica — que determina a susceptibilidade a faléncia —
em funcao dos itens examinados. As seguintes etapas, podem ser

sugeridas para tal experimento:

MODELO ENTRADA ANALISE DOS
—» —»
ALTMAN DE DADOS CCMPONENTES
‘ NZO
VALIDACAO
DO MODELO
Para testar os saldos das Contas das Demonstra-

goes Contdbeis & recomendavel que sejam utilizadas as Técni-

cas de Revisao Analitica alicercadas em métodos matematicos
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estruturados de forma a obter estimativas mais precisas que
também fornegam o erro provavel do procedimento e bases obje-
tivas para julgamento. Com isto, evidentemente que o Risco de

Auditoria poderad ser reduzido.

Na fase de revisao final, €& indispensavel que as
empresas utilizem as Técnicas de Revisao Analitica em todas
as Auditorias. Implicito nesta recomendagdo encontra-se a rea
valiagdo da posigao de continuidade do cliente em decorréncia
das situagoOes de pré-auditoria e pos-auditoria, normalmente,

apresentarem diferencgas.

Reconhecendo-se as vantagens e potencialidades do
microcomputador, o processo de informatizagao que esta ocor-
rendo no meio empresarial.e a necessidacde de utilizar procedi
mentos mais precisos gue minimizem o Risco de Auditoria, re-
comenda-se que seja dado o devido valor ao uso de microcompu-

tador e softwares especializados.

Outro ponto a ser considerado refere-se a carén-
cia de literatura sobre Técnicas de Revisao Analitica. As em-
presas de auditoria de origem estrangeira e nacional poderao
promover o intercambio de conhecimentos, na procura de alcan-

car um objetivo comum: melhor atender aos usuarios do Parecer.

Finalmente, a caréncia de normas especificas rela
cionadas ao Risco de Auditoria e com o exercicio das ativida-
des de auditoria nao deve ser um obstaculo para as empresas

de auditoria deixarem de efetuar procedimentos gque possam me-
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lhorar a qualidade dos servigos prestados.

PARA 0S ORGAOS DE CLASSE

Os diversos aspectos abordados ao longo deste es-
tudo sugerem a necessidade de que sejam emitidos pronunciamen
tos sobre Padroes de Auditoria. Em paises como os EUA, perce-
be-se a preocupagao em fornecer diretrizes ds firmas de audi
‘toria para a execugao do exame e, em aprimora-las continuamen
te para acompanhar a evolugao do conhecimento e melhor aten-
der aos usuarios dos servicos de auditoria externa, dentre os

quais figuram os investidores.

PARA A COMUNIDADE ACADEMICA

Sabendo-se que a situagao politica, social e eco-
nomica afeta as empresas e consegtlentemente, suas Demonstra-
coes Contabeis e, sabendo-se que o profissional de Ciéncias
Contabeis precisa ter capacidade de discernir nao sé esses e-
feitos, mas também, qguestdes internas a cada organizagao, -
adequagéo e cumprimento de politicas e procedimentos, aspec-
tos ligados as areas de producao, vendas, finangas, matéria
legal etc. — por gque também causam impacto nagqueles relato-
rios, parece oportuno recomendar, que os curriculos das Uni-
versidades sejam elaborados e atualizados periodicamente, de
forma a possibilitar a adequada formagao do Contador a essa
realidade que demanda a necessidade de que sejam transferidos
aos futuros profissionais, os conhecimentos requeridos para
o exercicio de suas func¢des dentro dos melhores padroes de

qualidade possivel.
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A inclusao de Técnicas de Réviséo Analitica no
curriculo de Ciéncias Contdbeis ou na Cadeira de Auditoria, pa
rece-nos imprescindivel por encontrar utilidade pratica, re-
fletida em ser um dos meios de alcangar o objetivo de melhor
atender aos usuarios das informagoes contébeis, para o profis
sional que atua como auditor externo, interno, contador, con-

sultor de empresas etc.

PARA AS EMPRESAS BRASILEIRAS

Alguns dos achados desta pesquisa sugerem que as
empresas brasileiras poderao melhorar a qualidade das Informa
¢Oes Contdbeis e, por extensao, obter uma possivel redugao
nos pregos dos servigos de Auditoria Financeira, através da:
énfase no treinamento de _seus funcionarios; énfase na melho-
ria dos controles internos; promogao de uma melhor comunica-
g¢ao entre as diversas areas com os gquais a Contabilidade inte
rage e; implantagao de um departamento fiscal que possibilite

o acompanhamento das diversas leis que as afetam.

VI.4. SUGESTOES PARA FUTURAS PESQUISAS

Espera-se que os achados desta pesquisa despertem
a atencao de pesquisadores sobre a importancia da aplicacao
dos conhecimentos disponiveis na literatura a respeito das
Técnicas de Revisao Analitica, para a eficiente avaliacgao e

reducao do Risco de Auditoria.

Devido ao fato de as Técnicas de Revisao Analiti-

BIBLIOTECA
PURDACAO GETULIO VARGA®
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ca para fins de auditoria terem surgido ha relativamente pou-
cos anos e de que se observa na literatura especializada um
constante desenvolvimento das mesmas, consideramos oportuno
recomendar que este estudo seja reaplicado, utilizando outra
metodologia e considerando outras questOes tais como: inclu-
sao de maior numeroc de empresas, tamanho das empresas pesqui-
sadas, tipos e tamanhos dos clientes auditados por essas em-

presas.

As Técnicas de Revisao Analitica também sao passi
veis de utilizagao na auditoria interna de empresas privadas
e publicas. Desse modo, € sugerida a realizagao de estudos
nessas empresas, usando uma abordagem de Téecnicas de Revisao

Analitica que seja pertinente.

Neste trabalho, foi visto que em 1988 o AICPA emi
tiu uma série de pronunciamentos que sem sombra de davida irao
melhorar a qualidade das auditorias nos EUA. Assim, parece
propicio sugerir que seja realizada uma pesquisa que procure

comparar essas regulamentagoes com as existentes no Brasil.

Os achados deste estudo também denotam uma certa
preocupagao ou preferéncia das firmas de auditoria em forma-
rem o Auditor. Isto parece refletir-se nas suas politicas de
cargos associada as politicas de treinamento. Dessa forma, pa
rece oportuno recomendar a realizacao de uma pesquisa que pro

cure investigar as causas e os reflexos de tal pratica.
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Aexo |

ISEC/315/88 Rio de Janeiro, 15 de setembro de 1988.

Prezados Senhores

A Fundagao Getulio Vargas, através do seu Instituto Superior
de Estudos Contdbeis - ISEC, estd desenvolvend uma pesquisa de campo de
natureza exploratdria na area de Auditoria no programa do Curso de Mestra-

do em Ciéncias Contabeis.

A nossa aluna do Programa de Mestrado, MARTHA VICENTA DOBLADO
ANDARA, esta engajada em um projeto de pesquisa que procura comparar oS pro
cedimentos de auditoria de revisao analitica delineados na literatura ocom
os utilizados pelas empresas de auditoria no Brasil.

Para que este estudo seja realizad faz-se necessario oontar
can a colaboracao de empresas de auditoria que utilizem procedimentos de
revisao analitica no exame das DemonstragOes Financeiras.

Assim sendo, solicitamos a colaboragao de V.Sas. no  sentido

de conceder-nos uma entrevista pessoal, na cidade do Rio de Janeiro, em da-
ta e horario a serem delineados por V.Sas., atraves de documento de confir-

magao que sera recolhido pela propria pesquisadora.

Informanbs, outrossim, que todas as informagOes prestadas por
V.Sas. serao oonsideradas estritamente confidenciais; os resultados dessa
pesquisa serao apresentados de forma agregada, para evitar que as respostas
individuais sejam identificadas.

Agradecendo desde ja sua ocolaboragao,

ATENCIONSAMENTE ,

Iberé Gilson

Coordenador do Mestrado
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Aexo 11

ISEC/001/89 Rio de Janeiro, RJ, 29 de marco de 1989.

Prezados Senhores,

Agradecemos a atencao & V.Sas., em haver concedido uma en-
trevista a nossa pesquisadora, MARTHA VICENTA DCBLADO ANDARA. A colabora-

¢ao de V.Sas. foi de vital importéancia para o sucesso d nosso trabalho.

Oportunamente teremos prazer em enviar-lhe os  resultados

da pesquisa em que V.Sas., colaboraram.

EStamos a sua disposigao na Fundagao Getulio Vargas - Insti

tuto Superior de Estudos Contabeis - ISEC.

Atenciosamente,

Iberé Gilson

Coordenador do Mestrado
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Anexo 111

TECNICAS DE REVISAO ANALITICA USADAS PELAS EMPRESAS DE AUDITORIA

EXTERNA

Por meio deste questiondrio procura-se coletar dados sobre
as técnicas de revisao analitica que estdo sendo utilizadas pe-
las empresas de auditoria quando do exame normal das demonstra-
¢Oes financeiras que tem por finalidade a emissdo do parecer de

auditoria.

Este trabalho esta acoplado ao projeto de pesquisa na area
de auditoria desenvolvido pelo programa de mestrado em Ciéncias
Contabeis do Instituto Superior de Estudos Contabeis (ISEC) da

Fundagao Getulio Vargas dc Rio de Janeiro.

As informagles fornecidas pela empresa serao consideradas
estritamente confidenciais. Com relagao a analise das respostas,
os resultados serao apresentados de forma agregada para evitar

que respostas individuais sejam identificadas.

DATA / /

RAZAO SOCIAL DA EMPRESA:

ENDERECO:
BAIRRO: CIDADE: ESTADO:
TELEFONE : RAMAL: CEP:

NOME DO ENTREVISTADO:

CARGO:

TEMPO DE TRABALHO NA EMPRESA:
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INSTRUCOES GERAIS

- As perguntas deste questionadrio estao divididas em dois gran-

des grupos:

PRIMEIRA PARTE: CARACTERISTICAS GERAIS DA EMPRESA

SEGUNDA PARTE: TECNICAS DE REVISAO ANALITICA

- Ha dois Tipos de Perguntas: Abertas e Fechadas;

- As perguntas Abertas deverao ser respondidas por extenso e pa-

ra as Fechadas bastara indicar a resposta com um X;

- Se necessario, poderao ser marcadas mais de uma opgao, e

- Alguns Conceitos gue consideramos necessarios para os propdsi-
tos desta pesquisa, sao explicitados ao longo do guestionario.
Portanto, pedimos gue por favor, os mesmos sejam lidcs atenta-

mente antes de serem fornecidas as respostas.
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PRIMEIRA PARTE: CARACTERISTICAS GERAIS DA EMPRESA

l) Qual a origem da empresa?

2)

- 3)

7)

( ) Nacional

( ) Estrangeira

Tempo de atuagao no Brasil:

Por favor, indique as areas em que a empresa opera e a sua

percentagem de contribuicdo na formagao de receitas.

AREAS $ DE RECEITAS

AUDITORIA EXTERNA
CONSULTORIA ADMINISTRATIVA
CONSULTORIA DE SISTEMAS
CONSULTORIA FISCAL
OUTRA(S). FAVOR ESPECIFICAR

Qual a distribuigao em termos de formagao profissional do

pessoal lotado na area de auditoria externa?

Qual a politica de cargos gue vigora na empresa para O pesso-

al da area de auditoria externa?

Existe na empresa alguma politica de treinamento de pessoal?

( ) NAO. (Passar para p. 8)
( ) SIM. Por favor, descreva essa politica e as areas gue a-

brange.

O programa de treinamento para a area de auditoria inclui pro

cedimentos de revisao analitica?

( ) NAO.




8)

9)

10)

11)

12)
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() SIM. Por favor, mencione o conteldo desse programa e O

nivel hierarquico do pessoal para quem & dirigido.

Qual a origem dos procedimentos de revisao analitica utiliza-

dos pela empresa?

( ) Manuais da Matriz

( ) Literatura especializada

( ) Outras empresas de auditoria
()

Outro(s). Por favor especificar.

Ha quanto tempo foram implementados e com que objetivos?

A empresa utiliza servigos de computagao para efetuar ativida

des pertinentes a uma auditoria de demonstrag¢des financeiras?

( ) NAO. (Passar para p. n% 12).
() SIM.

De quem sao os servigods de computagao utilizados?

( ) Cliente
( ) Bureaux de Servigos

( ) Proprio. Por favor, descreva o eguipamento gque possui.

Quanto ao software de gue a empresa dispoe, por favor mencio-

ne se © mesmc e:

Programa(s) desenvolvido(s) na empresa

Programa (s) oriundo(s) da Matriz

()

()

( ) Pacote(s) pronto(s) nacional(is)

( ) Pacote(s) pronto(s) estrangeiro(s)
()

Outro(s). Por favor, especificar.

Por favor, mencione em gque consistem estes programas.
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SEGUNDA PARTE: TECNICAS DE REVISAO ANALITICA

I - Cilculo do Risco de Auditoria

Para efeitos das seguintes perguntas acreditamos que seja o-

portuno tecer algumas consideragles:

O risco de auditoria & a possibilidade de que o auditor possa
inconscientemente falhar ao certificar demonstragoes financeiras
que contém erros materiais ou irregularidades ndo detectadas no

processo de auditoria.

Os resultados da avaliagao do risco de auditoria podem ser ex
pressos de forma qualitativa ou quantitativa, usando por exemplo,
termos tais como: baixo, moderado, alto ou percentagens respecti-

vamente. Esta avaliagdo & o produto de:

a) riscos que independem de uma auditoria, como & o caso do
risco inerente (risco infiluenciado por fatores externos, caracte-
risticas inerentes 3 empresa e as contas do balango etc.) e do
risco associado com o Sistema de Controle Interno Contabil.
(8§.C.I.C.);

b) riscos inerentes ao processo de auditoria, como & o caso
das falhas em que o auditor possa incorrer a partir dos procedi-

mento de auditoria utilizados.

1) Quando da prestagao de servicos de auditoria financeira a em-
presa faz uma avaliagao do risco de auditoria para efeitos de

planejamento?

() NEO. (Passar para p. n? 11)
() SIM. Por favor, especifique se tal avaliagao & registrada
nos papéis de trabalho do auditor e se & feita quali

tativa ou guantitativamente,



2)

3

7)

8)
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Quais dos itens abaixo relacionados a empresa considera como
elementos que contribuem ao risco de auditoria por ela avalia

do?

Risco inerente

Problemas ligados ao sistema de controle interno contabil

()

()

( ) Falhas decorrentes dos testes de detalhe

( ) Falhas decorrentes dos procedimentos de revisao analitica
()

Outros(s). Por favor, especifique.

Qual o critério utilizado pela empresa para determinar o peso

do(s) item(ns) indicado(s) na pergunta anterior?

Existe na empresa alguem(s) com a responsabilidade especifica

de analisar e avaliar o risco de auditoria?

( ) NAO.

( ) SIM. Por favor, especifique o(s) cargo(s) e o(s) perfil
(s) profissional(is) responsavel(is), assim como, a
forma em que tal avaliacdo e operacionalizada.

Qual a politica adotada pela empresa quanto a definigao da

extensdo em que os testes de auditoria substantivos serao a-

plicados?

O risco gue a empresa considera como aceitavel para esses tes

tes & padronizado para todos os contratos?

( ) SIM. Por favor, mencione esse risco e 0s principais fato
res gue estdo por tras dessa padronizacao
( ) NAO. Por favor, mencione os niveis de riscos e as circuns

tancias as quais sao aplicaveis
Qual o risco de auditoria gque a empresa tem como praxe assumir?

Existem circunstancias perante as gquais esse risco varia?

() NAO.
( ) SIM. Por favor, mencione as circunstancias e o risco assu

mido
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9) A empresa tem como pratica se basear nos papéis de trabalho

10)

11)

de anos anteriores para avaliar o risco de auditoria quando

da prestagao de servigos a um cliente antigo?

( ) NAO.
( ) SIM. Por favor, comente.

Existe na empresa alguma estratégia definida para avaliar o

risco de auditoria ao prestar servigos a um cliente novo?

( ) NAO.
( ) SIM. Por favor, descreva essa estratégia e os objetivos

pretendidos com a mesma.

Ja houve casos em que a empresa rejeitou proposta de prestar

servigcos de auditoria financeira a cliente(s) novo ou anti-

go(s)?

( ) NAO.
( ) SIM. Por favor, comente as causas de tal rejeigao.
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II. Procedimentos de Revisao Analitica que Fazem Parte da Analise

1)

2)

3)

4)

do Risco de Auditoria

A empresa analisa as caracteristicas operacionais do cliente
que podem suscitar a ocorréncia de erros materiais ou irregu-

laridades nas demonstragles financeiras?

( ) NAO. (Passar para a p. n® 7)
() SIM.

Quais dos itens abaixo relacionados a empresa considera ao a-

nalisar as caracteristicas operacionais do=cliente?

( ) A tendéncia na performance das vendas

( ) Fatores relacionados com as atividades de expansao do cli
ente

( ) Fatores relacionados com a diversificagao dos produtos e/
ou servigos

() Os efeitos que as leis federais, estaduais etc. podem ter
sobre o cliente

() Os efeitos de outras matérias de carater legal, por ex.:
marcas e patentes, licencgas de exploragao etc.

( ) Possiveis restrig¢Oes advindas de compromissos contraidos
com empregados, clientes, arrendadores etc.

( ) O desempenho em termos de lucratividade que a empresa vem
tendo nos ultimos anos

( ) O desempenho em termos de lucratividade gque a empresa vem
tendo em relagao ao das empresas do mesmo ramo de negdcios

( ) Outros. Por favor, especificar.

Em gue consiste a analise que & feita sobre o(s) item(s) ante

riormente selecionado(s) e gqual(is) o objetivo(s) da mesma?

De alguma maneira a empresa procura identificar a possibilida
de de que as caracteristicas anteriores cologquem em risco a

continuidade da empresa?
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( ) NAO. Por favor, comente Os motivos.
( ) SIM. Por favor, descreva as providéncias tomadas pela em

presa quando esse risco € constatado.

Para analisar as caracteristicas operacionais do cliente, a

empresa utiliza questionarios?

( ) NAO. Por favor, mencione de que forma porcedem para ava-
liar as caracteristicas analisadas.

( ) SIM. Por favor, descreva em gue consiste o questionario
e de gque forma & processada a avaliagao das respos-

tas.

Os resultados decorrentes da analise das caracteristicas ope-
racionais do cliente influenciam de alguma maneira O processo
de auditoria?

( ) NAO.

( ) SIM. Por favor especifique de gue maneira influenciam.

Ao realizar uma auditoria, a empresa avalia a habilidade que

o cliente tem para cumprir com as dividas contraidas?

( ) NAO. (Passar para a p. n¢ 11)
() SIM.

Para os propbsitos das prdximas perguntas utilizamos as se-

guintes definigoes:

- Abordagem de Indicadores-chave. Consiste na detecgao de
problemas financeiros a partir da identificacao de certos in-
dicadores-chave. Como exemplo desses indicadores temos: de-
ficiéncia de liquidez, problemas encontrados ao analisar o flu

x0 de caixa da empresa, etc.

- Abordagem Fundamentalista. Consiste na deteccao de proble-
mas financeiros a partir da utilizacao de Indices financeiros

ou modelos baseados em indices financeiros.
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- Método de Previsao de Faléncia. Procura avaliar a possibi
lidade de que a firma sob auditoria descontinue as operagdes

em virtude de problemas financeiros.

- Método de Previsao de Desastre Financeiro. Procura avaliar
a possibilidade do cliente enfrentar problemas financeiros

menos severos do que a faléncia.
Dadas estas definigoOes, apresentamos as seguintes perguntas:

8) Dentre os métodos relacionados, quais sao utilizados pela em
presa para fazer inferéncias sobre a situagdao financeira do
cliente? Por favor comente os métodos e as abordagens utili-
zadas.

( ) Método de Previsao de Faléncia
( ) Método de Previsao de Desastre Financeiro

( ) Outro(s). Por favor especificar.

9) A empresa adota algum tipo de medidas com a finalidade de me

lhorar a eficiéncia dos métodos e abordagens anteriores?

( ) NAO.

( ) SIM. Por favor, descreva as medidas adotadas.

10) A empresa costuma avaliar os resultados obtidos com os meto

dos empregados?

( ) NAO.
() SIM. Por favor, comente em que consiste esta avaliagao e

as principais decisoes tomadas.

11) Na auditoria de empresas de capital aberto & analisado o ris

co de mercado?

() NAO. (Passar para p. n® 13)

{ ) SIM. Por favor comente.
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13)

14)

15)

lo)

17)
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Os resultados decorrentes desta analise tem efeitos sobre a

condugao da auditoria?

( ) NAO.
( ) SIM. Por favor, descreva esses efeitos.

Faz parte da abordagem de auditoria avaliar a tendéncia da ad

ministragdao do cliente quanto ao cometimento de fraudes?

( ) NAO. (Passar para p. n® 15)
( ) SIM. Por favor, comente.

De que forma esta avaliagao influencia as atividades desenvol

vidas durante a auditoria?

Para responder & seguinte pergunta, favor considerar este con

ceito:

- Controles Organizacionais. Consistem nas politicas e proce-
dimentos administrativos implantados com a finalidade de redu

zir inexatidOes materiais nas demonstra¢des financeiras.

E feito um estudo e avaliagao dos controles organizacionais do

cliente?

( ) NAO. (Passar para a p. n%® 17)

( ) SIM. Por favor, comente.

De que forma esta avaliagao se reflete nas outras atividades

desenvolvidas na auditoria?

A empresa costuma fazer uma avaliagdo global do risco ineren-

te?

() NAO.

( ) SIM. Por Favor, comente.
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ls) A empresa utiliza servigos de computagao para executar os pro

cedimentos mencionados nas respostas anteriores?

( ) NBAO.
( ) SIM. Por favor, mencione o tipo de software e para que

M

utilizado.

19) Face as experiéncias decorrentes das auditorias realizadas,
por favor descreva as principais vantagens e/ou desvantagens

de se analisar o risco inerente da empresa.
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I1I. Procedimentos de Revisao Analitica Utilizados como Teste

Substantivo

Testes substantivos, sao procedimentos de auditoria aplica
dos com o objetivo de verificar as afirmagOes da administragao em
relagao aos saldos das contas individuais apresentadas nas demons

tragoes financeiras.

- - Dada a definigao acima, por favor responda a seguinte ques-

1) A empresa inclui no seu exame a utilizagao de procedimentos de

revisao analitica como teste substantivo de auditoria?

( ) NAO. (Passar para o ponto IV deste questionario)
( ) SIM. Por favor, mencione o(s) cargo(s) e o(s) perfil(s) pro
fissional (is) do(s) responsavel (is) pela aplicagao destes

procedimentos.

2) Em que se baseia a empresa para determinar o grau de confianga

a ser depositado nos procedimentos de revisao analitica?

Como procedimentos de revisao analitica que podem ser usados
para analisar contas individuais das demonstragoes financeiras te
mos: Analise de Tendéncias, Analise de RelagOes e Testes de Razoa

bilidade.

Para efeitos das seguintes perguntas utilizar as seguintes

definicdes:

A analise de tendéncia consiste na anadlise das mudangas ocor
ridas em contas individuais das demonstrag¢oOes financeiras, basean
do-se em periodos contabeis passados. Este processo envolve basi-
camente trés fatores: 1) Previsao do valor da conta sob andlise;
2) Comparacao do valor previsto com o valor que consta nos livros

contabeis; 3) julgamento.
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Este processo pode ser executado a partir da utilizagao de
diversos métodos que variam em fungao da quantidade de varidveis
usadas para elaborar a previsao e da forma em que & avaliado o}
erro que podera conter a previsao, isto &, se & calculado subjeti
va ou objetivamente.

Feitas estas consideragoes, por favor responda as seguintes
questoes:

3) A sua empresa utiliza analise de tendéncias para testar a ra-
zoabilidade de contas especificas das demonstragoes financei-
ras?

( ) NAO. (Passar para a p. n® 5)

( ) SIM. Por favor, comente o(s) metodo(s) usado(s).

4) A empresa utiliza servigos de computagao para aplicar este mé-
todo?

( ) NEo.
( ) SIM. Por favor, especifique em que consiste o software uti

lizado.

Para responder a pergunta n? 5, fornecemos o0 seguinte concei
to:

- Andlise de RelacoOes: Consiste na comparacao das relagoes en-
tre as contas das demonstracgoes financeiras. Podera ser usada
tanto para comparar o desempenho atual do cliente com o seu
desempenho no passado (analise de Série Temporal), como  para
comparar o desempenho do cliente em relagao a seus concorrentes
(Anadlise setorial). Dentre os tipos de analise financeira te-

mos: Analise de Indices financeiros e analise vertical.

5) A empresa utiliza anadlise de relagOes para avaliar a razoabili
dade dos saldos da contas individuais que figuram nas demons-

tragoes financeiras do cliente?

( ) NAO. (Passar para a p. n? 8)
( ) SIM. Por favor, comente o(s) tipo(s) de analise financeira

utilizado(s).
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6) A empresa utiliza servigos de computagao para aplicar este
metodo?
( ) NAo.
( ) SIM. Por favor, especifique em que consiste o software uti
lizado.
7) Ao fazer analises setoriais, em que tipo de dados a empresa

se baseia? Por favor comente.

Dados disponiveis a partir de publicagoes
Catalogo proprio de indices setoriais desenvolvido por meio
de computador

( ) Outro. Favor especificar.

Para responder a pergunta n? 8, por favor leve em conta as se
guintes consideracgoes:

- Teste de Razoabilidade: Consistem na combinagao de varidveis
para obter uma estimativa sobre o provavel valor gque uma deter-
minada conta das demonstragoes financeiras poderia apresentar.

Na utilizagdo deste tipo de testes estao implicitos trés fato-

res: previsao, comparagao e julgamento.

Varios sao os modelos que podem ser utilizados para testar a ra
zoabilidade de uma conta, sendo que os mesmos se diferenciam em
fungdo de dois aspectos:

1) o elemento objeto de previsao (o saldo da conta ou a mudancga

no saldo da conta em relagao ao ano anterior)

2) o nimero de fatores financeiros e operacionais que servirao

de input ao modelo (variaveis).

8) A empresa utiliza testes de razoabilidade para analisar contas

especificos das demonstragOes financeiras?

( ) NAO. (Passar para a pergunta n¢ 10)

( ) SIM. Por favor, comente os modelos utilizados.
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9) A empresa utiliza servigos de computagdo para aplicar este me-
todo?

() NBo.

( ) SIM. Por favor, mencione em que consiste o software utili-
zado.

10) Quais as principais vantagens e/ou desvantagens encontradas na

utilizacdo de procedimentos de revisao analitica como teste
substantivo de auditoria?
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1)

2)

4)
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Procedimentos de Revisao Analitica Utilizados na Fase de

Revisao Final do Processo de Auditoria

A empresa utiliza procedimentos de revisdo analitica para fa-
zer uma revisao geral das demonstragoes financeiras, antes de
emitir o parecer de Auditoria?

( ) NRO. (Passar para a p. n® 3)
() SIM. Por favor, descreva o processo de revisao e o(s) ob-

jetivo(s) do mesmo.

Os resultados desta revisao afetam de alguma forma as deci-

soes do auditor?

( ) NAO.

( ) SIM. Por favor, descreva a forma em que esses resultados
afetam as decisoes do auditor.

Sao informados aos clientes ou outros usuarios os problemas de
tectados a partir da aplicagao dos procedimentos de revisao

analitica nas diversas fases da auditoria?

( ) NZo.
( ) SIM. Por favor, mencione os principais problemas detecta

dos e de que forma sao comunicados.

Pela sua experiéncia em auditoria, como e quais as caracteris-
ticas operacionais das empresas brasileiras gue mais propiciam

problemas de auditoria?

5) Vocé gostaria de fazer algum comentario em relagao a utiliza-

¢ao da revisao analitica nas diversas fases de auditoria?

MUITO OBRIGADO.



