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O objetivo deste estudo foi o de investigar
a criacao de uma '"cultura' pedagbgica, com e sem a influén-
cia do professor, sujeito de sfafus definido institucional- -

mente.,

Com tal finalidade, foi montado um cenéario
experimental com sujeitos distribuidos em Grupos de Contro-
le e Experimentais, estes Ultimos contando com a participa-
¢ao de uma professora, previamente instruida, para exercer
influéncia. Segundo a estratégia wusada, os sujeitos reali-
zaram o Exercicio de Decisdo por Consenso, através de in-
terpretagoes e classificacgoes, que foram consideradas as
"culturas'" criadas pelos grupos, com e sem a infludncia do

professor.

Os dados empiricos recolhidos e analisados
segundo uma Abordagem Fenomenoldgica permitiram concluir
que a atuacao do professor € decisiva para influenciar o
comportamento dos alunos e que esta influéncia pode ser a-

tribuida preponderantemente ao stafus a ele conferido.

A literatura revista possibilitou ainda uma
analise ctritica do papel de modelador exercido pelo profes-
sor (Abordagem Modernizante), bem como do processo de re-
producao da cultura dominante nesta tarefa (Abordagem  Al-

ternativa).

Desta forma, os dados empiricos e as teorias
analisadas permitiram concluir que a "cultura" pedagdgica,
criada seja na presenga seja na auséncia do professor, nao

€ isenta e tampouco apolitica.
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ABSTRACT

It was the aim of this study to investigate
the creation of a pedagogical '"culture'", with and without
the influence of the teacher who is subject to an institu-
tionally defined status.

Therefore, an experimental setting was devi-
sed with the subjects distributed in two types of groups,
one typpe for controlling and another for experiment it-
self. In the second group a tecacher was included and she

had been previously instructed to influence the subjects.

According to this strategy, the subjects per-
formed the Decision Teste by Consensus by means of inter-

pretations and classifications which were taken as ‘''cultu-

AR} L

re'" created by the groups with and without the teacher's

influence.

The empirical data collected and analysed ac-
cording to the Phenomenological Approach led us to the con-
clusion that the teacher's role is crucial in the influen-
ce of the students' behaviour and that this influence can

be attributed moostly to the status conferred on him.

Furthermore, the literature consulted allowed
a critical analysis of the modeler role performed by the
teacher (Modernizing Approach) as well as an analysis of
the dominant culture reproduction process implicit in this
role (Alternative Approach).

Thus, the empirical data and the theories a-
nalysed led us to conclude that the pedagogical 'culture"
created as well in the presence of as in the absence of '
the teacher is neither neutral nor apolitical.
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0 PROBLENA

A necessidade do grupo e sua importancia no
vida do homem & bem retratada nas palavras de Rousseau
quando afirma que a fraqueza do homem reside no fato de
ter maior nimero de desejos do que habilidades para sa-
tisfazé-los. Nenhum ser humano sobreviveria se tivesse
que depender inteiramente de si mesmo para satisfazer
suas necessidades bioldgicas e nenhum farad teria sua pi-
ramide se tivesse que depender inteiramente de sua enge-
nhosidade e energia. Além do mais, a maior parte das ati-
vidades humanas neles se processam (o grupo familiar, 0
grupo de trabalho, de estudos, de jogos, as comissoes po-
liticas - geralmente nzo excedem a dez pessoas).

Porém, se de um lado o grupo prové ao homem
organizacao econdomica de esforcos, por outro lado o ho-
mem deve pagar um alto preg¢o por essa associagao - deve
renunciar as suas idiossincrasias, chegando a um certo
grau de conformidade e uniformidade de acao, pois cabe ao
pequeno grupo o papel de proporcionar o maior potencial
de pressdoes para uma conformidade as crencas e valores

sociais.

Alguns desses pequenos grupos sao formal-
mente organizados, enquanto que outros o sao de modo mais
livre e espontaneo, alguns sao uma parte de grupos maio-
res, enquanto ' outros sao mais independentes - mas todos
tém a importante funcao de atuarem como mediadores entre

as pessoas e a sociedade da qual fazem parte.

0 estudo de pequenos grupos tem sido um im-
portante aspecto de pesquisa experimental nas Ultimas dé-
cadas. Zajonc (1965), Laughfin, P. R. (1968), Laughlin &
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Jordan (1967), Laughlin & Mcglynn (1968), Laughlin £ Kean
(1975), entre outros, focalizaram o pequeno grupo inves-
tigando tarefas relativamente complexas e que incluiam,

em nivel considerivel, processos cognitivos abstratos.Nos
primeiros anos de trabalho de Psicologia Social Experimen-
tal, contudo, os grupos recebiam tarefas bastante simples
geralmente envolvendo habilidade motora rotineira. Foram
os estudos de Tadipletit que marcaram o inicio da pesquisa
social experimental. A quest@o '"Qual o efeito de outras

pessoas sobre o desempenho de um individuo" foi uma das

primeiras a ser por ele investigada em laboratério (in da
Costa, 1972). O tema foi retomado por ALLpori (1920),sen-
do que ele denominou Facilitagao Social, o efeito da es-

timulagao das pessoas umas sobre as outras.

Varios estudos foram e tém sido conduzidos
sobre este tema., Contudo, para 0£Lmsted (1970), "a c¢bserva
cao expenimental dos efeitos do grupo socbre o individuo
se transporntou de simples Facilitacao Soccial a incorpohra-
cdo insensivel das normas do grupo. Evidentemente, isto
constitud um avango". (pp. 87-88) Facilitacao Social em
seus efeitos sobre a interagdo entre as pessoas nao € su-
ficiente para descrever e muito menos explicar o que a-

contece numa dinamica de um pequeno grupo.

Varios autores, Homans (1961),ColLins (1964),
Freedman (1973), Newcomb (1969), Lindgren (1973), entre
outros, destacam que o processo de discussao em grupos
consiste, basicamente, em propostas seguidas de contra-
propostas, aceitacoes, modificagbes, rejeigoes, etc. De
tais particularidades surge um sentido de solidariedade
entre os membros do grupo (ou o contrario) e emerge um
consenso como resultado desta dinamica - o consenso pode
se referir a uma decisao ou simplesmente a uma forma de
acao. Assim, pequenas regras de procedimentos surgem, vao
sendo refinadas e transmitidas aos outros membros. Estas
regras de comportamento, simbolos comuns,definig¢des,cren-
¢as, normas e decisdes constituem uma variedade de '"cul-
tura" incompleta, porém identificdvel e inconfundivel.Em-
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bora pequena, & importante, porque essa "cultura" & ne-
cessdaria a agdo continuada de qualquer grupo,uma vez que,
sem ela, os grupos nao seriam mais que uma pluralidade ou
um aglomerado de individuos. |

Cada grupo tem sua "cultura", propria, que
na verdade & uma versao selecionada e modificada de algu-
mas partes da cultura maior. "Cultura, entdo & um Zeimo
aplicavel ndo 50 a sociedade maiorn, mas Zambem aos seus
subgrupcs e, sem davida, ao aspecto fundamental de inte-
ragao dos seres humanos" (0Lmsted, 1970, p. 101).

As pessoas procuram se relacionar, inte-
ragir a partir de idéias, interesses, sentimentos e ocu-
pacoes comuns, constituindo-se grupos peculiares com su-

as respectivas '"culturas'. "L impossivel aos homens viven

juntos, associar-se, sem adquinin um sentimento nresultan
te dessa unido de sen pante de um Zodo, sem adernin eles
mesmos ac fodo, preocupando-se com seus infernesses e 4450
influindo em sua condufa". (Durkheim, 1977, p.1l4).

Para tal organizac@ao em grupos peculiares e
caracteristicos, inimeras varidveis entram em agao, como
decorréncia de um processo dinamico. A regulac3ao do com-
portamento de uma pessoa em relagdao as outras, o grau de
influéncia que cada membro exerce, seu nivel de controle
e dominio emocional, o fluxo de comunicacoes estabeleci-
do, sao fenOmenos, entre outros, que ocorrem no interior
do grupo. Para atingir a uma estrutura de maior equi -
1ibrio e estabilidade nessa dinamica de formas variadas,

os membros vao diferenciando seus papéis funcionais, de

Totmszed usa a expressdo "cultuna" para significarn o pro-
duto do pequeno grupo. Ward (1974) wusa "cultura" en-
Ztrne aspas para a cultura 4Anduzida expernimentalmente.
Zajone (1969) usa a expressao cultura expernimental.
Neste Ztrabalho, a exemplo de ouftros aufores a palavia
"cultuna" foi usada entre aspas para indicarn que e
produto do pequeno ghrupo e fo4 estudada de forma in-
duzida.




tal forma que mesmo em grupos sem prévia estrutura de
Atatuéz eles geram um~. (Bradford, 1966).

Em grupos formais, onde os papéis sio defi-
nidos, a estrutura de #statfus & mais permanente. Nestes
grupos, as posigoes sao fixas, dispostas hierarquicamen-
te em termos de seu valor, e sao preenchidas por indivi-
duos possuidores de caracteristicas e qualidades especi-
ficas - posigoOes que se revestem de sfatus formal,

Parece que a importancia crescente de estu-
dos sobre o problema de diferenciacgao de sfatus formal se
deve ao predominio numérico de grupos hierarquicos sobre
os nao diferenciados.

Até que ponto a diferenciacdo de 4fatus a-
feta o funcionamento de um grupo? Um estudo feito por .
Torrance, citado por Gahagam (1976), conclui que ha uma
tendéncia para se valorizar mais as contribuicGes dos mem
bros de status elevados, mesmo que estes n3o sejam uteis
para a meta do grupo.

Gahagam cita varios estudos realizados com

grupos informais, que indicam como as diferencas de sia-

fus podem inibir 6 funcionamento de grupo, impedindo que
membros de 4sfatus mais elevados pecam ajuda aos que Sao0
iguais ou inferiores a ele. Tal fenomeno foi considerado
como o processo de se manter 'congruéncia de sfatus"

Como se relacionam na dinamica de um grupo
o status formal de seus membros e o aparecimento de sua
"cultura" foi a preocupacio deste estudo. Isto &, como a
diferenciacao de status formal afeta o funcionamento de

um grupo, ou a sua ''cultura"

zStatuA nefene-se ao fato de membros de um grupo possud-

nem valon difenrente para esse grupo. "0 status nrefle-
te-5¢ nos difernentes valores e obrnigacoes em que di-
ferentes pessoas incorrem". (Gahagam, 1976, p. 135)_




_Importancia do Estudo

Parece ser bastante importante esclarecer
aspectos tedricos relacionados a '"cultura" do pequeno gru-
po; investigar como os produtos individuais sao combina-
dos num produto de grupo (''cultura'), através da intera-
cao entre os participantes de diferentes s£fatus. A dis-
cussao da influéncia exercida na "cultura'" de um grupo pe-
los participantes de status diferentes possui aplicagoes
e implicacoes Sbvias para os diferentes campos da ativi-
dade humana: nas areas industriais, de saude, educacdo,
politica, etc. Considerando-se que os membros de mais al-
to status geralmente exercem maior influéncia (Newcomb,
Bales, Kelley, citados por KLein, 1972), deduz-se o ris-
co de alguns produtos de grupos, nos quais a autoridade
se baseia em outras razdes que nao as funcionais. Além do
mais, o risco aumenta se se analisa que, dentre os difc-
rentes modos de afetar os outros (através da forca niti-
damente manifesta do poder, da forca, da competéncia, da
técnica e da lideranga) o modo através do qual o poder de
status se processa esta em um nivel nzo manifesto. E pos-
sivel que a conscientizag¢do de individuos que exercgam pa-
péis de maior status lhes permita analise critica da sua
influéncia na cristalizaciao de valores e normas, na "cultu-
ra", enfim.

. A significancia deste estudo pode estar
ainda em fornecer elementos para inferéncias sobre o efei-
to do professor numa "cultura" pedagdgica. Os seus resul-

tados permitem uma analise da relacao professor-aluno, po-

v

dendo levar a uma conscientizacao, por parte do professor
(sujeito com status formal definido de autoridade), da de-
limitacao de seu papel, dentro de um cenario pedagdgico
institucional ja definido e estruturado. Assim, este estu-
do pode esclarecé-lo sobre os alcances e riscos de sua in-
fluéncia na formacao da '"cultura' pedagdgica.



Objetivo do Estudo

O objetivo deste estudo foi investigar qual
a influéncia exercida por um membro de status formal di-
ferenciado numa 'cultura" induzida, através da analise do
desempenho dos individuos numa tarefa orientada. A 'cul-
tura" em questao foi criada em dois tipos de grupos (gru-
pos cujos membros tém sfafus igual e grupos cujos membros
tem status diferente) Tal objetivo pode ser resumido na
questao: Qual a influéncia do status dos membros de um
grupo sobre a criagdo de uma '"cultura" propria, evidenci-
ada pelo desempenho do individuo?

Questao do Estudo

Grupos com individuos do mesmo sfafus e gru-
pos com individuos de sfatus diferente tém desempenho si-

milar na criagao da sua cultura?

Esta questdo basica foi subdivida em trés

sub-questoes:

1) Um grupo cujos membros tém status dife-
rente difere na criacao de uma '"cultura" (evidenciada por
interpretacdoes e classificacoes do Exercicio de Decisao
por Consenso) quando submetidos a: (a) pré e pos-teste;
(b) pos-teste, apenas?

2) Um grupo cujos membros tém sfafus igual
difere na criacao de uma '"cultura" (evidenciada por in-
terpretacoes e classificacdes do Exercicio de Decisao por
Consenso) quando submetidos a: (a) pré e pos-teste; (b)

pos-teste, apenas?

3; o =2 3) Como se 'compara’a “Ycultira'irude dois gru-
pos (evidenciada por interprefacdes e classificacbes do
Exercicio de Decisdo por Consenso), cujos membros  tém
1
|
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status igual e s&afus diferente, quendo submetidos a: (a)

pré e pGs-teste* (b) pds-teste, apenas?

Definicio dos Termos e Abreviaturas

grgpgs_cgjgsﬁmgmhrgs_t%m_o_mgsgo_@£a£aﬁ.Gru~
po de alunas do Curso de Licenciatura da Faculdade de Edu-
cagao da Universidade Federal de Minas Gerais - FAE-UFMG,
matriculadas na disciplina Psicologia da Educacgao: Desen-

volvimento e Aprendizagem, no segundo semestre de 1977.

Grupo formado por professora de Psicologia da Educagio
do Departamento de Ciéncias Aplicadas a Educagao - DECAE -
da FAE-UFMG e alunas do Curso de Licenciatura da Faculda-
de de Educagao da Universidade Federal de Minas Gerais -
FAE-UFMG, matriculadas na disciplina Psicologia da Educa-
Gao: Desenvolvimento e Aprendizagem, no segundo semestre
de 1977.

Criacao de uma cultura. Consenso ao qual o
grupo chegou, isto €&, a interpretagao e a classificacdo
do grupo relativa @s doze afirmativas do Exercicio por De-
cisao por Consenso, proposto por Jchn Hansen e revisto
por Dourado e Mendonca (1972), conforme Anexo 1. A anali-
se da classificagao foi feita em relacido as seis primeiras
colocadas, posicao mediana dos itens.
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REVISAO DA LITERATUR!

No presente estudo, foi feita uma revisao da
literatura em quatro grandes areas, pela impossibilidade
de se encontrar um Unico marco tedrico, que fosse sufici-

ente para abranger a complexidade do problema estudado.

O problema tal como foi formulado, a influ-
éncia do status dos membros do grupo sobre a criacao de

1

uma "'cultura' prépria, exigiu a analise de uma série de

fatores envolvidos nesta interacao.

Assim, o primeira tema abordado foi o de In-
fluéncia Social, com convergéncias para a relacao intera-
tiva e dinamica de um pequeno grupo, que & o tipo de inte-
racao existente na relacao pedagbgica, situacao investi-

gada no presente estudo.

A segunda sec¢ao versou sobre ''cultura', que
€, 2o mesmo tempo, O processo que dinamiza e o produto de
interacao entre professor e aluno. Embora este termo nao
tenha sido ainda aplicado para caracterizar o produto da
relacao professor-aluno, pareceu bastante pertinente a ge-
neralizacao, uma vez QUe a resultante desta interacgao € o
conjunto de comportamentos, crencas, definicdes, simbolos
comuns. Assim, os estudes de criagio de uma "cultura" sao
essenciais para que se busque suporte tebrico para que se

Al

possa entender a ''cultura" pedagdgica.

Os estudos a respeito de sfatus e, especifi-
camente, a respeito do 4fafus do professor dentro do sis-
tema de ensino constituiram-se nos terceiro e quarto temas
abordados, respectivamente. O estudo acerca da diferencia-
¢ao de papéis dentro de um pequeno grupo, refere-se as ins-
titu€ionalizacoes dos pap€is, ou o status dos membros,que
se organizam segundo tabuas de valores moralmente sanciona-

das. A identificacdo do sfatus s6 & possivel mediante a

b

o
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analise da '"cultura" ¢ a '"cultura' determina a manutencao

papéis. No caso do nro-

ou nao destes status associado aos
fessor, ele € o agente autorizado de imposigao de um arbi-
trario cultural, da criacio de uma "cultura" pedagdgica.
Seu status € organizado e estruturado com esta finalidade,
e deve estar em harmonia com a organizagao social existen-
te. Desta forma, a acao do professor, seja a nivel formal
ou explicito, (em termos de transmissdao de informagdes e
conteudos), seja a nivel informal ou implicito (valores e
atitudes que ele transmite até certo ponto inconsciente-
mente) ,se processa de forma a evidenciar a relacdo de g
pendéncia entre educac?o e o sistema social como um todo.
A znalise do 4tatus do professor levou em consideracao es-
ta relacao, a partir de duas abordagens sugeridas por Gras

(1976) : a Abordagem Modernizante e a Alternativa.

Influéncia Social

-

A influéncia social & um termo geral para
indicar os numerosos efeitos psicoldgicos que os individu-
os exercem sobre outro individuo. Quando uma pessoa se Ve
no meio de outras pessoas, mais particularmente, quando
ela participa de um grupo, nao mais permanece indiferente
a ele. Pode reagir de diferentes formas: adotar a indica-
¢ao do grupo, ajustar-se §s suas normas ou opor-se a elas,
ou até mesmo ignora-las. O grupo sera portanto, a mais po-
derosa fonte de influéncia social. Dai a definigdo de Ki-
esfen (1973): "A influéncia social & uma mudancga, em indi-
vidues, provocada por individuos" (p.28).

Ha uma concordancia fundamental entre quase
todos os psicologos sociais de que a influéncia social o-
corre apenas na reuniao de pessoas em que os participantes
possuam relagido psicoldgica entre si. (Davis, 1973, Kies-
Len, 1973, KlLein, 1972, Axgyle, 1974). Um grupo psicoldgi-
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co - "grupo de referéncia" - existe quando: (a) a pessoa

esta ciente dos outros; (b) a pessoa se define como membro
do grupo ou gostaria de s¢-lo; (c) a pessoa scnte que o0s

outros sao significativos para ela, emocional ou cogniti-
vamente.

As funcGes dos '"grupos de referéncia" variam

de acordo com os motivos que seus participantes tenham pa-
ra unir-se, mas de modo geral, preenchem duas funcgdes ba-
sicas: em primeiro lugar, o individuo pode estar motivado
para conquistar ou manter a aceitacao ou mesmo buscar com-
panhia. Este tipo de grupo tem uma funcgao norma{iva, pois
estimula e impoe a apresentacao de crengas e comportamen-
tos aceitaveis e, na medida em que o individuo se¢ conforma
as suas regras e padroes, & premiado. O segundo motivo de-
termina que a pessoa use o ''grupo de referéncia" para au-
mentar o conhecimento que tem do mundo, para facilitar as
avaliacoes de si mesma e dos outros. Nesta situaciao, 0s
outros sao o padrao que a pessoa usa para fazer julgamen -
tos e o grupo tem uma funcao de informacdo. Quer esta in-
formac3o seja clara ou ambigua, ela &€ comparada as opini-
oes e conhecimentos que a pessoa tem acerca de si mesma.

Em resumo, um grupo tem fungoes normativas e informativas?

Apesar da extrema importancia do tema influ-
éncia social, somente no século XX € que se tentou pesqui-
sar seus efeitos de maneira completa e experimental.

Um dos primeiros e dos mais importantes no-
mes ligados 3 drea de estudos sobre a influéncia social
foi o de ALLpont (1924). Sua pesquisa de doutoramento ti-
nha como objetivo fundamental estudar o efeito da presenca
de outros na realizagdo de tarefas. Essa area de estudos
passou a ser conhecida, depois dele, como "Facilitagao So-
cial". Seu experimento basico consistia na realizacgiao de
inimeras tarefas de carater cognitivo, tais como multipli-
cacao de numeros, assinalar vogais, fazer associacdao livre,
julgar pesos de objetos, etc. Os sujeitos realizavam tare-
fas em trés condigoes: (a) completamente sozinhos; (b) so-

zinhos, mas cientes de que outros estavam trabalhando em

3
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outro local na mesma hora; (c) reunidos com outros na mes-

ma mesa,

ALLpont controlou a variavel competicao a-
través da nao comparagao entre notas ou qualquer referén-
cia a rivalidade. A presenga de outras pessoas teve treés
efeitos gerais: (a) havia maior proporgao de respostas,
ou seja, a presencga de outros aumentava a produgao, embo-
ra algumas tarefas pudessem ser menos exatas; (b) o aumen-
to da distragao e da pressa; (c) a pessoa tinha uma orien-
tacao diferente na presenca de outros - maior preocupagao

com aquilo que os outros poderiam pensar.

E interessante notar que o fato de trabalhar
em isolamento, mas sabendo que outros estavam executando
as mesmas tarefas em outras salas tinha o mesmo efeito que
o fato de trabalhar na presenca fisica de outros. AfLLport
(1924), resumiu assim suas principais conclusoes: '"Quando
todos estao envolvidos no mesmo tipo de tarefa, a submis-
sao toma a forma de conformar-se com a maneira pela qual
os outros membros estao reagindo... Existe uma tendéncia
"

humana basica para temperar opinides a conduta de outros
(p.277-278) .

0 valor heuristico das pesquisas de AfLpoat
reside na demonstracao de que a simples presenga de outras

pessoas pode ser psicologicamente importante.

Uma das mais antigas e engenhosas técnicas
para estudar a influéncia social foi inventada por Shexadi{
(1967). Este investigador interessou-se pelos efeitos re-
ciprocos exercidos por duas ou trés pessoas, ao julgar unma
situagdo idéntica, que era extremamente ambigua. Como ob-
jeto de julgamento, Shenif escolheu um fenOmeno perceptual
especifico - o efeito autocinético. Trata-se de uma ilusao
dtica que ocorre quando se olha fixamente para um ponto de
luz estacionario em um local completamente escuro. Nestas
condigoes, o ponto luminoso parece movimentar-se: 0o movi-
mento percebido subjetivamente parece objetivo.

Shenif comparou as estimativas percentuais

N
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em termos do tamanho do movimento percebido, feitas pri-
meiro por individuos isoledamente e depois reunidos em
grupos de duas e trés peséoas, que nesta ultima situacgio,
apresentavam em publico suas avaliagdes. Observou-se que

passados alguns momentos, as diferentes estimativas indi-
viduais comegaram a convergir, produzindo normas de julga-
mento caracteristicas do grupo que estava sendo testado
em conjunto. Importante assinalar que os componentes do
grupo nao se consultaram entre si a fim de chegarem a um
ponto comum; simplesmente se limitaram a dar sua préopria
estimativa e escutar a dada pelos outros. Todos tenderam
a uma norma comum, através de uma série de modificacgdes

de sua propria estimativa. Quando as normas compartilha-
das pelo grupo se achavam estabelecidas, os grupos eranm

dissolvidos e se testavam novamente os individuos em par-
ticular. Mesmo nas novas circunstancias, os individuos man-
tinham a estimativa qﬁe correspondia as normas do grupo,

transportando a interpretacao do tamanho da movimentacgao

da luz que havia sido criada pelo grupo.

O ponto crucial dos experimentos de Shexalf
foi a descoberta de que nao s0 os individuos no grupo es-
tao claramente influenciando uns aos outros, mas que, sem
que nenhuma pressao seja exercida, para que variem  seus
julgamentos em qualquer direcao particular, ha uma tendén-
cia clara e consistente para a convergeéncia. Shexnif chama
esse acordo mutuamente dependente para o controle do com-
portamento uma norma social’. Ele ainda acrescenta que a
maioria das pessoas nao parece perceber que seus julgamen-
tos sao afetados pelos julgamentos dos outros membros do
grupo, isto €, nao percebem que passam a adotar o consen-
so do grupo e pensam que o julgamento que fazem € apenas
Sel.

IShekiﬁ defindiu uma "norma como escala avaliativa que
designa uma Latitude aceitavel e Latitude objetiva
para o cempoatamento, atividades, crenga ou qual-
quen preocupacgao do grupo" (Shenif, 1967, p.14§).
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Este estudo de Shenif demonstra importantes
principios: (a) que os individuos colocados em uma situa-
cao ambigua possuem a inclinacdo para depender uns dos ou-
tos e para se sugestionar com opinioes de outros no curso
de sua acao; (b) que o consenso do grupo afeta o comporta-
mento fora do contexto do grupo; (c) que o processo de in-
fluéncia social ocorre sem que as pessoas dele se déem
conta.

Os estudos de Shenif atrairam o interesse de

numerosos psicdlogos sociais porque eles oferecem explica-

-~ - +

¢ao acerca da dinamica das norma

wi
n

ociais, pelo menos emn

situagOes ambiguas.

Spenling (citado por Argyle, 1974) repetiu
os experimentos de Shenif, confirmando os resultados apre-
sentados: (a) quando os individuos enfrentam sozinhos a
situag@ao autocinética, estabelecem um nivel relativamente
constante de julgamento; (b) depois das sessodoes individu-
ais, quando os pares sao reunidos, os julgamentos comegam
a convergir rapidamente. |

Spenling, ao interpretar estes resultados,
o faz como Shenig. Diz que quando dois, trés  individuos
d3ao sua opiniao na presenca um do outro, todo o grupo es-
tabelece uma amplitude e um ponto de referéncia especifi-
ca para o grupo. Spexfing admite ainda a alternativa de
que tal efeito tenha sido o resultado de mGtua imitacgdo
automét%ca, ou uma expressao de sugestibilidade. Vale di-
zer que os individuos poderiam ter buscado o acordo, sem

outra razao a nao ser concordar.

Asch (1952) assim se referiu a tendéncia hu-
mana para a imitagao: "Em sociedade, as pessoas dependem
umas das outras para compreender, sentir e saber da exten-
sao do sentido de realidade. A fim de que essa dependéncia
e confianca tenham uma base s6lida, cada um deve contri-
buir para essa compreensao e sentimento... A estdria das
roupas novas do imperador € um exemplo do consenso sem ba-
se, produzido pelo insucesso de cada um de apresentar sua
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contribuigao prépria... Una teoria das influéncias soci-
ais deve tomar em consideracao as pressoes sobre as pes-
soas no sentido de agirem contra suas préprias crengas e
valores...” (p.123}),

Asch demonstrou empiricamente que seres hu-
manos imitam um julgamento que sabiam ser contrario aos
fatos, contrdrio ao que percebiam, ou a ambos. Formou gru-
pos de sete a oito pessoas, que deveriam comparar linhas
de diferentes comprimentos e agrupar as que fossem iguais.
Havia um sujeito 'ingénuo'", que era o Unico que nao havia
sido instruido pelo experimentador. Os demais dariam pro-
positada e unanimemente a mesma resposta errada e fariam
assim que o sujeito ''ingénuo'" ficasse numa situacao de
conflito entre sua percepcao do estimulo e o desejo de
estar de acordo com a maioria. O modelo experimental tam-
bém incluia um grupo de controle, composto por sujeitos
que apresentavam seus julgamentos livremente na auséncia
dos sujeitos treinados pelo experimentador. Os resultados
indicaram que: (a) no grupo de controle,os sujeitos alcan-
caram cerca de noventa e trés por cento de precisao nos
seus julgamentos; (b) nos grupos experimentais, os sujei-
tos conseguiram apenas sessenta e sete por cento de preci-
sao; (c) no computo geral, de dezoito provas feitas,cerca
de um terco dos sujeitos aderiu a maioria, contrariando a
clara evidencia dos -seus sentidos.

A técnica de Asch tornou-se um paradigma pa-
ra as experimentacoes subsequentes, possibilitando a mani-
pulacao de numerosos fatores que podem esclarecer os pro-

cessos envolvidos no conformismo.

Exame pormenorizado de todas as pesquisas
sobre Facilitagao Social foi realizado por Zajonc (citado
por Da Costa, 1972), que reconsiderou o problema desde sua
proposicao inicial por Taipfet em 1897,chegando as seguin-
tes conclusoes: "Existem dois paradigmas para estudo da
questao: I- Efeitos da audiéncia - mera presenca; II- Efei-
tos da co-atuacao - outros implicados na mesma tarefa. Za-
jone os examina e propoe uma hipotese geral de que a pre-
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senga de outro tem efeito estimulador de respostas domi-
nantes e inibidor de vespostas subordinadas. As respostas
dominantes e subordinadas variam conforme a situacao seja
de desempenho ou aprendizagem. Uma fesposta dominante &
aquela que tem maior probabilidade de emissao. Nos estagi-
os iniciais de aprendizagem, os erros constituem na res—
posta dominante e os acertos, nas respostas subordinadas"
(Da Costa, 1972, p.1l7).

A questao sobre Facilitagao Social nao se
esgota com a hipdtese geral de Zajone. Outros estudos tém
sido levados a efeitc desde zntao, buscando-se a especifi-

i

cagcao do desempenho e/ou aprendizagem, em situacoes sim-
ples e complexas. Além do mais, tem-se ampliado a questao
para englobar outras varidveis pertinentes a dinamica in-

terna de grupo.

s ol

Uma das maneiras de se conceituar 'cultura"
de um grupo & em termos de suas normas. As normas ajudam
a identificar e definir o grupo, proporcionam uma compre-
ensao mais ampla da situacdo, facilitando ao individuo se
situar em uma sociedade maior.

Segundo Lindgren (1973), "o individuo procu-
ra por ocutros individuos, a fim de encontrar pistas que o
ajudem a estruturar e organizar seu ambiente e dar-lhe '
significado. E € a partir destas pistas que ele aprende as
atitudes, crengas e valores que usa como um guia para su-

as acoes futuras" (p.120).

A capacidade de responder as pistas mutuamen-
te deixadas constitui a base para os padroes de comporta-
mento do grupo em termos do que & chamado de normas soci-
ais. '""Normas sociais apelam para motivos e comportamentos
e constituem o modo de vida consensual e persistente que
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chamamos '"cultura" (Lindgren, 1973, p.120).

Norma & uma espécie de consequénc a logica
de um valor compartilhado pelos participantes de um grupo
ad hoe. Desde que um individuo esta condicionado a buscar
outras pessoas para satisfacao de suas necessidades, quan-
do no grupo, agira respeitando aos outros membros, apren-
dera a moldar-se as expectativas dos outros. As normas
sao adquiridas por meio das interagbes com as pessoas,
sao aprendidas, e o grau de profundidade de sua aceitacao

varia de acordo com as necessidades das pessoas. Um indi-

viduo pode aceita-las total e absolutamente,convencido de
sua validade e justiga, outro pode aceita-las sob protes-
to. Outro ainda pode <colocar-se marginalizado, recusando-
se a compartilha-las; participara entao, de outro grupo,
cujas normas lhes sejam mais congruentes. Como disse She-
nig (1967), uma pessoa leva consigo seus grupos de refe-

réncia para as novas situagdes que enfrenta.

As normas sao encontradas onde quer que exis-
ta sociedade, seja primitiva ou complexa. Ha que conside-
rar os costumes, tradicoes, regras, valores e outros cri-
térios de conduta que s3ao padronizados como consequéncia
da interacao entre os individuos. Estas normas servem como
ponto focal na experiéncia dos individuos e, consequente -
mente, como guias para suas acoes. Nem sempre € uma fungao
consciente; muitas vezes, isto acontece sem que se tenha
consciéncia disso. Vé-se sua evidéncia e efetividade pelos
resultadés, isto €, no comportamento dos individuos.

A rotina didria € regulada em grande exten-
sao pelas normas sociais de cada sociedade e os que dela
se afastam sao considerados excentricos, lunaticos,inadap-
tadoé, etc. :

Mas, quando a vida social se torna dificil
e se acumulam tensdes, o equilibrio deixa de ser estavel
e, sob estas condigoes, as normas incorporadas pelos indi-
viduos se tornam incertas e faliveis. E tempo de transicao

de um conjunto de normas para outro.
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Quando os individuos estdo diante de uma si-
tuagdo instavel, desestruturada, alguma norma ou padrao &
estabelecida, a principio, individualmente, depois chega-
se a uma norma comum e peculiar ao grupo. Uma objeg@o que
pode ser feita € que a norma criada & simplesmente‘a nor-
ma do lider. Shexif (1967) contrargumenta, dizendo que
os resultados dos seus experimentos demonstram que também
o lider € influenciado pelos seus seguidores, mesmo quan-
do as normas gravitam em torno de uma pessoa dominante. '
Ainda assim as normas estabelecidas sao peculiares ao gru-
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sive na interacao de lideranca. "Quando em grupo, o©s mem-
bros tendem a estruturar a situagao pela convergéncia de

seus julgamentos em direcg@o a uma norma comum' (Sherif,1967,
p.145).

Shesif ainda comenta o fato de que os indi-
viduos nao estdo conscientes de que est3o sendo influenci-
ados na situacao de grupo, de que ele ou outros membros es
tao convergindo em direcdo a uma norma comum. A maioria
dos relatos dos sujeitos entrevistados por Sherif§ referiu-
se ao fato de acreditarem que seus julgamentos nao haviam

sido influenciados por outros.

As normas constituem, pois, os meios atraveés
dos quais as acdes dos individuos se organizam para atin-
gir determinados fins. Elas s3o compartilhadas porque po-
tencialmente trazem satisfagoes e disto resulta um certa
uniformidade de acdo e de pensamento. O individuo continua
a atuar em consondncia com o grupo mesmo quando nao esta

mais sob sua acgao.

Esta mentalidade grupal deriva do fato de
que o grupo funciona em muitas oportunidades como uma uni-
dade, ainda que seus membros a isto n3ao se proponham nem

disto tenham consciéncia.

O termo designa, pois, uma atividade mental

coletiva que se produz quando as pessoas se reunem em gru-
po.
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Os resultados dos estudos de Shexif podem

se constituir numa base para uma idéia que ja foi popular:
a idéia de que na situagao de grupo, o individuo abdica
completamente de sua independéncia e integridade. Gustave
Le. Bon (1951), um dos prinmeirospsicdlogos sociais,argumen-
tava que, na situacao de grupo, a unicidade e a individua-
lidade da pessoa, seu bom senso, seu julgamento a abando-
navam € ela se tornava uma animal incivilizado, capaz das
mais hediondas acoes.

A mentalidade grupal esta formada pela opi-
niao, vontade ou desejo unanime do grupo em um dado momen-
to. Os individuos contribuem para ela andnima ou inconsci-
entemente com os desejos, opinioes ou pensamentos. Esta
organizagao, por mais primitiva e rudimentar que seja, &
chamada por B4on (1970) de "cultura" do grupo. Este con-
ceito inclui a estrutura adquirida pelo grupo em um momen-
to dado, as tarefas que se propoe e a organizagio que ado-
ta para a realizagao das mesmas, os papfis que os indivi-
duos desempenham, os lideres que atuam, o comportamento do

grupo como uma totalidade.

A "cultura" do grupo & fungio da mentalida-
de grupal e dos desejos dos individuos que sao fatores
desta funcao. Para Bion, mentalidade grupal significa a
sintese de todas as opinides dos individuos em termos de
atitudes e valores, ou segundo suas palavras '"mentalidade
grupal significa o recipiente ou continente de todas as
contribuicobes feitas pelos membros do grupo" (Bion, 1970,
D.34) .

Para dar maior precisao a este conceito, Bi-
on introduziu o de suposto basico, um termo que qualifica
a mentalidade grupal. O conceito de suposto basico se re-
fere ao conteudo das contribuigdes dos individuos, dos di-
ferentes conteudos pssiveis nas opinides e emogdes dos par-
ticipantes, permitindo desta maneira, uma compreensao mais

ampla dos fenOmenons emocionais presentes nos grupos.

As suposig¢Oes basicas estdao configuradas por
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emogoes intensas e de origem primitiva, consideradas co-
mo basicas. Sua ecsséncia determina, em grande parte, a or-
ganizagao que o grupo adota e o modo pelo qual encara a
tarefa que deve realizar. Por esse motivo, a ''cultura" do
grupo deixara sempre transparecer evidéncias dos supostos
basicos subjacentes, ou de determinados supostos basicos
ativos no momento. A conduta do grupo, determinada por es-
tes impulsos emocionais, possui grande forca devido a ir-

racionalidade do conteldo das fantasias grupais.

Os supostos basicos hierarquizados por Bion
sao trés: (a) suposto biasico de dependéncia - o grupo sus-
tenta a convicgao de que esta reunido para que alguém pro-
veja a satisfacao de todas as suas necessidades e de to-
dos os seus desejos, alguém de quem o grupo depende de una
forma absoluta. Em uma formulacdo diferente, € a crencga
em uma deidade protetora, cuja bondade, poder e sabedoria
nao se poe em divida. A "cultura" neste caso, se organiza
em busca de um lider que cumpra a funcdo de prover a ¢~
cessidade do grupo, organismo imaturo e passivo; (b) o su-
posto bZsico de ataque - fuga - consiste em um grupo caiwc-
terizado pela crenga de que existe um inimigo comum, ao
qual se deve atacar ou dele fugir. O lider deve prover ao
grupo esta destruicgdo ou ajuda-lo a se defender; (c) O su-
posto basico de acasalamento - caracteriza-se pela convic-
¢ao grupal de que, qualquer gue seja o tipo de dificuldade
ou necessidade que o grupo atravesse,havera sempre alguénm
ou alguma idéia que o salvara. Ha uma fantasia onipotente
de solucgoes magicas. A conduta do grupo tende a evitar o
contato com a realidade e frustracoes, impedindo com isto
que seus membros aprendam da experiéncia real. O lider,

no caso, é do tipo messianico.

Eion distingue os grupos dentro da configu-
racao de supostos béasicos dos grupos de trabalho. Segundo
ele, este tltimo € um tipo particular de mentalidade gru-
pal que implica em contato com a realidade, supOe a utili-
zacao de métodos racionais e controle de emoc¢des na orga-
nizagdo de sua conduta. O lider € a pessoa que proporciona
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a possibilidade para que essa abordagem se rcalize de for-
ma eficiente e exige dus seus liderados cooperacao e es-
forco. O resultado deste c¢sforgo conjunto e cooperativo
traduz-se na '"cultura'" do grupo, ou seja, uniformidades

perpetuadas por meio da aprendizagem social.

Os estudos recentes de Jacobs e Campbell,em
1961, citados por Zajcne (1969), procuram verificar a
transmissao de convengdes sociais, através de processos
de aprendizagem. Eles testaram varias ''geragoes'" de labo-
ratorios, para verificar até que ponto uma crenca poderia
se manter. O efeito estudado ainda foi o efeito autoci.é&-
tico. Na primeira sessao, os dois sujeitos preparados

1

e
instruidos pelo experimentador anunciavam que a luz havia
se movido quinze ou dezesseis polegadas - a crenca que de
sejavam propagar (e que nao c¢ra a resposta correta). Logo

depois, o sujeito ingénuo anunciava seu julgamento.

fie

in

experimento fo epetido trinta vezes e outras mais, subs-
tituindo-se os sujeitos preparados por sujeitos ingénuos.
Novamente trinta sessoes, e assim sucessivanente.Procurou-
se verificar a "tradicao" da "cultura" experimental. No

grupo experimental, os dois sujeitos experimentais empur-
raram a média dos grupos para quatorze ou quinze polegadas,
mas a medida que os sujeitos ing@nuos iam sendo introduzi-
dos, a estimativa média caia. Os experimentadores conclui-
ram que uma norma cultural, puramente arbitraria, nio pode
se perpetuar sem fontes de suporte. A crenga arbitraria,

sem fungao, se desgasta natural e espontanecamente. Os dois
autores citados por Zajonc afirmam: '"Quando observamos

crencas bizarras resistentes, devemos olhar para algo mais
do que a mera tradicao, sugestibilidade ou conformidade

para explicar sua retencao" (p.145).

Os estudos sobre introducao, transmissao e
propagacao das uniformidades culturais sdao muito dificeis
de se realizar nas culturas humanas. Assim, estudos recen-
tes sobre o comportamento dos animais relativos as normas
culturais abrem precedentes e permitem a previsao de um

aumento rapido na aplicacao do método experimental no es-
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tudo da "cultura'. Migadi, também citado por Zajonc (1969)
relata observagoes realizadas em macacos, que adquiriram
o costume de lavar batatas doces antes de come-las.A apren
dizagem foi iniciada por uma fémea nova, depois transmiti-
da a sua mae, irmas e irmaos. O acompanhamento do experi-
mentador, durante cinco anos, evidencia que o comportamen-
to ainda se manteve em muitos macacos, especialmente o¢s
mais jovens, e sua conclusio € que ira se transformar em

habito cultural desse grupo.

Os estudos realizados até agora sobre 'cul-
tura'" de grupo, nao preenchem a necessidade de informa-

¢coes sobre o tema.

De acordo com Ofmafted (1970), a "cultura"
de grupo nao tem sido reconhecida como merecedora de aten-
cao especial por parte dos estudiosos. Segundo ele, exis-

=
cularmente importantes: (a) as que usam novas técnicas pa-
ra medir as normas de grupo; (b) as que tentam levantar e
catalogar as normas de grupo de acordo com as teorias e-
xistentes; (c) as que mostram como uma determinada norma
€ casualmente relacionada a algum aspecto do processo de
grupo, tais como o produto do grupo (no caso, sua "cultu-
ra'), ou a estrutura social e as atividades individuais

dos membros.

A parfir dg. exposto, observa-se que ''‘cultu-
ra" engloba diferentes aspectos da dinamica do pequeno
grupo e pode-se dizer que este termo € um constructo que
se infere a partir de normas estruturadas internamente. '
Desta forma, "analisar as atitudes dos membros em relacao
a sua pequena estrutura social - o grupo - &€ provavelmen-
te mais importante para o pesquisador do pequeno grupo do
que analisar as atitudes objetivas desses mesmos individu-
os com relacao a Deus" (O&msted, 1970, p.40). Ou em rela-
¢do a qualquer conteudo especifico.




24

STATUS

Quando se conparam culturas diferentes, ve-
rifica-se que os comportamentos dos individucs obedecem a
estruturas especificas da cultura onde vivem. Porém, quan-
do se analisa o interior de uma mesma cultura , vé-se tam
bém uma diferenciagao de comportamentos, que correspondem
a fungoes sociais diferentes. Tomando-se como ponto de re-
feréncia o individuo, o lugar que ele ocupa nesta cultu-
Ta determina seu status ou papel. Na pratica, a distin-
cao entre sfatus e papel & abandonada, e se aplica a pala-
vra stafus usos que abrangem a um sO tempo o sentido e5=

trito desta palavra e a de papel.

Segundo Stoetzef (1966), o status &€ um con-
junto de comportamentos que um individuo pode esperar le-
gitimamente dos demais, e o conjunto de comportamentos cue

"

os demails esperam de sua parte. Para Kieslen (1973), 0

termo s£fatus pode ser definido como o valor de uma pessca,
tal como € avaliado por um grupo ou uma classe de pessoas.
A avaliacdo de valor € determinada a medida que seus atri-
butos ou caracteristicas sdo percebidas como importantes

para as necessidades e valores compartilhados pelo grupo

ou classe de pessoas' (p.75). Status,segundo Gahagam (1976)
refere-se ao fato de membros de um grupo possuirem vaiores
diferentes para esse grupo. Reflete-se nos direitos e o-

brigacoes em que diferentes pessoas incorrem.

Estas mesmas caracteristicas encontram-se
na caracterizacao do termo sfatus, dado por Backman (1964).
Para ele,status € o valor de uma pessoa tal como estimado
pelo grupo. A cstimativa do valor & determinada pela exX—
tensdo através da qual os atributos ou caracteristicas das
pessoas sao percebidas como possiveis de contribuir para
compartilhar valores e necessidades do grupo. Neste con-
texto, o termo atributo e caracteristica inclui ndo apenas
qualidades pessoais, mas também atividades, posses, posi-

!




cdo, grupo e outros fatores.

Para Sheadlf§ (1970), um importante aspecto
das relagoes interpessoals dos participantes em um grupo
¢ a dimensdao do poder. A posicao da pessoa na estrutura
de poder, que se torna necessariamente hierdarquica, defi-
ne seu 4fafus no grupo, como € medido pela efetividade das
iniciativas que ela pode dispor: (a) ao controlar intera-
coes, atividades e tomada de decisoes; (b) ao aplicar san-

coes em casos de nao participacdo e nio submissao.

Para Shenif, na formagao do grupo, as posi-
¢oes de topo e as inferiores sao as primeiras a se estabi-
lizarem. A posigao do topo & a posicdo de lideranca, o pa-
pel do lider. Segue-se que o lider torna-se lider em re-
lagdo a outros membros, em funcao das atividades, das nor-
mas que surgem, € nao devido as suas caracteristicas pes-

soais ou estilos.

Angyle (1974) também afirma que a estrutu-
ra hierarquica de um grupo pode ser analisada em termos
da diferenciacao de sfafus. Segundo ele, os grupos desen-
volvem estruturas de Atfatfus estaveis, nas quais a locali-
zacao dos membros & aceita de comum acordo. Este grau em
que uma pessoa & aprovada, admirada pelos demais membros
(posicao de astatus) difere de sua popularidade - baseada

na afeicao e na sua habilidade para influenciar.

Muitas das posicoes que as pessoas assumem
nos diversos grupos formais sao posicoes fixas, dispostas
hierarquicamente. Estas posicgoes sao preenchidas por pes-
soas na medida em que possuem caracteristicas e qualifica-
goes relevantes para o grupo. Contudo, os grupos podem che-
gar a um acordo sobre outras caracteristicas que também

adquirem sfatus: mas em nivel nao formal.

No desenvolvimento de um staftus nao formal,
o membro comega a compor um papel bem especializado, vai
recebendo os reforcos pelas tentativas bem sucedidas. De-
pois de algum tempo, com o sfatus ja assegurado, tende a
haver uma generalizagao. Uma vez que o sfatus de uma pes-
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soa se torne generalizado, sua capacidade de obter adesiao
fica menos ligada a sua capacidade de influenciar. O sta-
£us pode ser uma das maneiras de extrair dos outros a res-

posta desejada e influenciar seu comportamento.

Da mesma maneira que o grupo necessita dos
papéis representados pelos individuos, os individuos  ne-
cessitam também dos papéis que desempenham. Stafus, pois,
significa para os individuos aos quais se aplica, funcoes
bem definidas: € um marco de referéncia, um ponto de sus-
tentac3o, uma norma. Se estd bem definido, se exterioriza
de forma mais ou menos uniforme nas inumeraveis circuns-
tancias em que ha interacao entre as pessoas. 0 status ex-
pressa, individualmente, os direitos e deveres de uma pes-
soa e lhe permite um sentimento de seguranga e previsibi-
lidade: define seus comportamentos, o tipo de aprovacgao

que lhe sera dada, reacoes que podem ser esperadas.

Pesquisas relacionadas a variavel status

Um estudo de Thibaultem 1955, citado por Ki-
eslen (1973) descreve o efeito de sfatus na deformacao in-
terpessoal. O experimento consistia em conseguir influen-
ciar a dois colaboradores do experimentador, para que doas
sem sangue para a Cruz Vermelha. O sujeito experimental qe
deveria exercer esta influéncia nao sabia que o status dos
colaboradores era manipulado - o objetivo da experiéncia
era analisar a origem percebida da obediéncia (variavel de-
pendente). A definicao operacional de status alto e baixo
foi feita em fungao da aparéncia pessoal e informacoes a-
cadémicas sobre os colaboradores. Assim, um colaborador '
era apresentado ao "influenciador'" como possuidor de titu-
lo de doutor, recentemente admitido na Universidade; apre-
sentava-se muito bem vestido. O outro colaborador, vesti-
do informalmente, era apresentado como primeiranista da U-

niversidade. Depois de algum tempo de hesitacao em  doar
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sangue, os colaboradores eram ''cenvencidos'" a doarem san-
gue para a Cruz Vermelha., Os .osultados indicam que os su-
jeitos experimentais gostavam mais da pessoa de alto sta-
tus e sua concordancia em doar sangue era percebida como
uma decisao livre, isto &, sem ter sofrido qualquer influ-
éncia do sujeito experimental que solicitava a doacdo. No
caso de colaborador de baixo sfatus, sua concordancia em
doar sangue foi identificada pelo sujeito experimental co-
mo tendo sido influenciada pela sua comunicagao persuasi-
va, Além do mais, os sujeitos gostavam menos deles. As in-
terpretagdes deste estudo mostram que ha uma tendéncia a
deformar a posicao e o comportamento de pessoas com sfatus
determinado a fim de ajusta-los a pré-concepcodoes quanto

a uma pessoa que merece esse sfatus.

Umna outra pesquisa de Keffey (1951) analisa
as diferencas de 4tatus em termos de comunicacao. Kefley
formou grupos de estudantes secundarios, dizendo-lhes que
seriam divididos em dois grupos. Um deles enviaria mensa-
gens ao outro grupo, instruindo-o para colocarem tijolos
de uma determinada maneira; o outro grupo, se encarregaria
da tarefa de colocar os tijolos. Qualquer membro podia en-
viar mensagens escritas a qualquer outro membro. Quando
os grupos foram separados, o experimentador disse a um dos
grupos que a colocacao de tijolos era a tarefa mais impor-
tante e a que exigia mais habilidade e, ao outro grupo,
que o envio das mensagens era a tarefa mais importante.
Na verdade, os grupos realizaram a mesma tarefa - coloca-
gao de tijolos - e as mensagens que recebiam eram mensa-
gens padronizadas enviadas pelo experimentador. O grupo a
que fora dito que a colocacao de tijolos era a tarefa mais
importante, e que, portanto, estava pensando estar reali-
zando uma atividade importante, foi definido como grupo
de alto sfatus. Ao outro grupo que fora dito ser o envio
de mensagens a tarefa mais importante e que estava colo-
cando tijolos e, por isso mesmo, pensava estar realizando
uma atividade menos significativa, o experimentador cha-
mou de grupo de baixo status.Havia grupos de controle que

!




nao receberam nenhuma indicagao quanto @ valorizagao  de

tarefas, nenhuma indicacgao portanto, quanto ao seu status.

0 experimentador recolheu as anotacoes es-
critas pelos sujeitos da experiéncia, dizendo-lhes que es-
tas seriam transmitidas aos sujeitos de outros grupos. '
Kelley (1951) verificou que os membros de alto status cri-
ticavam frequentemente os de baixo sfafus e estes Ultimos
se criticavam reciprocamente. Além disso, mostravam também
dificuldades de compreender a tarefa, mas, na realidade,
nao cometeram muito mais erros do que os de alto status.
Ja os de alto sfatfus evitaram criticar seu proprio desem-
penho ou falar de sua dificuldade para realizar a tarefa,
usando as criticas para os de baixo 4fatus. Por outro la-

do, nao eram criticados também pelos de baixo siatus.

A consciéncia de alto status melhora o de-
sempenho de uma pessoa e aumenta a tendéncia dos outros '
membreos a considerarem bom o seu desempenho, foi o que
concluiu Haxrvey (1953). Ele instruiu os membros de grupos
nos quais havia aguda consciéncia de diferenca de status
a realizarem um jogo semelhante ao de lancamento de dardos
e a fazerem auto e hetero-avaliacao. Os membros de alto
sfatus tendiam a suﬁerestimar seu futuro desempenho e es-
sa distorcao era apoiada pelos outros membros de seu gru-
po. O membro de baixo 4fafus se subestimava enquanto o gru-
po compartilhava dessa opiniao desfavoravel que ele fazia
de si mesmo. Nos dois casos, o nivel de aspiragao (alto
ou baixo) "influenciava os resultados dos lancamentos.

Segundo Ho{§fman, citado por Argyle (1974), a
estrutura de poder afeta a interagao e a solugao de proble-
mas; 0 grupo passa mais tempo discutindo as idéias de uma
pessoa de status mais alto, que tera mais peso na decisdo
final. Se sua posigao reflete uma habilidade para lidar
com o problema, como ocorre frequentemente em grupos in-
formais, isso ajudara a produzir uma resposta melhor. Mas,
se sua posicao nao reflete suas habilidades relevantes, a

solucao sera pior e mais demorada.

Também Torrance (1955) fornece indicacoes de
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que as diferencas de status podem levar a que se atribua

peso indevido ds contribui-des de membros de status eleva-
do, mesmno que nao sejam Gtecis para a tarefa. Ele organizou
grupos de trés pessoas que trabalhavam juntas na vida re-
al como tripulantes de avides. O piloto tinha stafus mais

elevado, o navegador vinha em seguida e o artilheiro tinha
o status mais baixo. Ele verificou que, dado um problema

para resolver, a solugao do piloto era normalmente adota-
da pelo grupo, ainda que nao fosse, muitas vezes, mais cor
reta do que as solugoes de um ou outro dos membros.

A conclusao a que se chega a partir dos es-
tudos citados € que os membros de baixo stafus geralmente
acatam as decisOes dos de alto sfafus e ainda inibem seus

roprios desempenhos.
I P

O professor e o sistema de ensino

A tarefa de ensinar pode ser definida como
uma série de interacgdes entre pessoas, com o objetivo ex-
plicito de mudar: (a) um ou mais dos estados cognitivos do
aprendiz (o que ele acredita ou conhece, suas habilidades
de desempenho em tarefas cognitivas); (b) seus estados a-

fetivos (suas atitudes, valores ou motivos).

Os objetivos do ensino sao equivalentes aos
da socializacao. No entanto, as variaveis da organizacao
social afetam as relacoes interpessoais do professor-aluno
de diferentes maneiras. Em sua forma mais simples, pode-se
pensar na diade professor-aluno, abstraida do envolvimento
do meio social, na qual a interacgdao do professor e aluno
& face a face e se aproxima bastante da classificacao con-
ceitual das relacgodes sociais primarias, marcada por forte
cooperacao direta e acompanhada por vasta expressao de sen-
timentos. O resultado da interacao da diade &€ toda sorte
de mudancas que se processam, seja no aluno (objeto priori-

tario), seja no professor. Configura-se assim a relacao

et
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triangular professor - saber - aluno, que caracteriza o

faro pedagdbgico e pde em relevo aspectos relacionais ca-
racteristicos (Miafaret, 1976): (a) a classe & o instru-
mento constituido a partir de exigéncias institucionais,

que reine no mesmo lugar individuos que possuam 4sfatus de

alunos e professores; (b) estes individuos interatuam de

uma forma regular e obrigatdria; (c) este grupo fornal,

com um compromisso pedagdgico, possui uma dindmica proces-
sual propria, com a finalidade de produzir mudancas em seus
membros; (d) ha claramente um dominio institucional do

professor neste processo de mudancga, configurando-se desta
maneira uma assimetria constitucional; (e) este dominio

permite e favorece ao professor a incidéncia do seu dese-
jo sobre o clima do grupo e sobre os fins individuais dos

seus alunos.

Estes pressupostos relativos ao fato pedago-
gico explicitados em M{afanret (1976) tornam-se mais signi-
ficativos se vinculados a uma andlise mais ampla do siste-
ma de ensino no qual se insere, pois, a partir de um refe-
rencial tedrico sobre o funcionamento da instituigao esco-
lar, pode-se analisar como a educacao afeta a sociedade e
€ por ela afetada. Tal processo de interinfluéncias in-
clui necessariamente o fato pedagbgico em seu contorno
mais imediato - a relacgao triangular professor-saber-alu -

nos.

Segundo Afain Gras (1976) podem ser identi-
ficadas quatro orientacdes principais na analise da educa-
¢do em suas relagoes com a sociedade: (a) o primeiro enfo-
que, denominado "Humanista', situa a educacio ao nivel
das representacoes coletivas, ideais, possuindo um estatu-
to autonomo e uma dimensao quase metafisica. Segundo Ma-
nhedim,um de seus representantes analisado por Gras (1976),
tal sociologia nao € propriamente conservadora: ao contra-
rio ela procura prever e provocar mudangas, mas sem se
preocupar com as relacdes da educagao com a base econoOmi-
ca da sociedade. Sua analise se situa ao nivel das repre-
sentacoes coletivas ideais; (b) ao contrario da primeira,
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a scgunda abordagem € baseada na idéia da rcntabilidade da
educagao; o sistema escolar perde as apavéncias de autono-
mia e deve servir aos fins sOGcio-econdOmicos supostamente

gerais. Dentro desta idéia de fluxos de entrada e saida,
os valores que a escola transmite nao sao analisados. A

nocao de saber se baseia na nocgao ''saber fazer" e a cduca-
¢ao se propoe a melhorar o funcionamento do sistema den-
tro de uma certa racionalidade; (c) as mudangas em termos

de valores nao colocados nesta alternativa ja se encontram
no terceiro enfoque que visa a mudancas de comportamento

e mentalidade. Assim, as relagoes interpessoais e a mudan-
ca na educacao constituem-se no valor fundamental da ter-
ceira abordagem que focaliza principalmente o problema das

normas € valores. A escola cabe a tarefa de preparar os

alunos para representarem seus papéis no plano afetivo e

cognitivo; (d) A quarta e Ultima orientacdao denominada por
Gras (1976) de "enfoque macro-socioldgico'estuda as rela-
¢oes funcionais que unem as instituigOes na manutencao da

relacao de dominacao. Esta orientacao insiste no meio de

legitimacao e de conser?agéo social que constituem as es-
colas para as classes dominantes e situa as relacoes anta-
gonicas de classe como mecanismo principal da dinamica so-
cial. Segundo esta ultima abordagem, essencialmente criti-
ca, a escola obscurece a realidade social e mascara a rea-
lidade das relagdes de forgca, ja que € instrumento de uma

politica em que o poder & tanto mais forte quanto nao se

revele como tal.

Segundo intérpretaggo de Da Costa e Mattos
(1978) pode-se sintetizar estas quatro alternativas de
Gras (1976) em dois grandes grupos de abordagem da relacgao
"educacao - sociedade"; uma Abordagem Modernizante e uma
Abordagem Alternativa. A primeira atribui a escola um pa-
pel determinante de formacao de uma estrutura psicoldgica
individual e de uma organizagao social adequadas a moder-
nizacao economica e social por meio de uma motivacao ele-
vada para o desempenho ou o éxito. A educacao visa a for-
macao de um capital humano mais preparado, o que gera mai-
or competividade individual no mercado de trabalho. Sao
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representantes desta abordagem, entre outros: Dreeben !
(1968); Inkeless (1974); Lipset e Bendix (1965); Parsons
(1959} .

A Abordagem Alternativa situa a funcao daes
cola como meio de reproducao das estruturas sociais (Bau-
delot e Establet, 1971; Vasconi, 1972; I1LLich, 1973;ALthus
sen,1974; Boundieu e Passeron, 1975; Bowles e Gintis,1976;
dentre outros.

A corrente alternativa surge entao da criti-
ca a proposta modernizante, partindo da negacao da educa-
cao como fator de mudanca e como fator de distribuicao de
renda. Seu maior mérito consiste em situar a instituicdo
escolar no contexto de outras instituigdes e também pela
tentativa de formular um corpo tedrico sobre a analise do
papel da educagao na sociedade, com a identificacao dos
mecanismos pelos quais a escola possibilita a reprodugao
de alguns aspectos das relacoes sociais da producgao.

A partir destas duas abordagens, pode-se ca-
racterizar melhor o fato educativo e sua consequente acao
pedagbgica em seus diferentes niveis: a) acao sobre o in-
dividuo; b) a acao sobre o grupo; c) acao sobre o sistema
escolar. A abordagem do papel do professor nesta configu-
racao foi feita dentro deste marco tedrico. Alguns dos re-
presentantes das duas abordagens serao apresentados a se-

guir.,

Como foi dito anteriormente, a Abordagem Mo-
dernizante prevé o papel da educacao no sentido de implan-
tar modernas estruturas fundamentadas na competividade, '
conduta racional e desempenho eficiente. Um de seus repre-
sentantes, Paxsons (1959), afirma que a escola constitui-
se em uma agéncia especializada que desempenha um  impor-
tante papelfna construgao de uma sociedade cada vez mais
diferenciada e progressiva. A estrutura do sistema escolar

tal como organizada contribui tanto para a socializacgao

i
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dos individuos como para sua distribuigdo pelos papéis da

sociedade. A escola &, em certo sentido, um s'tbsistema do

sistema maior, tendo dois papéis basicos: (a) funciona de

modo a internalizar nos alunos tanto os compromissos e ca-
pacidades para bom desempenho de seus futuros papéis de a-
dultos; (b) funciona para distribuir estes recursos huma-
nos na estrutura de papéis da sociedade adulta. Do ponto

de vista funcional, a classe escolar € primeiramente um a-
gente de socializagao - '"personalidades individuais sao

treinadas para se tornarem técnica e motivacionalmente a-
dequadas ao desempenho de papéis adultos" (Paxrstons, 1959,

p.298). A funcao socializadora relaciona-se com capacida-
des e compromissos essenciais ao desempenho dos futuros '
papéis, compromissos estes relativos a implementacao dos

valores maiores da sociedade e compromisso de desempenho

de um tipo especifico de papel dentro da estrutura da so-
ciedade. Como exemplifica Pansons (1959), uma pessoa que o-
cupa uma posicao relativamente humilde pode ser um so6lido

cidadao na medida em que se compromete com um trabalho ho-
nesto nesta ocupacao, sem preocupacao com os valores dos

niveis mais elevados da sociedade. As capacidades mencio-
nadas também podem ser de dois tipos: competéncia para de-
sempenhar as tarefas envolvidas no papel individual e a

capacidade de corresponder a expectativas das pessoas quan
to a conduta apropriada a tais papéis. A classe escolar '
pode ser encarada como uma agéncia onde estes compromissos
e capacidades sao gerados e € também uma agéncia de relo-
cagao da forca humana.

Na sociedade americana, pais no qual a tese
de Pansons se desenvolveu, € conhecida a correlacao eleva-
da e crescente entre o stfatus da pessoa na sociedade e

- : -
seu nivel educdcional.

A escola, em sua fungao socializadora da
grande valor ao papel do professor. A aprendizagem de pa-
péis &€ basicamente um processo de identificagao com o pro-
fessor, que continua desta forma o processo iniciado na
familia. A socializagao, desta forma, tem lugar preponde -

5 '3
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rante na escola e assim a figura do professor € caracteri-
zada por uma combinacao de semelhancas e diferengas das fi-
guras dos pais. Na escola, os professores detém responsa-
bilidades mais universalistas o que & reforgado pelo ta-
manho da classe; €& também muito mais orientado ao sucesso
no desempenho do que ao atendimento de necessidades emoci-
onais das criangas. Mais do que no relacionamento pais-fi-
lhos, a crianca deve internalizar, na escola, seu relacio-
namento ao papel do professor mais do que a sua personali-
dade particular. Isto € um importante passo para a inter-

nalizacao de padroes universalistas.

Na escola, o professor € institucionalmente
definido como superior ao aluno, seja em conhecimento das
matérias, seja em responsabilidade pessoal. Seu papel ¢€
preponderante na escola elementar, sendo que este vai se
diluindo na escola secundaria, onde o foco esta na dife-
renciacao dos tipos qualitativos de desempenho. Desta for-
ma, os alunos com melhor desempenho cognitivo se conforma-
r3ao melhor em papéis técnicos; os alunos bons em desempe-
nho moral tenderao a papéis mais difusos, com orientagdo
social e humanista. E ainda aqueles que comporiam a maior
forga de trabalho,operarios, mecanicos, etc, sem possuir

distingoes especiais.

A estrutura do sistema escolar americano,
na analise de Pansons (1959) contribui tanto para a socia-
lizagcao dos individuos como para sua distribuicdao pelos

papéis da sociedade.

A visao da influéncia da educacao na forma-
cao de valores dos individuos, bem como o seu impacto no
desenvolvimento da sociedade, em seus aspectos economicos
e politicos € sustentada por outros autores. Também para
Drneebem (1968), por exemplo, a escola € uma importante a-
géncia de socializacgao, tal como na perspectiva de Parsms,
de quem alias ele admite ter sofrido muitas influéncias.
Outro autor, Alex Inkeless, a ser examinado posteriormente
neste capitulo, também exerceu influéncia no enfoque de
Dreebem acerca da relacao entre estrutura social e perso-
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nalidade. A escola para Dreebem (1968) tem como tarefa ba-
sica capacitar os individuos de comportamentos adaptativos,
que sejam transferiveis para outras instituigdes. Através
da organizagao de experiéncias, a escola prové a necessa-
ria transicgao entre a vida familiar e a vida em institui-
coes politicas e ocupacionais da sociedade. Além do mais,
cabe também a escola contribuir para a aquisicido de conhe-
cimentos e habilidades, através da instruciao formalizada e
definida pelas suas caracteristicas estruturais. Mas estas
aprendizagens constituem apenas os componentes do resulta-
do total. Com relagdao ao que € este resultado total, Dree-
bem (1968) propoe uma questao fundamental que inclusive
denomina o seu livro "O que se aprende na escola'". Sua res-
posta "Os alunos aprendem a aceitar principios de conduta,
ou normais sociais e a agir de acordo com elas" (p.44), '
nao € ainda a resposta definitiva. A aceitagao das normas
sociais representa um dos resultados da escolarizagao, mas
nao € o uUnico. Provavelmente, as normas aprendidas sao as
de "independéncia'", '"realizagao", "universalismo'" e "espe-
cificidade". Assim, os alunos "aceitariam o dever de (D
agir por si mesmos e aceitar a responsabilidade pessoal
por sua conduta e assumir suas consequéncias; (2) desempe-
nhar as tarefas ativamente e dominar o seu ambiente de a-
cordo com certos padroes de exceléncia; (3) reconhecer os
direitos dos outros para trata-los como membros de cate -
gorias..." (Dreebem, 1968, p.63-64).

; A aquisicao destas normas € feita através de
uma sequéncia de experiéncias escolares, cujas caracteris-
ticas variam de acordo com o nivel de ensino e diferem subs
tancialmente das experiéncias disponiveis dentro da estru-
tura familiar. Na escola, através de um processo formali-
zado de sancoes e recompensas, os padroes de acao ligados
a estas normas sao encorajados ou desencorajados pelos pro-
fessores; o uso de notas € um dos instrumentos disponiveis
ao professor para fixacao destes padrdes que a familia nao
dispoe. Assim sendo, consciente ou inconscientemente, os
professores repartem os papéis sociais, possuindo potenci-
almente uma funcao politica de socializar as criancas -




elas estao em posicao de convenccé-los acerca de atitudes
. -~ . .
adequadas sob~e si mesmas, sobre seu pais e normas politi-

cas.

Como o proprio Inkeless (1966) afirma "O
principal empreendimento (business) da socializacao & trei
nar criancas e adolescentes (e algumas vezes adultos) de
tal forma que eles possam preencher completamente as obri-
gacoes sociais que sua sociedade e cultura lhes colocar"
(p.279). Ou ainda - "O objetivo da socializacao & produzir
gente competente, tao competente como for definido por uma
dada sociedade. A meta € desenvolver uma pessoa que tome
conta de si mesma, ajude aos outros, conceba e eduque cri-
ancas, vote, preencha um questionario, dirija um automé-
vel..." (Inkeless, 1966, p.265). Ele realmente afirma que
a escola € seguramente um dos mais poderosos meios de in-
culcacao de atitudes, valores e comportamentos (Inkeless,
1974) . Através da aplicacdo de uma escala construida espe-
cialmente para pesquisar a relagao entre personalidades
consideradas modernas e variaveis determinantes, Inkeless
(1974) chegou a uma série de importantes conclusGes. Para
ele, a escola € o agente de socializacdao por exceléncia,
formalizada pelo uso de processos academicos, quais sejam:
recompensa e punicao, modelagem, exemplificagao e genera-
lizacao. Estes processos de aprendizagem nao ocorrem uni-
camente na escola; ocorrem também em outras organizacoes
formais e informais, como a familia e o grupo de jogos. '
Contudo, .cabe a escola uma importante tarefa pois € nesta
que ha sequéncia regular, com prazos fixados de forma con-
trolada. Os professores geralmente trabalham de acordo com
um plano, mesmo que as criangas nao sejam informadas dire-
tamente de sua existéncia. Assim o processo de modelagem
vai ocorrendo € o mais notdvel modelo & evidentemente o
professor. Quando o professor escuta atentamente, serve a
crianga como um modelo de sensibilidade as emogOes e aber-
tura d novas idéias. Se € cuidadoso para que suas preferén
cias nao interfiram em suas avaliacOes, o professor serve
como um modelo de universalismo e justica distribuitiva.

3
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Durante anos, as criangas vao sendo influenciadas por seus
professores Evidentemente, ha professores que  humilham
seus alunos, os desrespeitam até mesmo agridem-nos, pois
de um modo geral, segundo Inkeless (1974), as criangas a-
prendem na escola mais do que ler e escrever. "Eles também
aprendem valores, atitudes e modos de comportamento forte-
mente relevantes para seu desenvolvimento pessoal e para o
futuro de seus paises. Aqueles que ficaram na escola por
mais tempo, nao somente ficaram melhores informados e mais
fluentes verbalmente. Eles aprenderam um diferente senso
de tempo, e um forte senso de eficacia pessoal e social,
participaram mais ativamente de atividades comunitarias,
ficaram mais abertos a novas idéias, novas experiéncias e
novas pessoas. Em resumo, pela virtude de terem tido mais
escolarizacao formal, seu carater pessoal ficou decidida-
mente mais moderno" (Inkeless, 1974, p.143).

Em resumo, a Abordagem Modernizante eviden-
cia o papel da educacao no sentido de fornecer os valores
que constituem a base do sistema social. A escola, atra-
vés de seu corpo de representantes, cabe explicitar estes
valores em comportamentos individuais e de grupos adequa -
dos @ sociedade, para torna-la melhor e mais desenvolvida.
Nesse sentido, a educagao muda as pessoas e com isto, a
sociedade também € modificada, dentro de uma orientagao po-
sitiva.

————— — —— - ———— ——

Um dos representantes da Abordagem Alterna-
tiva, ALthussen (1974), ao formular a teoria dos aparelhos
ideoldgicos do Estado, trouxe importante contribuicao pa-
ra uma analise das relacoes da educacao - sociedade.

Dentro da perspectiva materialista da socie-
dade, ele constatou que o salario converte o trabalhador
em forgca bruta de trabalho, um ser submetido e passivo as
normas de exploracao do homem pelo homem. Para o fiel cum-
primento deste papel o homem interioriza as normas da so-
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ciedade burguesa, a autocensura e a autorepressao, ou se-

ja, ele interioriza as relagoes de dominacao.

Para Afthussen (1974) existem dois modos pe-
los quais esta dominacgao se efetua: a) pela forga,através
do aparelhos repressivos do Estado - policia, exército, '
tribunais; b) pela ideologia,através dos aparelhos ideolo-
gicos do Estado.

ALzhussen designa por aparelho  ideoldgico
do Estado um certo nimero de realidades que se apresentam
sob a forma de instituicdes distintas e especializadas en-
tre as quais ele distingue varios aparelhos ideoldgicos:
o religioso; o escolar (sistema de diferentes escolas, pu-
blicas e privadas); o familiar; o juridico; o polftico; o)
sindical; o de informagao (imprensa, radio, televisao); o
cultural (letras, belas artes, etc). Os aparclhos ideol6-
gicos nao se confundem com os aparelhos repressivos, pois
estes Gltimos funcionam de maneira prevalentemente orien-
tada para a repressao, utilizando para isto inclusive a
forca fisica e secundariamente fazendo também uso da ideo-
logia. Os aparelhos ideoldgicos do Estado funcionam de ma-
neira macigamente ideoldgica e podem atuar secundariamente
de forma repressiva; embora de forma atenuada, dissimula-
da ou simbolica.

Para AfLthussen (1974) dentre os diversos a-
parelhos ideoldgicos mencionados, hd um especifico para
cada modo de producao, que se pode chamar de dominante. A
tese de Althussen coloca em posicdo dominante nas forma-
goes capitalistas maduras, como resultado de uma violenta
luta de classes, politica e ideoldgica, o aparelho ideol6-
gico escolar em substituicao a igreja do periodo histéori-
co pré-capitalista, que concentrava ndao somente as fungoes
religiosas mas também escolares e uma boa parte das fun-
¢oes de informagao e de cultura. A escola toma a si a res-
ponsabilidade de, durante anos e anos inculcar a ideologia
dominante, envolta em cultura especifica ou literaria. A
crianca, desde quando € mais vulneravel, aprende a ler,es-
crever, contar, a obedecer, a se ﬁesignar. Ou seja, apren-
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de técnicas envoltas na ideologia dominante ou simplesmen-
te, ideologia dominante em estade puro (moral, civica, fi-
losofica, etc). As etapas :=ao diferentes - uma grande par-
te sai da escola e cai na produgzo; outra parte de jovens
continua e com grandes dificuldades, fica a meio do cami-
nho para postos médios e inferiores, empregados, pequena
burguesia. Uma Ultima parte chega ao cume, seja para um
trabalho intelectual parcial, seja para nutrir acs agentes
de exploracao (capitalistas, empresarios) ou agentes de

repressao (militares, policias, politicos).

Cada parcela deste contigente de educandos
deve ser provida da ideologia que convém ao papel que vai
exercer na sociedade de classes - seja no papel do explo-
rado - com consciéncia profissional, moral, civismo,nacio-
nalismo e apoliticismo, ou no papel de agentes de explora-
cao - saber mandar e falar, e calar, fazer-se obedecer pe-
la forca ou pela demagogia retdrica.

Nenhum dos aparelhos ideoldgicos do Estado
dispoe de recursos tao facilitados para cumprir este papel
quanto a escola: obrigatoriedade de audiéncia, sangoes ins-
titucionalizadas para fazer cumprir seus direitos,mecanis-
mos encobertos e dissimulados por uma ideologia burguesa
dominante - uma ideologia que representa a escola como um
meio neutro, isento, apolitico, sem ideologias, lugar on-
de os professores respeitosos da liberdade de seus alunos
lhes fazem ascender a moralidade e responsabilidade por
seu proprio exemplo, conhecimento, sabedoria. Neste ponto
de analise, ALthussen (1974) diz: "Peco perdio aos mestres
que, em condigOes espantosas, intentam se voltar contra a
ideologia, contra o sistema e contra as praticas de que

sao prisioneiros ... Pertencem a raca de herdis'" (p.45).

Bourdieu e Passerncn (1975) também formularam
uma teoria para explicitar as relacoes educacao - socieda-
de. Para eles, o sistema de ensino contribui de maneira
incontestavel para perpetuar a estrutura das relacgdes de
classe e mesmo a legitimad-las; a escola, tal como na con-

cepcao de ALthussen (1974) se confunde com uma instituicgao
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de reprodugdo da cultura e da ordem estabelecida, A agao
pedagbyica reproduz as relacgoes de forca constitutivas das
formagoes culturais, impondo, inculcando cecrtas significa-
¢oes convencionadas - o arbitrario cultural, que ndo € gra-
tuito e se origina nas proprias condigdes sdcio-culturais
onde opera. Bouxrdieu e Passeron (1975) ao realizarem a a-
nalise acerca da funcao da educacdao nas sociedades de clas-
se, a organizam de forma critica em uma Teoria de Ensino,
apresentada no Gltimo livro de Bourdieu e Passexon (1975)
de forma conceitual rigorosa. Ela contém proposigoes acer-
ca da educacao como um mecanismo de inculcacao dos valo:cs
que legitimam e dissimulam as relagoes de forga entre as
classes; dail, o nome de Teoria de Violéncia Simbélica.

Bourdieu e Passeron ao levantarem as propo-
si¢coes de an@lise relativas as condicOes necessarias para-
a realizacao da acao pedagdgica, o fazem de modo a deixar
claro nao perceberem uma saida para a mudanca de papel da
educacgao nas sociedades de classe. Dentro desta perspecti-
va, o papel da escola e do corpo docente fica delimitado
de forma institucional e categbrica. "Toda instancia (agen-
te ou instituicdo) que exerce uma acao pedagdgica, (AP)
nao dispoe da autoridade pedagdgica (AUP) senao a titulo
de mandatario dos grupos de classe dos quais ela impdée o
arbitrario cultural segundo um modo de imposicao definido
por esse arbitrario, isto &, a titulo de detentor por de-
legacao do direito de violéncia simbolica" (Bourndieu e
Passenon, 1975, p.37).

Desta forma, cabe ao professor produzir a
interiorizacao do arbitrario cultural, formando desta for-
ma um '"habitus', que se pretende duravel e transferivel. O
professor (a nivel da instituicdao) e também a familia (que
exerce um trabalho pedagdgico primario) realizam esta ta-
refa de interiorizagiao através de dois nodos: a) atraves
de inculcagiao inconsciente (pedagogia implicita); b) atra-
vés de inculcacio metodicamente organizada de principios
formais (pedagogia explicita).

O trabalho pedagdgico organizado pela escola
]




41

chedece a principios 16gicos que visam a necufralizar o con
fronto entre as forgas de progresso e as forcas coilserva-
doras. Para isso, a cultura escolar deve ser rotisizada,
homogeneizada e os encarregadcs da inculcacgao deyem SET
providgs de instrumentos homogeneizados e homouneizantes.
A linguagem professoral presta-se bem a este papel. Cahe
ao professor a tarefa de '"domesticacao" do aluno, e para
tal,sua linguagem possui a consciéncia completa da situa-
cdo onde se realiza a relagdo de comunicacdo pedagdgica,
com todo o sistema de coercoes visiveis e invisiveis e o

uso de sancgoes especialmente garantidas.

Assim, "... o mestre transmite inconscientec-
mente pela conduta exemplar principios que ele nao domina
conscientemente a um receptor que os interioriza inconsci-
entemente". (Bourdieu e Passeron, 1975, p.58).

Para 1/£Lich, também considerado por Da Costa
(1978) como um dos representantes da Abordagem Alternati-
va, a escola reproduz e mantém as relacdes de poder vigen-
tes na sociedade. E o faz com o uso de monop6lio que a ins
tituicgo lhe confere. Segundo ele.'a escola agrupa as pes-
soas segundo suas idades. Este agrupamento se fundamenta
em tr8s premissas indiscutiveis: (a) 3s criancas corres-
pnde estar na escola; (b) as criangas aprendem na escola;
(c) as criancas somente podem ser ensinadas na escola" (I£-
Lich, 1974, p.42). Mas para IL£Lich, tal como interpretado
por Snydens (1976) a escola separa a educacao da realida-
de. Na escola, os jovens sao submetidos ao julgamento de
um outro, que € o que vai determinar o que ele vai apren-
der, em que momento deve aprender, e que se julga habili-
tado a medir os resultadoes de um programa elaborado por um
outro. Ao aluno nao resta outro papel senao o de absorver
o que foi prepa}ado - nao lhe resta senao um papel de con-
sumidor, com toda a passividade e inércia que o termo im-
plica. O mestre comanda, os alunos obedecem. O mestre se
sente investido de um poder ilimitado. O pior & que ele
leva a sério seu papel: ele se convence que tem que jogar

nao apenas o papel de ensinar, mas ainda possui uma funcao
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de ajuda, de guia, ele posa ccomo tevapeuta, como diretor
de consciéncia. Como afirma I££ich (1974) é um modelo to-
talitario, em direcdao a uma modelagem totalitaria, e assim
a escola torna o espirito mais escravizado do que na fami-
lia, exército, na "mass media', precisamente por seu cara-
ter sistematico e organizado. Nada € por acaso, a inicia-
tiva pessoal, a capacidade de tomar responsabilidades e
dirigir suas préprias crencas sao incompativeis com o sis-
tema escolar.

Breve, a frequéncia as aulas e o ‘habito da
disciplina escolar nao podem conduzir a nenhuma outra ati-
tude sendao a servilidade, a deferéncia silenciosa face a
rotina, a monotonia, a submnissao, a burocracia de quem a
preside. No entanto, por definicao, a sabedoria institucio-
nal diz que as criancas precisam de escola, em que pese
as provas contrarias, diz I£Lich. Contudo, para ele, "a-
prendemos a maior parte do que sabemos fora da escola. Os
alunos fazem a maior parte de sua aprendizagem sem seus
mestres e frequentemente, apesar deles" (p.45).

A abordagem alternativa, vista aqui através
de alguns de seus representantes (ALthussen, 1974), Bouxa-
dieu e Passenron (1975), I1££4ich (1974), coloca em relevo o
papel do sistema de ensino como distribuidor e legitihador
da "cultura'" dominante. A acao pedagogica, exercida atra-
vés dos professores, objetiva a reproducao do capital cul-
tural entre os individuos ou grupos, nao lhe cabendo um
papel de transformacao mais ampla da sociedade.

Evidentemente, a questao nao se esgota com
estas duas abordagens - a lModernizante e a Alternativa -
aqui analisadas. Existem tedricos que véem na educacao um
processo essencial para a libertacdao dos individuos e da
sociedade em geral. E n3o apenas em termos do aperfeicoa-
mento do sistema, como objetiva a abordagem modernizante.
O proprio ALthussen (1974), embora construa uma teoria es-
sencialmente critica que denuncia a reproducao das rela-
¢oes de forga acredita ao mesmo tempo na possibilidade de
um programa de acao que dé a educacao uma nova dimensao

!
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de mudanga. Em sua tese de Mestrado, Giusta (1978)fala da
dificuldade de ''se lutar contra uma ordem poderosamente
instituida..." (p.4). Mas, em sua analise, ela coloca tam-
bém o importante papel que a educacdao desempenha dentro de
um processo de transformacao da sociedade numa visdo mais
ampla da praxis educacional.

De qualquer maneira, o simples fato de se pen-
sar na educagao como um ato essencialmente politico, traz
consequéncias obvias como o desmascaramento da pseudo-neu -
tralidade pedagbgica e se deixa em aberto o projeto soci=l
e econdomico da classe dominante. A Pedagogia do Dialogo, a
Pedagogia do Conflito ou a Educacao Problematizadora nada
mais sdo do que nomes atribuidos a uma pratica pedagdgica
que diante de contradigbes dialéticas, opta pelo desmasca -
ramento das mitificagoes e pelo confronto dos antagonismos.
A dissolucao de uma destas, a contradigao professor-aluno,
por exemplo, pode ameacar a poténcia da opressdao e servir
a causa da libertacdo, como diz Freire (1979).

Desta forma, o dialogo auténtico, o nivela-
mento professor-aluno, o posicionamento de ambos diante de
si mesmos como seres inacabados que se comprometem na pro-
cura continua de uma transformacdo criadora, ja & um gran-
de passo...

0000000
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METODOLOGIA

Populacao e Amostra

A populagao total do estudo constituiu-se pe-
los alunos de Licenciatura de sexo feminino da Faculdade de
Educacao da Universidade Federal de Minas Gerais - FAE/UFMG
matriculados mna disciplina Psicologia da Educacao: Desen-
volvimento e Aprendizagem, no segundo semestre de 1977, o-
ferecida pelo Departamento de Ciéncias Aplicadas a Educa-
cao - DECAE.

Da. lista de sete turmas desta disciplina
oferecida pelo Servigo de Ensino, num total de duzentos e
trinta e oito alunos de ambos os sexos, foram selecionadas
aleatoriamente, usando-se uma tabela de nimeros randomicos,

duas turmas:

. Turma A - vinte e trés alunos, sendo dezes-
sete do sexo feminino e seis do sexo masculino;

. Turma F - quarenta e um alunos, sendo trin-
ta e cinco do sexo feminino e seis do sexo masculino.

Por exigéncias metodoldgicas, para efeito do
estudo, foram considerados apenas os sujeitos do sexo femi-
nino, cuja distribuicao se encontra na Tabela 1.

i TABELA 1
Distribuicao da Amostragem

segundo as duas turmas

TURMAS
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Nestas duas turmas, foram sorteados grupos
de quatro e cinco alunas, assim distribuidos:

. Turma A - Dois grupos de cinco alunas
- Um grupo de quatro alunas
. Turma F - Seis grupos de cinco alunas

- Um grupo de quatro alunas

Os grupos de cinco alunas foram considerados
os Grupos de Controle. Para efeito de analise, foi sortea-
do apenas um Grupo de Controle em cada turma.

Os grupos de quatro alunas constituiram-se
nos Grupos Experimentais. Deste modo, foi utilizada uma a-
mostra aleatdoria, com vistas a um controle de tendenciosi-
dade na selecao de sujeitos.

Modélo de Estudo

0 estudo foi conduzido através da montagem de
um cenario experimental, com a utilizacdo do esquema de pes-
quisa experimental de SoLomon (Campbelf, 1966), como se Vé

no Quadro I.

QUADRO 1

01

Estratégia Usada

Consistiu em desenvolver junto aos grupos de
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controle e experimental uma estratégia constituida da apli-

cagao do Exercicio de Decisd@o por Consenso em trés fases:

Fase I - Pré-Teste Individual

Cada sujeito recebeu uma folha contendo doze
afirmativas (letra A a M), com o titulo CARACTERISTICAS DE-
SEJAVEIS DE UM EDUCADOR (Anexo 1). Os sujeitos deveriam en-
tao, ler cuidadosamente cada afirmativa e, por escrito, fa-
zer uma interpretacao de cada uma delas, mesmo que alguma
parecesse sem sentido. O referencial para esta interpreta -
cao, deveria ser sempre as caracteristicas de um bom educa-
dor. Depois, cada sujeito, por escrito, deveria classificar
cada afirmativa, a luz da interpretacdo dada, em ordem de
importancia, dando o nimero 1 a mais importante, o nimero
2 a segunda mais importante e assim sucessivamente, até o
nimero 12. O empate n3o foi permitido. Esta fase teve a du-
racao de vinte minutos.

Os sujeitos reunidos em grupos de cinco alu-
nas (grupos de controle) ou de quatro alunas mais o cimpli-
ce (grupos experimentais) deveriam fazer por escrito uma
interpretacao e classificacdo Unica de cada uma das doze a-
firmativas do Exercicio de Decisdo por Consenso, que seria
considerada como a "cultura" do grupo. Esta interpretacao
devia tomar sempre como referencial as caracteristicas de
um bom educador. O grupo teria que chegar a um acordo quan-
to a interpretagao a ser dada, bem como quanto a classifi-
cacao destas afirmativas. O grupo dava uma classificacao,em
ordem de importancia, para cada uma das afirmativas ja in-
terpretadas, atribuindo o n® 1 a mais importante, o n® 2 a
segunda mais importante e, assim por diante, até classifi-
car as doze afirmativas. Nao foi permitido o empate. Esta
fase teve a duracao de quarenta minutos. Nos grupos experi-
mentais, o sujeito clmplice deveria exercer influéncia com
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relacao as interpretacdes e classificacoes, conforme orien-

tagdo prévia.

Fase III - Pos-Teste Individual

Cada sujeito, apds o trabalho do grupo,devia
dar uma nova e Ultima interpretacdo e classificacao de 1 a
12, em ordem de importancia a cada uma das afirmativas. Es-
ta fase teve a duragao de vinte minutos.

Estas trés fases apresentaram-se diferentemen
te nas turmas A e F, de acordo com o modelo de pesquisa es-
colhido, conforme se pode ver no Quadro 2.

QUADRO 2

Modelo de Estudo

TURMA FASE 1 FASE 11 FASE 111

A Pré-Teste Grupo Expe- Pos-Teste
Individual rimental 1 Individual

A Pré-Teste Grupo de Pos-Teste
Individual Controle 1 Individual

E _ Grupo Expe- Pos-Teste
rimental 2 Individual

F % Grupo de Pos-Teste
Controle 2 Individual

Como se pode verificar pelo Quadro 2, a Fa-
se T (pré-teste individual) nao foi realizada na turma F.
Na Fase II, os grupos foram divididos em dois grupos de
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