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Se vocd n3o aprecia o que nac tem utilidade,
nao pode comegar a falar sobre o que é util.
Por exemplo, a terra € larga e vasta,

mas de toda a sua extensao, o homem utiliza
apenas poucas polegadas,

sobre as quais se mantém de pé.

Suponhamos, agora, -que voce tire

tudo o que ele realmente nao usa

de modo que, ao redor de seus p€s,

um golfo se abra

e ele fica de pé no vazio,

sem nada de sdlido,

com excegao do que se encontra bem debaixo de cada pé.

Por quanto tempo podera utilizar o que esta usando?

Chuang Tzu. 0 Inutdil.
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APRESENTACAO

A motivagao para o desenvolvimento deste trabalho sur-
giu ao longo de minha experiéncia como professor de teoria
da informagao na Eééola Superior de Desenho Industrial da
UERJ, desde meados de 1975, quando fui convidado a assu-

mir a vaga deixada pelo titular anterior, o prof. Décio

Pignatari.

Nao vem ao caso rastrear as razoes da inclusao desta
disciplina no curriculo minimo de design. Vale, porém,
constatar que, provavelmente, a teoria matematica da in-
formagao nunca chegou a ser ministrada sistematicamente
em cursos brasileiros. Como & corrente, atras da fachada
de um nome Os cursos empiricamente existentes se estrutu-
ram em fungao dos interesses e conhecimentos dos professo
res respectivos. Assim, o conteldo transmitido nem sem

pre corresponde ao conteudo suposto para a disciplina.

No meu caso especifico, a nao coincidéncia entre ementa
e conteldo efetivamente ministrado foi decidido a partir
da constatagao da relativa inutilidade daquele conhecimen
to para a pratica profissional. Além disso nao me sentia
habilitado para transmitir a arquitetura exata desta teo-

ria. Nao entro aqui no mérito de sua utilidade provavel

dentro de um mercado mais diferenciado e complexo.

Assim sendo, meu curso buscava investigar a questao da
significagao nas imagens graficas e nos objetos utilita-
rios. Comegava abordando, em linhas gerais, como a teo-
ria da informagao a resolvia, apresentando, depois, as
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visoes da semiologia de extragao saussureana e da semidti

ca anglo-saxa.

Na medida em que o design & um conhecimento pratico, ou
seja, seu exercicio resulta em objetos e imagens fisica-
mente concretas, preocupacoes e intencoes tedricas tendem
a ser estigmatizadas como inadequadas pelo meio profissio
nal, que forma uma espécie de "mistica da pratica". Con-
siderando esta realidade, progressivamente voltei-me para
investigagoes acerca do estatuto do design como conheci-
mento. Buscando desvendar o seu ser pratico e tedrico,fo
calizava diversas questoes: a constituicao histdrica da
profissao, a relagao entre design e outros conhecimentos,
as relacgoes entre conhecimento e prética, entre conheci

mento e discurso, entre pratica e discurso etc.

O projeto proposto por ocasiao de minha entrada no
IESAE dizia respeito a esta minha experiéncia. Depois de
algumas idas e vindas, e aproveitando o instrumental ted-
rico desenvolvido em algumas disdiplinas cursadas no mes-
trado, decidi realiza-lo como dissertagao. Com isto fe-
cho uma experiéncia, esbogando elementos para o seu balan
co. E, embora aparentemente desconectado, a pertinéncia

dc tema para a area de educagao se evidencia no fato de

ser o design como conhecimento formalizado em discurso
aquilo que permite um espago para a profissao no nivel
académico.

O trabalho se estruturou sobre um esquema basico qmaféi

se delineando na minha pratica docente, estando dividido
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em trés partes.

A parte I mostra a especificidade do design tal qual
ela se apresenta na trama social que aparece para os ho-
mens. O primeiro capitulo € um balizamento conceitual ob
tido através do cotejamento de varias definigdoes da pro-
fissao. O objetivo & n3ao somente o de apresentar ao lei-
tor leigo o que & design ou desenho industrial, mas,sobre
tudo, o de indicar a dimensao imediatamente aparente des-
te conhecimento, ou seja, os termos com que o designer mé
dio se auto-define. No segundo capitulo & mostrado como
nao € apenas esta positividade de contelido o que define a
profissao. A sua existéncia como conhecimento supoe sua
institucionalizagac social, e uma negatividade em relagao

a outros conhecimentos.

Na parte II busca-se o desvendamento desta forma com
que o design aparece socialmente, recuperando-se-a sua di
mensao concreta como conhecimento. O terceiro capitulo
comenta aspectos logico-ontoldgicos do conhecimento gene-
ricamente considerado, particularizando neste quadro uma
abordagem do design. No quarto e quinto busca-se um refe
renciamento genético do design dentro do desenvolvimento
capitalista, tanto no plano internacional quanto no Bra-
sil. E o sexto capitulo enfoca sua existéncia como curso
superior, consequéncia e condicao de sua existéncia como
pratica profissional, e instancia onde mais explicitamen-

te se coloca sua natureza de conhecimento objetivado em

discurso.
X
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Na parte III, a luz do balizamento apresentado na parte
II, € retomada a matéria da parte I, ou seja, o contetido
do design como conhecimento. Assim, o sétimo capitulo,og
de sao abordados algquns aspectos do discurso do design e
indicada sua dimensao ideoldgica, da corpo a minha propos

ta.

ApOs a conclusao seguem quatro anexos. O primeiro é
uma cronologia da institucionalizagao do design no Bra-
sil, talvez simplista para um designer e um pouco cifrada
para um nao-designer. SO tem a intencao de parecer o que
é€: um sub-produto nao elaborado da dissertagao. O segun-
do busca orientar superficialmente o leigc: compoem-se de
verbetes rapidos sobre rgfgréncias historicas do  design
no estrangeiro que sao citadas no texto. Os dois  1nlti-
mos, também subprodutos do trabalho de reflexao, apresen
ceitos de 4intelectual organico e de ideologia, os quais

balizaram meu encaminhamento de trabalho.

Gostaria de agradecer especialmente a Candido Grzybowski
pelas preciosas sugestoes, assim como ao apoio direto de
Maria Regina Brito, Silvia Steimbefg e Pedro Luiz Pereira
de Souza, e aquele indireto-de varios outros amigos. E,

finalmente, ao prof. Carlos Plastino pela orientacao.
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RESUMO N

A atividade basica do designer & a concepgao, em parte ou
totalmente, de uma mercadoria industrializada que envolva
manuseio e/ou percepcao visual por parte do homem. Como
outros profissionais contemporaneos, o designer & um téc-
nico nascido com a industria, e se adequa a ela em dois

niveis:

a) ha uma funcionalidade entre industria e design como co
nhecimento teécnico; b) e também ha uma funcionalidade en-
tre a superioridade que o adesigner sente, devida a seu
conhecimento académico, e a hierarguia disciplinar da or-

ganizagao da produgao capitalista.

Exprimindo esta liga¢ao organica com o capitalismo indus
trial, o discurso que apresenta o conhecimento gue define
o design nao & apenas um recurso pratico para a sinaliza-
cao da pratica profissional. Os seus termos técnicos, su
postamente sO0 técnicos, convéem a organizacdo social da
producao capitalista, reforgahdo a ideologia gue esconde

a dominagao do capital.

’ XITII
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CONCEITUACAQO DO DESENHO INDUSTRIAL

Existem varias definigoes da profissao, elaboradas ou
nao pelos prOprios designers. Abrangem desde aquelas pre
sentes nas paginas de um dicionario até aquelas que inte
gram textos voltados para a formagao profissional ou para
uma reflexao mais aprofundada sobre a atividade. Tomarei
como base a definigao apresentada no ante-projeto de lei
sobre o exercicio da profissao, apresentado no 19 Encon-
tro Nacional de Desenho Industrial (realizado em outubro
de 79 no Rio de Janeiro) e elaborado conjuntamente pelas
APDINS (Associagao Profissional dos Desenhistas Industriais de Ni
vel Superior) doRio de Janeiro e Pernambuco e pela ABDI (As-

sociacgao. Brasileira de Desenho Industrial) de Sao Paulo.

Esta definicao possui uma representatividade inegavel,
conferida pelo fato de ter sido elaborada por profissio-
nais brasileiros preocupados em promover a institucionali
zagao legal de sua profissao como forma de reserva de mer
cado, ao mesmo tempo em que pretendiam, através das ges-

toes necessarias a sua regulamentacao, divulga-la.

Esta representatividade, porém, nao a absolve de certas
precariedades. Primeiramente, dadas suas intencoes lega-
lizantes e pfoselitistas, a matéria de que trata,ou seja,
a natureza da profissao, & apresentada como coisa acaba-
da, como se o design estivesse isento de aspectos contra-
ditSrios e tragos conjunturais, cuja, transformagao ca-

racteriza o desenvolvimento histdrico da profissao.Ja a ou



tra precariedade & de ordem formal: como o texto final
resultou dos trabalhos do grupo responsavel pela discus-
sao sobre a regulamentacao no 19 ENDI - Encontro Nacional
de Desenho Industrial, sendo posteriormente emendado na

plenaria final, o resultado se ressente de uma certa "de-

sunidade" logica.

Estes aspectos, no entanto, nao ameacgam meu plano de
conceituacao. Empreenderei uma espécie de exegese, procu
rando explicitar melhor os termos e conceitos apresenta-
dos e buscando recuperar as discussoes mais amplas dentro
das quais eles se constituiram. Para isto recorrerei, a
outras definigaes, tanto elaboradas no Brasil quanto em

outros paises.

Esta indistincao quanto & nacionalidade do texto se jus
tifica na medida em que o pensamento sobre design no Bra-
sil, como em varios outros campos, € profundamente marca-
do por teorizagoes desenvolvidas nas economias centrais:o
progresso da reflexao aqui se vincula intimamente ao avan
co da reflexdo nos paises desenvolvidos. Uma falha neste
cotejamento fica por conta do meu nao-conhecimento de
alemao. Outra, mais grave, por conta da minha leitura in

completa em portugués.

Antes, porém, de passar ao texto do ante-projeto delei,

cabem algumas averténcias.

A primeira diz respeito a uma certa indiferenciagéo das

gefinigoes e reflexoes citadas, ja que nao indico as suas

-~

diferencas de qualidade segundo padroes de coeréncia ou



de representacgao efetiva da pratica que €& discernida ﬁe-
los proprios profissionais. Quanto a isto deve ficar cla
ro que meu objetivo nao € o de externar julgamentos de
valor quanto a propriedade ou consisténcia dos textos. Se
por ;caso coloco lado a lado trechos superficiais e incon
sequentes e fragmentos de reflexoes mais profundas, o meu

objetivo & identificar as mesmas idéias genéricas, e nao

sugerir uma equivaléncida da qualidade de seus conteldos.

Em segundo lugar, cabe lembrar os limites da exegese
efetuada. Sera buscada uma anilise e clareamento de ter-
mos sem extrapolar a ldogica conceitual interna ao campo
profissional, a qual sera apresentada tal como aparece nas
definigcoes. Conforme estd indicado na introdugao,uma lei
tura critica desta logica s6 comeca a se desenhar a par-
tir do segundo capitulo. Ao contrario, o que se busca aqui

€ apenas a sua enunciacao.

Finalmente, a ﬁlﬁima adverténcia diz respeito a um as-
pecto do destrinchamento conceitual efetuado, valendo pa-
ra a totalidade deste trabalho. Como a atividade princi
pal do design nao é a da reflexao tedrica, existe uma ten
déncia natural (e justificada) & utilizagao de termos em
sua acepgao cotidiana imediata. Como, na maioria dos ca-
SOs, nao existe apenas uma acepcao, e como a esta diversi
dade léxica somam-se diferentes valores 1logicos, decorren
tes de posicionamentos em discursos especificos, existe
uma certa tendéncia 3 confusao e imprecisao nos racioci-
nios. Considerando isto, um ' movimento de minha ana

lise parte da base do dicionario.



1.1

DEFINICAO PELO ANTE-PROJETO DE LEI SOBRE O EXERCICIO DA

PROFISSAO DE DESENHISTA INDUSTRIAL

O texto do ante-projeto de lei comeca assim:

"TITULO I

DO EXERCICIO PROFISSIONAL DO DESENHO INDUSTRIAL |os ou-
tros titulos sao: II - DA FISCALIZAGAO DO EXERCICIO DA PRO
FISSAO; III - DO REGISTRO PROFISSIONAL; IV -.DAS FINALIDA

DES; V - DAS DISPOSIGCOES GERAIS |

CAPITULO I - CARACTERIZAGCAO E ATRIBUICOES PROFISSIONAIS
Art. 1o

A profissao do Desenhista Industrial se caracteriza pe
lo desempenho de atividades especializadas, de carater
técnico-cientifico e criativo para elaboracao de projetos
de sistemas e/ou produtos e mensagens visuais passiveis
-de seriagao e/ou industrializacao que estabelegca uma rela
cao de contato direto com o ser humano, tanto no aspecto
de uso, quanto no aspecto de percepcao, de modo a atender

necessidades materiais e de informacao visual.

§ Onico - Em Desenho Industrial, o projeto & o meio pe-
lo qual o profissional, equacionando dados de natureza er
gonomica, tecnoldgica, economica, social e estética res-

ponde concreta e racionalmente as necessidades do usuario.

Art. 29

A profissao de Desenhista Industrial se caracteriza Aég

lo exercicio privativo das seguintes atividades:



a) planejamento e projeto de sistemas e produtos ou mensa-
gens visuais, aptos a produgao industrial, visando assegu
rar sua funcionalidade ergondmica, sua correta utilizagao
e qualidade técnica e estética dentro do contexto sbécio-
economico e cultural do usuérib, bem como a racionaliza -

cao de sua estrutura, fabricagao ou reprodugao;

b) projetos, aperfeicoamento, formulagao, reformulagao e
elaboragao de modelos industriais sob forma de desenhos,
diagramas, memoriais, maquetes, prototipos e/ou outras

formas de representacao;

c) projetos, aperfeigoamentos, formulacao, reformulagao e
elaboracao de elementos e/ou sistemas visuais sob a forma
de desenhos, diagramas, memorais, maquetes, artes finais

e/ou outras formas de representacao;

d) estudos, projetos, analises, avaliagaes, vistorias, pe
ricias, pareceres e divulgacgoes de carater técnico, cien-

tifico ou cultural no ambito de sua formagao profissional;

e) ensaios, pesquisas e experimentagao em seu proprio cam
po de atividade e, em campos correlatos desde que em equi

pes multidisciplinares;

f) outras atividades que, por sua natureza, se incluam no

ambito de sua formagao universitaria;

g) desempenho de cargos e funcoes junto a entidades publi
cas e privadas cujas atividades envolvam desenvolvimento

de modelos industriais e/ou mensagens visuais;

h) coordenagao, direcao, fiscalizagao e/ou execugao de

servicos de sua especialidade;
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i) orientacgao, consultoria e assessoria em assuntos de

seu campo profissional;

j) o exercicio do magistério nas disciplinas proprias ao
Desenho Industrial, nos cursos de todos os graus de ensi-
no, desde que preencha os requisitos de escolaridade le-

galmente exigidos;

1) desempenho de cargos, fungoes e comissoes em entidades
estatais, para-estatais, autérquicas, de economia mista e

de economia privada.

(eenn. Ceeeeecereraenn ceeeenss)

CAPITULO II - USO DO TITULO PROFISSIONAL
Art. 49

E reservado exclusivamente aos profissionais referidos
nesta lei a denominagao de Desenhista Industrial seguida

ou ndo-de outra designagdo decorrente da especializagao.

§ Onico -~ O uso de denominagao tais como:

a) desenhista de produto;

b) projetista de produto;

c) comunicador visual;

d) programador visual

e outras que possam induzir tratar-se de profissional ha-
bilitado € privativo aos profissionais de que trata esta

lei.



Arto 69

As denominagOes enunciadas no artigo 49 e as expressoes:

a) Desenho Industrial;
b) Projeto de Objeto; .
c) Projeto de Produto;
d) Comunicagao Visual;
e) Programacao Visual;

f) Planejamento Visual;

e outras que possam induzir tratar-se da profissao defini
da nesta lei, sO0 poderao ser acrescidas a denominagao de
pessoa juridica composta pelo menos por metade de profis-

sionais de Desenho Industrial legalmente habilitados."

O ATO DE PROJETAR /A CONSTRUCAO DO ENTORNO

Inicialmente deve ser focalizada a importancia do ato
de projetar: o objetivo da pratica profissional é a elabo
racao de projetos. O projeto & "o meio pelo qual o pro-
fissional (...) responde (...) as necessidades do usuario".
E utilizado mesmo um neologismo no glossario do Manual pa

(2)

na PLanejamento de Embalagens aparece "Desdign —  uma

das disciplinas projetuais do desenvolvimento de produ-
tos, que enfatiza as caracteristicas de uso e/ou percepti

vas dos objetos."

(2) INSTITUTO DE DESENHO INDUSTRIAL DO MUSEU DE ARTE MODERNA / MIC -

SECRETARIA DE TECNOLOGIA INDUSTRIAL. Manuaf para  Planejamesi-
to de Embalagens. Rio de Janeiro, 1975. p. 92



Embora o ato de projetar, no sentido mais geral de esta
belecimento de um planejamento frente a um objetivo a ser
realizado, caracterize intrinsecamente a prOpria natureza
humana — alguns autores chegam a identificar o ato depro
jetar como aquilé com que 0 homem se distingue do restodo

(3)

reino animal — o que se designa com o termo € realida
de menos abrangente. Refere-se aquelas profissoes cujo
exercicio resulta em objetos, bi ou tri-dimensionais, ou
construgoes materialmente concretas, apesar do profissio-
nal nao se envolver diretamente em sua materializagao. Es
te realiza o projéto, ou seja, "desenhos, diagramas, memo
riais, maquetes, protdtipos e/ou outras formas.de repre-
sentacgao® conforme os itens (b) e (c) do artigo 29, onde
se indica quais sao as evidéncias factuais do trabalho do
designer, as realizagoes qgue expressam O projeto. Basea-

do nestas realizagOes €& que o objeto ou construgao efeti-

vamente e realizado.

Seriam igualmente disciplinas projetuais a engenharia
(sobretudo a mecanica e a civil), a arquitetura, o urba-
nismo. Estas, juntamente com o design, seriam responsa-
veis pelas feigOes do ambiente humano construido. Bernd
L&bach ainda acrescenta o paisagismo e o planejamento eco

nomico genericamente considerado, que dispoe feicoes re-

3 .~ .
(3) V. a tradigao marxista: "0 que distingue o pior arquiteto da me-

lhor abelha & que ela figura na mente sua construgao antes de
transforma-la em realidade (...) Ele nao transforma apenas o ma-
terial sobre o qual opera; ele 1mpr1me ao material o projeto que
tinha conscientemente em mira." MARX, K. 0 Capital, livro 19.
Rio de Janeiro, Ed. Civilizacao Brasileira, 1980. p. 202



(4) '

regionais e territoriais .

Segundo realidade de fato existente hoje, as discipli-
nas projetuais se identificam com o trabalho intelectual
(no caso, quem idealiza ou projeta) em contraposigcao ao
trabalho manual (quem realiza). No entanto, dependendo da
acepgao emprestada ao termo design, conforme sera vistono
item seguinte, esta distincao pode ser ineficaz como ele-
mento definidor do que seja uma atividade projetual consi

derada abstratamente.

Em vista disso, esta deve ser entendida como atividade
gque se define pela elaboragcao de projeto como simile de
algo gue sera produzido materialmente, podendo sé-lo pelo
proprio projetista ou por outras pessoas. O que se rele
va & que a elaboragao deste simile possui o estatuto de

uma acgao finalizada.

SERIACAQ/INDUSTRIALIZACAO

O segundo ponto a ser destacado diz respeito a "seria-
g¢ao e/ou industrializacgao", ao "planejamento e projeto de
sistemas e produtos ou mensagens visuais aptos & produgao
industrial"”. A questao indicada por estas colocagoes se

refere & natureza de atividade ligada & industria.

O seu desdobramento pede, inicialmente, um exame das im

plicagoes semanticas baseado na consideragao do que exis

(4) LUBACH, Bernd. Diseno Industrnial. Barcelona, Ed. Gustavo Gilli
S.A., 1981. p.15
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te de mais genérico na profissao. O projeto de mercado-
rias industrializadas faria parte de algo mais geral, que
€ o projeto de objetos, produzidos, industrialmente oﬁ
nao, como mercadorias ou apenas como valores de uso. O ho
men sempre produziu objetos, aplicando conhecimentos espe
cificos para esta produgao. Neste sentido, a difusao do
termo inglé@s design tende a contribuir para a indiferen-
ciacao entre desenho indusirial enquanto atividade ligada
a industria e a produgao artesanal de objetos utilitarios,
na medida em que a designagao genérica da forma de objetos

e construgoes realizadas pelo homem € uma das suas acep-

coes.

Ken Baynes em obra editada pelo Design Council inglés
apresenta quatro temas aos quais se refere a palavra de-

sign.

"1l) Conceito genérico abranéendo o esforgo criativo (e
as idéias e percepgoes a ele relacionadas) envolvido em
toda a cultura material, de qualquer lugar e tempo € por

qualquer motivo.

2) Conceito exclusivo definindo um grupo particular de
metodologias desenvolvidas como resultado da Revolugao In

dustrial.

3) Conceito genérico abrangendo as influencias sociais
e economicas exercidas sobre e por estas metodologias." (o
quarto tema diz respeito a um ramo da educagao geral,como

uma transformagao da educagidao artistica nas escolas,sendo



1k

bastante especifico do contexto briténico.(S) ’

O que denominamos desenho industrial diz respeito ao se
gundo conceito e, indiretamente, ao terceiro,na medida em
que este se refere as repercussoOes de transformagoes so-
ciais sobre o desenho industrial e deste sobre a socieda
de. No entanto, a utilizagao do termo design no Brasil,
poae dizer respeito, como nos paises de lingua inglesa,
tanto ao primeiro guanto ao segundo conceito. Neste tra-
balho considero o design como desenho industrial, ou se

ja, com realidade pos-Revolucao Industrial, efetivamente

ralacionada 3 industria. E sO a partir dai que ela vemse

colocando tal como € caracterizada contemporaneamente.

O reconhecimento desta vinculagao a indUstria se mani-
festa como esforgo de diferenciacao face as artes plasti
cas e ao artesanato por parte dos desenhistas indwstriais,

o qual deve ser recuperado historicamente.

Conforme sera visto mais adiante, a problematizagéo, no
dmbito da cultura tradicional, da forma fisica da mercado
ria industrializada surge no campo das artes plasticas.
Temos assim gque uma das vertentes na formagao do novo pro
fissional parte deste campo, sendo marcada por conceitos
proprios do fazer artistico. Na medida em gue o novo pro
fissional adquire conséiéncia enquanto tal, tende a criti
- car parametros artisticos para a construcgao e avaliagao de

formas, ja que se uma forma vai ser produzida industrial

(5) BAYNES, Ken. About design. London, Design Council Publica-

tions, 1976. p. 27
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mente, ela debe estar adequada as caracteristicas da pro
dugao industrial. Delineia-se uma postura contra o domi
nio do capricho formal em detrimento da funcionalidade e
racionalidade da forma determinadas pelos meios de produ-

(6)

cao industrial.

A outra vertente da nova profissao parte de necessida-
des internas da propria indistria, determinadas pelo obje
tivo da producao de massa. Impoe-se a standardizagao e
intercambiabilidade de componentes para gue haja igualda-
de, tendendo ao absoluto, entre as unidades produzidas em
série. No artesanato pode-se falar em seriacgao, poreém
apenas em pequena escala e, em varios casos, sem gue cada
unidade perca sua caracteristica personalizada. A série
de que ocupa o design & a produgao de massa, produzida por

meio de maquinas.

A medida que a profissao vai se tornando mais nitida,
mais busca uma diferenciagdao em relacao ao artesanato e a
arte, pura ou aplicada. Neste movimento, posiciona-se con
tra a marca direta da mao humana no objeto produzido (co
mo expressao da aesigualdade entre as unidades da seérie),
contra o capricho (enquanto prerrogativa do artis-
ta), contrara raridade do objeto Gnico (que faz parte da
natureza artistica. Mesmo a seriagao de uma tiragem de

gravuras mantém este referencial com a limitagcao da tira

(6) Referida como "a linguagem matematica da industria” ou como o re
sultado da "estetica da logica", segundo MUNARI, Bruno. Anlisia
y designer. Valencia, Fernando Torres Editor, 1974. p. 32
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gem) .

No Brasil a oposigao entre objeto Gnico, artistico ou
artesanal, e o objeto produzido em série,industrializado,
ganha feigoes marcadas pelo_desenvolvimentismo. A.industrig
lizagao, e junto com ela o desenho industrial sao encara-
dos como a redengao da nagao. A este respeito, veja-se
esta afirmacao de Décio Pigﬁatari: "Quantos intelectuais
e estudantes que nao abdicam do conforto das utilidades
domésticas e urbanas nao vao por ai a verberarem a roboti
zagao e a massificacao do homem, quando € sabido que mas-
sificada ja esta, e ha muito, pela miséria, mais da meta
de da populagao brasileira e quase dois tercos da popula
cao mundial. E comum ver a defesa de posigoes nacionalis

. . 7
tas confundir-se com a defesa de valores artesanals.“( )

Finalmente, embora sejam fundamentais os aspectos da
produgao "por meio de maquinas e em série" das mercadorias
projetadas pelo designer, cabe lembrar a indicagao de Mal
donado quanto 3 limitacao deste par conceitual guanto a

8)

captacao da realidade do design.( Se ele ajuda a dis-

tinguir o designer do artista e do artesao, nao o faz enm
relagao ao engenheiro (socbretudo o mecadnico). Além disso
exclui alguns tipos de objetos e estruturas que nao sao

produzidos em série, como instrumentos cientificos muito

7 PIGNATARI, Décio. Informacdo. Linguagem. Comunicacdo. Sio Pau

lo, Ed. Perspectiva, 1968. p.15

(8) MADONADO, Tomas. EL£ diseno industrial neconsiderado. Barcelo-
na, Ed. Gustavo Gilli S.A., 1977. p.l1
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especializados, alguns meios de transpérte, a montagem de
exposigoes, um sistema de sinalizacao, etc. Provavelmente
considerando este aspecto & que a definicao do ante-proje
to se refere a "sistemas e/ou produtos e mensagens visuais
passiveis de seriacao e/ou industrializacao" e em aptidao

a produgao industrial.

A FORMA

Fato significativo desta postura de exorcismo frente ao
artesanato e a4 arte & o receio em abordar o conceito de
dorma (ausente do texto do ante-projeto de lei), por cau-
sa de sua "contaminacao" artistica. Apesar do resultado
do trabalho do designer ser uma forma, seja virtualmente
prevista em projeto ou concretamente materializada gracgas
a producao industrial, existe uma diferenca basica em re-
lagao a forma artistica. Na guase totalidade das prati-
cas artisticas, a forma em si mesma coloca-se como O obje
tivo final, seja vinculada a projetos de representagao fi
gurativa, como na maioria das manifestagoes artisticas,se
ja autonomizada em relagao ao contetido, conforme as con-
quistas de algumas vanguardas artisticas do século XX. Nes
tas, das searas do abstracionismo lirico e informal ao
rigor do neoplasticismo ou do concretismo suigo, a forma

impera livre das peias da representagao figurativa.

Os cuidados com a utilizagao do conceito se justifica
riam a partir da existéncia de um referenciamento artisti

co em certas leituras daquela forma que resulta do traba-
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lho do designer.

Neste sentido Herbert Read, um tedorico de arte, no seu
esforco de compreensaoc do design como realidade pOs—-Revo-
lugcao Industrial, inscreve-o no universo dos objetos uti-
litarios (entendendo design em seu sentido mais abrangen-
te, conforme ja visto — nao fora ele um autor britanico)
e o 18 3 luz da forma como categoria artistica. Divide a
arte em dois tipos: "aate humanisitica, a qual diz respei-
to a expressao da forma plastica de ideais e emog¢oes huma
nas; ante abstrata, ou arte nao-figurativa, que nao _ se
preocupa com nada além de fazer objetos cuja forma plasti
ca estimula a sensibilidade estética (...)» Tendo sido
feitas estas distingoes, o que defendo € que se artes uti
litarias — quer dizer, objetos desenhados primariamente
para o uso — estimulam a sensibilidade estética como ax-

te abbtnata".(g)

Com um carater diferente, mas ainda contagiado por re-
ferencial artistico, coloca-se o desenvolvimento do con-
ceito de good design nos Estados Unidos do final da déca-
da de 30, e de gute form na Europa, por Max Bill no final
dos anos 40; expressam uma tendéncia a se privilegiar o
resultado estético em detrimento de outros tipos de fato

res.

Ora, se nao hd divida de que "a forma & o objetivo defi

& READ, Herbert. At and industry. London, Faber & Faber, 1966.

P- 57



nitivo do design"(lo)

, nao se trata da forma em si, segun
do referencial artistico em maior ou menor teor, mas da
forma que se define a partir de condicionamentos da produ
cao, distribuicdo e consumo. Como bem formulou Tomas Mal
donado no Congresso de 1961 do ICSID (International Coun

cil of Societies of Industrial Design) em Veneza (formu-

lagao posteriormente endossada pelo ICSID):

"O Desenho Industrial & uma atividade projetual que con
siste em determinar as propriedades formais dos objetos
produzidos industrialmente. Por propriedades formais nao
se deve entender apenas as caracteristicas exteriores,mas
sobretudo as relacgoes funcionais e estruturais que fazem
com que um objeto tenha uma unidade coerente tanto do pon
to de vista do produtor quanto do uwsuario. (...) as pro-
priedades formais de um objeto — pelo menos como as en-
tendo aqui — sao sempre o resultado da integracao de di
versos fatores, sejam esteS'fﬁncionais, culturais, tecno-

P - 11
logicos ou economlcos."( )

Comentando esta sua definicao em 1977, Maldonado diz o
seguinte:A"se admite que a fungao do desenho industrial
consiste em projetar a forma de um produto. (...) Porém
(...) nesta o desenho industrial nao é considerado como

atividade projetual que parte exclusivamente de uma idéia

(10) ALEXANDER, C., cit. in BONSIEPE, Gui. Diseno industrnial, arnte-

gacto y proyecto. Madrid, Alberto Corazon Ed., 1975. p. 22

AL e, in BONSIEPE, Gui. Teosdia y pratica del diseno industrial.

Barcelona, Ed. Gustavo Gilli S.A., 1978. p.21
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aprioristica sobre o valor estético (ou estético-Zuncio-

nal) da forma, como atividade projetual cujas motivagoes
se situam a parte e precedem o processo constitutivo da
propria forma. (...) De acordo com esta definigzz, pro-
jetar a forma significa coordenar, integrar e arzicular -
todos os fatores que, de uma ou de outra maneira, cartici
pam no processo constitutivo da forma de um produtc. E
com isto se alude precisamente tanto aos fatores =elati-
vos ao uso, fruicao e consumo individual ou social do pro
duto (fatores funcionais, simbdolicos ou culturais), como
aos que se referem a sua producgao (fatores técnicc—econo-
micos, técnico-construtivos, técnico-sistematicos, técni-

co-produtivos e técnico-distributivos)".(12)

Tudo isto situa a questao estética dentro de um —=feren
cial de design. Resta, mesmo, a possibilidade do fator
estético, dentro de um equacionamento correto de = pro-
blema de design, poder vir a ser considerado o fatzr de-

terminante no projeto respectivo.

0S ASPECTOS DO USO E DA PERCECAOQ/O DESENHO DE PROCZTO E A

PROGRAMACAO VISUAL

Estando claro que o projeto de uma forma € o mocz como
se efetiva a pratica profissional, e que esta forrsce pro
totipos para industria, resta focalizar que tipos &2 pro-

jetos sao desenvolvidos. Quanto a isto estd indiczdo que

(12) MALDONADO, op. cit., p. 13.
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sao "projetos de sistemas e/ou produtos e mensagens - vi-
suais (...) que estabelecam uma relacao de contato direto
com o ser humano, tanto no aspecto de uso, quanto no as-
pecto da percepcao, de modo a atender necessidades mate-
.
riais e de informacao visual". Isto restringue o univer-
so — ou, melhor dizendo, a dimensao — dos produtos in
dustrializados por cujo projeto o designer € responsavel:
ele deve enfatizar "as caracteristicas de uso e/ou percep

(13) Neste ponto deve ser indicada a

tivas dos objetos".
particularidade da acepg¢ao presente no par "caracteristi-

cas de uso / caracteristicas perceptivas”.

Qualquer mercadoria industrializada posssui um valor de
uso, e logicamente, suas caracteristicas de uso. Restrin
gindo os valores de uso das mercadorias na medida do inte
resse desta analise (excluindo, por exemplo, o valor de
uso fundamental dos produtos alimenticios considerados em
si, independentemente do valor de uso de suas embalagens
industrializadas), o valor de uso envolve, para o desig-

ner, duas grandes categorias:

a) produtos cujos consumo envolve fundamentalmente rela
coes corporais tateis por parte do homem, que podem ser
ativas, como pegar, manipular, ou passivas, como o conta-
to momentaneo entre um corpo e uma cadeira (em um momento
seguinte ela poderd ser manipulada na sua transferénciade

um para outro lugar). Os produtos respectivos sao obje-

13 v, 65 termo design no glossario do Manual para planejamento delqg

balagens, cit. na nota 2.
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I -
tos utilitarios como um utensilio, uma embalagem, ou par-

te de um objeto, como o comando de uma maquina automidtica.

b) produtos cujo consumo envolve fundamentalmente rela-

. ¢Oes de percepcao visual, independentemente de serem in
formacoes essencialmente denotativas, estabelecendo uma
relacao mais estritamente utilitdria, (como em uma placa
de sinalizagao de transito, em um painel de controle de
uma maquina ou no desenho inteligVvel de letras de um alfa
beto) ou de serem informagoes em que nao haja tanta ne-
-cessidade de rigor denotativo (como em uma capa de disco,
um cartaz de cinema ou em um alfabeto essencialmente deco
rativo). Estas duas categorias se interpenetram em varios

produtos (a embalagem € o exemplo mais Obvio).

A estas duas categorias correspondem as duas grandes es
pecializagoes do design: o desenho de produto, ou desenho
industrial propriamente falando e a programagao visual,ou
comunicagao visual (existem também denominagoes decorren-
tes de especializacgoes especificas, como design de livros,
design de moveis etc).

Partindo da conceituacao destes dois campos apresentada

(14), temos que o desenhista de produto

por Joaquim Redig
lidaria com objetos ou equipamertos formalmente tridimen-
sionais tendo fungoes utilitarias diversificadas. O rela
cionamento do homem com estes objetos se basearia no tato
(de forma ativa ou passiva, conforme ja indicado) e na vi

(14) REDIG, Joaquim. Sobre desenho industrial. Rio de Janeiro, Eéqg

la Superior de Desenho Industrial - UERJ, 1977. p.13
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sao.

O programador visual lidaria com imagens em meios de co
municagao (TV ou cinema) ou com objetos formalmente bidi-
mensionais, tendo a fungao utilitaria basica de comunica-
cao com referentes razoavelmente precisos (diferente da
funcao simbolica abrangente propria das artes plasticas). O
relacionamento do homem com os objetos veiculadores de
imagens estaria baseado fundamentalmente na visao. Na qua
se totalidade dos casos o programador visual lida com o}
alfabeto grafico, veiculo de informagao verbal que estru-
tura, em maior ou menor proporgao, a mensagem a ser trans

mitida.

Deve ser ressaltado, finalmente, que o aspecto operacio
nalmente utilitario dos dois tipos de produto nao elimina
a sua dimensao simbdlica. Esta tende a participar do va-
lor de uso globalmente considerado. Este aspecto &€ res-
saltado explicitamente, embora com énfases diferentes,por

Bonsiepe(l5) e por L&bach(lG).

Pode-se concluir do que foi dito que tanto o aspecto do
uso quanto o aspecto da percepcgao estao presentes em todos
os projetos de responsabilidade do designer. No entanto,
existe uma diferenca de estatuto entre os dois aspectos.
As caracteristicas de uso, que compoem a dimensao do va-

lor de uso, a qual interessa diretamente ao designer, in

(15) BONSIEPE, op.cit. nota 11, p. 25,26

(16) LBUBACH, op.cit., p. 62
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dicam uma categoria mais geral e abrangente do que as ca-
racteristicas perceptivas. A percepgao &, inclusive, vel
culo para o uso. N3o & isto, porém, que €& apresentado no
texto do anteprojeto de lei. Pela seqguéncia das posicoes
relativas dos termos fica sugerida uma correspondéncia en
tre os termos "projetos de sistemas e/ou produtos" / "as-
pectos de uso" / "necessidades materiais" de um lado e

entre "projetos de mensagens visuais" / "aspectos de per

cepgao" / "necessidades de informagdo visual" de outro.

O que pode ser deduzido disto € que a acepgao de uso que
esta em jogo no texto nao se refere a generalidade do va-
lor de uso para o designer, e sim a um aspecto dela ou se
ja, as caracteristicas tateis, sejam elas operativas ou
de conforto anatomico passivo, proprias da relagao fisica
mente material entre homem e objeto, excluidas as caracte
risticas de percepcao visual. A partir disto faz algum
sentido associar o uso (enquanto tato,wétivo ou passivo)
ao desenhista de produto e a visao ao programador visual.
Mesmo assim isto nao pode ser feito de modo absoluto: con
forme ja visto, os objetos tridimensionais também sao per
cebidos visualmente, assim como certos tipos de projeto
de programagao visual também envolvem o aspecto operativo

(por exemplo um livro).

A partir da recolocagao da categoria de uso, que abran-
ge, assim, nao apenas aspectos tateis (ativos e passivos)
mas também perceptivos, deve ser apontada outra categoria

— a de usuario — nao mencionada no texto do anteprojeto
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4
Como neste casc: "Para o Dese-
nho Industrial o homem é um Usuario, assim como para a
Argquitetura

é um

mas amplamente utilizada.
Pacien-~

_—

Publicidade ele € um Consumidor, ou parz a
industrial

do

ele é um Habitante, ou para a Medicina e
Ou: "o designer, dentro da proZ=gao
interesses

inte-

pan (17)
do entorno artificial se encontra entre c=
empresario e os Gos usuarios e deve reprezantar os
(18)
de

resses destes frente aos daquele.”
Deve ser notado que o "usuéario" coloca-s= como uma cate-

—2xto do antepro

goria abrangente, ligando-se & generalidzzZ= do valor
zpenas a produ-

uso, e nao a acergao que se depreende do
Neste, a associacao de uso

jeto de lei.
tos tridimensionazis parece ser um deslize conceitual que
seria, provavelrmente, revisto por seus priprios elaborado

peito, justa -
ra

res. A critica cdesta categoria sera desezvolvida na alti
ma parte deste trabalho.
TS

Uma outra questao a ser levantada diz

mente, a este esforgo de unificagao de eszecialidades
zoavelmente distintas, com a respectiva c:stincao de méto
traba-

como

dos, diversidade de procedimentos e cond:izdes de
Afinal de contas um designer genericzamente conside-

lho.
rado pode projetar objetos tao diferentes entre si
uma maquina ceifadeira, uma cadeira, um cinzeiro, um car-

u=a cédula de dinheiro etc.

taz, um livro,

an REDIG, op. cit., p. 19

(18) LUBACH, op. cit., p. 10, 11



23

John Heskett oferece uma boa sintese de diversidade é;é
sente no conceito de desenho industrial: "A natureza pre-
cisa deste processo de design é infinitivamente variada,
e por isso dificil de ser condensada numa simples formula
ou definigcao. Pode ser o trabalho de uma pessoa ou de um
grupo trabalhando cooperativamente; pode brotar de uma ex
plosdao de intuicado criativa, ou de um julgamento calcula-
do baseado em dados técnicos ou em pesquisas de mercado,
ou ainda, como alguns designers sustentam, ser determina-
do pelo gosto da mulher do diretor. Limitacgoes ou oportu
nidades podem resultar de, entre outros fatores, decisoes
comerciais ou politicas, do contexto organizacional no
gqual o designer trabalha, da disponibilidade de material
e das facilidades de produgao, ou dos conceitos sociais
e estéticos dominantes — a ordem de permutagoes possi-

P w(19)
veis € imensa.

Provavelmente por causa deste carater multiforme,no tex
to do ante-projeto de lei € ressaltado um genérico "cara-
ter técnico-cientifico e criativo" das atividades especia
lizadas desempenhadas pelo designer, assim como indicada
a natureza variada dos dados a que pode ter de recorrer
("dados de natureza ergondomica, tecnoldgica, econ6mica,sg
cial e estética"): cada projeto vai pedir proporgao parti

cular de informagoes em fungao das naturezas diversas de

(19) HESKETT, John. Industriafl design. London, Thamas and Hudson,

1980. p. 10
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seus condicionantes.

Dentro da pratica profissional, esta diversidade tende
a ser simplisticamente apreendida a partir da colocagao
de duas posigoes tedricas extremadas e excludentes quanto
ao modo de resolugao dos problemas de design: aquela em
que se privilegia o maximo rigor metodoldgico e aquela
que vé no bom-senso a chave da pratica. Ora, do mesmo mo
do que se misturam nas diversas mercadorias elementos tec
noldgicos, funcionais e estéticos em diversas proporgoes,
cada projeto exigira uma postura adequada por parte do
designer dosando "rigor cientifico" e "bom senso constru-
tivo". Tomas Maldonado critica esta polarizagao teorica
buscando um novo fundamento para a conceituacao da profis
sao na diversidade dos objetos de sua pratica, ou seja,
os produtos industrializados: "A polémica entre o raciona
lismo e o intuicionismo no campo do desenho industrial
(...) perderia sua razéovde ser se nos foraipossivel ofe-
recer uma definigao polivalente e nao monovalente do dese
nho industrial. Para isto seria necessaria uma revisao
drastica dos critérios de classificagao dos produtos indus
triais. (...) A nova classificagao deveria operar com
critérios que distingam os diversos graus de complexidade

estrutural e funcional dos produtos."(zo)

Quanto as diferengas especificas entre o desenho de pro
duto e a programacgao visual, nao deixa de ser significati

(20) MALDONADO, Tomas. Vanguardia y racionalidad. Barcelona, Ed.

Gustavo Gilli S.A., 1977. p. 128
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4
vo o fato das especializagOes nao serem nomeadas no capi-

tulo referente a caracterizagao profissional e sim naque-
le referente ao uso do titulo profissional. Existe, do
ponto de vista do profissional um certo interesse tatico
nisto. Pode ser lembrada a unificagao dos cursos de pro
gramagao visual e desenho de produto na ESDI - Escola Su-
perior de Desenho Industrial a partir de 1969 sob a alega
cao de que dado o pouco mercado para o desenhista de pro-
duto, ele poderia vir a sobreviver exercitando a programa
cao visual. Cabe, no entanto, salientar que nesta opera-
¢ao, tende a dominar c ponto de vista metodoldgico do de
senho de produto, talvez porque seu carater mais tecnolo-

gico tende a ter mais prestigio hoje em dia.

A RACIONALIDADE DO PROFISSIONAL. A RACIONALIZACAO DA PRO-

DUCAO E DO CONSUMO

Cabe indicar agora a importancia da ftdazac na conceitua-

cao profissional.

O primeiro ponto a ser relevado € o que aponta a razao
como prerrogativa do sujeito do projeto. Isto aparece no
texto como a resposta "concreta e racional" do designer
ds "necessidades do usuario", no sentido de estruturagao
racional do projeto a partir da consideracao de todos os

seus condicionantes.

E neste quadro axioldgico de premencia da racionalidade
no procedimento profissional, que o design, em alguns ca-

sos, quase chega a ser fundamentalmente definido pela par



26

ticularidade de seu método. Por exemplo, em palavras de

Walter Gropius, fundador da Bauhaus(21)

, em 1919, quando.
tenta definir a nova atividade gque surge: "Uma nova éspé—

cie de artista, um criador capaz de compreender cada espé

cie de necessidade: nao por ser um prodigio, mas porque
ele sabe como abordar as necessidades humanas de acordo
w(22)

com um método preciso. Ainda neste gquadro & que du-
rante a década de 50 comecam a ser publicados os primei-
ros textos sobre métodos explicitos de desenho, pretenden

do a abstracao do know-how de projetos de design.(23)

Esta objetivacao progressiva do carater racionalizante
da pratica profissional, levou a uma polarizagao entre os
que passaram a considerar a metodologia como a panacéia
para problemas de design, o verbo do ato criador de proje
tos, tendendo nao a procurar o método adequado a cada pro
blema e sim a aplicar receitas matematicizantes (tendendo
a transformar-se em "metodolatras", no dizer de Gui  Bon-
siepe) e entre aqueles "intuicionistas", que elegem o bom
senso como o grande instrumento da atuagao profissional.
Embora Maldonado veja esta polarizagao como expressao do

(24)

velho conflito racionalismo X intuicionismo , conforme

ja indicado, mesmo no segundo termo estd presente a ra-

(1) V. anexo II1

(22) Cit. in BAYNES, op. cit., p. 30

(23) JONES, Christopher. Metodos de diseno. Barcelona, Ed. Gustavo
Gilli S.A., 1978. p.3

(24) MALDONADO, op. cit. nota 20, p. 127
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zao, nao com entidade-motor do mundo, como no primeiro,

mas como O so0lo em que se movimenta quem se pauta pelas

evidéncias do mundo empirico.

Apesar de, conforme ja visto, o universo de objetos cu-
jo projeto seria responsabilidade do designer ser tao vas
to quanto variado, havendo pois um grande leque de produ-
tos para os quais nao se coloca a necessidade de um rigor
metodoldogico, o campo profissional tende a ser dominado
pelos adeptos da racionalidade explicita, congelada em
rituais (embora nem sempre o discurso corresponde a reali
dade da pratica profissional). Como diz Gui Bonsiepe:"Nao
€ provavel que uma profissao orientada para a tecnologia
e para a industria escape a realidade da ciéncia e ao ra-
cionalismo"(zs). O unico problema que se coloca & quando
a tendencia ao racionalismo se transforma em ortodoxia,di

ficultando a apreensao da complexidade do campo da atua-

cao profissional e seus determinantes.

O segundo ponto diz respeito ao projeto de design como
promotor de racionalizagao na esfera produtiva — "racio-
nalizacao de sua estrutura, fabricagao ou reprodugao" —e
na do consumo — "sua funcionalidade ergonamica, sua cor-

reta utilizacgao.

Sao encarados como instrumentos de racionalizacao a 16-
gica e a busca de economia. Na producgao ela significa um
projeto adequado aos meios de produgao, através do qual

sejam economizadas operacoes industriais e materiais, pro

(25) BONSIEPE, op. cit. nota 10, p. 20
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movendo um incremento de produtividade. No consumo, sig-

nifica escolha do material adequado a fungao exercida pe
lo objeto, dimensionamento e formalizagao que possibilitam
uma utilizagao anatomicamente confortavel, e gue poupe a
energia do usuario. Embora nao seja abordado no texto do
ante-projeto de lei, faz parte deste grupo de conceitos o
de racionalizagao na distribuigao, significando embala-
gens efetivamente protetoras de seu conteudo, com dimen-
sionamento modulado de modo a facilitar o transporte, a
estocagem, e a comercializacao através de auto-servigo.

A racionalidade na produgao €, no discurso, tema mais
antigo do que os outros. Muthesius, do Werkbund aha&k#26%
coloca a necessidade de padronizagao industrial e supres
sao de ornamentos,amplamente utilizados pelo Kunstgewerve
(movimento de arte aplicada), como forma de economia de
elementos e materiais. Como indica Bonsiepe, o signo da
maquina € o da racionalidade. A aceitagao da fabricagao
'de objetos por meios mecanicos implicitamente aceita este
principio. Ja quanto a esfera do consumo, O gque sempre
imperou foi o primado da funcionalidade. A busca desta,
marcada explicitamente pela racionalidade, comeca a ser
feita a partir do estabelecimento da ergonomia como disci
plina, ao longo da Segunda Guerra Mundial. Sendo estabe-
lecidas medidas antropométricas e, num momento posterior,

tendo se desenvolvido o estudo de gestos e movimentos, e

(26) V. anexo II
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partindo do estatuto cientifico emprestado a estes dados,
a aplicacao deles num projeto instaura a racionalidade co

mo critério para o atendimento de uma fungao.

A busca da racionalidade na esfera do consumo releva
os aspectos eminentemente funcionais-praticos, segundo a
categoria colocada dos L®bach, destacando "os aspectos do

con (27)

u e tendendo & condenagao da funcgao simbolica, que sa

tisfaz necessidades de prestigio dentro de uma lbogica de
. . (28) . s
status social . Cabe lembrar que a busca de prestigio
através da posse de mercadorias pode estar voltada para
produtos de desenho eminentemente funcional-pratico. A
"racionalidade formalmente materializada"™ pode se colocar
como veiculo de anseios nao tao racionais, do mesmo modo
que a racionalizacao da produgao em cada industria parti-

cular nao anula a irracionalidade do sistema capitalista

como um todo.

27 LUBACH, op. cit., p. 56

(28) ;4., p. 89, 100
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O DESIGN EM SEU ESTATUTO SOCIAL DE CONHECIMENTO

A conceituacao apresentada no capitulo precedente, ape-
sar de aefinir "tecnicamente" o campo de conhecimento em
questao nao o caracteriza socialmente. A sua existéncia
empirica € dada nao apenas por uma especificidade de con-
telldo, mas também pela forma e extensao de sua institucio
nalizacao social. Se no contelido se encontra a base con-
creta da profissionalizagéo, é o processo de instituciona
lizagao que efetivamente a situa na sociedade, dispondo

as condicgoes da solidificagao ou mudanca deste conteldo.

Do ponto de vista do conteldo o design apresenta afini-
dades com outras profissoes, tais como a engenharia meca-
nica, a arquitetura, o marketing, a publicidade, as artes
plasticas. Conforme indicado na introdugao, uma das ver
tentes de seu surgimento nasce no campo da arquitetura e
das artes plasticas, tanto no exterior quanto no Brasi. E
ao lado desta vinculagao de origem, coloca-se o confronto
surgido, em momento posterior, com o marketing e a publi-

cidade de um lado, e com a engenharia de outro.

As varias superposigoes profissionais resultam, num pla
no mais geral, do processo de complexificagao da socieda-
de. A diversificacao da estrutura produtiva pede novas
especializagoes, que se desdGobram de especializacgoes ja
existentes, situando-se, com nitidez progressiva, em rela

cao a eles.

Em sua necessidade de afirmagéo no mercado, uma novapro

fissao busca se definir da forma mais abrangente possivel.
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A este respeito temos que o papel de projetar mercadorias
industrializadas € disputado por outras profissoes, .como
a arquitetura moderna, o marketing, a engenharia mecanica
(embora profissao "veterana", com um peso novo na nova
realidade industrial brasileira). Este tipo de aspiragao
se funda, justamente, neste mecanismo de "abertura de le-

que", proprio de profissOes novas.

Porém mesmo assim o design tende a adquirir uma especi-
ficidade progressiva, sustentada por um processo pro-
gressivo de institucionalizagao, que se estrutura, inclu-
sive, internamente ao campo destas profissoes afins: pré
mio de desenho industrial conferido pelo Instituto dos Ar
quitetos do Brasil, seminario sobre ensino de desenho in-
dustrial promovido pela Associagao Brasileira do Ensinode
Engenharia, procura significativa, por parte de designers,

do mestrado em engenharia de produgao etc.(zg)

E significativo desta institucionalizagao aconsolidagao
de um lugar no nivel superior do sistema de ensino vigen-
te. Segundo a organizagao da sociedade capitalista, a
universidade distingue socialmente os conhecimentos que
veicula em relagao a todos os outros conhecimentos exis-
tentes na sociedade, colocando-se como o dominio 4'"O Co

nhecimento".

O design participa deste dominio, e uma investigagao so

bre a sua especificidade como conhecimento deve partir da

(29)

V. anexo 1
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especificidade que assume e que & buscada pelos profissié
nais no meio académico. Na medida em que o design existe
na universidade, ela se coloca automaticamente como pres
suposto de gualquer iniciativa visando uma reserva de mer
cado, ja que o funcionamento deste encontra um de seus pa
rametros na titulagao académica 39 4 regulamentagao da
profissao € o outro lado do credencialmento de cursos de
desenho industrial pelo MEC. O designer busca garantirin
diretamente, sua pratica profissional de fato, através de

uma delimitacgao, na esfera académica, do conhecimento cu-

ja posse o caracteriza.

Fato significativo deste mecanismo foi a polémica surgi
da em 1978 relativa as fronteiras entre a formacao do ar-
quiteto e do desenhista industrial. Suscitada por uma
proposta de curriculo minimo para a arquitetura apresenta
da na Secretaria de Ensino Superior doryEC, que propunha
uma carga horaria de 180 horas em desenho industrial, pro
vocou reagao por parte dos designers. Profissionais de
profissao nao-regulamentada, temiam uma meia legalizacgao
da concorréncia do arquiteto, ja existente de fato, causa
da pela escassez de oferta de trabalho em arquitetura e
urbanismo e o excesso de profissionais lancados intermi-
tantemente no mercado pelas escolas especializadas. A
grande linha de argumentacao do designers colocava o design

como forma especifica de conhecimento, area do saben espe

(30) V. o capitulo 6 deste trabalho.
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cig4ica, distinta da arquitetura e do urbanismo

(31). Urgiai

assegurar no lugar socialmente estabelecido d4'"0 Conheci-

mento" o terreno ja ocupado. As implicagoes desta reivin

dicagao serao examinadas a seguir.

O primeiro ponto a ser destacado € o do carater "supe-
rior", igualmente partilhado pela arquitetura e pelo urba
nismo, assim como pelas outras areas académicas de conhe-
cimento. De um lado este carater se funda na naturezaeli
tista do ensino superior até hoje, de cujas fileiras tra-
dicionalmente saem os quadros dirigentes da sociedade. No
entanto, apesar disto confirmar socialmente a "superiori-
dade" do conhecimento superior, nao se encontra na origem

desta natureza.

Esta dimensao mitica emprestada pelo c maitsculo tende
a encontrar seu paradigma na ciéncia tal como ela se ca-
racteriza sobretudo a partir do século XIX. A Jjusteza e
a verdade dos conhecimentos estaria garantida atraves do
emprego de "procedimentos cientificos", termo que, em va-

rios casos, também ganha coloracgoes mitificantes.

Existe um fundamento para o estabelecimento deste para
digma que pode ser recuperado historicamente. O desenvol

‘vimento da ciéncia moderna que se processa desde o século

(3D) O tema foi amplamente divulgado pelos diretorios estudantis das

tres faculdades existentes no Rio, assim como pela APDINS-Rio.
Consta ainda do resultado do seminario "Desenho industrial e en-
sino", promovido pela Associagao Brasileira de Ensino de Engenha
ria - ABENGE, em convenio com a SESU-MEC, realizado em setembro
de 1978 em Sao Paulo. Os ataques de arquitetos a proposta tam-
béem centravam-se na defesa da especificidade do conhecimento ar
quitetonico.
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XVI, ajuda = deslocar, num plano superestrutural, o domi4>
nio feudal, cue se expressava, principalmente, no conheci
mento relicicso tal como delineado pela Igreja  Catdlica
Romana. A ci2ncia traz a verdade constatavel empiricamen
te, ao cont-irio da verdade garantida pela fé. Com a do-

minagao prccressiva da burguesia, a ciéncia, igualmente,

torna-se a ~-rma maxima de conhecimento.

Por outrc _ado, ratificando este motivo articulado no
plano das iZZias, coloca-se um motivo de fato no momento
em que a ciszcia passa a ser captada pelo capital em seu

processo de auto—reprodugéo. Ao longo do século XIX, a

ciéncia paszz a ser incorporada 3 indistria através da
aplicagoes z=cnoldgicas que contribuem para o acumulo do
capital. E=sze processo se amplia no século XX e a produ

cao cientifzca academica capaz de contribuir direta ou in
diretamente cara a realizagao do lucro passa a ser agra-
ciada com vs=rbas e deferéncias especiais. Isto acontece
em maior esczla com as ciéncias da matéria, as quais mais
obviamente stidenciam o modelo da ciéncia moderna. Esta
supremacia, Tor seu turno, leva a que haja uma tendéncia

a cientificizagao de todos os conhecimentos que circulam
no espago aczdémico. Todos os conhecimentos que se .que-

rem respeitzZos aspiram ao estatuto de cientificos.

Mas que cczhecimentos podem realmente receber o titulo
de ciéncia? Nao €& objetivo deste trabalho responder a es
ta questao Z= forma conclusiva. Indicarei apenas as duas

posigoes mais polarizadas entre si. -
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A mais esclusiva delas confere estatuéo de cientificida
de apenas as ditas ciéncias da natureza, destacando entre
elas a fisica como verdadeiro modelo de ciéncia. Nao pre
cisa ser dito que grande parte dos que sustentam este ti-
que positivista sao fisicos. Porém deve ser indicada a
sua dimensao politica reacionaria, algumas vezes conscien
temente operada, que desqualifica como conhecimento as di
tas ciéncias humanas e sociais, sobretudo aguelas teorias
que colocam a nu a exploragao presente na organizacgao da

sociedade capitalista.

A posigéo inversa desta, motivada ou por uma espécie de
exorcismo das forcas reacionarias presentes na universida
de, ou pela vontade de receber as mesmas verbas destina -
das as areas de interesse direto do capital, ou mesmo ape
nas por uma re-semantizacao do termo ciéncia (que passa a
valer como conhecimento), chama ciéncia a todos as areas
de conhecimento no ensiné superior. (vide a este respei-

to a classificagao adotada pelo SBPC)(32).

Ora, a categoria ciencia assim utilizada para a percep-

cao das areas académicas de conhecimento n3o ajuda naiden
tificagao das especificidades mais finas. O que subjaz
nos dois casos € a sua manutengao como modelo absoluto pa
ra o conhecimento: no segundo tenta-se dignificar igual-

mente todas as areas conferindo-lhes o titulo maximo; no

2 . .~ i .
(32) Pode se confundir com esta posigao aquela em que ciencia equiva-

le a sabedonia ou conhecimento. Qualquer individuo poderia pos-
suir a ciencia das coisas com que lidasse. Mas, no sentido -da
ciencia moderna, ela nao seria, automaticamente, um cientista.
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primeiro € sublinhada a imperfeig¢ao das areas que ainda

nao- atingiram o modelo assumido explicitamente.

Deixando temporariamente de lado a questao da presenga
da ciéncia no ensino superior, temos que a disting¢ao -empi
ricamente verificavel entre suas areas de conhecimento &
tradicionalmente atribuida ao fato de estarem sendo abor-
dados contetdos diferentes, isto €, estarem sendo referi-
das partes distintas da realidade, cada uma dando origem
a uma area. Contra esta interpretagao de fundo empirista
deve ser lembrado inicialmente gque o mesmo pico pode -ser
matéria pictOria para um artista e indice das transforma-
¢oes da terra para um gedgrafo. Uma mesma evidéncia empi

rica pode ser varios objetos em varias disciplinas.

O que se salienta & gue o conteldo nao independe da for
ma de conhecer. O fato das "coisas reais" sempre serem
coisas para sujeitos determinados subentende, Jjustamente,
formas de apropriagao do real pelo pensamento. Por outro
lado nao pode deixar de ser considerado que o real pré-
existe a esta operagao, ou seja, existe um campo de apli-
cacao do conhecimento, uma realidade concretamente dada.
Cada area de conhecimento se constitui através do exerci-
cio de uma forma de conhecer sobre uma realidade concreta

mente dada, o que define o conteido genérico da area.

E isto vem recolocar a questao da ciéncia: o conhecimen
to cientifico € uma forma do conhecimento (uma maneira de
conhecer), algo que pode ser abstralido a partir das areas

de conhecimento concretamente constituidas. Correndo o
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risco de simplismo, pode-se dizer que se compoe de uma .- -

.;,’.

série de procedimentos especificos de investigagdao da rea
lidade que buscam, fundamentalmente, representa-la, atra-
vés do estabelecimento de uma identidade entre representa
cao e realidade, a qual tende a ser garantida pela possi-
bilidade de comprovagao empirica. A arte, que prescinde
desta identidade, ou a arquitetura, que apesar de envol-
ver representagao expressa uma intengao eminentemente pra
tica, nao existem como forma de conhecimento cientifico,
embora possuam um estatuto social igual ao das ciéncias,
pois todos convivem no espago universitario. Os proces-
sos de conhecimento fora deste espago tendem a ser desqua

lificados enquanto formas de conhecer.

Temos assim que uma forma de conhecimento pode ser en-
tendida como um tipo de recurso, consciente ou nao, fren
te as questdes colocadas pela vida dos homens. O recurso
ao transcendental como instancia ou dimensao criadora na
explicagao religiosa; a construgao simbdlica expressa no
mito; a construgéo racional da filosofia (como discurso
totalizante que se quer absolutamente transparente quanto
ao mundo) ou da ciéncia (que conhece através de operagoes
racionais, reduzindo o gue o homem nao conhece a um empi-
rico "nao-conhecimento", que nao exclui a cognoscibilida-
de, mas a condiciona ao proprio desenvolvimento da cién-
cia), o recurso a estesia como integragaoeatotalizagao de
um mundo fragmentado, o bom-senso produtivo da teconolgia,

assim como outros recursos ainda nao devidamente identifi
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cados, colocar-se-iam como caracteristicas genéricas de
varias areas de conhecimento. Estes recursos passam a ser
operados pelo homem ao longo da existéncia da humanidade.
O surgimento de cada um deles corresponde aos modos possi
veis de apropriagao do mundo pelo homem, através da agao
e do pensamento, em momentos historicos determinados. Nes
te sentido pode-se falar, de um modo geral, que areligido
e 0 mito antecedem a arte, ou que a filosofia e a ciéncia
sucedem a todos os outros recursos, ou, ainda, que a tec-

nologia antecede todos eles.

Torna-se, porém, fundamental a indicagao do carater his
tdrico da propria identificacao destes recursos. Baseia-
se na constatacao empirica de manifestagoes culturais na
sociedade contemporanea, nao sendo valida para todas as

situacoes e periodos historicos.

Por exemplo, a comparagao .acritica entrerum quadro cu-
bista de Picasso e uma "Vénus" pré-histdorica (e nao ha na
da gue impeca esta comparagao do ponto de vista formal) co
loca-se inadequada para a compreensao das duas obras: nao
procede a identificagao de rituais magicos na arte de Pi
casso, assim como nao & possivel a compreensao da arte
pré-histdrica a partir de uma revolugcao de linguagem em-
preendida no estruturado campo artistico do comego do sé

culo XX.

A absolutizagao do conceito contemporaneo de forma de co
nhecimento artistico levaria a uma cilada idealista, gque

seria montada ou atravées de uma "Ideia" de conhecimento
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que se realiza, ou através da dedugao de um mecanismo psi
coldogico proprio daquele conhecer em todas as manifesta -
goes. Nao se pode falar de uma arte, de uma filosofia,
enfim, da unidade de quaisquer destas formas, "depurada"
de todas as manifestagoes identificadas com ela ao longo
do tempo em gue a natureza vem se transformando no homem
e na acao deste sobre seu entorno. A observacio empirica
das diversas manifestacoes leva a constatacao da sua di-

versidade: elas nao seriam fruto da agao de um Gnico "su
jeito", seja a "Idéia de Arte", seja um "ser artista",idea
lizado e imputado a todos os artistas, ou melhor, produto

res daquilo que hoje & chamado arte, existentes historicg

mente.

A intelegibilidade dos varios conhecimentos deve ser
buscada nas relagoes sociais concretas de seus produto-
res e detentores, e nas condigoes histOricas da sociedade
em questao. Isto nao invalida a identificacao de recur-
sos similares em manifestagoes culturais historicas e geo
graficamente distantes entre si, porém relativiza a sua
validade trans-histdrica. Resultando da nao-existénciade
uma identidade absoluta entre estas manifestagoes (a pro
pria similaridade entre elas & colocada por uma perspecti
va contemporanea), temos que nao existe uma forma de co-
nhecimento como expressao de um recurso absolutamente ge

nérico.

Assim sendo, na designagéo de uma forma de conhecimento

devem ser mantidas, entre as suas varias "manifestagoes”,
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as diferencas reciprocas, sejam elas s6cio-politicas, geo
graficas, antropoldgicas, detectadas no aparecimento so-
cial de cada area (ou de um corpo especifico de conheci -
mento dentro de uma area) ou no plano de sua logica inter
na, sendo observadas as solugOes de continuidade, descon-
tinuidade, ruptura entre os varios conhecimentos. O sur
gimento de uma determinada area (ou corpo de conhecimento
dentro dela), definindo ou nao uma nova forma (com maior
ou menor nitidez) em oposigao as formas concretamente exis
tentes entao, € determinado pela dinamica social daquele

momento historico.

Voltando & questao das formas, areas ou corpos de conhe
cimento no nivel superior do sistema de ensino, deduz-se
do que foi exposto que elas nao esgotam as possibilidades
de estruturagao de conhecimento pelo homem: o conhecimento
nao se limita ao Conhecimento. Oireconhecimento das for-
mas genéricas do conhecimento (ciéncia, arte, religiao,
tecnologia etc) dentro do espac¢o académico nao & idéntico
ao reconhecimento delas na sociedade: existam religioes,
manifestagoes artisticas ou tecnoldgicas entronizadas na

universidade e aquelas excluidas dela(33).

A partir disso comega a ganhar .contornos mais nitidos o
estatuto reivindicado pelos designers para sua profissao
de "area do saber especifica". Inicialmente ela se defi-

ne como especificidade do conteudo. Temos assim que a

(33) V. o capitulo 6 deste trabalho.
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forma de conhecimento que pode ser abstraida da pratica

profissional, expressa o bom senso produtivo, a engenhosi
dade e o sentido de forma fisica adequada as necessidades
sociais, materiais ou espirituais, do homem guanto a pro-
ducao de objetos utilitarios. Em sua leitura idealista,

conforme indicado acima, o designer seria o realizador do
artificio humano, descendente em linha direta do primeiro
homo {4aber. Esta visao pode ser encontrada, por exemplo,
em um texto de Ettore Sottsass editado no Brasil em 1979,
onde a origem do design & indicada na invencao do arco e

flexa por uma silvicola arquetipico.(34)

Porém se esta indicagao serve para distinguir as ditas
"ciéncias puras" das "ciéncias aplicadas", nao serve para
diferenciar o design da arquitetura ou da engenharia, to-
das elas profissoes "produtivo-construtivas". Para a in-
dividualizagdo das trés "formas" recorre-se entao aos res
pectivos campos de aplicagao. Mas nao se alcanga a espe-
cificidade mais fina do design como conhecimento se perma
necemos neste auto-reconhecimento como conhecimento nopla
no do Conhecimento. A mera consideracao sincronica  das
diversas areas académicas em suas especificidades empiri-
camente constataveis nao mostra o movimento de estrutura-
cao real destas areas dentro da academia e da sociedade
como um todo. Assim, a especificidade do design como co-
nhecimento social e academico sera buscada a partir de
sua estruturacao logica e de sua génese histdrica.

(34) Entrevista in 0 design industrial. Rio de Janeiro, Salvat Ed-,

1979. p.8/25.



IT -~ A DIMENSAO CONCRETA DO DESIGN COMO CONHECIMENTO
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O CONHECIMENTO GENERICAMENTE CONSIDERADO

O design €& uma pratica profissional, ou seja, constitui
se através da agao especifica de individuos no mercado de
trabalho, a partir de necessidade disposta pelo desenvol-
vimento da sociedade. Enquanto\fenéﬁénoréocigl transcen-
de os individuos que o realizam, estruturando-se como um
conjunto de conhecimentos que conferem a especificidadeda
acao profissional de cada individuo designer. O conheci-
mento que estrutura o design € tido pelo senso comum pro
fissional como conhecimento pratico, que se oporia a um
outro tipo de conhecimento, aquele especulativo ou teori-
co. A maior evidéncia alegada guanto a este ponto é a de
gue do exercicio do conhecimento do design resultam obje-
tos concretos que possuem uma utilidade socialmente esta-

belecida.

Esta caracteristica tende a ser alardeada pelos desig-
ners como fator auto-distintivo: gracas a ela estaria jus
tificada a existéncia da nova profissao, provada a sua
necessidade social. A partir deste movimento para a vali
dacao da profissao — visando sua existéncia efetiva no
mercado a partir de solicitacoes -Ge fato por parte da in-
distria — chega-se mesmo a uma visao maniqueista: tudo
0 que €& pratico e contribui para o aumento da riqueza so-
cial como acréscimo de objetos e construgoes &€ positivo;
tudo o que téorico e especulativo se distancia da realida
de concreta, resultando em esforgo desperdicado. Aqueles

que fazem devem ser glorificados, agqueles que pensam, con
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denados.

Nesta caricatura de consciéncia do carater pratico do
conhecimento operado pelo designer, se esquece nao s0 de
que o minimo de sistematizagao de conhecimento,necessario
a propria reproducao da pratica profissional, sempre vai
requerer trabalho intelectual, como também de que a cons
ciéncia da unidade profissional se depreende menos da ins
cricao dos varios individuos na estrutura produtiva do que
da formacao universitaria. E de que a universidade é&,por

exceléncia, um local de teoria. -

Visando aprofundar a analise do design como conhecimen
to, devem ser enfocadas suas dimensoes pratica e teodrica.
Para isto, partirei da consideracao genérica do que é o

conhecimento.

O CONHECIMENTO E A VIDA HUMANA: O CONHECIMENTO ARQUETIPI-

CAMENTE CONSIDERADO

A acepgao mais ampla de conhecimento como termo filoso
fico apresentada no Novo Dicionario Aurélio diz: "atribu-
to geral que tém os seres vivos de reagir ativamente ao
mundo circundante, na medida dasua organizacao bioldgica
e no sentido da sua sobrevivéncia; experiéncia." Temos
assim que o conhecimento € uma faculdade adgquirida, elabo
radamente ou nao, pelo homem (nac nos interessam agui Os
outros seres vivos) a partir de seu ser no mundo. Na in-
teracao com seu meio natural e social o homem se habiliqé

ria como ser vivente na medida em que fosse conhecendo co



mo estruturar sua sobrevivéncia. Neste sentido abranéen?
te, o ato de conhecer nao € prerrogativa nem da inteligég
cia, como dominio da racionalidade, nem tampouco do cére-
bro como terreno de potencialidades afetivas (abrangendo
0s mecanismos do plano inconsciente da mente humana) ou

parapsicoldgicas: haveria o conhecimento adquirido pelo

corpo sem a necessaria intervencao da cabeca.

No entanto, no mesmo verbete, as outras duas acepgaes
filosoficas colocam o conhecimento como fenomeno do domi-
nio do pensamento ("a posigao, pelo pensamento, de um ob-

jeto como objeto (...)" e "a apropriacao do objeto pelo
pensamento (...)"). Igualmente entre as sete acepgoes da
lingua corrente (sao apresentadas mais trés da area comer
cial), quatro delas também se enquadram na esfera mental
consciente ("idéia, nogao", "informacao, noticia,ciéncia",

"discernimento, critério, apreciacao", "consciéncia de si

mesmo, acordo").

O que se evidencia com isto € uma espécie de "jurispru-
déncia semantica" que tende a colocar o conhecimento como
resultado da elaboragao mental. Uma vez trabalhada pela
mente, qualquer experiéncia humana tenderia a transformar
se em conhecimento. A radicalizagao desta tendéncia leva
d& identificagao do conhecimento com elaboragao mental cons
ciente, como pratica de alguns especialistas a qual leva
ria & delimitagao de espa¢o socialmente institucionaliza-
do como dominio do saber. Embora seja inegavel a impor-
tancia do pensamento como estruturador de conhecimento, -

nao € categoria absoluta na explicacao deste. As "causas"
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do conhecimento, genericamente considerado, estao na vida

humana considerada em sua totalidade, da qual o pensamen-

to € apenas um componente.

Para efeitos analiticos, pode-se dizer que a vida de um
homem € o resultado de agoes e de pensamentos, ou seja,in
teragoes do individuo como aguilo que lhe é exterior e
elaboragoes internas de idéias, conceitos, imagens  men-
tais. A acao, segundo a distingao aristotélica da  acgao
finalista humana, pode ser de dois tipos: praxis, que se
extingue na consecugao de seus fins, sendo a agao politi-
ca a sua manifestagao mais representativa; podlesdis, que
agindo sobre matéria pré-existente, resulta em objeto que
adquire realidade propria, como no caso de toda a produ-
cao material. Qualquer acao sempre envolve o pensamento
em algum momento do processo no qual se situa, seja como
calculo, seja como avaliacao (ou ambos), nos mais diver-
sos graus. Simetricamente, o pensamento, por mais desvin
culado e contemplativo que seja em algum momento, depende
de condigoes materiais de existéncia do individuo que &

seu sujeito, dispostas pela sua agao no mundo.

O conhecimento éralgo gque brota da agao e do pensamento
de um individuo. A sua consequéncia € a possibilidade da
guilo a que ele se refere ser reproduzido pelo individuo
que o constituiu como conhecimento. Uma faculdade mental
€ basica neste processo: a memoria. Isto porém nao carac
teriza o conhecimento como exclusivamente do plano men-

tal, pois seu objeto pode ser reproduzido tanto como ela-
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boragao do pensamento (representa¢ao) gquanto como aggo;
Como representagao: se conhego um determinado fendmeno pos
so reproduzi-lo por meijio de palavras ou quaisquer outros
signos para um outro individuo; ou, se conheco bem certa
pessoa, mesmo nao sendo em forma logicamente flexionadaem
linguagem (ou seja, sem que possa reproduzir este conheci
mento claramente para uma terceira-pessoa), posso prever
seu comportamento em determinadas circunstancias. Como
acao: o conhecimento de uma agao determinada, pode me ha-
bilitar para a sua reprodugao mesmo gue eu seja incapazde
representa-la para um terceiro — dentro do artesanato tra
dicional sao encontrados casos em que o artesao nunca se
interessou em sistematizar de modo apreensivel por tercei

ros o conhecimento gue opera em seu processo produtivo.

Temos assim que o que acontece guase que absolutamente
€ uma interdependéncia entre agao e pensamento na consti-

tuicao do conhecimento.

PERSPECTIVA INDIVIDUAL E SOCIAL DO CONHECIMENTO

Considerando o conhecimento existindo concretamente,ele

pode estar situado em duas dimensoes:

a) o conhecimento como sistematizagao, auto-consciente
ou nao, de idéias e sensacgoes a partir da experiéncia de
vida de um individuo, colocando-se como representagao pes
soal que se organiza em vivéncia particular e que s6 pode
ser transmitida dentro de certos limites. A esta dimen-

sao corresponde propriamente o conhecimento arquetipica -
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mente considerado, conforme apresentado no item anterior.
Melhor dizendo: esta estrutura-modelo da génese de todo o
conhecimento € uma abstracgao construida sobre a ocorrén -

cia concreta do conhecimento vivencial de um individuo;

b) o conhecimento como a existéncia de idéias mais ou
menos organizadas em sistemas mais ou menos autonomos, ou
seja, que independem do gque possa achar um unico (ou pou-
cos) individuo(s). Estes sistemas podem estar objetiva-
dos em corpos de idéias — a producao tedrica — ou exis-
tir subjacentes em conjuntos especificos de praticas indi
viduais. Num caso como no outro, o corpo de conhecimento
transcendendao individualidades nao prescinde do individuo,
sO existindo através da agao concreta de uma série deles,
se expressando, assim, em uma dimensao vivencial, confor-
me indicado em (a). No entanto, enquanto corpo de idéias
ou sistema subjacente a pratica de grupos determinados, o
conhecimento precede os individuos. Estes se apropriam,
consciente ou inconscientemente, dos corpos de idéias que
encontram, ou dos comportamentos que expressam o conheci-
mento operado pelo grupo onde se estruturam como indivi-
duo. Resta lembrar que & nesta dimensao que ocorrem  ©Os
corpos de idéias consagrados socialmente, em cada conjun
tura particular, como "O Conﬂecimento", cujo exercicio &
controlado pelos "lugares de saber" socialmente estabele-
cidos. E al que o design se situa, conforme foi no capi-

tulo anterior.
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VINCULACAO DO CONHECIMENTO A REALIDADE SOCIAL

Na dependéncia da perspectiva individual ou da perspec-
tiva social do conhecimento, coloca-se diferentemente .a
sua identificagao como fenomeno que, embora radicado na
vida humana concreta tende a ser percebido autonomamente

em si mesmo.

Partindo de sua caracterizagao no processo individual
(conforme indicado em a), temos que ao longo de sua vida,
o individuo constitui sua vivéncia, através das "respos-

tas" dadas ao mundo exterior dentro das condigoes dispos
tas péla organizagao da sociedade. Assim o conhecimento,
encontra-se organicamente ligado ao concreto da viaa do
individuo. A autonomia neste caso é postulada em relagao

a outros individuos, sO vindo a baila como autonomia da

propria vida individual.

Ora, o processo individual sb existe socialmente. Um
ser humano qualquer, considerado em sua individualidade,
sO tem os contornos desta limitados a partir da referen-
cia a classe ou grupo social gque pertence, ou seja, as
relagoes sociais que o definem como grupo ou classe. Nao
existem "individuos" genericamente, mas seres viventes
concretos em conjunturas histdoricas particulares. A pro
pria generalizagao da individualidade como caracteristica

do existir humano e fruto de um desenvolvimento historico.

As implicagoes dai decorrentes devem ser relevadas: o
individuo nao conhece de modo fenomenoldgico ou "psicolo-

gicamente" desvinculado, mas antropologicamente, social-

+
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mente, (35)

No processo individual ganha expressao a rea4§'f
lidade social e histdrica particular que o condiciona, as
sim como a outros processos individuais socialmente simi

lares, manifestando-se, assim, a transcendéencia do conhe-

cimento (conforme indicado em b).

Desta perspectiva social a autonomia é deduzida a par-
tir da permanéncia do conhecimento em varias vidas, que
ganha, assim, uma dimensao formal que parece se bastar,
prescindindo de uma ligagac ao concreto social. Isto tor
na-se mais evidente no caso do "Conhecimento" como lugar
de saber socialmente consagrado ja qgue, normalmente, o}
seu exercicio tem como objetivo explicito a busca desta
formalizacao, que vai surgindo & medida que transparece
a logica propria de qualquer corpo de idéias. Quando es-
ta logica ganha coloragao absolutizante, gracgas a acao
dos individuos socialmente interessados na existéncia do
corpo de ideias que ela estrutura, delineia-se como algo
dado a autonomia do conhecimento respectivo em relagao

ao concreto social.

Entretanto, a dimensao social, nao apenas deste proces-
so mas de qualquer outra constituicao de conhecimento co-
mo corpo de idéias, encontra-se no intercambio, entre si
e com o resto da sociedade, dos individuos que exercem o
conhecimento. Isto vale aizer: nos motivos, determinados
pela dindmica social, da aparigao, manutencao, transforma

cao ou desaparicgao do conhecimento em questao. Dada a

(35) Creio com isto nao estar negando a psicologia como ciencia, mas
apenas sugerindo uma deficiencia de algumas de suas teorias.
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a divisao da sociedade em classes, o papel destes indivi-
duos se define a partir de sua ligagao, dentro de insti -
tuigées ou autonomamente, com maior ou menor consciéncia

e organicidade, as classes e suas fragSes.(36)

Temos assim que a autonomia do conhecimento, seja ela
caracterizada a partir da existéncia de individualidades
(autonomia em relagao & sociedade), seja como COrpos de
idéias transcendendo individualidades (autonomia em rela-
cao aos seres viventes concretos) nao &€ tao autdnoma as-
sim. O lugar do sujeito & determinado socialmente, num
espectro que vai da sua lingua natal, que induz a esque-
mas de raciocinio, as relagoes sociais. Inversamente, es
tes esquemas e estas relagSes, com seus corpos de conheci
mento subjacentes, sO existem através da agao de indivi-
duos vivendo concretamente. Assim como a aparigao, manu
tencao, transformagao, desaparigao dos corpos de conheci-
mento condiciona-se a dinamica das forgas sociais atuan-

tes em cada momento historico.

As condigoes de existéncia dos sujeitos e dos sistemas,
como momentos de conhecimento & dada social e historica -
mente. E seguindo este quadro que o conhecimento, generi
camente considerado, deve ser entendido. E o design nao
foge dele: & conhecimento que se desenvolve com o desen-
volvimento do capitalismo, sendo o designer umintelectual

organico da burguesia industrial, no sentido em gque € pos

(36) V. anexo III
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sibilitado pela sua ascengao. As implicagbes desta natu

reza serao examinadas mais adiante.

CONHECIMENTO E CONSCIENCIA

Considerando a consciéncia, por parte de um individuo,
do conhecimento que opera/elabora, esta existe ou nao, de
acordo com alguns parametros. Na perspectiva individual
do conhecimento(37), caso exista a consciéncia de sua ela
boragao vivencial, pode existir em varios graus a capaci-
dade de verbalizacgao, vale dizer de objetivacao do conhe-
cimento como tal e nao estritamente como acao (praxds ou
polesis), podendo ou nao esta objetivacao resultar em um

texto.

Na perspectiva social do conhecimento(BS), 0s corpos de

idéias, sobretudo aqueles objetivados como tais, estao
presentes nas atividades desenvolvidas pelos homens, com
maior ou menor coesao, unidade ou fragmentagao. Isto ocor
re de modo ativo, guando o individuo opera ativamente as
idéias em sua pratica social (mesmo como doutrinador des
tas idéias), podendo esta consciéncia envolver ou nio um
esforco de reflexao e verbalizagao. Ou também pode ocor-
rer de uma maneira passiva e mecanica, através de refle-
xo0s, julzos ou agoes marcadas e dirigidas por idéias

encaradas como manifestagaes naturais, nao chegando se-

(37) Cf. item 3.2 deste trabalho

(38)

idem
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quer a ser tematizadas.

Entretanto, deve ser notado que a "naturalizacao" de
idéias e sensagoes, que inconscientemente as retira da es
fera da responsabilidade humana, evidente na atitude pas-
siva, nao é exclusiva desta. Uma concepcao conscientemen
te operada pode estar tao "naturalizada" guanto a outra
nem reconhecida como tal pelos individuos que as operam.
A "naturalizacao" das idéias no caso significa a "natura-
lizagao" das condicoes de vida dadas socialmente. Temos
assim que a consciéncia do conhecimento como fendomeno so
cial, transcendendo individualidades, pode se dar em dois
niveis. Além da consciéncia ou nao do conhecimento em
si, como fenomeno "empiricamente verificavel",pode exis-
tir ou nao a consciéncia da dimensao social deste conheci

mento.

Considerando uma classe ou grupo social, existe a possi
bilidade de consciéncia comum quanto a qualguer sistema
de conhecimento que transcenda os individuos respectivos.
Ela nao se realiza quando nao existe consciencia do  pro
cesso individual de conhecimento, ou quando esta conscien
cia nao leva a identificagao com os outros processos simi
lares. Ela pode se realizar em situacoes em gue O grupo
esteja constrangido pelas condicoes que determinam os pro
cessos individuais respectivos. Esta consciéncia estrutu
ra, de diversos modos, em diversas gradagoes, a identida-
de do grupo como grupo, possibilitando a sua agao como

grupo e, dinamicamente, resultando dela.
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O design, na medida em que se coloca objetivamente como
conhecimento caracterizando uma profissao, € operado cons
cientemente por cada individuo designer, sendo estrutura-
da nesta operagao a identidade da categoria profissional
como um todo. Como sera visto mais adiante, os parame -
tros sociais e histOricos desta identidade nao sao defini
dos a partir da logica profissional, acontecendo justamen
te o inverso. A consciéncia da dimensao social da profis
sao que €& desenvolvida dentro dos limites da auto-defini-
g¢ao profissional nao corresponde de fato a efetiva dimen
sao social do design. As caracteristicas desta Gltima se
rao abordadas nos capitulos seguintes. E a estruturacao

desta falsa consciéncia & matéria do Gltimo capitulo.

A OBJETIVACAO DO CONHECIMENTO

O conhecimento possuido por um sujeito arquetipico pode
ser objetivado em duas direcgoes: através da acao  humana
genericamente considerada ou direta e objetivamente como
conhecimento, que passa assim a existir socialmente como

tal.

Concretamente na sociedade estas duas instancias se en-
tre-originam. As a¢oes humanas normalmente saoc objetiva-
cao de conhecimento apreendido pelos sujeitos. Ou seja,
embora exista a elaboracao pessoal, & grande a assimila -
cao de conhecimentos que ja possuem uma existéncia social
como conhecimento. Do mesmo modo, a objetivagao do conhe

cimento como tal pressupoe a sua elaboracao como conheci-



54

mento (mesmo gue seu delineamento preciso sd se defina ao
longo de seu processo de objetivacao como conhecimento) ,e
esta nao se origina apenas das acgoes do sujeito elabora -
dor, considerando a matéria prima de conhecimentos social

mente existentes como tais.

A objetivacao do conhecimento como agac pode se dar co-
mo phaxdis ou poiesds. O conhecimento pode transparecer
na propria agao ou no seu resultado: de instituicoes so-
ciais imateriais, resultado do intercambio social (como
a familia ou a propriedade) a objetos e empreendimentos
concretamente produzidos pelo homem, (cuja necessidade é&,
em parte, disposta igualmente pelas relagoes sociaishisto
ricamente dadas). Nos dois casos o conhecimento tende a
nao se mostrar enquanto tal, subjacente na acao social
dos individuos ou estruturando invisivelmente produtosque

parecem dados no mundo, ocultando a sua génese.

Quanto a objetivagao do conhecimento diretamente  como
conhecimento, antes de mais nada deve ser dito que ela nao
independe da acgao humana. Uma evidencia disso &€ a  soma
de acgoes que compoe o trabalhio cientifico. Outra evidén-
cia, de ordem mais geral é o fato de que todo o conheci -
mento sistematizado enguanto tal tende a ser registrado
pela palavra escrita ou qualquer outro tipo de notagao
simbolica. Embora produtos de carater particular, estas
resultam da agao, participando do artificio humano. No
entanto, apesar deste fundamento material de sua produgéo,

na medida em que vira representacac do objeto do conheci-
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mento, possui um estatuto diferente da agao humana e da
realidade empiricamente dada, participando mais intimanen

te da esfera dos produtos mentais.

O conhecimento objetivado como conhecimento pode ser es
truturado a partir de intencoes fundamentalmente praticas
ou representativas. Tanto em um gquanto em outro caso a
representagao esta presente, porém as respectivas motiva
coes se diferenciam. No primeiro caso o objetivo que se
busca @ o de promover a agao humana: trata-se de conheci-
mento proprio para ser objetivado através da agao. No se

gundo caso a representacao em si mesma da realidade natu-

ral e social, (abrangendo, inclusive, as diversas formas
de agao humana), como fim e nao como meio do ato de conhe
cer, & o que estrutura o conhecimento. Apesar disso, o)

conhecimento representativo também pode vir = participar,

em diversos graus, da esfera da agao.

O design como conhecimento & estruturado a partir da in
tencoes praticas: seu objetivo & a participacgao na esfera
produtiva. Enquanto pre-existente aos individuos desig-
ners, temos que a pratica profissional destes é possibili
tada por ele. No entanto, conforma ja visto, a relacao
nao & nitida e diretamente causal. A distincao entre o
conhecimento como corpo de idéias e a sua realizacao em
vivéncias individuais aponta para o fato de que o verda-
deiro conhecimento brota da pratica profissional. O co-
nhecimento objetivado como tal direciona a pratica,mas sose
vitaliza nesta pratica: aprende-se a trabalhar trabalhan-

do.
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Isto expressa mais uma vez a distincao entre a esfera
das idéias e das realizagoes materiais ou "inter-sociais".
Na primeira o conhecimento & sempre representacao, mesmo
quando representa a agao; na instancia mental mesmo o co-
nhecimento com intengoes praticas se funda como represen-
tacao. Na segunda, a elaboracao mental nasce (ou é con
firmada, ou nao) no intercambio do individuo com oque lhe
é externo, como realidade em processo colada a agao, colo
cando-se, estruturalmente, sempre no limiar da realiza-
cao. E na esfera da agao que o conhecimento preferencial
mente se transforma, a partir da interacao dos individuos
com as condigoes concretas em transformac¢ao (e nao a par-
tir de mudangas arbitradas no conhecimento gue € transmi-

tido aos futuros profissionais).

O DESIGN COMO CONHECIMENTO PRATICO/UTIL/PRODUTIVO

O design como conhecimento objetivado se constitui in-
tencionalmente voltado para a agao produtiva. A média dos
designers assim entende o conhecimento gue opera, como CO
nhecimento pratico, e na generalidadé deste entendimento
tendem a situar a atividade no quadro de oposicoes tais
como pratica/teoria, trabalho Otil socialmente/inatil so-
cialmente. Antes de passar a caracterizacao social do
design como conhecimento para a producao, no proximo capi
tulo, deve ser indicada genericamente a extensao dessas

oposi¢Oes como recurso de auto-definicao.

Dentro da perspectiva do processo individual do conheci
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mento o par pratica/teoria equivaleria ao par acao/refle-
xao. Considerando a elaboracgao vivencial de conhecimento
pelo individuo, ele seria pratico na medida em que se co-
locasse imediatamente para a pratica, o tedrico na medida
em que fosse elaborado como forma de compreensao mediata
de sua experiéncia de vida. A dimensao tedrica do conhe
cimento vivencial se expressaria como avaliacao e reformu
lagao constante das agoes estruturadoras do ser concreto
do individuo no mundo. De qualquer maneira, a linha de
demarcagao entre as duas modalidades & ténue, pois a ela-
boragao mediatamente desenvolvida pode voltar a se colo-

car para a pratica imediata.

Na medida em que um conhecimento extrapola a dimensao
do processo individual, transcendendo individualidades, .pas
sa a existir a possibilidade de seu desligamento progres-
sivo face ao relacionamento imediato de um individuo com
suas condigoes concretas de vida. Sobretudo os conheci-
mentos objetivados como tais, mais propriamente merecedo-
res da designagao de teoria (em oposigao ao processo indi
vidual, inquestionavelmente entendido como pratica indi-
vidual), enquanto conhecimento organizado em relacao a um
determinado campo de aplicagao, podem chegar a adquirir
um avangado grau de estranheza em relagao a uma pratica
individual imediata. Um exemplo extremo deste fendmeno
seria o da matematica pura, dificilmente assimilavel a
uma pratica individual imediata, excetuando-se, natural-
mente, aquela de um profissional desta disciplina (mesmo

assim dentro dos limites de sua atuagéo profissional).
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No entanto, ultrapassando esta dimensao individual dire
tamente vivencial, ou seja, em uma dimensao explicitamen-
te social, sao outros os critérios para a caracterizacao

de um conhecimento como pratico ou tedrico.

Sendo dada uma conjuntura historica particular, existe
o conhecimento pratico que pode ter aplicacao imediata,ou
seja, resultar em coisas tangiveis no plano das relacgoes
entre os homens ou especificamente no da produgao mate-
rial. Ao contrario da possibilidade de concretizagao des
te conhecimento pratico, que & direta e imediata, aquele
tedrico sb6 a teria indiretamente. Isto pode acontecer na
medida em que ele se coloca como norma da qual deriva, ou
a gual se referencia, o conhecimento aplicavel (como  no
caso da doutrina juridica face a jurisprudéncia firmada
nas demandas concretas). Ou guando o conhecimento & pas-
sivel de concretizagao a médio e longo prazo (como no ca

so da pesquisa cientifica de ponta).

Naturalmente existe aquele conhecimento que é essencial
mente tedrico (como grande parte das realizacoes filoso-
ficas); porém mesmo al haveria dimensoes "concretizantes",
na medida em gue a estruturacao de consciéncias repercute
na prax{s de grupos e individuos. Tanto o conhecimento
pratico quantoc o tedrico se originam e referenciam o ser
concreto do homem no mundo, embora isto nao seja imediata

mente constatavel no caso do conhecimento tedrico.

E além desta caracterizacao pratica ou tedrica dos co-

nhecimentos estabelecida a partir de sua relacao com a
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organizagao social concreta, em varios deles podem ser
distinguidas dimensoes pratica e tedrica. Neste sentido
haveria, apesar de sua naturcza fundamentalmente pratica,

uma teoria do design.

Tuao isto ajuda a colocar o valor relativo que assumem
as caracterizagoes pratica e teodorica do conhecimento. No
processo individual, a capacidade de teorizacao significa
reflexao sobre a pratica imediata e o conhecimento envol-
vido nela. Esta pratica pode estar inscrita na producgao
de coisas tangiveis, ou, particularmente dentro dela, na
objetivagao do conhecimento em corpos de idéias. Este co
nhecimento objetivado como tal & passivel de aplicagao

imediata ou indireta, em varios graus.

Dentro do quadro de auto-caracterizacao profissional nao
se destaca, no entanto, esta relativizagao do cue seja
pratica e teoria, conhecimento para a pratica e para a
teoria, conhecimento pratico e teorico do design. O desig
ner médio tende a supervalorizar o "fazer" como cerne ab-
soluto de sua pratica profissional, posicao esta cuja
contrapartida & a de cdesvalorizacao dos "tedricos" como
aqueles que "falam", desempenhando um trabalho socialmen-
te inUtil sem contribuir para a criagao material de bens
gue levam ao desenvolvimento da sociedade. Esta coloca-
cao releva uma caracterizacao do design como atividade
proautiva entendida como trabalho socialmente Util dentro
de um referencial de indlstria, no guadro particular do

desenvolvimento industrial brasileiro. Sem entrar na ques
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tao da realidade desta assercao,devem ser indicados os ter-

nos relativos e as implicagoes deste posicionamento.

Sao dois os "outros" deste posicionamento. O primeiro
€ o0 intelectual tradicional do Brasil pré-industrialista,
cuja expressao mais acabada seria o advogado verborragico,
representante do lugar de conhecimentc dentro de um qua-
dro marcado pela presencga das oligarquias rurais. O se-
gundo sao os varios tipos de cientistas humanos e sociais
que, embora compartilhando do mesmo "momento contempora -
neo" do designer (e outros profissionais igualmente "faze
dores", cujo espécime mais forte socialmente &€ o engenhei
ro) apenas descrevem e analisam este momento, sem trans-
forma~lo materialmente. Naturalmente a participacao pra
tica destes cientistas em varios tipos de planejamento so
cial desmente esta avaliagao e nao deixa de ser considera
da pelo designer médio. O que pretendo indicar & a pre-
senga de um mito, que se nao atrapalha uma percepcao real
que muitos designers tem de seu meio, em alguns casos se

absolutiza, transformando-se em caricatura grotesca.
Como manifestagao particular desta supervalorizacao
acritica do "fazer", pode ser indicada a identificacao,

eivada de idealismo, de um "fazer" trans-historico. Isto

& feito com a ajuda da categoria "objeto utilitaric" e
com a devida validagao sem@ntica conferida, conforme ja
indicado, pela abrangéncia do termo design. Deste modo

sao encontrados "designers" em tribos indigenas e coloca-

dos como momentos de um Unico e mesmo processo utensilios
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fabricados por indios do Xingu e uma plataforma de pros-

peccao submarina de petrdleo.

Este procedimento gue identifica formas de sociedades con
temporaneas complexas em sociedades simples e/ou recuadas
no tempo nao & exclusividade do design. Gracas a ele sao
encontrados "capitalistas" nos primérdios da civilizagao,
"comics" nos tlmultos egipcios e "microformas" nas pla-
cas de barro mesopotamicas. Embora seja normal a referén
cia a realidade nao conhecida através da homologia a rea-
lidade conhecida, sua eficacia em uma comunicacao imedia-
ta nao inocenta a sua inadequacgao em uma reflexao mais ri

1"

gorosa. Interessa aqui mostrar como estes "achados" ex-
trapolam de muito a natureza de meras figuras de lingua-

gem.

Um exemplo recente desta unificacao de fendmeno social-
mente distintos é a exposigao "Desenho Industrial no Bra

sil", montada no SESC-Pompéia em Sao Paulo, em 1982. Ne

la apresentava-se lado a lado artesanato colonial, artesa
nato indigena e mercadorias industrializadas. A eficacia
do argumento subjacente a mostra &€ garantida pelo desta-
que de aspectos formais e funcionais dos objetos (e eles
podem, efetivamente, ser destacados). Gracas a ele, a
compreensao destes como resultados de um mesmo "fazer"
torna-se uma "constatacao empirica" e, com isto,o "fazer"

(39)

do designer & igualado ao "fazer" do indio do Xingu .

(39) Desde que se esteja atento a impropriedade conceitual, a exposi-
cao pode nao se invalidar. Um dos aspectos positivos seria, por
exemplo, o exercicio possibilitado por uma leitura construtivo-
estrutural dos diverscs objetos.
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Independentemente do fato de gue um conhecimento prati-
co determinado possa ser aplicado em um outro oontexto que
nao o de sua emergéncia histdrica e alcancar a eficacia
almejada, ou seja, de gque sua eficacia propriamente prati
ca pode nao depender das condigoes sociais de sua génese
histbrica, o seu surgimento nao & explicado apenas por uma
“dedugao técnica" de conhecimentos praticos anteriores.
Qualguer conhecimento para a producac tera sempre o seu
surgimento, desenvolvimento e aplicacgao dependente de ba-
se material da sociedade e de suas relagoes sociais, que
vao determinar a natureza ¢ a extensao, em suma O Contro

le, de seu avanco.

Um referencial pratico de aplicagao de um conhecimento
produtivo a realidade e seu fundamento estritamente técni
cO nao permite a apreensao das condi¢ces reais de produ-
cao, a qual se explica a partir das relac¢oes socials que
a estruturam. Na medida em gue estas relacoes nao exis-
tem em uma autonomia técnica, nao existe um conhecimento
"genericamente puro", "nao contaminado", "tecnicamente neu
tro". SO existe em seu surgimento e em sua aplicabilida-
de condicionado por relagoes de producao, gue sao sociais.
Juntar no mesmo saco o Xingu e a Petrobras & encobrir a
forma que o conhecimento para a producao toma hoje em dia,
sua transformacao em capital a partir de relacoes sociais
de produgao capitalista. Como conseguéncia desta identi-
ficagao decorre a equivaléncia gque é estabelecida entre

as necessidades primitivas e "naturais" do indigena com
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as do homem civilizado. O conhecimento produtivo,do qual
0 design participa, atenderia a estas "necessidades" de-
correntes de "fungoes naturais", o gue "naturaliza" as

necessidades dispostas e criadas pela acumulacao capita-

lista.

Todas estas colocagoes desembocam em uma contradicao fun-
damental nao sd do design como atividade pratica, conheci
mento para a produgao, mas também de atividades simila-
res, como a engenharia e a arquitetura. Ela surge do con
fronto da oposicao pratica/teoria, com todas as suas cono
tacoes analisadas, com o par conceitual concepgao/execu—
¢ao, que, embora nao seja tematizado abertamente no dis-
curso do design, transparece em varios momentos de auto-

caracterizacao profissional.

A grande evidencia desta presenga encontra-se no  pro-
prio nome das primeiras associagoes profissionais cuja
constituicao juridica ja previu a provavel futura trans-
formagao em sindicato. Trata-se das APDINS RJ e PE — As
sociacoes Profissionais de Desenhistas Industriais de NZ-
vel Supercor (grifo meu). Buscou-se distinguir os desig-
ners dos desenhistas técnicos, profissionais de nivel mé
dio, situados como executores dos desenhos de produtos ou
edificagoes concebidos por engenheiros, designers, arqui-
tetos. Como, em outra escala, a tarefa conjunta destes
profissionais e desenhistas técnicos se colocaria como

concepg¢ao a ser executado por operarios da produgao indus

trial od da construgao civil.
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Apesar da habilidade manual requerida na pratica profis
sional dos designers, na medida em gue &€ uma atividade de
escritorio e nao de oficina, esta oposicdo reedita a ve-
lha oposigéo entre trabalho manual /trabalho intelectual,
trabalho com as maos, mecanico, e trabalho com a cabeca,
inteligente. Mais uma vez se relativiza a oposigao prati
ca/teoria, identificando-se o primeiro termc com a execu-
cao direta. Na medida em gue esta também opera conheci-
mento para a producgao, este & que seria o verdadeiro co

nhecimento pratico.

Segundo o referencial do "nivel superior",legitimado so
cialmente como "lugar do Conhecimento", porém, seria mes-
mo imprdprio supor que o trabalho manual envolvesse um
"conhecimento" pratico. Falar em conhecimento para um ofi
cio essencialmente manual seria apenas um recurso para se
referir ao minimo de qualificacgao requerido por um indivi
duo para o seu exercicio. O conhecimento sé seria gerado

.

no exercicio das atividades intelectuais.

Nao & necessario o rastreamento da origem historica des
ta colocagao, pois transparece seu carater de argumento
proprio de quem nao necessitava trabalhar com as maos pa-
ra prover sua vida. E a questao € mesmo relativizada no
seio das novas atividades praticas de nivel superior: da-
da a distancia existente entre o ensino académico e a rea
lidade profissional tornou-se anseio difundido nas facul-
dades de design a vontade de contato imediato com as con-

digées técnicas do trabalho industrial, uma vontade de
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"sujar as macs com graxa" (mesmo que na maioria dos casos

constitua-se apenas como retorica vazia.

Deve, porém, ser constatada a desqualificacgao social do
trabalho operario face aos conhecimentos superiores. Por
mais natural gue pareca a divisao capitalista do trabalho,
social e tecnicamente falando, ou seja, por mais natural
que parecga a superioridade do design como conhecimento,de
ve ser recuperada a génese historica da forma particular
desta divisao dada hoje em dia, ja que nada garante a sua

"naturalidade".
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O DESIGN COMO CONHECIMENTO PARA A PRODUCAO

Considerando que o designer concebe a forma de um obje-
to utilitario mas nao o executa materialmente, John Hes-
kett aponta os livros de padroes decorativos na Italia e
Alemanha do comego do século XVI como as primeiras mani-
festagoes do que mais tarde se caracterizaria como o de-
(40)

sign contemporaneo. bkstes livros apresentavam cole-

Goes de gravuras contendo desenhos gque poderiam ser apli-
cados como decoragao em uma infinidade de objetos. O pon
to de identidade com a profissao seria o de gue o criador
destes desenhos encontrava-se divorciado de qualquer en-
volvimento com o trabalho Gtil através do qual aquele pa

arao era aplicado.

Este procedimento de indiferenca de uma concepcao for-
mal em relagao ao objeto em que ela se realiza &, porém,
justamente condenado pelo design contemporaneo, conforme
visto no item 1.4. Nao se trata de aplicacao de elementos
estéticos dados a priori e sim de concepcgao da forma glo
balmente considerando as condic¢oes de producao e utiliza-
cao de um determinado bem. Segundc este argumento seria
mais apropriada a comparacao com o trabalho de umartesao.
Este possuiria um conhecimento intimo de seus materiais e
ferramentas assim como do objetivo de seu trabalho, o gue
o levaria a uma concepcac da forma vista em sua totalida-
de funcional (e nao como conjunto de superficies a serem

/)
(40 ypskprt, op. cit., p. 11
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decoradas), além de adequada as possibilidades de execu-

cao.

No entanto & valida a sugestao de Heskett na medida em
que torna-se problematica uma comparacgao entre o "fazer"
sintético de um artesao e a fragmentagao das varias ativi
dades gue concorrem para a materializacao de um produto
industrial: da sua concepgao formal e mec@nica & sua exe-
cugao por maquinas e trabalho operario, da produgdao indus
trial de suas matérias primas a concepgao e produgao das
maguinas que o executam. Na passagem do artesanato me-
dieval a indlstria moderna, que exprime a constituicao de
modo de produgao capitalista, deve ser buscada a chave pa
ra a compreensac da divisao do trabalho na sociedade con-
temporanea. Embora o meu objeto seja o design, a sua
constituicao se da no bojo do movimento de expansao mun-
dial do capitalismo. Nesta medida procede o exame de suas

"matrizes".

O TRABALHO NO SURGIMENTO DA INDUOSTRIA CAPITALISTA

Na agricultura feudal o trabalho ainda esta subordinado
ao que Marx chama "os meios naturais de producgao", como a
terra ou a agua, em contraposicao aqueles criados pela ci
vilizagéo, os artefatos e outros recursos tecnolégicos.lg
to quer dizer que os utensilios para o trabalho, como,
por exemplo, o arado, subordinam-se a natureza assim como
a sua resposta natural & interferéncia humana (como, por

exemplo, o cansago dos solos). Se assiste com a dissolu-
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¢ao do mundo feudal e ascencao dc capitalismo a uma pro-
gressiva independéncia do homem em relacio aos meios natu

rais de produgao.

Com a afluéncia de servos aos burgos nascentes e o de-
senvolvimento do artesanato, mediado pelo poder social das
corporagoes, como associagoes de produtores livres, deli
neia-se uma nova caracterizacao da producao: passa a exis
tir um sistema voltado para a troca e nao mais exclusiva-
mente para o uso ou fortuitamente para a troca, como nos

sistemas anteriores.

No artesanato das corporagoes ou grémios, o trabalho &
meio artistico, ou seja, meio realizado como um fim emsi.
Esta sua valorizagao "técnica" como oficio decorre de sua
autonomia face ao campo feudal, cuja "eternidade" passa a
ser questionada pelo proprio desenvolvimento desta produ-
¢ao urbana. Considerando o elemento "trabalho" dentro
dela, apesar de independer da terra, conforme relagBes
sociais do feudalismo, encontra-se intimamente wvinculado
aos meios de producao, sendo que a inteligéncia contida
nestes &€ a expressao do trabalho que ajudam a realizar.
Neste ponto, o contrecle do processo produtivo pelo arte-

sao é total.

Naturalmente, esta caracterizagao inicial do trabalho
nos burgos, garantida pelo seu desenvclvimento dentro de
corporagoes, vai se alterando com o desenvolvimento des-
tes. Regulamentacoes limitando o nimero de associados dos

gremios comecgam a ser implementadas, dificultando a entra
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da de novos servos que continuavam afluindo as cidades

(que passam, entao, a engrossar as fileiras de um prole-
tariado urbano incipiente), ao mesmo tempo em gue passa a
ser mais controlado o exercicio dos oficios, o que vem con

tribuir para a estruturacao de monopdlios.

Dentro de cada corporag¢ao existia uma hierarquia decor-

rente do grau de dominio dos segredos do oficio pelo indi

' se dividia en

viduo. Assim, a "associagao entre iguais’
tre mestres, oficiais e aprendizes, em ordem decrescente
de importancia, que se colocavam como momentos da trajeto-
ria do artesao. A condicao para a obtencao do titulo de
mestre era um longo periodo como aprendiz, outro tanto

como oficial e a realizacao de uma obra-prima, do comego

ao fim, que provasse a exceléncia de seu trabalho. Com
base nesta hierarquia o monopolio da maestria comecga a

ser exercido com a multiplicagao de exigéncias para a ob-
tencao do grau de mestre, tais como a interdigao do cargo
a descendentes proximos de servos, exigéncia do pagamento
de altas somas diretas ou indiretamente {(condicionando a
obtencao do grau ao oferecimento de grandes e custosos
banquetes, ou estabelecendo um alto custo winimo para a

obra-prima etc.).

Desta forma, no percurso que vail do seéculo XII ao sécu-
lo XVI, o capital vai se desenvolvindo em oposigao ao tra
balho, enriguecendo os mestres ou mercadores gue contrata
vam o0s servicos ae toda uma oficina. Chega-se mesmo a

negacao do proprio sentido inicial da corporagao, atraves
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da transmissao hereditaria do posto de mestre, 3s vezes

para individuos gue nac chegavam a exercer a atividade.

Ao longo do século XVII se firma uma nova modalidade pro-
dutiva que é a de indistria rural domiciliar (o "putting-
out-system"), que cresce ao mesmo tempo em que diminui a
importancia das corporacgoes. Consiste na intermediacao
do trabalho artesao, nas cidades e no campo, por empresa-
rio capitalista, através da divisao do processo produtivo
em varios estagios executados por componentes em suas ca-
sas, e oficinas inteiras nas cidades. A transicao para o
sistema rural dominciliar firmou-se primeiro na industria
téxtil, onde havia surgido, no final do século XIV, cujo
processo produtivo era facilmente divisivel. A fiagéo,
tecelagem, tintura, pisocagem, penteadura, alvejamento e
preparacao eram executadas em lugares distintos, com o ma
terial fornecido pelo empresario, © qgual também se encar-
regava do transporte dos produtos parciais de uma para ou
tro lugar. Em muitos casos a finalizacao do processo era
feita em oficinas urbanas, sendo o seu mestre o empresa-

rio responsavel.

Num estagio subsequente a este surge a manufatura, gue
consiste na compra de forga de trabalho de varios arte-
saos que trabalham num mesmo local com material emeios de
producao de propriedade de empresario capitalista. Esta
nova forma, aoc mesmo tempo gue possibilita um lucro maior
do capitalista, dada a economia com o transporte e com a
instalagéo de um Gnico local de trabalho, assim como o au

mento da produtividade — mals produtos em menos tempo —



71

em fungao da continuidade das operacoes, possibilita o
desenvolvimento da divisao té&cnica do trabalho, fendmeno
que se coloca como especifico da realidade capitalista na
historia.

Em outros momentos histdricos da vida do homem existiu
uma divisao social do trabalho, ou seja, trabalhos Gteis
distintos foram feitas por pessoas distintas ou grupos dis-
tintos de pessoas. Este fendmeno, cuja origem histdrica
— a divisao de trabalho entre homem e mulher — pode ser
explicada a partir de diferencas fisioldgicas (como a for
¢a maior do homem), com o passar do tempo ganha feicgoes
particulares em funcao de cada desenvolvimento social par
ticular. Caracterizam-se grandes arcas, como a indastria
(entendido o termo genericamente como fabricacao de uten
silios), a agricultura e o comércio, assim como trabalhos

Uteis especificos dentro de cada uma destas areas.

£ de outra natureza a divisao do trabalho surgida ao
longo do processo gue leva ao aparecimento da manufatura.
O carater sintético do trabalho Util artesao perde-se com
a sua decomposicao em diversas operacoes separadas. A co
nexao destas parcelas de trabalho Gtil s se realiza atra
vés da compra de diferentes forgas de trabalho por um mes

mo capitalista. O processo de trabalho em sua unidade

passa a ser controlado por este capitalista.

Sao os dois os tipos de manufatura que se instalam durante
o periodo gue precede a eclosao da Revolugao Industrial.O

primeiro seria o da manufatura heterogénea, voltada para
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a producao de produtos compostos de varias pecas indepen-
dentes, como, por exemplo, um reldgio. Cada peca seria
elaborada separadamente por um operario, sendo o reldgio
montado no final do processo. O segundc seria o da manu-
fatura organica, em que uma Unica peca teria parceladas
as operagoes que a produzem, como no caso da indlstria de
alfinetes onde, em linhas gerais, o corte do arame, seu

afiamento e a colocagao da cabecga sao tarefas distintas.

Este segundo tipo, na medida em que parceliza mais, co-
loca os principios do desenvolvimento da fabrica moderna.
Este se da com a invengao de maquinas-ferramenta, que ga-
rantem no processo produtivo uma certa independéncia em
relagéo a habilidade do operario, e, de um modo geral,com
a mecanizagao do processo, possibilitada pela conjugagac
destas maguinas com fontes indiferenciadas de energia,das
rodas d'agua ao vapor e, posteriormente, a energia elétri
ca. Na fabrica o trabalho humano subordina-se ao ritmo
pré-estabelecido do autdmato, o homem passa a ser um apén
dice da maquina. O conhecimento para a produgao, enquan-
to concepg¢ao de seu processo encontra-se congelado na ma-
quinaria, opondo-se objetivamente ao trabalhador que a
vitaliza. Segundo categorias de Marx, enquanto na manufa
tura o trabalhador se encontra formalmente subordinado

ao capital, na fabrica existe uma subordinacao real.

Um passo a mais dado pelo capital em direcao a uma ex-
propriacao mais completa do trabalhador do conhecimento

imediato para a producao & dado com a obra do engenheiro
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Frederick W. Taylor. Entre 1880 ¢ 1900 este realiza uma
série de estudos sobre os processos imediatos de trabalho
fabril. Seu objetivo era o de maximizar a producao atra
vés do estabelecimento de padroes Otimos de produtividade
para o trabalho operario. Os métodos tayloristas, conhe-
cidos como métodos de "geréncia cientifica", foram ampla-
mente amplamente difundidos e adotados a partir do comeco
do século XX. Braverman assim enuncia os trés principios

gue os fundamentam:

1) Reuniao de todo o "conhecimente tradicional gue no pas

sado foi possuido pelos trabalhadores". Este conhecimen-
to é classificado, tabulado e reduzido a regras, leis e
formulas.

2) "Todo possivel trabalho cerebral deve ser banido da

oficina e centralizado no departamento de planejamento ou
projeto". O objetivo é o da transformacao do trabalhador
em um "gorila amestrado". O que estd em Jogo nao & a se-
paracao entre trabalho mental e manual, e sim uma radica-
lizacao da separagao entre concepgao e execucao, ja gue &
possivel a aplicagao do taylorismo também aos trabalhado-

res de escritorio.

3) "Utilizagao deste monopdlio do conhecimento para con-

trolar cada fase do processo de trabalho e seu modo de
~ 5 (41)

execucao”.

(41)

BRAVERMAN, Harry. Thabalho e capital monopolista. Rio de Ja-
neiro, Zahar, &d., 1981. p. 103 a 108
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A geréncia cientifica garante, com um declinio maior
ainda da importancia dos oficios, a necessidade de um tra
ballio minimamente cgualificado e um dominio progressivo,pe
la geréncia, da totalidade do processo de trabalho. "En-
guanto a divisao social do trabalho subdividea socdedade,

a divisao parcelada do trabalho subdivide o homem."(42)

Como parte desta mesma tendéncia, aparece a linha auto-
matica de montagem, idealizada por Ford, na qual o traba
lho tem de se adaptar ao ritmo da esteira transportadora.
Apresenta como vantagem a eliminacao da "burocratizacao

taylorista".

No momento atual, promovendo um controle cada vez mais
efetivo, assiste-se a progressiva automacao do processo
produtivo, através da implantacao de controles automati-

cos de maquinas a partir de dados computadorizados.

CONHECIMENTO PARA A PRODUCAO NA REVOLUCAO INDUSTRIAL

O exame da estrutura produtiva atual evidencia uma opo-
sicao entre dois tipos de trabalho. De um lado o traba-
lho imediato, empreendido por operarios, ¢ o conhecimento
requerido nele. Do outro o trabalho envolvendo a concep-
cao do proprio processo de trabalho globalmente considera
do e seu detalhamento em operagoes, assim como o planeja-

mento das caracteristicas fisico-gquimicas ou formais dos

(42) id., p. 72
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produtos, a partir da consideragao do mercado de compra
de matérias primas e bens ce produgao ¢ de venda das mer-

cadorias produzidas.

Este segundo tipo de trabalho implicaria em especializa
coes em diversos niveis como dominios do Conhecimento, so
cialmente homologado como tal. E neste lugar, conforme
ja indicado, conviveriam os conhecimentos praticos, como
o design ou a engenharia, que existem explicitamente em
fungao de sua aplicagao produtiva, e agueles com inten-
goes representativas, onde se colocaria a linha de tradi
cao da ciéncia em sua caracterizacao moderna. Aparente-
mente autdnoma em sua busca de saber, igualmente partici-
paria no movimento da acumulacao capitalista. Conforme
indica Giannotti, esta autonomia nao seria senaoc um recur
so ardiloso para sua captacao pelo capital, que fomenta
"sua independéncia a fim de gue possa governar suas prio-

. - 43
ridades e seus rrutos”.( )

Este estado atual de coisas e projetado sobre as condi
coes gue possibilitaram o surgimento da revolugao indus-
trial, passando a origem desta a ser explicada pela dispo
nibilidade de descobertas cientificas e inovagoes tecnolo
gicas. Isto vem oferecer uma sobre-homologagao sobretudo
da ciéncia e da engenharia, quanto a seu nivel superior

contemporaneo.

A . . ~ .
(43) GIANNOTTI, J.A. Exercacdes de j«Lfosofda. Sao Paulo, Ed. Brasi

liense/Ed. Cebrap, 1977. p.8
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Ora, apesar destas disciplinas serem fundamentais para
o avango do capitalismo industrial, nao o originam e im-
plementam segundo uma pressao abstrata do avanco do conhe
cimento. Por outro ladc deve ser indicado o carater "ple

beu" da engenharia, como conhecimento exercido pelos ope-

rarios industriais. Hobsbawn em As oviigens da Revolucao

Induétnia£(44)

deixa claro gual foi o papel desenvolvido
por estas disciplinas neste acontecimento historico. Re-

passando as condicoes existentes na Inglaterra, constata

0s seguintes pontos:

A ciéncia disponivel na década de 1690/1700 ja seria su
ficiente para, do ponto de vista técnico, levar a Revolu
cac Industrial adiante. Tecnologicamente falando ela nao
foi particularmente avancada. As suas invengoes consisti
ram na aplicacao de algumas iaéias constataveis empirica-
mente e, consequentemente, ao alcance de artesoes inteli
gentes. O desenvolvimento da ciéncia e invengao tecnolo-
gica na Franca era muito maior, e neste sentido pode ser
também lembrada a existéncia de outros avanc¢os anteriores,
como o do século XIV na Toscana em Flandres ou do comecgo
do século XVI na Alemanha. Se o problema fosse apenas de
disponibilidade de conhecimento cientifico o grande impul

so da industrializacac ja se teria dado.

Na realidade a Inglaterra reuniu uma série de condi¢oes

sociais particulares. Inicialmente, a economia feudal ja

1 — . —~
(44) HOBSBAWN, Eric. As oxlgens da Revofugac Tndustadial. Sao Paulo,
Global Ed., 1979. p. 22
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agonizava gragas a medidas que foram sendo implementadas

a partir do século XV. Com a reforma anglicana e subse-

quente desapropriacgao uas terras da igreja, estas foram
arrendadas a pessoas com sentido empresarial. Com isto a

agricultura e a pecuaria vieram substituir o cultivo comu
nal da Idade Média com seu campo aberto, seu pasto comum
e cultura de subsisténcia. A extensao de pastos atraves
das derrubadas de cercas promoveu um violento movimento
de expulsao de camponeses de suas terras. Os carneiros co
meram os homens, como glosa Thomas Morus na Utopia. A
adogao de novos métocdos, racionalizagac e expansao da area
cultivada habilitaram a agricultura a fornecer nao so ali
mentos para a populacgao urbana crescentc como matérias pri
mas para a industria. B os camponescs cxpulsos para as
cidades, sem condigées de prover sua subsisténcia com sua
propria producao (separados da terra e dos meios de traba

lho), transformam-se em trabalhadores assalariados.

Por outro lado, a revolucgao burguesa, liderada por Crom
well, ja havia promovido o primeiro julcamento e execucao
de um rei, representante das forcgas feudais. O lucro pri
vado e o desenvolvimento economico eram os objetivos que
ja regiam a politica governamental. "A politica ja esta-
- « (45) - -
va engatada ao lucro'. Até meados do seculo XIX to-

dos os dispositivos de protecazo ao feudalismo ja tinham

sido removidos. A Revolucao Industrial & causada pelacon

(45) HOBSBAWN, Eric. A e¢ra das fsevofugoes. Rio de Janeiro, Ed. Paz

e Terra, 1979. p.47
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vergéncia destas condicoes. E cabe a observacao de gue,
embora em outros palses, tals como os Paises Baixos ou a
Franga, também houvessem condigoes favoraveis, caso tives
se havido uma expansao econdmica simultanea em todas as
areas avangadas da Europa, a grande arrancada industrial
teria sido retardada. Isto porque € requisito do capita-
lismo industrial estabelecer a supremacia da produgac SO
bre o consumo. O sistema fabril mecanizado € tao produti
VO que passa a nao mais depender da demanda existente,

criando seu proprio mercado. Ora, na Ingalterra ja nao
existia o freio de restricoes feudais a um crescimento da
producao e criacao de mercado. A partir da existéncia de
uma estrutura produtiva atendendo a um mercado interno co
meca um processo de “"captagao, por parte da Gra-Bretanha,
de virtualmente todos os mercaaos mundiais para certos
produtos manufaturados e o controle da maioria Gas zonas

coloniais do mundo".(46>

A partir dessas condicoes € que sao aplicadas na manufa
tura de algodao técnicas revolucionarias, gque  aumentam
brutalmente a produtividade, dispondo as condigSes da eco
nomia de escala. Estas técnicas, — a lancadeira, o tear
e a fiadeira automatica — foram desenvolvidas por arte-
saos. A partir delas, o processo industrial se desdobré.
"As exigéncias que se derivaram do algodao — mais cons-

trugaes e todas as atividades nas novas areas industriais,

(46) HOBSBAWN, op. cit. nota 44, p. 59
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maquinas, inovacoes quimicas, eletrificacao industrial,

uma frota mercante e uma série de outras atividades — fo
ram bastantes para que se credite a elas uma grande pro-
porcao do crescimento econdmico da Gra Bretanha até a

década de 1830“.(47)

O passo seguinte na industrializagao & a implantacao de
uma rede ferroviaria, a partir da disponibilidade de capi
tais obtidos com a acumulagao gerada com as manufaturas
de algodao. "As estradas de ferro foram criadas pela pres
sao do excedente que se acumulava diante da impossibilida
de ae encontrar uma saida adequada nas indistrias ja exis
tentes, que nao estavam em condi¢oes de absorver novos

48 . . -~
(48) Esta salda, mais uma vez, nao envolve tec

capitais".
nologia altamente sofisticada. A ferrovia & tecnologica-
nente filha da exploragcao mineira, onde se encontrava o
transporte sobre trilhos e a maguina a vapor. James Watt,
o aperfeigoador desta, tinha como oficio a fabricagao de
instrumentos matematicos. George Stephenson, o inventor
da locomotiva, era magquinista em Tyneside, campo de car-
vao. Bernal, citado por Braverman, coloca o aparecimento
do engenheiro moderno como "um fenomeno social novo. Ele
nao & o descendente em linha direta do antigo engemheiro
militar,‘mas do operario e do ferramenteiro da época dos

oficios."(49)

(47) HOBSBAWN, op. cit. nota 45, p. 54

(48) HOBSBAWN, op. cit. nota 44, p. 122

(49) BERNAL, ap. BRAVERMAN, op. cit., p. 118
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Num momento posterior a esta arrancada inicial, o papel
relativo das disciplinas "superiores" no desenvolvimento
industrial se altera. Na medida em gue o trabalhador in
dustrial passa a ser expropriado ae seu conhecimento, o}
qual &€ reconstruido objetivamente sob o controle do capi-

talista, © engenheiro é chamado a intervir diretamente na

estrutura produtiva. E o0 mesmo acontece com © cientista.

A partir da segunda metade do século XIX algumas impor-
tantes inovagées, como a eletricidade, chegam a indistria
através da ciéncia desenvolvida na esfera académica. A
pesquisa cientifica e tecnologica passa a ser encarada co
mo investimento e, paralelamente ao intercambio que se es
tabelece entre a industria e universidade e instituigoes
similares — o fato de Pasteur ter sido procurado por vi-
nicultores para resolver problemas da producao do vinho
ou de ter sido na universidade de Iena que Ernst Abbe de
senvolveu as famosas peg¢as de fabricagao Zeiss — sao cria
dos laboratdorios de pesguisa comerciais. Nesta modalida-
de, se destaca, no final do século XIX, o de Thomas Edi-
son, responsavel pela invencao do fondOgrafo e da lampada
incandescente. Igualmente em laboratorios comerciais nas
ceram as tintas artificiais e os explosivos. Tudo isto
leva a uma distancia cada vez maior entre o trabalho ime
diato e o conhecimento acionado neste trabalho, caracteri
zando progressivamente o que vem a ser a estrutura produ-

tiva atual.

A recapitulacao do processo historico de aparecimentodo
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atual conhecimento para a produgao mostra como ele foi
progressivamente subtraido 3 esfera do trabalho imediato

e desenvolvido fora dela. Seu retorno a ela, ou seja,
sua aplicacao efetiva na produgao, acontece através da
disposicao de condicoes de trabalho independentes do tra-
balhador. O exame das relacoes sociais gue estruturam es
te processo evidencia que este conhecimento encontra-se
marcado por elas: a sua objetividade técnica nao & neutra,
exprimindo uma forma determinada da produgao, que busca
subjugar o trabalhador diretamente produtivo e concentrar

maximamente o capital.

O desmembramento do conhecimento artesanal sintético fum
ciona como investida contra relacoes feudais nas quais se
inscrevem os oficios tradicionais, ao mesmo tempo em que
barateia, através da "desespecializagao", o preco da for-
¢a de trabalho. Do ponto de vista fisico, esta separagao
dispoe condigoes para o controle e coagao ao trabalho. E
nesta diregéo, a maquinaria, coroada pela linha de monta-
gem, transfere para dispositivos mecadnicos o controle an
tes efetuado por meios disciplinares. Dentro desta pers-
pectiva, a "geréencia cientifica" taylorista € expressao
pura de autoritarismo capitalis;a gue visa a total adequa
¢ao do trabalhador diretamente produtivo aos interesses

de maxima valorizacao do capital.

Por outro lado, este conhecimento tem sua constituicao
igualmente determinada pela concorréncia entre fracoes do

capital buscando se valorizar. A partir da oligopolizé-
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cao do capitalismo, em suas manifestacOes mais sofistica-
das e complexas, ele passa a funcionar como barreira e en
trada de novos capitais no setor controlado oligopolisti-

camente.

No entanto, cabem ser examinados dois aspectos contradi
torios desta autonomizacao do conhecimento produtivo pro-
movida pelo capitalismo. O primeiro diz respeito a impos
sibilidade de transformagao do trabalhador em um "gorila
amestrado". Mesmo destituido da visao de conjunto do prc
cesso e compelido a repetigao mecanica de poucos movimen-
tos pode ser capaz de avaliar e reelaborar seu trabalho.
O capital capta este conhecimento gue emerge diretamente
do processo de trabalho através da "caixinha de sugestoes"
ou "compra" (por intermédio de prémios) ou indiretamente

através de uma legislagao sobre a propriedade industrial

que favorece o capitalista.(so)

O outro aspecto diz respeito a relativizacao gue deve
ser feita quanto & avaliacao da eficacia produtiva deste

conhecimento. A produtividade capitalista visa o lucro

(50)

Segundo a legislagao brasileira, a inovagao, desenvolvida por
um empregado de uma empresa referente a produgéo desta empresa,
a ela pertence. Por outro lado, uma vez registrada uma inven -
cao, a sua propriedade esta garantida desde que fique comprova-
do, num prazo de dois anos, que ela esta sendo produzida. Caso
isto nao ocorra, a invengao cai no dominio publico. Naturalmen
te o trabalhador que tiver registrado a sua ideia, com custos
razoavelmente altos, visando evitar apropriagoes numa eventual
negociacao com uma empresa, nao tendo sucesso, dificilmente te-
ra o capital necessario para o estabelecimento de uma unidade
produtiva propria. Ver a este respeito "Tecnologia nacional,
com a palavra os trabalhadores". Cadewos de tecnologia e cien
cia, Rio de Janeiro, 3: 9-25, out./nov. 1978.



maximo: "é conseguida pela procura das condigcOes que per-
mitem produzir a maior quantidade possivel de determina-
dos produtos com o maximo de enengia humana que possa sen
obtido pelo minimo de. salario (de capital variavel) (...)
do ponto de vista do operario, a produtividade do traba-
lho nao aumenta senao cuando pode produzir sem acréscimo

de fadiga".(Sl)

André Gorz apresenta como comprovagao des
ta afirmacao experiéncias de auto-gestao na Inglaterra e
Estados Unidos, uma das guais chegou a apresentar durante

varios anos consecutivos saltos de produtividade daa ordem

de 20%.

A consideragao disto enseja uma distingao entre conheci
mento para a produgao e conhecimento para a dominacgao e
controle do capitalista na producao. A segunda categoria

pertenceria a "geréncia cientifica".

Ultrapassandao o marco dos padroes capitalistas de produ
tividade, que mesclam aumento fisico da produgao e domi-
nagao do trabalhador, através do controle direto e da im-
plementagao de medidas gue visam reproduzir as relagoes
de dominacao, certamente sera outra a avaliagao do cara-
ter efetivamente produtivo dos varios conhecimentos gue
hoje se colocam para a produgéo. E, mesmo nao mudando’ O
conteiido técnico de alguns deles, a revisao de sua posi-

cao relativa e do monopdlio de seu exercicio lhes conferi

L GORZ, Andre. Técnica, técnices e luta de classes, in GORZ, A.

(ed.). Divisao socdial do trabakho e modo de produgac capifalis-
ta. Porto, Publicagoes Escorpiao, 1976. p. 255
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ra um novo carater.

ESTRUTURA PRODUTIVA NO CAPITALISMO OLIGOPOLISTA

O desenvolvimento do capitalismo aprofundou e diversifi
cou a separacao entre conhecimento para a producao encuan
to conhecimento "superior", em cuja esfera sac definidas
as caracteristicas do processo produtivo, ou seja monopo-
lizada sua concepgao (globalmente e em detalhe), e conhe-
cimento para o trabalho diretamente engajado neste proces
so, que tende a se restringir a treinamentos mecanicos de

tarefas fragmentadas.

Conforme ja visto, a funcao de engenheiro mecanico, ini
cialmente ocupada por ferramenteiros, passa, com a capta-
cao de descobertas cientificas pela producao, a exigir for
macao especifica que se desenvolve no sistema superior de
ensino. O século XX assiste a uma multiplicacao de espe-
cializagoes da engenharia assim como a caracterizacao de
novos campos de conhecimento, igualmente reproduzidos atra-
vés do sistema de ensino: o design, o marketing, a admi
nistragéo de empresas, a psicologia industrial, assim co-
mo técnicas e niveis inferiores de supervisao. Os profis
sionais destes ‘campos, juntamente com profissionais nao
engajados no setor industrial — trabalhando em hospitais,
escolas e reparticoes publicas — formam uma camada média
de emprego gue se distingue do proprietario capitalista e
do trabalhador proletarizado. Deve ser indicado que, em-

bora esta camada venha crescendo relativamente desde o
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final ao século XIX, significa uma porcentagem pequena em
relagac a forga de trabalho total (Braverman indica  que
em 1970, nos Estados Unidos, representavam apenas 3% des-

te total).

Esta camada € similar & peguena burguesia do capitalis-
mo pré-oligopolista, na medida em cue ela nao se ajusta
a polarizagao da sociedade em proprietarios e nao-proprie
tarios. No entanto, diferentemente daquela, que se encon
trava fora de processo de aumento do capital, esta ‘'nova

classe média' assume caracteristicas de ambos os lados.

De um lado, ela se assemelha a classe trabalhadora, na
medida em que, em sua maioria, "nao possui gualguer inde-
pendéncia econdmica ou ocupacional; & empregada pelo capi
tal e afiliados, nao possui acesso algum ao processo de
trabalho ou meios de produgao fora do emprego, e deve re-
novar seus trabalhos para o capital incessantemente a fim

(52)

de subsistir". Por outro lado, através de seu exerci

cio profissional, participa em graus variados da gestao
da empresa capitalista, ajudando, direta ou indiretamente,
a controlar, comandar e organizar a massa de trabalho.Nes
te sentido o estatuto profissiocnal de seus elementos é
possibilitado pelo dominio capitalista do processo produ-
tivo. Colocam-se como intelectuais organicos da burguesia

(53)

industrial , sendo o conhecimento operado por eles ade

(52) BRAVERMAKN, op. cit., p. 341

(53)

no sentido de intelectuais possibilitados. V. item 3.3 e anexo
I1I.
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quado ao modo como a produgao aparece socialmente.

O conhecimento confere especificidade aos integrantes
dessa camada média, definindo campos profissionais relati
vamente hierarqguizados entre si, na medida em gue um téc-

nico se distingue de um profissional liberal.

O design se caracteriza como profissao liberal, gue, se
gundo o Novo Dicionario Aurélio, seria uma "profissao ca-
racterizada pela inexisténcia de qualquer vinculacao hie-
rarquica e pelo exercicio predominantemente técnico e in
telectual Ge conhecimento”. Naturalmente nio & esta a ten
déncia gue se verifica no guadro oligopolista, devendo ser
examinadas as formas concretas de trabalho deste profis-

sional "superior".

As duas formas juridicamente instituidas em que ocorre
o trabalho do dito profissional liberal sao: o emprego as
salariado e o contrato de prestagao de servicos a pessoa
fisica ou jurifica. Aparentemente a independéncia libe-
ral seria prerrogativa da segunda. Porém a forma juridi-
ca nem sempre corresponde a realidade: existem casos em
que trabalhadores autdnomos trabalham como empregados,
servindo o contrato de prestacao de servicos para enco-
brir um nao cumprimento de obrigagoes trabalhistas ou co
mo recurso para um ajustamento mais rapido de uma equipe
de trabalho a uma retracao do mercado. Por outro lado, a
figura do salario pode nao significar subordinacao: um
proprietario pode formalmente receber um salario, o mesmo

valendo para um grande executivo.
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Tendo em vista o carater relativo destas duas formas,po

demos passar ao seu exame. O emprego assalariado se recor
ta segundo a hierarquizagao prdpria das empresas. O con-
trato de prestacao de servigos permite varios tipos de ar
ranjo: do trabalho solitario a varias formas de associa-
¢ac, em pé de igualdade ou em eguipe organizada hierargui
camente. Permite também varios graus de institucionaliza
cao: do estatuto de autdnomo legalmente cadastrado a asso
ciagao de autOnomos constituida como sociedade civil, che
gando a empresa de venda de servigos técnicos, conforme o
modelo empresarial capitalista. Nesta medida, designers
podem ser empregados de designers, como dentro de um de-
partamento de projetos de uma empresa maior, designers po

ser chefes de designers.

A partir disto pode ser colocada a questao da profis-
sionalizagao "liberal" como processo com duas dimensoes ba

sicas.

Primeiramente haveria a atitude profissional genérica
que se define como ética de comportamento do mercado capi
talista: uma vez estabelecido um contrato entre comprador
e vendedor da forga de trabalho, independentemente desta
1transagéo realizar-se em emprego ou prestagéo de servi-
¢os, devem ser respeitados os seus termos. Esta perspec
tiva trabalha para a manutencao do mercado e da hieragui-

zagao na estrutura produtiva.

A segunda dimensao mostra a consciéncia profissional,co

mn

mo referéncia comum de todos os designers, independemente
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do lugar ocupado na estrutura produtiva. Se destacam ai

atitudes corporativas, como o respeito aos outros profis
sionais da mesma area, uma certa vigilancia critica sobre
as realizagoes profissionais, visando manter em boa conta
o nome da profissao, medidas de delimitacao e defesa do
mercado de trabalho etc. Cabe notar a contradicao exis-
tente entre estas duas dimensces, na medida em gue a se
gunda supoe uma igualdade entre pares que a primeira nega

como postura. E & o conhecimento possuido em comum que

"eguaciona" esta igualdade.

Este conhecimento seria naturalmente valor:zado por
seus detentores, seja por um reconhecimento objetivo, em-
preendido posteriormente ao processo de qualificagao pro
fissional, de sua necessidade como meio de sobrevivéncia
no mercado capitalista, seja através de um processo de
racionalizacgao (no sentido psicanalitico), que dignifica
este éonhecimento necessario para a sobrevivéncia trans-
formando-o em "necessidade social", racionalizagéo esta
ja contida no prdprio corpo de conhecimento objetivado co
mo tal. Por outro lado, esta valorizagao do conhecimento
adequado as bases da organizagao capitalista da producgao,
funciona como endosso do projeto politico-econdmico da bur

guesia industrial.

Naturalmente estou falando de uma tendéncia média, na
medida em gue tanto haveria nesta camada criticos do sis-
tema politico-econdmico, quanto dela seriam cooptados téc
nicos para o preenchimento dos altos cargos de diregao das

empresas. O que estd sendo abordada &€ a colocagao estru-
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tural destes conhecimentos na sociedade capitalista e sua
"dgeformagao" decorrente do fato de terem se constituldo
nos lugares gue ocupam na estrutura produtiva. Um técni-
co desta camada cue criticasse o sistema sOcio-economico
vigente a partir de uma perspectiva técnica, correria o

risco de, lidando com categorias supostamente neutras,rei

terar visoes adeguadas a este mesmo sistema.

Um ponto importante a ser relevado € gue a autonomiza-
¢ao do conhecimento e sua elevagao a um nivel superior
estruturado como mecanismo de distincao social se adequa
a necessidade capitalista de estabelecimento de hierar-
gquia. Os detentores de conhecimento técnico superior se
riam, de um modo "natural", hierarcguicamente superiores
ao geral da forga de trabalho. A diferenca conferida pe-
la posse de um conhecimento superior, acentuada pelos me-
canismos de "distingao" universitaria, € capitalizada pe
la dinamica empresarial para a solidificagao de uma hie-

rarquia adequada ao dominio, pelo capitalista, do proces-

so produtivo.

Por outro lado, o avango do capitalismo oligopolista,
com sua crescente racionalizacao e objetivacao em  magui
nas, leva esta camada de técnicos, logo em seguida aos
empregados de escritdrio, a estar sujeita a métodos taylo

ristas de controle de trabalho.
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O DESIGN COMO CONHECIMENTO PARA A PRODUCAC CAPITALISTA

A CARACTERIZACAO ARTISTICA

O design tem sua constituicao propria como disciplina
independente, que se propoe substituir o trabalho de arte
saos, engenheiros e dos proprios capitalistas, responsa-
veis pela forma material da grande maioria das mercado-
rias industrializadas até as primeiras décadas do século
XX (datando o come¢o da Revolucao Industrial em 1780, te
mos ai um periodo de praticamente um século e meio), pro-
pulsionada a partir de colocacoes feitas internamente ao
campo das artes plasticas. Naturalmente existem especifi
cidades proprias de cada pals europeu, porém pode ser en-
contrado na origem disto o parentesco existente entre os

oficios artesanais e as Belas Artes.

Durante a Idade Média o oficio de pintor ou escultor
encontra-se organizado como gualquer outro oficio artesa
nal. Na passagem para a Idade Média e ao longo dela, o
artista plastico se individualiza ao mesmo tempo em gue
se firma a categoria de Belas Artes, — em cgue se substi-
tui o carater produtivo da pratica artistica pela glorifi
cacao do "belo" como categoria ideal — e a sub-categoria
de artes aplicadas — as guais se encarregariam de embele
zamento dos objetos utilitarios impossibilitados de fugir

de sua natureza "terrena".

Com a generalizacao da producao de mercadorias no marco
da indGstria moderna, altera-se a producao de objetos uti

litarios, através da multiplicagao de modelos e aumento
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das escalas de produgao. A mudanca progressiva do  modo
de vida correspondem rearticulagoes dos conhecimentos cons
tituidos. As Belas Artes impoe-se um reposicionamento fa
ce a indUstria que alterava tao radicalmente a esfera dos
objetos utilitarios. Antes da Revolugéo Industrial, as
Belas Artes distinguiam-se hierarquicamente desta esfera,
ja que o artesanato proprio da producao exclusivamente ar
tistica transcendia "a prisao da matéria", condicao dos
objetos utilitarios. A avalanche de mercadorias e as po-
tencialidades produtivas da industria relativizam radical
mente o conhecimento artesanal. Este fato tende a alte-

rar o sistema social de valorizacgao estética.

As questoes surgidas neste impasse buscam um eguaciona-
mento entre o carater da maquinaria — alternadamente des
tecada como racional e renovacora ou destruidora e irra-
cional — e a dimensao estética de realizagoes arguiteto-
nicas e objetos utilitarios, procurando definir um estilo

adequado & "era da maguina".

Na Inglaterra, cenario primeiro da industrializagao, es

tas questoes levam a dois tipos de atitude.

Primeiramente aquela que condenava a nova realidade 1in

austrial, liderada pelo critico de arte John Ruskin, gran

(54)

de tedrico do movimento pré-rafaelita , 0 gual negava

a possibilidade de um objeto industrializado alcanc¢ar cual

(54)

Que estabelecia como canone estético a produgao pictorica ante
rior ao artista renascentista Rafael Sanzio.



quer padrao estético. Nesta linha Willian Morris defende
uma recuperagéo, nos moldes medievais, do artesanato vol-~
tado para a producao de objetos utilitarios. Em 1861 fun
da com amigos uma empresa de fabricacao artesanal de obje
tos, tentando concretizar sua proposta de regeneracao do
ambiente construido pelo homem através de uma integracao
da arte — redefinida em seu papel totalizante e comunita
rio — na vida cotidiana, e nao como objeto de museu. A
amplidao "humanistica" deste objetivo, assim como a inefi
cacia da tatica, nao impediriam uma boa aceitacao destas
idéias no campo de ensino de arte na Inglaterra. E, em
algumas avaliacoes histbricas, William Morris e seu movi-
mento "Arts & Grafts" aparece como precursor do design

contemporaneo, identificacao esta cue subsiste até hoje.

A outra atituae igualmente buscava a integracao de pa-
aroes artisticos a vida cotidiana, porém sem nenhum retor
no a uma Idade Média idealizada, e sim através da propria
producao industrial. A mais eminente figura desta tendén
cia era Henry Cole, servidor publico, fundador do Journal
o4 Design, em 1849, editado por Richard Redgrave. Os
dois, mais Owen Jones e Matthew Digby Wyatt foram os res
ponsaveis pela preparacao e sucesso da Grande Exposicao
de 1851. Mesmo reconhecendo a ma gqualidade estética da
maioria dos produtos expostos, acreditavam numa mudanca,

para melhor, desta realidade.(SS)

(53) PEVSNER, N. Pdioneinos do desenho moderne. Lisboa, Ed.  Ulis-

seia, 1962. p. 10; HESKET, op. cit., p. 20
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A atitude postulada pelo Journaf of Design e coerente
com este entusiasmo com a era industrial, destacando a ne
cessidade de uma maior atengao com a funcionalidade da
mercadoria desenhada: "O design tem uma dupla relagao,
tendo, em primeiro lugar, uma referéncia estrita & utili-
dade na coisa desenhada, e secundariamente, ao embeleza -
mento e ornamentagao desta utilidade. Todavia a palavra

design encontra-se mais identificada em sua significacgao

secundaria do que com a sua significacao total — com or-
. e w(56)

namento separada e, frequentemente, oposto a utilidade".

Se o problema &€ o de se encontrar "predecessores", inega-

velmente esta posicao prenuncia mais claramente a metodo-
logia gue marca o design no século XX. Nao sendo este o
meu objetivo, interessa apenas indicar o ponto de contato
entre as duas posigoes: ambas nascem e se definem a par-
tir de questoes internas as artes plasticas assim como

as respectivas praticas se auto-denominam arte aplicada.

A colocagao da atividade segundo este mesmo referencial
se repete nas primeiras décadas do século XX, seja atra-
vés da busca de uma linha de ensino e difusao da arte ade
quada a era da maguina, como no Werkbund alemao, seja atra
vés de 'solucoes' quanto ao papel da arte nesta 'era', co
locadas pelas vanguardas artisticas, tais como o neo-plas
ticismo ou o construtivismo russo. Mesmo no Brasil, a

questao do design comega a ganhar consisténcia no bojo das

(56) cit. in HESKETT, op. cit., p. 20
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vanguardas artisticas dos anos 50: o concretismo e O neo-

concretismo.

A VINCULACAO A INDUSTRIA

A identidade propria da profissao, como conhecimento des
vinculado estruturalmente do campo artistico, se constroi
a medida em que a profissao se institucionaliza, ganhando
O processo maior consisténcia a partir dos anos 40 deste
século. Independentemente do fator estético poder ser ae
terminante na resolugac de certos projetGS de design tal
como ele € contemporaneamente entendido, a sua caracteri-
zagao como campo articulado de conhecimento nao se funda

. ~ - . : s 57
menta em consideracoes esteticas prlmordlals.( )

Significativo disto & o deslocamento analitico constata
vel em reconstituigoes recentes do surgimento da profis-
sao. A historiografia contemporanea olha para o passado
através das lentes racionalizantes prOprias da natureza
da profissao hoje, ao contrario de tentativas anteriores,
gue selecionavam os fatos utilizando categorias adequadas
d& histdria ou critica de arte tradicional. Exemplar des

ta segunda postura € o ja classico Pionedinos do Desenho

(57)

Aparentemente as realizacoes da arquitetura e design pos-moder-
nos, onde a estetica como desprezo da racionalidade adquire o
papel de fundacao do projeto, funcionam apenas como um contra-
ponto da tendencia racional e tecnologizante do design contempo
raneo. Dada a sua proximidade, nao & possivel uma previsao de
sua abrangencia e duracao. Se se coloca como um inicio de uma
nova postura, de qualquer modo nao invalida o raciocinio aqui
apresentado quanto ao processo de institucionalizacao do design
como profissao.
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Modenno, de Nikolaus Pevsner, cujas primeira edicao data
de 1936, onde analisa como manifestagoes da mesma disposi
cao formal moderna, trabalhos de pintura, arquitetura e

design.

Obras mais recentes, como a de Tomas Maldonadc em 1977
(0 Desenho indusinial rneconsidernado) e a de John Heskett
em 1980 (Desenho Industrial; recolocam a questao, ao bus
car entre as realizacoes da tecnologia industrial — no
trabalho de engenheiros, cientistas e ferramenteiros — os

primbrdios do design moderno.

Ao lado da caracterizacao desta origem tecnoldgica, apa
rece a categoria de "design vernacular", no livro Séeculo
X1X modeano, de Herwin Schaefer, publicado em 1970 (indi-
ca que a introdugao da categoria deve-se a John A. Kouwe-
nhoven em Felto na Amenica, publicado em 1948). A acep-
cao retida do termo "vernacular".éra de "linguajar coti-
diano nao-oficial ou ‘'sub-oficial' de um pais ou locali-
dade" (Heritage Dictionary), o gque indica, por homologia,
a producgao industrial de mercadorias desenvolvida sem a
interferéncia "culta" de artistas ou ex-artistas.Compoem
o design anonimo, "o design dos ancestrais objetos Gteis
de cada dia, cujas formas eram o resultado, através dos sé
culos, da adaptacao intuitiva & fungao, originalmente na
base da produgéo artesanal tradicional, e, no século XIX,

progressivamente na produgao industrial_u(SB)

(58) SCHAEFER, Herwin. Nineteenth centfury modern. New York, Praeger

Publishers, 1970. p.5
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Schaefer critica duplamente, deste modo, a postura de

Pevsner, ja gue: a) este inclui, na linhagem que apresen-
ta, apenas artistas, designers e arquitetos que partici-
pam da tradigao "culta"; b) vé a preocupagao com a funcio
nalidade das mercadorias industrializadas como uma con-
quista das vanguardas artisticas das primeiras décadas do
século XX, institucionalizada aoc longo da existéncia da
Bauhaus alema. A este respeito coloca o seguinte: "Eu fa
co uma distingao entre design funcional, como uma gqualida
de ou abordagem do design gue chamariamos moderna (...)

por causa de sua atemporalidade e, portanto, seu apelo
contemporaneo, e o estilo funcional moderno, que, ainda
que inicialmente inspirado e ostensivamente baseado nesta
mesma qualidade ou abordagem funcional, foi, entretanto,
determinado em seus valores formais por uma corrente ar-

tistica de seu tempo,e portanto localizado nele."(59)

A fundacao do design nao em termos artisticos e sim a
partir da consideracao das dimensoes funcional e tecnolo-
gica dos objetos projetados, expressa a elaboragao da
consciéncia da participagao da atividade na -esfera produ-
tiva, ou seja, ela nao & mais estranha a esta esfera, a
quem "dignificaria" com a ajuda de uns tantos ideais de
beleza. E este carater produtivo se coloca dentro da pro
dugcao capitalista — producao, como forma fenomémica do
capital, que busca o maximo de lucro — ja que € neste
marco que a profissao se desenvolve.

(39) {4, ib.
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E significativo disto o fato de que os produtos em me-
tal de Boulton e as ceramicas Wedgwood, exemplos (caros
aos britanicos) de proto-manifestacoes do design que obti
veram enorme sucesso na segunda metado do século XVIII,es
tejam mais ligados aos nomes dos proprietarios das manufa
turas respectivas, e nao aos dos artistas eventualmente
contratados por estes. Nas praticas destes primeiros "ho
mens de indlstria" podem ser encontrados tragos nao ape-
nas do design moderno, mas também da engenharia de produ
cao e do marketing. E estes tragos_expressam 0s movimen-
tos de valorizagao do capital e de destituicao dos conhe-

cimento possuido pelo trabalhador imediato.

A respeito de Wedgwood diz Heskett: "A fabrica que ele
construiu em Etruria foi planejada para a aplicagao de
meios mecanicos, divisao do trabalho e, para os padroes
do tempo, producao em larga escala, requerendo um planeja
mento intensivo. (...) Estas inovagoes tiveram um efei-
to radical sobre o processo do design. A precisao dos
moldes repetitivos nretirou o controle sobre a forma dos
trabalhadones executantes, colocando toda a responsabili-

n (60) (grifo meu) .

dade da qualidade no design de prototipos
Por outro lado, o empreendimento Boulton, com sua preocu-
pacao em adotar modelos formais apropriados aos mercados

visados, ilustra a subordinagao da concepgao formal & bus

ca do maior lucro. Mesmo no caso de Wedgwood, onde o

(60) HESKETT, op. cit., p. 17
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design das loucas € menos sunt:iirio e decorativo € mais
estritamente funcional, esta f--.-ionalidade decorria do
calculo do enorme mercado pote--:2l para louga de boa qua

lidade e barata.

Dentro do processo de complex:Zicacao da producgao capi-
talista, o empresario onipresezzsz gue compoe o tipo ao
"homem da industria", tal comc Z:-ulton ou Wedgwood, e cu-
jo "protdotipo" mais acabado & Z==nry Ford, cede seu lugar
a varios profissionais cujos ci--zcimentos se desenvolvem
a partir da perspectiva do emrrz:ziZrio. E na identifica-
¢ao dos primeiros designers inZ:<idualizados profissional
mente segundo padroes contempcri-zos releva-se mais uma

vez o carater produtivo.

Tomando, por exemplo, a tradizzc alema, sao indicados

como marcos fundamentais da pr:zf:ssao o trabalho de Peter

Behrens, contratado em 1907 pe’= LEG como consultor ar-
tistico, e a fundagao, no mes=: =10, promovida por Her-
mann Muthesius, da Deutscher wsrisund, associando indus-
triais, arquitetos, artistas € ==critores.

Quanto ao primeiro, promove z racionalizagao de uma li-
nha de chaleiras elétricas: ccz=Znando elementos altamen-

te estandardizados podia checz= 80 modelos diferentes

m

(30 deles foram colocados a venZ= . Quanto a Muthesius,
passou seis anos na Inglaterrz zs=sgquisando, a mando do go
verno alemao, o sucesso dos pr:iZ:zos industrializados da
ilha. Voltando a Alemanha, &tr= Zogo contra a  tradigao

decorativa de Kunstgewerbe (arzzz zplicada) condenando seu



99

desperdicio de matéria-prima. A partir de consideracoes
ainda econdomico-produtivas, prega a necessidade de estan-

dardizagao de elementos e modelos industriais.

Finalmente, embora nao possam ser apresentados dados
comprobatdrios, a propria caracterizacao progressiva do
design a partir do término da Segunda Guerra Mundial pode
ser associada a novas estratégias de valorizacao do capi-

tal monopolista, conforme indica André Gorz:

"Embora conservando uma importancia decisiva, as inova
¢coes operadas no processo de produgao desenvolvem-se — a
partir do inicio dos anos 50 — nelativamente menos de-
pressa do que as inovagoes gue incidem na substancia, es-
tilo e apresentacao dos produtos de consumo. Em vez de
produzir mercadorias que evoluam mais lentamente do que
os seus métodos de producao, a indlstria tende a produzir
mercadorias que, muitas vezes, evoluem mais rapidamente
do gue os seus métodos de produgao. Numa economia em que
a concentracgao monopolista se encontra quase consumada,os
acréscimos de produtividade esbarram, mais tarde ou mais
cedo, na capacidade de absorgao do mercado como num limi-
te (...) Com efeito, o problema a gque os monopdlios tém
de fazer face &€ o de impedir a saturacgao de seu mercado
e assegurar uma procura continua e, se possivel, crescen-
te de mercadorias que déem um maximo de lucros. Ha apenas
um meio de resolver este problema: o continuo lancamento
de novos produtos que ponham "fora de moda" os produtos
cujo mercado esta proximo da saturacao e substituam estes

por produtos diferentes (...) Em resumo: a prdincdipal fun
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cao da 4Lnvestigacao e da 4incvagac € a de contratian a Zen
dencia para o abaixamento da taxa de Lucho e cralar novas

oporntundidades de Linvestimento rentives, (O1)

Tende sido indicada o carater eminentemente produtivo
do design, cabe o exame de suas manifestagOes gue aparern-

temente contrariam esta natureza.

Na area do desenho de produtc, a teoria da profissao
busca distinguir entre projetos que se ocupem de um produ
to em sua totalidade ou apenas de sua "casca", cu seje,
acentuando aspectos estéticos ou simbdlicos em detrimento
daqueles propriamente funcionais. Ora, na medida em que
a produtividade capitalista significa producao e realiza-
cao maximas do valor, gue aparecem como processo de maxi-
mizacao dos lucros, a natural funcionalidade do design
dentro desta estratégia abrange varios tipos de resulta -
dos de trabalho: projeto gue preveja economia de opera-
¢oes industriais, mercadoria cuja forma resulte das deter
minacoes funcionais do valor do uso em qguestao; mercade-
ria cuja forma se apresente apenas como "promessa de va-
lor de uso" (conforme categoria por Gui Bonsiepe(62)), ou

seja, "roupagem" nova que nada acrescente a estrutura fun

cional ja existente.

Na area da programagac visual, tirando alguns tipos de

projetos, como livros, periddicos ou embalagens, onde se

(61) Gorz, op. cit., p. 246, 247

(62) BONSIEPE, op.cit. mnota 10
BIBLIOVECA
FMDACAD GETULIO VARGAY
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evidencia a contribuicao do designer como acréscimo do

valor do produto, o resultado de seu trabalho aparentemen
te se subordina mais ao setor de servicos do gue ac setor
industrial. A identidade empresarial de uma empresa, oOu
seja, a sua marca figurativa e suas normas de aplicagao,

por exemplo, nao entram no ciclo do capital: embora traba
lhe no sentido da "personalizacao" da empresa no mercado,
nao & trocada neste mercado. De modo igual um cartaz ou
um folheto promocional gue, enquanto pecas comerciais,fun

cionam como suporte de venda.

Na realidade, o gue acontece nestes casos € gue O cara-
ter produtivo do trabalho do designer aparece indiretamen
te: ele acrescenta valor aos produtos vendidos pela indis
tria grafica, que imprime os papéis da empresa, o cartaz
e o folheto promocional. O fato desta produgao realizér-
se a partir de encomenda, ou as mercadorias que dela re-
sﬁltam serem consumidas improdutivamente na estruturacgao
da imagem publica de uma empresa ou como pega de venda de
outras mercadorias, nao elimina o fato de gue seus produ-
tos sao formas fenoménicas do capital que se transformam

em valor.

Porém, mesmo assim, o assunto & controverso. Conside-
rando-se a produgao similar do programador visual e do
publicitario, o exame do modo como se estrutura o traba-
lho do segundo evidencia um carater genérico nao produti-
vo de alguns projetos de programagao visual marcados peloc
mesmo mercado. O cOdigo de propaganda permite gue a agég

cia de publicidade cobre do cliente da campanha um minimo
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de 15% sobre o valor dos servicos contratados para a con-
fecgéo da campanha, ou seja, sobre gastos de composigéo

de texto, fotolito, impressao etc. Ao mesmo tempo & pra-
xe a cobranca de comissoes destes fornecedores. Confunde-
se assim o trabalho gue acrescenta valor acos produtos com
O gue se apropria de um sobrevalor por estar situado na
esfera da comercializacgao. Mesmo gue um programador vi-
sual nao se comporte secundo este repertdrio da publici-
dade ,que institucionaliza a remuneracaoc por "comissoes",o
seu lugar na estrutura produtivq possibilita este compor-

tamento.

E, naturalmente, ao lado disto, vao existir casos de
exercicio profissional claramente caracterizados como ser
vigos. Por exemplo a montagem de uma exposicao ou um sis
tema de sinalizag¢ao de um tnico edificio. Como igualmen-
te vao existir designers dentro de uma indistria com uma
fungao quase que exclusivamente de controle da produgao;
ou trabalhando em Orgao publico de normalizacao industrial.
Nada disso altera o fato de que o design, fundamentalmen-

te, define-se como atividade produtiva.
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O CASO BRASILEIRO

O aparecimento e institucionalizagao gradual do design
no Brasil, tal como nos paises desenvolvidos, se condicio
na ao crescimento progressivo da participagao da indistria
na economia do pals. Os dois crescimentos se relacionam
ao mercado internacionalizado do capitalismo. £ no qua-
dro do processo de oligopolizagao progressiva do capital
a nivel internacional que se solidifica o design como ati
vidade profissional a partir dos anos 40 na maioria dos
paises desenvolvidos. Neste mesmo quadro existe uma ace-
leracao no processo da indistria monopolizada estrangeira
no Brasil. Esta dinamizacao da economia & o pano de fun-
do da solidificacao do design no Brasil a partir do final
dos anos 60. Porém as particularidades proprias da histo

ria brasileira devem ser indicadas, conforme segue.

A INDUSTRIALIZACAO BRASILEIRA

A industrializacao brasileira & levada como projeto po-
litico-econbmico especifico a partir do estabelecimento do
Estado Novo, substituindo progressivamente o modelo expor
tador de matérias primas primarias, que dependia de uma
realizacao no exterior. A nova ordem institucional busca
o desenvolvimento do pegueno parque industrial urbano que
havia crescido, nas grandes cidades, a margem do setor de
comercializagao da economia agricola, impulsionado, espo-

radicamente por capitais em busca de melhor rentabilidade
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face a crises temporarias da agricultura, assim como des-
continuidades de abastecimento de manufaturados estrangei
ros, como, por exemplo, por ocasiao da Primeira Guerra

Mundial. .

A crise de hegemonia do modelo agrario-exportador colo-
ca as condigoes para a formagao do pacto populista entre
as oligarquias regionais que se sentiam marginalizadas do
poder, setores industrialistas da burguesia e camadas po-
pulares emergentes. O populismo & a forma politice da
transicao para uma hegefonia do setor industrialista da
burguesia. O lider populista, ligado a classe dominante
tem seus poderes delegados principalmente pelas classes
médias e proletariado urbano, que reivindicavam emprego,
maiores possibilidades de consumo e direito de participa-
¢ao nos assuntos do Estado. Neste sentido ha uma identi-
dade de interesses destas camadas com os setores industria

lizantes frente aos interesses das oligarquias agrarias.

O governo populista, utilizando o poder obtido com a
centralizagao e fortalecimento do executivo dados pela
instauracao da ditadura do Estado Novo, vai provendo as
condigoOes para a nova estruturagao da acumulagao através
da atuacao em trés frentes: a) uma série de medidas fis-
cais que visam a transferéncia de recursos dos ganhos ob-
tidos com a exportagao de produtos agricolas, que conti
nuava tendo a participacao majoritaria no produto bruto,
para o setor industrial; b) regulamentacao da relagao en-

tre capital e trabalho de forma a propiciar condigoes fg
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voravels a produgéo industrial de mais wvalia; c¢) investi-

mentos em condigoes minimas de infra-estrutura industrial.

No segundo caso tratava-se basicamente de: a) domestica
cao de movimento sindical; b) manutencao de um custo bai-
x0 de reprodugac, nas condigoes urbanas, de forca de tra
balho. O primeiro aspecto &€ alcangado com os desmantela-
mento do sindicalismo auténtico e combativo existente e
com a outorga de legislagao trabalhista inspirada no cor
porativismo fascista italiano. Com isto o sindicato fica
atrelado ao Estado, ao qual, através do péleguismo, busca
orientar o movimento operario em funcao dos interesses da
classe dominante. O segundo aspecto € implementado com
base na combinagcao de um fornecimento de alimentos bara-
tos (funcao da conjugagao de uma oferta elastica de mao-
de-obra e uma oferta elastica de terras) com a existéncia
de uma "economia de subsisténcia" urbana, que trataria,
por exemplo, do problema da moradia, através das auto-
construgoes na periferia, expulsando este custo (e simila
res) do custo de reprodugao da forca de trabalho. Assim,
a instituicao do saldrio minimo se baseia no descrito aci
ma. E dubia na medida em que, no mesmo tempo em gue evi-
ta taxas de exgloragéo elevada, nivela por baixo o traba
lho operario, cortando, inclusive, a possibilidade de ne-
gociacao direta de salarios. E com o passar do tempo a
ldgica da acumulacao vai dispondo a sua manutengao ou mes
mo a diminuigao de seu aumento, em comparagao com O incre

mento da produtividade das empresas.
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Sobre a industria de bens nao duraveis ja existente em
30 € que se arma o projeto industrialista brasileiro, co-
nhecido como a "substituicao de importacoes". Isto acon-
tece pois este setor exigia menos investimento, podia em
pregar técnicas de trabalho intensivo e possibilitar um
rapido retorno do capital investido. No entanto, progres
sivamente se esgota a capacidade de ampliagéé de sua es-
trutura produtiva, o gue coloca um limite a expansao do
sistema. Neste momento, gue corresponde & primeira meta-
de da década de 50, somam-se 0Os interesses imperialistas
com os da burguesia "nacional" para uma continuagao do
processo, independentemente de uma preocupagaco com um con

trole nacional de desenvolvimento.

Isto entra em chogue com as tendéncias nacionalistas do
segundo governo Vargas. Os investimentos ja realizados
pelo Estado no setor de bens de capital, como a criagaoda
Companhia Siderirgica Nacional na década de 40 e da Petro
bras em 54, eram insuficientes para uma rapida capitaliza
cao, conforme os interesses expansionisﬁas da fragao in-
dustrialista. Contra este nacionalismo de Estado as pres
soes se multiplicam, sendo o suicidio de Vargas, como ges

to politico, explicado por este contexto particular.

Ja em 1955, durante o governo Café Filho, a instrucao
113 da SUMOC passa a permitir a importacgac de eguipamento
industrial 45% abaixo da taxacao oficial até entao. Isto
possibilita a entrada de capital na forma de tecnologia,

ao invés de dolares, e este capital procura o setor ‘de
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bens duraveis, mais rentdvel num prazo menor. Quer di-

zer, o Brasil possuia, neste momento, um potencial de acu
mulagao mas uma base capitalistica limitada, na medida em
gue as condigoes internas para a criagao de tecnologia ne
cessaria para o desenvolvimento dos setores de bens de ca
pital e bens duraveis eram insuficientes. A criacao de
condiéées para a captagao no mercado mundial da tecnolo-

gia disponivel leva os interesses multinacionais a redire
cionarem seus investimentos no Brasil, alocados, até en-
tao, no setor de servigos, extracao e comercializagao de
produtos agricolas, para a fabricacao de bens de consumo
duraveis, elegendo como carro-chefe a indastria automobi-
listica. Este processo, entendido como o "segundo esta-
gio na substituigao de importagoes", trabalha sobre o mer

cado urbano que vinha sendo formado desde 30.

Novas dificuldades de expansao econdmica, motivadas por
uma crise ciclica dovcapitalismo, aliadé a crise politica
decorrente da critica do pacto populista pelas camadas po
pulares e consequente reacgao por parte das camadas diri-
gentes,'precipita o golpe de 64. Neste momento € estabe-
lecido um novo bloco de poder, no qual se colocam como
fragoes hegemonicas os capitais financeiros e industrial,
sendo silenciada a participacgao politiéa das classes tra-

na

balhadoras. No novo pacto estabelecido a burguesia
cional" encontra-se abertamente associada ao capital es-
trangeiro, estando o poder de Estado sob o controle das
forcas armadas. O nacionalismo de Estado €& deixado de ig

do, num acerto de passo com a situagéo econOmica, em fran
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ca internacionalizacao desde o governo Café Filho.

Neste quadro sao tomadas novas medidas de controle da
forca de trabalho, como o arrocho salarial e a substitui-
cao do sistema de indenizacao previsto na legislacao tra-
balhista do Estado Novo (que conferia uma certa estabili-
dade de emprego) pelo Fundo de Garantia de Tempo de Servi
co. Este arrocho, ao mesmo tempo, possui uma funcgao poli
tica de contengéo das classes trabalhadoras, criando con-

dics . ~  (63)
icoes mais seguras para a acumulacao.

Estas "vantajosas" condicoes, aliadas a criagao de no-
vos incentivos para a entrada de capital estrangeiro, ace
leram a internacionalizacao da economia. Ao mesmo tempo,
a modernizacao institucional (adequada aos interesses do
capital oligopolizado) em varios niveis contribui para o
crescimento das camadas médias da populacgao, captadas co-
-mo aliadas politicas do novo regime. Baseado no CoOnsumo
destas camadas € ensejada uma continuada diversificagao

de bens duraveis, durante o chamadoc "Milagre brasileiro®.

Isto acontece do seguinte modo. E buscada uma ativacgao
do mercado financeiro como medida para a criagao de mais
recursos para o investimento industrial. Com esta ativa
cao, o crescimento de relagoes interindustriais entre os
setores de bens duraveis e de capital tem de ser maior e

mais rapido do gque o da poupanga, senao o sistema se afo-

(63)

OLIVEIRA, Francisco de. A economia brasileira: critica a razao
dualista in Selecoes Cebrap 1. Sao Paulo, Ed. Brasiliense/ Ed.
Cebrap, 1977. p. 59



ga em excedente. S0 que em fungao da recessao 62-67,alia
da a uma orientagao nao adequada da politica econdmica, a
capacidade de crescimento do setor de bens de capital nao
foi aumentada. Recorrer as importagoes foi a condigao ne

cessaria para evitar o blogueio do crescimento.

Isto ‘€ possivel pela prépria dinamica do capitalismo mo
nopolista avangado: na medida em que ele se caracteriza
por uma constante revolugao tecnoldgica que implica numa
redugao do periodo para a substituicao do capital fixo,
parte das maquinas produzidas-vai abastecer as colonias
recém-independentes ou economias como a brasileira. Este
processo renovado de endividamento externo coloca o pro-
blema da obtencao de ddlares para o saldo da divida. A
solugao encontrada € o incentivo as exportagoes, através
de subsidios oferecidos principalmente as indUstrias que
entrariam em crise em fungao da compressao salarial (téx-
teis, calgados, carnes, sucos etc), mas também ao diversi
ficado parque industrial de bens duraveis, gue abre assim
novas frentes de colocagao que nao o restrito mercado in-

terno.

O DESIGN NO BRASIL

Neste quadro politico-economico, delineado ao longo das
trés Gltimas décadas & que o design se institucionaliza
como profissao. Mas embora este processo se ccndicione
ao crescimento progressivo da participacao da indastria

na economia do pails, a relagao entre indistria e design
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nao & funcionalmente direta e inequivoca, tal como a vé
uma parcela dos profissionais. Contagiadas talvez por um
certo "instrumentalismo" ou "pragmatismo" proprios da pra

(64) D e : i -
, colocam industria e design dentro

tica profissional
de um esquema simplista de causa e efeito, costurado com
a categoria "necessidade", Util também para a explicacgao
do aparecimento da propria industria: a sociedade precisa

da industria, que por sua vez precisa do design, que, en-

tao, aparece.

A critica desta posicao, no entanto, pode levar ao argu
mento, igualmente extremado, de gque o design nao surge a
partir de necessidade da industria e sim por "consenso in
telectual”. O seu descompasso com a industria nacional
seria assim um resultado de sua implantacgao prematura,pro
movida por elementos oriundos do meio "culto", desprovi-

dos de uma visao realista do momento histOrico.

Inegavelmente o design comeca a ser postulado dentro de
iniciativas internas ao campo cultural. O primeiro cen-
tro de formagao profissional funciona no Museu de Arte de
Sao Paulo, de 51 a 53, assim como se destacam os profis-
sionais e textos polémicos surgidos no-bojo do movimento
Concretista de poesia e-artes plasticas, ainda na década
de 50. Mesmo iniciativas comerciais, como o Studio Palma,
de desenho de moOveis, se destacam pelo seu referenciamen-

to a arte contemporanea. Pode-se dizer que a necessidade

(64)

Este aspecto sera desenvolvido no ultimo capitulo.
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deste desenvolvirentc & impulsionada por uma ldgica, pro-

pria do campo cultural, de atualizagao de idéias a partir

de padroes estrangeiros.

No entanto, se nao houvesse uma base de desenvolvimento
industrial o design nao teria se desenvolvido, como tal-
vez nem tivesse entrado na "pauta de importacoes" de
idéias. Neste sentido o projeto de implantagao da ativi-
dade e suportado, direta e indiretamente, conforme a natu
reza e oportunidade das iniciativas, pela fracao industria
lista da classe dominante no Brasil, promotora das mudan-
cas na estrutura produtiva. Cabe notar que a proOpria ne-
cessidade de atualizagao de idéias vem no bojo de formula

¢oes sobre modernizacao e desenvolvimento.

Sem querer igualar o simplismo grosseiro da primeira po
sicao com a segunda, deve ser indicado que ambas se funda
mentam na crenca de identidade necessaria entre a esfera
produtiva e a esfera do conhecimento socialmente consagra
do, que tem no nivel superior do sistema de ensino o lu-
gar privilegiado de reprodugao. Se a primeira posigao to
ma como dada e Obvia esta identidade, a segunda a deseja,
tendendo a supervalorizar as iniciativas gque surgem no

campo do conhecimento.(65)

Dadas as condicoes da industrializagao no marco do au-
mento de sua importancia na economia brasileira, colocam-

se as condigoes contraditdorias para o desenvolvimento do

(65)

Esta questao encontra-se desenvolvida nc proximo capitulo.
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design. Apesar da diversificagao industrial ampliar os
horizontes para o exercicio da profissao, e ensejar - a
criacao de escolas de design, a importacao de equipamen-
tos e tecnologia que caracteriza a industrializacgao brasi
leira restringe na raiz a possibilidade de atuacao do de-
signer, assim como de outros profissionais igualmente vol
tados para a esfera produtiva. Frente a este paradoxo de
uma industrializagao que possibilita e freia o desenvolvi
mento da profisséo, a defesa de um mercado de trabalhotzg
de a se referenciar a politica econdmica como um todo, as

sim como aos sistemas de idéias que atualizam esta politi

ca.
Podem ser indicadas alguns tipos de posturas.

A primeira delas surge ao longo dos anos 50, se referen
ciando ao progresso nacional desenvolvimentista. A indis
tria que preside a passagem de uma sociedade eminentemen-
te agraria para um estagio urbano e moderno € vista como
redengao da nagao. O desenho industrial seria a expres
sao da sociedade de massa que se prefigura. Neste senti-
do cresce com a euforia desenvolvimentista, sem que seus
arautos se deem conta gue o nacionalismo de Kubitschek su
poe fortalecimento da nagao independentemente Qa naciona-
lidade dos capitais que concorrem para isto: os grupos he
gemdnicos entdao dao conteldo & idéia de nacgao, usando a
autonomia politica decorrente como forma de integrag¢ao na

ordem economica internacional.

Uma postura historicamente posterior, ja critica em re-



11.

r
lagao a industrializacao brasileira, coloca gue o produto

industrial brasileiro seria aquele nao apenas produzido
no Brasil, mas planejado no Brasil, a partir de necessida
des especificamente brasileiras. Esta problematizagao
gquanto a identidade cultural do design brasileiro se
apdia, embora nem sempre de forma explicita ou consciente,

em dois discursos distintos.

O primeiro € o do nacionalismo politico, inicialmente
expressao do poder populista e depois encampado, em uma
dimensao politico-econOmica, como bandeira das esquerdas.
Elaborado no Estado populista, representante do pacto de
amplos setores da sociedade, a partir da idéia de povo ou
nacao como totalidade de interesses solidarios, encontra
sua dimensao pratica na agao deste estado gue busca imple
mentar medidas visando uma autonomia e uma uniformidade
nacionais. Na direcao da autonomia coloca-se o proprio
préjeto”industrialista, gque busca a transformacao de uma
economia centrada no mercado externo. Quanto ao esforcgo

de uniformidade, pode ser citada, por exemplo, a unifica-

cao do sistema de ensino.

No segundo governo Vargas € buscado explicitamente um
nacionalismo economico, que tende a funcionar como forma
de validagao do poder populista. O suicidio de Vargas,
sob a pressao dos empresarios interessados na penetracao
do capital estrangeiro para a continuagao da expansao in-
dustrial do sistema, tem a repercussao politica de fazer
sobreviver o populismo e o tema do nacionalismo, quando
esta forma de governo ja se encontrava em crise em toda a

América Latina, como consequéncia da mudanga de alianga



114

dos setores mais ricos das camadas dominantes. E signifi
cativo disto, por exemplo, a criagao do ISEB, na area do
MEC, durante o governo Kubitschek. Esta importante agén-
cia de producao da ideologia nacionalista era mantida por

um governo gue promovia uma rapida internacionalizacao da

economia.

Os intelectuais de esquerda situadés dentro da maquina
do Estado equacionam a questao do desenvolvimento passan-
do pelo balizamento politico que € a dimensao nacional. A
nagao, transformada em marco tedrico em vez de ser carac-—
terizada como problematica historica (da constituicao das
nagoes e estados latino americanos) marca, cComo parametro
de reflexao, mesmo as tentativas mais criticas de explica
¢ao da realidade brasileira durante um periodo. E invoca
do o "modelo classico de desenvolvimento democratico bur
gués" através da revolucao inglesa, compreendida como am-
pliacao do mercado conduzida gragas ao balizamento juridi

co-politico da nacao.

O golpe de 64 vem demostrar o carater nao necessario des-
tas formulagSes. A intefnacionalizagéo acelerada, assumi
da politicamente‘pelo Estado (num movimento que acerta o
passo entre economia e politica oficiais) deixa claro que
"a faléncia do capitalismo nacional na América Latina (nao)
significa a faléncia do capitalismo em geral na América

Latina"(66). ApOs 64 o nacionalismo sobrevive como pala-

(66) WEFFORT, F. C. 0 populismo na politica brasileira. Rio de Ja-

neiro, Ed. Paz e Terra, 1978. p. 177



vra de ordem da oposigao politica: seja comc expressao da
direita (por vezes apenas encobrindo uma fragao despresti
giada pelo capital internacional), seja como expressao da
esquerda, que encontra eco em setores independentes da
burguesia nacional industrial e em setores criticos do con
junto de técnicos egressos da universidade, e gue tém suas
atividades profissionais, de uma ou outra maneira, liga-
das a industria.

Paradoxalmente, além deste referenciamento ao discursc
nacionalista, o0 outro ponto de apoio da discussao guanto
a identidade cultural do design brasileiro é dado pelo de
senvolvimento da politica de exportacoes, no final dos
anos 60, gue resulta de uma diversificagao produtiva na
base de um "aprofundamento" do consumo das camadas médias
urbanas, e nao de uma ampliacao absoluta do mercado inter
no, conforme o nacionalismo de esquerda. A necessidade
de exportar, prOpria do modelo econdmico concentracionis-
ta, leva a uma série de incentivos por parte do governo a
busca de uma especificidade brasileira no design de produ
tos e embalagens como modo de "marcar presenca" no merca-

do externo.

Apesar de apoiada nestes dois discursos, a questao das
exportacoes €& mais circunstancial dentro da problematiza-
cao da existéncia da profissao no Brasil. Serviu mais

para reforcar algumas das guestoes previamente colocadas.

Na linha do nacionalismo, inicialmente, o design & vis-

to como fator de industrializagao autonomamente nacional,
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estando ai suposta & ampliacao do mercado internc. A mul
tiplicagao de bens de consumo duraveis glorificada no pe-
riodo desenvolvimentista passa a ser encarada com descon-
fianca, pois acionaada principalmente por capital estran-
geiro sob a forma de tecnologia. A esta deve ser contra-
posta a criagao de tecnologia nacional, adeguada as condi
coes e necessidades nacionais, pressupondo produtividade
maxima e ampliacao do pargue industrial. E colocada a ne
cessidade da busca de padroes adeguados a estas condicgoes
e necessidades, tais como o levantamento de medidas antro
pométricas do brasileiro médio ou pesquisas com materiais
abundantes no Brasil. Estao supostas nesta posicao a con
sideracao da precariedade das condigoes materiais brasi-
leiras e a critica a distribuicao de renda gue limita as

possibilidades de ampliacao do mercado internc.

Esta argumentacao basica se manifesta de forma bastante
diferenciada e dispersa nos varios discursos gue compoem
o discurso do design, incorporando sem muito rigor argu-
mentos de Gui Bonsiepe, Victor Papanek e das pesguisas de

tecnologia apropriadas ou alternativas.

Uma das feigoes que apresenta € a que se delineia ao
longo dos anos 70, trazendo a cena o artesanato brasilei-
ro como modelo de criatividade formal e inteligéncia tec
noldgica autdctone. O que se busca sao raizes vernacula-
res para o design brasileiro. Sem desmerecer o0s aspectos

positivos deste movimento, cabe lembrar as condigoes con-

traditorias sobre as guais se levanta a proposta.
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Por nao se definir em oposicao a relacgoes feudais de
produgao — o sistema do latifindio € montado como um em-
preendimento gue se inscreve no. mercado capitalista — o

artesanato no Brasil nao se coloca como instituicao gue
progressivamente se autonomiza. Pelo contrario, em mui-
tos casos, circunscreve-se ha produgéo para consumo inter

no no latifundio.

O arranque da industrializacao no Brasil da-se, confor-
me visto, através da incorporacao de tecnologia disponi-
vel no mercado internacional. A industrializagao atrai_
para os centros urbanos a forca de trabalho do campo, con
tribuindo para sua desagregacao. Nas cidades, nao existe
uma substituigao da produgao artesanal pela produgcac in-
dustrial, como no caso europeu, € sim a substituigéo de
produtos industriais importados pela producgao industrial

destes produtos no Brasil.

De modo similar a um aspecto do processo europeu, O gue
se assiste aqui € a migracao do artesao rural e sua trans
formacao em forca de trabalho nao qualificado para a in-
dustria. A penetragao do produto industrializado no meio
rural &€ um momento posterior deste processo. Segundo da-

= (67)
dos apresentados por Juarez Brandao Lopes , nos luga-

res onde se mantém uma produgao artesanal, ela se subordi

na a forma do trabalho rural domiciliar, tendendo a ser

(67) LOPES, Juarez Brandao. Desenvoludmento e mudan¢a sociak. Sao

Paulo, Cia. Ed. Nacional, 1978.
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substituida pela producao industrial concentrada no cen-
tro-sul. Por outro lado, o artesanato mais elaborado pas
sa a ser captado pelo circuito de comercializacao de obje
tos artisticos, através do qual influencia decisivamente

a propria busca de raizes vernaculares para o design bra-

sileiro.
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O DESIGN COMO CURSO SUPERIOR

A homologag¢ao do estatuto do design como conhecimento
€, conforme ja visto no capitulo 2, conferida por sua
existéncia no nivel superior do sistema de ensine, que
funciona como lugar consagrado socialmente onde se origi
na o "Conhecimento". Este papel atribuido a universida-
de aparentemente corresponde a realidade,na medida em
que & a formag¢ao universitdria adequada que constitui um
designer. O funcionamento das escolas de design multi-
plica os profissionais da area, contribuindo para uma am

pliacao concreta da categoria.

No entanto, se a origem dos profissionais atuais é a
universidade, certamente a profissao nao se origina nela,
apesar de solidificar—-se em sua estrutura: conforme fi-
cou indicado no capitulo 4, a disciplina ganha identida-
de como tal a partir de desenvolvimento proprio da esfe-
ra produtiva. Ou seja, o design € produzido originaria-
mente nesta esfera. A sua produgao e reprodugao pelo
sistema do ensino & resultado histOorico nao apenas do de
senvolvimento do design, mas também do desenvolvimento

do sistema de ensino em sua caracterizacgao capitalista.

Tentarei apresentar o que significa a existéncia do de
sign como conhecimento através do sistema de ensino. Sem
entrar na sua institucionalizagao empiricamente constata
vel, procurarei apenas dispor as linhas gerais de sua
insercao no processo de adeguagao da escola as necessida

des da acumulagao do capital. Para isto, sigo as indica
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coes de Lautier e Tortajace. )

PRODUCAO E SISTEMA DE ENSINO

Devemos partir do reconhecimento de uma funcionalidade
relativa entre sistema de ensino e sociedade, porém cri-
ticando uma visao funcionalista desta funcionalidade. Se
gundo esta, os conteudos das diversas areas de conheci-
mento em seus diversos niveis seriam expressao das diver
sas necessidades da sociedade. Assim, a relagao sistema
de ensino/sociedade teria uma resolucgao direta atraves
da realizacao da natureza especifica dos conhecimentos
exercidos pelos profissionais formados no sistema de en-
sino. Como nao & objetivo deste trabalho uma analise da
escola capitalista no Brasil, mas apenas uma indicagao
de seu estatuto social, serao abordados dois aspectos
da relacao producgao/sistema de ensino: a) qual a identi-
dade possivel dos conhecimentos produzidos/exercidos nos
dois polos da relagéo; b) como se relaciona a hierarquia

na esfera produtiva com os niveis do sistema de ensino.

Quanto ao primeiro aspecto, embora exista uma funciona
lidade, empiricamente constatavel, entre o conteGdo das
areas de conhecimento e a realidade social histOrica na
gual ele surge ou subsiste — as escolas de design, por
exemplo, sO surgem com o avango da industrializacgao -

(68) LAUTIER,B.; TORTAJADA, B. Ecole, 4once de trhavail et sakaniat.

Grenoble, Presses Universitaires de Grenoble/Maspero, 1978.
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nao existe uma identidade entre sistema de ensino e tra-
balho social. A escola e a produgao nao formam um con-
tinuum. Neste sentido a tradicional defasagem entre en-
sinamentos ministrados e os conhecimentos exercidos tan
to na esfera de producao de mercadorias, guanto nas ins-
tituigoes sociais necessarias ao funcionamento desta es
fera, € mais um problema estrutural da escola capitalis
ta do que uma disfuncionalidade conjuntural. Embora se
possa recorrer ao esquema explicativo teoria/pratica —
numa esfera se aprende a fazer, na outra efetivamente
se faz — ele nao basta para a explicacgao da defasagem.

Ela decorre da existéncia de parametros distintos de ava
liacao dos conhecimentos: aqueles requisitados pela eco-
nomia sao reconhecidos de um modo diretamente mercantil
e aqueles transmitidos pelo sistema de ensino sao condi-
cionados por consideracoes de ordem eminentemente politi

ca.

Estas avaliacoes se distinguem pois as  socializagoes
promovidas pelos conhecimentos na produgao e no ensino
sao distintas. A socializagao dos homens na producao &
mediada pelo mercado. Neste aparece o valor produzido
socialmente, através da transformacao do trabalho atil,
objetivado em mercadorias, em trabalho abstrato, medida
de valor. Qualguer conhecimento envolvido em algum tra-
balho Gtil & avaliado, dentro dos padroes do mercado, se

gundo sua capacidade de produzir valor.

No entanto, mesmo que o conhecimento acionado no pro-
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cesso de valorizacao imediata do capital tenha sido trans
mitido ao individuo assalariado no sistema de ensino,nao
existe uma correspondéncia necessaria entre as duas ins-

tancias. A socializagao dos homens no ensino "€& conse-
quéncia direta de uma priori politico quanto as escolhas
de 'contetdo', da organizagao e, sobretudo, da parte do

trabalho social gue lhe sera consagrada".(69)

Ou seja: a reproducao social dos trabalhadores de va-
rios niveis necessarios ao campo da produgao/circulacgao
de valor como se estrutura no capitalismo, se efetua no
exterior deste campo. O sistema de ensino se estrutura
nao a partir de uma reacao econdmica "mecanica", e sim a
partir de embates e diretrizes politicas. Através dele,
juntamente com a politica de habitagao, de salde e com a
forma socialmente sancionada de estruturagéo familiar,
€& exercido um controle indireto (evidentemente nao abso-
luto) sobre os processos de reprodugao dos trabalhadores.
E, embora esta reprodugao passe pela especificidade dos

conhecimentos para a producao, nao se limita a ela.

Quanto ao aspecto da estruturagéo do sistema de ensino
em niveis — ensino primario, ensino secundario, profis-
sionalizante ou propedéutico, e ensino superior — a bi

furcagao entre o nivel profissionalizante e o nivel supe

rior serve basicamente como homologacao da pertinéncia
dos individuos a classes sociais. Esta nao & uma rela-
(69)

id., p. 99




123

r
cao necessaria, pois as classes sociais se definem a par

tir de relagoes sociais proprias da esfera produtiva. Co
mo os lugares nesta esfera nao sao "naturais" devem ser
"preparados" os trabalhadores assalariados filhos dos
trabalhadores assalariados e imposta a objetividade bur-~-
guesa aos filhos da burguesia. O sistema de ensino fun
ciona al como aparato politico para a reprodugao de indi
viduos como trabalhadores assalariados, e como instrumen

to de formac¢ao da consciéncia burguesa.

Dentro deste guadro desempenham diferentes pap€is o}
ensino especifico e o ensino genérico. O ensino especi-
fico para a produgao capitalista €& caracterizado como en
sino técnico em oposigao ao ensino genérico, caracteriza

(70) Se firma

do como ensino humanista ou tradicional.
ao longo do século XIX, na Europa, participando do pro-
cesso de destituigao do conhecimento operario para a pro

dugao.

Devem ser relevados dois aspectos deste processo. )
primeiro diz respeito a perspectiva operaria. Os opera-
rios qua ainda se inscrevem em uma tradigao artesanal ten
dem a ver o ensino técnico como meio para um maior domi-
nio do processo produtivo. Nesta medida se solidarizam
com o objetivo burgués do progresso técnico. Porém, se-

gundo este objetivo, o progresso técnico nao & identifi-

(70) Esta oposigao conceitual difere daquela em que o termo fecnico

refere—se ao nivel profissionalizante, como envolvendo traba -
lho mecanico e de baixa complexidade, em op051gao ao ensino su
perior e criativo.
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cado com progresso social, sendo buscado comc processo

sob controle do capitalista.

Assim, a rede do ensino técnico "inferior" equivalente
ao profissionalizante sd € constituida na medida em que
€& reduzido o controle do operario sobre sua prOpria pro-
ducao. Lautier e Tortajada indicam esta ocorréncia na
Franga por volta de 1920, guando se generaliza o taylo-
rismo; antes disso s existiram escolas técnicas em seto
res sem tradigao artesénal, como no caso da quimica e da
eletricidade. Por outro lado a rede de ensino genérico
basico contribui para esta perda de controle: a aparicgao
da escola primaria genéralizada destinada aos filhos dos
trabalhadores assalariados contribui para uma redugao do

aprendizado no local de trabalho (isto "nao quer dizer

que o trabalho nao séja, sempre, formagao — e conforma
cao — do trabalhador"‘7l); 0 gue tende ao desaparecimen
to € a figura social do aprendiz gque comega a dominar
um processo de trabalho em sua totalidade). BAo mesmo
tempo permite a inculcacao de normas de disciplina e
hierarquia.

Por outro lado a rede de ensino técnico superior vai

significar propriamente a objetivagao do conhecimento pa
ra a producao fora do controle do trabalhador. Se cons-
trdi ao lado da rede de ensino gendrico superior, - Ja

existente, guardadas as especificidades do caso de cada

pals, assimilando sua natureza elitista. A partir desta

D 4., p. 122
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disposi¢ao inicial, os conhecimentos possuidos pelos téc

nicos "inferiores" sao sempre controlados, pelo menos
parcialmente, pela categoria hierarquicamente superior,
formada na rede de ensino técnico superior. Esta tende,
assim, a se constituir antes da rede profissionalizante,
como expressao do dominio capitalista sobre o processo
técnico. O ensino superior, tanto especifico quanto ge-
nérico, forma concretamente os quadros dominantes da so
ciedade burguesa, contribuindo para a reproducgao da hie-
rarquizagao do trabalho adeguada a dominagao capitalis-

ta. Como &€ o nivel que interessa ao meu objeto de estu-

do, sera examinado com mais vagar.

O NIVEL SUPERIOR DO SISTEMA DE ENSINO

O ensino superior, com sua hierarquia de graducao e di
versos niveis de pos-graduacao coloca-se como o circulo

maximo do sistema de ensino.

Segundo interpretacao propria da ideologia liberal, a
sociedade burguesa da oportunidades iguais aos homens,
destacando-se aqueles naturalmente mais bens dotados. O
sistema de ensino seria um dos meios de avaliacao deste
sucesso. Na medida em que d‘nivel superior € o fim de
uma linha de complexificacao progressiva, apenas os me-

lhores teriam acesso a ele.

A precariedade deste argumento ja foi evidenciada por

varios autores. O registro aparentemente neutro das di-
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ferengas de aptidzc e gqualificacao entre os individuos,
funciona praticamente como mecanismo de separagéo de
classes e grupos. Isto porgue os mecanismos de avalia-
cao escolar, de forma mais explicita ou mais subliminar,

estao estruturados rpara produzir estas diferencas.

Na realidade, er principio, o ensino superior, gragas
a estes mecanismos gue homologam mecanismos econdmicos
de exclusao, & freguentado pelas camadas dominantes e mé
dias da sociedade. De suas fileiras saem gquadros para a
condugao politico-administrativa da sociedade e para a
ocupagao de postos chaves da estrutura econdmica e cultu
ral, conforme a dcminagao burguesa. Ao mesmo tempo saem
escaloes intermediidrios que igualmente funcionam para a
efetivacao deste projeto de dominacao. Neste contingen-
te se encontram futuros capitalistas por "indugao fami-
liar", assim como os assalariados que percebem os mais
altos salarios. Véem nisso um resultado natural de sua
posse de conhecimento "superiores". Objetivamente falan
do sao estas as vantagens sociais advindas do curso supe
rior, que faz com gue seja procurado: a remuneragao pela
qualificagao do trabalho é o merecimento devido ao esfor
¢o de entrada na esfera do conhecimento. Apesar da rela
tiva independéncia reciproca entre estes dois pontos, a
sua agao conjunta marca o carater da existéncia social

do conhecimento ministrado na universidade.

Abordando o aspecto da distincao econdmica, temos que

o salario individualizado existe como parte da massa sa-
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larial. Para a contabilidade capitalista interessa a
parte total do capital que entra na produgao sob a forma
de salario. Na perspectiva do trabalhador individual o
salario e individualizado, como & individualizado o seu
desempenho no processo de trabalho. Junto com o outros
trabalhadores do mesmo processo formam um coletivo de

trabalho.

Nada garante que uma massa salarial determinada se di-
vidira de tal ou qual maneira face a um coletivo de tra-
balho estruturado. O gue rege esta divisao & um interes
se do capitalista. Embora inegavelmente exista uma hie-
rarquia definida em termos de trabalhos concretos e de
sua funcionalidade dentro do processo, €& superposta a es
ta uma outra hierarquia, definida a partir do processo
de produgao de lucros e da reprodugao genérica das condi
goes sociais da dominacao capitalista. Esta segunda hie
rarquia modifica a primeira, e, heste processo, condi-
¢oes sociais da producao passam por condigoes técnicas
do processo de trabalho: "a diferenciacao das qualifica-
coes em um mesmo processo de trabalho € a base (pois ela
significa igualmente complementaridade) da unidade obje-
tiva do trabalhadqQr coletivo em termos de trabalho con-
creto. A hierarquizacgao dessas qualificagoes na ‘parti—
lha de uma massa salarial &€, ao contrario, a base da di

(72)

visao do trabalhador coletivo". Ou seja, uma neces-

sidade lbgica de divisao técnica do trabalho nao justifi

(72) 4., p. 183
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ca a forma desta divisao sedimentada pelo desenvolvimen-
to do capitalismo.

Neste sentido as profissoes de nivel superior possuem
as mais altas remuneracoes a partir de uma decisao poli-
tica; torna-se mais facil uma solidarizagéo com OS Obje-
tivos capitalistas. Por outro lado seus cargos superio
res sao o resultado, conforme ja referido, de um longo
processo de destituicao dos produtores diretos do conhe-
cimento para a producao, que passa a existir em oposigao
a estes produtores. O dominio deste conhecimento espe-
cial, garantidoc pelo diploma académico, € o que valida
os altos salarios; o critério invocado do merecimento
encobre a importancia estratégica do conhecimento e de
seu lugar de exercicio para a dominacao capitalista: es-
ta "sobre-importancia" politica aparece apenas como im-

portancia técnica.

Naturalmente o nivel maior de remuneracgao também  tem
uma funcionalidade técnica do mesmo modo que existe uma
funcionalidade entre a esfera académica e a esfera da
producao: significativo disto sao as verbas mais polpu-
das destinadas a area de ensino tecnoldgico, ou os maio-
res salarios de categoria dos engenheiros. BAo capitalis
ta sempre Qai interessar a aptidao para um trabalho con-
creto, aquilo que se aprendeu; porém o grau obtido no
sistema de ensino, € utilizado para uma hierarquizacao
salarial do trabalhador na estrutura produtiva. E deve
ser salientado que estou relevando apenas a dimensao pof

litica embutida no nivel superior de conhecimento. Exis
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te ainda a pressao corporativa, sobretudo em profissoes
com mais tradigao, para a manutencao de um alto nivel
salarial; como existe a cooptagao mais extremada para os
altos cargos de direcao da empresa capitalista ou uma
vinculacao prévia do individuo & classe dominante: a for

ma do salario encobre al uma gestao direta do capital.

No entanto esta identidade entre o nivel de conhecimen
to éuperior e o nivel de salario nao existe sem contra-
digoes. 1Isto pode ser constatado no exame do duplo movi
mento que destaca as dimensoes especifica e genérica de
gqualguer area de conhecimento existente no nivel supe-
rior de ensino, ao longo de seu processo de relacionamen
to com a estrutura produtiva e com a realidade do merca-

do.

Considerando o caso do design no Brasil inicialmente
se destaca o carater autdnomo e auto-reprodutor da estru
tura académica. Esta auto-reproducao & promovida seja
através da agao do funcionalismo alocado na maguina de
ensino publico que busca, assim, ampliar suas proprias
condigoes de trabalho, seja pela lbogica prdpria de expan
sao dos empreendimentos capitalistas, no caso do ensino
privado. A justificativa, por seu turno, & buscada na
possibilidade do crescimento da demanda motivada pelo

crescimento industrial.

A grande maioria dos cursos de design nasce dentro da
area de artes, ou letras e artes, em alguns casos. Exis

tem mesmo casos de transformagao de cursos de educagao
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artistica em desenho industrial. Buscam capitalizar o

interesse pelo desenvolvimento e progresso industrial.

(73)

Conforme indica Gustavo Bonfim , € significativo o au

mento relativo da abertura de novos cursos entre 7le 75,
periodo que comeca em pleno "Milagre brasileiro" (ver
quadro). Por outro lado existe também uma motivacao in-

tra-universitaria: aumentam os incentivos governamentais

na area do ensino tecnologico.

Tudo isto se expressa na obtencao de uma especificida-
de crescente. Ao mesmo tempo em que tende a se diversi-
ficar a produgao profissional, a profissao progressiva-
mente se destaca da arquitetura e das artes plasticas.Os
novos formados pelas novas escolas tendem a garantir a
exclusividade do titulo: eles possuem a legitimidade con

ferida pelo grau superior.

E o outro lado do credenciamento de cursos de design e
a regulamentagdo da profissao. Com ela se completa o ci
clo da "elevacaoc de nivel" de um conhecimento determina-
do. Ela & o fim de um grande processo cuja origem tende
a se perder. Funciona como reserva de mercado nao ape-
nas face a outros profissionais "superiores" (como o ar

quiteto e o engenheiro), embora seja assim que imediata-

mente se apresente. O seu sentido como medida legal
abrange fundamentalmente os profissionais nao formados
(73) BONFIM,G. A. Desenho Andustrial: proposta para refoumulacao do

cwvileulo minimo. Tese de mestrado da COPPE-UFRJ, 1978. (mi-
meo)
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QUANTIDADE DE CURSOS DE DESENHO INDUSTRIAL EM FUNCIONAMENTO (1962/1982)

(Fonte: MEC, Centro de Informatica. Catdlogo Geral de instituicoes de ensino
superior, 1975-1976 e 1978. SO foram considerados os cursos citados em BARROSO
NETO, Eduardo (org.) Desenho Industrial: desenvolvimento de produtos: oferta
brasileira de entidades de projeto e consultorias. Brasilia, CNPg/coordenacgao
editorial. 1982. 51lp. A FUMA/MG foi computada em 1968, quando come¢a a fun-
cionar como curso superior. O curso da UFMA nao foi computado pois nao consta
do Catalogo geral...)

- TeT
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em curso superior. Na APDINS, por exemplo, associagéo
estruturada legalmente para transformar-se em sindicato,
sO sao admitidos nao formados que tenham exercido 5 anos
a profissao até a data de sua fundagao. A via de acesso
ao exercicio profissional fica assim limitada ao nivel

superior de ensino.

Por outro lado existe o crescimento dé dimensao genéri
ca do design no que ele tem de genericamente universita-
rio. O aumento do numero de escolas de design se inscre
ve no processo de expansao do ensino universitario. Este
€ cada vez mais bucado pelas camadas médias. Otaiza Ro
manelli apresenta em numeros relativos o crescimento do
ingresso no curso superior (vide gquadro). Se houve tem
po tempo em que a regulamentacao e curso superior expri-
miam a existéncia concreta de uma profissao praticamente
exercida, cada vez mais a regulamentagao se da a partir
da pressao de contingente formado nas escolas de nivel

superior.

EVOLUGAO DA MATRICULA NO SISTEMA ESCOLAR, EM NUMEROS
RELATIVOS, NOS PERIODOS DE 1942/53, 1950/61 E 1961/1972

Ensino Meédio
Ensino Primario ingresso
~ Ginasial Colegial no ensi-
Periodo Escolar . - no supe-
1.* 4.* 1.* 4.° 1.* 3. rior
Sérle Sérle Série Série Série Serle
1942/1953 1.000 155 7 35 34 20 10
1950/1961 1.000 160 87 45 44 26 10-
196111972 1.000 | 239 152 91 96 64 56

Fonte: Estatisticas ds Educagdo Nacional, 1960/71, MEC.
(extraido de ROMANELLI, OtaIza 0. Histornico da educacaoc

no Brasif. Petropolis, Ed. Vozes, 1982. p. 91)
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"Em vista disso, o ajustamento entre uma oferta limita
da faz-se pela elevagao dos requisitos educacionais de
acesso e/ou diminuigao relativa de salarios (...) Este
processo € expontaneo; cada entidade atua na diregéo in
dicada acima, autonomamente, sem que haja necessidade de
uma regulamentagao que estabeleca a elevacao dos requisi

«(74) g & reverso deste processo  sao

tos educacionais.
medidas que visam resguardar o carater elitista do ensi-
no superior, como as medidas de contencao da multiplica-

cao de cursos de graduagao em 1978 e 1980 e a institucio

nalizagao da pds-graduacgao.

Finalmente deve ser destacado um Gltimo aspecto: o da
luta ideologica propria da universidade. Como institui-
gao € peca importante de controle da sociedade civil, es
tando sujeita ao controle regulador do Estado assim como
a afrontamentos entre posigoes politicas divergentes. Da
da a natureza particdlar desta instituicao, elas tendem
a se colocar através das perspectivas dos conhecimentos,
numa superposicao de dimensao epistemoldgica, posigao po
litica e poder de fato dentro da universidade. Os cho-
ques de poder e de discussao politica passam por diver-
géncias tedricas, assim como sao validadas posigoes poli

p

ticas a partir de um dito "rigor cientifico". Tudo isto

se choca com o mito do livre exercicio do conhecimento.

(74) CUNHA, Luiz A. Educacao e desenvolvimento socdial no Brasif.

Rio de Janeiro, Livraria Francisco Aives Ed., 1977. p. 26i.-
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Assim como as censuras ideolOgicas e exercicio arbitra -
rio do poder se chocam com um minimo de seriedade profis

sional.



IITI - O DISCURSO DO DESIGN
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ALGUNS ASPECTOS DO DISCURSO DO DESIGN

Nos capitulos precendentes foram abordadas as condi-
¢oes gerais do surgimento e desenvolvimento da profis-
sao. Atualmente ela existe no mercado na forma de traba
lhos que a situam concretamente. E esta insercao no mer
cado e nas varias estruturas produtivas concretas se rea
liza nao apenas como adequagao do conteldo do conhecimen
to operado a producao; mas sobretudo como adequagao  do
estatuto social deste conhecimento a organizacao social

da producao.

Esta pratica profissional direta — ou conhecimento em
acao — garante a existéncia da profissao. Porém esta
€& complementada pelo conhecimento objetivado como tal, que
garante um repertorio comum aos varios profissionais exis
tentes concretamente. Através dele se expressa o estabe
lecimento do objeéto do trabalho do designer e os parame-
tros deste trabalho, ou seja, um modo definido de se 1i
dar com este objeto. E além disso, insinuadas nos pro-
prios termos adequados a pratica profissional imediata
ou formalizadas em argumentos especificos, o discurso apre
senta como conteQdo visoes mais gerais de como se situa

este trabalho ha sociedade.

O conhecimento como discurso, proferido oralmente ou
congelado em textos, € a equacao gue unifica os diversos
profissionais. Independentemente da forma legal do tra-
balho realizado por cada um deles — se prestagao de ser

vigcos como profissional liberal ou contrato de trabalho
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que caracterize um emprego assalariado — ou do posto
hieradrguico ocupado em cada estrutura particular — no
sentido em gue um designer pode ser patrao ou chefe de
outro designer —, ou seja, independentemente de interes-
ses eventualmente conflitantes, a solidariedade formal
entre os membros da categoria se estabelece sobre o re-
pertdrio comum garantido pelo discurso. Marcando cada
coletivo de trabalho, segundo as diversas possibilidades
de combinacao de profissionais diversos em hierarquias
variadas, o discurso estrutura a profissao. Como fruto
de uma especificidade de conhecimento historicamente cons
truida, coloca-se como importante parametro para a deter
minacao da identidade, tanto técnica quanto social, da
profissao. Através do discurso ela se auto-nomeia e se
auto-justifica, ao dar nomes as suas condicoes de exis-

téncia e desenvolvimento.

A ESPECIFICIDADE DO DISCURSO: O CASO DO DESIGN

O que parece definir essencialmente um discurso e o}
seu conteido, ou seja, o objeto que ela constrdoi. No ca
so do design tanto a representagao, como objetivo, da
pratica profissional imediata, quanto a sua representa
gao como resultado, gquando se constroem as tentativas de
compreensao mais abrangente desta pratica. Como na maio
ria dos discursos, refere—-se a fenoOmeno constatado empi-
ricamente: a existéncia social da pratica profisssional.

Embora o discurso seja parte desta existéncia, numa cer-
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ta medida a pratica & distinta do discurso, nao existin-
do uma identidade necessaria entre conhecimento articula
do em discurso e conhecimento em agao na pratica, entre
objeto construldo no discurso e referéncia concreta des-
te objeto. Ampliando esta constatacao, temos que um cO
nhecimento objetivado enquanto tal pode nao reproduzir o

concreto, apesar de dizer, ou supor, fazé-lo.

Com este raciocinio parto do pressuposto de gque existe
um sentido na realidade e uma possibilidade de adequagac
a ela — captacao deste sentido — no discurso, que nao
é uma mera conveniéncia arbitrada pelo homem. Se partis
se da nao existéncia de sentido, ficariam indiferencia-
dos conhecimentos distintos sobre um mesmo dado concreto.
Seriam apenas pontos de vista diferentes, ja que o sen-
tido da realidade sO existiria através de operagoes men

tais.

A controvérsia desta questao se encontra no fato de
que o sentido do concreto & reconhecido no plano mental.
Estaria assim estabelecida uma situagao de circularida-
de: o metro da efetividade ou realidade de um sentido
atingido pelo pensamento € o sentido existente concreta-
mente, que, por seu turno, tem sua existéncia postulada
pelo proprio pensamento. Nao tenho a pretensao de resol
ver aqui esta questao: apenas considero um sentido na
realidade e a possibilidade de captacao deste sentido em

um conhecimento estruturado em discurso.

Mas com que critérios sera avaliada a identidade possi
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vel entre discurso e realidade? A realizagao pratica con
creta, como experimentac¢ao cientifica ou agao qualquer,
externa ao discurso e fundada na realidade empirica, pa-
rece se impor como prova final. SO0 que a solugao nao &
tao simples. Um discurso podera exprimir, conforme esta
indicado no item 3.5, conhecimentos com intengoes prati-
cas ou representativas. Na dependéncia de um ou de ou-
tro caso, mudam os critérios de avaliagéo da identidade
entre discurso e real. Isto porque aquele conhecimento

pratico, em principio, se liga ao concreto como parte de

le, na medida em que promove a sua transformagao. E o
conhecimento representativo, como "outro" do concreto
(sem entrar na disputa realismo x nominalismo), nao se

limita & "verdade" da realizacao pratica.

Como exemplo, partamos do confronto entre a ciéncia
ocidental e o saber de feiticeiros. Estes, na medida em
gue utilizam a capacidade curativa de uma determinada
planta, independentemente de explicar esta capacidade em
um discurso que se funda no sobrenatural — discurso nao
verdadeiro dentro da perspectiva da teoria gquimica —tém
a garantia de sua eficacia, ou seja, sabem que a planta
continuara curando enquanto continuar sendo utilizada.
A pratica, que dentro do microcosmo da experimentagcao cien
tifica checa a justeza de suas formulagoes, vai compro-
var a efetividade de grande parte do conhecimento taxado
de supersticao por uma ciéncia estreita. Nao & objetivo
deste trabalho desenvolver a questao da verdade no conhe

cimento essencialmente representativo. No entanto, sem
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ter a pretensao de explicar a ciéncia em um paragrafo,po
de ser indicado que a grande diferenca, no caso, &€ a do
estatuto conferido a explicagao do fato. Mesmo buscando
em realizacao pratica (proya) a identidade do conhecimen
to que produz com a realidade concreta, o interesse maior
da ciéncia & a possibilidade de construcao de um conheci
mento verdadeiro, e nao a efetividade do fato gque expli-

ca, a verdade na explicagao e nao apenas na realizacao.

Considerando a natureza do design como conhecimento
pratico, tal como ficou indicado no item 3.6, temos as-
sim que a questao da identidade entre seu discurso e a
realidade deve ser colocada a partir deste dado, e nao
genericamente. Visando desenvolvé-la, partirei de uma
anterioridade ldgica & intencao pratica do discurso: fa
lo da natureza da agao representada e de seu resultado.
Ja que a marca do design como conhecimento € o seu ser

para a pratica, como deve ser o seu projetar? Como deve

ser julgada a efetividade do projeto?

A partir da necessidade empresarial de manutencgao ou
aumento da taxa de lucro, o designer pode ser "acionado"
nas mais diversas circunstancias. O ato de projetar se
ra efetivo se o seu resultado, prevendo todos os condi-
cionamentos do problema proposto, responder a esta neces
sidade. Porém nem sempre o designer tem a exata dimen-
sao de todos estes condicionantes. A sua atenao volta-
se, primeiramente, para a "usabilidade" e "factibilidade"

de seu projeto. Uma cadeira cuja estrutura nao sustenta



140

r
0 peso de gqualquer pessoa que nela se sente, ou O proje-

to de uma cadeira impossivel de ser realizaao com o equi
pamento industrial disponivel, atestam fracassos empiri-
camente verificaveis. Consideragoes de outra ordem, mas
ainda centradas no projeto, sao aquelas estéticas e sim-
bdlicas. A par de gualidade técnica, também se colocam
como parametros de avaliacao do comprador do produto, to
dos eles condicionantes do sucesso ou fracasso, também
empiricamente verificaveis, das vendas, ou seja, da rea-

lizagcao do lucro.

Existe uma tendéncia a que o designer se circunscreva
aos fatores mais diretamente técnicos. E significativo
disto a proposta de L8bach, gue mesmo postulando a neces
sidade de se considerar, além da fungao pratica, as fun
¢oes estética e simbolica de um produto, identifica como
fungéo estética a mera funcionalidade perceptiva vi-

sual;(75)

E esta postura tende a ignorar a logica do
mercado, considerada primordialmente na acao pratica do
capitalista, mesmo sendo ela a que efetivamente possibi-
lita a agao do designer. Como agao que se desenvolve com
racionalidade e objetividade a partir de objetivos cons-
trutivos, ergondomicos, estéticos, simbolicos, se subordi
nada tendencialmente 3 acao do empresario, também desen-

volvida com racionalidade e objetividade, segundo as con

digcoes proOprias do mercado capitalista.

(75) LUBACH, op. cit., p. 52-64
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Na medida em que o conhecimento para esta agao racio-
nal do designer nao reconhece sua vinculagao a visao ca-
pitalista do mercado, toma como natural uma compreensao
da sociedade adeguada a esta visao. Desse modo, no seu
reconhecimento das implicagoes sociais da profissao, co-
loca o social como "aquilo a que se atende", objeto ex-
terno ao "conhecimento técnico", sem entender o social
que resulta da dominacgao capitalista como o estruturador
desta "tecnicidade neutra". De qualquer modo o qué in-
teressa agora € que o projeto de design, como resultado
de um conhecimento pratico, teria dois niveis de avalia-
cao de sua "verdade" enquanto realizacao: sua adequacao

a estreitos principios técnicos profissionais e abrangen

temente, as determinacoes empresariais.

O discurso se situa em relacao a esta realidade de
duas maneiras. Numa certa dimensao, onde prepondera o]
estatuto imperiosamente pratico da profissao, os termos
sao usados apenas para sinalizar praticamente a pratica
profissional. Possuem, assim, uma dimensao essencilamen
te operativa: mesmo que nao haja uma relagao de verdade
entre pratica e os conceitos, estes indicam esta pratica,
ou seja, mesmo que nao se realize o conteddo do conceito,
a pratica se realiza. Existe uma certa identidade entre

esta ocorréncia e a postura "estritamente té&cnica".

Ultrapassando esta dimensao irredutivel da pratica
imediata como cerne da existéncia da profissao, o objeti

vo pratico pode representar-se coerentemente no discurso,
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ou seja, os termos de definicao corresponderem efetiva

mente, enquanto contelido, a pratica profissional tal co
mo ela se posiciona concretamente no mercado. Neste ca-
so também ocorre a funcao sinalizadora, porém com  base
em uma representacao efetiva, e nao através de caricatu
ras da realidade gue funcionam apenas como sinais relati
‘vamente arbitrarios para uma pratica em que se sustenta

enquanto tal.(76)

Como também ocorre uma auto-caracteri
zagao técnica, porém como "potencialidade negada pelo
mercado" e nao como ilusaoc de "realizacgao total" de guem

se integra acriticamente no mercado.

No entanto, neste nivel — onde se evidencia uma iden-
tidade entre discurso com intencao pratica e a pratica
profissional do designer, a qual se constitui como acgao
racional subordinada & agao racional propria do empresa
rio capitalista — justamente neste nivel € que surge a
verdadeira natureza do discurso dérdesign cComo expressao
do conhecimento que estrutura a profissao. Sendo parte
da profissao, com ela se adequa funcionalmente a estrutu
ra produtiva capitalista. E nesta operacao sao escamo-
teadas as relagoes sociais através das quais se exerce a
dominagao de classe. A profissao e seu discursé se orga

nizam de acordo com a organizagao capitalista da produ-

cao, se referenciando a dimensao ideoldgica propria des

(76)

Possivelmente serao melhores os profissionais cujo discurso e
coerentemente representativo quanto a posicao da profissao no
mercado. Nao me interessa desenvolver aqui esta discussao.
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ta organizacgao. (vide anexo 1IV)

O movimento social de constituicao da profissao, assim
como sua inscrigao concreta — e implicagOes decorren-
tes — na estrutura produtiva, sao escamoteados do dis-
curso, seja pela sua funcionalidade operativa sinalizado
ra, que releva contetdos a um segundo plano, seja pela
funcionalidade da auto-representacao do designer face a
organizacao da produgao capitalista. Nos dois casos, a
adequacgao do design a esta organizagao resulta numa fun-
cionalidade dos termos do discurso em relacao a ela. E
estranho seria se isto acontecesse de outra forma. 1Inte
lectual organico da burguesia industrial, o designer tem
sua existéncia possibilitada pelo desenvolvimento da in-
distria conforme o projeto de dominacao capitalista, e
um discurso adequado a esta existéncia, o gual se articu
la sobre o aparecer social da organizacao capitalista da
produééo, a partir da perspectiva das atribuicoes do de

signer neste quadro.

Visando situar melhor o discurso em relagao a este re-
ferencial, serao examinados aqui a extensao de dois ter
mos de uso corrente no meio profissional: a racdonaldida-

de e o vafon de uso.

A RACIONALIDADE

A racionalidade & invocada como prerrogativa do desig

ner. Este usaria a razao para buscar a racionalizagao -
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da produgao, distribuicao e consumo, conforme indicado

no item 1l.6.

Mas © que vem a ser a razao? Conforme o Novo Diciona-
rio Aurélio, se coloca, primeiramente, como "a faculdade
gque tem o ser humano de avaliar, julgar, ponderer idéias
universais". Neste sentido se expressaria como faculda-
de mental estruturadora do raciocinio humano, se reali
zando como leitura do mundo dado em termos abstratamente
inteligiveis (a busca da razao das coisas). Em outra
acepgao este carater geral & particularizado como "facul
dade gue tem o homem de estabelecer relagoes ldogicas de
conhecer", onde se releva uma carater de método sistema-
tico. Desse modo haveria uma gradagao que iria desde
uma fundacao intuitiva da razao no bom senso até a sua
expressao por artificios logicos rigorosamente formaliza
dos, independentemente dos conteudos dos raciocinios ou
juizos, ou seja, até a sua fundacgao cdmo esséncia das

ciéncias formais.

A partir desta caracterizagao como faculdade mental &
que a razao se amplia como qualificadora de uma agao. Es
ta seria racional na medida em que se estruturasse efi-
cientemente e alcangasse seu objetivo. E esta eficién
cia se fundarianas diversas gradagoes entre o bom senso

e o método sistematico.

Na consideragao da amplitude das manifestacoes da ra-
zao € que se constrdoi a sua identidade como termo. Numa

esquematizacao logica, pode-se falar gue o carater racio
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nal do bom-senso, gue se expressa empiricamente como pen

samento ou agao, & progressivamente depurado e concentra
do em método, ou seja, formas preenchiveis por conteldos
diversos conforme as diversas situacoes concretas parti-

culares.

Porém nesta construcao de identidade como termo, a ra
zao participa do destino comum dos referentes de varios
outros substantivos abstratos: se perde de sua origem.
Constatavel no pensamento racional, que torna as coisas
abstratamente inteligiveis, ou na agao racional, que se
caracteriza predominantemente como operativa ou funcio-
nal, torna-se puro termo de representagao analitica, des
tacando-se dos "todos" concretos onde pode ser identifi-
cada. Como termo geral abstrato, por sua vez, tende a
ser absolutizado, através de um processo que se funda no
esquecimento de sua génese, ou seja, no esquecimento das
agoes e pehsamentos historicamente situados e caracteri-
zados como racionais. Torna-se um termo vazio, o gque pos
sibilita uma transformacao da razao em Razao, com colori

dos éticos ou "religiososo".

O design se caracteriza como teoria e prética racio-
nais podendo recorrer a estes dois polos: a abstracao
imediata da manifestacao racional concreta, como bom sen
so ou ja elaboradamente como método, e o principio "reli
"

gioso". No primeiro polo se situa a gquerela entre "in-

tuicionistas", partidarios do bom senso, e os "metoddla-
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tras", sacerdotes da razao metédica(78). Ao segundo po-

lo recorrem tanto "intuicionistas" quanto "metoddlatras",
em maior ou menor grau, dependendo‘do contexto em que
se realiza o discurso. Que efeitos traz esta ,superposi-
cao de camadas semanticas na auto definicao do designer
como sujeito de um procedimento racional? Antes de qual
quer conclusao deve ser examinado o objeto deste procedi
mento, ou seja, a racionalizagao da produgao, distribui-

¢cao e consumo.

Aparentemente existe uma identidade entre o procedimen
to racional do designer e esta racionalizacao: esta re-
sultaria daquele. No entanto isto nao passa de uma lei-
tura superficialmente formal da realidade. Os parame-
tros dentro dos quais se realiza a razao imediata do de
signer nao sao dispostos por este. A racionalidade do
técnico € balizada pela racionalidade empresarial do ca-
pitalista. Conforma ja visto, seus termos nao podem ser
entendidos como puramente técnicos, pois se desenvolvem
gragas a sua insercgao num quadro disposto pela racionali
dade empresarial, ganhando novo alento durante o periodo
oligopolista, com a racionalizacgao promovida diretamente
na esfera produtiva transbordando para o escritorio, flu

xo0 de distribuicao e comércio.

No entanto, mesmo contaminada pela logica empresarial

— o que talvez poderia vir a se expressar como diferen

(78)

v. 1tem 1.6
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cas com a voz nao ouvida do "usuario ou consumidor" — a

racionalidade técnica dela se distingue, tenha ou nao o

designer consciéncia desta distingao. Nao existe uma
funcionalidade absoluta da razao técnica em relacgao a
racionalidade empresarial. E isto pode ser ilustrado com

o exemplo classsico do desempenho da Ford e da General
Motors ao longo das décadas de 30 e 40. Por mais racio
nal e econdmico que fosse o projeto do modelo T da Ford,
e por mais superficiais e estilisticos (no sentido pejo-
rativo) que fosse os modelos GM, o aumento constante de
vendas desta Ultima caracteriza a distingao entre uma e

outra racionalidade.

Tendo em vista estas duas polarizacoes — a primeira
entre razao, como bom senso ou método, e Razao, como

principio ético ou "religioso", a segunda entre razao
técnica e razao empresarial — pode ser sintetizada a
extensao da tematizagao da racionalidade no discurso do

design:

a) a racionalidade empresarial € entendida como racio-
nalidade técnica. Com isto & abandonada a dimensao so-
cial da producao, sendo focalizados apenas os modos de
sua realizagao. Esta operacao assim constituida, ou so-
bre-identificada com uma Razao, trabalha sem nenhuma res
tricao sobre a organizacgao capitalista da producao  tal
como ela aparece, "naturalizando-a", ou seja, omitindo
seu carater de resultado histdrico, que esclarece as re-

lagoOes reais entre capital e trabalho. -
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b) a racionalidade técnica & distinguida da racionali-
dade empresarial. E esta que que explica os limites da
atuacao daguela na produgéo. Existe, entretanto, a ten-
déncia a gque sejam entendidas como termos reciprocamente
independentes, pois & omitida a "contaminacao" intrinse-
ca da racionalidade técnica pela racionalidade empresa-
rial. Neste sentido o movimento visando a sua leitura
como Razio busca a superagao do carater estritamente ope
rativo da racionalidade técnica, tentando subtrair do
ambito da racionalidade empresarial as implicacoes e re-
percussoes sociais da producgac. Colocam-se neste regis-
tro a maioria das tentativas que buscam o "sentido so-
cial da profissao". Esta busca de pureza epistemologica
nao considera que tanto a caracterizacao moderna de ra-
cionalidade técnica quanto suas condigoes de exercicio
estao marcados pela racionalidade empresarial; a determi
ﬂégéo de objetivos sociais para a racionalidade técnica
estruturada no discurso nao significa a sua ocorréncia

concreta.

Se existe um sentido social na pratica do design, este
sO aparece e sO pode realizar-se dentro do qguadro concre
,to da racionalidade empresarial capitalista ou indireta-
mente referido a ela, através das gestoes do poder publi
co que visam regular e repor as condigoes de existéncia
do sistema sOcio-econdmico capitalista. Esta constata-
¢ao nao exclui o fato de que o design efetivamente possa

ser Gtil a populagao, mas isto sd acontecera dentro dos
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limites deste gquadro, como resultado pecsitivo ou negati-
vamente, cémo desenvolvimento possibilitado por contradi
coes do movimento geral de acumulagao do capital. A ra-
cionalidade técnica subordina-se & racionalizagao empre-

sarial, e ambas a irracionalidade deste movimento gue

subjuga os homens.

O VALOR DE USO

A utilidade de um objeto & determinada por suas pro-
priedades materiais, e sO existe na dependéncia de um su
jeito que a reconhega. Assim, 0 uso, genericamente con-
siderado, pode ser entendido como uma apropriagao pelo
homem de objeto ou coisa que lhe & externa, visando sa-
tisfazer necessidade, do corpo ou do espirito, disposta

pelo modo como se organiza sua vida.

Considerando a organizacgao capitalista daléociedade, a
quase totalidade destes objetos Uteis existem como merca
dorias, e nesta medida a sua utilidade se define como
uma condicao de seu valor, que & o que os define como mer
cadorias. O valor de uso, que sO se realiza com a utli-
zagao ou consumo da mercadoria respectiva, & o suporte
material de seu valor de troca, que se realiza no merca-
do. Embora a sustentacao do mercado seja dada pela tro-
ca de diferentes valores de uso, mediada ou nao pela mer
cadoria especial que & o dinheiro, o que o define & esta

realizacao do valor de troca.
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No capitalismo a mercadoria & apenas uma forma fe%omé—'
nica do capital, e nesta medida interessa apenas como es
tagio de sua valorizagao, ou seja, como meio de realiza-
cao do valor criado pelo trabalho na producao e que se
realiza no mercado no ato da troca. E dado secundario,
neste processo, a natureza do trabalho Util comprado pe-
lo capitalista, contando a relagao entre a gquantidade de
capital utilizado nesta compra e o capital investido em
meios de produgao, termos do calculo da taxa de lucro.
De modo similar € secundaria a natureza do valor de uso:
embora tenha de ser considerado no calculo capitalista,
em funcao da extensao e diversificacao do mercado exis-

tente, no ambito de uma acao empresarial isolada existe

apenas como meio de valorizagao do capital.

Conforme indicado no item 1.5, o valor de uso coloca--
se como eixo categorial basico da conceituacao do design
e de sua pratica. A funcionalidade perseguida pelo de-
sign nada mais seria do que a otimizagao da utilidade

das mercadorias. Conforme indica Maldonado(79),

a pri-
meira tentativa de referenciamento deste dado as catego
rias economicas partiu de G. Paulsson, em texto lido nu-
ma reuniao do Werkbund suico em 1948. Segundo este, o
produtor estaria interessado apena; no valor de troca de
um produto e o consumidor apenas no seu valor de uso.Mal
donado chama a atencgao para o carater formalista do argu
mento, onde os dois termos parecem nao ter nenhuma rela-

(79) MALDONADO, op. cit., nota 20, p. 75
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cao entre si.

Em trabalho bem posterior (1972), Bonsiepe retoma a
questao do aspecto fundador que o valor de uso desempe-
nha no design — engquanto "no marco das leis férreas do
mercado, a racionalidade do produtor persegue a maximiza
géo do valor de troca, a racionalidade do consumidor bus
ca a minimizagao do mesmo; e, com sinal invertido, rege
a mesma dualidade no gue diz respeito ao valor de uso.
Cada componente deste bindmio dialético trata de maximi-

. .. . - &0
zar seu interesse e minimlizar o interesse do outro“.£ )

Baseado neste texto generaliza-se o0 argumento de que ©
parel do designer &€ o de maximizar o valor de uso de um
produto e de minimizar seu valor de troca, representando
o0 interesse do consumidor ou usuario. O exemplo invoca-
do, a partir de sugestao do proprio Bonsiepe apresentada
em outro texto, € o do modelo T, produzido por Henry Ford.
Langado em 1908, com um projeto solidamente funcional,ao
longo de suas décadas, em fungao de inovagoes tecnologi

cas e da criacao da linha de montagem, seu prego foi re-

duzido a menos da metade.

O ponto vulneravel do argumento € o que confunde prego
com valor: o decréscimo do preco unitario de venda nao
significa uma minimizagao do valor produzido. E, sobre-
tudo, a tendéncia atual do capitalismo nao permite supor

gue uma inovagao tecnoldgica que incremente a produtivi-

(80) BONSIEPE, op. cit. mnota 10, p. 140-141



dade resulte em pregos mais baixos: na fase dos monopo-
lios isto € buscado para o aumento da margem de lucro.
Tampouco permite supor que o incremento do valor de uso
de um produto associado a esta maior produtividade nao
seja acompanhado de um aumento do preco. Independente-

mente do fato de que pode ser buscada uma maximizacao do
valor de uso, este nao independe do valor de troca ou va
lor, e tampouco mantém uma relagao univocamente determi-

nada com este.

Além desta questao dos. relacionamentos real e suposto
pelo discurso entre valor de uso e valor de troca, colo-
ca-se a especificidade assumida pelo termo valor de uso
dentro do discurso do design. A perspectiva que se rele
va, em funcao da especificidade da pratica profissional,
coloca a énfase nos aspectos perceptivos e tatilmente
operativos: "na realizacao efetiva de seu valor de uso
|o produto emerge| como um fendmeno sénsivel, como  uma
coisa da gqual se pode ter uma experiéncia visual, acusti

ca, tatil e simbélica".(Bl)

O gue acontece & gue estes aspectos sao apenas parte
da determinacao efetiva de um valor de uso. Este, como
conceituagao social de utilidade, abrange desde  condi-
¢oes culturais (como a diferenga entre a forma ocidental
e oriental de sentar-se) até aguelas historico-econdmi -

cos (gue explicariam, por exemplo, toda a gama de neces-—

(81) BONSIEPE, op. cit. nota 11, p. 25
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sidades especificamente urbanas, surgidas com c© desenvol
vimento das cidades). E além deste balizamento genérico,
se coloca a agao da racionalidade empresarial, que deter
mina efetivamente o cconceito da utilidade da mercadoria

a ser produzida.

Inegavelmente existe, por parte de varios profissio-
nais, uma consciéncia destas limitagoes para a determina
cao de um valor de uso. Neste sentido se colocam os es-
forcos de busca de modelos socialmente estabelecidos dos
objetos uteis e do repertorio perceptivo do mercado visa
do. Procura-se uma aproximacao da determinacao globali-
zante do valor de uso, mesmo sabendo dos limites com que
ela se depara: parte da base das necessidades existen-
tes ou, capitalisticamente, cria novas necessidades. Ape
sar disto tudo, no entanto, sempre existe uma forte ten-
déncia dentro do discurso do design & identificacgao do
valor de uso globalmente considerado apenas como polo de
caracteristicas perceptivas/tateis. Com isto absoluti-
za-se a dimensao operativa do valor de uso, o que oculta
o balizamento social de sua utilidade. Apresenta-se co-
mo esséncia da utilidade de uma mercadoria a forma com

que esta utilidade se apresenta.

O resultado desta valorizagéo absolutizante da dimen-
sao operativa do valor de uso é a transformagéo, no pla
no semantico, das mercadorias em objetos, o que as dis-
tancia cada vez mais de seu estatuto social de forma as

sumida pelo capital em seu processo de valorizagao. Per
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dem o carater de produtos de uma organizagao econdmico-

social particular da sociedade tornando-se a-historicas,
"naturalmente dadas". Por outro lado o consumidor, an-
tes ligado a um consumo Util especifico, como modo de
apropriacao de um produto fabricado ou de uma forma da
natureza, transforma-se, percorrendo um trajeto abstrati

zante, em uAuanioc.

Neste processo indiferenciam-se o consumo nao-produti-
vo, em suas varias possibilidades determinadas pelas di
versas situacoes sdcio-econdmicas dos consumidores, € o
consumo produtivo, ou seja, por exemplo, o acionamento
do comando de uma maguina por um operario. Ambos os su-
jeitos passam a ser vistos, igualmente, como usuarios.
Assim o consumo ou uso, entendido como operacgao tatil
e/ou visualmente direta, iguala a esfera da produgao e
do consumo. Torna-se tudo uma questao de manipulagao fun
cional, independentemente deste uso se dar, na primeira
esfera, como trabalho que cria valor. O conceito de
usuario contribui, assim, para o escamoteamento do traba
lho criador, termo fundamental para a compreensao da to-

talidade social.

No entanto, como termo formal, comporta utilizacgoes em
colocagoes mais concretas. E o que equaciona uma pergun
ta formulada durante a palestra de Jorge Wilheim, por

ocasiao do Primeiro Simpdsio Brasileiro de Desenho Indus
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(82 , . ~ ' .
) Nesta, os industriais, e nao os consumidores,

trial.
sao indicados como os verdadeiros usuarios do design. Pois

nao sao eles gque compram a forca de trabalho do designer?

(82) SIMPGSTO BRASILEIRO DE DESENHO INDUSTRIAL, 1., Sao Paulo,1976.

p. 10-11
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CONCLUSAO

O conhecimento que define o design como atividade sur-
ge e se institucionaliza dentro do quadro que vai sendo
disposto pelo desenvolvimento do capitalismo. Como es-
truturagéo de um conhecimento superior, que, encoberto
por um estatuto de neutralidade técnica, supoe uma soli-
darizacao com a organizagao capitalista da producao, e
o contraponto da destituicao progressiva do saber imedia
to para a producao possuido pelo operario do inicio da

Revolucao Industrial.

Ambos 0s processos, paradoxalmente, se inscrevem no
mesmo movimento de indiferenciacao do trabalho humano na
generalidade da troca, promovido pelo capitalismo. No
nivel do concreto, de um lado temos os varios trabalhos
Uteis especificos transformados progressivamente numa so
ma de movimentos analiticamente fragmentados e sujeitos
ao controle por parte do capitalista. Do outro lado, pa
ra o caso do design assim como de outros conhecimentos
superiores similares, temos que, apesar das especializa-
¢oes naturais que o escandem, sua especificidade € dada
pela sua generalidade para com a produgao industrial. E
‘como se o conhecimento envolvido na producgao de cada ti-
po de produto — ligado a cada trabalho Gtil — se desta
casse e, na medida de sua autonomizagao como conhecimen-
to, progressivamente indiferenciasse o seu objeto. O que
conta, em principio, €& gue ele seja produzido industrial

mente.
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Se este encaminhamento epistemoldogico da profissao &
possibilitado pela indiferenciagao do trabalho, parece,
por outro lado, que a sedimentacao do design como ativi-
dade corresponde a estratégias do atual periodo oligopo-
lista, que promovem uma diversificac¢ao de modelos dos
produtos industrializados. E peca importante neste pro-
cesso de institucionalizagao & a criagao de cursos de
design no nivel superior do sistema de ensino. Mesmo sa
bendo da nao funcionalidade entre este sistema e a esfe-
ra produtiva, € ele guem forma os profissionais da area.
Ou seja, mesmo que a formacao destes sO se complete com
a pratica profissional direta, € o sistema de ensino que
os autoriza a reivindicar esta pratica, ou a exclusivida
de de seu exercicio, desde que a profissao esteja legal-

mente regulamentada.

O design como conhecimento pode objetivar-se como agao,
ou seja, pratica profissional, ou como discurso oral ou
congelado em textos. A atividade & a sintese destas
duas objetivacoes. O fato do design ser um conhecimento
pratico nao o reduz, enguanto conhecimento, a um apenas
transitdrio "ser para a pratica". Mesmo com algumas es-
pecificidades devidas a esta natureza pratica, existe co
mo discurso, com a autonomia prdopria dos discursos. E
nesta medida releva-se a questao do relacionamento entre
o conhecimento como discurso e a consciéncia gque o conso
me, pois a medida do design como conhecimento nao & ape-

nas a extensao de suas realizagoes concretas, ou seja,
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dos produtos industrializados em cujo projeto o designer

participa.

Inicialmente deve ser considerado que sobre a base des
tas realizacoes se estabelecem trés relacionamentos, cu-
ja identificagao na trama social que se apresenta aos
individuos €&, segundo o ordenamento que segue, progressi
vamente mais complexa, ou seja, cada vez menos baseada

no que aparece imediatamente na sociedade:

a) aquele relacionamento que & tradicionalmente referi
do como o do "usuario" no discurso do design, independen
temente do uso ou consumo dos produtos ser improdutivo
(bastando-se no atendimento de necessidades individuais
sem realimentar diretamente o ciclo da produgao) ou pro-
dutivo (como as mercadorias gue funcionam como meios de
producao). Este relacionamento, relevado no discurso co
mo o atendimento as necessidades do homem, € categoriza-
do, num referenciamento ao social, como o objetivo da
profissao, sem gque seja considerado que O usSo no consumo
produtivo nao se define como necessidade do "usuario" di

reto.

b) agquele em que o empresario capitalista coloca-se co
mo "usuario" do trabalho do designer, ou seja, em que o
resultado deste trabalho se inscreve de uma ou outra ma-

neira na estratégia de valorizagao do capital.

c) aquele em gue o designer se insere no mercado, ven
dendo o resultado de seu trabalho, ou "alugando" sua ha-

bilitacao para a obtencao deste resultado: ou seja, aque
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le gque permite a sobrevivéncia material dec designer den-

tro da organizagao capitalista da sociedade.

Considerando o consumo, por parte dos sujeitos destes
relacionamentos, do design como conhecimento estruturado
em discurso, esta hierarquia se inverte: o primeiro e
evidente sujeito & o proprio designer. E é esta relagao

(83)

que me interessa , podendo ser nela destacados dois

aspectos.

O primeiro diz respeito ao "ser para a pratica" do de
sign como discurso, gue instaura um transito organico en
tre pratica profissional e discurso que a representa. Na
turalmente este transito pode nao se realizar, impedido
pela inércia propria das formulacoes discursivas. Porém,

pode-se dizer que & uma tendéncia estrutural do discurso

de atividades "praticas/ateis/produtivas”.

O segundo diz respeito & determinagao reciproca entre
discurso e o estatuto que os designers se auto conferem

como profissionais.

O ponto de partida € a consideragéo da especificidade
técnica do design como conhecimento, sendo relevada a
sua funcionalidade em relagao a produgao e ao atendimen-
to de necessidades operativas, estéticas e simbolicas dos

homens quanto aos objetos produzidos industrialmente.

Porém, conforme ja visto, nao existe apenas uma funcio

(83)

Conforme ja visto, nao foi objetivo, deste trabalho a analise
do consumo do discurso do design pelo empresario  capitalista
ou pelas varias faixas de consumo.
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nalidade técnica. O recurso a dois planos para a defini
géo do estatuto técnico aponta para isto. Haveria a di-
ferenciacao entre as diversas profissoes "liberais" como
uma divisao harmoniosa, complementar entre si, cuja soma
de partes faria funcionar a sociedade; e haveria uma di-
ferenciacao de niveis, segundo a qual as profissoes "li-
berais" operériam conhecimentos "superiores" em contrapo
sicao as atividades meramente técnicas ou de execugao. E

esta superposigéo entre conteldo e grau faz com gue a

distincao conferida aos "liberais" através do sistema de

ensino contribua para a manutengcao de uma hierarquia
adequada a dominagao capitalista na producao. Temos as-
sim que a reivindicacgao de especificidade da "forma de

conhecimento"” pelos designers, embora se dirija a arqui-
tetura, pressupoe, antes, uma delimitagéo segura da area

"superior" do conhecimento.

O designer, no entanto, ténde a nao perceber que seu
sentimento de superioridade nasce nao apenas da posse de
um conhecimento especializado especifico que permite,tec
nicamente, a sua insercgao no mercado, mas também do esti
mulo e suporte fornecido pelas instituigoes e relagoes
sociais capitalistas. Equaciona-se, assim, como supe-
rior em fungéo da "posse de um conhecimento s;perior",e,
baseando-se na sua funcionalidade em relacao a produgao

industrial, encara este conhecimento como necessario ao

"funcionamento" de toda a realidade.

Ficam, assim, dispostas as seguintes condigoes:
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- o0 processo capitalista de divisao do trabalho fornece

a base concreta de autonomizacao da atividade. A forma-
lizagao, a nivel do discurso, como profissao liberal, es
truturada nos dois planos cgue definem a sua especificida

de técnica, resulta deste processo e o homologa.

- como a atividade se destaca objetivamente, delimitando
sua prOpria area de atribuigoes, a compreensao da reali-
dade tende a se processar num quadro auto-referenciado.

Por outro lado a utilidade para o designer do design co
mo conhecimento — que permite a sua sobrevivéncia no
mercado capitalista — leva a que o individuo racionali-
ze, no sentido psicanalitico, esta utilidade, resultando
a postulacao de uma "verdade" e "necessidade social” do
design. E os mecanismos corporativos passam a garantir

esta avaliacgao.

- o processo natural de autonomizacao de qualguer discur
so faz com gque, neste quadro, os conceitos ganhem um ca-
rater demilrgico. E como se a sua aplicagao se tornasse
o motor ativo da realidade. E como se a simples utiliza
cao de termos como racionafidade ouvalor de uso garan-
tisse a efetividade da pratica do designer em termos da
abrangéncia abstrata de seus significados. Uma crencga
excessiva em seus conteddos segundo referéncias puramen-
te semanticas — ou dentro da semantizacgao promovida pe
lo relacionamento esquematico de termos dentro do discur
so — &, pois, adequada ao processo de "verdadeirizagao"

do discurso, cujo consumo, assim caracterizado, se ade-
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qua ao estatuto que os designers se auto conferem social

mente.

Finalmente cabe indicar gue esta absolutizacao de ter-
mos com coloracoes demilrgicas reforga o carater ideold-
gico do discurso. Conforme visto, este se constroi a
partir da funcionalidade do design em relagao a organiza
¢ao da producao, criando um campo de significagao que
exclui a exploracao do trabalho. Enquanto nomeia a rea-
lidade da produgao, mesmo gue seja para critica-la, de
acordo com a sua aparéncia social, ou seja, de acordo
com a sua nomeacao pela dominacgac capitalista, contribui
para a sua "naturalizacao". Naturalmente uma crenga soO-
lida na "verdade" do discurso sO vem reforgar todo este

processo.



ANEXOS
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. ANEXO I

PEQUENA CRONOLOGIA DA INSTITUCIONALIZACAO DO DESIGN NO

BRASTIL

A compilagao de dados que se segue nao pretende esgo-
tar o assunto. Ao contrario, foi empreendida sem muizo
rigor ou sistematicidade, visando apenas uma indicagao
genérica do processo. Nao foram feitas entrevistas, re-
correndc—se apenas a informagaes gue constavam de livres,

artigos e folhetos.

Grande parte das informacoes foi retirada da cronolo-
gia gue integra o catalogo da exposigao Projeto constru-
tivo brasileinro na arte, cuja realizacgao, em 1977, foi

coordenada por Aracy Amaral.

Os dados referentes as unidades de ensino superior de
desenho industrial foram extraidos do Catafogo de insiti-
tuicoes de ensdino supenior, MEC, Brasilia, 1975/1976, co
tejados com a edigao de 1978. Foram considerados as uni
dades de ensino de desenho industrial e de comunicacao
visual. Como aparecem informagoes incorretas (na edigao
de 78, por exemplo, nao aparece a escola da PUC-Rio), fo

ram tomadas certas precaugoes na leitura, checando as in

formagées segundo sua verossimilhancga. Por exemplo, na
edicao de 75/76 aparece gue o curso de desenho indus-
trial da UFRJ entrou em funcionamento em 1931. Conside-

rei a data que aparece no catalogo de 78.

Além de uma possivel incorregéo dos dados, outro fator



164

r

deve ser considerado: a presenga de uma escola no catalo

go nao significa o preenchimento de padroes proprios das

escolas com mais tradicao. Foram feitas varias transfor

macoes "por decreto" de cursos de educagao artistica em

cursos de programagao visual.

1948

1950

1953

1956

1957

Lina Bardi e Giancarlo Pallanti criam o Studio Pal

ma de Arte.
Exposicao de Max Bill no MASP, SP.

Fundagao do Instituto de Arte Contemporanea no
MASP. Funcionara de 51 a 53.

Conferéncia de Max Bill "O arguiteto, a arquitetu-
ra e a sociedade" no MAM-RJ e FAU-USP.

Niomar Muniz Sodré, diretora do MAM-RJ (fundado em
1952), convida, a partir de proposta de Max Bill,
Tomas Maldonado de Ulm, para elaborar curriculo e
planta de uma Escola Técnica de Criacao no MAM,que

nunca chegou a ser implantada.

I Exposicao Nacional de Arte Concreta em dez. no
MAM-SP e em jan. 57 no MAM-Rio.

Trabalhos de Raymond Loewy em SP: marca das induas
trias Pignatari, utensilios de aluminio para a Ro

chedo, MOveis para a Brafor.

Nova diagramagao do JB, por Reynaldo Jardim e Amil

car de Castro.

Décio Pignatari escreve o artigo "Forma, funcao e
projeto geral" na Revista Arquitetura e Decoracgao,
SP. ago. 57.

Abertura da Escola de Artes Plasticas da Fundacgao
Mineira de Arte FUMA, que contava com um curso de
desenho industrial a nivel secundario. Em 68 pas-

sa a curso superior.
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1959

1960

1962

1963
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Comeca a funcionar, em Sao Paulo, o escritdorio de
design de Alexandre Wollner, Rubens Martins e Ge-

raldo de Barros.

Manifesto e I Exposicao de Arte Neo-concreta no
Rio. )
Conferéncias de Tomas Maldonado e Otl Aicher, tam-

bém de Ulm, no MAM-Rio.

I Concurso Nacional de Desenho Industrial promovi-
do pela segao paulista do Instituto dos Arquitetos

do Brasil.

Karl Heinz Bergmiler, formado em Ulm, chega ao Bra

sil.

Comeca a funcionar em mar¢co a Faculdade de Comuni-

cagao Visual da Universidade Catdlica de Pelotas.

Comeca a funcionar, no Rio, o escritdério de design

de Aloisio Magalhaes.

IT Concurso Nacional de Desenho Industrial promovi

do pela secao paulista do IAB.

Criacao do Departamento de Desenho Industrial na

Faculdade de Arguitetura e Urbanismo da USP.

Em julho, o Brasil €& representado pela primeira
vez em Congresso do International Council of So-
cieties of Industrial Design — ICSID, por guatro

professores da sequéncia de DI da FAU-USP.

Em ago. & fundada a Associacao Brasileira de Dese-
nho Industrial — ABDI, incentivada por Misha

Black, presidente do ICSID, em visita ao Brasil.

Fundagao da Escola Superior de Desenho Industrial
— ESDI, pelo governo do antigo estado da Guanaba-

ra.

Faculdade de Comunicagao Visual da Universidade Fe

deral de Goias.
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1964 Artigo de Décio Pignatari: "A profissao do Dese-
nhista Industrial"” no nimero de margo da Revista

do IAB Arquitetura.

Instituicao do Prémio Roberto Simonsen para proje-
to de utilidade doméstica na Feira Nacional de Uti

lidades Domésticas.

Em novembro o I Seminadrio de Ensino de Desenho 1In

dustrial, promovido pela ABDI, ESDI e FAU/USP.

1965 Publicagao de "Notas sobre o desenho Industrial"
de Rogério Duarte, na Revista Civilizagao Brasilei

ra, ano I, n? 4.

1967 Criacao da Faculdade de Artes Plasticas d: Funda-
cao Alvares Penteado, com cursos de desenho indus

trial e comunicagao visual.

1968 I Bienal Internacional de Desenho Industrial no
MAM-Rio. A partir do grupo de trabalho formado pa
ra a sua realizacao € criado o Instituto de Dese-
nho Industrial, que passa a integrar a estrutura
do MAM.

Em maio, Seminario Nacional de Desenho Industrial,

em Belo Horizonte.

1969 Fixacao do curriculo minimo de desenho industrial,
pelo parecer 408 do Conselho Federal de Educagao,a
partir de proposta apresentada pela ESDI: ao longo
de 68 foi reformulado o seu curriculo, baseado no
da Escola de Ulm. Foram unificados os cursos de

desenho de produto e comunicagao visual.

1970 1II Bienal Internacional de Desenho Industrial no
MAM-Rio.

1971 Criacao dos cursos de desenho industrial e comuni-

cacao visual na Universidade Mackenzie em Sao Pau-
lo.

Criacao dos cursos de desenho industrial e comuni-



1972

1973
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cagéo visual na Pontificia Universidade Catdlica

do Rio de Janeiro.

III Bienal Internacional de Desenho Industrial no

MAM-Rio.

Criagao dos cursos de desenho industrial e comuni-
cagao visual na universidade Federal do Rio de Ja-

neiro.

Criagao do curso de comunicagao visual na Universi
dade de Uberlandia.

Criacao dos cursos de desenho industrial e comuni-
cagéo visual na Uniao da Faculdades Francanas, em

Franca, SP.

Criacao de um setor de desenho industrial no CETEC
— Centro Tecnologico de Minas Gerais, mantido pela
Fundacao Joao Pinheiro e ligado a Secretaria de
Planejamento. A partir de 77 este setor passa a
funcionar subordinado a Superintendéncia de Apoio
Tecnologico, ou seja, como setor de apoio aos di-

versos programas desenvolvidos pelo CETEC.

Criacao do curso de desenho industrial na Faculda-

de de Artes Plasticas de Santos, SP.

Criacgao do curso de desenho industrial na Universi

dade Estadual de Ponta Grossa, PR.

Criacao do curso de comunicagao visual e desenho
industrial na Faculdade de Filosofia, Ciéncias e

Letras de Araxa, MG.

I Seminario sobre Desenho Industrial no Nordeste,
patrocinado pela Assessoria de Cooperagao Interna-
cional da Sudene visando a promocao dos produtos

nordestinos de exportagao.

Programa 06 da Secretaria de Tecnologia Industrial
do Ministério da Indiistria e Comércio de incentivo

ao desenho industrial. Financia quatro projetos:
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1976

1977
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Planejamento de Embalagens (IDI-MAM), Mobiliario
Urbano (CETEC), Espago ergonomico de Onibus urbano
(COPPE-UFRJ) e Containers (..... )

Criagao de curso de desenho industrial na Universi

dade Catdlica do Parana.

Criacao de cursos de desenho industrial e programa

cao visual na Universidade Federal do Parana.

Criagao de cursos de desenho industrial e comunica

gao visual na Universidade Federal de Pernambuco.

Criagao de cursos de desenho industrial e comunica
cao visual na Faculdade de Artes e Comunicagao de

Baura, SP. -

Criagao de cursos de desenho industrial e comunica
cao visual na Faculdade de Artes Plasticas e Comu-

nicacoes Farias Brito, em Guarulhos, SP.

Criacao da Faculdade de Desenho Industrial de
Maua, SP.

E formado o Grupo de Desenho Industrial na Secreta
ria de Tecnologia Industrial do MIC. Em 78 passa

a integrar a Fundagao de Tecnologia Industrial.

Tem lugar em SP o Design-76: 19 SimpOsio Brasilei-
ro de Desenho Industrial, promovido pela ABDI, STI
e IDORT.

Criacao de curso de desenho industrial na Universi

dade Federal da Paraiba.

Pela primeira vez o design & tema de mesa redonda
em reuniao da SBPC. Participam Aloisio Magalhaes,
Licio Grinover, Erminia Maricato, Gui Bonsiepe e

Juarez Lopes.

Promovido pelo CETEC da Fundagcao Joao Pinheiro/MG,
comeca a funcionar o "Projeto Especial de Ecodesen
volvimento em pequena comunidade — Juramento", to

do fundado na busca de tecnologias alternativas.
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1979

1980

1981
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E formada a Associagao Profissional de Desenhistas
Industriais de Nivel Superior do Rio de Janeiro:
APDINS/RJ.

E fundada a APDINS de Pernambuco.

Realiza-se no Rio de Janeiro, promovido pela APDINS/
RJ, APDINS/PE e ABDI o 19 ENDI - Encontro Nacional

de Desenho Industrial.

E criado o Nicleo de Desenho Industrial da Federa-

cao das Indistrias do Estado de Sao Paulo — NDI/
FIESP - visando promover e incentivar o desenho in
dustrial.

Criacao dos cursos de desenho industrial e comuni-
cagao visual da Faculdade Brasileiro de Almeida,no
Rio de Janeiro (posteriormente seu nome foi mudado

para Faculdade da Cidade).

Criacao da Faculdade de Desenho Industrial Silva e

Souza, no Rio de Janeiro.

O designer Gui Bonsiepe, formado em Ulm, & contra-

tado pelo CNPqg.

£ realizado o 29 ENDI em Pernambuco.
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ANEXO TI1I

MARCOS DO DESIGN INTERNACIONAL CITADOS NO TEXTO

Arnzts & Gra4ts - movimento que floresceu na' Inglaterra na
metade do século XIX, cuja lideranca polarizou-se em Wil
liam Morris. Criticava a baixa gualidade estética da
produgao industrial, propondo um retorno a fabricagao
artesanal como meio de regenerar esteticamente o entorno
do homem. Embora equivocado em suas premissas, dada a
irreversibilidade da industrializacao, a empresa de ar-
gquitetura e decoragao fundada por Morris em 1861 conhe-
ceu um sucesso razoavel, tendo as suas idéias ampla re

percussao até o final do século.

Deustschern Wenkbund - associacao fundada em 1907 na Ale-
manha por Herman Muthesius. Congregava artistas, arte-
saos, industriais, técnicos e outros intelectuais. Visa
va incentivar a producgao industrial, promovendo a sua
qualidade. Abrigava desde quem defendia uma racionaliza-
cao e estandardizagao da produgao industrial (destacava-
se nesta linha o proprio Muthesius) ate os defensores da
arte aplicada - hkunstgewerbe - gque nao abriam mao da sub
jetividade no projeto (destacava-se Henry Van de Velde,
fundador da Escola de Arte Aplicada em Weimar). Serviu

de modelo a institui¢oes similares em outros paises.

Bauhaus - escola de arquitetura e design alema gue fun-
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cionou de 1919 a 1933. Surgiu da fusao de uma escola de
arte aplicada e de uma academia de belas artes em Weimar,
tendo como primeiro diretor o arquiteto Walter Gropius.
Progressivamente firmou-se com uma metodologia raciona-
lista, criticando o movimento expressionista, bastante
forte na Alemanha. Em 1925 transferiu-se para Dessau,
onde funcionou até 1932. Em 1928 Hannes Meyer substitui
Gropius na direcao. Sua militdncia politica de esquerda
leva a seu afastamento no comecgo de 1930, assumindo Mies
Van der Rohe. Em meados de 1932 a municipalidade de
Dessau pede o fechamento da Bauhaus, que se transfere pa
ra Berlim. Em 1933 ela & fechada por tropas da SS, sob
a alegagao de "bolchevismo". Na realidade sua filosofia
racionalizante e internacionalista chocava-se com a pos-

tulagao de um “"germanismo" pelo nacional-socialismo.
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ANEXO 1III

O CONCEITO DE INTELECTUAL ORGANICO

Seguindo as indicagBes tebdricas de Gramsci, temos gue
o intelectual orga@nico se define em oposicao ao intelec-—
tual tradicional, gue mais propriamente expressaria "o
dominio do saber" ou do "Conhecimento". O intelectual
tradicional tende a se auto—representar desvinculado em
relacao a sociedade, como continuador de um género cultu

ral, depositario dos conhecimentos deste género, cuja gé

nese nao chega a ser tematizada.

Objetivamente, este tipo de intelectual encontra-se as
voltas com problemas de coeréncia interna dos conhecimen
tos que opera, tendo, normalmente, sua existéncia ligada

a magquina institucional, a qual possibilita o exercicio

dos géneros. "O tipo tradicional e vulgarizado do inte-
lectual € fornecido pelo literato, pelo fildsofo, pelo
artista".(84) Por outro lado, o conhecimento que opera

apresenta um aspecto de abrangéncia e universalidade, no
sentido de um conjunto de elementos que possibilita uma
representagao do mundo, através do gual se evidencia a
"nobreza" propria da atividade intelectual. Este inte-
lectual tradicional desenvolve uma acirrada auto-estima
a partir de seu proprio estatuto intelectual, tendendo a
se considerar o senhor da verdade.

(84) GRAMSCI, Antonio. 04 {intefectuais e a organizag¢ao da cultwm.

Rio de Janeiro, Ed. Civilizacao Brasileira, 1978. p. 8
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Sua existéncia social deve-se a algum tipo de mediagao
cultural do politico que estabelece, ou estabeleceu, ou
trora, em nome de grupo tradicionalmente dominante. A
fixidez mecanico-ritual prdpria do grupo que integra faz
com que transcenda contingéncias histdricas de dominagao

do grupo dominante ao qual se vincula, aparecendo social

mente com uma certa autonomia, a qual vem a ser a base
de sua auto-representacao como "autdnomo". Qualquer
classe social, ou fragéo de classe social, ascendente,
ou seja, que afirma-se progressivamente ao longo de um

processo histoOrico, apresentando um projeto para a socie
dade que possibilita a sua propria expansao como classe,
ao mesmo tempo em que cria seus intelectuais organcios,
ou seja, agueles que desenvolvem um conhecimento voltado
para esta expansao (em seus aspectos econdmicos, politi-
cos, culturais etc), visa ganhar para sua causa as cama-

das intelectuais tradicionais.

Os intelectuais organicos de uma classe ou fracao de
classe ascendente podem surgir a partir das condigoes
postas pelo desen&olvimento desta classe ou serem assimi
lados de outras condigoes de existéncia originarias, gquer

dizer, serem levados a gquebrar os lagcos que os ligam a

outras classes, vinculando-se ao projeto desta classe
ascendente.
Considerando agueles intelectuais organicos surgidos

organicamente, ou seja, nao assimilados das camadas tra-.

dicionais, constata-se gue no seu relacionamento com es
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tas camadas nao tendem a ser encarados como intelectuais.’
Isto, porém, se daria nao apenas de uma maneira, mas por
exclusoes reciprocas, em funcdo das classes ou fragodes
de classe em guestao. Assim, as profissoes surgidas com
o projeto industrialista do atual periodo cligopolista
do capitalismo sao estigmatizadas como "meramente técni
cas" pelas camadas tradicionais, porque operam, pela sua
propria funcao no sistema produtivo, com idéias racio-
nais-operativas, e nao abrangentes-universalizantes. A
despeito disto, ambas as categorias circulam no mesmo es
paco institucional gque &€ a universidade, cuja caracteri-
zagao como "lugar de producao de conhecimento verdadei-
ro" exclui da categoria geral de intelectual aqueles in
telectuais organicamente ligados as classes subalternas,
que surgem no seio dos movimentos populares de contesta-
cao.

Os intelectuais organicos da classe dominante dividem-
se em dois tipos. Existem aqueles voltados para a orga-
nizacao e funcionamento da base material da sociedade
(produgao e circulacgao) segundo o projeto de dominagao
desta classe. E existem aqueles voltados para funcao de
dominio e mediagao politica, seja através da participa -
cao no funcionamento das maquinas institucionais que com
poem o Estado, seja através da participacao ativa em ou
tras instituigBes culturais (sistema escolar, meios de
comunicagao, igrejas etc) veiculando, ativa e consciente
mente, concepgoes gue "naturalizam" de alguma maneira o

dominio de classe, se destacando ou nao em funcoes dire-
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tivas sociais.

Da mesma maneira como nao sao homogéneos do ponto de
vista "operativo" — existindo aqueles criadores, que
elaboram novas propostas de transformacao da réalidade,
agueles gue apenas administram instituigOes necessarias
ao funcionamento do sistema, agueles gue divulgam idéias
etc — igualmente nao o sao do ponto de vista politico.
Havera sempre uma conscientizacgao maior ou menor da ex-
tensao de suas fungoOes organicas para a dominacao de
classe, assim como das condic¢oes gue possibilitam a sua
existéncia como intelectual e sua interferéncia possivel,
segundo estas condigoes, sobre a realidade. Ou seja: em
bora os lugares ou existencias enquanto intelectuais se
jam possibilitadas pela dominagao de classe, pode haver
uma inconsciéncia ingénua, uma consciéncia e acordo ou
desacordo a respeito. Assim como existirao, conforme ja
indicado, campos de aplicagao de conhecimentos mais fun-
damentais ou estratégicos para a dominacgao. As formas de

consciéncia possiveis estarao condicionadas inclusive por

isto.
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ANEXO IV

O CONCEITO DE IDEQLOGIA

Marx foi o primeiro a reconhecer que o conhecimento hu
mano esta ligado ao ser social e de como, sendo a socie-
dade polarizada em classes, o conhecimento se inscreve
em projetos de dominacao social, apresentando-se como
ideologia. O avango da reflexao sobre esta guestao, po-
rém, levou a acepgoes diferentes do termo em sua obra.
Dada a sua utilizagao em outras teorias (Destut & Tracy,
onde o termo aparece pela primeira vez, Comte, Durkheim,
Manheim) e dadas as varias leituras das propostas de
Marx, cabe uma rapida (e dirigida) indicagao da extensao
de seu significado, pois a minha reflexao se baseia na

evolucao do conceito em Marx.

O tema & desenvolvido explicitamente n' A Ideologia Ale
ma e no prefacio de Para a caltica da Economia Politica.
Além disso, €& abordado no manuscrito 0 nenddimento e suas
dontes ‘- A economia vulgar e no Capital, principalmente
na parte primeira do livro primeiro, quando trata do fe-

tichismo da mercadoria.

A critica de Marx e Engels n' A Ideologia Alema, pres-
supde um conhecimento real do mundo que se contraporia a
ideologia dos neo-hegelianos; estes acreditariam demais
no poder das idéias autonomizadas, a vida seria deduzida
das idéias. Marx e Engels nao sO indicam a existencia

de um concreto nao idealizado como também a existéncia
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do aspecto ativo e contraditorio deste concreto, que lhe
€ emprestado pela agao humana. As idéias circulando em
um dado momento seriam condicionadas em maior ou menor
grau pela organizacgao da produgéo na sociedade em qgues-
tao e respectivas relacoes sociais. A ignorancia deste
fundamento concreto levaria a inversoes no pensamento, ©
qual tomaria o determinado por determinante, ostentando
o oposto da vida real. Estas inversoces ideoldgicas se-
riam fruto das proprias contradigoes materiais da socie
dade situando-se como produto historico 1ligado a uma
classe social. No texto existe indicagao, desenvolvida
posteriormente por Engels em Feuexrback e ¢ fim da f4iloso
fia classica alema, gquanto & vinculacao da  filosofia
neo-hegeliana (nao reconhecida por ela) a uma burguesia
radical ascendente. Vide o "agradavel sentimento nacio
nal" despertado no "honesto burgués aleméo“.(85) Por ou
trb lado, o conhecimento real do mundo seria elaborado
pelo proletariado a partir da crueza das relagoes sociais
~capitalistas, as guais arrasariam com a religiao, a mo-
ral e outras ideologias; seus mecanismos de ocultamento
da dominacao ficariam assim desvendados. A ideologia se

ria produto apenas da consciéncia burguesa.

Ja no prefacio & Paira a Cailtica da Economia Politica,a
colocagao € mais nuangada. Neste, as formas ideoldgicas

("juridicas, politicas, religiosas, artisticas ou filoso

(85) MARX, K.; ENGELS, F. A {devfogia alema. Sao Paulo, Ed. Gri-~

jalbo, 1977. p. 23
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(86)

ficas" sao aquelas através das quais os homens tomam
conhecimento do grande conflito social entre forgas pro-
dutivas e relagoes de producao e o conduzem até o fim. A
ideologia, fenomeno do plano das idéias prevendo varias
formas, nao esta al exclusivamente associada 3a classe
dominante, nem contraposta a um conhecimento verdadeiro
ou consciéncia real do mundo. Condicionadé pelas contra
di¢coes materiais da sociedade se colocaria como meio pa-

ra a representagéo efetiva do grande conflito, possibili

tando um posicionamento concreto dos homens nele.

E de se notar gue em ambas as referencias releva-se uma
vinculacao entre pratica e consciéncia real do mundo,ape
sar dos modos diversos em gue esta se daria. No texto
da Ideofogia AlLema, estando indicado o carater idealista
do sistema hegeliano, a critica deste pelos neo-hegelia-
nos nao sairia da esfera das idéias. Ora, se as idéias
sao determinadas pelo concreto e nao o inverso disto, de
ve-se buscar a agao pratica e nao a critica de idéias,
para a transformagao do mundo. Esta colocagao torna-se
mais clara na 22 tese sobre Feuerbach: "A questao de sa-
ber se cabe ao pensamento humano uma verdade objetiva
nao € uma questao tedrica, mas pratica. E na praxis que
o homem deve demonstrar a verdade, isto &, a realidade e

(87)

o poder, o carater terreno de seu pensamento". No

(86) MARK, K. vol. 35 da colecao 035 pensadonres. Sao Paulo,  Abril
Cultural, 1974.
(87) Op. cit. nota 85, p. 12
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prefacio, por outro lado, estando reconhecido gue nao
tao facilmente as "ilusoOes ideoldgicas" (filoséficas, re
ligiosas, morais, etc) seriam arrasadas pela concretude
das relagaes capitalistas, elas se colocam como modos de
apropriagao da realidade a partir dos guais seriam traba
lhadas as consciéncias dos diversos sujeitos sociais
praticamente envolvidos no processo de transformacao da
sociedade. No caso a consciéncia real do mundo ainda &

a inscricao pratica na sua dinamica histdrica.

N' 0 Capital o termo "ideologia" nao &€ colocado. Iden-
tifica-se porém, em alguns momentos, a discussao de pro
cessos de inversao do real através de idéias (como n' A
Ideologia AlLema), a gual pode se inscrever na tentativa
de compreensao da visao de Marx acerca do problema. A
ideologia dos neo-hegelianos nao representa a conscién-
cia como o ser consciente, condicionado pelas condigBes
materiais de vida, deduéindo, ao contrario, o mundo real
a partir de idéias. N' 0 Capitaf a critica da absoluti-
zagao de idéias no papel da constituicao do real é feita
quanto as categorias utilizadas pela economia vulgar. Es
tas, porém, ao contrario das categorias filosoficas dos
neo-hegelianos, possuem uma existéncia concreta como ca-
tegorias econdOmicas. A mercadoria, o dinheiro, o sala-
rio, os juros etc. sao concretamente acionados no grande
processo de transformagao da realidade. O que Marx cri-
tica, no caso, € a consideracao destas categorias tal
como ganham significagao no modo capitalista de produ-

¢ao, o que vem a funcionar como explicacao factual da
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"naturalidade" das condigcoes de vida neste modo. Nao
sao abstragoes, mas formas concretamente existentes que
regulam a vida em comum dos homens e trabalham no senti-
do da manutencao de uma dominagao-de classe. A maneira
como esta vida em comum aparece socialmente, porém, nao
indica como ela se estrutura concretamente, como diz Marx
n' 0 Rendimento e suas fontes, referindo-se aos juros:
"o resultado do processo capitalista — isolado do pro-
cesso — se reveste de um mdo de existéncia autonomo.
Em D-M-D' a mediacao ainda estd contida. Em D.D' temos
a forma do capital desprovida de conceito, a inversao e
coisificacao das relacoes em sua mais alta producao em

sua mais alta poténcia".(88)

Por exemplo, a mercadoria e o dinheiro. Considerando
o0 carater social do trabalho humano, dado pelo fato ae
gque segundo diversos modos e medidas os homens trabalham
uns para os outros, sob o capitalismo este carater esta
oculto nas relagoes de valor que se estabelecem entre as
mercadorias. Ora, O processo que permite a transforma-
cao de um objeto Util, um valor de uso, em valor de tro
ca, ou propriamente valor (aquilo que efetivamente permi
te a comparagéo entre, por exemplo, uma peca de ourivesa
ria e uma arroba de farinha) considera em sua origem a
quantidade de trabalho abstratamente considerado, dispen
dido na producao de cada valor de uso. A fixacao de pa-
droes de troca por um mercado leva a perda desta conside

(88) Op. cit. na nota 86, p. 274



ragao originaria, deslocando a explicagao do fendmeno pa
ras as relagoes entre mercadorias na sua circulacgao. A
mercadoria encobre assim "as caracteristicas sociais do
proprio trapalho dos homens, apresentandc-se come carac-
teristicas materiais e propriedades sociais inerentes

aos produtos do trabalho".(89)

Com o surgimento de uma
mercadoria éspecial, (o dinheiro), cuja utilidade & fun-
cionar como meio de equivaléncia entre as mercadorias,en
carnando propriamente o valor, o processo de ocultacgao

se aperfeicoa, através de uma dissimulagao maior do cara

ter social dos trabalhos privados.

Utilizando as indicac¢Oes contidas neste desenvolvimen-
to, procurei entender o fendomeno a que o termo ideologia

parece se referir nos seguintes termos:

a) o conhecimento enquanto elaboracao mental, ou seja,
conjunto mais ou menos articulado de idéias ou fragmer -
tos de idéias, nao coincide com o seu objeto. A partir
disto coloca-se a existéncia ou nao existéncia de uma

identidade entre conhecimento e objeto.

b) esta questao, no entanto, deve ser relativizada,pois
nao se pode falar de um Gnico critério de verdade  para
um conhecimento representativo e para um zonhecimento
pratico. E, além desta diferenga, € parcial a propria

eleicao do critério de verdade como medida de realidade

(89) MARX, K. O Capitaf. Rio de Janmeiro, Ed. Civilizagao Brasilei

ra, 1980, 19 vol., p. 81



de um conhecimento.

c) recolocando a questao, temos que gualguer conheci-
mento se desenvolve a partir de como a realidade aparece
socialmente. Mesmo aguele conhecimento eminentemente
pratico, apesar de ter a sua pertinéncia como conhecimen
to avaliada com base na realizacao efetiva da acgao a
que diz respeito, tem os limites e carater desta determi
nados socialmente. Embora a sua realizacao como agao
independa relativamente de sua auto-representacgao social
como agao, € a segunda gue funda a primeira como fendOme-
no social. Isto significa gue uma agao tecnicamente ra

cional, apesar de compreendida em um "nivel técnico" de

avaliacao também tem um aparecer social.

d) o aparecer social dos fenOmenos gue se colocam como
objetos do conhecimento € definido a partir do modo con-
creto como a sociedade se organiza. Isto significa que
ele corresponde ao projeto da classe que dispoe e garan-
te esta organizagéo. Esta tende, assim, a ser homologa-
da pelo conhecimento fundado em seu aparecimento. A con
sideracao absoluta do resultado do desenvolvimento so-
cial encohre a dinamica deste desenvolvimento, enco-

brindo as relagoes de dominagao concretamente existentes.

e) este conhecimento sobre o aparente se transforma ex
pressando a pratica vivencial em que &€ exercido. Como
expressao desta pratica é via para a condugao dos confli
tos de classe. Neste sentido também o conhecimento para

a acao pratica dirigida, apesar de ter a sua validade pra-
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tica checada por sua realizacao efetiva, € possivel de
ter seu aparecer social desvendado através da recupera -

cao de sua génese.
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ABSTRACT

The designer's basic activity is the conception of a part
or the whole of an industrialized merchandise wich envolve
handling and/or visual perception by man. As some other
professionals on today's society, the designer is a
technician born with industry, and he is adequate to it

in‘two levels:

a) there is a functionality between industry and design
as a technical knowledge; b) there is also a functionality
between the superiority felt by the designer, due to his
academic knowledge, and the disciplinary hierarchy of the

organization of capitalist production.

As a feature of this organic link with industrial
capitalism, the discourse, where the knowledge that
defines design is presented, is not only a practical
device used to signal the professional practice. 1Its
tecnical terms, supposed to be only technical, fits the
social organization of capitalist production, reinforcing

the ideology that hides the domination of the capital.
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