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Apresentacao

O objeto da presente pesquisa € o curso de grampagsencial de Administracdo no Rio de
Janeiro, refletindo especificamente as tecnolodgasnsino utilizadas pelos docentes destes cursos
na conducado de suas aulas. Partindo do pressup@sioe grande parte da literatura disponivel
sobre o tema denota caracteristicas de ordem fuadista, essa pesquisa faz um contraponto e
incorpora elementos de analise critica sobre asosute graduacdo em Administracdo a partir da
razao dialética, apresentando estudos que convegrgeara importancia da abordagem critica nos
cursos de Administracéo.

Problematizar as forcas contraditorias, proprias déblética, e paradoxais, proprias da
episteme contemporanea, que circundam a educacaevestdos relatos dos docentes em
Administracdo entrevistados apresenta-se como teemral para as reflexdes e discussbes
desenvolvidas. As subdivisbes possiveis nesse eedawhm-nos a apreender as concepcdes
pedagogicas a partir de tendéncias opostas, héterag e multifacetadas. No entanto, entender as
pequenas contradicbes imbricadas existentes nomitpeproblematizar um mecanismo de
controle mais sofisticado, pautado pela construgiom idedrio coletivista que promove, dessa
forma, a manutencao débatus quo

E exatamente essa constituicdo dialética o prihaipativo que leva a realizacdo dessa
pesquisa cientifica: se, por um lado, ha o desgmaehto constante de tecnologias, por outro, ha a
utilizacdo de algumas destas tecnologias no caobdida sala de aula. O estudo sugere um
confronto entre o referencial tedrico escolhido £ m@aticas utilizadas pelos professores
pesquisados. Sua finalidade é subsidiar empiriceemardiscussao sobre a coexisténcia dessas
forcas opostas e muitas vezes paradoxais, que tegpanetram possibilitando, enfim, a
compreensdo momentanea de um fenbmeno caracteridis organizagbes educacionais

contemporaneas: as tecnologias de ensino utilizaelas docentes no cotidiano da sala de aula.



Os pensamentos libertarios da episteme de Michetdudt configuram-se como pano de
fundo critico ao pensamento da tradicdo ocidermtal, geral, e ao pensamento dialético, em
particular. A obra do autor discute a existén@andvas possibilidades de subjetividades, isto €,
mundos contraditorios entre si por meio da incagls@vmajestosa agonistica, que vive uma
suprema angustia muito além do bem e o mal. Egse$épistemologico do filosofo francés nos
levou aos ensinamentos do educador Paulo Freieecgm sua originalidade indspita, valoriza e
norteia praticas libertarias, sempre precarias dagies de atitudes criticas.

O primeiro capitulo desse estudo propde o probldengesquisa e contextualiza a questao
paradigmatica. Também expde a delimitacdo do emaelevancia da pesquisa para os estudos
organizacionais. Concomitantemente, retrata osnsentos dos professores entrevistados.

O segundo capitulo discute o referencial tedriparéir de uma revisdo bibliografica de parte
da literatura disponivel que abrange o tema tegmdode ensino no cotidiano da sala de aula.
Mesmo a tematica proposta tendo carater dialétipesentamos o0 posicionamento de autores de
origem funcionalista sobre tendéncias pedagoégiEas.desacordo, sdo apresentados, também,
pesquisas de diversos autores que contrapéemnidrmento dentro de uma perspectiva teérico-
critica.

Os estudos desenvolvidos por Cysmeiros (1999) agtam que as tecnologias de ensino
utilizadas no cotidiano da sala de aula sdo malvaitadas. Outros estudos desenvolvidos por
Freire (2005) apontam para o comprometimento natoggéio da realidade. Ja os desenvolvidos
por Pilleti (2008) nos contam a histéria da educagd Brasil. A episteme de Michel Foucault
problematiza o quadro tedrico trazendo contribliggdeginais, causando assim, deslocamentos
conceituais e metodoldgicos .

Em seguida, no capitulo trés sdo expostas as evaciks sobre a metodologia escolhida ao
fazer uma contextualizacéo histérica dos caminteosgoridos pela filosofia dialética, conforme a

visdo de seus principais defensores: Platdo; Fidtegel, Proudhon e Marx. Os movimentos



dialéticos caracterizados pelos autores nacion@is expressos nas construcdes literarias de
Andrade (1971); Demo (1995); Konder (1985) e Visc¢h964). Sado também consideradas as
obras internacionais de Gurvitch (1982); Havemad®67); Kopnin (1978) e Lefebvre (1991) pela
sua importancia dentro de contexto académico. tantiee Foucault (1995, 1999 e 2006) com sua
analitica caustica (re) instaura o eterno devieto.

No capitulo quatro apresenta-se os resultadosasbtid campo organizacional estudado, ou
seja, os relatos dos docentes entrevistados sslbeeralogias de ensino utilizadas no cotidiano da
sala de aula. A analise e disposicdo desses masiltéao passam pela interpretacéo. Entretanto,
mantém-se a taxonomia estabelecida pela metoda@é&tica sob a luz de categorias proprias ao
meétodo e problematiza o curioso universo contradi® paradoxal, que existe nos entrevistados.

Para finalizar, as conclusfes, assim como a posigideesquisador sobre as tecnologias de
ensino utilizadas pelos docentes no primeiro semest 2010 na PUC-RJ, UERJ, UFF-Niteroi e

UFRJ.



Resumo

O estudo das novas tecnologias de ensino/apremrtizagilizadas pelos docentes em
Administragdo no cotidiano da sala de aula é unsatdanaticas mais debatidas na academia.
Essas tecnologias sdo apreendidas e utilizadadigementes e docentes incorporando-as, ou
ndo, nas suas praticas educacionais. Sua desericGmpreensdo sao fundamentais para o
desenvolvimento do campo organizacional.

Descrever, no entanto, essas tecnologias utilizasdealavras do professor na conducéo da
sua classe é um dos propésitos centrais deseneslvigssa pesquisa. Discutir, se as
concepcOes pedagdgicas dos cursos de Administa@assam pelo sentido valorativo e
conceitual daquilo que propde a educacgao formabtese evidente no decurso dissertativo.
Problematizar o pensamento metafisico, a epistegizothalética e o paradigma funcionalista
com a episteme de Michel Foucault foi um ponto ltegada: Arqueologia. Argumenta-se de
que forma as forcas contraditérias e paradoxasentes na educacéo garantem, de um lado,
maiores possibilidades de subjetividades com a&gudriticas e, de outro, inibem a
abordagem critica e reflexiva com pedagogias insniais e utilitaristas. Essa relacéo
multifacetada e permeada de variabilidade levouanestuda-lo a partir da razéo dialética.
Tal vertente metodoldgica que possibilita a comggibusintética e compreensao de seus fatores
contributivos por meio da justaposicao de tesetigear que situam-se em condi¢gfes opostas.
Entretanto, ndo ha interpretacéo.

Os resultados obtidos na pesquisa de campo foassifittados em trés categorias proprias ao
método escolhido: totalidade, sistema de contradéicdegacdo da negacdo. Em sua analise,
optamos nao explicar, mas sim, problematizar o digmsa dominante nos cursos de
Administracdo. Sugerindo a sempre renovada poskiié de atitude critica nas préticas
cotidianas dos docentes entrevistados. Dentro demtéexto essencialmente paradoxal,
compreendemos o sentido dialético que os movimeactanete e surpreende a cada dia na
sala de aula: da mesma forma que as praticas darindevido a conformacgéo propria da
educacdo, com seus instrumentos doutrinarios; asmm tempo, assegura-lhes, a
possibilidade da construcdo ensino/aprendizagemsearm inéditos vidveis. Dimensdes que
apresentam-se como contraponto a uma literatusteepologica funcionalista dominante e
consideram um complexo multifacetado que, ao modal@pisteme de Michel Foucault,
sugerem provocacdes muito além do bem e do mal.

Palavras-chave: tecnologias de ensino. educacdo. pisteemologia. heterotopias
foucaultianas. liberdade.
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Abstract
teaching

The study of new technologies ensino/aprendizagemnsed by docentes in Management in
the cotidiano of schollclass is one of the teméticas mais ddaston the academy. Those
methodologies are learned and applied by ndisgentesanddocentsncorporando-aor not,

in their educational practices. Its description aampreenséoare fundamental to the
development o€ampo organizacional.

Descrever, no entanto, those technologies usingbiessor words in theonducaahe his
class is one of the main target developed in teeanreh. Discutir, if the pedagogies concepts
of the Management coursqeerpassamby the valorativo and conceptual feeling of the
proposal of formal education becamevdenteon thedecurso dissertativo. Problematizae
metafisicothoughf a epistemologia dialética e o paradigma funcistalith the epistemeof
Michel Foucaultwas um ponto de chegada: Arqueologia. Argumenta-sewe forma as
forcas contraditorias e paradoxais existentes nmagdio garantem, de um lado, maiores
possibilidades de subjetividades com atitudescesdte, de outro, inibem a abordagem critica
e reflexiva com pedagogias instrumentais e utidtas. Essa relacdo multifacetada e
permeada de variabilidade levou-nos a estuda-lardér pla razdo dialética. Tal vertente
metodolégica que possibilita a construcdo sintétecacompreensdo de seus fatores
contributivos por meio da justaposicao de tesetigear que situam-se em condi¢gdes opostas.
Entretanto, ndo ha interpretacéo.

The field research results were classified in thoaegoryof the method chosdotalidade,
sistema de contradicdo e negacdo da negacdo. Ememalise, optamo® not explain, but
sim, problematizathe dominant paradigm in the Management couiSagerindo a sempre
renovada possibilidade de atitude critica nas qaatcotidianas dos docentes entrevistados.
Dentro deste contexto essencialmente paradoxalpreamdemos o sentido dialético que os
movimenta, acomete e surpreende a cada dia ndesalala. Da mesma forma que as praticas
os limitam devido a conformacado propria da educac@m seus instrumentos doutrinarios;
ao mesmo tempo, assegura-lhes, a possibilidaderdérecdo ensino/aprendizagem com seus
inéditos viaveis. DimensBes que apresentam-se caomraponto a uma literatura
epistemoldgica funcionalista dominante e considetaimcomplexo multifacetado que, ao
modelo da episteme de Michel Foucault, sugeremogamdes muito além do bem e do mal.

Palavras-chave: tecnologias de ensino. educacdo. pisteemologias. heterotopias
foucaultianas. liberdade.
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The study of new technologies for teaching andniegr used by teachers in the daily
management of the classroom is one of the mosttel@hasues in the academy. These
technologies are perceived and used by studentteanters who decide incorporate them or
not in their educational practices. Description amdlerstanding are fundamental to the
development of the organizational field.

Describing, however, these technologies using therds of the teacher in the conduct of
their class is a central purpose developed in thigsesearch. Discuss whether the
educational concepts of Business Administration ceoses, run through evaluative and
conceptual sense of what proposed formal educatidmecame evident in dissertational.
Show metaphysical thought, epistemology and dialectwith the functionalist paradigm
episteme Michel Foucault was a point of arrival: Achaeology. It is argued that the
existence of contradictory and paradoxical forcesni education guarantees on the one
hand, more possibilities for subjectivity with critical attitudes and on the other, inhibit
critical and reflective pedagogies with instrumentaand utilitarian. This multifaceted
relationship and variability of permeated led us tostudy it from the dialectical reason.
Such a methodological perspective that enables thsynthetic construction and
understanding of the factors contributing through the juxtaposition of thesis and
antithesis which lie on opposite conditions. Howeve no interpretation.

The results obtained in field research were claeskiinto three categories specific to the
chosen method: full, system of contradiction andatien of negation. In their analysis, we
chose not to explain, but rather to question theidant paradigm in management courses.
Suggesting the possibility of ever renewed critiatiitude in the daily practices of teachers
interviewed. Within this context essentially parsidal, we understand the dialectical sense
that moves, attacks and surprises every day icldssroom: the same way that the practices
are limited due to the conformation of educatieelit with its doctrinal tools, while ensuring
them, the possibility of constructing teaching dedrning with their unpublished viable.
Dimensions that present themselves as a countérgointhe dominant functionalist
epistemological literature and consider a multigmse complex that the model of Michel
Foucault's episteme, suggest provocation beyond god evil.
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1.0Introducéo

Neste primeiro capitulo, pretendemos realizar aestnalizacdo do problema de pesquisa
utilizando uma metéafora como ponto de partida. Rart, na primeira parte iremos contextualizar
o paradigma no mundo atual, de um modo geral, ecass de administracdo, em particular.
Clarificando, assim, a questdo central desta dess@#r. Na segunda parte do capitulo, iremos
delimitar o estudo realizado. Justificando suavéeleia para o campo organizacional, como
fundamentalmente, para os estudos sobre as te@wldg ensino utilizadas no cotidiano da sala

de aula nos cursos presenciais de Administracao.

1.1 Contextualizac&o do problema de pesquisa
Era uma vez um granjeiro que criava galinhas. Ermaguanjeiro incomum, intelectual e
progressista. Estudou administracdo para que samjagrfuncionasse cientificamente. Nao
satisfeito, doutorou-se em criacdo de galinhascitso de administracdo aprendeu que em um
negocio o essencial é a produtividade. O improdudi& prejuizo; deve, portanto, ser eliminado.
Aplicado a criagdo de galinhas, o principio seuradssim: Galinha que ndo bota ovo, ndo vale a
racao que come. Nao pode ocupar espaco no gabnheigo, deve ser transformada em cubinhos
de caldo de galinha. Para garantir a qualidadé ti®asua granja, o granjeiro estabeleceu um
rigoroso sistema de controle da produtividade. @eidade de galinhas é um conceito
matematico que se obtém dividindo o nimero de tvadbados pela unidade de tempo escolhida.
Galinhas cujos indices de produtividade fossemisgoa superiores a 250 ovos por ano podiam
continuar a viver na granja como galinhas poede®agranjeiro estabeleceu inclusive um sistema
de mérito galinaceo: As galinhas que botavam mais eecebiam mais ragdo. As galinhas cuja

produtividade fosse igual ou inferior a 249 ovog poo ndo tinham mérito algum e eram

transformadas em cubinhos de caldo de galinha.
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Porém, conviviam com as galinhas poedeiras, gaws peculiares que se caracterizavam
por um habito curioso. Em intervalos regulares m sazdo aparente, esticavam 0S pescocos,
abriam os bicos e emitiam um ruido estridente. édntinuo, subiam nas costas das galinhas,
seguram-nas pelas cristas com o bico e as obrigavaenagachar. Consultados os relatérios de
produtividade, o granjeiro verificou que isso arda 0 que os galos — esse era 0 nome daquelas
aves — faziam. Ovos, mesmo, nunca em toda histidrigranja nenhum deles havia botado. O
granjeiro lembrou-se das licdes que aprendera c@laeg ordenou que todos os galos fossem
transformados em cubinhos. As galinhas continmagabotar os ovos como sempre haviam
botado: Os numeros escritos nos relatérios nacadam margens de ddvidas. Mas, uma coisa
estranha comecou a acontecer. Antes, 0s ovos @acados em chocadeiras: Ao final de 21 dias,
guebravam-se e de dentro deles saiam pintinhoss.vikgora, os ovos das mesmas galinhas,
depois de 21 dias, ndo se quebravam. Ficavam détetn Deles ndo saiam pintinho. Se ali
continuassem por muito tempo, estourariam e, déraeeles sairia um cheiro de coisa podre.
Coisa morta. Ai o granjeiro cientifico aprendeu slgaisas: Primeiro, 0 que importa néo é a
guantidade dos ovos , é 0 que tem dentro delestmaf dos ovos é enganosa. Muitos ovos lisinhos
por fora sdo podres por dentro. Segundo, ha cdesaslor superior aos ovos que ndo podem ser
medidas por numeros. Coisas sem as quais 0s ovao&@As mortas. O canto do galo (ALVES,
2001).

Metaforas vém sé&ornando um principio organizacional para muitosirsos” (BURREL,
1999, p.453) de Administragdo que necessitam déresoor em seus pressupostos racionalistas,
pois“a ortodoxia na teoria das organiza¢gfes desenvolsewwom bases em metéforas que refletem
0s pressupostos do paradigma funcionalistffORGAN, 2005, p.68). Tornam-se urgentes novas
epistemologias nos estudos organizacionais e peigpe mais pluralistas: Era uma vez um
granjeiro que criava galinhas e nos cursos deiddiracao estuda-se organizacdes, na cronica

de Rubens Braga elas sdo um galinheiro, cujo asimador (granjeiro incomum, intelectual e
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progressista - nao € isso 0 que pregam os nwdaadministracdo?) estuda organizacdes para
gue sua administracdo funcionasse cientificamentéic- € isso 0 que pregam epistemologias
tradicionais, racionalistas, funcionalistas; Taylor

A formacado dos alunos de administracdo, de acoodo Berti (2008), se apdia em praticas
educativas tradicionais cujo discente € mero eggect depositario de informacdes, que visa a
exatiddo da reproducdo do conteudo comunicado &Endeaaula, de automatismos denominados
habitos: Uma educacdo bancafgue deforma a necesséria criatividade do educarealo
educador” (FREIRE, 2007, p.25). Caracteriza-se por se pgmcumais com a variedade e
guantidade de nocdes/conceitos/informacdes que aoformacdo do pensamento reflexivo
(MIZUKAMI, 1986).

Esta concepcéao tecnicista tem como principaltoojea formacéo de individuos eficientes
com vistas a produtividade (BERTI, 2008). Tendé&ndrestrumentais, tdo enraizadas na cultura
ocidental, com fundamentos que influenciam a adstragao cientifica e sua preocupacdo com
principios da administragdo racionalista, com oigag@o racional do trabalho, a énfase na tarefa e
nos meios (métodos e processos de trabalho), a lpeda eficiéncia: Uma melhor maneira de
fazer um trabalho — as galinhas poedeiras da @GhecRubens Braga. Assim, nosso granjeiro
doutorou-se em criagdo de galinhas (lembremos gimeiistracdo também tem seus feudos, seus
encastelamentos: Um setor.

Entretanto, novas epistemologias trazem outro quddobrico, como as disciplinas, a
biopolitica e as heterotopias foucaultianas, penglo, que trazem uma nova compreensao, 0 que
Morgan (2005) chama‘deslocamento gestaltico capaz de reconhecer o tikgdano de
conceituacdes, bem como capaz de abracar outrodrqsale referéncias{VERGARA, 1999,
p.463) pois‘esses paradigmas indicam que o estudo de ta@nf@mos (organizacionais) estao

relacionados ao modo de organizagao social maislamMORGAN, 2005, p.69).
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No curso de Administracdo aprendemos que em umciegdessencial € a produtividade,
recordemos mais uma vez das abordagens raciosalieno Fayol, Burocracia, Fordismo e
Toyotismo com suas maximas: Hierarquia, centrafiaaglivisdo do trabalho, especializacdo e
resultado. Como observamos em Libaneo (1994), npedagogia tradicional burguesa a
preocupacao € com a técnica para o mercado déhimalbaaluno é orientado a ser o mais objetivo
e operacional possivel e a transmitir eficientem@rformacdes precisas, objetivas e rapidas. Essa
concepcao € marcada pela pratica escolar em adegisgtema educacional a proposta econémica
e politica do capitalismo, preparando méao de ohra p aproveitamento no mercado de trabalho
(BERTI, 2008). Contudo, concordamos com Paulor&r@007, p.100) quando ele diz quauéna
imoralidade que se sobreponha, como se vem fazandanteresses radicalmente humanos, os do
mercado”.

Esse ensino bancario tem forte influéncia dessdétecia tecnicista que teve seu inicio na
década de 1960, porém, firma-se nos anos 70, gdiar no principio da otimizacéo:
Racionalidade, eficiéncia e produtividade — orgagéo racional do trabalho (ORT). Com uma
organizacédo funcional e mecanica, pretendia-sesponder aos interesses da sociedade industrial
gue se instalava no pais (BERTI, 2008).

As tendéncias pedagodgicas dos cursos de Admirdstragnferem as caracteristicas do
ensino/aprendizagem, o que oportuniza ao educauaiighes de escolher qual a préatica educativa
mais adequada e qual caminho a seguir (possibdgdatt um inédito viadvel: na situacdo a
liberdade se aprofunda, contingéncia). Para comgezee assumir a concepcao pedagdgica mais
adequada na situacédo cabe ao educador analisaretag®es com a educagao escolar e com o
processo historico-social como nos explica BefiD@). A partir dessas no¢des pode-se reconhecer
sua atuacdo e o que quer construir. Nesta pergpegtie permeia o trabalho educacional, se
apresentam as concepc¢des pedagdgicas as quaidigstis a um tempo e a uma sociedade e

estas condicionam as praticas do professor. Deafg@nal, duas visbes sobre o processo ensino-
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aprendizagem podem ser destacadas para definpegtikgas pedagogicas: Uma perspectiva de
transmissao de conhecimentos e outra de constdg@onhecimento (GADOTTI, 1999). Para
Paulo Freire (2007, p.98a educacdo € uma forma de intervencdo no mundeniencio que
além dos conhecimentos dos conteudos bem ou makéos e/ou aprendidos implica tanto o
esforco de reproducao da ideologia dominante quardeu desmascaramento”.

O ensino critico em detrimento ao ensino bancaepr¢dutor), ou seja, uma valorizacdo da
“atitude critica” em relacdo ao “café requentadaridionalista dos paises centrais na economia
capitalista (DEMO, 2002). Unfa@ompreensdo mecanicista da Histéria que reduz mscéncia a
puro reflexo da materialidade(FREIRE, 2007, p.99).Dialética e contraditoria, ndo seria a
educacdo s6 uma ou sO outra dessas coisas. Nemaspeeprodutora nem apenas
desmascaradora da ideologia dominan{€REIRE, 2007, p.98). Ou a logica da contradigao
da mais conta desse mundo contemporaneo, volatil stia I6gica paradoxal?

No campo de analise organizacional até os anosh&@ia um predominio da teoria
organizacional funcionalista, que encaram as orgagdbes como goal-seekers, buscam produzir
um conhecimento que maximiza a eficiéncia racidaal organizacdes e dava énfase as nogdes de
ordem e hierarquia”(ALCADIPANE, 2002, p.17). Nesse cenario Weber refaréncia de quase
todo o trabalho que foi desenvolvido (BURREL, 1999)

Esse funcionalismo se coaduna & tendéncia pedagagie enfatiza a transmissao de
conhecimentos, ou seja, tem como caracteristicapeoducdo, recorrendo & memorizacao, a
aquisicdo de modelos pré-estabelecidos com poucgemapara a duvida e a diversidade de
respostas possiveis. Contudo, h& outra perspegtiggprivilegia a construcdo do conhecimento
apontando para uma educacao problematizadora, ntaseénos desafios e em atitudes criticas,
isto é, busca desenvolver a visdo critica, a ddade, a pesquisa e a criatividade (FREIRE, 2007).
Ressalta a possibilidade de diferentes respostasupa@a mesma questdo. Essas perspectivas tém

relacdo com diferentes visbes de mundo, que estéase das diferentes concepcdes pedagogicas.
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Uma pesquisa do Conselho Federal de AdministragdBA)Y nos mostra que o0s
administradores formados nos ultimos anos sdo narimddo sexo masculino, casado e sem
dependentes, esta na faixa etaria de até 30 anegresso de universidades particulares, concluiu
0 curso de Administracdo entre 2000 e 20@BNDRADE, 2006, p.14). Esses administradores
também possuertfespecializacdo em alguma area de Administracdapatha nos setores de
servicos, da industria e em 6rgédos publicos, atas @éreas de Administracado Geral e Financas e
ocupa cargos de gerénciadomo nos retrata Andrade (2006, p.14).

Os cursos de graduacéo presencial de Administrag@aealizados em universidades, que
geralmente tém um carater aberto. E a influéncstadeniversidade “aberta” na sociedade
contemporanea vem de longa data. Pois é inegaeetlguabriu caminho para o entendimento de
varias dimensdes do conhecimento e da formacaora(vdEIRA, BELLEN e FIALHO, 2006).
De acordo com estes autores sua relevancia noocaapesquisa, serve de portal a novos
conhecimentos e a queda de barreiras que ao loongendpo se impuseram a inovacdo e a
mudanca. Como instituicdo publica a universidadenptementa a maior conquista da
humanidade: O ensino publico gratuito e de quadidé@k esta € uma luta ja antiga, hoje mais do
que nunca ela é necesséria. E uma luta pela tramsfodo da educacdo que tema®ILETTI,
2008, p.148). Ela ampliou o horizonte do ensintimgdando novas formas de pensar, refletir,
pesquisar e criar, 0 que é um inegavel mérito mstEuwicdes de Ensino Superior (IES).

Vieira, Bellen e Fialho (2006, p.2) nos lembram @ueaniversidade publica € democratica
mas seletiva, isto ép acesso a universidade publica € para todos, a@bbaja limitacdes de
vagas e de espaco. Contudo, ela ndo deixa de exmoctatica, garantindo oportunidade de
formacao superior a todos os segmentos da sociéd&ohretanto, pela légica paradoxal que rege
esses tempos contemporaneos ela é seletiva, pwiexp@&rimenta uma expansao suficiente para
atender a um maior contingente da populacdo. Assiiversidade publica (no caso brasileiro,

particularmente) perde em numero de vagas paraniasrsidades privadas, isto % ensino
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superior € mais privado do que publico. Mesmo assé&o as universidades publicas que
apresentam os melhores indices de qualidade deceemrside geracdo de pesquisa®¥IEIRA,

BELLEN e FIALHO, 2006, p.2). O conhecimento tormatsna variavel no conjunto de vantagens
competitivas entre regides e nacbes. A ciéncia tcaologia tornaram-se elas proprias
globalizadas, aprofundando a complexidade da |a@poamundo contemporaneo que € paradoxal.

Nesse mundo nossos sistemas de meérito galinaceogalmhas que botavam mais ovos
recebiam mais racdo - vém excluindo uma diversidadéo rica de subjetividades auténticas
(singular), ndo s6 no mundo em geral, como tamb&mumdo organizacional em particular que €
o0 tema desta dissertacdo. A idéia basica dessterepisacionalista € que o improdutivo da
prejuizo deve ser eliminado. Aplicado a criacdogadéinhas, ou seja, nas organizacbes, 0
principio se traduz assim: galinha que ndo botar@mvale a racdo que come. Nao pode ocupar
espaco no galinheiro. Deve, portanto, ser trams&ida em cubinhos de caldo de galinha.
Subjetividades séo transformadas em cubinhos de dal galinha. Pois nds, galinaceos peculiares
— humanos demasiadamente humanos somos indésmitosaracterizamos por hébitos peculiares:
somos individuos (condicdo humana heterogénea).

Essa condicdo Unica nos fez perguntar aos doceomes eles se sentiam em relacdo ao seu
trabalho de ensino em Administracdo e o primeirafgssor entrevistado declaro®@lha, eu
gosto. Até falando da minha experiéncia pessoalmeuformei na década de 90, 95, 96, e fui
trabalhar no mercado financeiro, que € uma coisa u nao sugiro que ninguém faga nunca,
porque € um mercado cheio de muita gente assirsfanada a passar a perna no outro; ndo vou
citar nomes, evidentemente, nem de instituicoe®s, de pessoas, mas, claro, o cara que esta
acostumado a passar a perna no outro, vocé olhaaprélo e fala: P6, mas é assim que funciona
o0 mercado? [...] E eu sempre me sentia mais sabstem o meio académico do que com o0 meio
executivo, profissional e tudo mais. E de uns &néss prd ca que eu tive essa opcao de fazer o

doutorado, de ficar focado na area académica, esim® muito mais feliz, muito mais satisfeito na
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area académica, publicando, escrevendo, tendo ess¢ato com os alunos e transmitindo
conhecimento. E muito dificil vocé ver assim, unbiarme 100% confiavel, pelo menos naqueles
onde eu trabalhei, que eu estou usando como exempjaridico, de modo geral. Eu acho assim,
0 meio académico eu acho que vive de vaidades, qoe€ dizer que publicou mais do que o
outro, ou que vocé tem um poés-doutorado, que vatesma coisa que o doutorado, mas vocé se
sente superior por causa do titulo, e premiacdeBire quantidade de obras publicadas, e locais,
veiculos onde vocé publicou e tudo mais. Mas éedife do meio profissional. Eu acho que ainda
tem muito pra crescer, porque uma coisa que eu&ejoe, dependendo das instituicdes que vocé
esta analisando, vocé vé uma diferenca muito graledpercepcao até do aluno em relagcéo a sua
instituicdo. Entdo, vocé pega aquelas instituicdesmaior nome, a gente pode até falar FGV,
PUC, a propria ESPM, a URRJ e tal, o aluno que &t@m muito mais orgulho de estar naquele
meio académico [...] Mas eu acho que tem muitonasgia crescer. Vocé vé que, hoje em dia, € a
area de ensino que mais tem, junto com Comunicagde, mais tem crescido em numero de
alunos. E a gente até j4 escreveu um paperzinhee sphssunto, que os alunos de Administracao,
eles tém o foco muito grande também, no mercadbEfes querem se manter em contato com o
meio académico, fazendo uma poés-graduacao, algwisa @ssim, mas eles ndo dispensam o
convivio com o0 mercado, que é uma coisa Util, g@ne,termos praticos, eles aprendem muito

também, entendeu?”
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1.2 Formulacédo da questéo de pesquisa

A sociedade global, ja bem delineada no final dwulgépassado, consagra, por meio da
tecnologia, o curto prazo, a velocidade e a mudaim@#ada. Nado torna a condicdo humana
homogénea pela anulagcédo tecnoldgica das distaterigsorais/espaciais, mas, ao contrario, nas
universidades brasileiras pela influéncia de pepséms globais por parte de docentes pos-
graduados em universidades do exterior, ndo s@onimaes contetdos baseados em realidades bem
diferenciadas (VIEIRA, BELLEN e FIALHO, 2006).

A grande contribuicdo de uma formacéo global eatéeformulacdo de estruturas curriculares
guase sempre fechadas e singularizadas num saiicie de acordo com Vieira, Bellen e Fialho
(2006). Buscar estruturas plurais, abertas e cougistcom visdes estratégicas globais e locais,
abrindo possibilidades de um inédito viavel nodiatio das praticas docentes em sala de aula:
Tipo de ensino critico sugerido por Paulo Freirestammente, representardo uma significativa
ampliacdo do papel desempenhado pela universidaderiuma insercéo global.

Os cursos de Administracdo realizados nestas wmlagles sdo formadores das aptidoes
gerenciais dos administradores que atuardo em ngatalicos ou no mercado. E Ministério da
Educacédo e Cultura (MEC) e o CFA vém valorizandmportancia dos egressos universitarios,
com o objetivo de @imorar o conhecimento sobre a identidade do adtrador, fomentando
assim, a implementag&o de melhorias e a adogédowds wonteddos nos cursos de Administracao
para prospectar oportunidades em setores e areasrdado de trabalho, ou seja, visando somente
uma melhor alocacao profissional.

Esses cursos de Administracdo sdo responsaveidqueiacdo das aptiddes para ensino e
pesquisa dos que seguem a carreira docente rellizstudos mais avancados, em nivel de pos-
graduacdo. Esta especialidade estd ganhando cadaaieespaco no mercado de trabalho, ja que
o administrador pode aplicar seus conhecimentos mais diversas areas - uma profissao

multidisciplinar. Assim, ha necessidade de se @quest a I6gica do mercado e da tomada de
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“consciéncia de que os objetos de pesquisa sacdaéwplexos que s6 podem ser tratados por uma
abordagem interdisciplinar{JAPIASSU, 2006, p.2). Pois o simples encontrgustaposicao das
disciplinas ndo da mais conta da logica paradoxahdndo contemporaneo: Lembremos a rapidez
das mudancas!

Eliminar as fronteiras entre as problematicas enodos de expressao para que se instaure
uma comunicacdo fecunda, pois vem se tornando ypaate o lamentavel estado de
esfacelamento do saber: Um didlogo ecuménico astrdisciplinas € urgente, porque ninguém
mais parece entender ninguém. A especializacaolis@tes - l6gica do granjeiro cientifico da
cronica inicial, culminou numa fragmentacao creseeio horizonte epistemologico. Chegamos a
um ponto em que o especialista se reduziu ao ohaivique, a custa de saber cada vez mais sobre
cada vez menos, terminou por saber tudo, ou quase tsobre o nada, em reacdo ao generalista
gue sabe quase nada sobre tudo (JAPIASSU, 2008).ddrsos de Administracdo, com natureza
relacional, como estdo? E as analises organizasibna

Portanto, cabe a universidade o fomento educacedal profissionalizagcdo de seus alunos e
professores. E os cursos de Administracéo, desdpreanstrumentais, o ensino e a educacdo, em
geral, em crise justamente com a visédo racioaalfahcionalismo, epistemologias positivistas do
mundo organizacional) instiga-nos a problematiceestigada por esta dissertacdo, que investiga
quais foram as tecnologias pedagodgicas utilizaddsspdocentes nos cursos de graduacdo em
Administragdo na Pontificia Universidade CatoliP&JC/ RJ, Universidade do Estado do Rio de
Janeiro - UERJ, Universidade Federal Fluminensd-F/Witerdi e Universidade Federal do Rio

de Janeiro - UFRJ no primeiro semestre de 2010?
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1.3 Objetivo final e objetivos intermediarios
Retratar as tecnologias de ensino utilizadas neososude formacdo em Administracao

reconhecidos como de exceléncia no Rio de Janeiro.

Objetivos intermediarios

a. Levantar por meio de revisao de literatura estaldsenvolvidos na area de educacéo e de
teoria das organizacfes sobre tecnologias pedagogis cursos de Administracao;

b. Levantar por meio de pesquisa de campo os conadgtdecnologia e suas relagcdes com
Administracéo;

c. Descrever por meio de pesquisa de campo a traetds docentes entrevistados;

d. Identificar as disciplinas que os docentes lecimmano primeiro semestre de 2010 em
seus cursos de Administracédo nas IES pesquisadas;

e. ldentificar nos relatos das entrevistas 0s proces®oelaboracdo da aula, a partir das
praticas cotidianas de sala de aula desses do@amtasiministracéo nas IES onde atuam;

f. Elaborar um arcabouco analitico critico para caméigproblematiza¢cdes de campo;

g. Fornecer subsidios para elaboracdo de novos mogefigas pedagogicas para area da

Administracéo e Gestao.
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1.4 Delimitacédo do estudo

A moldura desta pesquisa deveria ser rigida oisate para demarcar um campo peculiar de
estudo, cursos de graduacdo em Administracdo,andsem flexivel o bastante para nao perder as
relacbes que a tornam o fendbmeno o que ela é.Morgalidade em que vivemos atualmente, que
€ extremamente complexa, por um lado, onde o hoferfragmentado e historica, por outro,
onde nessa fragmentacdo perdeu-se o todo comuaaftapra (2005), os profissionais da
educacao, e em particular profissionais educacsi@dige tém vivido grandes transformacdes nas
praticas de ensino e de pesquisa.

Seja no ensino presencial, realizado com a presiésica dos alunos em salas de aulas
concretas (e € neste tipo de ensino que se coacestd dissertacdo) ou no ensino a distancia,
mediado pelas possibilidades tecnolégicas maiscad@s, os envolvidos (nesta dissertacdo os
docentes) sédo instados a buscar novas maneiragiddASSMANN, 1996). Assim, muito
dificilmente esta pesquisa se constituiu como cadpal que engloba todos os aspectos e facetas
abrangentes do tema tecnologias de ensino nosscdesgraduacdo presenciais em administracéo
de exceléncia no Rio de Janeiro.

Professores e alunos vivem diariamente o desafiardalancas nas regras de convivéncia e
nas formas de acesso as informac¢des, buscandoremdegado no sentido de romper as praticas
rotineiras e os limites fisicos da sala de aula elém, na busca de uma educacdo de mais
gualidade. Ao tratarmos de novas abordagens dergoagdo na sala de aula, mediadas pelas
novas tecnologias da informagédo, estamos trataeddetnologia Educacional. Porque certos
autores consideram este tema como algo inteiranmav@ Tudo tem uma histéria, explicita ou
nao, cabendo ao conhecedor critico tentar desvand#erpreta-la e usa-la para néo repetir erros,
como nos sugere Cysmeiros (1999).

No intuito de colaborarmos com uma educacao dedao, esta dissertacdo retrata as novas

tecnologias de ensino utilizadas pelos docenteprimeiro semestre de 2010 nos cursos de
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graduacdo em Administracdo da Pontificia Univedaed&atodlica do Rio de Janeiro (PUC-RJ),
Universidade Estadual do Rio de Janeiro (UERJ)yvéisidade Federal Fluminense ( UFF) e
Universidade Federal do Rio de Janeiro ( UFRJ)a Rarto, fixamos maior atencdo nos aspectos

descritivos, ndo desprezando, os explicativos:

A pesquisa descritiva expde caracteristicas dardeteda populagdo ou fendmeno.
Pode também estabelecer correlagdes entre vargdeBnir sua natureza. Ndo tem
compromisso de explicar os fendmenos que desceswbpra sirva de base para

explicacdd VERGARA, 2007, p.47).

Entre os vérios cursos de graduacdo em Adminisiragd universidades no Brasil, e no
estado do Rio de Janeiro em particular, o estudwi@ocomo base o0s cursos de graduacdo
presenciais em Administracdo da PUC-RJ, UERJ, Uiérdi e UFRJ. Pois, os cursos de
Administracdo destas IES possuem uma alta relagédidato/vaga no vestibular (nos ultimos
anos foram mais de dez candidatos/vaga), como tammbantém um bom nivel de exceléncia
junto &s avaliagbes consecutivas do MEC e tém uosademanda do mercado para 0s seus
formandos.

Concordamos com Cysmeiros (1999, p.14) que propadopia de sempre tentar mudar a
histéria futura para melhor e néo defende posigbadicionalistas ou contrarias a tecnologia na
educacdo” (CYSMEIROS,1999, p.15) . As novas tecnologias cam@is um dos elementos
(ferramentais, nesta dissertacao recursos didatimspodem contribuir para melhoria de algumas
atividades nas nossas salas de aula, isto é, qrimsibilidades do inédito viavel nas praticas
cotidianas docentes. Por outro lado, também nataeds o discurso dos defensores da nova
tecnologia educacional, que mostram as mazelaatdas praticas educacionais (algo muito facil
de fazer), deixando implicito que nossos professeé® dinossauros avessos a mudancas. E um
discurso tentando nos convencer a dar mais impmatéa objetos virtuais, apresentados em
telinhas bidimensionais, deixando implicito qugpeeadizagem com objetos concretos em tempos
e espacgos reais esta obsoleta (CYSMEIROS, 1998, &mo nos aponta Piletti (2008, p. 157)

“a superacdo dos inumeros problemas da educacaail@iea passa necessariamente por uma
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atencao efetiva aos contetudos, metodos e recumspsegados em nossas escolasy seja,
elementos que dependem da qualidade docente.

Este estudo esta restrito as tecnologias de erfemaentido instrumental) utilizadas em
guatro graduacdes do curso de Administracdo nogmansemestre de 2010 no Rio de Janeiro.
N&o examinou, portanto, o processo de aprendizagdme a utilizacdo de tecnologias de ensino

gue integram a carreira académica de um docer@iza-se além do ensino em graduacéo.
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1.5 Relevancia do estudo

Realizamos uma configuracdo das novas tecnologasikino utilizadas por docentes em
cursos de Administracdo, a partir da reflexdo e@w praticas de ensino e pesquisa no campo
organizacional.  Assim, esta dissertacdo pretenalgribuir estabelecendo algumas bases
conceituais para a delimitacdo de um novo campovguaese formando e se consolidando com o
avanco nas areas da informatica e das telecomdeisagessaltando os impactos na cultura e na
educacado que necessitam de novas abordagens, gevongquadro tedrico (CYSMEIROS, 1999).
Estes avancos das tecnologias e seus impactoslitneacel educacao influenciam diretamente o
campo da Administracdo, que desde sua génese fentlse em tecnociéncia e tecnocultura, isto
€, fundamenta-se numa perspectiva instrumental, dorarsas conseqiéncias para nossas
organizacoes, para as subjetividades de seusiparties e para sociedade em geral.

Tecnociéncia e tecnocultura, como foi ilustrad@peétafora de Rubens Alves na introducéo,
tém como fundamento a existéncia de um principioaique explique o mundo em seus diversos
aspectos, os pensadores através da metafisicédgick (paradigma cartesiano) tentam eliminar
tudo que seja variavel e contraditério - dialéte@ssim implantaram a certeza que a razao produz
meios l6gicos e dedutivos (JAPIASSU, 2006). No perento contemporaneo isso foi a tragédia
grega. A ciéncia, assim, nasceu sobre essesitlrducédo, silogismo, argumentacdo, metafisica,
I6gica, ou seja, a consequiente matematizacdo dadipara (ALVES-MAZZOTTI, 1998).
Entretanto, quando do nascimento das ciéncias hasmanespecificamente, das ciéncias sociais
aplicadas, dentre elas a Administragdo, génesissquddo j4 no limiar da era da incerteza:
Epistemologias contemporaneas sob a égide da ldgigaaradoxo em detrimento da logica da
contradicdo, profetizada por varios artistas,stfés e cientistas no século XIX que naquele
momento j& estava sendo questionada.

A velha contradicdo j& desgastada € substituidaopiva I6gica: O paradoxo sugerindo que

em nossas sociedades atuais tecnociéncia € umitcoaogplamente utilizado na comunidade
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interdisciplinar de estudos de ciéncia e tecnolpgia designar o contexto social e tecnoldgico da
ciéncia, indicando um reconhecimento comum de qe@entecimento cientifico ndo € somente
socialmente codificado e socialmente posicionadas sustentado e tornado duravel por redes
materiais ndo humanas (JAPIASSU, 2006). Veremos ldiante nesta dissertacdo as licbes da
analitica do poder em Michel Foucault.

Ha todo um debate sobre os impactos desse fenom@eaiise da educacao, diante das novas
demandas sociais e sobre as contribuicbes possi@etsiucacéo presencial (Que € o tema desta
pesquisa) e a distancia, no sentido de tornar atassivel um processo de aprendizagem aberta e
autbnoma, numa perspectiva de educacdo ao longaddae para a cidadania (CYSMEIROS,
1999). Vemos com isso, que a crise nos aponta #ilmagdo das escolhas feitas por nossa
sociedade institucionalizada, instrumental, funaista e utilitarista, com varias consequéncias
para as subjetividades dos individuos. Contudcgri@wmos ampliar os processos democraticos nas
escolhas tecnocientificas, garantindo uma baséwalge competéncia tecnocientifica e promover
as aptidées a inovacdo (FREIRE, 2005). Entretguat@ Villardi (2004), a formacao de docentes
dos cursos de graduagdo em Administracao realimadamestrados e doutorados parece ainda
pautada por uma epistemologia positivista tradaliava qual o ensino escolastico (aristotélico) e
cartesiano prevalece, em detrimento de uma comgieesocratica resultando assim, numa
concepcgao bancaria (transmitir conhecimento) dmemos termos de Freire (2005).

Estudos sobre aprendizagem e mudanca coletiva oeenlES, como os de Villardi (2004),
aprofundaram empirica e conceitualmente a commeeidlessa dindmica descrevendo as praticas
de docentes em administragdo, explicitando-lheseses de emocionalidade e poder co-
evoluindo em permanente tensdo com a racionalidadedocentes investigados. Neste sentido,
esta dissertacdo pretende colaborar na possit@lidia aplicacbes praticas aos fendmenos

organizacionais e dar contribuicdes ao desenvolvionea area. Além disso, a pesquisa podera
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auxiliar os administradores, docentes e estudal@esdministracdo numa visao critica sobre suas
praticas, ou seja, estimular “atitudes criticas”.

Os estudos com depoimentos dos professores em Atiagdio poderdo agregar também
descobertas ao campo organizacional, seus ressiipadieréo servir como insumos a reformulacéo
de politicas publicas voltadas para a formacéaagsiohal no ambito do MEC e Conselho Federal
de Administracdo (CFA). Pois, nosso sistema edanati continua discriminando e
desvalorizando o ensino das humanidades, mantendéstanciadas da cultura tecnocientifica,
causando influéncias nefastas no divorcio com @essinais substantivas, opondo técnicos ou
tecnocratas, incapazes de compreender os probléenaslor, aos humanistas, mais ou menos
ressentidos com a tecnicidade das ciéncias.

Deste modo, os professores se tornam reproduteresrthecimento e ndo desenvolvem sua
autoria por meio da pesquisa cientifica. Limitanasnsinar um conhecimento apresentado como
“café requentado”, talvez porque nao pesquisamessim area de saber, sobre sua propria pratica
docente e nem fazem da pesquisa um principio fieené educativo (DEMO, 2002).

Como a proposta desta dissertagdo é dialogarmosadarmistradores, educadores, autores,
comunicadores, e o publico em geral, esperamoseug resultados nos ajudem a perguntar mais
profundamente sobre tecnologias e administracadavia, ndo pretendemos oferecer férmulas
prontas, mas buscarmos ora um distanciamento, praximacdo, num movimento critico
constante, que nos permitam aprofundar a reflexpmllematizacbes sobre a onipresenca das
tecnologias da informacgéo e comunicagdo, com swassagens, aprofundando com iSSO NOSS0S
limites e possibilidades, enquanto seres humarieigentes e com vocacéo para a liberdade,
diante destas maravilhosas maquinas de comuomaig bem lembra Aguiar (1992).

Sendo a universidade promotora de educacédo e desspyoalizacdo de seus alunos e
professores e, as escolas de Administracdo, fomasdae habilidades gerenciais dos

administradores que atuardo no mercado ou em Ongdolicos, assim como de habilidades,
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metodologias, competéncias e atitudes para ensipes@guisa para aqueles administradores que
seguem por meio de estudos de mestrado e doutareaweira docente, parece pertinente realizar

um exame e reflexdo das praticas cotidianas diegsores em sala de aula por meio de pesquisa
cientifica para configurar as tecnologias de enstilizadas pelos docentes em Administracao.

Assim, apresentamos a justificativa desta pesqu@ssiderando trés perspectivas: Na
perspectiva de gestao universitaria (gerencialg estudo pode contribuir para subsidiar politicas
e estratégias para gestdo do desenvolvimento aegamnal e, especificamente, politicas
organizacionais para o desenvolvimento das praticeaentes nas IES pesquisadas. O estudo
podera também subsidiar as instituicbes que apdaemsino superior como INEP, CAPES,
CNPQ, ANGRAD, ANPAD na elaboracdo de alternativassdlucédo a crise educacional e de
gestado organizacional, que enfrentam as IES nalBsaapartir das descricdes que as entrevistas
individuais semi abertas nos proporcionaram.

Sob o ponto de vista pedagogico, os resultadosa destquisa fornecem subsidios para
aprimoramento de métodos e técnicas docentes duikegiem abordagens criticas de ensino e
pesquisa, ou seja, privilegiando, assim, uma aiterdtica sob as perspectivas Foucaultianas e
Freireanas. E do ponto de vista académico, oftades desta pesquisa séo Uteis para superarmos
a caréncia de pesquisa empirica sobre tecnologi@nsino na administracdo, gerando descricdes
problematizadoras. Como também, a ampliacdo dadsmsados empiricos para clarificar o tema
tecnologias de ensino na administracdo, fornecendisidios para a teorizacdo e a pratica
cotidiana docente aos académicos e profissionaiponsaveis pelo trabalho de professor,
aprimorando, assim, a qualidade do ensino em aslragéo.

Essa qualidade passa pelo trabalho cotidiano doceoe nesta dissertacdo quando
perguntado sobre seu sentimento no trabalho denceresn Administracdo respondeu assim:
“Poxa, 0 meu sentimento € 6timo porque eu acho g contribuimos demais, sobremaneira

para a formacao de nossos alunos, vemos que naiisoss hoje estdo muito bem colocados no
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mercado, passam numa seérie de concursos publidaB, Receita Federal, uma série de
autarquias, né? A gente vé... muitos deles, quatetbchegam aqui, eles estdo de bermuda, boné
pra tras, e saem de terninho, todo emperequetadiBhtio, isso pra nés € gratificante, porque
nos sabemos, vira e mexe, que o aluno passouno akp passou: P, professor, sabe aquilo que
vocé deu? Caiu na integra! PG, vem c&, me dar uracab Entdo, eu acho que ndés estamos
contribuindo para o desenvolvimento de uma sociedaais justa, mais progressista. Eu acho que
o Estado também esta fazendo a sua parte botanutigiies a universidade. Hoje, a gente tem
nove computadores, nove aqui atras, meu, meu! Maoéa viu isso, entendeu? Entéo, hoje, temos
recursos, recursos oriundos do Estado. Entdo, d10 apie como material humano, equipamento,
e 0S nossos alunos que passam por um vestibularogg, também sdo matérias-primas de
primeira qualidade, dentro dos melhores cursospumshores colégios daqui, de Niterdi e Rio,
entdo, eu acho que temos tudo pra entregar ao rderaan individuo com uma visdo humanistica,
né? NOs ndo estamos entregando o aluno para o meyeastamos entregando para a vida. Eu
acho que nés estamos... eu acho que noés consegfomuar esse cidaddo nos valores, e estar

antenado com a sociedade como um todo”.
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Il REFERENCIAL TEORICO

Nosso mundo deveria ser maravilho. O colossal avamegnolégico oferece
perspectivas de vida jamais sonhadas por nossesteais. As maquinas fazem o
trabalho pesado e os homens ficam livres paraapsosihar e desfrutar o prazer de
sua existéncia. A expulsdo do paraiso parecederasnplamente compensada pelo
progresso. O paraiso € construido artificialmem® vida, com oS recursos
tecnolégicos. As maquinas propiciam conforto e amiddas tarefas a nivel
individual e industrial, substituindo o esfor¢o gmtivo humano. (MOSCOVICI,
2002, p.1) E a felicidade, a alegria de viver? gaa de espirito, a tranquilidade
interior? E o amor? Como consegui-los através digumas?(MOSCOVICI, 2002,
p.14)

2.0Introducgéao

Neste capitulo apresentaremos as discussdes schmdagias de ensino em sala de aula com
as inovacdes que ndo mudam nada, também apreseosarema descricdo das tendéncias
pedagdgicas do sistema educacional sempre em gtisemundo com rapidas mudancgas. Para
uma compreensdo mais ampla da questdo apresensaremsurgimento dos cursos de
Administracdo e sua expansado com crescimento adelep que contribuiu diretamente para o
crescimento do nimero de matriculados no ensinersuwp Assim, a antiga discussdo € entao
retomada: Os cursos de Administracdo prezam pelaafgio profissional ou pela formacéao
académica? Essa discussdo encontra-se mais vivaursms de pés-graduacao que proliferam de
maneira incontrolavel. Para problematizar a questdtral buscaremos fundamento na episteme
do filésofo, historiador e agitador cultural Michebucault como hamus epistemoldgico para a

“atitude critica” tdo valorizada pelo educador Bdtieire.
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2.1 Sobre tecnologias de ensino na sala de aula

Inicialmente, temos que fazer algumas breves col@sasobre a sala de aula da qual essa
pesquisa fala e, assim, discorrer sobre a qualidadensino, sobre novos desafios, sobre novas
abordagens na comunicacdo mediadas pela tecnalagiaformatica. Pois, acreditamos que a
tecnologia ndo cai do céu no colo do homem, mas &iuma necessidade no cotidiano deste
humano. Nesse sentido, séo salas de aula denpadd& MEC, ondeuma boa parte dos alunos
leva laptop pré sala de aula, se o computador daldade tiver algum problema, vocé pode pedir
pro teu aluno te dar uma mao com isso, gravar unbPdu algo parecido’como relatou um dos
docentes entrevistados nesta dissertacao.

Outro ponto importante que deve ser colocado émote Tecnologias de ensino, que nesta
dissertacédo esta sendo visto como recursos tecoodogue o docente utiliza na conducdo de sua
aula. Assim, a idéia inicial, € que entenderrResurso didaticocomo todo o material que o
professor pode usar para preparar, melhorar e tn@inisua aula, isto €, um sentido ferramental
(PILETTI, 2008). E foram as descricOes destes rsasuutilizados pelos docentes nos cursos
pesquisados o principal resultado empirico destsediacdo. Sdo exemplos de recursos didaticos:
Artigos, apostilas, livros, softwares, sumarios lideos, trabalhos académicos, apresentacoes,
filmes, atividades, exercicios, ilustracbes, CD¥DB e etc. Pois, € ai que se pode e se deve
trabalhar a criatividade na prética cotidiana deeem sala de aula. E os professores entrevistados
nos deram muitos exemplos e possibilidades comssogslaridades e problematizacoes.

JaPraticas pedagogicasao as acdes que docentes usam para ensinar,coesogreparar
uma aula nas quais eles decidem qual técnica dedoiegia, quais habilidades e quais
competéncias querem que os alunos desenvolvameni@ metodoldgico. Isso desde a escolha
dos temas a serem estudados, como sera abordamnaont sala, qual recurso didatico para
trabalhar os conceitos e para avaliar os conhetos@preendidos pelos alunos (PILETTI, 2008).

Contudo, ndo pretendemos enumerar todas as prétitiasanas docentes que os entrevistados
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relataram, mas sim, problematizar seu uso intensdgocursos de graduacdo em Administracéo e
retratando os recursos didaticos que estes proéssatlizaram no primeiro semestre de 2010, ou
seja, de marco a julho de 2010 nas faculdadesatigtcédo presencial em Administracdo da PUC-
RJ, UERJ, UFF-Niter6i e UFRJ.

A idéia fundamental desta pesquisa foi privilegiesmas palavras dos professores
entrevistados sobre suas praticas cotidianaslag@saula numa perspectiva dialética. Entretanto,
tém préticas especificas para cada area e uma ftlifenanciada de abordar cada tema, de avaliar
cada habilidade ensinada e aprendida pelos alkwis, cada area tem habilidades especificas e
gerais, comuns a outras areas (PILETTI, 2008). Viagdassa dificuldade de demarcacdo nos
estimulou a ouvir justamente o docente que pédedddama resposta, mas nos elucidar sobre as
multiplas possibilidades de praticas docentes.i$¥mr a opcdo nesta dissertacdo por um carater
descritivo baseando-nos nas entrevistas feitad@mentes em Administracao.

As praticas educativas sdo amplamente utilizadasmpo organizacional, tanto na formacao
continua dos profissionais que atuam nesta areat@ua campo da educacdo em Gestédo
(académicos x profissionais). A intersecdo destgs dampos de conhecimento humano se d&
através do desenvolvimento de praticas educatimdsadas por um conjunto de representacdes de
homem e de sociedade que se quer efetivar (BERU8)2Essas representacdes sao demonstradas
através da discussao dos processos de ensino-@aigard utilizados nas tendéncias pedagogicas
mais dominantes em nosso meio, no caso dos cuesddrdinistragcéo instrumental e racionalista.

O contexto amplo, material e humano, em determmadmpos e espacos ndo pode ser
separado das discussdes das praticas cotidianastédscsob pena de ficarmos falando sobre
abstracdes desenraizadas, longe das realidadegsquandicionam, isolando nossas idéides
coisas que as possuen(CYSMEIROS,1999, p.11). E no cotidiano das praticexentes

retratadas pelas entrevistas semi-abertas remdtamista dissertacdo que pudemos descrever 0s
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recursos didaticos utilizados no primeiro semestnequatro cursos presenciais de Administracao
no Rio de Janeiro.

As faculdades pesquisadas dispdem do recurso ¢ggool mais fundamental que é uma
biblioteca atualizada, razoavel de acordo com ayati do MEC, ou seja, biblioteca com seus
indicadores que sao 0 espaco fisico, o acervoser@g;0s muito bem avaliados, istd‘@lando a
area fisica, as condicbes de armazenagem, de mas®y e de disponibilidade do acervo sao
adequados”(Brasil, p.72). E o professor? Encontra-se solbregado com aulas em mais de um
estabelecimento, isto €, é horista? Falta-lhe tepgra estudar e experimentar coisas novas? E
recebe baixos salarios? As entrevistas realizadas docentes em graduacdo presencial em
administracdo em cursos de exceléncia no Rio dgrganos indicaram que néo é bem assim!

Nestas faculdades deste Grande rio (onde o pedquitave as experiéncias como discente e
como docente) podemos encontf@essoas ensinando matérias que ndo dominam, com o
professor evitando sempre que pode a sala de aulgapendo de conta que ensina, em parte
resultado de um esgotamento profissional premat@YSMEIROS,1999, p. 12). Mas também,
em tais cursos aprendemts ter um profundo respeito pela grande maioria pifessores e
professoras que desenvolveram formas criativasngenar e de educar, construidas dentro das
limitagdes e das condi¢Bes existentd€YSMEIROS, 1999, p.12). A partir desta atitude de
respeito, de aprendizagem mutua, tem sido possipelrimentarmos novas abordagens, uma nova
episteme, inclusive com a utilizacdo de tecnolgg@sn alguns sucessos em meio a alguns
fracassos. Sabemos que esta situacdo esta melbhdesmidmente. Entretanto, também sabemos
que tais questdes sdo complexas e que ndo existegdas faceis, mas problematizacdes. Por
isso, um carater descritivo baseado nas palavras pdofessores entrevistados, ou seja, as
tecnologias de ensino utilizadas em cursos de Adtmigdo no Rio de Janeiro e algumas

problematiza¢Bes sobre a tematica.
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Algumas das idéias que estdo colocadas nesta tdigBer sdo frutos da vivéncia do
pesquisador nas escolas como aluno e na univees{datho discente e docente). Outras idéias e
problematizacBes estdo inacabadas, proprias dempletude humana, do estilo dialético no geral
e da episteme foucaultiana em particular. Entrefaatreditamos que compartilhando-as e
colocando-as em discussao, numa “atitude critit@s poderdo ser modificadas e aplicadas em
situacOes diversas e apropriadas, uma vez quecdaesemo instituicAo possui caracteristicas
comuns muito fortes.

Na historia daecnologia educacionaho tratarmos de novas abordagens de comunicacdo na
sala de aula, mediadas pelas novas tecnologiasfalanacdo, estamos tratando de Tecnologia
Educacional. Esta observacgao é pertinente porquescautores consideram este tema como algo
inteiramente novo. Tudo tem uma histéria, expliotiando, cabendo ao conhecedor critico tentar
desvenda-la, interpreta-la ou néao, problematiz&esa-la para néo repetir erros (CYSMEIROS,
1999).

Um trabalho interessante sobre o tema é o de CGarban, professor de educacadsdanford
University, intitulado Professores e Maquinas: O Uso da Tlegi na Sala de Aula desde 1920.
Estudou a introducdo do radio, filme, TV e compataein escolas norte-americanas, abrangendo
a literatura desde o inicio deste século até medaldgcada de oitenta.

A principal conclusao do trabalho de Cuban (1986ué o uso de artefatos tecnoldgicos na
escola tem sido uma historia de insucessos, caata por um ciclo de quatro ou cinco etapas,
gue se inicia com pesquisas mostrando as vantagescionais do seu uso, complementadas por
um discurso dos proponentes salientando a obsaldacéla escola. Ap6s algum tempo sao
lancadas politicas publicas de introdug¢do da newadlogia nos sistemas escolares, terminando
pela adocéo limitada por professores, sem a oaar@&e ganhos académicos significativos. Em
cada ciclo, uma nova sequéncia de estudos apanavgis causas do pouco sucesso da inovacao,

tais como falta de recursos, resisténcia dos pofes, burocracia institucional, equipamentos
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inadequados. ApOs algum tempo surge outra teciaotog ciclo recomeca, com seus defensores
argumentando que foram aprendidas as licdes dagmsgue 0s novos recursos tecnoldgicos sao
mais poderosos e melhores que os anteriores, podesalizar coisas novas, conforme
demonstram novas pesquisas. E o ciclo fecha-semta com uso limitado e ganhos
educacionais modestos (CUBAN, 1986).

Esta pesquisa nos mostrou coisas interessante®, edamecho de um discurso de Thomas
Edson prevendo, em 1913, que os livros didaticasreariam obsoletos nas escolas e que, usando
filmes, seria possivel instruir sobre qualquer ralm@onhecimento humano. Afirmava que o filme
esta destinado a revolucionar nosso sistema edmeha em poucos anos suplantara em muito,
senao inteiramente, o uso de livros didaticos (CNBA986). Hoje os filmes séo utilizados por
muitos professores como um recurso didatico.

Ha outros aspectos do trabalho de Cuban (1986jnguecem reflexdes, como o discurso de
pioneiros da tecnologia prevendo o acesso de toglafunos - independente de condicao social ou
de escola - a materiais educacionais da melhordaqu® (hoje o discurso é sobre o acesso a
informacdo pela Internet). Também nos mostra una de uma aula “aérea” de Geografia, a
bordo de um avido adaptado com fileiras de casteraum quadro de giz, paradoxalmente
retratando uma turma de alunos sentados, com umhespora (tudo indica), ministrando uma aula
convencional com um pequeno globo terrestre.

Cysmeiros (1999) insiste que podemos aprender aanhiéstéria, de um ciclo ja ocorrido
também com a informética na educacao, que propeilemos tirar, se quisermos experimentar as
novas tecnologias da informagéo e da comunicac@&mueacao? O autor fez um levantamento e
mostra que no inicio dos anos oitetitaciaram-se as primeiras politicas publicas eniarmatica
na educacdo, no contexto mais amplo da reserva eieado para informatica. O primeiro
projeto de ambito nacional priorizou a pesquisa,tathmlo cinco universidades publicas”

(CYSMEIROS, 1999, p.14).
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No final dos anos 90, quando Cysmeiros escreveutesto que esta sendo referéncia desta
pesquisa, a educacdo no Brasil estava vivendo @si@gio, com uma politica federal de se
colocar 100 mil computadores em escolas publidasirar 25 mil professores em dois anos, cujo
ponto divergente de politicas passadas € a intetlgZ&®e alocar quase metade do dinheiro para
formacéo de recursos humanos, procurando evitarros cometidos em programas deste mesmo
governo como o video escola, onde a énfase mainafoolocacdo de equipamentos nas escolas.

Apesar de ter havido avancos, algumas falhas poslEmmotadas, como a auséncia de
articulagdo com os demais programas de tecnologieativa do MEC, especialmente com o video
escola, e com outros como educacéao especial. Taméeroi contemplada a formacgéao regular de
professores nas universidades, principalmente esjggie estdo concluindo seus cursos e entrando
no mercado de trabalho (CYSMEIROS, 1999).

A questdo € que o fato de se treinar professorexuesos intensivos e de se colocar
equipamentos nas escolas nao significa que as newaslogias serdo usadas para melhoria da
gualidade do ensino (CYSMEIROS, 1999). Em escatsrmatizadas, tanto publicas como
particulares, Cysmeiros observou formas de usoedeotogia que ele chama de&ovacéo
conservadorg isto €, quando uma ferramenta cara é utilizadta pealizar tarefas que poderiam
ser feitas, de modo satisfatério, por equipamentas simples (atualmente, usos do computador
para tarefas que poderiam ser feitas por gravadasprojetores, copiadoras, livros, até mesmo
lapis e papel). Sdo aplicagBes da tecnologia qaeexgloram 0s recursos unicos da ferramenta e
nao mexem qualitativamente com a rotina da salautke do professor ou do aluno, aparentando
mudancgas substantivas, quando na realidade apemsmyse aparéncias (CYSMEIROS, 1999).

A historia da tecnologia educacional contém muéesmplos de inovacdo conservadora, de
énfase no meio e ndo no conteudo. Devido ao aeitmatico, sedutor, da midia, em certos casos
a atencdo era concentrada na aparéncia da aulandorse como algo “dado” o conteudo

veiculado, seja na sala de aula por transparéncidémes, ou pela difusdo ampla de conteudos,
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através da TV, do radio ou mesmo de livros text@sos de figuras, cores, desenhos, fotos. Assim,
a primeira vista, impressionava o uso de transpasggraficamente impecaveis, com recursos que
podiam distrair o aluno espectador, principalmemt@ndo o aprendiz ndo entendia ou ndo gostava
do contetdo (CYSMEIROS, 1999).

Atualmente de acordo com Cysmeiros (1999, p.17) mmmzacdo conservadora interessante
“€ 0 uso de programas de projecao de tela de cordprga, notadamente o PowerPoint©, com o
qgual o espetaculo visual (e auditivo) pode tornarism elemento de divagaca@hquanto o
professor solitario (como um cantor de churrastamafrente da sala recita sua licdo com ajuda de
efeitos especiais, mostrando objetos que se movamerformulas, generalizacdes, imagens que
podem ter pouco sentido para a maioria de um gilepaprendizes. A inatividade (fisica e mental)
do aprendiz, tipica do ensino bancério, é reforgada ambiente da sala, geralmente a meia luz e
com ar condicionado. Tais tecnologias amplificamcapacidade expositiva do professor,
reduzindo a posicéo relativa do aluno ou alunatnaggio de aprendizagem (CYSMEIROS, 1999).

As apresentacdes de tais tecnologias nas aulasnpoalgsar reacdes espontaneas da platéia
gue geralmente se impressionam. Tais reacdes pyarae¢os (1999, p. 19540 indicadores da
crenca secular de um grande numero de pessoasemgiaar é expor, embora possam dizer o
contrario”. Tais tecnologias de exposi¢cdo sdo Uteis nas mi@awestres criativos, dentro de
contextos apropriados.

No entanto, o autor também argumenta que € neessgistrar um lado positivo da simples
transposicao do trabalho escrito para o computadocaso de estudantes que tem caligrafia pouco
legivel ou que possuem problemas de coordenacdoeran@om o uso do lapis e papel
(CYSMEIROQOS, 1999). O aluno néo se distrairia coptadetalhes, pedindo-se logo depois que ele
ou ela trabalhe com o material impresso copiadqudaro eletrénico. Também podem facilitar a
comunicacdo e a vida do professor, possibilitandar ctransparéncias em pouco tempo,

praticamente durante uma aula, para responderidadiige alunos, quebrar a monotonia, preparar
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rapidamente material para aulas seguintes. Magjptalde artefato pode também ter efeitos

contrarios, gerando situacdes onde 0 aluno nagspreem mais copiar - a coisa ja vem pronta e
acabada para se levar para casa e memorizar pavgeaa Tal tipo de midia pode também reforcar

no aluno uma falsa sensacao de ter aprendido @ lpgAs tudo que o mestre escreveu esta ali,
gravado, do jeito dele, com os mesmos espacosntarsaetc. Esse sentimento é ilusorio, como
todo mundo que ja passou pela escola sabe. Algaesddpois o aluno submete-se a uma prova
confiante que aprendeu, e verifica que o conte@ofoi assimilado segundo os objetivos (ou a
avaliacao) do professor, como nos explica Cysm¢ire3g9).

Até o ensino a distancia é baseado numa concegaghicidnal, uma vez que de acordo com o
pesquisador varios autores reconhecem que osdsoativos das tecnologias da informacao nos
anos 90 - Instrucdo Assistida por Computador (Ciafprmacdes em rede, aprendizado a distancia
- foram embasados em métodos pedagodgicos tradigioo@amo fluxo unidirecional de
informacdes, tipicamente um professor falando omesdando imagens para alunas e alunos
passivos (CYSMEIROS, 1999), ou seja, ensino bamcériticado por Paulo Freire. Para
Cysmeiros (1999, p.19alguns professores experientes percebem que guada mudou na sala
de aula, porém outros, talvez iludidos por um stp@$eito do computador, vém vantagens nas
novas formas de apresentar o contetudajumas vezes reforcadas por um discurso defendend
construtivismo ou outros conceitos da moda, poucmal-compreendidos. Os alunos também se
cansam facilmente apos o efeito da novidade (CY RIH, 1999).

Outra distorcao explicitada por Cysmeiros (19920p.associada ao conceito de inovagao
conservadora € 0 qua preocupacdo de professores em usar as tecnododa informética no
maior numero possivel de disciplinas e de conteludosa vez que tudo hoje é feito com
computadores”. Sera quéa presenca da tecnologia na universidade, mesnmm bons softwares,
nao estimula os professores a repensarem seus MEAOSSMEIROS, 1999, p.20) de ensinar

nem os alunos a adotarem novos modos de aprender® Gcorre em outras areas da atividade
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humana? Professores e alunos precisam aprendemaravéintagens de tais artefatos. Uma
tecnologia ndo transforma um profissional em boracetor de suas tarefas, embora um bom
profissional possa fazer muito mais se dispusemedgnor tecnologia, em contextos apropriados
(CYSMEIROS, 1999).

Um aspecto que pode confundir o educador para Gyesn¢l999) € o discurso da
necessidade da informacdo, que nos causa de io&ta angustia ao concluirmos que a
universidade nao tem acesso imediato a enorme iqadat de informacdo que € produzida
diariamente no mundo. E o pobre professor sentédssatualizado, preciso de um computador
para fazer tal trabalho inteligente para mim e mehsno” (CYSMEIRQOS, 1999, p.21). Dai é
facil concluir que a escola também esta obsoleta, ajdisciplina que ensina esta desatualizada,
gue os livros sdo antiquados, etc. Em tais homsdd ao sentimento de inadequacéo, ndo ocorre
ao professor que o mais importante é o ato de pensadeterminadas informacdes, ndo 0 acesso
indiscriminado a qualquer informacao.

Certamente a maior parte das informacgfes dispanheeilnternet ndo seria de muita valia
para os problemas encontrados no dia a dia peisnfarmacées mais relevantes sao aquelas
amadurecidas pelas geragdes passadas, pelo tamggelas encontradas na propria comunidade,
acessiveis através de meios mais simples comoigoenpelo contato humano no proprio grupo
social, ndo aquilo que esta ocorrendo nos grandefos urbanos e colocado na Internet.
Entretanto, muito do acervo cultural da humanidaatée ser obtido através da Internet, em alguns
casos de modo vantajoso, mas em outros com a pidsslb de usos caracterizados como
inovacéo conservadora (CYSMEIROS, 1999).

O autor nos alerta que embora a Internet seja wurse com muito potencial para
determinadas atividades educativas, ela também ggdmais um fator de colonialismo cultural,
pois estamos recebendo a informacéo daqueles uectedicdes de coloca-la nos computadores,

reduzindo nossa presenca e ampliando o alcancedkr pe suas idéias, com todos os fatores
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associados do formato hipertexto, da velocidade mdéti-representacdes, tipicos do mundo
contemporaneo, paradoxal (CYSMEIROS, 1999). Neta,06é muito importante que utilizemos
tais maquinas, porém sempre predominando no ateddear, examinar criticamente - numa
atitude freiriana.

Tal atitude ndo se coaduna com outra face implaiaalguns discursos sobre a Internet,
defendendo a idéia de que as criancas sabem augueng, que 0 mais importante € a curiosidade,
a espontaneidade, o aspecto ludico da aprendizd4G&SMEIROS, 1999). Embora devamos
perseguir o ideal de uma aprendizagem estimulaatecemotivadora - em salas de aulas ricas em
recursos e com respeito a individualidade e espemtade do aprendiz - sabemos que além do
prazer da descoberta e da criacdo, € necessarisciplida, persisténcia, suor, tolerancia a
frustracdo, aspectos do cotidiano do aprender eediccar que ndo serdo eliminados por
computadores.

Cysmeiros (1999, p.21) ressalta ddesde as primeiras incursdes pela literatura sole
tecnologias da informacdo e da comunicacdo, aphsadu ndo a educacéo, fica a impressao de
caminhar sobre um grande mosaico de pedras desasnd& formas e tamanhos diversasto €,

0 sentimento tipico do mundo contemporaneo (hederg e paradoxal) com suas mdultiplas pecas
novas, fascinantes e de boa qualidade: I6gica cmlp®o sobrepujando a légica da contradi¢éo —
base do mundo ocidental desde a Grécia antigamAssiunidade desse mosaico se da nas
subjetividades em acao, onde outras pecas sadescaras quando examinadas de perto revelam
ser apenas fantasia ou pedras gastas, repintddasa@s sao antigas, resistentes e encaixam muito
bem com as novas, de boa qualidade. Outras sao im@tessantes, mas ainda nao foram cortadas
e cozidas, e podem até quebrar quando submetidamgeratura dos fornos que conferem
intemporalidade as ceramicas nobres.

Com essa analogia Cysmeiros (1999, p. 21) ‘fiexluz uma sensacdo que talvez seja uma

das caracteristicas permanentes da multidisciplufde de uma area como a Informatica na
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educacao”. Mas o autor sente falta de uma abordagem coegrggenha comeco, meio e aponte
para algum fim. Esta necessidade torna-se masngalqguando trabalhamos com a formacéo de
professores em Informatica na educacéo, que apremadbilidades diversas e sdo expostos a
teorias e pontos de vista muitas vezes desconaxast@ menos criticos.

Tentando dar coeréncia a esse todo, Cysmeiro99)1fos leva a Filosofia (como nao
poderia deixar de ser), e como ponto de partidaanperspectiva das filosofias da praxis,
explorando, para a construcdo modesta, de um magledcexamina o uso humano de ferramentas.
Um dos primeiros passos neste sentido € tentar @ewexperiéncia psicologica do 6bvio, do
cotidiano, cujo conhecimento € embotado pela fandade. Tal abordagem, embora pareca facil,
torna-se dificil pela enorme complexidade da e@peia humana.

O autor nos lembra que nossa experiéncia da rdaligatransformada quando usamos
instrumentos {Ser Humano > (maquina) > Mundo}. &&s do instrumento ha uma selecdo de
determinados aspectos da realidade, com ampligc@educdes. A amplificacdo € o aspecto mais
saliente e pode nos deixar impressionados, masaaaol) ao experimentarmos coisas (ou aspectos
de objetos conhecidos) que ndo conheciamos amigs,nossos sentidos nus. A reducdo, ao
contrario, é recessiva e pode passar despercelidayez que ndo ocupa necessariamente nossa
consciéncia, impressionada com o novo (CYSMEIR@S9)L

Uma das conclusbes do autor € que a tecnologia néutra, no sentido de que seu uso
proporciona novos conhecimentos do objeto, tramsfodo, pela mediacdo, a experiéncia
intelectual e afetiva do ser humano, individualreemt em coletividade; possibilitando interferir,
manipular, agir mental e ou fisicamente, sob ndeasias, pelo acesso a aspectos até entdo
desconhecidos do objeto (CYSMEIROS, 1999). Depeatmléio objeto, do sujeito (mais ou menos
critico), de sua historia e da situagdo especificale-se considerar as novas caracteristicas
ampliadas do objeto como mais reais do que aquelalsecidas sem a ajuda de instrumentos.

Pode-se, assim, confundir as duas dimensdes dawdate (em esséncia 0 mesmo objeto) e
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diferenca (conhecido parcialmente de outro modteem percepcao ordinaria e aquela mediada.
Neste sentidojas realidades possibilitadas pelas novas tecnasgda informacédo podem ser
alienantes”nos alerta Cysmeiros (1999, p. 22).

A historia pessoal de muitos de nds, acostumadosacescrita em papel (a tal da Geracao X)
revela nossas reacdes de surpresa (efeito dramafiondo experimentamos, nas primeiras vezes,
o ato de escrever mediado pelo computador. Pamns d& ampliar os sentidos, condicionando a
experiéncia da realidade, as tecnologias da infiicendamplificam aspectos da capacidade de acéo
intelectual. Talvez este aspecto explique em partito que“computadores desenvolvem a
inteligéncia das criancas, apesar das pesquisasiasémao corroborarem tal coisa”
(CYSMEIRQOS, 1999, p. 22). O fato de “inteligéncisér um conceito amplo, uma realidade
construida, néo visivel, um terreno fértil par&iptetacbes enganosas, torna-se facil disseminar a
crenca na sua ampliacao pelo uso de instrumentos.

A construcdo de novas formas de ensinar e de @gmetle conhecimentos novos, exigira do
professor uma atitude permanente de tolerancias&réicdo e de pesquisa ndo formal, de busca, de
descoberta e criacdo, no sentido tratado por Deii95). Descoberta de usos pedagogicos da
tecnologia ja experimentados por outros, que egmmaunicagdo, troca, estudo, exploragéo, ou
seja, criacdo no sentido de adaptacgéo, de extets@oyencao.

Assim, para Cysmeiros (1999, p. 22)“émcassos e sucessos sao faces da mesma moeda,
como demonstra a historia da produ¢do humana déi@tmento e especificamente as histérias
de sucesso em informatica na educa¢@dra o autor, tal posi¢cdo nos leva as questdes:cQue
aspectos da experiéncia humana da escola e de &ududar, nos conteldos das varias disciplinas
e séries, merecem e podem ser transformados, aoplizu reduzidos com a Informatica e a
Telematica? Quais as implicacdes das reducbesngueravelmente ocorrerdo, uma vez passado o
carater dramatico inicial? Tais perguntas nao aéei$ de responder, mas podem servir de guias

genéricos para a reflexdo e a experimentacdo emcéis da pratica cotidiana docente, onde o
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professor e o administrador dispdem pouco do apordortavel e protetor de conhecimentos

acumulados, pois 0 uso pedagodgico das novas tegasloos cursos de administracdo € algo
relativamente incipiente. E o assunto sempre cailisoussdes sobre Sistemas de Informacao (Sl)
e/ou Tecnologia da Informacéo (TI).

Segundo Laurindo (2002), € notdrio que as orgafigmgda era da informacdo e do
conhecimento passaram a investir cifras cada veéaresaem Sl e TI. Isso ocorre, uma vez que,
gradativamente, os Sis e as TIs vém se tornandgpauentes significativos em abrange os
conceitos de processamento de dados, sistemafdeagao, engenharia deftware informatica
ou o conjunto déardwaree software pois também envolve aspectos humanos, adminsisat
organizacionais (LAURINDO, 2002).

Ja, Litwin (1997) define, de uma forma geral, quellaé uma colecdo de recursos
computacionais usados pelas organizacbes. De acmmioa autora, a Tl refere-se ao lado
tecnolégico de um sistema de informacédo (SlI), e tomo objetivos: Receber, organizar,
armazenar, processar e distribuir informacdes. Andlui: Hardware software banco de dados,
redes, Internet, outros dispositivos eletronicpede ser vista como um subsistema de um sistema
de informacéo. Ela teve uma grande evolucéo traz@mbrtunidades para que as pessoas se
integrassem nesta evolugéo, por sua vez contrimad p gestdo de organizagOes, contribuindo
também para as empresas disponibilizando divelipos tde sistemas entre eles gerenciais,
estratégicos, educacionais, em rede, auto susesEvre outros (LITWIN, 1997).

Laurindo (2002), diz que as tecnologias causammpacto, pois hdo sdo visadas de formas
iguais para os estudantes, uns olham como umadari®sa”, outros visam 0 seu grande poder,
gue podem colaborar para as empresas e suas iesvdedlguns véem que podem mudar o
mundo politico-social para melhor. O autor defegde para fazer uso das tecnologias deve-se ter

entendimento e conhecimento adequados. Nao s&® dsdaessoas que podem utiliza-la sem saber
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a respeito de suas complexidades, pois, tambéneatsprter motivacdo para que ndao acabe o
interesse.

Assim, todos queremos voltar & natureza, mas nmggéer ir a pé, diante desse
deslumbramento humano com aplicabilidade do nossbecimento. Podemos nos lembrar de
Chaplim, em Tempos Modernos (filme tdo badaladognagduacdes em administracdo) que mostra
a utilizacdo do corpo docil. Docilidade utilizad@esejada pela episteme de Taylor, mas também
desmascarada e denunciada pela analitica do poddfiehel Foucault. Com isso, percebemos
gue tecnologia € o conjunto de conhecimentos e priosigientificos que se aplicam ao
planejamento, a construcdo e a utilizacdo de umrmetado tipo de atividade (CYSMEIROS,
1999).

O termo tecnologias tem sido muito empregado encaedio, com os mais diversos sentidos
e significados. Neste sentido, esta pesquisa praptee reflexdo sobre as relagcbes que sempre
existiram entre esses campos do conhecimento: BAagéa, administracdo e as tecnologias. O
desafio é falar sobre o tema sem entrar em di@easnais aprofundadas do campo especifico da
educacgdo, com seus jargdes profissionais, suaagenabordagens, por isso um carater descritivo.
Contudo, como nos ilumina Freire (2005), ensinageexigorosidade metddica, pois o educador
democrético ndo pode negar-se o dever de, na atiegpdocente, reforcar a capacidade critica do
educando, sua curiosidade, sua insubmissao, basaalepisteme contemporanea.

Litwin (1997) defende que a tecnologia na educagdem ponto que irA melhorar, mas
também pode ser um ponto negativo pelos docentasstitaicdo que ira utilizar a Tecnologia da
Informacdo. Também diz que com sua qualidade, @agéo proporciona a utilizacdo de vérias
novas tecnologias para serem usadas em aula, tendensino diferenciado. Estas inovagfes
podem ser reconhecidas como um melhoramento ntisagréle aula e no sistema educacional.
Explica também que com estas tecnologias a disgmgigs alunos, podem desenvolver muitas

atividades a serem feitas individualmente.
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A longa histéria de relacionamentos entre os vateepos da sociedade, os avancgos
tecnoldgicos sucessivos e 0s seus reflexos na @ilucaos levam a pensar que o modelo
instrumental que vem sendo utilizado pelos cud®sAdministracdo ndo da mais conta da
proposta de qualidade para universidade definida PEC, cujo critério € o atendimento as
necessidades de modernizacdo da economia e degererdb social. Essa proposta € medida pela
produtividade orientada por trés critérios: Quamntmiversidade produz, em quanto tempo produz
e qual o custo do que produz.

Entretanto, Chaui (1999) faz criticas contundergesssas nocfes de qualidade, onde
competéncia e exceléncia confundem-se com a coficafe; qualidade total, baseada numa visao
instrumental e utilitarista da administracdo e dem a pergunta que o MEC faz para a
produtividade, evidenciando as indagacfes mais riapies, ou seja, 0 que se produz, como se
produz, para que ou para quem se produz.

Na esteira da caracterizacado do novo contexto ralyrd que se considerar que o Brasil esta
inserido nesta conjuntura transnacional, tendo ista wua tradicional dependéncia dos modelos
notadamente ditados pelos Estados Unidos, istss&gumental e utilitarista. Logo, a modernizagéo
necessaria é apresentada por nossos dirigentesladacao projeto neoliberal (CHAUI, 1999).
Entretanto, ha educadores, e foram os discursossdeducadores que esta pesquisa valorizou, que
estdo interessados em formar, e formar-se a si masm novo homem no século XXI — uma
possibilidade heterotépica foucultiana, como natigaasugerida por Paulo Freire com sua
educacéo critica. Pois esse grupo de professquessesta as forcas, na episteme de Foucault sédo
resisténcias preocupadas com a efetiva emancipacidende uma das formas mais adequadas
para a qualificacdo humana, isto é, esses prai@siassumem a humanizagdo como projeto da
sociedade da informacdo, das novas tecnologias mmitecimento. Portanto, € dessa referéncia
critica que alunos, professores, administradoregpresarios precisamos nos banhar: Novas

epistemologias!
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Chegou o0 momento de os profissionais da educacdme)sencantarem com a educacao e
descartarem o paradigma classico de ciéncia comrm®rdem das coisas, no conhecimento do
gue € exclusivamente visivel e que serve de pitaa @ ainda muito utilizada organizacao
disciplinar das ciéncias, tdo denunciada, desmadaapor Foucault, e que trouxe consigo a
inconveniente super-especializacédo e o despedatach@aber, e consequiientemente a docilidade
do homem (ASSMANN, 1998). O mais intrigante é gqoe dias de hoje esse paradigma ainda
orienta a producéo de saberes, com uma propodtruaeciéncia arrogante e de total desprezo a
subjetividade do sujeito.

Entretanto, podemos observar uma possibilidadieaniias palavras do docente entrevistado
onde descreve seu sentimento como professor deniattagdo dizendoDezenove anos. Eu
comecei na PUC, em 91. Eu ainda me sinto muitootksitavel, porque eu percebo que é um
ensino que esta sempre andando em cima de um enarqualquer momento ele escorrega um pé
para o simplismo e o reducionismo. A tentativacdehecer apenas o mais operacional possivel,
a falta de percepcao da complexidade da atividadimiaistrativa, € como ela necessita de uma
variedade de conhecimentos, e, entretanto, comsfarge de imprimir essa variedade é visto
como desperdicio. Entdo, isso € uma coisa que ommioda. E, na verdade, acho que a gente
deve olhar para a vida pelo lado das coisas boasas, mas como eu tenho uma meméria dos
textos do Antonio Gramsci muito frequentementemnietados, eu me lembro que ele dizia que a
gente tem que ser pessimistas nas andlises, aimgla gente possa ser otimista nas proposigoes.
Entdo, diante da pergunta, eu vou ficar nesse plda® andlises; analisando as coisas, eu sinto

um desconforto”.
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2.2 Sobre educacéo e as tendéncias pedagodgicas

A educacado é um processo universal do qual nings&apa, mas que varia de acordo com a
sociedade em que se realiza, ou seja, a eduaacéia“de um grupo social a outro, segundo as
concepcles que cada sociedade e cada grupo secibhin de mundo{PILETTI, 2008, p.8).
Para o autor ha uma enorme importancidesbudo da histéria da educacao, pois nos permite
avaliar como foi entendida e praticada a educacapépocas e sociedades diferentéRILETTI,
2008, p.8). A educacéao, assim, pode ser entendith® ‘m processo dinamico, historico, e por
iISso mesmo mutavel, e cuja compreensao exige sas@oedas dicotomias{PILETTI, 2008, p.8)
no mundo contemporaneo. Tempo este, que ampliopreéfuadou a complexidade de tais
dicotomias. Contudo, a logica da contradicdo jagdsmda pela rotina tecnocientifica
problematiza uma realidade heterogénea e volaal tigm outro tipo de logica: A logica do
paradoxo!

O autor nos explicita dicotomias como educacao @&reiou informal, educacdo como
produto e/ou processo, a certa e a errada, umaagilucomo meio ou como fim, pratica
individual e/ou coletiva, autoritaria e/ou demoimat opressora e/ou libertadora e reprodutivista
el/ou critica. A educacao consiste assim, na infi@éque as geracdes adultas exercem sobre as
geracdes mais jovens, com base nas expectativiasssta@minantes (PILETTI, 2008).

O entendimento da educacdo como processo histéritiodmico permite-nos a superacao
provisoria e precaria das dicotomias envolvidagendscurso. Permite-nos também refletir sobre
as tendéncias pedagogicas praticadas no processtor@e Andrade, D’Avila e Oliveira (2004)
as concepg¢bes pedagogicas respaldam, no processm-aprendizagem também dialético, as
visdes de sociedade, homem, mundo, conhecimentgadusocial, objetivo do ensino e do
professor, que reflete na dindmica social e o pgpela educagao representa na sociedade.

Segundo Libaneo (1994b), o trabalho docente é padgrante do processo educativo mais

global pelo qual os membros da sociedade s&o pdpaEmpara a participacdo na vida social. A
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educacdo — ou seja, a pratica educativa — é unmiemd social e universal, sendo uma atividade
humana necessaria a existéncia e funcionamentodds ts sociedades. Cada sociedade precisa
cuidar da formacéao dos individuos, auxiliando-oslesenvolvimento de suas capacidades fisicas
e espirituais, preparando-os para a participagé@a attransformadora nas varias instancias da vida
social.

N&o ha sociedade sem pratica educativa nem praédicaativa sem sociedade. A pratica
educativa ndo € apenas uma exigéncia da vida eidade, mas também o processo de prover
individuos dos conhecimentos e experiéncias cudtigi@e os tornam aptos a atuar no meio social e
a transforma-los em funcdo de necessidades ecom®msociais e politicas da coletividade
(PILETTI, 2008).

Para Saviani, (1994) a universidade é o espacdeggiado da producédo, da conservacéao e
transmissao do saber, do exercicio da reflexaaethate e da critica, local de busca constante do
saber. O autor destaca que as tendéncias pedag@giompanham posturas politico-filosoficas
sobre a sociedade, tendo o homem pautado seu déserento e interagcdo com 0 meio em que
vive e na sua producdo de conhecimento, sendccos tentrais de suas formulacdes. As diversas
concepcOes sobre a educacao séo reflexos de tfei@mMpreensdes do mundo.

Mizukami (1986) salienta que as concepc¢des pedeg®giivilegiam os diversos aspectos da
pratica educativa; porém, para uma melhor compé&eertestas concepcdes, é necessaria a
articulacdo das dimensfes técnica, cognitiva, vafed politico-social. Portanto, as diferentes
formas de contextualizar a educacdo remetem osaddies a construcdo de suas praticas
pedagdgicas decorrente das experiéncias pessajistiddades e dos diversos papéis sociais que
a educacao exerce. A esse respeito, € imprescirgligeo professor perceba o contexto social, as
rede de relagbes complexas de trabalho, culturiticaoe econdémico, estdo intimamente

conectadas as concepcoes pedagogicas na perspkectreasmissdo e de construgcéo de saberes.
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Diante deste contexto, Libaneo (1994b) afirma quensino € ajudar os alunos a se
expressarem bem, a se comunicarem de diversassoaresenvolverem o gosto pelo estudo, a
dominarem o saber escolar; € ajuda-los na formalgicsua personalidade social, na sua
organizacdo enquanto coletividade. O saber e a-$aber criticos como pré-condicdo para sua
participacdo em outras instancias da vida socielsive para melhoria de suas condicdes de vida.

Ressalta-se, entdo, que ao se promover no propasaoca aquisicdo de conhecimentos e
habilidades, surge a importancia da concepcao pegiagque norteara a pratica educativa do
educador. Estas constatacbes levam-nos a reflex@tme s concepcbes pedagogicas
(MIZUZUKAMI, 1986). Na busca de uma reflexdo profiansobre a fundamentacédo da acao
docente nos cursos de Administracdo, as concefEgogicas podem apresentar as seguintes
abordagens: tradicional, comportamentalista, hust@ncognitivista e socio-cultural de acordo
com Mizukami (1986).

As concepcdes pedagogicas sofreram e ainda sofsenmflwéncias dos movimentos
educacionais, da mesma forma que expressam asfiesiedes de nossa historia politica, social e
cultural a cada periodo em que sdo consideradass efeterminantes influenciam a pratica
pedagdgica associadas as expectativas da socidemise necessario o conhecimento de tais
concepcdes, a fim de que o educador possa traresfoseu fazer pedagdgico, tornando
significativo 0 seu processo ensino aprendizagem.

As transformagcfes do mundo contemporaneo e as neeaslogias fazem com que seja
necessario repensar as questdes emergentes, girmeipe na area do conhecimento. Nesse
momento a universidade com seus professores emadé na busca de solucdo as questdes que
afligem o individuo, preocupam-se com as transfgfies. Se considerarmos que o curso de
Administracdo em seu contexto historico esta pauteds abordagens conservadoras (tradicional,
instrumental, utilitarista e tecnicista), onde anal é mero expectador e depositario de

informacgdes, predominado pela reproducéo do comfegto; este contexto ndo mais atende aos
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anseios do académico, tendo em vista as transféemagonstantes e o0 avanco da tecnologia
presentes no seu cotidiano.

As reformulacdes presentes nos cursos de Admigisiraeferidas nos ordenamentos legais
sédo algumas das reacfes que visam atender asesgg@uessidades geradas pela complexidade
social de um mercado de trabalho volatil, carastied marcante da légica do paradoxo. Porém,
com o rigor da qualidade académica na constru¢cdmdbecimento e com fundamento nas Leis
Diretrizes e Base (LDB) ressalta as orientacOes ¢istas a assegurar a qualidade dos cursos,
mediante revisdo de toda a tradicdo que os buipaydificultando-lhes a adequacéo as tendéncias
contemporaneas de heterogeneidade de formacacapemi nivel de graduacdo (OLIVEIRA,
2005).

Segundo o Parecer 776/97 de 03 de dezembro de d@%7amara de Educacao Superior do
Conselho Nacional de Educacao: Os cursos de gradyargcisam ser conduzidos, através das
Diretrizes Curriculares, a abandonar a caractesstile que muitas vezes se revestem, quais sejam
as de atuarem como instrumentos de transmissd@rdeadmento e informacgdes, passando a
orientar-se para oferecer uma solida formacao daBreparando o futuro graduado para enfrentar
os desafios das rapidas transformacdes da sociediadrercado de trabalho e das condi¢Bes de
exercicio profissional.

A historia dos cursos superiores no Brasil se valta formacdo de profissionais para
exercerem uma determinada profissdo ou para atuaogno profissionais em uma area ou
especialidade. Neste contexto, a nova resolu¢@qgsacursos de graduacdo de Administracdo da
novas diretrizes, tendo em vista as transformag@esridas no cenario social e econémico
(MASETTO, 1986).

Para Masetto (1986), existe uma busca em supearar gacondicdo de um professor que
apenas ensina como a de um aluno que apenas am@mdproducédo copiada de conhecimento.

Exige-se, ainda, o dominio da tecnologia educatianaxercicio da dimensao politica (refletir
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criticamente como se pratica e se vive a cidadan@)dominio na area pedagodgica que requer o
dominio do proprio conceito de processo de apregéin (clareza sobre o que significa aprender
e como aprender de modo significativo); a percep@grofessor em desenvolver, elaborar e
organizar conteudos, conhecimentos e informacoésraa articulada e interdisciplinar; alterando
o entendimento da prética de ensino-aprendizagsgncelocando como oportunidade, experiéncia
para a reflexdo, para o questionamento re-congtratpara a producédo de conhecimento.

A concepcao de ensino fundamentada na prevalénxi@ssva de conteddos tem
encaminhado a prética docente a reproducdo do comgto. Oliveira (2005) argumenta que o
processo da evolugcdo tecno-cientifica tem moldadeas configuracbes de poder, cultura,
producdo e relagbes socioecondmicas, configurammm rpanorama para as oportunidades
ocupacionais. Dai a necessidade de novas competéxiprofissional de administracdo. Sabe-se
gue muitas vezes o saber pratico se distancials padagdgico, predominando em grande parte,
o0 conhecimento centrado na pratica profissionadaEgiestdo ainda se torna mais acentuada na
area de Administracdo, pela caréncia de formac@lagigica da maioria do quadro docente.
Diante do exposto, apresentam-se as concepc¢Oegquecks na visdo de Mizukami, (1986),
Saviani, (1994), Libaneo, (1994).

Maria da Graca Nicoletti Mizukami € Pedagoga, ataaarea de Metodologia de Ensino da
Universidade Federal de Sdo Carlos - Sao Pauloecizdizada em Didatica, Tecnologia
Educacional e Prética de ensino pela Republicarekeda Alemanha. Mestre em Educacgéo pela
PUC do Rio de Janeiro em Métodos e Técnicas den&nBioutora em Ciéncias humanas — Area
de Psicologia educacional, também pela PUC do Ritadeiro.

Ela classificou as abordagens pedagdgicas em Toadic Comportamentalista, Humanista,
Cognitivista e Sécio-cultural. Na abordagem Tramhal a educacdo é considerada como um
produto. Os modelos estdo preestabelecidos, o gsmoensino aprendizagem esta ausente. A

avaliacdo é feita com base de o aluno decorar @rimgbara depois reproduzi-la através de
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chamada oral ou prova, cujo objetivo primordial dhstatar que o aluno assimilou o minimo
exigido, para poder passar para uma nova etapasitwog MIZUKAMI, 1986).

De acordo com a autora 0 objetivo deste tipo dénend o de formar um aluno ideal,
predominantemente dedutivo. Em geral, ha uma decsiggn da realidade onde a intencéo é a de
simplificar o ensino. As matérias sdo dadas de doisnlada, ndo levando em consideracdo o0s
interesses do aluno, da sociedade e da vida comtodon Baseia-se na apresentacdo de dados
sensiveis, onde o aluno observa e constréi a imagersua mente. Mizukami (1986) explica que
para a memorizacdo € mostrado objetos, gravurdadzsppelos sentidos; o material concreto €
mostrado, demonstrado, até mesmo tocado pelo alemnao é repensado ou mesmo reelaborado
pelo seu préprio pensamento.

A escola nesta abordagem € o local onde se raajoocirm um ambiente austero para que o
aluno nao se distraia. Considera o ato de apreztdeo uma cerimbnia e acha necessario que o
professor se mantenha distante do aluno; ocorre refegédo vertical, onde o professor é
considerado o detentor do saber e o aluno mero ssivpareceptor. O processo ensino-
aprendizagem, na abordagem tradicional, da énfasiumcoes vivenciadas em sala de aula, Unico
local em que pode aprender e perpetuar as infoesgddlZUKAMI, 1986).

Porém, este tipo de método propicia a formacédo ededes estereotipadas, sem valor
educativo vital, desprovido de significado sodialitil para a formacédo da capacidade intelectual e
para a formacao do pensamento reflexivo. O deseinwehto do raciocinio esté reduzido a pratica
de memorizacdo. A metodologia baseia-se com fremg@iéem aulas expositivas e em
demonstracdes do professor, tendo como medidaam@io da aprendizagem a reproducéo do
conteudo pelo aluno. No caso de davidas em sadalde estas sdo sanadas individualmente, sendo
gue os demais alunos néo participam nem do quastiemto feito pelo aluno e nem da explicagao
dada pelo professor. A énfase é dada ao profeasagarantir a aquisicdo do conteudo cultural do

aluno (MIZUKAMI, 1986).
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Ja a abordagem Cognitivista, segundo Mizukami, §)9%sta ligada aos processos
organizacionais do conhecimento, suas formas, gsaceento, elaboracdo e tomada de decisao.
Esta abordagem estuda cientificamente a aprendizagso sendo um produto do meio ambiente,
das pessoas ou de fatores externos ao aluno; af@ressta preocupacao com as relacdes sociais,
contudo da maior énfase a capacidade do alunoedrsas informacoes e processa-las.

Para a autora J. Piaget, o expoente desta abordagesidera a existéncia de duas fases para
a aquisicao do conhecimento: fase exdgena (fasmmistatacdo, da copia, da repeticdo) e fase
endogena (fase da compreensdo das relacOes, désnaodes). Acredita-se que o individuo
adquire um determinado conhecimento quando elenesid@se enddgena, ou seja, ele compreende,
cria, tem pensamento reflexivo em relacdo ao comtegto; é quando ele consegue coordenar as
acOes através de suas proprias atividades. Nadesrddo se aprende nada relativamente novo,
tudo ja existe, apenas néo era conhecido, obsercadgreendido ou assimilado pelo individuo
(MIZUKAMI, 1986). Dentro desta tendéncia o alunorepmle por si mesmo a verificar a
veracidade destas informacdes e que ao mesmo teodeofazé-lo repensar e as recriar de forma
real. O objetivo da educacdo ndo é a transmissaofatenacéo, verdades ou demonstracao; tem
como meta final a autonomia intelectual do alungsegurada pelo desenvolvimento de sua
personalidade de instrumento I6gico racional.

A escola devera oferecer ao aluno a possibilidedaptender por si proprio, de investigar
individualmente um determinado fato, através daivagio intrinseca, ou seja, a fase enddgena
existe em cada um de noés. A relacdo professor-aleme ser horizontal, ou seja, reciprocidade
intelectual, cooperacdo moral e racional. Caberategsor evitar rotina, fixacdo de respostas e
habitos. As aulas devem ser dindmicas, onde se&d@rppblemas sem, contudo, ensinar aos
alunos as solugdes; provocar desafios, porém, mamte autocontrole e a autonomia dos alunos;
coordenar, orientar para que o aluno desenvolva sapacidades da forma mais independente

possivel.
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Segundo Mizukami (1986), o aluno deve ser tratagl@abrdo com sua fase evolutiva e o
ensino deve ser adaptado conforme o seu desenwnitonmental e social. Cabe ao aluno
observar, experimentar, comparar, analisar e lavahipoteses, sempre com o professor
orientando para que ele explore os problemas, cemiydo, dar-lhes respostas. Nesta abordagem
o aluno parte do senso comum e vai se estruturandstruindo seu saber.

Outra abordagem é a Comportamentalista, que seghhzakami (1986), baseia-se no
empirismo, primando pela observacdo do mundo @&omem € visto como produto do meio e
sujeito as contingéncias deste, o conhecimentvatiyida realidade externa ja estava presente e €
uma descoberta. Para 0s comportamentalistas, tambdénominados behavioristas, a
experimentacdo planejada € o alicerce do conhetimeu seja, a experiéncia determina o
conhecimento.

A ciéncia consiste numa tentativa de descobrir derar na natureza e nos eventos. Esta
abordagem tem B.F.Skinner como seu principal essodiPsicélogo americano que acredita que
cada parte do comportamento é uma funcdo de algemdicdo que é descritivel em termos
fisicos, da mesma forma que o comportamento. Plaiaoecomportamento € resultante do
condicionamento operante, onde uma resposta dasjath-se mais provavel ou mais freqiente
qguando refor¢cada. Nesta abordagem o aluno é neutoipiente de informacdes, desenvolvendo
modelos que implicam recompensa e controle, dinecios para os aspectos observaveis e
mensuraveis da educacdo. Os comportamentalistagleceim que o ambiente pode ser alterado e,
em consequéncia, alterar-se o comportamento (MIZMKA986).

Do ponto de vista educacional, na visdo da autenerd-se transmitir conhecimentos,
habilidades, comportamentos por meio da experim@ntaOs modelos sao estruturados e
controlados de forma a atingir os objetivos propgispara que iSSO ocorra, SA0 necessarios 0S

reforcos que podem ser positivos de forma a comulici 0 aluno a apresentar respostas ou
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comportamentos desejaveis, ou negativos, para lavaxtincdo uma resposta indesejavel
apresentada pelo aluno.

O professor planeja, estrutura e controla os mpelss quais deseja atingir os objetivos
propostos. Os refor¢cos podem ser, por exemplosnetagios, distin¢cdes e prestigio. Uma forma
de exemplificar a estruturacdo do ensino, nestadagem, Mizukami (1986), seriam os estudos
programados, bastante difundidos em nosso meidviéad de temas abrangentes em pequenos
modulos sequencialmente aplicados levaria o indwvidd aquisicdo de habilidades e
comportamentos mais complexos. Busca-se aplicacoobecimentos cientificos a educacéao,
tratando tecnologicamente, 0s objetivos a seremgidtis; pois pressupdem a determinacéo prévia
do que se deseja ensinar, até que ponto se preieiede aluno aprenda e quais condicdes se
desejam o que o aluno responda.

O processo ensino-aprendizagem nado pressupOdeiepgzedo do aluno na decisdo do que
aprender e o controle dos meios; sao totais pte pas que decidem o que evidencia a posicao de
qgue e o que néo foi planejado, nédo é desejadmtésacdes do individuo com o meio, decorrentes
de suas percepcdes, impulsos e outras situagcfesme@isurdveis e observaveis, ndo sao
considerados. O ensino nesta abordagem pode setiduadizado, na medida em que se
particulariza o evento reforcador para se obterpeeralizado planejado. A avaliacdo da
aprendizagem é realizada através da observacdooddiaacdo do comportamento no sentido
planejado (MIZUKAMI, 1986).

A abordagem Humanista tem como enfoque centrlrmaOs estudiosos que representam
as idéias centrais dessa abordagem sao Carl RegerdNeill. Segundo Mizukami (1986), para
eles a énfase se da as relagbes interpessoaisceesmmento que delas resulta centrado no
desenvolvimento da personalidade do individuo. @egsor € um facilitador da aprendizagem,
nao transmite o conteldo, porém, da assisténctan@ido advém das proprias experiéncias dos

alunos, assim o professor ndo ensina: apenasarrthgdes para que os alunos aprendam.
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Ainda Mizukami (1986) explica que Rogers afirma quexperiéncia pessoal e subjetiva € o
fundamento sobre o qual o conhecimento € constraiml@ecorrer do processo de “vir-a-ser” da
pessoa humana. Ao experimentar, 0 homem conhedanfm a experiéncia constitui um conjunto
de realidades vividas por ele. O papel do professono facilitador da aprendizagem é o de
suscitar a motivacéo do aluno, descobrir que desafio reais para o discente e proporcionar-lhe a
oportunidade de enfrenta-los. A escola deve oferemedicbes que possibilitem a autonomia do
aluno, respeita-lo tal como € para que ele possdesenvolver. Esse processo de ensino ira
depender do carater individual do professor, colase inter-relaciona com o carater individual
do aluno. N&o é possivel especificar as compet&migaum professor, pois elas dizem respeito a
uma forma de relacionamento de professor e alum®,sgmpre é pessoal e unica (MIZUKAMI,
1986).

Para a autora, Paulo Freire € o representantesigaigicativo da abordagem Saécio-Cultural
gue elimina pela raiz as relagGes autoritariaseor@ ha escolas nem professor, mas circulos de
cultura e um coordenador cuja tarefa essencialli@logo. O educador, cujo campo fundamental
de reflexdo é a consciéncia do mundo, cria, nataotess uma pedagogia voltada para a pratica
histdrica real, ou seja, medializados pelo munteeesi os homens se educam, assim ninguém
educa ninguém e ninguém se educa. A relacdo poofesaluno é horizontal e ndo imposta. O
homem assumira a posicao de sujeito de sua préguieacdo e, para que isto ocorra, devera estar
conscientizado do processo. O professor procues@idtificar e questionar com o aluno a cultura
dominante, valorizando a linguagem e cultura destando condi¢bes para que cada um deles
analise seu contexto criando cultura. Somente édraw didlogo sera possivel democratizar a
cultura (MIZUKAMI, 1986).

Outra referéncia interessante é Demerval SaviamiégGraduado e Doutor em Filosofia pela
PUC — Sé&o Paulo, onde obteve o titulo de livre-dicem Historia da Educacdo (UNICAMP,

1986) e realizou “estagio sénior” na lItalia. Atuahite é professor emérito da UNICAMP,
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pesquisador I-A do CNPqg e Coordenador nacionalsledés e Pesquisas “Histéria, Sociedade e
Educacao no Brasil”.

As concepcodes pedagdgicas de Saviani (1994) agsextadas correspondem as Teorias nao
criticas, que véem a educacdo como um instrumesteqdalizacdo social e de superacdo da
marginalidade (pedagogia tradicional, pedagogiaare@pedagogia tecnicista) e as Teorias critico-
reprodutivistas, teorias que entendem a educagéo om instrumento de discriminacéo social ou
um fator de marginalizacdo (sistema de ensino enguaoléncia simbdlica; escola enquanto
aparelho ideoldgico do Estado e escola dualista).

A Escola Tradicional, segundo Saviani (1994) é maiiticada, pelo fato de que centraliza na
figura do professor ou do aluno a responsabilidagle ensino-aprendizagem. Historicamente, a
Teoria Tradicional surge das conquistas da Revolkgancesa que propde a universalizacdo do
ensino para retirar os individuos da condicéo iofede suditos e transforma-los em cidadaos
esclarecidos. Nesse contexto, a marginalidade eéndidia enquanto um fenédmeno derivado do
déficit intelectual, ocasionado pela auséncia darugdo. Nesta concep¢do, o professor é o
responsavel pela transmissédo dos contetdos, €ro denprocesso educativo.

Portanto, deve ter dominio dos contetdos fundansemaser bem preparado para a
transmissado do acervo cultural. Segundo Saviar®4()l@orrespondia determinada maneira de
organizar a escola. Como as iniciativas cabiam rafegsor, o essencial era contar com um
professor razoavelmente bem preparado. Assim,catagsseram organizadas na forma de classes,
cada uma contando com um professor que expunhgdas ljue os alunos seguiam atentamente e
aplicava os exercicios que os alunos deverianeegalisciplinadamente.

O professor tem poder decisorio quanto a metodalaginteddo e a avaliacdo. A escola é o
lugar por exceléncia onde se raciocina e o ambidet® ser convenientemente austero para o
aluno nao se dispersar. Os alunos deverédo segunesmo ritmo de trabalho, estudar os mesmos

livros-texto, com o mesmo material didatico e adgudss mesmos conhecimentos. Aqui, a
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concepcao de educacao é caracterizada como pr¢aufiwe estédo pré-estabelecidos os modelos a
serem alcancados. Sao privilegiadas as atividadelgctuais (SAVIANI, 1994).

De acordo com o autor a escola difunde um ensintvazd e organizado em torno da figura
do professor. As licdes dos alunos sao seguidasdgsmiplina e atencéo, direcionadas pelo mestre.
Ao aluno competia aprender para alcancar uma posighor na vida social, como se o fato de
estudar bastasse para que isto se realizasse.téts&n foi caindo em descrédito devido as
dificuldades de acesso de todos a escola e tamiefunedo do fracasso escolar, mesmo para 0s
gue conseguiam ingressar na instituicdo escolastaNescola, o importante era o aprender
(SAVIANI, 1994), coincidindo com a abordagem Traoi@al de Mizukami.

Na concepcédo Tradicional, conforme Saviani (199%) nonseguiu tornar bem sucedidos
todos que nela tiveram acesso, por isso, na EBlmMa o marginalizado deixa de ser visto como o
ignorante, e sim como excluido. O professor dexaeat o centro do processo, dando o lugar ao
aluno. O professor deixa de ser o transmissor dwgegddos, passando a facilitador da
aprendizagem, isto é, a organizacdo escolar temapgssar por uma sensivel reformulacao”
(SAVIANI, 1994). Assim, em lugar de classes cordime professores que dominavam as grandes
areas do conhecimento revelando-se capazes deacalecalunos em contato com os grandes
textos que eram tomados como modelos a seremdsit@ progressivamente assimilados pelos
alunos, a escola deveria agrupar os alunos seg@unds de interesse decorrentes.

Os conteldos programaticos passam a ser selecoaguiartir dos interesses dos alunos. As
técnicas pedagodgicas sao os trabalhos em grupémitias de grupo, pesquisa, jogos de
criatividade. A avaliagéo deixa de valorizar osea$ps cognitivos, com énfase na memorizacao,
passando a valorizar os aspectos afetivos (atfuoea énfase em auto-avaliagdo (SAVIANI,
1994).

Ovide Decroly e Maria Montessori foram o0s primeinognifestantes desse movimento,

baseavam-se no principio da auto-educacdo. Estdaesurge na tentativa de equacionar os
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problemas gerados pela Concepcdo Tradicional. tasdas experiéncias de educacdo com
portadores de necessidades especiais se transfoumoa proposta para o ambito escolar como
um todo (ARANHA, 1996). A escola cabe a funcéo ei@tegrar o aluno ao grupo, tornando-o
centro do processo ensino-aprendizagem, desenvavwema metodologia com atividades com a
contribuicdo da biologia e da psicologia, estimdtara participacdo em um ambiente alegre,
criativo e democratico. Esta concepcao considegjaeao importante ndo € aprender, mas aprender
a aprender (SAVIANI, 1994).

Na Escola Tecnicista,0 marginalizado passa aisénimo de incompetente, ineficiente e
improdutivo. Essa concepcdo tem como principal mema eficiéncia, a racionalidade e a
produtividade. O centro de ensino ndo é mais oepsoir, nem o0 aluno, mas as técnicas. O
processo educativo € reorganizado no sentido d®&-tor objetivo e operacional. As escolas
passam a burocratizar-se. Exige-se dos professoreperacionalizacdo dos objetivos, como
instrumento para medir comportamentos observavBisseminam-se 0 uso da instrucao
programada (auto-ensino), das maquinas de ensiéstes de multipla-escolha, do tele-ensino com
multiplos recursos audiovisuais.

Abordagem surgida na década de 1960, com a fungeaooutribuir para a superagdo do
problema da marginalidade, na medida em que fonaliaiduos eficientes, capazes de contribuir
para o aumento da produtividade da sociedade, terethicacdo como meio para conseguir este
objetivo (SAVIANI, 1994). Ao ensaiar transpor pamaescola a forma de funcionamento do
sistema fabril, perdeu de vista a especificidadeediacacdo, ignorando que a articulacdo entre
escola e processo produtivo se d4 de modo indeetdravés de complexas mediacdes. O
importante era aprender a fazer (SAVIANI, 1984)tabEsscola surgiu da necessidade de mao de
obra qualificada para o mercado de trabalho. Cioistio dessa forma, a escola como instrumento
acabado de reproducéo das relagbes de producapitimlismo. A industrializacao foi pautada nos

modelos taylorista e fordista: Paradigmas tradei®da Administracao!
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A concepcao tecnicista emerge na década de 197@eooonjunto de estudos que promove
a reordenacdo do processo educativo de maneirena|to objetivo e operacional (SAVIANI,
1994) pretendendo a objetivacdo do trabalho pedegoégnportante salientar que o curso de
Administracdo nesse periodo, estava em expansda, u@n que a industrializacdo no pais
encontrava-se em franco desenvolvimento e a neeglssde pessoal capacitado para as frentes de
trabalho, esta abordagem corresponde a abordagempdfiamentalista de Mizukami.

Ja as concepcgdes Critico-reprodutivistas surgemenario educacional na década de 1970;
tornaram-se conhecidas também como pessimismo @gidagou pessimismo ingénuo. O nome
critico-reprodutivistas advém do fato de, uma vee gostulam ndo ser possivel compreender a
educacado sendo a partir dos seus condicionantesss(BAVIANI, 1994). Nessas abordagens a
marginalizacao € legitimada pela escola — a pragdgdmarginalidade cultural — representando,
dessa forma, o carater seletivo da escola. Nelateexpercepcao de que a Educacao, ao contrario
do que pensam as teorias nao-criticas, sempredgpro sistema social onde se insere e as
desigualdades sociais. Seu nome, critico-reproalugidlvém do fato se de perceber a determinacao
social da educagédo (criticas), e se consideraregtee mantém com a sociedade uma relacao de
dependéncia total (reprodutivistas). Para os orfeprodutivistas, a Educacdo legitima a
marginalizacdo, reproduzindo a marginalidade sosishvés da producdo da marginalidade
cultural, advindo dai o carater seletivo da escbldao é, portanto, possivel compreender a
Educacéo, senéo a partir dos seus determinantesssoc

Diferentemente das concepc¢des ndo-criticas, asoer@produtivistas ndo possuem uma
proposta pedagodgica; limitam-se as analises prafudd determinacdo social da Educacao, e por
este motivo ndo foram descritas neste estudo. Slestacepcdes, segundo Saviani (1994, p.28) as
teorias que maior repercussao teve e que alcangaramaior nivel de elaboragédo sdo: “teoria do
sistema ensino enquanto violéncia simbdlica, tedaaescola enquanto aparelho ideolégico de

Estado (AIE) e teoria da escola dualista” (SAVIALND94Db).
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A preocupacao de Saviani (1994b) nas concepcodscdaméprodutivistas é articular o
processo ensino-aprendizagem com as camadas pEsulaabilizando ao aluno reflexdo e
desenvolvimento de uma consciéncia critica, alérmo#sso ao saber elaborado. Dessa forma, tera
condicbes de fazer valer seus interesses, sedwetado politicamente, contribuindo para a
transformacéo da sociedade.

A pedagogia critico-social dos conteudos, defengolaSaviani, também conhecida como
historico-critica, tem como caracteristicas cegteiénfase na transmissao/assimilacdo do saber
socialmente produzido, de forma critica, com a agib do professor. As praticas de ensino,
segundo essa perspectiva, devem possibilitar segBadiani (1994): a identificacdo das formas
mais desenvolvidas em que se expressa 0 sabeivolpebduzido historicamente, reconhecendo
as condicOes de sua producédo e compreendendo apraugpais manifestacbes, bem como as
tendéncias atuais de transformacéo; a convers&aloer objetivo em saber escolar de modo a
torna-lo assimilavel pelos alunos no espaco e teegublares; e o provimento dos meios
necessarios para que os alunos ndo apenas assimiainer objetivo enquanto resultado, mas
apreendam o processo de sua producgéo, bem comodéntias de sua transformacéo.

Assim, Saviani vislumbra no professor um agentéak@ativo, comprometido politicamente
com as transformacgdes da sociedade.

As Concepcdes Pedagodgicas na Visao de José Caolrseb que é Graduado em Filosofia,
Mestre em Filosofia da Educacdo e Doutor em HustérFilosofia da Educacdo, titulado sempre
pela PUC de Séo Paulo.

Segundo Libaneo (1994) “a educacgdo € um fen6mecial stsso significa que ela é parte
integrante das relacdes sociais, econdémicas, qadi# culturais de uma determinada sociedade. O
autor, utilizando-se de critério e a posicdo adoth relagdo aos condicionantes sécio-politicos

da escola, classificou as concepcbes Liberais iaib&radicional, Renovada Tradicional,
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Renovada N&o— Diretiva, Liberal Tecnicista) e lPesgistas (Progressista Libertadora, Libertaria,
Critico-Social dos conteudos).

Nas tendéncias Liberais, o foco central sustenidé@m de que a escola tem por funcéo
preparar os individuos para o desempenho de psp&as, de acordo com as aptiddes individuais
(LIBANEO, 1994). O individuo precisa adaptar-se wa®res e normas vigentes na sociedade de
classe, através do desenvolvimento da culturaishai. Devido a essa énfase no aspecto cultural,
as diferencas entre as classes sociais ndo sadem@ass, pois embora a escola passe a difundir a
idéia de igualdade de oportunidades, ndo leva ena@desigualdade de condicdes.

A Pedagogia Liberal Tradicional, como nos elucidadheo (1994), se caracteriza por
acentuar o ensino humanistico de cultura geralufa educado para atingir sua plena realizacao
atraves de seu proprio esforco. Sendo assim, adfas de classe social ndo sdo consideradas e
toda a pratica escolar ndo tem nenhuma relacdoocootidiano do aluno. Na aprendizagem, o
ensino consiste em repassar 0s conhecimentos ppirto da crianca, sendo que a capacidade
de assimilagédo da crianca é idéntica a do adwéto,levar em conta as caracteristicas préprias de
cada idadeA crianga é vista, assim, como um adulto em ming&tapenas menos desenvolvida.

O ensino é centrado na figura do professor, utitiase da oralidade para transmitir seus
conhecimentos aos alunos e estes devem prest@datpara aprender. Dessa forma, segundo
Libaneo (1994); visa-se a formacao de um alund,idesvinculado da sua realidade concreta. O
objetivo inicial desta abordagem € a formacdo gecaindividuo, com um ensino meramente
decorado, sem sentido, reduzido a simples memdéozde conteidos desconexos da realidade do
aluno, correspondendo a abordagem Tradicional dekdmi e a Escola Tradicional de Saviani.

Ja a Pedagogia Liberal Renovada Tradicional estalla na teoria de John Dewey, autor que
acreditava na idéia da relagdo entre a teoria gticg e na crenca de que o conhecimento é
construido quando compartilhada as experiéncias,arabiente democratico. O principal objetivo

desta concepcéo é formar o individuo para atuaneio social. Segundo Libaneo (1994), adequar
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as necessidades individuais ao meio social. Essteneia acentua o sentido da cultura como

desenvolvimento das aptidfes individuais; tem caaracteristica a ndo centralizacdo do ensino

na pessoa do professor. O importante € o desemeaito das aptiddes que cada um possui e uma
especial adaptacdo de trabalho em grupo (LIBANEO4)L

A escola continua, dessa forma, a preparar o ghama assumir seu papel na sociedade,
adaptando-o as necessidades do meio em que vivdra@a no aluno, defende a idéia de
“aprender fazendo”, valorizando as tentativas erpartais, a pesquisa, a descoberta, o estudo do
meio natural e social, levando em conta os inteseds aluno. A aprendizagem, conforme Libaneo
(1994) se da pela descoberta, auto-aprendizagemio seambiente apenas um meio estimulador.
SO é retido aquilo que se incorpora a atividadaldao, através da descoberta pessoal; o que é
incorporado passa a compor a estrutura cognitikeager empregado em novas situacoes.

O professor, nesta concepcéao, tem a funcéo detigares desenvolvimento da capacidade do
aluno, pois ndao ha lugar privilegiado para o prades antes, seu papel é auxiliar o
desenvolvimento livre e espontaneo (LIBANEO, 19%&ndo que o professor é amigo e ndo o
conhecedor de tudo. A motivacao depende de corsdeslantam os problemas a serem resolvidos
por eles mesmos. Dessa forma, a aula se torna semmar busca pelo novo, sempre esta visando a
novas descobertas dos alunos, esta concepc¢ao poordes a Escola Nova caracterizada por
Saviani.

A Pedagogia Liberal Renovada Nao-Diretiva teve céombe inspiradora o psicélogo clinico
Carl Rogers. A fungdo da escola é a formacdo dedas, sendo que o enfoque dado neste
processo esta na ‘dimensao psicologica’ do alutribi-se pouca importancia aos procedimentos
didaticos, as matérias, as aulas e aos livros, @amsprescindivel é gerar um ambiente de auto
desenvolvimento e realizacéo pessoal (LIBANEO, 1994

Nessa tendéncia o autor enfatiza o papel da eseotarmacao de atitudes, razéo pela qual

deve estar mais preocupada com os problemas mFmoéodo que com os pedagdgicos ou sociais.
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Espera-se uma mudanca dentro do individuo, ou aegdequacao pessoal dentro do ambiente. O
aluno busca a uma constante auto-realizacdo, dgegenvolvimento interpessoal, porém um ser
nunca acabado, o qual deve buscar constantemerriescmento. A escola desempenha papel
fundamental para o desenvolvimento do carater digigtuo.

Libaneo (1994) argumenta que os métodos usuaiagiecesdo desnecessarios, o importante
para essa concepcao pedagodgica € o professor gséosga para desenvolver sua propria maneira
de favorecer a aprendizagem do aluno. O termo derateve ser entendido como algo capaz de
modificar as proprias percepcdes, s6 se aprendd ape esta invariavelmente relacionado com
essas percepcoes. Nesse enfoque, privilegia-seoawaliacdo. O ensino € centrado no aluno, o
professor é apenas um facilitador. Corresponde @dafjem Humanista caracterizada por
Mizukami.

Outra abordagem explicitada por Libaneo (1994)Redagogia Liberal Tecnicista que esta
embasada, teoricamente, pela analise comportameqntal tem como tedérico principal B. F.
Skinner. A escola liberal tecnicista atua no apgoBemento da ordem social vigente (o sistema
capitalista), articulando-se diretamente com @sist produtivo; para tanto, emprega a ciéncia da
mudang¢a de comportamento, ou seja, a tecnologipa@damental. O autor nos mostra que seu
interesse principal é portanto, produzir individteasmpetentes’ para o mercado de trabalho, nédo
se preocupando com as mudancas sociais. O obgetramsmitir conteddos e produzir individuos
competentes para o mercado de trabalho, transmjtiaficientemente, informacdes precisas,
objetivas e rapidas ( LIBANEO, 1994).

Tem como base 0s conteudos no conhecimento obséredmensuravel, decorrente da
ciéncia objetiva, suprimindo qualquer vestigio dbjatividade. Fazem parte desses conteddos as
informacgdes, os principios cientificos e as leiganizadas em uma sequéncia légica. Os recursos
instrucionais utilizados encontram-se sistematigados manuais, nos livros didéaticos, nos

recursos audiovisuais, dentre outros (LIBANEO, 1994
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A funcéo do professor € ajustar as respostas dossbos objetivos instrucionais, visando a
um comportamento adequado do estudante. O alundend@articipacao ativa no seu proprio
processo de ensino-aprendizagem e o professordigpre transmite a verdade cientifica ao
estudante. O professor administra as condicfesadentissdao da matéria, conforme um sistema
instrucional eficiente e efetivo em termos de reslds de aprendizagem; o aluno recebe, aprende
e fixa as informacdes declara Libaneo (1994).

A Escola Tecnicista, baseada na teoria de apregehizavé o aluno como depositario passivo
dos conhecimentos, que devem ser acumulados n& ragavés de associacdes. Corresponde a
abordagem Comportamentalista de Mizukami e a ESeataicista de Saviani.

Segundo Libaneo (1994) termo ‘progressista’ € usapo para designar as tendéncias que,
partindo de uma analise critica das realidadesaispcsustentam implicitamente as finalidades
socio politicas da educacdksta concepcao tem por finalidade promover a diigéou das
diferencas sociais, a aproximacdo das classesisoqize promovam a mobilidade social. As
concepgles progressistas se constituem em maisnstnumento de luta dos professores para
formacdo de profissionais criticos, reflexivos eesjionadores. Apresenta-se dividida em trés
tendéncias pedagdgicas: Libertadora, difundida cpeuagogia de Paulo Freire; Libertaria, que
agrupa os adeptos da autogestdo pedagogica eo&Sdmal dos Conteudos, que prima pelo
confronto dos contetidos com a realidade socialANBO, 1994).

O autor explica que os pressupostos tedricos deepgao Progressista Libertadora nasceram
de Paulo Freire, que difundiu e aplicou suas idéias varios paises; tendo como principal
caracteristica a prética da aprendizagem na edwugaggular, dita ndo-formal. Essa vertente
pedagogica exerce forte influéncia nos movimentgaulares e sindicatos, embora Freire tenha
idealizado para a educacdo de adultos, muitos gmorfes e pesquisadores utilizam em todos os

niveis de ensino.
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A Escola Libertadora, também conhecida como a pmylagde Paulo Freire, vincula a
educacdo a luta e organizacdo de classe do oprinsiho €, taticas dos dominados. Onde os
conteudos de ensino séo retirados da pratica gedod alunos, dai serem conceituados como
temas geradores. Os conteudos tradicionais e antissgo de informacdes sdo abolidos dessa
concepcao; sendo importante o despertar a umafoova da relacdo com a experiéncia vivida
(inédito-viavel e heterotopias foucatianas); poe&dac aluno possui niveis diferenciados de
conhecimento, mesmo que rudimentares (LIBANEO, 1994

Os meétodos de ensino empregados por essa aborgegiagogica envolvem o dialogo e o
despertar para a motivacéo politica nos alunosriZalse a aprendizagem grupal, sendo possivel,
por parte do educando, autogerir 0 processo emrgirendizagem, abrindo possibilidades do
inédito viavel. A relacdo professor-aluno é horiabnanti-autoritaria e nao diretiva, embora, se
necessario, o professor possa repassar informaggiesatizadas por meio da leitura de textos,
elaborados pelos proprios educados com mediacdprafessor. Dessa maneira, a funcdo do
educador é de ser uma espécie de animador dogeseBatonhecimento que o educando transfere
representa uma resposta a situacdo de opressé® seqthega pelo processo de compreenséo,
reflexdo e critica (LIBANEO, 1994), correspondebmralagem Sécio Cultural caracterizada por
Mizukami.

A tendéncia Progressista Libertaria (LIBANEO, 1994j)te da idéia de que qualquer forma
de burocracia existente nas instituicdes comprormeteescimento pessoal do educando. Essa
tendéncia valoriza a aprendizagem n&o formal, oaamdritarismo, a experiéncia vivida e a
aprendizagem grupal. Prioriza a escola como prodwaeda transformacao da personalidade dos
alunos, auxiliando-os para uma educacéo libertdaiato gestionéria.

Outro ponto importante dessa concep¢do € o setiecgidlitico, pretendendo segundo

(LIBANEO, 1994) ser uma forma de resisténcia comtraurocracia como instrumento da ac&o
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dominadora do Estado, que tudo controla (professpregramas, provas, dentre outros) retirando
a autonomia em detrimento ao controle social.

Para Libaneo (1994), o mecanismo de acdo da cohwelduertaria, a partir dos niveis
subalternos, visa introduzir modificacfes instibmais que se disseminardo por todo o sistema. Os
conteudos de ensino sdo postos a disposicdo do, goném, ndo sao exigidos, pois 0 que se
pretende € que o educando descubra as resposdaat@aaer as suas necessidades e as exigéncias
da vida social. Os conteudos propriamente ditos redaltados dos interesses e necessidades
apresentados pelo grupo.

O método de ensino parte da vivéncia grupal esdedem quatro momentos, sendo que no
primeiro momento os alunos tém a oportunidade dézezem contatos e relacionamentos; o
segundo momento o0 grupo se organiza, podendo seroeperativas ou assembléias, podendo
entdo todos participem e se expressem pela palagta, quem discordar da maioria entra em
acordo ou se retira do grupo; em seguida, o grigiov@mente se organiza e, no quarto momento
executa o trabalho. O relacionamento educador eaedo ocorre de forma nao-diretiva. O
educador integra-se ao grupo para, juntos, fazereareflexdo comum (LIBANEO, 1994).

Outra tendéncia é a Progressista Critico-SocialG@m#teudos, que acentua a primazia dos
contetdos no seu confronto com as realidades spomivisao de Libaneo (1994). Onde a atuacéo
da escola consiste na preparacdo do aluno paradoadulto e suas contradi¢des, fornecendo-lhe
um instrumental, por meio da aquisicdo de conte@&ldsa socializacdo, de forma organizada e
ativa na democratizacdo da sociedade. Segundo dab@®94) se a escola € parte integrante do
todo social, agir dentro dela é também agir no rdmtransformacgéo da sociedade.

Na visdo da concepg¢do dos conteudos, o princip@pdandizagem é significativo, partindo
do que o aluno ja sabe. A transferéncia da apregéim s6 se realiza quando o aluno supera sua
visdo parcial e confusa e adquire uma visdao maisa & unificadora. A escola deve assumir o

papel de inibidora da selecéo social, tornandcssemainstrumento democratizador da sociedade.
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Os conteudos aplicados sdo de uma forma geralj@passam levar o individuo a conhecimentos
gue possibilitem a aquisicdo de conhecimentos itidars em relacdo a atividade humana, porém,
s&o reavaliados face as realidades sociais (LIBANIDO4).

Estes conteudos devem estar alinhados a sua sagditi humana e social. Com este cenario,
a funcdo da escola consiste na preparacdo do alm@oo mundo adulto e suas contradicdes;
fornecendo-lhe um instrumental por meio da aquisid@ conteldos e da socializacao para uma
participacdo organizada e ativa na democratizagéeodiedade. Os conteddos de ensino nessa
concepcao sdo concretos, indissociaveis das rdaBdaociais. A postura assumida por essa
concepcao € a de fornecer ao aluno acesso livreoamdsidos, que devem estar em sintonia com a
sua experiéncia e proporcionar elementos de ardiisea que permitam ao educando superar as
pressdes da ideologia dominante (LIBANEO, 1994).

Para Libaneo (1994) o meétodo de ensino empregadegsa concepcado € de uma relacéo
direta com a experiéncia do aluno, confrontada o@aber trazido de fora. O professor age como
mediador do processo ensino aprendizagem e seléaseibstituivel, embora seja fundamental a
participagcdo do aluno, deve também, despertar outexessidades, acelerar e disciplinar os
métodos de estudo, exigindo o esfor¢co do alunoimermédio dos conteudos articulados as
experiéncias vividas por este, incitando-o para participagao ativa.

Dentro da visdo da pedagogia dos conteldos aprenddesenvolver a capacidade de
processar informacdes e lidar com os estimulogmwente, organizando os dados disponiveis da
experiéncia (LIBANEO, 1994, p. 42). Esta concepgdita-se a uma avaliagdo do trabalho
escolar, ndo de forma definitiva e dogmatica, mamacuma comprovagdo para o aluno do seu
progresso em direcdo a nogbes mais sistematizhtBBNEO, 1994), corresponde & pedagogia
Critico-Social dos contetdos de Saviani.

Conforme Libaneo (1994) nos clarifica as concepgpedagodgicas liberais, ou seja, a

Tradicional, a Renovada Progressivista, a Renouadadiretiva e a Tecnicista, por se declararem
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neutras, nunca assumiram compromisso com as trarefdes da sociedade, embora, na prética,
procurassem legitimar a ordem econdmica e sociaistema capitalista. Convém ressaltar, que
naquele periodo historico em que elas se estabatece pais passava por um processo de
industrializacdo, sofrendo transformacdes estriguiecisivas.

As concepcles apresentadas sao as principais temsléra educacdo, que de acordo com
Japiassu (2008) ha wurgéncia de uma reforma. Pregassavalorizar 0s conhecimentos
interdisciplinares ou, pelo menos, promovermossedeolvimento no ensino e na pesquisa de um
espirito ou mentalidade propriamente transdis@plilAssim para o autor, o grande desafio
lancado a educacdo € a contradicdo entre, de um ¢edproblemas cada vez mais globais,
interdependentes e planetarios, e do outro, agp@&nsia de um modo de conhecimento que
privilegia os saberes fragmentados, parceladosmpadimentados, ou seja, paradoxo do tempos
contemporaneos!

Japiassu (2008) nos instiga a perguntar o que pugléamer quando a consciéncia de nossos
conhecimentos atuais revela uma tremenda incapbrida pensar o mundo globalmente e em
suas partes? O que devemos fazer quando constatareos0SsSO pensamento estd preso as
cegueiras e miopias que caracterizam nossas undiades divididas em departamentos sem
comunicacdo? Renovando as fontes de inspiracédaitay eesponde, e nos ensina que se
quisermos dominar um objeto, ndo podemos confiarcoimhecimento fragmentado nem na
apreensdo holistica, porque o conhecimento deveaefedo s6 um movimento dialético entre o
nivel local e o global, mas de retroacdo do glgzab o particular. A0 mesmo tempo em que
precisamos contextualizar o singular, devemos et@ar o global, relacionando-o com suas
partes (JAPIASSU, 2008).

Ha um interesse crescente pela interdisciplinaedad mais importante esta vinculada a
andlise pedagogica e a redefinicdo de uma pobticgacional. Paradoxalmente, nunca se recusou

tanto e de boa-fé as exigéncias interdisciplindvksta gente toma consciéncia de que 0s objetos
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de pesquisa sdo tdo complexos que sO podem saddsapor uma abordagem interdisciplinar.
Nessa era do paradoxo “ndo basta mais o simplem&amu justaposicdo das disciplinas” como
nos esclarecer Japiassu (2008, p. 3).

E imprescindivel eliminar as fronteiras entre asbfgmaticas e os modos de expressdo para
gue se instaure uma comunicacao fecunda. Vem gano preocupante o lamentavel estado de
esfacelamento do saber. Por toda parte surge énexdgde se instaurar, pelo menos, um dialogo
ecumeénico entre as disciplinas, porque ninguém pwisce entender ninguém. No entanto, essa
exigéncia apenas revela a situacdo patoldgica earsglencontra nosso saber. A especializacao
sem limites culminou numa fragmentacao crescenténat@onte epistemoldgico (JAPIASSU,
2008). Lembremos da metafora “o canto do galo’esgmtada na introducdo desta dissertacao.

De acordo com o autor chegamos a um ponto em @specialista se reduziu ao individuo
gue, a custa de saber cada vez mais sobre cadaeves, terminou por saber tudo (ou quase tudo)
sobre o nada, em relacdo ao generalista que sas® quada sobre tudo. Ora, um saber em
migalhas revela uma inteligéncia esfacelada. Ondebamento da especializacdo, com todos 0s
seus inegaveis méritos, dividiu o territério doeyalCada especialista ocupou, como proprietario
privado, seu minifindio de saber onde passou acexede modo ciumento e autoritario, seu
minipoder.

Ao desprivilegiar a cegueira do especialista, mhegimento interdisciplinar recusa o caréater
territorial do poder pelo saber. Substitui a cogéepdo poder mesquinho e ciumento do
especialista pela concepcado de um poder partilh@despirito interdisciplinar pressupfde que
reconhecamos que "0 coracdo tem razdes que adazé@onhece", porque possuimos qualidades
de coracdo, entusiasmo e maravilhamento que espegs as raizes da inteligéncia (JAPIASSU,
2008). Para superarmos a idéia de tueriatividade acaba por se desenvolver da natura

relagdo interativa entre ciéncia e técnica, mas fdema fortemente instrumental, sem a
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possibilidade de cortes epistémicos transformaddeaegstrutura cognitiva dominantgt. EITAO,
2006, p.7).

Japiassu (2008) nos orienta a renunciar se nadesejo de dominacdo pelo saber, pelo
menos, a manipulacao totalitaria do discurso deiplisa. Ndo podemos dialogar com quem erige
em absoluto a causa ou a verdade que defendent@etal o especialista tenta impor a causa de
sua especialidade como se fosse a resposta a todqu@, ou a identificar seu discurso com a
origem de tudo. Esse instinto teologico, metafiscamtrario a dialética de um modo geral e a
agonistica de Michel Foucault em particular, étoncelebrado nas capelas da ciéncia, ou seja,
nos coldéquios, simpdosios, congressos ou confrgs@enteadas: Quermesses com vaidades
intelectuais!

De modo geral, repete-se que o futuro pertenceesgugsas interdisciplinares, e, de fato, é
muito dificil organiza-las, por causa de ignorasaieciprocas, por vezes, sistematicas. Em nosso
sistema escolar, encontram-se ainda relegadas taacissio, e 0s arraigados preconceitos
positivistas cultivam uma epistemologia da dissgimado saber. Sob esse aspeto, ensina-se um
saber bastante alienado, ndo critico (ensino bang@ara Paulo Freire) e em processo de
cancerizacao galopante. Seus horizontes cogng@oseduzidos em demasia (JAPIASSU, 2008).

Ensina-se um saber fragmentado (como na cronicRutens Alves na introducéo desta
dissertagcédo) que constitui um fator de cegueirdantual, pois as escolas estdo mais preocupadas
com a distribuicdo de suas fatias de saber, de ragéo intelectual a alunos que nem mesmo
parecem ter fome. Para Japiassu (2008) este sabesram menos mofado, armazenado nessas
"penitenciérias centrais" da cultura (as institag;@le ensino), além de indigesto e nocivo a saude
espiritual, passa a ser propriedade de pequenosiamaos dominados pelo espirito de
concorréncia e carreirismo.

E por isso que o interdisciplinar provoca atitudesmedo e recusa; por ser uma inovagao.

Como todo “novo”, incomoda porque questiona o jquaito, o ja instituido, fixado e aceito. Se
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nao questionar, ndo € novo, mas novidade. O cadaigmo académico tem panico do novo que
pde em questdo as estruturas mentais, as reprg@enoletivas estabelecidas, as idéias sobre o
mundo, a educacéo e a boa ordem das coisas. No, farglie estd em jogo é certa concepcgao do
saber, 0 modo de conceber sua reparticdo e o gmdesseu ensino, nos elucida Japiassu (2008).

O autor lamentdque em nosso atual sistema educacional seja paateEnte inexistente a
pratica interdisciplinar’ (JAPIASSU, 2008, p.17). O que existe sdo encomtrokidisciplinares,
frutos mais da imaginacédo criadora e combinatéegaaluns que sabem manejar conceitos e
meétodos diversos do que algo propriamente institugd institucionalizado. Mesmo assim,
realizam-se como praticas de individuos abertagriesns, com o sentido da aventura, sem medo
de errar; de individuos que ndo buscam nenhum pegoro, mas se afirmam e se definem por um
solene antiautoritarismo e um contundente antiddgma. O fildsofo vé no dogmatismo de um
saber definitivo, acobertado pela etiqueta "obggtiwu pelo rotulo "verdadeiro”, o sintoma de uma
ciéncia que perdeu seu carater agonico, tdo saualé@iedética: Voltemos & Histéria da Educacao!

Isso é consequiéncia de uma educacgéo que evolufungdio dos papéis que a economia e a
politica Ihe permitiram exercer (ROMANELLI, 1980Para o autor, na educacao brasileira
enquanto a economia agréria se manteve, a escol&rmadchamada a exercer nenhum papel
importante na formagao dos recursos humanos, pemaado como agente da educacgéo para o
Ocio ou para preparacdo das chamadas carreiragisib€om o desenvolvimento do sistema
capitalista de producdo, a demanda para educac@dtesa, surgindo assim a necessidade da
formacéo profissional.

Romanelli (1980) mostra que a Economia e a Polktkescem papel fundamental na evolugéo
do ensino, principalmente o ensino superior brasildmbas figuram como agente propulsor de
uma revolugcado deste sistema, influenciando desenwvehtos e retrocessos no sistema de ensino.

A andlise historica desta relacdo nos permitiurefgea dicotomia criada pelo choque da demanda
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econdmica e politica por profissionais e o ensine gra entdo oferecido, de cunho mais
académico em sua origem colonial.

A relacdo entre educacédo profissional e educacadéatica perpassa toda a histéria da
educacao brasileira (ROMANELLI, 1980), sendo vjiaka o atual entendimento dos Mestrados
Académicos e Executivos (alvo de constantes csitdas académicos). Pois a colonizacao
brasileira caracterizou-se por uma economia escraia 0 negro era forca motriz de toda a
sociedade. Para o autor, a sociedade era estadtifita seguinte maneira: O negro assumiu todo o
trabalho manual e o branco aristocrata, libertativddades menores, assumiu o monopolio do
trabalho intelectual, que ndo suja as maos e M&AGACOrpo, era ocupacao digna dos senhores de
terra e seus herdeiros.

A dicotomia entre trabalho intelectual e trabalhanomal tornou-se a base de todo o sistema
educacional nacional. Logo, a escola criada nestieedade possuia as seguintes caracteristicas,
onde em todo o periodo colonial, o ensino profisie o trabalho manual eram destinado aos
pobres e humildes, servindo como instrumento deirtlopéio das camadas sociais mais abastadas
(ROMANELLI, 1980). Entretanto, 0 ensino superioa isto com grande importancia e exercia
fascinio sobre toda a sociedade, onde os anéisadieega carta de bacharel podiam equivaler a
titulos de nobreza.

De acordo com o autor na vida colonial, os padresifas assumiram a funcéo de educar toda
sociedade, dos pobres aos nobres filhos dos senportigueses. A educacdo era completamente
alheia a vida da colénia. O ensino baseava-se Inaageral, era desinteressado e destinado aos
espiritos ociosos (ROMANELLI, 1980). Aos pobresseravos destinava-se o ensino do trabalho
profissional e manual, considerado menos importdste €, os padres mantiveram a distingéo
entre trabalho manual e trabalho intelectual.

Com a ascensdao do Marques de Pombal, ocorreu adsa@mpdos Jesuitas em 1759,

desmantelando toda a estrutura educacional e ddastnsformou-se no administrador do sistema
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(ROMANELLI, 1980). Como o novo administrador dotema, o Estado ndo ousou mudancas
mantendo a distingdo entre o ensino do traballedeictual as classes mais abastadas e o ensino do
trabalho manual aos humildes trabalhadores livres.

O inicio do século XIX foi marcado pela vinda denfa real para o Brasil e as consequentes
mudancas econdmicas e politicas. Nascem o0s prisnatwsos superiores nao teoldgicos
destinados aos homens livres que desejassem désarauas idéias. A primeira escola de ensino
superior no Brasil foi fundada pela Companhia deid@a Baia, ainda durante o periodo colonial,
no século XVIII. Esta escola caracterizava-se peenvolvimento de estudos teoldgicos. Os
primeiros estabelecimentos nao teoldgicos so faraatdos com a vinda da familia real para o
Brasil, no ano de 1810 (ROMANELLI, 1980).

A permanéncia da familia real permitiu um grandene@@ de mudancas nas estruturas
politicas e nas instituicdes educacionais (ROMANE980). No ano de 1808, com a vinda da
familia real, o principe Regente resolveu criar Wwnaversidade, que foi custeada em grande parte
pelo grande comércio desenvolvido na Bahia. O géncriou os cursos de anatomia, obstetricia e
cirurgia na Bahia, considerados bercos das Faceddadel Medicina. Quando a Corte foi transferida
para o Rio de Janeiro, diversos projetos surgitahtomo a Biblioteca Nacional e 24 projetos de
universidades, muitos deles desenvolvidos por Raib@sa. No entanto, a Universidade se
concretizou com as Academias Reais Militares, rmoden1810.

A educacado superior ganhou mais importancia queub®s niveis de ensino. Dentre as
instituicoes criadas destacaram-se a Academiad®elslarinha e a Academia Real Militar (1810),
primeira faculdade criada no Brasil. Ambas maiddase transformariam em escolas formadoras
de engenheiros civis. A preocupacdo das politicagaeionais concentrava-se na formacao de
engenheiros, oficiais e médicos para a colonia.réoqupacdo da Coroa era exclusiva para o
ensino superior, ndo se preocupando com os demas (ROMANELLI, 1980). Segundo o

autor, a ciéncia e a educacao eram praticamentésteetes no Brasil no século XIX, pois ndo
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possuiam nenhum ou pouco apoio politico ou so@alyindo apenas de instrumento de
dominacéao.

No final do século XIX, ocorreu a inclusdo de exande ingresso em todas as escolas
superiores do pais. A educacdo superior ganhouwgrianportancia neste periodo, pois passou a
oferecer a possibilidade de ascensédo socethiispara todosA educacdo superior era agora
possivel para todas as classes e , assim é prapadadto do doutor”, pois ascendia socialmente
aguele que se formava e transformava-se em “doutor”

De acordo com Romanelli (1980), apesar dos priraa@stabelecimentos superiores no Brasil
terem surgido no século XVIII, foi somente no amol®20 que a primeira universidade de fato se
concretizou. Por meio do Decreto n°® 14.343 foidaia Universidade do Rio de Janeiro, uma
juncéo de trés escolas superiores ja existentesl(feale de Direito, Faculdade de Medicina e a
Escola Politécnica). No ano de 1927, surgiu tambddmiversidade de Minas gerais. Estas foram
as unicas universidades criadas antes do Decret@9/851, que instituiu o Estatuto das
Universidades Brasileiras. A partir de entdo, asvéisidades passam a respeitar o chamado
regime universitario. A Universidade de S&o Paal@afprimeira a ser criada apés a consolidacéo
do Estatuto no ano de 1934.

O Estatuto das Universidades brasileiras definidims do ensino superior, como sendo:
Elevar o nivel da cultura geral, estimular a ingestdo cientifica, habilitar o exercicio de
atividades que requerem preparo técnico e ciemti§igperior, educacdo do individuo e da
coletividade (DECRETO N° 19.851, 1931).

A educacéo superior brasileira teve desde suaacriag carater instrumentalista, destacando
sempre a educacao profissionalizante frente a geraldesenvolvimento cientifico. No inicio do
século XX nao existia no sistema educacional saparma consciéncia da importancia da
investigacdo cientifica. A autora destaca naquetenemto o pragmatismo técnico, fruto de

influéncias positivistas.
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No ano de 1932, foi publicado o chamadanifesto dos Pioneiros da Educacédo Nogae
buscava desestruturar o carater instrumentalistaem®ino superior brasileiro. A proposta
pedagogica do manifesto era transformar o proces$acativo em um processo social
(ROMANELLI, 1980). Para os chamados pioneiros, avemidade deveria privilegiar ndo s6 a
formacéao profissional como também o desenvolvimergatifico. As universidades que surgem
apos a liberacdo do manifesto passam a adotar mogdslos vislumbrando o desenvolvimento
cientifico nacional. O carater instrumentalista ni@saparece completamente com as discussdes
gue se seguem, 0 que era percebido com o surgiraesdnsolidacéo, principalmente, dos cursos
de Administracdo, Economia e Contabilidade.

A expansédo do ensino superior no Brasil se verdigartir do final da década de 20. Com a
Revolucdo de 30 e a entrada de Vargas no poder,aaistema educacional sofre alteracdes. As
novas instituicdes politicas criadas exigiam forawagrofissional diferenciada. Ocorrem entéo, as
explosdes dos cursos superiores (ROMANELLI, 1980).

As mudancas politicas e o crescimento econémiamipeEam a explosédo do ensino superior.
Com a entrada dos governos militares em 1964, wwaa fase politica e econémica se iniciava
gue exigia também um novo tipo de mao-de-obra figedia. O periodo desenvolvimentista
liderado pelo governo militar permitiu um increm@nhas atividades de pesquisa e
desenvolvimento tecnolégico. Apesar das constapwseguicfes a docentes e discentes, 0
governo permanecia investindo nas universidades oe desenvolvimento tecnolégico
(ROMANELLLI, 1980).

As décadas de 70 e 80 demonstram o incrivel aunment@imero de matriculados no ensino
superior. No entanto, como demonstram Wood JruéaR3a002), o Estado ndo permaneceu com o
monopdlio do ensino; o setor privado passou a giaati com maior forca no quadro de

instituicbes superiores.
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Além do crescimento das matriculas em todo ensiperor, € importante destacar que este
crescimento foi diferenciado. Como explicado pormRaoelli (1980), ocorreu primeiro um
crescimento desordenado dos cursos de Filosofjagaevela o ideal do trabalho intelectual ainda
presente no ensino superior. E possivel percelmestimento também dos cursos de Ciéncias
Econdmicas, fruto do desenvolvimento econémicoettopo.

Apesar dos argumentos de Romanelli (1980) demaastrarescimento somente até o ano
1964, podemos concluir que a procura por cursos praiticos comeca a crescer. Os cursos de
Ciéncias Econbmicas tornam-se populares (1945 acawi do primeiro curso de Ciéncias
Econbmicas). Nas ultimas décadas os cursos de Astragdo e Economia se consolidam.
Segundo Wood Jr e Paula (2002b), os cursos de Agtnaigdo no ano 2000, nas instituicoes
particulares responderam por 84,8% das matricelizadas. Dos 15 maiores cursos do pais em
crescimento de matriculas, no ano de 1998, podgrasber que os cursos de Administracéo
respondem por um grande percentual do niumero decolas, se compararmos com 0S outros
cursos existentes.

O numero de ingressos por area de conheciment@m@omnpais, nas instituicbes publicas e
privadas. Como Ciéncias Sociais Aplicadas enterdé&=sonomia, Administracdo, Ciéncias
Contébeis e Direito. Em conjunto, os cursos de Aistracdo, Economia, Ciéncias Contabeis e
Direito responderam por quase 50% do total de §sgr® nas universidades em todo pais, no ano
de 1998 (WOOD JR. E PAULA, 2002).

O crescimento dos cursos de Administracdo ganttagles pois sdo responsaveis por grande
parte do crescimento na procura por cursos supsridissumem a segunda colocagdo no numero
de matriculados em todo pais e primeira colocagdsasnados com 0s cursos de Economia,
Direito e Ciéncias Contabeis. A importancia dest@sos cresceu principalmente nos ultimos 20
anos com a grande proliferacdo de instituicbesgodates e privadas (WOOD JR. E PAULA,

2002).
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E os docentes desses cursos de graduacdo em Aagi#is como se sentem em relacédo ao
seu trabalho cotidiano da sala de aulsizito bem. Administradora desde pequenininha. Muit
bem. Isso ai, eu acho muito interessante, muito. lixssa foi uma profissdo escolhida mesmo. E
essa é uma coisa que as vezes vai falar sobre stduealarial, eu ndo me aborreco, né?
Sinceramente, ndo acho que vocé tenha um saldfior.exemplo, o salario da universidade, se
voceé disser... O que efetivamente um professor munivarsidade federal ganha? Iniciando, vocé
tem um salario hoje liqguido de o qué? Cinco mili®aentos; vocé trabalha oito horas por
semana; efetivamente, vocé da 8 horas/aula, ou disxsplinas. Se vocé resolver ficar numa
universidade federal s6 — como existem aos milharggente sabe disso, tanto, inclusive, aqui —,
da 8 horas/aula por semana, e depois em casa gabesle vai ganhar o0 mesmo salario. Esse
dinheiro foi um baque vocé dar 8 horas... fora,Brasil, vocé trabalhar oito horas... Esse... eu
nao reclamo do meu salario. Nao sou contra a @aijtiee, tanto que eu publico nessa area critica
administrativa, mas eu acho que eu sou contra aafazer critica antes de saber o pensamento

classico; ai é ridiculo, entendeu?”
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2.3 Sobre cursos de graduacdo em Administracao

Os primeiros cursos de Administracdo surgiram naNdh School, em 1881. Nos Estados
Unidos, na década de 1950, os cursos de Admirdistragpandiam-se, formando anualmente cerca
de 50 mil bacharéis. Ja no Brasil, 0 interessespalosos de Administracdo surgiu principalmente
no final da década de 30, quando a economia pelecarater agrario e os setores da industria e
do comércio comecgaram a expandir (WOOD JR. E PAWODA).

O desenvolvimento da Administracdo no Brasil seebasprincipalmente na Fundacéo
Getulio Vargas, na Faculdade de Administracdo daddsidade de S&o Paulo e no Departamento
Administrativo do Servico Publico (Dasp). Tanto asiversidades, quanto o Dasp séo
considerados precursores no ensino de Administragdais (WOOD JR. E PAULA, 2002b).

O Dasp foi criado em 1938, como o6rgado responsawel gsforcos para a reforma
administrativa. Ao Dasp devemos o mérito da intgddudo ensino de Administracdo Publica no
pais. Os conceitos, principios e praticas admatisats de varios paises foram discutidos e
divulgados nos treinamentos prestados pelo Dasple45, Vargas foi deposto e o Dasp foi
reorganizado com grandes cortes em suas ativid&desnte o ano de 1945, o Ministro da
Educacdo e Saude, Gustavo Capanema propds a cdasdoursos de Ciéncias Contabeis e
Ciéncias EconOmicas. Estes cursos séo considebadgss da disciplina de Administracéo e dos
futuros cursos na area. Porém, a regulamentacd@xetgicio da profissdo de administrador so
ocorreu na década de 60 (WOOD JR. E PAULA, 2002).

A Faculdade de Administracdo da Universidade de Bdado foi fundada em 1946. De
acordo com Wood Jr e Paula (2002b), nos primeinos a6 foram oferecidos cursos de Ciéncias
Contabeis e Economia. Os cursos de graduacédo enin&thacdo foram oferecidos no ano de
1963. Além do curso de graduacdo em Administragdoniversidade também oferecia poés-
graduacdo na mesma area. Em 15 de abril de 19bZXuridada a Escola Brasileira de

Administracdo Publica (EBAP), atual Escola Braslale Administracdo Publica e de Empresas
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(EBAPE), como resultado de um intercambio com 2varsidades americanas, visitadas por um
grupo de estudiosos brasileiros.

A EBAP é entdo criada como o0rgao de ensino, pesqelisssisténcia técnica. A Escola
subsidiava a constante troca entre professores iGames e brasileiros, permitindo o
desenvolvimento de estudos extremamente importa@eBasp e a EBAP possuiam relacdes
diretas com o0 governo americano, implantando comandg competéncia ideais para o
desenvolvimento nacional. A EBAP nasceu do Dasyg, gdusorveu 0s seus técnicos, sua ideologia
e seus conteudos dos cursos de treinamento. Quingersidades também surgem neste periodo,
mas com menor grau de importancia. A Faculdade ilactas Contabeis de Minas Gerais foi
criada em 1941, sendo associada a UniversidadeimgEsNberais, em 1948. Nos anos de 1952 e
1954 foram criados respectivamente os cursos deirAsinacdo Publica e Administracdo da
Universidade de Minas Gerais (WOOD JR. E PAULA,200

Os primeiros cursos de Administracdo surgiram naNdh School, em 1881. Nos Estados
Unidos, na década de 1950, os cursos de Admirgstraxpandiam-se, formando anualmente cerca
de 50 mil bacharéis. J& no Brasil, o interessespalosos de Administracdo surgiu principalmente
no final da década de 30, quando a economia pelecgarater agrario e os setores da industria e
do comércio comecgaram a expandir (WOOD JR. E PAUODA).

O desenvolvimento da Administragcdo no Brasil seebasprincipalmente na Fundacgao
Getulio Vargas, na Faculdade de Administracdo daddsidade de S&o Paulo e no Departamento
Administrativo do Servico Publico (Dasp). Tanto @estimento acelerado dos cursos de
Administragdo em todo pais contribuiu diretamerte@ crescimento do numero de matriculados
no ensino superior. Cada vez mais, a sociedadendkmaela formacao profissional para todos os
setores da Economia e da Politica, tais como: Céoxio) o governo, as industrias (RUAS, 2003).
Nas décadas de 70 e 80, os cursos de Administregaconsolidaram e, na década de 90

proliferaram os cursos de graduacéo e pos-graduessia area.
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A antiga discussédo é entdo retomada: Os cursosrpreela formacao profissional ou pela
formacédo académica? A discussao encontra-se masnes cursos de pds-graduacao, pois estes
proliferam de maneira incontrolavel. O aumento dagas experimentada na década de 1990
(década em que o pesquisador desta dissertacawnseuf na graduacdo em Administracdo da
UFF- NiterGi) nos permite questionar criticamenpela fendbmeno. Os MBAs passaram a ser
comuns em todos os lugares e o Mestrado Profiddiegutivo surge com uma proposta de
combinar educacdo profissional e educacdo acadéfiantendimento destes dois programas
torna-se importante para o0 entendimento da evolugdoensino da poés-graduacdo em
Administracdo no pais. Mais a qualidade dos cursmap esta?

Mais uma vez ouvimos o0 sentimento de um docenteewdstado da graduacdo em
Administracéo e ele disse© meu sentimento é de missdo cumprida. Eu achoegueonsigo,
dentro de uma visdo um pouco mais estercada, umopmenor... ndo vou te dizer miope, mas um
pouco mais encurtada, em relacdo a prépria formadés meus alunos, em relacdo a minha
formacdo, eu acho que nds estamos conseguindorppssassas dificuldades, e estamos indo
adiante com uma certa satisfacao no ensino, na podengao da tecnologia, e principalmente no...
eu sempre chamo atencdo a isso: a tecnologia, pra, mla serve pra auxiliar, nunca pra
substituir, entendeu? Eu posso amanha ter compteadeelas de 42, 47, 100 polegadas, posso
ter um professor, no Acre, dando palestra, atral@satélites, seja la o que for, mas eu ainda vou
ter um professor, entendeu? O que eu vejo, hojeliama tecnologia no auxilio da educacéo é
atingir uma quantidade maior de alunos, do queagéafhé 30, 40 anos, onde o professor entrava
em sala de aula, tinha seus 40, 50 alunos, né?,Hofecnologia nos permite alcangarmos uma
guantidade maior de alunos, e eu vejo isso como guamde auxilio, hunca como uma

substituicao”.
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2.4 Foucault e as problematizacdes em analises angzacionais

Numa rapida retrospectiva historica, percebemod~gueault ndo foi um filosofo na tradicéo
classica. Contudo, foi fortemente influenciado pteidegger (fundamental para a episteme de
Michel Foucault) que manteve uma variante na Europatinental desta tradicdo. Pois,
Wittgenstein, um no6 das dicursividades na sua ocgmdeaneidade havia praticamente dado fim a
esta filosofia classica, insistindo que néo exiakipp como a filosofia, apenas o filosofar. A maior
parte das questdes filosoéficas principais era t@s$olde equivocos linguisticos. Desemaranhado o
equivoco, a questdo simplesmente desaparecia, guesdes restantes eram simplesmente
impossiveis de serem perguntadas (JAPIASSU, 1998).

Esta variante classica se manteve em Heideggerpmpiendia operar aléem do dominio
wittgensteiniano, além do alcance da logica, amadle os préprios fundamentos do pensamento e
da apreensdo. Assim, foi esta variante que levowcdult a descobrir como a filosofia e
efetivamente todos os conhecimentos chegarem éegede verdade. Mostrou que tais “verdades”
dependiam muito dos pressupostos ou tendénciapata €m que foram promulgadas, isto €, da
ordem do discurso local/temporal (KREMER-MARIETTIQ74).

Foucault desenvolveu suas pesquisas mais comeihikiodo que fildsofo. Minuciosamente,
pesquisou documentos originais do periodo que figeas. Isso revelou, diretamente das fontes
(Arqueologia), como era a sociedade, o conhecimem@strutura de poder da época em questao.
Concluindo assim que, saber e poder estavam tAosetamente relacionados (Genealogia), que
amalgamou como “saber/poder”. Este é o tema cefdrala filosofia: Analitica do poder. Mas, ao
aborda-lo e estudar suas implicacfes acaba senttwrrtaimus epistemolégico de uma gama de
assuntos em diversas areas de conhecimento e ¢éoulparpara essa dissertacdo, das Ciéncias
Sociais Aplicadas (DREYFUS e RABINOW, 1995).

A idéia, neste momento da pesquisa, é apresemaeitas fundamentais presentes na ultima

fase do pensamento de Michel Foucault. Entretantoialmente vamos destacar aspectos da
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sequéncia cronoldgica do historiador e agitadducail com o objetivo de facilitar a compreensao
dessa ultima fase, ainda pouco conhecida, do fadsancés, cujo escopo, na leitura que se propde
nesta dissertacéo, € eminentemente filosoficoipolibnde a Etica, sua Gltima fase de acordo com
Ortega (1999), € o pano de fundo ontoldgico.

De acordo com Castelo Branco (2000) é necessaridonmuuidado em tratar das
descontinuidades internas da obra de Foucault g@reonstruir um quadro diferencial em que
muitas confusbes possam se desfazer, uma vez §aes&o poucos 0S que créem,
equivocadamente, que analitica do poder é o pagfiaitivo e final das reflexdes do pensador
contemporaneo.

Os deslocamentos de suas obras discutiram tenaasoreddos com a formacéo dos saberes e
dos discursos de verdade, das relacdes de podevndaucao da subjetividade e do governo de si
e dos outros (ALCADIPANI, 2002). Alcadipani ( 20G2,12) nos relata qué-bucault desvendou
uma critica que ndo tem como pretexto um examedietque rejeita todas as solucdes possiveis
com excec¢do de uma Unica que seria a melhor patastoIsso nos lembra um resgate do eterno
devir, isto é, & dialética em Heraclito, privilegdo a inconclusao!

Foucault busca a problematizacdo, ou seja, um nemtonde analise critica que procura
investigar como diferentes solucdes resultam dadsrespecificas de construcdo dos problemas.
Trata-se de um movimento de questionamento coestRor isso, um dos aspectos de destaque
das obras do autor francés é sua utilizacdo popasi@ém da filosofia. Suas analises lsédmus
epistemologicoe tem servido de base para reflex6es e problemgées na literatura, no direito,
na histoéria, na educacéo e na analise das orgéegd&LCADIPANI, 2002), isto é, o tedrico é
um no nestas discursividades.

Castelo Branco (2000) nos mostra que Foucault teusei renovacdo da epistemologia das
ciéncias humanas e biomédicas e trouxe uma semerdebui¢cdes, nessa ultima fase, ao debate

histérico-critico, de inegavel alcance no dominéoteoria das ciéncias. Entretanto, o autor nos
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chama a atencdo para suas idéias quanto a potitide, o filosofo, debatendo sobre questdes
diversas, como a relacéo entre politica, éticairotene burocracia - acrescenta que a humanidade
€ uma espécie dotada de um sistema nervoso tahtpudeterminado ponto, pode controlar seu
préprio funcionamento. Teleologia, essa possiilelde controle suscita continuamente a idéia
de que a humanidade deva ter uma finalidade. Dasuob este fim na medida em que temos a
possibilidade de controlar nosso préprio funcionamémas a humanidade, na realidade, néo
disp6e de nenhuma finalidade; ela funciona; elata seu préprio funcionamento e faz surgir a
todo momento justificativas desse contraq]EOUCAULT, 2006, p.217).

Temos que nos resignar em admitir que ndo passgustifecativas. Na realidade, é apenas
baseada nessa possibilidade de controle que podegim ®odas as ideologias, as filosofias, as
metafisicas, as religides, que fornecem certa imagapaz de polarizar essa possibilidade de
controle do funcionamento. O autor acrescenta ampg@ os burocratas sdo humanistas. A
tecnocracia € uma forma de humanisnitie$ consideram, com efeito, que sdo os Unicosea de
jogo de cartas que permite definir o que é a fdiddie dos homens e o modo de realiza-la”
(FOUCAULT, 2006, p.215). Para o Foucault da argogial, a politica é tarefa funcional de
controle e, na sua visdo, a ética é tdo-somentecomseqiéncia imaginaria da légica do controle
do funcionamento econémico-social, fundada na pets@, cinica ou ingénua, dos tecnocratas e
assemelhados, que fingem ou acreditam agir em dorbem comum.

A promessa de um mundo melhor ou de forma de \dgazde alterar o espaco publico, na
perspectiva sistémica adotada entdo por Foucdodt, rhinimizada a pequenos e periféricos
aspectos da existéncigpode-se definir o 6timo do funcionamento socialeodo-se, gracas a
certa relagdo entre aumento demogréfico, consuiherdade individual, possibilidade de prazer
[0 que €] definido de maneira interngdfFOUCAULT, 2006, p.215). Em nenhum momento,
Foucault concede qualquer espaco para qualqueciesfgatributo humano ou qualidade humana

como ensejo para se fundamentar a reflexdo no plapolitica e da ética.
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Efeito da logica interna do campo estrutural, eisnyj tal como Foucault o concebe nesse
momento, € um efeito de superficie, € espuma quezbrera a forca das ondas, € decorréncia da
influéncia de algo que o constitui e secreta sensg®ento e sua vida. Temos a nocao
verdadeiramente contemporanea de sujeito, enterdioh®m tramado e constituido pela acdo da
estrutura, que sobre determina o sujeito, até mesmaeermos politicos. Nada mais distante do
pensamento de Foucault, nesse momento, do quengacde que seria possivel transformar o
mundo por meio de um ato de vontade, individuata@etivo, motivado pela consciéncia humana.
A episteme de Foucault aproxima essa dissertacd@ad® Freire na idéia de inédito viavel,
fenbmeno que sera apresentado mais adiante (CASBRANCO, 2000).

Castelo Branco (2000) nos clarifica que no inims enos 70, Foucault muda de perspectiva:
Procura discernir os procedimentos inerentes agdet entre saber e poder, num projeto que,
apesar de prioritariamente epistemolégico, tem spi@mparar numa nova concepc¢ao de poder,
gue Foucault entende que deve ser (re) criada,miéiciéncia das teorias do poder tradicionais,
sejam as versoes liberais, sejam as versdes nagrrlisslocamento conceitual A razdo pela qual
Foucault desconsidera as teorias do poder tradicimnte admitidas € que elas acabam por
constituir uma visédo do que seria um poder legitiquais seus limites e qual sua origem.

A analitica do poder, com o conjunto de deslocaocseproposto por Foucault, tem por
objetivo outro tipo de visada do poder. Segundautmra seu problema nao € prioritariamente

tedrico, mas, sobretudo histérico e metodologico:

Minha pesquisa incide nas técnicas do poder, n@kegia do poder. Ela consiste
em estudar como o poder domina e se faz obedepés @s séculos XVII e XIX,
essa tecnologia desenvolveu-se enormemente; ertreteenhuma pesquisa sobre

este tema foi realizaddcOUCAULT, 2006, p.179)

Para tal, Foucault desenvolveu uma concepcao néstindo poder, na qual idéias de posse
do poder, de origem do poder, de campo de acacoderpentre outras, sdo substituidas pela

hipétese de que o poder esta disseminado por taslgsartes do mundo social, numa trama
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complexa e heterogénea de relacbes de poder, hagjuasisténcias ao poder também tomam
parte e presentificam-se (ERIBON, 1989).

A fase da analitica do poder (1970-1977), entreta@tfarta de relatos quanto as praticas
divisorias, quanto aos procedimentos estratégiossop em jogo pelos poderes hegemdnicos, e
evidencia uma predilecdo de Foucault pela descdedograndes estruturas de dominacao ou das
instituicbes a elas agenciadas. Certamente, unmibdisos para essa escolha foi a riqueza do
instrumental metodoldgico posto em jogo em trazentrdouicbes originais a tematica do
desenvolvimento das tecnologias do poder nos Udtiségulos, que gerou, por sua vez, interesse e
expectativas crescentes em parcelas do public&aceal e cultivado (ERIBON, 1996).

Apesar de sua participacdo pessoal em movimentossdgéncia, nessa época, em torno da
guestdo das prisGes, entre outros, Foucault poscreve sobre o assunto, citando em raras
passagens movimentos como 0s contrarios a logigesuodsta (como 0S movimentos
antipoluicdo) e os partidarios da liberdade de padar o préprio corpo (como 0s movimentos
pré-aborto). Uma das razdes para essa escasgefeddncias quanto as resisténcias ao poder,
talvez, esta na delimitacdo, nessa fase, do aleamstatuto das lutas de resisténcia, nas quais 0s
individuos pouco ou nada tém a fazer (CASTELO BRANQ@O000). Antes disso, a tese de
Foucault, na analitica, era que a caracteristicbodna de controle atual é o fato de que ele se
exerce sobre cada individuo, isto €, um controlee oqos fabrica, impondo-nos uma
individualidade (Biopolitica), uma identidade (FORIQLT, 2006). Essa convic¢do foucaultiana é
categodrica.

A oposicao entre grupo e poder, entretanto, ndadé simples; pois nem toda luta levantada
pelos grupos sociais €, efetivamente, luta detéesim ao poder. A oposi¢do grupo versus poder
somente pode ser compreendida apdés uma série shvess levantadas na época por Foucault
(CASTELO BRANCO, 2000). O professor nos enumeragnap de passagem, algumas: A

primeira delas, talvez a mais importante, vem dastadacdo, decorrente de suas pesquisas
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historicas, de que muitas lutas supostamente dadteas seriam, desde seu inicio, lutas visando a
inclusdo e/ou legitimacédo na ordem estabelecidaa $ecaso das lutas pelo direito a habitagéo,
saude, higiene etc., que acabam consolidando astueas do poder e auxiliando no
desenvolvimento de suas técnicas de individuacASTELO BRANCO, 2000).

A segunda ressalva de acordo com Castelo Brarid)2vem do fato reconhecido de que
toda luta acaba sendo assimilada, ao fim e ao pates malhas do poder. A terceira ressalva, vem
da descrenca do filosofo no potencial transformaglarevolucionario dos partidos e grupos
politicos. Antes disso, para Foucault, a luta garta, nos moldes secularmente praticados, nada
mais € do que um sinal da extraordinaria estedédaolitica de nosso tempo (CASTELO
BRANCO, 2000).

Ademais, para o filésofo, as lutas desenvolviddesp&grupos sociais organizados” podem
escamotear, decididamente, procedimentos e técuieamanipulacdo das massas, fenémeno
bastante conhecido a partir dos episodios de manosede massa tao caracteristicos do século
XX, em especial no campo politico. Essas técnieasndnipulacdo de grandes contingentes de
seres humanos (Biopolitica), nos lembra Foucadld, sdo especificas dos regimes autoritarios.
Neste nosso tempo, vivem em todos os lugares, a®mm nos paises reconhecidos como
democraticos (CASTELO BRANCO, 2000). Quem, no fimasdcontas, para a analitica de
Foucault, desenvolveu de forma mais cabal e efisa#ecnicas de normalizacdo dos individuos
(Disciplinas), sendo os sistemas politicos inspisaths diversas versdes do liberalismo?

Foucault, todavia, deu um novo sentido as suasagacoes, a partir de 1978, ao reparar com
uma série de fatos muito marcantes a época. Nessento, entrevé que, sob certas condi¢cbes, a
forca dos grupos tem o potencial de contestarstersas hegemonicos de poder e de ter éxito em
modifica-los, quando opera e age segundo métodmeteyos inusitados. O professor Castelo

Branco (2000) explicita que os mais atentos a hftgyde Foucault sabem que, o que deve ser
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ressaltado nesta fase € a guinada no espirito mjoe aeu trabalho tedrico: a possibilidade de
transformacdo do mundo por intermédio de pratioasestadoras (CASTELO BRANCO, 2000).

Esse é o problema que motiva o Gltimo Foucault §1B¥84), sua fase Etica, que da quica
continuidade a questdes abertas na analitica derpoths com um acento que é todo outro. Ele
passa a estudar o papel das resisténcias, em dasdagas dimensdes, na trama complexa das
relacbes de poder na atualidade, seus antecedestéscos e suas perspectivas de éxito. Seu
interesse passa a ser 0s combates e as lutastéseasnrelacdes de poder, e ndo a descricdo das
grandes articulag@es institucionais e politicas fqumam as grandes estruturas de poder e que
persistem num largo espaco de tempo. Desde entdiecablt, passa a considerar que as
resisténcias ao poder devem ser entendidas conebaaqyue visam a defesa da liberdade. E aqui
cabe chamar a atencdo: Nada mais diferente daguel@omparece em suas fases iniciais, em que
os individuos pouco ou nada tém a fazer nas lwasamhsformacdo do mundo social e politico
(CASTELO BRANCO, 2000).

No ultimo Foucault, restauram-se o lugar e o paoal individuos, dos individuos éticos,
sensiveis e racionais no quadro das lutas politEEastodo caso, é o individuo, ontologicamente
considerado que é livre porque sente, pensa €'agdiperdade € a condicdo ontologica da ética.
Mas a ética € a forma refletida que a liberdadeuass" (FOUCAULT, 2006, p. 278). Lembremos
as idéias do educador Paulo Freire! Entretantmlaaem Foucault, o indice da liberdade nédo é
para ser entendido como uma peticdo de principiamente tedrica, ou seja, deve ser elucidado
no plano das lutas sociais, precarias, contingenmtéseis. O campo da liberdade é o da praxis, é o
da ética encarnadd) que eu quero analisar sdo praticas, € a l6gioaanente a pratica, sao as
estratégias que sustentam a logica dessas pratigg@OUCAULT, 2006, p.257) e, por
conseguinte, a maneira pela qual os individuogeriente, em suas lutas, em seus afrontamentos,

em seus projetosconstituem-se como sujeitos de suas praticas ausam, pelo contrario, as
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praticas que se lhes sdo propostas. Eu acreditdawolente na liberdade human@OUCAULT,
2006, p. 258).

O esforco de Foucault (2006) € o de se desvendtmacriticas dos que véem no seu trabalho
um niilismo que aniquila todo espirito de luta. Poiautor, em sua ultima fase, quer mostrar o
guanto esta interessado em contribuir para o psocesiativo da lutas de resisténcia, que
constituem uma nova economia das relacdes de gmuiertudo isto esta diretamente ligado a uma
pratica e a estratégias que séo, por sua vez, smé\aa transformam. A criatividade das estratégias
e das lutas, portanto, decorrem das artimanhasbdeddde. Sua investigacdo, a partir desse
contexto, consiste em tomar as formas de resist@uos diferentes tipos de poder como ponto de
partida (FOUCAULT, 2006), isto €, uma multiddo sgmalidades com suas resisténcias cotidianas
(CERTEAU, 2008).

Castelo Branco (2000) nos esclareceu que nessdddseucault, os termos da oposicao entre
resisténcia, liberdade e relacdes de poder sdogpsio o autor de maneira bastante evidente:
Quando se define o exercicio do poder como um ndedacdo sobre a acdo dos outros, quando o
caracterizamos pelo "governo" dos homens uns sEboeitros — no sentido mais largo do termo —
inclui-se, nesse caso, um elemento importantebérdiade. O poder ndo se exerce sendo sobre
"sujeitos livres" e enquanto sao “livres" — entanda por isso sujeitos individuais ou coletivos
gue tém diante de si um campo de possibilidadesqgnas muitas condutas, muitas reacoes e
diversos modos de comportamento podem ter lugate @a determinacdes estdo saturadas, ndo ha
relacdes de poder: a escraviddo ndo € uma relacioder quando o homem esta acorrentado
(trata-se, entdo, de uma relacdo fisica constramggdmas somente quando o homem pode
movimentar-se e, no limite, fugir (FOUCAULT, 2006)Estratégias e taticas dos dominados
(CERTEAU, 2008), onde ha possibilidades do inédifwel proposto pelo educador Paulo Freire.

N&o existe luta possivel entre liberdade e poder ragime de terror, nomenclatura utilizada

por Foucault para designar, de maneira genéricaegimes autoritarios e burocraticos. Mas a
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forca, se impede, ndo constitui uma impossibikdpdra a liberdade, quando ela encontra ensejo
para se exercer (CASTELO BRANCO, 2000). A liberdader sua condicdo ontologica, é
insubmissa. Diz sempre nao as forcas que procug@ndo aprisiona-la, formata-la e controla-la -
como foi observado nas entrevistas dos docente®! fd&z de modo que € necessariamente, em
condicOes fora do terror, do constrangimento, ardeafrontamento continuo, isto €, um resgate do
carater agonistico: A liberdade somente podesErar em um espaco publico no qual estejam
garantidas as condicdes minimas para seu exer@cestas somente podem ser dadas num
ambiente explicito de tolerancia politico-social eceercicio da liberdade. Condi¢cdo ontologica
para um inédito viavel! O problema central do podéo é o da ‘serviddo voluntaria’ (como
poderiamos desejar ser escravos?): No cerne dz@oetle poder, ‘induzindo-a’ constantemente,
temos a reatividade do querer e a ‘intransitividadeliberdade”. Mais que um ‘antagonismo’
essencial, seria melhor falar de uma ‘agonistiththa relacdo que é, ao mesmo tempo, de
incitacao reciproca e de luta; trata-se menos de aposicao termo a termo que os bloqueia um
face a outro e, bem mais, de uma provocacao penmafEOUCAULT, 2006). Recuperando
assim, a dindmica da dialética, isto é, o etemunode Heraclito.

As promessas desta dialética e os sonhos do eptado de direito, minimizados pelo
pensamento reflexivo e pelos fatos historicos, paoacault (2006), exigem a concepcgao
agonistica do poder como substituto inevitdvelaNalvontade (ou o desejo) e o direito (ou a lei)
tomam parte no embate, mas estdo longe de sedorrfandamentais e gerarem qualquer forma
de unanimidade. O consenso, menos ainda (CASTELSNEFO, 2000).

Inicialmente, na cronologia da obra de Foucaultp leatendido, a perspectiva de um tipo e
luta como a de esquerda, com suas estratégiagoedestutas muito estabelecidos, leva-o a uma
posicdo de contestacdo quanto a seus efeitos, &pedaixam de ser institucionais, pelo préprio
fato de que os movimentos de esquerda levaram eethm engessamento de suas estratégias, em

razdo de seu modo centralizador de conducéo. Roy tado, as lutas de direito e pelo direito
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acabam por instituir um campo de luta morno e dadasconvencional (CASTELO BRANCO,
2000).

Para Castelo Branco (2000) o verdadeiro campo tdeplara Foucault nessa ultima fase, é o
gue abre as portas a um exercicio de liberdade quédnomo, e, como tal, radical. Ainda assim,
Foucault concede lugar das multiplas modalidadetudeem jogo na atualidade. Séo elas, no
campo dos afrontamentos e resisténcias ao podesé€as excessos): as lutas contra a dominacgao
(étnicas, sociais, religiosas), as lutas contrioasas de exploracédo (que separam o individuo do
gue ele produz), e, finalmente, as lutas que leward questdo do estatuto do individuo, ou seja,
lutas contra o assujeitamento, contra as diversamats de subjetividade e submisséo.
(FOUCAULT, 2006).

Castelo Branco (2000) nos esclarece que as duaeipas ja sdo conhecidas de todos. A
contribuicdo de Foucault esta nas suas consideyaginto ao estatuto das lutas que levantam o
estatuto do individuo. Elas foram elevadas por &olia lutas de primeira grandeza, mantendo
relacdes circulares com as duas outras formastaelonge de serem periféricas ou secundarias,
as lutas em torno da individuacdo sdo as que trazamtualidade, questionamentos, métodos e
objetivos inovadores, com efeitos que ndo sdo debmis na esfera publica. As lutas
individualizantes, enfim, sdo lutas efetivamenteteptes contra as tecnologias de poder
desenvolvidas na sociedade ocidental nos ultimogde® e que tém no Estado contemporaneo um
de seus principais representantes (CASTELO BRANZDOO).

Para Foucault, essas séo lutas de resisténciaacontgigantesco aparato, técnicas e
procedimentos desenvolvidos para conhecer, deigontrolar as vidas das pessoas, seus estilos de
existéncia, suas maneiras de sentir, avaliar, pef§apolitica), ou seja, como as galinhas
poedeiras da cronica inicial desta dissertacdoasEsicnicas e saberes, dentro do projeto de
otimizac&o do poder, tém o objetivo explicito dalwcer e controlar a vida subjetiva de cada um

dos membros submetidos aos seus campos de aca@ané&a que Foucault alerta que a técnica
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caracteristica do poder moderno € dispor, simultmeate, de técnicas totalizantes e
procedimentos (Disciplinas) que visam ao "goveroo ipdividuacdo” (CASTELO BRANCO,
2000).

Este governo por individuacado ou normalizacéo,tipede outra maneira na terminologia de
Foucault, € o substituto contemporaneo do podeodsdesenvolvido no passado pela Igreja.
Mas agora ele tem novos processos e conhecimentam alisposicdo: Relatorios, enquetes,
pesquisas e bancos de informacdes onde estao wigjgodados crescentemente pormenorizados,
levando a um exercicio do poder que nao é viafielma Foucault, sem conhecer o que se passa
na cabeca das pessoas, sem explorar suas almagprgd-las a revelar seus segredos mais
intimos (FOUCAULT, 2006). Essa técnica do podetgmée conhecer a consciéncia das pessoas,
com o objetivo de dirigi-las.

O resultado desse processo de controle nada niisgée o sujeito assujeitado a normas e
padrées de constituicdo de sua subjetividade, &identificado por meio de regras previamente
perpetradas de conduta. Trata-se, nesse casodig@iuo condicionado e auto-condicionado, do
bom moco instituido nos padrdes individualistasmimlo de vida, para dar um exemplo ocidental,
regido pela moralidade capitalista e seu paradigma do modo de ser burgués
(CASTELOBRANCO, 2000). Paradigma tao arraigadocwso de Administracao!

Contrapondo-se a essa realidade normalizadoraédaigads de conhecimento e de controle
das subjetividades, Foucault entende que as lutasesisténcia em torno do estatuto da
individuagdo podem ser sintetizadas pela palavraordem seguinte: sem duvida, o objetivo
principal, hoje, ndo é o de descobrirmos, mas ondg recusarmos a ser 0 que SOMOS
(FOUCAULT, 2006). De tal modo que o problema nata é8o somente no Estado e nas suas
instituicdes, mas sobretudo na propria esfera subjeonde eles tém uma influéncia produtiva de
aniquilacdo do motor proprio da condicéo livre (O&RO BRANCO, 2000). A questdo, assim, €

produzir, criar, inventar novos modos de subjetidiel novos estilos de vida, novos vinculos e
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lacos comunitarios, para além das formas de vigaobrecidas e individualistas implantadas pelas
modernas técnicas e relacdes de poder (FOUCAULU6)2(Heterotopias, como as propostas
libertarias de Paulo Freire!

As lutas de resisténcia, no caso particular daviddacdo, sdo lutas pela autonomia e
emancipacdo. Exigem, para tal, um trabalho contiausem descanso de afrontamento dos
processos de autonomizacao contra as técnicasligelumcao e normalizagdo. Exigem, pois, uma
agonistica na esfera subjetiva, de valor tantotipo)i como também ético. Um trabalho de
transformacdo que Foucault entende se fundamewtadadeiramente, nos termos da visédo
kantiana do esclarecimento (CASTELO BRANCO, 20@0Auflarung, para o filosofo, antes de
designar uma etapa da historia, € uma atitude nalicética e politica, uma "atitude de
modernidade”, na qual sdo exigidos o diagnosticdetiopo presente e a realizacdo da infinita
tarefa de libertacdo entendida como a passagemaparaioridade, ou melhor, para uma vida
crescentemente desvinculada de guias, tutores aridades que controlariam a consciéncia
(FOUCAULT, 2006).

Na Etica de Foucault (2006) o topo ao qual se padiegar a partir das lutas de resisténcia,
desse modo, seria a governabilidade, ou seja,ag@srno dos individuos livres e autbnomos.
Uma autonomia a ser considerada numa esfera paidicaestritiva, dependente apenas do grau
de autonomia e liberdade de cada um dos membrosngianidade e da sociedade. Espaco publico,
bem entendido, conquistado passo a passo pelag&ore reinvengdo constantes de novas formas
de sociabilidade e novos estilos de existéncia (FA® BRANCO, 2000).

Heterotopia foucaultiana, esse ideal de espacoigailgressupde a presenca de uma
permanente agonistica do mundo subjetivo e s@gigle pressupde, ainda assim, na interpretacao
de Foucault da idéia de esclarecimento de Kantiteimadvindos da prépria realizacdo da
autonomia, na qual devem conviver razdo publicazéa privada. Essa condicdo torna-se, no

pensamento politico do pensador francés, absolutaniedispensavel, sendo a realizagdo de um
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espaco publico livre e democratico continuariarausea mera impostura (CASTELO BRANCO,
2000).

Curioso desenvolvimento tedrico, pelas consequénwapraxis, pois para Foucault (2006),
as lutas de resisténcia, que se destinam a liBerea@ autonomia, pelo fato de que ndo procuram o
“inimigo nimero um”, mas o inimigo imediato, poaiterem um objetivo futuro definitivo a
alcancar, definem-se, claramente, como "lutas ardas. Sdo elas que podem realizar, stricto
sensu, o ideal de liberdade, autonomia e autogov@nfuturo das lutas politicas e da reflexado
ética, para Foucault, portanto, vive nos movimemesiadeiramente inovadores e criativos da
atualidade. Os diferentes tipos de anarquisma@ vad mais presentes nos movimentos politicos
ativos do fim do século XX (FOUCAULT, 2006).

A fim de resumir os principais argumentos da aicalidlo poder de Foucault, podemos
realizar algumas proposicfes. A primeira est&i@@da com o fato de o poder ndo € algo que se
possua ou se deixe escapar, mas sim algo que ree @og todos sobre todos, a partir de inGmeros
pontos e em meio a relacdes desiguais e moveia. déldsofo o poder somente existe como
relacdo e esta relagdo se d4 em ato e € uma patieh (ALCADIPANI, 2002). Ele compreende
as relagbes de poder com estratégias variaveimdueem a estados de poder.

A segunda proposi¢cdo de acordo com Alcadipani (R0@ que as relagdes de poder séo
imanentes a todas as demais relagcdes (econdOmisaBeamento, sexuais), sendo os efeitos
imediatos das partilhas, desigualdades e deseupslipue nelas se produzem e ao mesmo tempo e
reciprocamente, condi¢fes internas destas difexgdes. A terceira € que o exercicio do poder é
da ordem da conduta, do governo, ou seja, ele éagamsobre a acdo dos outros. A quarta é que
as relagbes de poder nédo estdo no papel de supenestproibitiva, mas possuem um papel
diretamente produtor. A quinta proposicdo € quedep ndo vem ‘de cima para baixo’, mas é
criado pelas diferentes relacdes de forca e swededbs os lados: ‘de cima baixo, de baixo a cima

e lateralmente’ (ALCADIPANI, 2002).
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Esta relacdo de forca ndo pode ser definida peléndgia, ja& que violéncia afeta os corpos,
objetos e seres determinados cuja forma ela adierdestroi, ao passo que as relacdes de poder
tém como objeto outras forcas e ndo possuem oetreesndo as relacdes. Isto se da, pois, como
vimos, o0 poder se exerce sobre acdes possiverelag®Hes de poder sdo andénimas, ja que nao sao
conduzidas conjuntamente por alguma pessoa ou gtepgue usam e abusam do poder. Elas
ocorrem de forma diversa e mdltipla, sem que haja aomandante de sua racionalidade.
Racionalidade de suas estratégias somente podmsgreendida & posteriori (ALCADIPANI,
2002).

Essas resisténcias, Foucault considera que ek est todos os lugares em que ha poder,
modificando as relacdes de poder constantememtinéamente, ja que sdo o outro termo destas
relacées, Foucault (1995) adverte que o poder tamt#® € a manifestacdo de um consenso, ja
gue nao se refere a rendncia da liberdade osfér@mcia de direitos , como considerava Hobbes
no Leviata.

Machado (1979) argumenta que o interesse da aaatié poder de Foucault esta no fato de
gue o poder ndo esta localizado em nenhum pontstlatura social. Ele funciona como uma
rede, um conjunto de mecanismos do qual ninguéapasdNao ha exterior possivel ou fronteira
para o poder. Nesse fato, adverte o autor, esta pdémica de que o poder ndo é algo que se
detém como uma coisa que se possui ou nao. Segatogo, o poder em si ndo existe, 0 que ha
séo praticas ou relacdes de poder. Isso significer que o poder funciona como maquina social
gue esta disseminada por todo corpo social e esdrda sociedade (MACHADO, 1979).

Maia (1995) clarifica em um ensaio sobre a analitlo poder foucaultiana que o poder
somente pode ser concebido como algo em relacdmlvendo forgcas que se chocam e se
contrapbem. Ele explica que ha, para Foucault, nfmreamento constante e perpétuo nas
relacdes de poder. Este ponto € essencial pa@gare@ender a concepc¢do foucaultiana de poder.

Frente a este carater relacional do poder MachE@it] aponta que, como vimos na discussao da
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interacdo entre resisténcia e poder, o caratecioela do poder implica que as proprias lutas
contra o seu exercicio ndo podem ser feitas dedonaoder, mas sempre de dentro, ja que dele
nada escapa.

Pode-se perceber, apds apresentacao da analifiadono pensamento de Michel Foucault,
gue o modelo ‘juridico-discursivo’ apresenta soreemima face do poder, qual seja: A
representacdo do poder soberano nas instituicdes éis, ao passo que a analitica de Foucault
procura analisar o poder em acdo na sociedadeé@o acaso que Poster (1984) considera esta
analitica como sendo de vital importancia para cesemdermos as dinamicas do poder na
sociedade contemporéanea.

A analitica do poder foucaultiana surge em opos&@oncepcao ‘juridico-discursiva’. Para
Foucault tal concepcao nos impediria de perceberagfo e o funcionamento concreto e historico
de novos mecanismos de poder. A respeito da iaaatfo poder foucaultina, Fonseca (2001)
aponta que Foucault se utiliza de duas represesdafdiodelos): A representacdo “juridico-
discursiva” do poder ou modelo do direito e a repnéacdo do poder enquanto mecanismo ou
modelo estratégico.

Na sua analitica do poder, Michel Foucault analgia mecanismos de poder, quais sejam:
As disciplinas e biopolitica. As disciplinas atuaobre o corpo individual ao passo que a
biopolitica atua sobre a populagdo (FOUCAULT99)9 A distingdo entre esses mecanismos e
técnicas de poder faz Michel Foucault falar em didses. Cada uma destas séries corresponderia
a uma das acomodacdes realidades pelas duas $eamécgpoder citadas. As disciplinas
corresponderiam a série “corpo-organismo-discigilistituicio” e a biopolitica a série
“populacao-processos bioldgicos-mecanismos regraaedstado”.

As idéias do filésofo francés nos auxiliaram a peotatizar as palavras de um docente
entrevistado, respondendo como se sentia em retaz&eu trabalho de ensino de administracao,

que declaroudna verdade, assim, eu tenho enormes criticas asacde Administracdo. Eu acho
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gue o curso, na verdade, ele tenta fugir um powcbake matematica, e incorporar uma questao
mais ligada as ciéncias, como Sociologia e Psidaloljlais Humanas, né? Mas, na verdade, eu
acho que o curso, em determinada hora, ele se p&mtéo assim, eu acho que o administrado € o
maior generalista do mundo, e isso causa dificuédadE a preocupacédo hoje assim, na federal, na
particular, na publica ou na particular, assim, bé&na preocupacédo grande com o mercado [..] s
gue a gente tem uma dificuldade: a gente nédo camsémymar para o mercado, forma alguém
generalista. Assim, o administrador ainda perde tommysrd engenheiros, advogados, varias
pessoas invadem a area administrativa sem — algdits psicologos — sem a qualificacao
necessaria, fazem os seus trabalhos, alguns sa®, batros séo ruin! Na questdo de textos, sao
melhores ou piores do que a gente; tem pessoagnexinente competentes na area de
administracdo. Mas eu acho que assim, a gente tepgnsar um pouco assim, se a gente quer €
formar cidadaos, se é servir ao mercado. Se € quadr pro mercado, a formacgéao, pra mim, nao
€ mais adequada; se é pra formar cidadaos, tamb@mmén Eu gosto muito do Freyre. Assim, em
sala de aula assim, vocé as vezes vocé pode terelag@o mais ampla com os alunos. Hoje em
dia, assim, a gente esta pegando uma geracao quentgéta resposta na ponta da lingua. Eu acho
meio dificil. Apesar de eu ndo ser um cara ruimsama de aula, ndo; ndo tenho muita dificuldade
com aluno, ndo. Mas eu entendo assim, acho quente gem que ter uma formacdo menos
técnica, assim, mais uma formacéo... E bem assim,atendesse ao que o MEC quer, o que as
faculdades querem, o que os alunos querem, umaaf@wnmais voltada pro mercado. Entéo,
acaba ficando refém, e a gente ndo atende a isgente ndo atende isso, quer dizer, a gente nao
atende que isso deveria ser uma universidade, téula 0 que as pessoas querem hoje, e a gente
fica nesse meio termo, e ainda apanhando de ouirafissbes, né, engenheiros, arquitetos,
advogados...Mais consolidados [...]JEntdo, sdo eshkfisuldades que a gente tem. Assim, a gente
forma generalistas, que as vezes eles ndo est@o $mm digeridos pelo mercado, entendeu? E eu

acho que n3o ¢ a formaco ideal, formar para o méocassim. E a minha visdo de mundo”.
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2.5 Novos desafios no papel do educador

Ha alguns eixos para a configuracdo curricularaosos de formacéo de professores de um
modo geral, e docentes de administracdo em patique podem expressar uma visao de unidade
do curriculo, onde o trabalho é visto como prireigducativo, com articulagdo ensino-pesquisa-
extensdo-praticas culturais. Pois, ensinar exigarporeificacdo das palavras pelo exemplo, exige
também reflexdo critica sobre a pratica docentgeefundamentalmente o reconhecimento e
assuncéao da identidade cultural na apreenséo lidasadesde sempre em construcao, e por fim,
a conviccdo de que a mudanca € possivel (FREIRI)20

De acordo com Freire (2005) esses eixos passanapielalacdo teoria/pratica numa dialética
inesgotavel, isto €, a teoria como elemento dexa@dl da pratica, e a pratica como questionadora
da teoria, podendo propiciar um amadurecimento rda uisdo mais critica em detrimento ao
paradigma atual que no caso dos corsos de Adnaigiir € instrumental, utilitarista e dogmatico.

O compromisso social, isto é, uma universidade afimadora do conhecimento e da
tecnociéncia para a maioria da populacdo, a is@plinaridade tentando a superacdo da
fragmentacdo e o etapismo curricular e gestdo sustentavel critica em movimento com o
fortalecimento da pratica da colegialidade e pgdizio (comprometimento), por meio de trabalho
coletivo s@o outros elementos que lubrificam ecaldicdo (PILETTI, 2008). Pois, ensinar € uma
especificidade humana, exige compreender que ae@lo@ uma forma de intervencdo no mundo.
Além dos conteudos bem ou mal ensinados e/ou apmndmplica tanto o esforco das
reproducdes da ideologia dominante quanto o seunmakEmramento, ou seja, dialética e
contraditoria, ndo poderia ser a educacao s6 unoaitoa dessas coisas (FREIRE, 2005).

Existe ainda um longo caminho a ser percorrido parsformar em realidade as exigéncias
que imprimirdo a qualidade social na formacdo dodigsionais na graduagdo ndo sO de
administracdo, como nas demais areas. Essa trarefao so pode ser realizada pelo homem, que

no sentido de superacéo, élans pelaformae através dacda Portanto, como nos esclarece
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Freire (2005), ensinar exige pesquisa, criticidateo, aceitacdo do novo e rejeicdo a qualquer
forma de discriminacdo, como exige também reconwmwio do inacabamento e do
condicionamento humanos, curiosidade e tomada iemeale decisdes: transformacao!

Esse aspecto dialético pode ser visto no depoim@atom outro professor entrevistado,
mostrando que € no cotidiano da sala de aula queabea a tarefa docente, onde ele nos descreve
seu sentimento com relagcédo ao trabalho no curgadenistracdo comdSatisfeito por um lado,
cansado por um outro. Trinta anos de magistériopais, fazem com que o professor se sinta um
pouco cansado. Ele perde um pouco da motivacaopeide aquela facilidade de deslocamento
gue ele tem, ele fica mais cansado; ele ja nado peodanto uma literatura colateral. Em
contrapartida, como eu vim, pela minha histéria,isnda parte da Administracdo, ha uma
motivacdo maior. O pior é aquilo que eu digo: quamdcé, na verdade, olha pra turma e vé que
vocé nao estd conseguindo passar o conteudo; aieéeqgtra a frustracdo. Entdo, no ensino de

Administracéo, esse é o meu prazer”.
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2.6 As Instituicoes de Ensino Superior e as avatidges do MEC

Se os docentes de doutorados e mestrados em Attagas formam docentes que atuardo no
ensino de graduacdo, indaga-se: Como o0s mestramdestres, doutorandos, doutores em
administracdo formados sob uma concepcao tradicilna@nsino e pesquisa efetivamente realizam
sua pratica docente? Como solucionam problemasigleceapresentados pelos seus alunos? Por
gue e como alguns professores utilizam métodogradaionais de ensino em administracéo tais
como a musica, pintura, técnicas vivenciais? Quagcessos de aprendizagem individual e
coletiva ocorrem na pratica docente nas escolaadd@nistracao? (VILLARDI, 2004). Estas
guestdes, se respondidas, poderiam indicar forraamuperacdo das criticas as atuais escolas de
administracdo consideradas “fabricas” de admirdsti@s, e nos estimular a pratica reflexiva do
professor.

Para atingir o perfil definido pelo MEC os cursos Administracdo das IES devem
apresentar, justificadamente, as énfases raciotdgico, critico e analitico, visdo sistémica e
estratégica, criatividade e iniciativa, adotadasapa desenvolvimento das habilidades como
comunicacdo e expressao, negociacdo, tomada dsddedideranca e trabalho em equipe. A
estrutura curricular das universidades pesquisetés oferecer respostas as exigéncias impostas a
profissdo. Assim, a composicdo das disciplinaduindnicialmente, matérias capazes de
desenvolver no estudante o conhecimento e as ded@$ genéricas para a administragéao,
permitindo que ele escolha, em seguida, a espegald que melhor se ajuste a seus interesses e
suas aptidoes (BRASIL, 2009).

Segundo o manual de orientagcdo para reconhecimentavaliagdo dos cursos de
administracdo, os projetos pedagdgicos dos curemngente consideram a possibilidade de o
aluno seguir linhas de formacgédo especificas quenigen um maior aprofundamento em
determinadas areas caracteristicas do ambientexarBRASIL, 2009). Por isto, matérias

relativas a novos mercados ganham cada vez magaesps graduacdes. Contudo, cabe ao olhar
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disciplinado do avaliador aos itens do manual pstppelo MEC para IES, e a uma inser¢cédo nao
disciplinada deste avaliador no curso, para qusgpsrceber que muitas vezes que aquilo que é
lido e ou visto, ndo é a realidade, mas apenaselatorda realidade propositadamente construido
de um determinado modo, a partir do manual.

A IES deve apresentar relatério, a comissdo avaizado MEC, que demonstre a mensuracao
entre a proposta para o perfil e habilidades dad&Sverificagcdo do atendimento desta proposta
pela IES, como também, devera apresentar com amdisoordenador do curso, alguns dados do
corpo discente, como a relacdo candidatos/vaga,utlimsos cinco anos, a representacdo dos
alunos nos o6rgdos colegiados (centro académicocifispg as bolsas, as monitorias com
regulamento, o percentual de evasao, o indice B&eamento na disciplina, numero de alunos
formados/ano, acompanhamento do egresso, indiceed@éncia das aulas, tempo médio de
permanéncia dos alunos no curso, tempo médio damsue 0 niumero de alunos por docente e
técnico-administrativo (BRASIL, 2009).

Uma pesquisa realizada por Maia (2008) pela Fumd@ediilio Vargas, analisou a percepgéo
de professores do curso de Administracdo sobrelizagio da informatica na educacéo sob o
ponto de vista do professor. Resultado este quepmwmou que a mudanca na forma e na
participacédo do estudante no seu processo de faom&pm a atual velocidade de tecnologias de
informacdes as escolas devem estar preparadasaparapanha-la, a sobrevivéncia de um
administrador estd em submeter-se a um proces@&Tidtagem e estudos dindmicos. Mas, manter
uma faculdade de administracdo é um desafio cormplésto que hoje, o conhecimento adquirido
€ superado rapidamente, fazendo com que as igétwiide ensino estejam em constantes
transformacdes. A busca nas revisdes curricularesponsabilidade social, qualidade e
principalmente criatividade faz com que as disogsise tornem mais flexiveis (MAIA, 2008).

As IES tém buscado cada vez mais ferramentas ggeapo auxiliar alunos no seu

aprendizado, que vem causando grandes transformagdanodo de trabalhar. Maia (2008)
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realizou uma pesquisa com faculdades de Sao Pamioobjetivo de verificar as ferramentas de
informatica em uso atual e as dificuldades e aspgetivas do uso dessas novas tecnologias.
Segundo este autor, a utilizacdo das tecnologiasfaienacéo possui dois importantes aspectos: o
primeiro € disponibilizar ferramentas que serabzatias no ambiente profissional e 0 segundo €&
de uso didatico, que visa possibilitar o acessmais diversas formas de comunicacao (e-mail,
videoconferéncia olnterne) tornando o ensino mais dinamico.

Um professor entrevistado era jovem e otimistafélt®u sobre seu sentimento como docente
em Administracdo dizendoS6u apaixonado por isso. Eu costumo dizer que tau eservidor
publico, mas eu sou professor. Se pensar em fudwrane vejo escrevendo meus livros, minhas
palestras, meu barco ancorado |4, em Monte Callendo no meu veleiro. Esta bom pra burro,
entendeu? Eu ndo me vejo de forma alguma minigralguma coisa. Puta... Ndo. Esta de bom

tamanho”.
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2.7 Epistemologias no campo organizacional

Da ilusdo dos anos 60 que a analise organizacésahples, nos restam os embates com
Weber , as consequentes énfases quantitativamuéncia dos métodos positivistas. Ainda ha
aguele predominio da teoria organizacional fundistaa que busca produzir um conhecimento
gue maximiza a eficiéncia racional das organizagdetando énfase as nocbes de ordem e
hierarquia (CLOSS e ANTONELO, 2010). Entretantdae®s numa crise paradigmatica e a
nocao de interesse coletivo deveria ser ampliagdaordanizacfes tornam-se centrais e causa e
efeito das principais mudancas. A aprendizagemngierecebe também maior atencdo, uma vez
gue o tempo de aprender tornou-se permanente (GADQU00)

O pensamento, a formulacdo de questionamentosaginacdo e a criatividade sdo hoje
essenciais (ALVES, 2005). A necessidade de detemento de um patamar de consciéncia
mais critico, especialmente por parte dos gestatadas as repercussdes de seu trabalho. A
educacdo deve servir de bussola para orientacarignte o conhecimento, superando a visao
utilitarista voltada apenas para a competitivida@ebusca de resultados (GADOTTI, 2000).

As instituicdes de ensino voltadas a educacdo emidistracdo, tendem a reproduzir o
modelo mecanicista das organizacdes do mundo maliido e demonstram limitagcdes para
tratar dos desafios atuais (NICOLINI, 2003). Eduganfissionais para administrar organizacoes,
capacitando-os para o enfrentamento das respodsaleis e desafios presentes requer a busca de
novos modelos e processos de ensino que provoqudmanaformacdo do pensamento e
possibilitem, concomitantemente, o tratamento dagnksdes econdmicas, éticas, politicas, sociais
e ambientais, além do desenvolvimento técnicogsmfhal, objetivos tais como o
desenvolvimento politico-social desses profiss®mao suscitar de reflexdes criticas (MORAES,
2000; ANTONELLO, 2004).

A influéncia exercida por parte dos gestores sotmwiduos, comunidades e meio ambiente,

a énfase apenas no desenvolvimento de habilidadesooreforco de conceitos gerenciais
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existentes seria limitada (REYNOLDS, 1999). Atuan eim ambiente organizacional que
contempla complexidade, paradoxos, incerteza erarsantexto global permeado por constantes
inovacdes tecnoldgicas, influenciado por problecadtiéticas, politicas, ambientais e econdémicas,
demanda, possivelmente, a ampliacao de perspeptivamrte dos gestores.

A compreensao dos processos de aprendizagem odeegesiseridos nesse contexto dinamico
passa, portanto, a ser um tema de vital importarciamundo contemporaneo. Assim, a educacao
superior estd numa encruzilhada, pressionada pdamgas. O crescimento extraordinario do
volume de conhecimentos que devem ser apresentadpseendidos pelos alunos durante sua
formacdo e, em contrapartida, sua rapida obsolescé@om isso, ndo basta mais ensinar
conteudos fixos e acabados durante a educacassooial.

Emprego garantido ap0s a graduacdo e longa cameira SO0 empresa, Ou mesmo numa
Unica especialidade, sdo perspectivas cada vez imprsvaveis. A importancia dos alunos do
ensino superior e profissionalizante, aléem de adgm uma soélida base técnico-cientifica,
desenvolverem outros tipos de conhecimentos: proegdais e atitudinais. Muitos levantamentos
de perfis profissionais tém apontado para a nedadsidas escolas e universidades atentarem para
a promoc¢ao de outros conhecimentos e habilidades €ducagcdo superior mais abrangente do
gue a vigora em muitas escolas demanda mudanc&sdesh os niveis do processo educacional:
desde a concepc¢édo dos objetivos educacionais, nosgeela elaboracdo dos requisitos para o
reconhecimento dos programas e a operacionalizégsidiretrizes curriculares, até a capacitacédo
de professores e 0 desenvolvimento e adocao delalegas de ensino de ensino inovadoras. No
nivel da sala de aula universitaria que € fundaamhgpdira esta dissertacdo, essa mudancas
constituem um grande desafio, j& que ndo € presisaliagndstico sistematico para constatar a
predominéncia de métodos tradicionais, nos quai®fessor é colocado num pedestal e os alunos
vistos como caixas vazias a receber um conhecinfixtt@ acabado, autoritaria e passivamente

distribuido.
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Predomina a consciéncia bancaria de Paulo Fred@5f2onde pensa-se que quanto mais se
da, mais se sabe. Entretanto, a experiéncia rguel@ste mesmo sistema so se formam individuos
mediocres, por que ndo ha estimulo para criac&a. tRensformar status quoda sala de aula
universitaria € urgente repensar 0s objetivos eaulmicais, visando a adocdo de abordagens
alternativas ao ensino tradicional que atentena p&uisicdo de outros conteudos, além dos
técnicos-cientificos, sem sobrecarregar nem amekageradamente os curriculos. Universidades
e faculdades tém lancado mé&o de metodologias aitegs e construtivistas, que promovem
aquisicdo de conceitos e 0 desenvolvimento deitlatids e atitudes de forma integrada, sem a
necessidade de conceber disciplinas especialmenteesse objetivo, ou seja, uma abordagem
mais critica (FREIRE, 2005).

Quando a qualificacéo se reduz a diplomas ou icadibs, ndo ha necessariamente a certeza
de que tal profissional saiba agir com coépaf. Isso ndo significa que a qualificag@Em
seja importante, mas diante da complexidade siaacdes concretas, 0 que se espera dos
profissionais, especificamente, nesse caso adivsinistradores, € que eles saibam administrar
tal complexidade (LEBVTERF, 1991). O enfrentamentas situacdes imprevistas e
indeterminadas é hoje um fato constante e entrgrofissionais, em geral; entre eles, os
administradores.

N&o basta saber administrar uma situacdo em urextontormal, mas também em contextos
excepcionais e de crise. Nesse sentido, as atesdaabfissionais ndo poderiam ser automatizadas,
ja que dependem de interpretacdo e da inteliggméizca das situagdes, levando ndo somente ao
saber fazer, mas, sobretudo, de aprendereadgn Isso remete a formas alternativas de
ensinar e de aprender, ja que a competériia se desenvolve somente pelo conhecimento
tedrico, mas também pela experimentacdo pratgaitisacoes.

E na pratica cotidiana da sala de aula que o t®cealiza formas alternativas de ensinar e

aprender. Numa relacdo de poder que ndo € algsgjpessua, mas sim algo que se exerce por
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todos sobre todos, a partir de inUmeros pontos eneim a relacdes desiguais e moveis. Esta
relacdo se da em ato e é uma pratica social, inesentodas as demais relagcbes (econdmicas,
conhecimento, sexuais), sendo os efeitos imedasdss partilhas, desigualdades e desequilibrios
gue nelas se produzem e ao mesmo tempo e recipgaotgmcondicdes internas destas
diferenciacbes. O exercicio do poder € da ordewpdduta, do governo, ou seja, ele € uma acéo
sobre a acao dos outros. As relacdes de podersit@m o papel de superestrutura proibitiva, mas
possuem um papel diretamente produtor.

Alcadipani (2002, p. 15) nos relembrdamntexto em que se deu a introducdo das idéias de
Michel Foucault em Analise OrganizacionalA teoria da Administragdo comecou a ganhar vulto
com a publicacéo do livro Principios da AdminisiiacCientifica de Frederic Taylor em 1911. Ja
a teoria das organizacdes € remetida aos escmdSadint-Simon. Taylor ,um dos nés das
discursividades de seu tempo, lancou para o campamhinistracdo a necessidade da utilizacdo de
meétodos cientificos para a gestdo. Neste tempomiarldo mundo contemporaneo, comecou a
tomar vulto a formacdo de uma ciéncia administeatoujo objetivo fundamental era criar
conhecimento sobre como gerir empresas e uma Taasi®rganizacdes cujo objetivo era mostrar
como as organizacdes funcionam. O desenvolvimertoTdoria da administragdo e das
organizagOes ocorreu de forma imbricada e se cdnfumo longo do tempo (ALCADIPANI,
2002).

Houve logo apds nos anos trinta, o desenvolvimeatestudos sobre como se comportavam
os funcionarios das empresas e sua organizacdmigifca Escola de Rela¢cdes Humanas. E nos
anos 60 o campo de Analise Organizacional foi erftiado pela Teorias dos Sistemas, pensando
as organizagcbes como sistemas biolégicos. A temmléde mensurar e intercorrelacionar
caracteristicas organizacionais passa a ser vaflaiz a teoria da contingéncia, filha casula do
pensamento sistémico, via de regra essas pesquigargvam buscar correlacbes entre

caracteristicas objetivas na situacdo do trabaliesempenho, satisfagdo no trabalho e
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comportamento individual. A época que a teoria damganizacdes vivia uma fase de
desenvolvimento controlado dentro de um acorditotde métodos, metodologias, perspectiva de
analise e base epistemoldgica: o funcionalismo, sem pressuposto ontoldgico realista, uma
epistemologia positivista, uma visdo deterministéa nditureza humana e a utilizacdo de uma
metodologia monotécnica nas pesquisa que reait&£ADIPANI, 2002).

Entretanto no limiar de um novo milénio, uma plidadle de alternativas ao funcionalismo se
consolida e a idéia de paradigmas se amplia. Bt:@99) definiram quatro paradigmas de analise
organizacional: funcionalista, interpretativistauntanista radical e estruturalista radical.
Legitimando, assim, visbes alternativas ao fundisme na Analise Organizacional. Essa nova
episteme esta cada vez mais sendo aceita e 0 carg@oizacional. Entretanto, se tornou uma
torre de babel, cuja constituicdo € um terrenmhmente contestado. Essa ordem implicita de
contestacdo que possibilita a utilizacdo das $déie Michel Foucault dentro do campo. Um
frescor com lentes ‘novas e aperfeicoadas’ paran@ige das Organizacfes, ou seja, uma nova
perspectiva que traz novas luzes para o tema pidaeimitado até entdo (ALCADIPANI, 2002).

A quebra da dominagao funcionalista sobre o campo desenvolvimento de vertentes
tedricas criticas consolidam uma pluralidade ateceitos abordados por autores que apresentam
idéias distintas e complexas: um mosaico, que na @b Foucault pode ser visto em trés etapas
com aprofundamentos, problematizacdes e deslotamerArqueologia, Genealogia e Etica. A
diversidade, a ambiguidade e as pluralidades s#tadas como elementos fundamentais da
realidade. Esse impacto de Foucault na Analisaf®zgcional nos ilumina com uma contradi¢cao
fundamental, tipica da l6gica do paradoxo: as drggbes que refletem e reproduzem a sociedade
disciplinar. Entretanto, ao criarmos discursos sguemas classificatorios para discutir e
problematizar esse fato acabamos por contribuiatde para reproducdo dessa disciplina (

ALCADIPANI, 2002).
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Essa renovacao regada pelo humus epistemoldgiamaiidiano no pensamento em Analise
organizacional ganhou f6lego e relevancia a pdgtientrada do debate sobre a questdo do poder e
da identidade no ambiente de trabalho. Um fator tgue contribuido para continuidade dessas
analises € a influéncia e desenvolvimento do mavim&eorico denominado Critical Management
Studies ( CMS) que procura submeter a administrag@® organizacdes ao crivo das perspectivas
criticas, ou seja, tem a proposta de defesa otias diferentes perspectivas criticas.

Paes, Maranhédo e Barros (2009) questionam o @aoraldo Critical Managerment Studies
(CMS), anunciando os limites do pos-estruturadis como epistemologia critica. Assim, 0s
autores denunciaram o0s riscos de uma criticshada com o "gerencialismo engajado”,
apontando caminhos para o debate sobre a teaiprética no movimento critico. O pluralismo
do CMS é de fato uma caracteristica marcaotemesmo, com uma diversidade de vieses nas
conferéncias bianuais, bem como a multiplicidatdke abordagens epistemoldgicas na producéo
intelectual dos seus participantes. Além dissegvidente que essa pluralidade é uma estratégia
politica para fortalecer o movimento. Issm rdeixa de ser inquietante, pois se por lado
€ uma decisdo democratica, por outro, nadsadeie colocar em questdo o fato de que tal
multiplicidade amplia demais o escopo da critifetando sua propria identidade.

Ha uma clara predominancia do pos-estruturalismomovimento CMS, o que reforca
esse carater plural, visto que essa abordagémca € adepta do relativismo e de algim
outras premissas do poés-modernismo. Contud@uimses mostram também que a questdo da
teoria e da pratica, que é fundamental paraggealmovimento critico, vem assumindo, no
discurso de alguns dos representantes do GM&prnos que resvalam em um questionavel
"gerencialismo engajado” (PAES, MARANHAO e BARRQB09) .

Essa cooptagdo traz para a pauta de discussdelscdes entre teoria e pratica, bem como o
guestionamento sobre o que pode ser a pratica gusndrata da critica. Dessa forma, abre-se

espaco tanto para o reconhecimento da importaripatticipacdo dos intelectuais na vida
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politica (e os dilemas que isso represemfaanto para o entendimento da critica como
experiéncia formativa, estreitamente relacionamen a educacdo para a vida e para a
cidadania. Rompe-se, assim, com as recengé®es tecnicistas de ensino, costumeiramente
privilegiadas no campo da Administracao.

Vamos mais uma vez se torna necessario ouvir alttcente em Administracdo sobre seu
sentimento em relacdo ao trabalho em sala de dtla.quer dizer, estou novo aqui, 0 meu
sentimento, eu me sinto muito Util, por trazer uomteido de uma outra area, no caso a
Comunicacdo Social, pra dentro da escola de Adinagdo. Eu tinha pautado isso como um
aspecto de objetivo, em 2008, e acabei conseguirdinzir isso nessa transferéncia pra ca.
Entdo, a minha experiéncia € muito gratificanterque eu sou muito bem recebido pelos alunos;
eles tém muita curiosidade de ouvir uma pessoawgume de outros paradigmas, traz outros
autores; isso € positivo. A Comunicacdo, como@ia tima gama de especialidades maior. Entao,
aqui o aluno é mais focado, ele jA sabe mais o qlée quer do que na Comunicacgéao.
Comunicacéo, ela da uma amplitude maior, mas ise@ pessoa jA ndo souber o que ela quer,
ela pode ficar um pouco perdida com a gama de apgde ela tera no mercado. Eu acho que
para o contador e pro administrador o mercado debailho se apresenta mais especifico, e isso
faz com que o aluno, que venha pra ca, saiba maseoele quer, no inicio do curso. Eu estou
dando aula pro pessoal do quarto periodo e ja etroon pessoal bem focado. O pessoal de
Comunicacéo vai focar mesmo ja bem no final do@uwsque ele quer fazer”.

Neste capitulo foram apresentadas as discusséesteghologias de ensino em sala de aula
com as inovagfes. Também foi apresentada uma cisatas tendéncias pedagogicas do sistema
educacional em crise, num mundo em transformagdara uma compreensao mais ampla da
guestao apresentou-se o0 surgimento dos cursosm@aittacado e sua expansao com crescimento
acelerado o que contribuiu diretamente para o ionesto do niumero de matriculados no ensino

superior. Enfim, os cursos prezam pela formacéaéssional ou pela formagao académica? Para
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problematizar a questdo central buscou-se a epstEnfilésofo Michel Foucault como hiamus

epistemologico para a “atitude critica” tdo valada pelo educador Paulo Freire.
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I METODOLOGIA UTILIZADA NESTE ESTUDO

Fala-se da dificuldade entre forma e o conteldometéria de escrever; até se diz:
O conteudo é bom, mas a forma néo, etc. Mas, paos,Oeproblema é que ndo ha
de um lado um conteldo, e de outro a forma. Assina $acil: Seria como relatar
através de uma forma o que ja existisse livre,mtetmo. Mas a luta entre a forma e
0 conteudo esta no préprio pensamento: O contalidqbr se formar. Para falar a
verdade, ndo se pode pensar num conteldo sem soa. 86 a intuicdo toca na
verdade sem precisar nem de contelldo nem de fériméuicdo € a funda reflexéo
inconsciente que prescinde de forma enquanto élaripr antes de subir a tona, se
trabalha. Parece-me que a forma ja aparece quaseiotodo estd com um contetdo
maduro, ja que se quer dividir o pensar ou o escrem duas fases. A dificuldade
de forma esta no préprio constituir-se do conte@doproprio pensar ou sentir, que
ndo saberiam existir sem sua forma adequada ezés umica. (Lispector, 1999,
p.254/255).

3.0Introducgéao

Neste capitulo apresentaremos o processo de pasdesde o desenho até o levantamento
dos dados (geracdo dos dados primérios). Assim asnueslocamentos epistemo-conceitual e as
reflexdes do campo. Caracterizaremos também a esptigia dialética utilizada nesta
dissertagdo, mostrando sua realizacao utilizandtesssidéncias qualitativas que nos levaram aos
deslocamentos ndo sO conceitual como também epktgito. Para tal, apontaremos o0s
procedimentos e as recomendacdes da epistemolatgéicd, junto com o processo que envolveu

pesquisa de campo e pesquisa conceitual com snectiwos deslocamentos.

3.1. Caracterizacdo da Dialética e posicionamentamgesquisador

Anterior a Filosofia Grega, poder-se-ia considetalyez, os mitos e as lendas que nos
chegaram como primeiras tentativas da explicacdaondado e dos fenémenos. Ess®dus
alegoricode visdo de mundo era possivelmente a forma conaugsocializacdo em povos antigos.
Nessa jornada inicial que acabaria levando a fil@aso a ciéncia o periodo dos séculos VI e V
antes de Cristo testemunhou o surgimento de hoswmns Socrates na Grécia, Buda na india e
Lao-tsé na China e toma forma um pensamento marsoad nossa compreensao, o qual, herdeiro

das tradi¢cdes culturais de um passado ainda maistoe, € também marco de uma etapa que
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levaria 0 homem a procurar o sentido do mundo evida na propria natureza (ALVES-
MAZZOTTI, 1998).

Os mundos complementares da China - ja nos séddl@ites de Cristo, representados em
duas correntes, que embora adversarias, tém ses redmuns na tradicdo Chinesa: Confucio
(551- 479 ac) e Taoismo (Lao-tsé: 604 -531 aciy-gde o universo € regido por for¢cas opostas,
e quando bem apreendidas, complementares: O yyaegcom infinitas combinacdes para captar
a realidade. Contudo, é na Grécia que a naturemeega a ser vista sob a perspectiva do
pensamento racional, que passa a ocupar 0 esptE® @@stinado ao pensamento mitologico.
Nascendo assim, o que mais tarde seria conhecido Edosofia Ocidental, que ja na sua origem
tem duas tendéncias: Heraclito e Parménedes (ALMBZZOTTI, 1998).

No ideal deParménedes(540- 450 ac) elimina-se o que seja variavel draditérios, ou
seja, sO 0 ser existe — Unico, imovel, imutavetezne. As contradicbes sao ilusdes, aparéncias
produzidas por opiniées enganosas, nhascendo asdiatafisica ocidental e a Logica, com seus
meios logicos e dedutivos. Ja étaraclito (540- 480 ac) todas as coisas opde-se umas a&s @utr
dessa tensédo resulta a unidade do mundo. A diveeg@ a contradicdo ndo sO produzem a
unidade do mundo, mas também a sua transformac&our@o um eterno fluir, como um rio,
fluxo continuo de mudancas. O mundo € com fogmetesempre vivo, e nenhum deus, nenhum
homem o fez: Tudo é Um (JAPIASSU, 1998).

A influéncia de Parménedes foi dominante na codagfio da Filosofia ocidental e a
educacao, base importante da democracipatig, era funcéo principalmente dos Sofistas, que
eram estrangeiros & polis e por isso ndo tinhaeitaia condicdo de cidaddos, assim estavam
impedidos de participar dos destinos da cidades Bf® se preocupam com uma argumentagao
justa ou injusta, basta-lhes seus discipulos apraralfalar. E com os sofistas que desenvolve a
argumentacdo dos contrarios, conclui-se que o hoéhamedida de todas as coisas (MORENTE,

1990).
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A dialética em Platdo, passando por AristoteleBegja ao seu apogeu moderno com a escola

alema de pensamento, a partir de Kant, Hegel e NPawa Platdo a dialética era um:

Processo pelo qual a alma se elevava das aparéserssveis as realidades
inteligiveis ou as idéias e também um instrumergobdsca da verdade, uma
pedagogia cientifica do didlogo, gracas ao qualpeeraliz de filosofo, tendo
conseguido dominar suas pulsfes corporais e vasognencas nos dados do mundo
sensivel, utiliza a sistematica do discurso paegaha percepcdo das esséncias, isto

é, a ordem da verdaddAPIASSU, 1998, p.71.)

Ja em Aristételes, que traz em sua linha de penganuiena abordagem menos abrangente e

mais pontual que a de Platd®, dialética é a deducdo feita a partir de premissapenas

provaveis” (JAPIASSU, 1998, p.72). No livro Organon o filogafistaura esseodus categorico

marco para o desenvolvimento das ciéncias hipatttedutivas.

Para Hegel, essa concepcdo de pensamento ja @aptuialgo mais complexo e moderno,

pois para eléa dialética € o movimento racional que nos permiteapassar uma contradicao.

N&o é um método, mas um movimento conjunto do pemsa real’ (JAPIASSU, 1998, p.72).

Para este filosofo alemao:

Existiria uma propriedade comum para pensamentiaa a natureza e a dialética
seria entdo a chave do saber absoluto: Do movindmipensamento, poderiamos
deduzir o movimento do mundo; logo, o pensamentaamo poderia conhecer a

totalidade do mundo (carater metafisico da dia$(dAPIASSU, 1998, p.72).

Marx fecha esse quadro de evolucdo e caractedstaque trabalha com o pensamento

dialético como método.

Insiste na necessidade de considerarmos a reakdaiBeconémica de determinada
época como um todo articulado, atravessado poramtigbes especificas, entre as
quais a da luta de classes. A partir dele, masagragbretudo a contribuicdo de
Engels, a dialética se converte no método do naditemio histérico e no processo do
movimento histérico considerando a natureza: a)ocam todo coerente em que 0s
fendbmenos se condicionam reciprocamente; b) comoestado de mudanga e
movimento; ¢) como o lugar onde o processo de inesto das mudancas

guantitativas gera, por acumulacéo e por saltosagtias de ordem qualitativa; d)
como a sede das contradi¢des internas, seus fen8rtesrdo um lado positivo e um

lado negativd JAPIASSU, 1998, p.72).
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Para Marx a unidade dos contrarios sempre teriaocoamsequiéncia 0 avango para O
progresso. Para o pensamento dialético, os hon@@nsamente fazem a histéria sem saber que a
fazem, mas também tém a capacidade de convertgostade em historia (JAPIASSU, 1998).

Os paradoxos que contextualizam a educacéo favoracescolha da metodologia dialética
uma vez que essa proposta metodoldgica vislumbrdéiptag interpretacdes. A historia nem
sempre permitiu a construcdo dessa razéo criteant®resses das classes dominantes, a teologia
como condicdo precipua da verdade e o regime feydalcoibia a discussdo organizada, sem
duvida, foram fatores restritivos para que a cog@epialética fosse negligenciada e reprimida
durante anos (KONDER, 1985).

Assim, a razao teoldgica e o dogmatismo catolimitdiram os avancos do conhecimento uma
vez que, nessa época, todo o processo de conssacib obedecia ao regime do catolicismo e
sua doutrina inequivoca que produzia verdades athsol Muito embora negada durante anos em
nossa histéria, o0 movimento dialético € imanentévarsos movimentos sociais caracteristicos de
nossa existéncia, sua influéncia nos estudos iteyensociedade encontra-se presente ha varios
séculos. A era cristd apresenta doutrinas qudizinaa filosofia dialética. A existéncia de um
Deus Uno e Trino que sustenta a trilogia: Deus Paus Filho e Deus Espirito Santo sao
conceitos que nos remetem inegavelmente aos fero@nagaléticos (VISCONTI, 1954).

Com o advento da chamada revolugdo comercial ecydmentos caracteristicos da época,
notadamente o Renascimento e o lluminismo, a dial§anhou novo impulso. O século das luzes
se sobrep0s ao dito obscurantismo que reinou duea@s e a busca da emancipacédo humana pela
razao impulsionou a reflexdo e o debate (KONDERS)9

Em Kopnin (1978, p. 33-34) reconhecemos a impomando processo evolutivo
metodologico para a real compreensdo de uma soeeth histéria da filosofia mostra que o
método filosofico de cada época surge como resoli@da apreensdo do quadro cientifico do

mundo, criado para atender as necessidades dassaedeicas e praticas do homemComo a
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prépria ciéncia ja reconhecia a mutabilidade dohsgnano, precisou de um método que fosse
apropriado para entender sua complexidade e aadalihistorica, o que garantiu o ressurgimento
e a sobrevivéncia da dialética na sociedade. Nasrpa de Visconti (1954, p. 125 dialética
orienta a evolucao da sociedade humana”.

Um dos principais motivos que nos levam a aceitzziao meétodo é a incapacidade da nossa
razao conseguir apreender a real natureza doseagoentos com um simples e unilateral olhar.
Para compreender os fendmenos e sua transformag@mum processo histérico condicionado a
partir da polaridade e do conflito de interessescipamos aprofundar o debate ao discutir essa
transformacdo como algo que acontece sempre ddarmangplicita ou mediata (KONDER, 1985).

Paralelamente, discutir essa abordagem filoséficand® mencionar suas multiplas
interpretacdes € limitar e reduzir o conhecimenpooposito do assunto. Varios foram os filosofos
gue escreveram obras, essencialmente, dialéticaset&nto, uma vez que se trata de um
movimento de natureza transitoria, cada autor tens@as publicacdes caracteristicas proprias e
vertentes diferentes para discutir essa filos@&be-se que o processo dialético teve sua origem
nos filésofos socraticos e na idéia desenvolvida peu maior representante, Sécrates. O pensador
grego utilizava a maiéutica para encontrar a essé&tas atividades, o significado das coisas e
traduzi-la aos simples mortais (PETROLA, 2009).

A dialética platbnica assevera a compreensdo do ¢éwd suas partes pela contemplacdo
passiva, provocado por um processo associativoeoidehtificacdo com o conhecimento pré-
existente em nosso intimo. Platdo considera aéist de um mundo chamatlipos uranos
onde podemos encontrar as puras esséncias intateetas idéias. A intuicdo primaria € grosseira
e, portanto, precisa ser aprimorada por meio dergesf sucessivos até chegar o mais préoximo
possivel da meta por meio da contemplacdo. A aténcia absoluta com a idéia € um processo

gue nunca pode ser perfeitamente bem sucedido (MJEE1980).
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De acordo com Petrola (2009), um outro filosofig® muito contribuiu para o crescimento
da dialética, mesmo que tenha se posicionado contnatodo, foi Immanuel Kant, considerado,
ainda, um dos filésofos mais influentes dos temposlernos. Sob o ponto de vista kantiano, a
dialética tomou um caminho diferente. A posicad<dat traduz algo novo e essencial quando o
autor considera contraposicdes, igualmente prabat&gobre a existéncia do universo. O filosofo
prova de maneiras distintas a existéncia e nadéexis. de um Deus absoluto e universal. Muito
embora a opinido do filésofo seja contraria a ticdée jamais tenha admitido tal vertente
metodoldgica, Visconti (1954) considera que todoonjunto da sua obra sugere a aplicacao do
método com o objetivo de corrigir o positivismo tearano, essencialmente concentrado em
principios quantitativos.

Assim, mais uma vez, Kant assume a dialética ngomensao de um determinado fenémeno
ao aceitar pontos de vistas distintos e verdademnosto embora seja categorico ao relacionar o
aspecto moral apenas sob o ponto de vista do dgwere resultado da vontade humana, a partir,
claramente, de suas liberdades de escolhas. Esgas eazdes que Gurvitch (1982, p. 78) justifica
gue se fale de uma dialética em Kant porque, segela]“todas as vezes que nosso fildésofo se
encontra na necessidade de procurar as passagdrns @mundo nomenal e o0 mundo fenomenal
recorre a idéia de totalidade'yma das caracteristicas centrais da dialética.

Um dos filésofos pds-kantianos que trouxe contgbes ao método dialético é J.C. Fichte,
pela correlacdo entre as forcas dialéticas e mlagl® humana. Existe em Fichte a preocupacgéo em
categorizar a dialética como um movimento capazapteender essa realidade (GURVITCH,
1982). O autor considera a idéia de um absolutcogoonto de partida para explicar os fenbmenos
e suas manifestagdes nos processos de construsti@gcas. A partir desse absoluto, teremos a
derivacdo de diversos “eus” que se contrapdeneatsegam a uma luta constante.

Uma vertente mais idealista a dialética pode séyudtla & Georg Wilhelm Friedrich Hegel.

A logica hegeliana dos conflitos encontra respostadialética dos ideais e por essa razdo ele



120

torna-se 0 maior representante do idealismo ale@afiosofo procura restabelecer um vinculo
com o espirito para internalizar a esséncia dasas@ o completo entendimento da realidade ao
defender uma razéao teoldgica e espiritual. Seuisthea pode ser bem representado quando o autor
assevera gque o0s conceitos e as verdades mais ddemsfundamentam na representacéo desses
conceitos por meio de idéias absolutas desenvahadpartir do espirito. Hegel considera que a
analise da verdade deve considerar o todo e aa&thid dessa verdade constitui-se por meio da
compreensao sobre a origem imanente das diferencastradicbes que envolvem determinado
fenbmeno (PETROLA, 2009).

Sem duvida, a doutrina hegeliana recebeu critieasras. Muito embora Andrade (1971)
enalteca as contribuicdes do filosofo, ele é caitgnte em contrapor a visdo de coexisténcia de
razdes sobrepostas em um mesmo tempo ao defenderprascindivel observancia da
temporalidade na discussao entre o tempo de setemmo de vir-a-ser. Nas palavras do autor
“para que se aceite a evidéncia de que o mundoueeoke transforma em processo dialético de
antagonismos e de equilibrio de contrarios, € ne@és e indispensavel acrescentar que ele o faz
em funcao do tempd/ANDRADE, 1971, p. 514).

Nao podemos deixar de observar ainda a apologsepte nos estudos de Hegel Visconti
(1954, p. 103) estabelece a critica opondo-seé@a@geros do misticismo hegelian@ Gurvitch
(1982, p. 115) assevera em Helitgh movimento ascendente para o espirito absolytof meio
do feiticismo exacerbado nas antinomias. A buscdédeomo glorificagdo divina, a maxima
religiosidade luterana e as tendéncias misticadildsofo alemdo prejudicam suas acepc¢des
dialéticas e revelam, portanto, seu carater tecddgreconcebido. O carater idealista de Hegel, no
final de sua obra, prop6e em varias ocasifes ag@vda humanidade por meio de um estado
ideal que seria capaz de resolver todos os proBleoma estado onipotente, 0 que de todas as
formas é impossivel, uma vez que estado citaddHpegel ndo existe; é imaginario (PETROLA,

2009).
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Se, por um lado, temos o idealismo hegeliano, paroolado, temos as vertentes mais
realistas apoiadas na concepcdo de Fichte. Uma dela dialética de Proudhon, que vai
exatamente em uma direcdo oposta. Totalmente condréeodicéia hegeliana, Proudhon exagera
em seu ateismo e propde uma dialética antiteoldgiteconformista e revolucionaria. No entanto,
a contradicdo nem sempre permanece viva em sennigima dialético. A escola proudhoniana ao
estabelecer seu sistema de contradicdo, muitas dezmite elementos que nao séo perfeitamente
contrarios e, portanto, nem sempre totalmente @micos. A sua aplicacdo das antinomias as
realidades sociais tem, por sua vez, um caratemdtizpado, pelo estabelecimento de equilibrios
estabilizados, racionalizados e amestrados (GURMITX®82).

Se em Hegel temos um idealismo absoluto, de oatto, lem Marx assistimos uma vertente
mais realista em que se dimensiona uma aproximamgdie a histéria, a politica e 0s movimentos
gue as circundam. Essa relacdo mutua de contradigiioontextos que envolvem a burguesia e o
proletariado, revela o lado politico da dialéticarxmsta ao propor o homem como “salvador da
humanidade”. Tal vertente utdpica, presente no i@ originou um sistema adotado por varios
paises que pertenciam ao regime comunista. A dialgtarxista estuda a prépria realidade como
um movimento dialético. Nao obstante, Visconti @.95. 105) alerta para o lado essencialmente
politico e a‘feicdo socioldgica” existente na obra de Marx. Na concepcdo de Guryit@82, p.
175), o sociologo desenvolVam humanismo realista dialético que € totalmentétipo”. Pires
(1997, p. 85) concorda com a questdo pratica endeféé um método de interpretacdo da
realidade, visdo de mundo e praxi€ justamente por uma necessidade de compreeos&d s
gue Marx desenvolve uniaoncep¢do materialista do universo e da histori&@\NDRADE, 1971,

p. 501), um exemplo pratico de alternativa & cdmizegemonica capitalista dominante.

Em Visconti (1954, p. 108), observamos o papelgd daumana na edificacado socfal.era

da opressdo sucedera a da liberdade. A humanidadé perfeita e acabada”Na acepc¢éo

marxista existe uma linha epistemoldgica prépniama idéia central e utdpica do crescente papel
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do proletariado na salvacdo da humanidade de taslasuas sujeicbes, uma visdo de mundo
escatoldgica e apologética. Por outro lado, confende Gurvitch (1982, p. 215), a dialética
marxista permite‘apreender o movimento social real, para dele serapber, para dele se tornar
consciente, para o estudauma vez que permanecem presentes, em Marx, enmstde
contradicdo, a polaridade de interesses das ds/etasses sociais que sao conflitantes e a analise
evolutiva dos movimentos historicos a partir dasexdes entre forcas contrarias, sem duavida, um
realismo dialético. Estudar a dialética, procuranhecé-la para melhor interpreta-la e assim
aumentar a possibilidade de difundi-la entre a codade cientifica foi, ainda, atividade de alguns
académicos e pesquisadores, dentre eles: Almir mirafle, Eduardo Vitor Visconti, Georges
Gurvitch, Henri Lefebvre, Leandro Konder, Pavel bsvitch Kopnin e Pedro Demo,
representados por suas obras nessa pesquisa. Uauidoss que representa os pensadores e a
visdo dialética moderna e que se recusa a rompeapletamente com a tradicdo hegeliana é Jean
Paul Sartre (GURVITCH, 1982), muito embora ele spnte tracos caracteristicos da dialética
marxista, no momento em que associa 0 movimentétidia a préxis e a traducdo dos esforcos
humanos.

Apobs essa revisdo histdrica dos caminhos percarpeta dialética, € importante reconhecer,
como defende Demo (1995, p. 38), duéo existe ‘a’ dialética, como se todos os dialés
formassem um exército com a mesma roupa e as mesmas”. Por outro lado, é necessario
delinear um ponto relevante presente na discuss&@mo que 0s autores sustentem idéias
divergentes, eles ressaltam caracteristicas comenso do pensamento dialético: Totalidade,
sistema de contradicdo e negacdo da negacao.

Reconhecer esses aspectos comuns e dimensiondrlgsiae importancia tedrica para nao
condenar a esséncia da histéria dialética nos hplitsai definir quais seriam as categorias que

representariam o suporte metodolégico utilizad@ palidacdo cientifica dessa dissertacdo. Vale
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lembrar que nossos pilares encontram sustentacadiversos defensores da filosofia dialética,
conforme apresentamos a seguir (PETROLA, 2009).

A partir do momento que se comeca a estudar o fenébrem sua totalidade, partimos do
pressuposto ontologico que sua esséncia deve ghcagha pelo entendimento de todas as partes
gue compde o todo (KONDER, 1985; GURVITCH, 1982 S€DNTI, 1954). Ou ainda, na
opinido de Andrade (1971, p. 442)ao é essencial apenas reconhecer 0 jogo e egqiglite
contrarios, mas também a procura de um principi@akem, unidade, permanéncia, totalizacao”.

E na contradicde no sistema de mediac&o utilizado para tratargsiopes divergentes que
encontramos, efetivamente, condicdes para conheuedeterminado fenémeno. Desse modo,
reconhecer as mediacdes ou as conexdes entre todricenpermite a complexa arte de conhecer.
E essa lei que, para Kopnin (1978), entre toddsisisla dialética, ocupa posicdo central. Cabera,
nesse momento, novamente a argumentacdo de Koh@@b,(p. 48):“Existem aspectos da
realidade que ndo podem ser compreendidos isolad@nee queremos comecar a entendé-los,
precisamos observar a conexao intima que existe exes”, que traduz, exatamente, um dos
fatores imanentes a dialética.

A terceira categoria dialética, a negacdo da nega;adna verdade, a superacdo do
conhecimento por meio do aparecimento da sintesenemprocesso simbiético de unificacdo dos
contrarios. Na construco sintética observamopeessdo e conservagdo dos elementos de tese e
antitese em um processo de ultrapassagem. O atonthecer, por sua vez, ndo é finalizado; é
momentaneo:No devir do pensamento e da sociedade, revelaiksgaamais visivel 0 movimento
‘em espiral’: O retorno acima do superado para doéayo e aprofunda-lo, para eleva-lo de nivel
libertando-o de seus limites e sua unilateralidadieEFEBVRE, 1991, p. 240).

Se a tarefa do método dialético € demolir todosargeitos adquiridos e cristalizados para
impedir a sua mumificagdo, o carater apologétictngmatizado deve ser severamente criticado.

Gurvitch (1982, p. 223) defende que a dialétitleve comecar por se desembaracar
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impiedosamente de todo e qualquer elemento apatogéle todo o pressuposto ou preconceito, e
abrir caminho as experiéncias sempre renovadaissa mesma linha, Demo (1995, p. 90) afirma
gue“dialéticas que forjam um porto-seguro traem a cepgao conjuntural do conflito social”

Durante muito tempo, a logica positivista aparec@mo doutrina univoca e inquestionavel.
O ideal positivista produziu um sistema légico dalecimento apenas pela deducdo ou inducao.
Na dialética, entretanto, esse sistema € revisitAdgistematizacdo do conhecimento provém da
formacéao sintética por meio do avanco conceituamomento de apreensédo do objeto estudado.
Existe a construcdo de uma razao justaposta, tdstisobre vertentes dualistas de tese e antitese.
Os dois contrarios, estabelecidos pela tese esatitodavia, se concentram na formacgéao sintética,
transportando tais conceitos primarios de dualidadeuma unidade dialética. Reside aqui uma
tentativa de se buscar a esséncia do fendémenajgdipconhecimento cientifico, na relacdo entre
conhecimento mediato e imediato. Se o conhecimemédiato esta presente e € perfeitamente
observavel, o conhecimento mediato, ao contrariegiga ser questionado e investigado. Temos,
portanto, uma logica propria ao cientista dialétopoe se sustenta pela definicdo de leis e
categorias inerentes ao método (PETROLA, 2009).

Petrola (2009) nos mostra que essa légica dialétibatitui o dirigismo extremo da l6gica
formal, no entanto, sem rescindi-la em absolutoa wez que ainda temos categorias e leis que
fornecem a sustentacdo metodologica. O objetivraleha I6gica dialética é ultrapassar os limites
do conhecimento existente, ampliando as capacidagiesanas de pensamento e analise de um
determinado ser. Assim, na linguagem filoséficaad®gica esta pautada tanto pela doutrina do
conhecimento, conhecida como gnosiologia, e do maesodo pela doutrina do ser, a ontologia.

A autora esclarece que o reconhecimento da dialétmo I6gica promove, em decorréncia,
a evolucéo e a transformacéo do conhecimento figend partir de uma conex&o ou elo entre as
leis do pensamento e as leis do ser. Em toda saumldlética, existe uma coexisténcia entre essas

leis ensejando a formacéo dos seus principiosdssisdo esses principios que produzem e fazem
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evoluir o conhecimento. Se existe, na dialéticaa wonfluéncia entre essas leis, percebemos que
nao se exerce, portanto, uma analise unilateras@ada. Ao contrario de focalizar apenas o
conhecimento ontoldgico, a dialética estabelece wategdo desse conhecimento com o mundo a
sua volta ao utilizar, da mesma forma, as leisefsamento (PETROLA, 2009).

Essa relacédo entre as leis do ser e do pensameniimcao entre a gnosiologia e a ontologia
€ gue nos faz entender a dialética como teoriacmhbecrimento. Todo esse processo requer a
analise do ser com o objetivo de proporcionar m@valo conhecimento cientifico em busca da
“verdade” sempre levando em consideracdo o penganeea consciéncia humana e social. Um
novo conhecimento sera assim formado, suportada pebquisa cientifica e dessa forma,
verificado na prética, ensejando assim o descobtonde leis para novas teorias (PETROLA,
2009).

Tal posicao é apresentada por Kopnin (1978, p. 87):

As categorias dialéticas se apresentam ao mesnppteamo formas de transi¢éo
da realidade ao pensamento, a forma de conhecimentoomo fases de

transformacdo do conhecimento em realidade, corgmads da realizacéo pratica e
da verificacdo do conhecimento pela pratica.

Nessa dissertacdo, entretanto, estudamos o aspedialética como um sistema logico que
seja capaz de dar suporte metodologico cientiftoopo considera Kopnin (1978, p. 87), um
“método de transformag&o do conhecimento real peronda analise critica do material factual
concreto, um método de analise concreta do objetd, Mos fatos reais’E justamente nesse
ponto que entra a importancia e o entendimento iditida como método. A investigacdo
cientifica necessita de um meio, um conjunto formal procedimentos que sustentem essa
investigacdo. Na tentativa de compreender e ird&@pseu objeto de estudo, o sujeito utiliza-se do
método como um sistema racional que vai ajuda-lprooesso da pesquisa cientifica (PETROLA,
20009).

Entretanto, a obra de Foucault, supde que todatéqrovisoéria e acidental. Ela depende de

um estado de desenvolvimento da pesquisa que amita limites formulando conceitos que
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clarificam os dados, mas que séo revistos e suigkig a partir de novo material trabalhado. Na
episteme do filosofo néo existe teoria absoluta@tavel, resgatando, nesta dissertacdo o eterno
fluir da dialética sob uma roupagem contemporaWsQHADO, 1979). Além disso, um trabalho
nao pode se da com a auséncia de uma conceituagaproblemas tratados, e sem que tal
conceituacao impligue um pensamento critico, oa, sena verificacdo constante (ALCADIPANI,
2002).

A tese fundamental da epistemologia francesa éagtisofia das ciéncias possui uma
dimenséo histérica. Para a epistemologia a histdais ciéncias sO pode realizar seu objetivo
situando-se em uma perspectiva filoséfica e distimdp-se, por conseguinte, das disciplinas
propriamente historicas ou cientificas de acowta Machado (1982). A questédo da racionalidade
€ 0 lugar proprio do conhecimento e da verdadese&ja, a ciéncia, discurso normalizado e
normativo instaura racionalidade. Assim, o objetiohistéria das ciéncias € analisar a superacao
dos obstaculos, o desaparecimento dos preconceitdsgndono dos mitos, 0 que torna possivel o
progressivo acesso a racionalidade (MACHADO, 1982).

Contudo, a partir da problematica dessa raciorddigende ser delimitada a especificidade da
histéria arqueoldgica, ou seja, a Arqueologia dees@ um ponto de chegada, isto é, o resultado de
um processo também historico, em que para se gedlaiprocurou sempre se situar em relacéo a
epistemologia. Uma andlise d@&marchede Foucault evidencia um progressivo distanciamento
das teses epistemoldgicas. Isto torna possivehowo tipo de histéria. Todas as analises da
histéria arqueoldgica estdo centradas na questdwhem, isto é, a constituicdo historicas das
“ciéncias do homem” na modernidade. Enquanto stepologia, pretendendo estar a altura das
ciéncias, postula que a ciéncia ordena a filosafiarqueologia, reivindicando sua independéncia
com relagcdo a qualquer ciéncia, pretende ser uitigacida propria idéia de racionalidade

(MACHADO, 1982).
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De acordo com essas premissas, a pesquisa reafiaadeea de ciéncias sociais perpassa,
entdo, pela exploracdo, entendimento, apreensamcdenentos e descricdo de um determinado
fenbmeno (utilizacdo de tecnologias de ensino nidiaoo da sala de aula) ao levar em
consideracao sua complexidade, suas multiplasveasi&, sobretudo, unidades contrarias e muitas
vezes paradoxais que se interpenetram a partistims de mediacdo. Todo esse corpo complexo
de idéias, colocados juntos, abre inUmeras perspsgbara a compreensao de um fendébmeno. A
epistemologia dialética, portanto, sustentada pidmia: Tese, antitese e sintese, aparece como
uma das alternativas viaveis para discussdo e i¢lkscdas novas tecnologias de ensino na
graduacdo em Administracdo. Entretanto, as prohieatées que a episteme de Michel Foucault
traz deu mobilidade a esta pesquisa, que nadcaadeitse fixar em canones rigidos, &€ sempre
instruida, deslocada e problematizada pelos dottam@esquisados. O sucessivos deslocamentos
da Arqueologia ndo atestam portanto uma insufi@nem uma falta de rigor (MACHADO,
1982). Essa provisoriedade assumida e refletidenadas que a propria idéia de um método

historico imutavel, sistematico, universalmentecdpiel é desprivilegiada.
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3.2 A pesquisa qualitativa e seu desafio em organizagdbaseadas no conhecimento

O pesquisador que opta pelo caminho da pesqusalitativa deve clarear seus
pressupostos e objetivos. Como também estar ieotsade sua responsabilidade social como
pesquisador. Discutir alguns elementos dorriga realizagcdo de trabalhos de orientacao
gualitativa, demonstrando que o0 compromisso pésquisador, quando opta pela realizacdo
deste tipo de pesquisa, deve estar orientidfiorma rigorosa (OLIVEIRA , 2009). Entretanto,
€ preciso considerar que o conhecimento cieatiffo tem por finalidade uUnica decifrar o
real e construir uma verdade definitiva dencoos fatos ocorrem, mas sim entendé-lo como
algo socialmente construido e situado. A wago empirica, que faz parte do processo d
pesquisa, permite desvendar a pertinéncia dasstrucdes racionais e das teorias
desenvolvidas, conhecendo fragmentos do muwnddo (BACHELARD, 1996).

Assim, o pesquisador deixa de ser um sujeito neué@hamado a refletir e agir sobre o tema
e os individuos que estuda (BOURDIEU, 2005), unraqeee o conhecimento tratado pelas ciéncias
sociais ndo se constitui apenas um saber técnee também € um saber ético. A forma de agir na
relacdo que estabelece com o objeto de estudo,cbem os meios utilizados para estudo e a
reflexdo desenvolvida, deve ser acima de tudo uitoae ética (GADAMER, 1996).

O campo cientifico, como espaco constituid® skres historicos, € tdo ideoldgico
quanto religioso, econdmico ou politico. E urampo de lutas como outro qualquer, mas
onde as disposi¢cbes criticas apresentadas t&rap chances de serem atendidas, a ndo ser
gue possam mobilizar os recursos cientificoseja, quanto mais avangada estiver uma ciéncia,
mais importante sera o capital cientifico de qusp@® e maior serd sua participacdo na luta
cientifica. As revolucdes cientificas ndo sdo negpara 0s mais carentes, mas para 0s mais ricos
cientificamente (BOURDIEU, 2005).

Para Oliveira (2009) o campo cientifico esta sab tutela de seus participantes.

Posicionamentos tedricos e metodologicos presesn artigos e projetos sao, também,
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avaliados e refutados pelos pares garantind@@e, isto, untompromissocom pressupostos,
conceitos e abordagens presentes. Para defgodéns de vista distintos daqueles queoesta
sendo dados, € necessario encontrar camalteysativos para conseguir incentivos para
pesquisa. Nao existem abordagens neutras ou de owaimmenor objetividade, mas sim diferentes
abordagens.

A escolha de autores de referéncia, de temapredeterminacdo de métodos sdo acles
gue refletem o pensamento e a orientacdo wor.aConsistem em escolhas que, mais ou
menos conscientes, norteiam a relacdo queestabelecer com o0 objeto de pesquisa e,
consequentemente, o0s resultados encontrados. cferios  apresentados ressaltam a
importancia de demonstrar com maior clareza ossppostos, as visdes de mundo e as maneiras
de pensar que balizam o modo como cada pesquisadsiroi seus trabalhos, seus roteiros, suas
lentes (OLIVEIRA, 2009).

Oliveira (2009) argumenta que as diferentes &srmde compreensao da validade originam
estudos distintos, que podem gerar resultddesentes, os quais serdo bases para futuras
discussbes e andlises. Contudo, em qualquerveldsntes que o pesquisador seguir, € preciso
ser criterioso no modo de conducédo da psagua fim de que sua coeréncia configure uma
construcao cientifica que realmente embase disesiggisteriores.

A reflexividade traz o pesquisador para o cewl@o realizacdo da pesquisa, fazendo-o
analisar suas agbes com relacdo aos temas,tosujei resultados de seus trabalhos. O
pesquisador é um agente ativo no processocomgrucdo de conhecimento e deve estar
ciente de suas responsabilidades e limitagiés. ha um Unico caminho a ser percorrido, mas
é fundamental que se mostre a trajetoria quedgatta e os rumos escolhidos, para que os demais
possam situar e melhor compreender o resultadewé&abalho. A posicdo de pesquisador deve
estar guiada por uma reflexdo historicamemtesadente, cientes de que o contexto hist@ico

social vivido e como ele pode interferir nas reée;de pesquisa (OLIVEIRA, 2009).
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De acordo com Oliveira (2009) os critérios de \adiel e de reflexividade servem como
suporte para uma pesquisa proviséria a0 mempo consciente e rigorosa. Permitindo que
se reflita sobre os argumentos da validade rdétodos e técnicas utilizados no levantamento
e problematizacdo dos dados, bem como denderde que sdo resultados alcancados a partir
da visdo de um pesquisador tentando ser consciergeu papel e do da ciéncia na sociedade.

Assim, sendo a andlise das organizacfes um camponth@cimento que procura investigar
os fendmenos organizacionais de forma ampla, assumaeperspectiva multidisciplinar em que
saberes de diferentes areas das ciéncias humaoastikzados para melhor compreender as
dindmicas, tanto internas quanto externas, dasiaaggdes. Alcadipani (2002, p. 130) nos explica
gue“alguns tedricos de nossa area realizaram artigosoetaneas em que procuraram destacar
a pertinéncia das idéias de Michel Foucault paranpoeender o fenbmeno organizacao”.

E os novos caminhos que o humus epistemoldgico duttienos poderiam abrir & analise
organizacional de acordo com o autor sdo as diBesssobre homogeneidade e heterogeneidade
de formas organizacionais, com individuos que viarelados ao mundo organizacional, e em
gue impera o modo de dominacao disciplinar. Essa abordagem pode ser usada para discutir
criticamente o aumento do uso das tecnologiasfdemacéo, apontando como o Pandptico € uma
boa metéfora para as redes de computadores desampnedernas. A episteme de Foucault pode
mostrar como a administragao e suas teorias saanmsews de poder baseados em construgdes de
verdade especificas, constituidas como formas derfsaber. Como também tornar clara as regras
de formag&o politica, filoséfica, socioldgica e m@mica do desenvolvimento de teorias
especificas da administragdo, examinando as deslide possibilidade desta teoria ser derivada
de especificos exercicios de poder. O humus episbgimo do fildsofo francés pode desafiar e
ameacar a estabilidade de formas positivas deiai@aministrativa e de romper tanto saberes
totalizantes quanto eruditos que oferecem tecradogoliticas em nome de experiéncia técnica.

Amplia e aprofunda discussé&o sobre poder nas aagies, principalmente a discussdo sobre
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poder disciplinar em acdo nas organizacoes, agbedade poder/saber e seu papel na constituicao
do sujeito no cotidiano organizacional (ALCADIPARDO2).

Portanto, classifica-se esta dissertacdo comotgtingdi pelas evidéncias em que sua trajetoria
se fundamenta e pelo reconhecimento da dialétioce goocesso, presentes ao longo do decurso
dissertativo. Foram investigadas as tecnologiasndo utilizadas pelos docentes do curso de
graduacéo presencial em Administracdo em quatrddé&izadas no Rio de janeiro, no primeiro
semestre de 2010. As problematizacdes trazidasqueldro tedrico de Foucault colocaram em
cheque a utilizacdo da Analise do discurso comood@éfpara o tratamento dos dados e a
dissertacdo desvia-se com tendéncias para a Aagiaajue nos conduz ao deslocamento, e o
sempre em construcao da dialética € retomado. destecamento nos trouxe a importancia das
descontinuidades nesta episteme contemporaneaa tpgica da contradicdo, que se baseia na
idéia de continuo, ndo da mais conta. E como usnnds das discursividades do mundo atual,
com sua logica paradoxal, o filésofo francés nales a ndo existéncia de esséncias fixas,
nenhuma lei fundamental, nenhuma finalidade matafisou seja, desmorona o mundo

teleoldgico, base de toda metafisica ocidental.
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3.3 Métodos e técnicas utilizadas para coleta e teanento dos dados

A dialética nos ensina desde sempre que pesquisargocesso de construcdo da realidade
mais do que a simples revelacdo de algo na ord@bedscida. Entretanto, ha necessidade de
explicitar os pressupostos conscientes, as pergaee abordagens adotadas, ja que os resultados
e problematizacbes desta pesquisa estdo basesgtes pressupostos e situados numa episteme
gue precisa ser explicitada. Assim, a defini¢cés tilwos de pesquisa que foram utilizados nesta
dissertacdo segue a proposta por Vergara (20€tando abaixo relacionando segundo os meios e
os fins.

Quanto aos fins, a pesquisa foi exploratoria, g@spouco conhecimento acumulado e
sistematizado sobre o tema tecnologias de enssmec#icamente na graduacdo em cursos
presenciais na area de Administracdo, ja que esosude licenciatura em geral, e de Pedagogia
em particular esse debate esta bastante avancailetalito, esta dissertacdo € fundamentalmente
descritiva, pois retrata as novas tecnologias daenutilizadas pelos docentes de quatro cursos de
graduacdo em Administracdo no Rio de Janeiro, senormpromisso de explica-las, e sim
problematiza-las, mas servindo de base para picagdo - quando houver. E por fim, a pesquisa
€ também explicativa, pois visa problematizar osivaos que levam os docentes a utilizagéo, ou
ndo, de novas tecnologias de ensino nas graduagsegiisadas, tornando assim o fendmeno
inteligivel, isto €, quais os fatores contribuemapacorréncia de determinado fenémeno.

No que se refere aos meios de investigacao fazeels uma pesquisa de campo, pois teve 18
docentes das graduacdes da PUC-RJ, UERJ, UFF @ tiéiRo sujeitos da investigagcéo, onde
foram realizadas entrevistas individuais semidalser com estes professores. A pesquisa
documental também auxiliou no desenho da dissextgs foram examinadas as ementas das
disciplinas dos cursos de administracdo que algiotentes apresentaram, dos curriculos dos
cursos, dos relatérios de avaliacdo do MEC e ouwtomsimentos cujo acesso foi viavel, isto é,

documentos conservados nas instituicbes estudadadéim, a pesquisa bibliogréfica fundamenta
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0 quadro tedrico, pois foi feito um estudo sisteéraao desenvolvido com base em material
publicado a fim de (re) direcionar a argumentac@op®rtar as conclusoes.

No Brasil, de acordo com o Conselho Federal de Amtnacdo, ha mais de 768.000
estudantes matriculados nos cursos de Administraigidre os 3,5 milhdes de graduados. Todo
ano o numero de administradores que chegam ao deert trabalho supera os 45.000 s6 no
Brasil, sendo que a tendéncia é que este niumereraenOs cursos pesquisados juntos somam
mais de 2000 alunos. Séo cursos de referénciacdeRianeiro.

Assim, com doutores, mestres e especialistas thxam Administracdo foi adotado o
método de selecdo de amostra por acessibilidadmnseqientemente, foram realizadas 18
entrevistas individuais semi-abertas com essesessofes das IES pesquisadas. A amostragem
tedrica e intencional com mais de 8 horas de dissurdos docentes de cursos de Administracao

das IES avaliados pela CAPES com boa pontuacéo.



134

3.3.1 Desenho da pesquisa

Na definicdo do objeto estudado o pesquisador desear 0 maximo possivel de autonomia,
procurando construir problematizacdes fundadasesédmdémenos ndo imediatamente notadas
pelos individuos, cujas percepcdes sao deturpadéiEa, social e institucionalmente pela familia,
pela escola, pelo Estado. De acordo com Villar@0& p.210) o‘termo metodologia traz a
incorporacdo de todas as atividades de pesquisa (i desde a fase de formulacdo das
estratégias de pesquisa até o levantamento dosstiado

A abordagem da questdo e suas prolematizacdesnasieracoes tedricas e os detalhes dos
procedimentos usados para cada aspecto da pesgsssa, cCOmo 0S métodos que produziram
variados aspectos do fenbmeno estudado (VILLARDD42. Isto pode ser alcancado por um
esforco consciente de teorizacdo, por um retorflexreo sobre a analise da propria postura
tedrica, as problematizacbes e seus consequensexamentos. A metodologia traz todas as
atividades de percurso da pesquisa, ou sejaesleégias de pesquisa até a analise dos dados.
Para tanto, diferentes perspectivas e métodos foemessarios para pesquisar fendmenos sociais e
humanos. Pois a natureza do fendmeno social Eestpunesta dissertacdo € complexa, ou seja,
foi o principal determinante na escolha do tip@derdagem metodol6gica mais pertinente.

Assim, ao estudar fenbmenos sociais e humanosquigador vivenciou a influéncia da sua
cosmovisado e o entendimento subjacente sobre semathumana, sobre seu préprio trabalho de
pesquisa e o fenbmeno estudado: a tal da “atitritleal. Percebe-se, dessa forma que dentre as
metodologias de pesquisa em administracdo estudaldasnas parecem mais ricas, reveladoras,
adequadas, prolematizadoras, significativas ecasitique outras.

Esta dissertacdo foi idealizada inicialmente copemgunta inicial: Quais recursos didaticos
sdo utilizadas pelos docentes em AdministracAo@uRtxr muito ampla, mas que j& capta a idéia
descritiva deste trabalho. Pergunta pobre, poisocama descricdo dos recursos (no sentido

instrumental) pode ser um passaporte de um graléadeo? A pergunta embriondria ampla e
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pobre necessitava de um onde e quando. E foi madeuMetodologia Cientifica da EBAPE em
2009, através de exercicios propostos pela pragesisodisciplina, que se comecgou desenvolver o
roteiro sempre precario desta pesquisa. A dialétsa como pano de fundo epistemoldégico, a
entrevista como coleta de dados e a analise dordiscomo tratamento dos dados.

Com o projeto pronto, criticado pela professoradgiplina e um aprofundamento das
leituras, se comecou a delinear um referencialide@obasico, com muitas duvidas sobre
epistemologias, entrevistas individual semi abegtamalise do discurso. Sobre epistemologias o
eterno fluir da dialética genealogicamente me lewau pensamento de Friedrich Wilhelm
Nietzsche que dizia que a tragédia grega depdierd®ingido sua perfeicdo pela reconciliacdo da
embriaguez e da forma, de Dioniso e Apolo, comegaoeclinar e aos poucos foi invadida pelo
racionalismo.

Voltemos aos recursos didaticos utilizados no mseesnsino-aprendizagem nos cursos de
Administracdo - que remete ao aluno como sujeigsipa e ao saber do professor como central e a
idéia da escola como espaco de reproducéo de yaoceis: concepgdo bancaria. Entretanto, estas
concepcoes esbarram no cotidiano em situacoes jadana a revelar uma concepcgéo diferente
acerca de como o conhecimento é construido, o dag aos vivenciar experiéncias inovadoras
com os alunos e como alunos, e emergir habilidadegduais e/ ou coletivas antes nao reveladas.
E os recursos didaticos se ampliaram assim, tpam@logias de ensino. Para ndo se perder e nédo
se arriscar mais na enorme lacuna (abismo) edugmssiifio esta pesquisa manteve seu aspectos
descritivo.

Assim, a pesquisa para fazer descricbes de prapedsgogicas necessitava do um
levantamento da trajetoria dos docentes no er#nAdministracdo, que estavam utilizando
recursos didaticos, que pela complexidade do teedransformaram em tecnologias de
ensino. Nessa trajetoria a idéia era saber se end@aninistrou varias disciplinas, ou ndo e

guais? Teve episodios em sala de aula frustrame gvatificante? Episddios desafiadores
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com tecnologias e ensino? E como esse docentense sem relacdo ao seu trabalho de
ensino em Administracao?

Surgiu assim, para realizar as entrevistas umrmfaiecario e sempre provisorio, bem
diferente dos manuais de pesquisa cientifica, gyeanadigma instrumental utilizado nos cursos
de Administracdo vé como o conhecimento é constywid seja, reforcam aspectos relacionados
a copia da realidade e ao registro de fatos, aidadpre predominando sobre a subjetividade e a
aprendizagem como resultante de treino e de expp@jésto €, a idéia classica e ja desgastada do
aluno como “tabula rasa”, sujeito do aprendizad® qumpre rituais para os quais fora orientado:
concepcao bancaria de Freire!

Entretanto, fazer repeticdes deixa nossas sulgjatieéis pouco a vontade e sem maior
motivacdo. Diferentemente, quando problemas desigraficado surgem, nos transformamos, nos
mostramos estimulados e criativos, propondo siemQde aprendizagem que favoreceram o
tratamento de contetdos especificos relacionadms saber-fazer para a questéo tratada como nos
mostraram as entrevistas dos docentes pesquisados.

Tomando como referéncia a intensidade das tranafd@®s no contexto atual, € possivel
inferir que 0 que muda ndo sao as relagbes entpessas ou entre estas e o mercado, mas as
proprias organizagbes em sua interrelacdo com oroarabiente: episteme atual, mundo
paradoxal! Ampliar as problematiza¢cdes, com mutipsabres e conhecimentos, diferentes
habilidades, atitudes e modos de agir: mobilRaessupondo uma dimensédo com uma ética mais
ampla, que atinge o “ser” em transformagéo pargoeem® ndo apenas um novo “fazer”, ou seja,
uma revisdo de posturas e valores quanto as fatemassercao social: novas subjetividades como

nos sugere a episteme de Foucault!
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3.3.2 Acesso ao campo e inclusao do pesquisador

Com o roteiro precario comecou-se a pesquisa daep@a O primeiro entrevistado
participava, na ocasidao do inicio da pesquisa dgpoade uma disciplina chamada Design de
Pesquisa em Administracdo com o professor doutBaulo Emilio Matos Martins na
FGV/EBAPE, na qual o pesquisador também participavassim, foi bem facil marcarmos e
realizarmos a entrevista.

O segundo entrevistado também foi tranquilo poigpesquisador havia realizado sua
graduacdo em Administracdo na UFF (1991/1995) atmada foi receptiva. Foi um reencontro
prazeroso, com estima e honra. Neste dia as etag¥luiram e terceiro professor entrevistado
tinha sido parceiro do pesquisador na disciplind éerias Geral em Administracdo na UFF em
2000. A guarta docente entrevistada na Faculdadeldenistracdo da UFF foi colaboracéo total
dos mestres e doutores pesquisados pois o pesguiead sala dos professores e se apresentou a
professora presente se colocou a disposicaoiraneals a entrevista.

O pesquisador ligou algumas vezes para Faculdadeohnistracdo da UFRJ e procurou
saber sobre os horarios que tinham mais professareasa. Assim, o pesquisador foi muito bem
recebido por todos no Campus da Praia Vermelha quiata entrevista com docente em
Administragdo da UFRJ foi realizada. O sexto m®ede entrevistado também na UFRJ foi na
sequéncia do dia, onde o pesquisador relembroivafetnte dos tempos de graduacao devido a
dindmica dos alunos nos corredores: identificagéd, tsaudades!

O sétimo docente entrevistado foi na UERJ, que éamfacilmente foi encontrado varios
professores dispostos a falar de seu cotidiano aand®e aula nos cursos de Administragdo. O
pesquisador sentiu um fascinio pela idéia e lengasado filme Matrix que a forma arquitetdnica
da universidade pesquisada o lembrou. Também rigseiq foram entrevistados o oitavo e nono
docentes utilizados como sujeitos da amostra pessélmldade pesquisada pela entrevista semi

estruturada desta dissertacgéo.
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Mais uma vez o pesquisador esteve na UFF, ondeimaé a décima primeira entrevistas
foram realizadas. Neste mesmo dia 0 pesquisadta ®ok corredores, & secretaria e aos papos
informais com alunos para uma melhor apreensa@cpa.

De volta a UERJ o pesquisador realiza uma pesauisauma dupla de professores para
entrevista semi aberta e a décima segunda e teremtrevista foram feitas juntas com total
colaboracédo dos docentes.

A décima quarta docente entrevistada foi na UFRdinr@mica da entrevista pareceu um
sonho pois a entrevista foi bem longa e noite drdesom uma iluminacdo bem interessante (o
anfiteatro levou entrevistador e entrevistado &di¢éw). A entrevista terminou quando
entrevistador e a entrevistada foram “expulsosadaldades. Esta noite terminou na Lapa!

Ja na ultima fase da pesquisa de campo acontecenawm (re) encontro com o proprio ideal
simbalico do pesquisador e a décima quinta e désexta entrevistas foram realizadas também
juntas na PUC-RJ. Reencontrou-se neste momeiitada meada, isto €, o inicio da jornada em
Administracdo nos anos 90 do proprio pesquisadois Ruma universidade representante da
burguesia foi repaginado o sentido substantivoesmpisador e todos os docentes se colocaram a
disposicéo para as entrevistas.

E com as respostas um tanto jA saturadas pelagapraelatadas pelos docentes em
Administragdo foi realizada a dltima entrevista autarde morna no Campus da Praia Vermelha
(UFRJ). Agradecemos a gentileza e disponibiliddde docentes interessados em falar das

tecnologias de ensino utilizadas no seu cotidiansata de aula.
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3.3.3 A coleta e levantamento de dados de campooaceituais

Além da analise documental das ementas e curriadibss cursos, relatorios do MEC,
pesquisas do CFA e outros documentos investigadssIlBS em estudo, que serviram para
conhecer os discursos oficiais, ou seja, a orderdisturso nas graduacdes em Administracéo,
foi realizada também uma pesquisa de campo copnogedimentos e instrumentos de coleta de
dados, ou seja, realizou-se entrevistas individsaisi-abertas com os docentes dos cursos
pesquisados. O resultado foram oito horas de deyos sobre as novas tecnologias de ensino no
cotidiano da sala de aula. A revisdo bibliografama longo da pesquisa culminou em alguns
deslocamentos, que se fizeram necessarios paralatamp estudo, buscando informacdes
pertinentes sobre o assunto em livros, artigosstas; dissertacdes e teses, bem como no banco de

dados do MEC.
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3.3.3.1 A entrevista individual semi abeat

De acordo com Vergara (2009) a entrevista € unmdEiedos mais utilizados quando se trata
de coletar informacBes empiricas e de interagir @prmampo. Elas sdo fendmenos sociais
complexos e necessitam de cuidados na sua utilizé&sse encontro entre pessoas onde uma é
responsavel pela pesquisa e do outro lado uma a8 pessoas que se dispbem a prestar
informacdes necessarias a investigacao em foco GAHR, 2009).

As entrevistas realizadas revelaram as trajet@ra$issionais dos docentes e de alguns
coordenadores. Também, foram feitas anotacdes skrvagdes diretas do campo registradas no
“Diario de bordo” do pesquisador. E a pesquisa gmral nas IES sobre programas dos cursos,
avaliacbes do MEC, capacitacdo, treinamento e dek@mento de seus docentes foram os
caminhos percorridos nesse processo. Assim, teatkesum estudo qualitativo descritivo que foi
configurado na forma de argumentacdo dialética, aodlise do discurso problematizada com
deslocamento para Arqueologia, revelando algumsdéjos de praticas cotidianas docente nas
IES pesquisadas.

A descricéo das tecnologias de ensino nesta pesfuisivestigada em quatro instituicdes de
ensino superior em Administragdo com docentesassados em falar do seu cotidiano em sala de
aula, com o objetivo do aprimoramento do ensinefagizagem em administragédo por meio do
desenvolvimento destes docentes. O estudo fazaeal num periodo de trés meses na pesquisa
de campo (Abril/Junho de 2010), investigou as @a&ti docentes, gerou discursos e
conceptualizacdes sobre as tecnologias de ensreadipagem coletiva. Nessa interagao verbal,
essa conversa, esse didlogo houve trocas de s@giul, isto €, um recurso para se produzir
conhecimento sobre algo. E o tempo da entrevistaegtabelece o relacionamento (VERGARA,
2009).

Essa situacdo social complexa representa uma e igleimentos de toda ordem. A

objetividade e a subjetividade dos envolvidos lmwemo as realidades nas quais estdo inseridos



141

sdo fundamentais, ou seja, as informacdes obtm@asacentrevista tém de ser compreendidas no
contexto espaco-temporal em que foram solicitaddsrecidas (VERGARA, 2009). Nessa
dissertacéo foram realizadas entrevistas semiagbeom docentes do curso de Administracédo da
PUC-RJ, UERJ, UFF-Niteroi e UFRJ no primeiro seneesé 2010.

O roteiro dessas entrevistas semi abertas nassenglaetacdes do pesquisador sobre o que
os docentes em Administracdo vém utilizando négar&otidiana em sala de aula. A estrutura
semi aberta do roteiro precario ficou assim: Falepouco sobre tecnologias e sua importancia
para Administracdo. Descreva sua trajetoria denensios cursos de Administracdo. Nessa
trajetdria, quais as disciplinas vocé lecionou aigjwocé leciona? Como elaborava? E como
elabora suas aulas? O que vocé entende por te@®ldg ensino, se faz uso de alguma na
conducdo da sua aula e quais as tecnologias daoemscé usa? Um episédio desafiador
(frustrante e/ou gratificante) nessa trajetoriam@ase sente em relacédo ao seu trabalho de ensino
em Administracdo?

Os depoimentos dos docentes entrevistados comstéudistéria oral do cotidiano na IES em
que ele leciona, ou seja, dados empiricos sobréegmares na graduagdo presencial em
Administracdo de referéncia no Rio de Janeiro. diatito, ha pesquisadores que ainda mantém
vinculos com a tradi¢do historiografica do séculX,Xue elegeu como modelo de documento
histérico o testemunho escrito, objetivo (m&yt dado como fidedigno. Nesse sentido, os
depoimentos passaram a ser considerados afensss subsidiarias e de “baixo valor
histérico”, pois representariam um testemunho s$wbje falivel, cuja fidedignidade estaria
comprometida por noticias tendenciosas, mentirealimias que poderiam apresentar (GOMES e
SANTANA, 2010).

Se pouca credibilidade era dada aos depoimentagosscos orais foram praticamente
ignorados. Neles se acentuariam aqueles aspectativios atribuidos a esse tipo de fonte,

acrescidos da parca confiabilidade que a palaaladd assumia numa sociedade solidamente
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estabelecida sobre a escrita, e das difideklade preservacéo e divulgacao, inerentes assfont
orais. Desse modo, como documento que deveria gmopao historiador o resgate dos

acontecimentos, “tal como se sucederam”, o testemmupral ou escrito mostrava-se,

evidentemente, uma fonte inadequada, s6 devendatiizada como ultimo recurso e, assim

mesmo, com extrema cautela (GOMES e SANTANA, 2010).

A maior contribuicdo para a mudanca de paradigrna foovimento iniciado em 1929, tendo
como objetivo explicito fazer dela um instrumen® ehriquecimento da Histéria, por sua
aproximacdo com as ciéncias vizinhas e pelo in@erd inovacdo tematica. A atuacdo do
movimento colaborou, portanto, para a construcadiidédria como ciéncia e para a renovacao
dos seus estudos. Assim, 0 grande numero de pasqelilevantamentos que vém sendo feitos na
pesquisa em Administracdo, com utilizacdo da técde entrevista gravada, € possivel inferir que
parte dessas entrevistas seja de Historia Oral (E®MSANTANA, 2010).

De acordo com o0s autores essas entrevistas s&@s fetm que se lhes atribua essa
denominagéo e, possivelmente, sem seguir oS @e@RIE regem sua execucao, o0 que as tornaria
mais robustas do ponto de vista metodolégico. Quarainos a campo realizar entrevistas em
profundidade e levantamos, de nossos entrevistamnap fonte de dados, aspectos de suas
experiéncias, visoes, interpretacdes, memoriasjdms, seu entendimento sobre um assunto, seus
pensamentos, idéias, emoc¢les, sentimentos, peesgpg@omportamento, préticas, acoes,
atividades, interacdes, crengas, compromissos, ufmed relacionamentos etc., com certeza
estamos trabalhando com fenbmenos que tém muéwvetar sobre a realidade social pesquisada e
gue se coadunam perfeitamente com a Histéria GRMES e SANTANA, 2010).

Gomes e Santana (2010) nos mostram que € posfifmehraque a pesquisa qualitativa em
Administracdo poderia ser mais enriquecida ainea eo ado¢do da Histéria Oral. J& a pesquisa
em Administracdo pode valer-se da abordagem lugtéfica como método, seria ainda mais

enriquecida com a utilizacdo da metodologia daddastOral. Isto porque esta refere-se a uma
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histéria do presente e tem como pressuposto o qmassano continuidade de hoje, ou seja, o
passado esta na vida presente das pessoas. Conue grarte da vida das pessoas decorre no
interior das organizacdes, € na maneira como g#uing passado que se criam as condi¢cdes
imaginarias para definicdo dos projetos das peskodr das organizacoes.

Um dado importante € que a Historia Oralsjilga captar as experiéncias elaboradas
por individuos pertencentes a categorias sociges qpercepcoes e intervencdes geralmente sdo
excluidas da histéria e documentacdo oficiais dganizacdes. Assim, € possivel registrar sua
visdo de mundo, suas aspiracdes e utopias e, cmmemente, aquelas do grupo social ao qual
pertencem (GOMES e SANTANA, 2010), no caso o fenfnedo as tecnologias de ensino
utilizadas pelos docentes no curso presencial emiigstracdo no Rio de janeiro.

A Historia Oral tem sempre condicGes de recupengsao das pessoas comuns (ordinarias)
dentro das organizacdes, isto €, os trabalhadoopermrios, no caso desta dissertacdo docentes
em administracdo, trazendo a tona as “memoriabtersaneas” de grupos excluidos do
processo decisério, que, de outra forma, s@dam consideradas nem fariam parte da Historia.
Assim, como nos ensina a Etica da episteme de Mhacault, as resisténcias estdo sempre
presentes nas praticas do homem ordinario (um rdpoal das relacdes de poder) que com suas
subversdes sutis, singulares e indspitas formam mmtdao sem qualidades nada alinhada a
ordem estabelecida.

Vista inicialmente como uma contra-histéria, umatdria contra a tradicdo positivista, a
Histéria Oral tinha como ideal reconciliar 0o sab@wm o0 povo, assumir um projeto de
democratizagcdo da Historia, propondo-se a devolvepalavra ao povo, ao rural, ao primitivo
(GOMES e SANTANA, 2010). Assim, o uso da Histéf@xal como instrumentos metodoldgico
em estudos organizacionais pode enriqueceprallematizacdes sobre as realidades relatadas

pelos professores entrevistados.
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3.3.4 Para tratamento e analise de dados do campo

A estratégia da pesquisa qualitativa foi sendotcoit® no decurso do processo dissertativo,
sem impor expectativas pré-existentes. As dimengdeklematizadas emergiram da reflexdo
através do novo quadro teorico, isto é, a epistenneaultiana, aprofundando-se a medida que se
foi compreendendo os padrdes existentes no canmpesodo. Desse modo, as consideracdes
sobre o fendbmeno estudado alicercaram-se no eiexmiriéncia dos docentes entrevistados (que
ao falar nos permitiram identificar a ordem do diso nos cursos de Administracdo) e néo
impostas por construcdes hipotético-dedutivasaipri

Para Bardin (2006) no conceito de analises do discascondem-se varias definicbes que
causam muita confuséo. A diversidade e heterogadeidas raizes das analises, a variedade dos
campos de pesquisas e praticas que se desenvatdependente, continuando a coexistir sem
relacdo entre si. A autora nos lembra que os asapdées entendem discurso qualquer forma de
interacdo formal e informal, qualquer linguagemsea contexto social e cognitivo, inspirando-se
na antropologia, pragmatica, psicologia e etnonwtaih, ou seja, observa como a linguagem é
utilizada em situagdes da vida corrente.

A autora entende por discurso organizacdes tramshisi que decorrem de uma tipologia
articulada em condi¢des de producdo socio-hist@ieaaba conduzindo ao silogismo andlise do
discurso, isto €, uma linglistica descritiva, ddsstando consequientemente na analise do
contetdo (BARDIN, 2006).

Assim, a pesquisa inicialmente se orientou com jetiob de utilizar andlise dos discursos
nas entrevistas semi-estruturadas realizadas npacafnidéia era compreender as nuances do
tema as novas tecnologias de ensino na graduacaalerinistracdo. Pois de um lado, os publicos
jovens (discentes e docentes), se apropriam dagaécde informacdo e comunicacdo, de outro
lado, os modos como a instituicdo universitériaspeeialmente os professores (em particular

individuos da geracdo X), vao se apropriando desstsumentos e integrando-os (ou nao) ao
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cotidiano das suas praticas em salas de aulamApara Vergara (2006, p. 25) andlise do discurso
“é 0 estudo de palavras e expressoées, incluindormd ou estrutura destas palavras, 0 uso da
linguagem no contexto e os significados ou intdgu@es de praticas discursivas”.

Este método de trabalho desmascara as reais ietededala do entrevistado, privilegiando o
descortinamento das ideologias por detras das faaspondo um quadro analitico que esclarece
principais diferencas e suas respectivas caraitedsExigindo um pano de fundo epistémico, que
suporte consideravel complexidade, que nos perimagEm do fendmeno da comunicacdo e da
linguagem, constituindo processos totalizantessaja, é na dialética que se resgata a unidade.
Entretanto, para Foucault o método proprio dasudisadades é a Arqueologia que descortina
aguelas regras que regulam e governam as praticessse que sdo desconhecidas para os atores
envolvidos (BURREL, 1999).

N&o ha interpretacdes! Pois € possivel alcancamaldjstanciamento parcial das obrigactes
institucionais ao classificar a “verdade aceital, seja, as problematizacdes nas entrevistas com
docentes falando de sua préatica em sala de aulaemekram profundidade e interioridade de
taticas cotidianas desses profissionais.

Assim, a andlise e interpretacfes dos dados fomptadas por problematizacdes que 0s
discursos dos docentes entrevistados nos trouxexbrmdo novas perspectivas de abordagem
dentro de um novo quadro tedrico: deslocamentos@®a®wdo pretendeu-se nesta pesquisa, entre
outros, retratar as novas tecnologias de ensiigadas pelos docentes das graduacbes em
Administracdo pesquisadas, chamando a atencéo gsrdinamicas de aprendizagem e de
desenvolvimento de competéncias profissionais fptev@mente ocorrem a partir de episodios da
vida cotidiana destes docentes que lecionam emogsude administracdo para subsidiar o
aprimoramento do ensino aprendizagem em adminggtrpor meio do desenvolvimento de seus
educadores e a elaboracdo de politicas que propicielesenvolvimento das competéncias e a

aprendizagem de docentes nas IES.
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3.3.4.2 Atitude dialética no tratamento qualitativo

A atitude dialética baseada na logica da contradé&émantida, depois negada e por fim
superada (transvalorada). E baseando-se na ldigicparadoxo a episteme atual cria novas
possibilidades da “atitude critica”, isto €, ha umadorizacdo de individuos com novos lacos de
sociabilidades praticados por subjetividades léexs. No campo organizacional as duas vertentes
gue criticam a educacao gerencial destacam o pi@petflexdo nos processos de aprendizagem
gerencial, entretanto, o questionamento reflexixitico valoriza especialmente a reflexdo de
cunho mais contestador. Cunliffe (2004) considepossibilidade de dotar uma experiéncia de
sentido por intermédio da reflexdo de dois modos.

A andlise reflexiva € um processo analitico, obfetno qual se constroi o entendimento de
uma situacdo pelo teste de entendimentos intuitsmsre um fendmeno vivenciado. Ja o
guestionamento reflexivo critico envolve a expasigde contradicdes, duvidas, dilemas,
possibilidades, buscando iluminar ideologias equesstos tacitos, evidenciando similaridade ao
conceito dereflexdo critica, baseado no pressuposto de que existem realidadesruidas,

multiplas e subjetivas.
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3.4 LimitacOes e confiabilidade dos métodos utilizks
3.4.1 Limitacdes em relacdo ao método utilizacgpara coleta de dados

A estrutura da entrevista com roteiro semi abertocélizada. Contudo, permite inclusdes,
exclusdes, mudancas nas perguntas, explicacOesti@vistado, isto €, um carater de abertura.
Assim, o método escolhido para coleta de dadosstude apresenta certas limitagcdes, pois a
abrangéncia da pesquisa considera apenas tréssitiades na cidade do Rio de Janeiro e uma em
Niterdi, ou seja, uma pequena amostra. Entretamsa@ursos pesquisados tem um auto grau de
exceléncia junto ao MEC e ao mercado. Além digsppssivel que os sujeitos (docentes em
Administracéo) selecionados para as entrevistasithis semi-abertas que foram realizadas néao
sejam 0s mais representativos do universo queesenple estudar, todavia este é um risco inerente
a qualquer processo de investigacao.

Uma outra limitacdo a considerar € a pouca expadaélo pesquisador para captar aspectos
relevantes (com a selecdo de amostras dos aim@sssibilitando de serem entrevistados todos
os professores), que muitas vezes ndo sao explantz revelados.

Outro fator limitante esta relacionado ao tamardmidstituicdes pesquisadas. A localizagédo
espacial das universidades (localizadas na Gavelt&acana-RJ, Centro-Niteroi e Botafogo-RJ)
dificultou a obtencao de informacdes a respeitasiunto.

E finalmente convém observar ainda, que a discussbme Histéria Oral, aqui levantada
carece, certamente, de um amadurecimento tedrito acimulo de conhecimentos a respeito de
outros estudos que possam, por sua vez, enrigeetebalho. E, portanto, pelo fato de estar
limitado por essa condicdo de imaturidade que septe estudo apresenta-se com a pretenséo de
oferecer uma contribuicdo para uma reflexéo a itesga insercdo dessa Histéria Oral como recurso

metodoldgico em estudos organizacionais.
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3.4.2 LimitacGes em relacdo ao método utilizado par tratamento dos dados

De acordo com Bardin (2006) os analistas da edcahresa do discurso defendem a sua
heranca linguistica, suas preocupacdes ideolégcdaistoricas. Essa influéncia francesa trouxe
para essa dissertacdo um novo quadro tedricoapievou ao deslocamento epistemo-conceitual.
Assim, a “analise” dos discursos docentes sobas puaticas cotidiana em sala de aula perdeu
forca. E a episteme do pensamento de Michel Fousausobrepds, ou seja, a Arqueologia no
pensamento do filosofo francés é o método prépanadise da discursividade.

O motivo fundamental desse deslocamento é queéda taznica sempre acreditou que sabe
como organizar do melhor modo possivel pessoasurdiss e coisas, a cada um atribuindo um
lugar, um papel e produtos a consumir. Entretamtoomem ordinario escapa silenciosamente a
essa conformacéao. Historicamente ele € o locutorliscurso, ele é o ponto de jungcédo entre o
sabio e 0 comum, isto €, o retorno do outro norlgga dele se havia cuidadosamente distinguido.
Assim, ele € todo mundo e ninguém (CERTEAU,2008).

No mundo contemporaneo (heterogéneo, efervescentgmem ordinario se tornou um
narrador que define o lugar (comum) do discursoespaco (an6nimo) de seu desenvolvimento,
ou seja, ele é o ponto de chegada de uma trajet@iaum estado. Ele é indizivel, ndo importa
guem, enfim, se cala, a ndo ser se repetindo, dmasitro jeito. O rumor oceanico do ordinario, a
maneira como o0 mar volta a encher os buracos d& p@de reorganizar o lugar onde se produz o
discurso (CERTEAU, 2008). De acordo com CertealD&P@®sse homem ordinario inventa o
cotidiano no mundo atual (re) significando as é&tjias e taticas de resisténcias, isto é, astucias
sutis pelas quais ele altera os objetos e os cedsgo(re) apropria do espaco e do uso a seu jeito.
Uma multiplicidade de préticas inventivas que namtgue essa “multiddo sem qualidades” néo é
nada obediente e muito menos passiva.

Apresentamos neste capitulo o processo de pesduisando-se no desenho da pergunta

central até o levantamento dos dados (geracaoattss gprimarios). Também foram apresentados
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os deslocamentos epistemo-conceitual e as refled@esmmpo. Caracterizamos a epistemologia
dialética que foi utilizada nesta dissertacdo, maosio deslocamentos ndo s6 conceitual como
também epistemoldgico. Apontamos o0s procediment@s eéecomendacdes da epistemologia
dialética, junto com o processo que envolveu pssgdé campo e pesquisa conceitual com seus

respectivos deslocamentos.
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IV ANALISE E TRATAMENTO DOS DADOS

O tempo, o tempo, 0 tempo e suas aguas inflamé&a&se rio largo que ndo cansa
de correr, lento e sinuoso, ele proprio conheceselss caminhos, recolhendo e
filtrando de véria direcdo o caldo turvo dos aflesne o sangue ruivo de outros
canais para com eles construir razdo misticast@rica, sempre tolerante, pobres e
confusos instrumentos, com vaidade dos que reclanmérito de dar-lhe o curso,
ndo cabendo contudo competir com ele o leito emhgude fluir, cabendo menos
ainda a cada um correr contra corrente, ai daqtemta deter com as maos seu
movimento: sera consumido por suas aguas,; ai tgcagrendiz de feiticeiro, que
abre a camisa para um confronto: ha de sucumbirseas chamas, que toda

mudanga, antes de ousar proferir o nome, nio @rdeais que insinuadiNassar,
2001, p. 184).

4.0Introducao

Neste capitulo apresentaremos as entrevistas dmntds interessados em falar sobre as
tecnologias de ensino utilizadas no seu cotidiaacsala de aula. Nao hé& interpretagées, mas
relatos dos docentes sobre qual tecnologia de @e$s utilizaram nos cursos de Administracéo
da PUC-RJ, UERJ, UFF-Niteréi e UFRJ no primeinmastre de 2010. Entretanto, Paulo Freire

nos trouxe algumas problematizacdes para praticente.

4.1 As entrevistas e suas problematizacoes

As mesmas aguas inflamadas do tempo de Nassar) (@00iundo contemporaneo criaram o
espago agonisticos para as nossas inquietacfespidssjuisa, que relata as tecnologias de ensino
utilizadas por 18 docentes do curso de AdministragiPUC-RJ, UERJ, UFF-Niter6i e UFRJ no
primeiro semestre de 2010. E a partir do momentaeencomecamos a estudar o fen6meno em
sua totalidade caleidoscépica, como nos ensinaa#tida sempre mutavel em suas (re)
apropriacfes atualizantes, o pressuposto ontologidme a esséncia foi problematizado pelo
entendimento das partes que compdem esse todon AsSD é essencial apenas reconhecer o0 jogo
e equilibrio sempre precarios de contrarios, hgéeos e paradoxais, mas também a procura de
um principio de ordem, unidade, permanéncia, #efio sempre precérias em movimento

dindmico nas praticas retratadas pelos docentgard& comecarmos o didlogo com os docentes
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entrevistados nesta dissertacdo a abordagem nmdainpu-se assim: Professor fale um pouco
sobre tecnologias e sua importancia para Admig&traDepois seguindo o roteiro, pedimos a
descricdo da trajetoria do docente entrevistadosseguimos perguntando quais disciplinas o
professor leciona hoje e quais ele lecionou naetidp em sala de aula? E o processo de
elaboracdo das aulas, como se da? Assim, a quesifial se realizou com um roteiro ja nao tao
precario e o norte seria clarificar o que o docentende potecnologias de ensincse faz usode
alguma destas tecnologias amnducéo da sua aul& quais tecnologias ele usa?

O primeiro respondeu dizenddecnologia do ensino, vocé tem uma necessidadiefieir o
nome tecnologia, né? Que é tecnologia? Ah, vocé& psér a questdo de algo avancado no
ensino, o uso de plataforma, ensino a distancidrasucoisas mais, ou vocé pode usar também
pegar aquela parte mais antiga mesmo. Tecnologiaosdivros que eu uso, S0 0s autores que eu
uso; cada um tem a sua e ai vocé tem uma “tecredlagitre aspas, né, mas cada um tem a sua
forma de pensar, e eu adequo isso, tecnologicanfaf#edo. E claro, eu vou usar o qué? Que
plataforma eu vou usar? Sera que o meu computadapi€lo o suficiente pra eu poder usar um
pendrive? Sera que eu vou ter que usar um disqeetntualmente, porque o computador é
antigo? Eu tenho que saber. Ih! Mas 0 meu computddocasa ndo tem disquete. Esse tipo de
problema pode surgir também por causa da base tégima, entendeu? Usando essa idéia de
tecnologia na acepcdo moderna, né? Quer dizer, e qaria tecnologia? Seria a parte
eletroeletrbnica, muitas vezes usada hoje em dig.Qutra coisa que eu lembrei agora, que nao
faz parte da aula, mas faz parte do sistema, sadwtss; eu tenho até certo dia préa lancar a nota
no sistema. Como € que eu faco esse lancamenteftkEuno site daqui e pelo site, eu tenho um
login, uma senha, que me da permissao pra entraramdas, onde eu sou o professor, nas turmas
onde sou professor, e, pra cada aluno, eu lancoirdhannota; se eu quiser depois fazer uma
revisdo, eventualmente, eu tenho essa permissdaraté&erto limite. E o préprio aluno, a

vantagem que eu vejo é essa, em vez de ficar eslpetana semana ou telefonando pro professor
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pra perguntar: Ah, como fui na prova? E tudo maimrendo atras de vocé na propria faculdade,
o aluno por e-mail, que é outra forma de se comamiom o professor, pode pedir a nota, ou
entrar direto no site daqui; até porque eu possio gestema, pedir que o e-mail seja enviado pros
alunos. Voceé recebeu a sua nota? Ou algo pare&@ocentemente, a gente teve o problema das
chuvas aqui, no Rio, né, e as aulas tiveram quecaeceladas, eu aproveitei prd mandar um e-
mail: Prezados alunos, informo pra quem nao fosadb, que por causa dos problemas climaticos
e tal, a gente néo vai ter aula no dia tal, talak Entdo € um negocio mais simples, né? Eu diria
gue, em termos de comodidade, a gente ganha bastant

Outro docente entrevistado respondd@cnologia de ensino, prd& mim, € colocar esse
conhecimento todo no processo criativo das aulasgurso em si. Pode-se usar a maquina ou
ndo. Eu acho que a coisa mais enriguecedora, maigwt o produto, talvez seja o processo de
formacéo das aulas, o trabalho que o aluno nao @eec Porque o aluno s6 percebe a ponta do
iceberg; o que esta por tras, né, subliminar, onaltndo percebe, e isso € que da trabalho, pra
gente apresentar, uma coisa fechada, uma coisa madeé, que o aluno, quando leia o jornal,
perceba os movimentos, uma correspondéncia ergréxas, a vida la fora, e a universidade aqui
dentro. E ai a gente fica feliz. Bom, assim, ndsote aqui hoje uma série de computadores,
notebooks, temos todas as salas tém datashow, mé®,Ea gente usa isso. E o que mais que a
gente usa? E. Quando precisa nas aulas. Por exgrfiplancas nio precisa, ndo precisa muito,
inclusive. Se vocé me perguntasse assim, vocérigogta ter mais estratégia ou finangas? Eu
diria Financgas, porque a gente pde o aluno pré &lalar em tempo real, fica mais facil a relacéo
quadro/exercicio, amarra tudo. Outras disciplinggordao pra fazer isso porque nds precisamos
sempre de estudo de casos ou situagfes, que remeeleitura prévia, uma preparacao; as salas
as vezes... o0 proprio layout da sala ndo é adequadormacédo de grupos € complexa, 0 0SSO

curso € noturno; o aluno chega fora de horario, rfiée a leitura que tinha que fazer do case.
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Atrapalha. Agora, com estratégia nao €, requer @aturequer leitura prévia, discussao entre
eles, entre os pares, sabe?”

O terceiro respondetO meu entendimento sobre tecnologia de ensino e S§io recursos
metodoldgicos, e recursos ferramentais, destinadajsidar a que o docente, e 0s co-participantes
do curso, ou do encontro, ou, enfim, do evento @uacb, extraiam o maior proveito dos
conhecimentos existentes. Na conducédo da aulaag@umuito pouco uso dessas ferramentas. O
gue eu faco € estimular é que antes da aula oslastes usem isso. Como divulgar o plano de
disciplinar, divulgar textos, estimula-los a lidanecom os sites de conhecimento de uma maneira
critica. Os textos que estdo colocados também aesag nesses sites de conhecimento, e outros
sites também, de uma maneira seletiva, né? Deseairaagjue eu lido com esses instrumentos. E,
eventualmente, quando se torna necessario, o datgshlaptop... é isso. Basicamente, € iss0.”

A préxima professora entrevistada descreveu dizepgousd Tudo. Do quadro, que vocé
utiliza na sala de aula, a educacao a distancia. lHa momento que vocé, mesmo na propria
educacédo a distancia, vocé d4 um texto pro alonoyocé elabora um texto a partir do que vocé
esta fazendo, né? Agora mesmo, a gente esta taiddhnum projeto, que eu estou construindo
aulas, que depois ela vai ser trabalhada por umgtes, e ele vai modificar um pouco pra ficar
uma aula muito boa, é como se vocé tivesse deléaitdo aula pré-inicial, € quase como gque vocé
estar ali, ele vé figuras, ele tem praticamenteotuntdo, eu acho que isso sdao também
tecnologias que fazem com que o aluno se aproxjoea aula nao fique chata; é que a gente
sabe gque ndo adianta vocé pegar e dar um textonaltde complexo, que o aluno ndo vai saber,
mas, quando vocé coloca na linguagem dele, do fpie ele entende, né, entdo, é isso. Outra
coisa também, eu considero como tecnologia denengimbora eu nado saiba qual é a visédo
tedrica do fato, a hora que vocé utiliza, por exemp tua aula, que vocé elabora, ou que vocé
utiliza mais isso aqui, computador, a internet, limguagem do aluno. Por exemplo, se vocé da

aula... como eu estou trabalhando agora pra gestoescolares; se vocé esta falando da
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perspectiva da industria, ele ndo entende, entehd@@Eimesmo modo que eu estou dando aula pra
um aluno de administracédo, que ele é estagiaritg &sbalhando agora no comércio, onde eu
estou te falando... dando aula pra gestores esctdanbém ndo entende. Eu considero isso uma
tecnologia de ensino basico, saber pra a quem st dando, e 0 modo como vocé interage com
aguela criatura. Isso é primordial. Deixa eu vergul na faculdade, o que é possivel vocé
utilizar? Vocé pode utilizar toda tecnologia envdévcom educacéo a distancia, desde que vocé
nao faca disso sua aula como um todo, certo? Vack ptilizar também aquelas ferramentas
mais basicas, que sao também utilizadas na salutke desde levar pra la e trabalhar com um
programa, usando a internet, pedindo, por exempio, aluno trazer o notebook, né? O aluno
daqui, ele € um aluno com uma renda um pouco elkgpode trazer. Até quadro e giz”.

O quinto docente pesquisado descreveu o0 que utibm@o tecnologia em seu cotidiano da
sala de aula dizendt, eu trabalho também um pouco com slides, mutliaiprincipalmente
internet, n0s temos o wireless pelo palacio todab@lho também com grupos, dentro do Yahoo,
grupos pra que os alunos possam trocar informag@m © minimo de interferéncia possivel por
parte do professor. E a parte de modelagem em ndditgam eu tento desenvolver com softwares
que sdo de livre mercado: o UR, que € um softwastante poderoso, até de programacao.
Temos um centro, se eu ndo estou enganado, enib@uwit Porto Alegre, que esta desenvolvendo
ja quase toda a traducdo pro portugués. Na arearfaeira, a gente trabalha também com
GRIFFEL e parte da modelagem & matematica tambémEccel. Eu tenho uma visdo, néo sei te
dizer se essa visao, ela € ampla ou se ela é taesfriminha visdo sobre tecnologia em ensino, eu
tento utilizar de todo meio que eu posso pra fazendximo de divulgacdo de informacéo, no
menor tempo possivel. Entdo, nesse sentido, eo @nlgrupos de Yahoo, que faz todo tipo de
propagacdo. Em média, eu tenho, por semestre 12tbal e consigo colocar até 100 megabytes
de documentacao dentro desse Yahoo Groups. Eu tedaouma disposi¢do de wireless, tenho

computadorezinhos, tenho multimidia. Hoje em dia& mstamos tentando buscar uma maior
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parceria, nao sei se vai ser possivel ser feitm@éo,com o pessoal de tecnologia. E também, de
uma certa maneira, nesses grupos do Yahoo Groupgnéo ‘implementar uma EAD, um ensino
a distancia, porque, como eu sou moderador do gr@edo, n0s marcamos, de uma certa
maneira, numa determinada hora, num dia da semamade eu atendo a uma série de duvidas de
exercicios com os alunos, on line, entendeu? Emi@sicamente, € isso que eu faco em relacdo a
tecnologia; isso, no curso de Administracédo proprente dito.”

O préximo explicou quéna verdade, em sala de aula, eu uso como tecmmlagenas
datashow, essas coisas assim, apesar de nédo ter caatra. Acho que é importante, mas, na
verdade, tenho algumas restricdes a proliferaca@®sino a distancia, que sempre trazem alguns
problemas. Acho assim, quando vocé pensa no Amszom#cre, € uma realidade e quando vocé
pensa na pulverizacdo, no Rio de Janeiro, € outrapietamente diferente. Entdo, eu acho que a
tecnologia € isso. Mas, nas organizacdes, eu askeneial, questdo de sobrevivéncia. Eu acho
gue, quando vocé pensa em Administracdo, incorpdeecnologia. O Unico cuidado que vocé tem
€ a fuga do modismo, porque, na verdade, vocé em@logia porque esta em moda, compra
pacotes, softwares, e depois vai descobrir praégee serve. Isso é uma dificuldade que eu vejo
em algumas organizacdes. N&o, eu ndo faco usemteuma tecnologia de ensino assim. Porque,
na verdade, assim, eu acho que é importante issojosto muito assim, de me basear nas
experiéncias que eu tive, e na reacéo dos alundmsicamente isso. Eu acho que, nesse caso, eu
nao sou empirico em todos os lados, ndo, mas assiaGho que, em sala de aula, ajuda muito. E
assim, ndo adianta s6 vocé passar o conteldo ase#Esmo numa publica ou na particular, é
importante vocé ter uma relagdo mais proxima coraluno, que prenda o aluno, sem fazer
espetaculo. Assim, ndo estou na sociedade de espetddo. Eu até sou bastante simples, assim,
0 meu material € simples. Eu gosto sempre de thabalom slides, assim, me facilita muito; e eu
vou acrescentando. Faco uma ementa minima, e, tluegnaulas, eu vou vendo as perguntas, etc.

e tal. Mas eu ndo uso nenhuma tecnologia além dprjir datashow. S6 isso. S0 isso que eu uso.”
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Um outro retratou as tecnologias utilizadas dizettlo vejo a tecnologia, simplesmente,
como computacdo. A tecnologia vem para exercer nmdanca. No primeiro momento, a
transmissao do conhecimento é oral; no segundo mimneocé comeca a ter o livro, e vocé tem
uma mudanca, tem a escrita. No terceiro moment® passa a ter o quadro-negro, né, a lousa, e
isso levou bastante tempo. Concomitante a issooprip livro, o texto, sofre mudancas. No
primeiro momento, vocé nao tem livros colorido$iym € preto e branco; tipo de papel também
muda, a forma da capa, a motivagcédo, o formato, igoricdo. Isso tudo é, de certa maneira, um
aspecto tecnolégico. Quando vocé faz a opcao d#lesco seu livro-texto, vocé pensa um pouco
nessas caracteristicas. Entdo, eu vejo, na verdgder dizer, a tecnologia como o ponto de
mutacdo: O, cheguei a esse ponto; a partir de ageesa dessa forma. Como € que eu uso essa
tecnologia? E procurando, de certa maneira, verlgiea a mudanca, e buscando uma certa
experiéncia inicial. Vamos la. Chegou o hardwareagéra, o que € que acontece? Chegou a TV
preto e branco e depois, vem a cores com croméipje, tem a TV digital, que j& mudou também.
Do ponto de vista das aulas, o que me interessec@rar uma forma de interativa melhor com o
aluno; isso ainda esta faltando. O PowerPoint éptés; na medida que vocé comeca a trabalhar
com 0s jogos, eles sdo interessantes. Entdo, éspr@mncontrar alguma coisa que, de certa
maneira, motive o aluno, fagca com que ele, efettrde) apure, pra que ele tenha o conhecimento,
a linguagem antes, e que ele possa, por exempdm,usomputador como algo complementar.
Vamos l4. O que é que eu acharia como melhor doglasuem Financas? [...] Entdo, eu estou
pegando o exemplo: eu estou atuando direto no ctadpy mostro o primeiro exemplo. E agora?
Também no computador, eu passo pra ele o exer@a@te vai ter que resolver, por sua conta e,
finalmente, vocé mostra a solugédo no computaddouEslando em termos de Finangas, acho que
€ possivel em outras areas. Agora, isso tem um dmugusto para o docente; isso realmente é a
inovacdo, e € um aprendizado também novo pro deceamo € que ele faz essa exposi¢ao, que

tipo de exemplo ele escolhe, quanto tempo ele @&@$sa interatividade. E depois, se for o caso,
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ele usa um pouco o ensino a distancia. Ai, simpgne a distancia, pra mim, ele tem que ser
complementar. Eu sou contrario ao ensino a dis@&mtiormativo, mas sou favoravel ao ensino a
distancia complementar. Isso pra mim seria o0 metlos mundos.”

Em outra entrevista o docente relatdduito bem. Qual o nosso papel ali na frente? Guia
com diversas possibilidades, e a gente escolhenont®, porque tem acesso a visdo, um pouco
mais do conjunto do que o aluno, a gente estaraliguia-lo. Qual seria os estudos necessarios?
Eu tento fazer isso! Guia-los pra incentiva-los studar, a pesquisar, e pra gente falar a
linguagem deles. Se eu chegar no primeiro dia da aom uma bibliografia de 40 livros e
mandar Ié-los e resenha-los, o cara vai estudar dmaiplina, vai esperar que apare¢a um outro
professor mais flexivel, mais agradavel, e naaguarer fazer isso. Na hora que a gente passa pra
tecnologia, e ai ja me adiantando, eu uso PowerRaim todas as minhas aulas, minhas aulas sao
de carater expositivo, na sua grande maioria. Cortilp® isso com os alunos; e eu também os
incentivo que eles preparem parte dos pontos, psep@ssam ministrar. Mas, no geral, as minhas
aulas estdo no formato PPP, representacdes. Eucadatashow! Eu falo e pondero, ndo séo
aguelas transparéncias chatas. Tem um pouco de téda multimidia, e video, tem musica. Em
sala de aula. Como é que a gente pesquisa nossvaenodicos; tenho acesso, entro, mostro pra
eles. E, principalmente, eu uso muita tecnologieapaextraclasse. Faco questdo que os alunos
permanecam conectados comigo; tenho uma comunigad® no Orkut, que eu criei com meus
alunos, tem os canais de acesso abertos, via e-ni@iEMS; o twitter estd muito préximo de mim,
eu penso utilizd-lo em breve; estar disposto emralysituacdo, estar me comunicando com eles
real time, que é essa linguagem que eu falo. Sengegassim nao fizer, a gente ndo consegue se
comunicar com essa meninada.”

Outro docente relatando a tecnologia de ensincebpuatilizou no primeiro semestre de 2010
respondelE curioso nesse seu trabalho, talvez seja Gtilreudizer o seguinte. E impressionante

o fato de que nos mestrados de que néo tem conpettambdgico. Entdo, vocé faz, passa a ser um
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mestre, e nem sempre vocé é bom professor, poéqueanum contetdo de didatica obrigatério
nos mestrados. E no doutorado a mesma coisa, \assop a Doutor que deveria ter algum tipo
de lideranca, no setor de conhecimentos, mas vogéncia podendo passar e chegar até a esse
nivel sem o conteudo de didatica e de pedagogi#ioErvocé pode ser um doutor que néo
consegue transmitir o seu conhecimento. Entdo,néegeassa a conhecer tecnologia educacional
como autodidata. Os métodos de avaliacdo tambémgguma coisa muito importante na area de
educacao, como aferir o que vocé transmitiu; issa técnicas pra fazer isso. Entédo, eu procuro
usar sempre uma avaliacdo individual, e outra dapgr. Consigo fazer uma prova tradicional e
uma outra atividade mais livre. A minha aula € muialogada, quer dizer, eu uso um metodo
milenar, a maiéutica socratica; entéo, eu tento seextraio deles algumas da experiéncia de vida
deles, do trabalho — que eles trabalham, algun&cestibalhando ja — coisas que eles ja sabem, e
gue podem ajudar a compreender. Da mais trabalhes B1mais gratificante. E, nas avaliacdes,
eu ndo dou uma nota absoluta, quer dizer, ndo pdetaima métrica interna; sempre faco uma
avaliagdo comparativa dos alunos de uma mesma tuemtdo, cada turma tem o seu zero e 0 seu
10; ndo ha uma avaliacdo aprioristica; e ai issont®8m da um pouco mais de trabalho, porque
tem que olhar todos os trabalhos, todas as propesdepois atribuir o grau. Um conceito. E. E
cada turma acaba tendo um parametro, que € o dadufEu tenho turmas com 20, tenho uma
turma com 40 alunos, eu tenho uma turma de 60;vas@ também. Seria melhor que as turmas
fossem menores; isso € um dado. Todos com mai8 dkidos, torna-se improdutivo, ha minha
opiniao.”

Uma outra docente entrevistada relatou as$ira: Tecnologia de ensino? Eu acho que
tecnologia de ensino vai desde do aprendizado sabretodologia de construcao de disciplina;
ndo é soO tecnologia, no sentido hardware e softw@amputador, né? Ou internet. Comeca na
didatica, na concep¢do de um plano. Eu acho quevdagé pensa como vocé vai trabalhar

metodologicamente aquele conteldo, e vai fazer qoen 0 aluno interaja com ele. E ai a
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tecnologia, no sentido hardware, software, e madaigdo de dados, ele serve como um
instrumento pra vocé colocar em pratica aquelasstfiEs que vocé concebeu previamente. E
claro que sabendo que a tecnologia esta disponiued,o instrumento esta disponivel, vocé pensa
esse plano de uma maneira distinta, né? Utilizoy. siAqui, na faculdade, € muito basico:
computador, datashow. A gente tem pesquisa préildist material on line. A gente trabalha
algumas coisas no Visio, layout, fluxograma. Ewcolos alunos muito pra trabalharem em casa,
construirem material, pensarem, trocarem pela im¢rtambém, e trazerem pra sala de aula eles
se exporem, utilizando, expressando sobre comeoelgruiu aquilo. Tem o site do Departamento,
gue vocé coloca o programa, Vocé ndo tem um ana)ieima plataforma. Vocé ndo tem um
espaco de interacdo, de postagem, um blog pra postderial; vocé ndo tem um espaco pra
comentar, pros alunos baixarem material de formganizada. O que eu soube € que vocé pode
mandar algumas coisas pra ser colocado no site, éaulito aberto, muito amplo, eu ndo vou
colocar material meu num site. Eu acho que a exjostle um plano de aula ja € o suficiente. Ai,
0 que é que eu faco? Eu passo material pra elekesetrocam; isso reduz a possibilidade de troca
de compartilhamento. La, na FGV, por exemplo, ¢lekam uma plataforma que era bem
basicona, e que vocé podia e os alunos se cadastrano grupo que Vvocé criava, e vocé podia
mandar mensagem; como se fosse um grupo, mas @ldeedominio da instituicdo, e vocé
moderava, e aquilo virava oficial, e toda disciglitinha o seu; entdo, vocé néo precisava ter
grupos paralelos. Eu acho que é ruim quando a pls@ era presencial. Aqui é diferente.
Quando entra no primeiro semestre, ele ja é indsud formar grupos; entdo, sdo grupos da
turma, ndo da disciplina. E, na EBAPE, nessa ptatah, eu tinha as pastas separadas por
semestre; entdo, o aluno do semestre atual podiar als materiais do pessoal do ano passado, do
ano retrasado, as apresentacdes que eles fizes€am a senha dele. Entdo, dava uma
continuidade, né,? A trajetéria da disciplina, ptara ver como é que...E assim, por mais que a

gente tenha aqui recursos, né, tem o laptop préarlera sala, tem o datashow, mas a conexédo de
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internet ndo da pra vocé passar um filme ali, maah tem que pedir a caixa de som, tem que
pedir ndo sei o0 qué”.

O préximo professor falou'Olha, tecnologia de ensino, pelo o que vocé mh,fa
inicialmente, o que me vem a cabeca seria a maaiddidie educacéo a distancia, e eu ainda nao
faco uso de nenhum mecanismo, nenhum recurso @agua distancia. Confesso que sou um
pouco resistente, e quebrei um pouco dessa resigtéruma experiéncia que eu estou terminado,
inclusive, essa semana. Eu organizei um livro @dgbara um curso de capacitacdo na area de
recursos humanos daqui, da universidade, e esse e vai ser usado pelos servidores que vao
participar desse curso na modalidade a distanciatdlB, eu sei que o livro, ele vai ser fisicamente
impresso, mas que essa atividade do curso seraof8@8s a distancia. E eu quebrei um pouco
com essa resisténcia, como eu falava ha pouco qré, \por conta dos relatos da coordenacao do
curso, que, inclusive, me disse que alguns alustas’/am reclamando de que o curso a distancia
estava exigindo muito mais do que o curso presendependendo do médulo, né, que... eles
tinham um intervalo de tempo pra concluir uma tarahas esse intervalo e essa intensidade
muitas vezes, ela pegava os alunos de surpredase&o imaginavam que teriam que trabalhar
com o minimo de seriedade. Entdo, ndo faco usoaaiddhda que eu fale pra vocé essas
observagbes, eu acho que também tem o outro latigope da moeda, da tecnologia de ensino,
gue é o de vocé ter que amarrar de alguma fornsaber quem é que esta do outro lado fazendo
0s exercicios, quem é que do outro lado esta relkpao as questdes. Entdo, na pedagogia
tradicional, o que vocé estd chamando de tecnolagiaensino, o pessoal chama de recursos
didaticos. Quando fala em tecnologia, pra mim, emete a parte a distancia. Mas assim, 0 uso,
no presencial? A dindmica, ela varia muito, né taena para turma. Nesse semestre, eu estou
usando muito mais as dindmicas de trabalhos em dalaula, né? Eu pego as perguntas-chave
do texto, porque os alunos muitas vezes nao lé&MmAnarefa que eu peco, que € a condicdo sine

gua non para essa metodologia que eu desenvolpires@& é que eles |[éem previamente. E como
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eles néo |éem, eu tenho que entrar com o planocaBpeplano B € as vezes eu distribuo perguntas
pros grupos, pra fazer o pessoal pensar, e prasaodaquele texto, porque dificilmente, eu faco
uma aula so eu falando. Sempre procuro partir dalidade da turma, de quem trabalha, quem
nao trabalha, uma pergunta, alguma duvida, umaasidade, pra provocar o dialogo. SO que a
aula expositiva, eu falo pra eles, eu conheco at$e eu poderia chegar aqui, no quadro, e
apresentar os textos de cabo a rabo, mas se eucodseguir fazer os alunos lerem os textos
previamente, mastigar o texto no ensino de gradoiaggiacho que €... eu vou usar um termo que
vocé usou: € alienar os alunos. Eu acho que, nadgmedo, a gente tem que provocar
intelectualmente os alunos a formar massa criticku, geralmente, eu procuro pegar um
problema, ou forco aqueles que gostam de falar mdiszer algum elemento, e eu parto desse
elemento pra fazer: E 0 que € que vocé acham? Begooutra pessoa de outra turma, pra que
eles se expressassem com liberdade, Pode generaléa pode? Em que medida? E procuro
construir a partir dai. Eu uso PowerPoint, eu namu\dizer pra vocé que ndo uso, né? Nas aulas
de mestrado, por exemplo, que sao turmas muitodgsre as vezes tem algum voluntario. Mas eu
também tenho percebido algumas limitacdes em ufaverPoint. A tecnologia, ela é criada pra
ajudar a gente; ela ndo pode transformar num fifamaesmo; entdo, muitas vezes, eu percebo
gue, quando eu uso o PowerPoint, eu dou mais das/@unos abrirem os seus laptops, e ai eles
ficam fazendo os e-mails deles, entendeu, ou @stdomuito ligado nas transparéncias, querendo
copiar, querendo que eu envie por e-mail, e ai ewague a gente pode perder o momento da
discussédo. E ai muitas vezes eu vou ponderar: @usasa turma acompanha, a gente vai direto;
se ndo, ndo. Mas assim, as minhas aulas, geralmséiteaulas que eu procuro aulas dialégicas
mesmos, partindo do principio de que o conhecimex¢oé construido coletivamente; ndo parto
do principio de que eu saiba e o aluno nao sabeopdo principio que os dois podem aprender
juntos. Claro que o professor pensa diferente, dedazir outras turmas, montar processo de

avaliacao, etc., entdo, eu acho que esses sacedifxdas, mas nao que seja melhor do que os
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alunos, até porque 0s nossos alunos, na graduaslas,tém muita experiéncia de gestao, e isso
enriqguece muito, e a gente tem que aproveitar.”

Outra resposta docente sobre a utilizacdo de tegiasl de ensino fdiOlha, na verdade, a
tecnologia que eu uso assim, com o0 estudante @ nmspirado, com toda certeza, sao todos
textos que eu estou usando sistematicamente. Bzas pra tentar passar trabalha o tempo todo,
né? Trabalhar conceitualmente a questdo do traba@hona coisa meio complicada se vocé nao
tem vivéncia com essa questdo. Entdo, eu sO patmode cadeira onde as discussbes pra
desenvolver no meio operario, 0 pensamento dodcsitod, essa discussdo € uma discussao
complicada inicialmente, porque as pessoas tinhama wlificuldade de compreensdo da
tecnologia. Uma vez superada essa barreira ideoBygh compreensédo da tecnologia levada pro
concreto é rapidissimo porque eles tinham uma ei2éno trabalho; entdo, eles entendiam
rapidamente. Se a teoria € tdo consistente. Entd@s conseguiam entender rapidamente a
organizacao conceitual do real deles. A realid&deutra, € bem outra, € bem diferente. Entédo, o
MAximo que eu uso € o computador pra elaboracdo”.

A professora entrevistada explicou diNo Marketing, a gente tem muita distracdo, estudo
de casos ja documentada, em videos, informacoeéslitas, as vezes revistas; as vezes, eu
apresento. No periodo passado, tinha uma alunatrplglhava num jornal, e ela trouxe uma
campanha, que eles fizeram e naquele campo gha #plicacdo, a gente acabou discutindo.
Entdo, € o uso mais trivial que a gente tem, porguaitro € o uso administrativo mesmo, como
gualquer tecnologia. Quer dizer, se vocé pegariuro E igual uma tecnologia, né? Quer dizer, se
a gente tenta olhar a tecnologia de ensino: passaessariamente por um processo e o que é que
€ tecnologia educacional? Vocé ilustra, vocé falecé sintetiza com eles, né, sistematizando o
curso; isso é tecnologia educacional; isso vocé mdiecisa de nenhum instrumento mais
elaborado pra transmitir. E dai? Eles absorveraf®s conseguem criticar, ndo conseguem?

Essa é a minha parte! Entdo, eu acho que as tegradosdo essas. Agora, as tecnologias
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contemporaneas, a gente vai se valer disso. Asyegentualmente... eu ndo uso na pratica das
minhas aulas. Mas tem. As vezes, eu sou cobradelg®assim, no corredor: Ah, me auxilia aqui.
A gente esta participando disso. D4 uma olhadan&w me nego, mas nao coloco como parte do
meu programa, nao”.

Outra professora entrevistada disse eu for falar tecnologia sob a perspectiva dateniais,
de coisas mais tangiveis, concretas, tem um, ey mas eu uso assim, datashow. Sob essa
perspectiva, eu uso o datashow; eu sempre tentm, cwrso, que eu sou tutora, eu consegui
transferir a metodologia, a ferramenta que a gesgta utilizando 1a; mostrei muitos aplicativos;
eu aproveito, explico o que € que €, e dou auleuttera, que é o tema da matéria, usando aquilo.
Se vocé for pensar tecnologia sob a perspectivane@essariamente na ferramenta, mas com um
cunho mais assim, numa perspectiva mais de formabdedar, eu sempre tento apresentar as
guestdes, e ajudar a construir junto com eles; glieer, eu tento... até nessa interacdo, tem uma
relacdo mais, que a gente poderia chamar entdoyrda forma mais construtivista, de alguma
maneira por meio dessas moderacdes, trazendo o®slpra reflexdo. Uma coisa que eu bato
muito com os alunos, eu digo assim: O que € queanuai se tornar obsoleto? A capacidade
critica. Entéo, eu tento muito estimular isso l&mos conversar. Por que é que é isso? O aluno
fala qualquer coisa, eu tento dilatar aquilo; isewy fago um esfor¢co muito grande. Mas assim, eu
sinto que tem um gap muito grande. Eu acho queigersidade, as didaticas, metodologias
pedagdgicas, e o aluno, principalmente da Admia¢sto, esta tudo em descompasso, sabe? Eu
vejo assim, num descompasso muito grande. E eessuné vocé, de coracdo, que apesar de eu
ter uma formacdo em Psicopedagogia, eu sou psiapldg eu adorar dar aula, se vocé me
perguntar: qual a tecnologia mais avancada? Eu t®ulizer: Eu ndo sei porque, realmente, eu
nao sei. Eu sou muito honesta; isso é uma coisarguangustia bastante, porque o que eu vejo é
gue os alunos querem uma coisa tao pratica [..faBrassim, eu tento, sinceramente, assim, usar

tudo que pode se fazer, pra sensibilizar, mas assinsinto... primeiro, que o pessoal acha que
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RH é uma baboseira; em parte... — € a minha materean parte assim, eu sou a primeira a falar:
[...] assim, meio papo mole; véem isso tudo comsaceem pe, nem cabeca; eu acho que também
tem uma logica hoje financeira que predomina, né, lganco, vocé ganhar dinheiro, né? Quer
dizer, essa coisa de académico. Hoje, tem umaani@ithcdo, no Brasil, de que a academia nao
tem nada a ver com a questdo do dia a dia empra@sagi como se fossem duas instancias
excludentes, né, quer dizer, ndo sdo nem difereel#s sdo excludentes. Isso me aflige um pouco,
porque eu sou consultora.”

Outra docente respondef,“a gente usa nas disciplinas alguns programagefte usa o
SPSS pré estatistica; a estatistica mudou pra Aealvariaveis, que é uma disciplina que agora
foi colocada, que € da grade nova so, porque eusodioprofessora da grade nova, e o pessoal da
grade antiga sabe da necessidade dela. Estatistickh uma visdo menor, né? Quando vocé esta
com multivariadas, vocé tem a visdo de grupo, ten€a visao do contexto maior, que é o que
acontece numa empresa, que € que eles vao mamhaalke fazem como eletiva a variada, e
conseguem fazer”.

Havia outra professora que até entdo sé estavaleomaptando as falas da docente que
respondia e finalizou a questédo sobre o uso d@asltegias de ensino no cotidiano da sala de aula
dizendo E essa grade nova é isso. A grade nova, nao so ultivitiada, que € uma matéria
muito aplicada no laborat6rio, mas a gente consegupelo menos esta tentando fazer. Ndo como
a gente queria, pelo menos ndo como eu queriaer faestatistica também acontecer dentro do
laboratério, com o Excel, o PO também dentro databdrio, com o Surver, né? Entado, primeiro,
eu levo um modelo bem grande, bem complicado, bemtudo quanto é coisa, que eu possa ter
de direito ali; ai um belo dia: Vamos dar uma olivdéh no laboratério. Uma hora de aula, Mas
uma hora de aula ndo vai dar pra ver tantas aulasim, que a gente viu na sala!? Vai, sim.
Vamos la. Ai falam assim: Isso aqui, vocé ndo ensifldo ensinei porque vocé nao vai ser um

programador. Vocé nado vai programar. Programar, entg bota outra pessoa. Vocé ndo € um
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programador; vocé tem que entender. Olha essetegiulqui. O que € que vocé vé disso?[...] A
Unica coisa que € mais complicada aqui, € que dege@o diminuiu tanto a ementa; entdo, a
ementa continuou a mesma, e a gente teve que caloedoratorio dentro também. Entdo, a
gente da uma carga de conteudo grande pra ele,\&2as ndo da nem tanto pra cobrar como a
gente queria, mas a gente cobra um tanto, e o &tbado é esse. A gente tem um problema maior
de todos, é que todas as disciplinas hoje em diaho que em todas as areas esta sendo assim,
mas o DC ndo comporta a gente; a gente tem doisréabrios aqui, sdo 6timos, esses que Sao
usados, mas ndo comportam. A gente vai dividindtid; a gente esta nessa luta assim, meio com
o laboratério.”

A proxima professora entrevistada disE@atdo, eu trago os recursos, eu escolho os textos,
mas 0 grupo vai apresentar, vamos debater aqua&te,teu entro pra eventualmente falar: Olha,
Vocés esqueceram um ponto muito importante, queske. Entdo, eu preparo o que eles véao
apresentar. Ja aconteceu dos grupos: Ah, ndo pigeelas coisas, nao trouxe a apresentacao, ai
eu entro e apresento; é légico, o grupo é penatizaar ndo ter apresentado, mas ndo é uma coisa
assim, que figue totalmente entregue a turma. Maoma coisa dirigida, né? Entdo, eles vao
apresentar, mas quem leciona o texto que eles @@, o tema da aula € Marketing de luxo;
entdo vocés vao ler esse texto aqui, vocés vaedse texto. Vocés vao ler isso aqui, e me
apresentar. Porque é um risco também muito grandepedir: Fale sobre o tema tal. Ah!! Eu vi
na internet ou saiu na revista ndo sei das quant@s, uma coisa rasa, né? E eles fazem o
trabalho, mas ndo apresentaram o campo. Entdo, issmudando bastante, assim, de deixar
mais a cargo, né? Claro que a gente ainda tem nristm de puxar, e acabando... quando eu me
pego, eu estou |4, no delivery, né? Bancaria?talupois é. Muito bom, né? Bancaria é depdsito
Olha, assim, eu entendo tecnologia num sentido amago, né? Que a gente tende a pensar no
datashow, no video, né, no ensino a distancia, woiaa mais hardware, quando fala de

tecnologia. Mas, na verdade, a gente pode usar ceiminimo de metodologia, de técnicas do
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aprendizado. Entédo, eu acho que, em termos deltggiapbasicamente seria isso assim, de tentar
fazer com que o aluno construa, né, que ele eategnvolvido, e responsavel também por aquele
aprendizado. De corpo. Um erro comum assim, quesrdegestava passando uma mensagem
esquizofrénica e faco a meia culpa, é que muikaes, com medo do assunto ndo ser abordado,
ou Vocé estimula e a resposta ndo vem, ai vocé,aitvocé passa uma mensagem: Ah, sé a gente
ficar calado, que a professora fala. Ai na pratida s6 nio responder logo, que ai ela vai,
delivery. Respondi de novo! Mas assim, eu achosgadecnologias também internas, ne, assim,
de vocé ir modificando a sua maneira de atuar, @Qé@ vocé nao sabe o que € que vem. Porque a
aula planejada no bancario, vocé cronometra cadguseo: Vou explicar isso aqui em um
minuto, vou dar um exercicio em 20, depois eu fexdm ndo sei o qué e pronto, tenho um
controle total. E numa coisa mais construtivistac& as vezes tem certas discussdes, que sao
muito boas, que eu deixo rolar: Ai, que bom, j@esturgindo ganchos pra outro conceito, que eu
Vou querer pegar; entdo, uma discussao, que eui agleeia durar 20 minutos, dura uma hora e
meia, 6timo, deixa rolar, né? Porque antes eu aahgue era falta de planejamento meu: Como?
Eu deixei rolar? Eu tinha que cortar, pra encaixas 20 minutos.”

E o ultimo docente entrevistado dis§€#ha, eu acho que a sala de aula hoje, ela nadgo
ser substituida pela maquina. Tecnologia, pra nérferramenta que possa auxiliar na conducéo
do seu programa, do seu conteudo programatico,liauyird que vocé pegue esse conteudo, e
faca chegar com uma velocidade contemporanea, queravés de ferramentas altamente
tecnolbgicas. Agora, o professor, ele ndo podessdustituido por ferramenta. Eu sou, contra
curso a distancia! Sou a favor de curso presen&all contra essa idéia do professor dar aula de
casa por computador, vocés me mandem e-mail, gaomds e-mail, ele vem a sala de aula
pouquissimo, a sala de aula é esvaziada. Ela j@dvaziada pelo golpe militar, quando acabou o
conceito de turma, passou a ser periodo. Eu teahmds inteiras que ndo se conhecem; esse

espirito de turma acabou; foi muito ruim pro ensipoo jovem, e pro aluno, e para o professor.



167

As novas tecnologias aumentaram mais ainda essdiggan do contetido programatico, ou seja,
aula passou a ser aula s6 de ferramentas tecn@8gis0 de tecnologia; a figura humana, o
professor, 0 seu conhecimento, a sua sabedoriauas emocdes, a sua poesia, ela ndo é mais
presencial. Eu continuo insistindo que ela tem sgrepresencial; ela tem que modificar apenas...
logicamente, isso sem nenhuma questdo, nem padtitaate ndo usar as ferramentas, nas novas
tecnologias. PO, tem que se usar, ndo tenha diWWes a questdo ndo é sO essa. E usar
ferramentas, mas também firmar a presenca do psofés

Essas descricdes sobre as tecnologias de endirnad#s pelos docentes no cotidiano em sala
de aula nos cursos de graduacdo em Administrac&®UdaRJ, UERJ, UFF-Niter6i e UFRJ no

primeiro semestre de 2010 nos relataram varios pbesmda “atitude critica”. Sendo assim,

voltemos ao Paulo Freire!
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4.2 Paulo Freire como Heterotopia de Michel Foucau

O pluralismo das subjetividades dos docentes astagdos nesta pesquisa trouxe-nos varias
possibilidades de “atitudes criticas” praticadagoiidiano da sala de aula em cursos de graduacao
presencial em Administracdo. Apontando-nos, assigumas problematizacfes para pesquisas
contemporaneas com epistemologia critica. Denudoias riscos de uma critica alinhada com o
"gerencialismo engajado” e anunciando, portaatguns caminhos para o debate docente sobre
a teoria e a pratica no campo organizacionageml, e no movimento critico, em particular.

Nesse sentido, Paulo Freire com sua denuncia cauwstseu anuncio libertario, nos remete
aos ensinamentos da episteme de Michel Foucaldtgjsdo humus epistemolégico do filésofo
francés floresce a apreensdo das idéias do edudmdsiteiro. A démarchedesses nos das
discursividades atuais concede lugar as multiplaslaidades de luta em jogo no mundo
contemporaneo. Relembremos que elas sdo, no caospafrdntamentos e resisténcias ao poder,
como também a seus excessos, as lutas contra aal@miétnicas, sociais e religiosas, as lutas
contra as formas de exploragdo que separam o dldivdo que ele produz e, finalmente, as lutas
gue levantam a questao do estatuto do individtmgissao lutas contra o assujeitamento, contra as
diversas formas de subjetividade e submissao (CASTERANCO, 2000).

Freire possui uma originalidade prépria, isto & é&implesmente um pedagogo, no sentido
especifico do termo. Assim, ele é um educador dlas@éncia ético-critica’ que inspirando-se em
pensamentos existencialistas, comunistas, anaaqu{senguardas do mundo contemporaneo),
desenvolveu um discurso préprio, a partir da radikddo Nordeste brasileiro e da América Latina.
Assim, quando aborda o “medo da liberdade” presemi@primido, introjetado pelo castigo e pela
dominacéo, “pulsionalmente” inspira-se, com certewaidéia de liberdade que antes de tudo, o
oprimido precisa descobrir-se como tal para, engdahorar sua “consciéncia critica”, passo a

passo com sua organizagéo (MISOCZKY, MORAES e FLORID09).
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Trata-se de uma luta, a0 mesmo tempo, interna eival| ou seja, dentro do oprimido
também vive o opressor e a libertacdo ndo € unaaihdividual, é social e politica. E uma
libertacdo que nao € unilateral, pois a libertad@oprimido deve dar-se junto com a libertacdo do
opressor. Se nao for assim, seria mera repeticgontEsmos meétodos e procedimentos de
dominacdo. O objetivo que € libertador, nega qualquisificacdo. Nesse sentido, € tragico o
dilema dos oprimidos e o que tém que enfrentas, RoLiberdade s é viavel na e pela superacao
da contradicdo opressores-oprimidos, que é adit@otde todos. A superacdo da contradicdo é o
parto que traz ao mundo esse homem novo ndo meassgp, ndo mais oprimido, mas homem
libertando-se (FREIRE, 2005a).

Misoczky, Moraes e Flores (2009) nos mostram gam@edagogia do oprimidque Paulo
Freire desenvolve e utiliza pela primeira vez dagimainédito-viave] empregado para expressar,
com enorme carga afetiva, cognitiva, politica, epmlogica, ética e ontologica, 0s projetos e 0s
atos da possibilidade humana. Segundo Freire (2005aédito-viavelse nutre da inconclusao
humana, a mesma inconclusdo da dialética, comoémmi mesmo inacabamento critico da
episteme de Foucault que nos mostram as possieldhistoricas, informando que ndo ha reino
do definitivo, do pronto e do acabadoir@dito-viavelé a utopia alcan¢cada que faz brotar outros
inéditos-viaveis A partir da concepgdo de que 0s seres humarmosomdente vivem, mas existem;
existéncia que é historica (FREIRE, 2005a).

O original educador Paulo Freire observa ainda egies sdao consciéncia de si mesmos e,
assim, consciéncia do mundo, porque sao “corpocams” e vivem uma relacao dialética entre
os condicionamentos e sua liberdade. Desse modasuas relacdes com o mundo e com 0s
outros, 0s sujeitos podem ultrapassaisiisacoes-limite que ndo devem ser tomadas como se
fossem barreiras insuperaveis, mas apenas comécalmd a sua libertacdo, ou, ao ndo enfrenta-
las, toma-las como barreiras intransponiveis. Aspencebidos-destacados sdo momentos em que

os homens apreendem as barreiras, como freiosueralgs se configuram como obstaculos a sua
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libertacdo. Revelam-se, assim, como realmenteds@@nsdes concretas e historicas de uma dada
realidade. Dimensdes desafiadoras aos homenshquem sobre elas através de “atos limites”
(MISOCZKY, MORAES e FLORES, 2009).

Sao as barreiras, as situagdes-limite depois decéprlos-destacados”, que permitem o
sonho da realizacdo da utopia da humanizacao, @atmacdo do SER MAIS! Pois, a superacao
das situacOes-limite ndo ocorre fora das relac@shamano-mundo. Na verdade, somente
acontece através da acao dos sujeitos sobre dadmliconcreta em que se dao tais situacdes
(FREIRE, 2008). Por isso, nesta dissertacdo foddumental ndo interpretar as palavras dos
professores entrevistados. E no cotidiano (sityagdcsala de aula que podemos tirar exemplos
das praticas docentes.

Nessa préatica critica de muito maior negatividadeagerialidade, sédo 0s ‘sujeitos historicos’
gue buscam antes quem possa educa-los em comunidésiai se educam também os cientistas e
ndo € mais a teoria critica de cientistas que pancuum ‘sujeito’ historico (MISOCZKY,
MORAES e FLORES, 2009). Pois, ndo se separa o0 atcertsinar do ato de aprender:
ensino/aprendizagem (FREIRE, 1984). Ao contrarayl® Freire afirma a educa¢do como um ato
politico, negando qualquer possibilidade de quea eshha a ser neutra. Desse modo, analisa o
papel histérico-politico do educador como uma pmlsdade historica e essencial gmaxis
revoluciondria.

Uma categoria que encerra nela mesma toda umaacrengonho e na possibilidade de
utopia, na transformacgdo das pessoas e do mundgjauoinédito-viavelé, portanto, tarefa de
todos e todas (FREIRE, 2008). Possibilitar o descmnto do sujeito de sua propria condicao real
e histérica. Esse é o papel do educador PauloeFrgitretanto, em Freire (2005a)jnédito-
viavel depende,a priori, de certa conscientizacdo e posicionamento didatgealidade, da

percepcao da possibilidade de transformar a redidareire (2005b) lembra que ai esté limitado
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também o papel do educador, pois a consciénciaiméga ao sujeito, vinda “de fora”, surge “de
dentro”. A conscientizacdo ndo se da apenas nbddgadéias, mas na acao (FREIRE, 1980).

O ser humano se modifica ao mesmo tempo em quefiogodd mundo. Portanto, a
conscientizacdo como “atitude critica” dos homeashistéria ndo finda jamais, ou seja, € um
processo permanente de busca e aprendizado atlaa€sio e da reflexdo, na tentativa de superar
obstaculos. A permanente busca da utopia, queFpana (1980) ndo € o irrealizavel. Ela ndo € o
idealismo mas sim a dialetizacdo dos atos de déarure estrutura desumanizante e anunciar a
estrutura humanizante. Por essa razao, a utopial@&m um compromisso historico. Freire (1980,
2005b) assinala que ndo ocorre uma simples passdégema consciéncia magica ou ingénua para
uma consciéncia critica.

Caracteriza, entdo, trés graus de consciéncieedlddade, em parte, condicionados pela
estrutura historico-cultural. O primeiro grau écrisciéncia intransitiva”, marcada pela falta de
discernimento acerca da realidade, implicando unm@apacidade de entender as diversas
problematicas que cercam o sujeito. Nesse est@lgimao consegue exprimir-se, pois se encontra
aindaem sie ndo € capaz de chegar a autoconscientizacf@ardosi Porém, a medida que o
sujeito dialoga sobre questbes transcendentesemankramente vital, sua consciéncia se alonga
em um processo transitivo que Freire (1980) chaarf@a@hsciéncia ingénua”.

Nesse segundo grau de consciéncia, 0 sujeito posslicompreensao magica da realidade,
perceptivel na fragilidade de suas argumentacdesscita do outro ainda ndo é sensivel, as
concepgOes sao consolidadas individualmente. Argiat“consciéncia ingénua” pode emergir o
terceiro grau de consciéncia da realidade, a “é@dneia critica”, marcada pela seguranca de
argumentos, pela recusa a qualquer tipo de autenita e dominacao, e pela presenca do dialogo e
do compromisso com a libertacdo e a emancipacaseddiumano (MISOCZKY, MORAES e

FLORES, 2009).
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Compreende-se, entéo, que a “consciéncia critea@aspela “acéo dialogica”. O dialogo ndo
impde, ndo maneja, ndo domestica, ndo sloganizasigaifica isto que a teoria da acéo dialogica
conduza ao nada. Como também néo significa deixderdo dialégico uma consciéncia clara do
gue quer, dos objetivos com os quais se compromAtguestdo central da acéo dialdgica € que
ela ndo se da fora gqaéaxis Isto €, o didlogo, o pensar, ndo se da fora dmsehs, nem num
homem sO, nem no vazio, mas nos homens e entr@roens, e sempre referido a realidade

(FREIRE, 2005a).
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4.3 Os cursos de Administracdo presenciais pesquikss

Vamos agora tentar compreender 0s cursos pesgsisatfavés das entrevistas dos
professores e coordenadores pesquisados.

Uma docente entrevistada explicou a situacdo ataaPUC-RJ dizendo €u acho que toda
hora a gente tem que voltar ao projeto do cursmspe no que a gente esta falando, e, sobretudo,
pensar que profissionais que a gente estad formandque é que é um administrador [...] A
guestdo do papel, o que € que a gente esta formapeon €. E os préprios alunos perguntam
muito? [...]JPorque eu tenho minhas duvidas taml€rai a gente se apoia por uma... quer dizer, o
meu limite... 0 meu contorno, vamos dizer assinde-é limite —, pra explicar isso € o projeto
pedagogico, onde eu me apoio, e, sobretudo, naafaromo a gente construiu aqui 0 NOSSO
projeto pedagogico? Entdo, quando eu preciso redponpros alunos o que é que €
Administracdo, eu vou apoiada naquilo que a gesta &azendo atualmente — até € um curriculo
novo? Atualmente, a gente estd com duas gradesdoamdificuldades inerentes a isso. E € um
movimento de atualizagcdo de curriculo, que veio r&0 como uma necessidade daqui,
institucional, mas que o préprio MEC também colqané, impds uma reorganizacao curricular;

e ai, diante disso, a gente fez uma escolha, essanescolha é fazer com que o nosso aluno, ele
saia, sabendo que ele tem alternativas, de pogkibié até de encarreiramento, mas isso seria
uma outra discusséo. E 0 nosso esfor¢o, nessaragéstdesse serzinho, administrador é um ser
gue seja minimamente preparado pra tomar decisdesda grade nova, inclusive, ela se apodia
muito em — ja antecipando um pouco essas tecn@ogiatividades que integrem o conteudo?
[...]. Entdo, a tecnologia, no sentido mini summéniem tosco, quando eu falo pros alunos, é o
modo pelo qual a gente faz as coisas; ndo € nadga.artesao, ele tem a sua tecnologia também.
E a Administracdo, na minha opinido, € a possihilid também de fazer coordenacgéo de recursos,
ou seja, de que natureza for; e isso vai mudar anetit relacédo ao tipo de negdécio, né? Eu acho

que cada vez mais administrar é coordenar recur§asia a complexidade inerente a isso:
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recursos, tecnologia, pessoas, né? Entao, pra mmmadministrador, hoje, € um coordenador de
recursos; precisa ser, né, mais do que um contarlagim coordenador”.

Outra professora entrevistada na PUC-RJ explicho préximo semestre. E eles ja
entenderam essa diferenca, depois da grade noymisielas integradoras. Eu acho que é um
projeto muito bacana, ndo é porque eu trabalho ag@w. E assim, 0 que eu vejo nas outras
instituicbes, que eu conhecgo, pessoas que eu maeiamb, existe essa integracdo entre
departamentos; eles tém essa preocupacao entratdepntos. Aqui, como a gente tem algumas
areas especificas dentro do Departamento de Adirag&o, a gente conseguiu fazer isso dentro
do Departamento de Administracédo, e estamos tentandu acho que estamos conseguindo — sou
um pouco suspeita, nesse ponto [...] O aluno nadscgsta entrando, e logo no inicio — que € uma
das primeiras integradoras, integradora Il —, elt&conseguindo ver isso tudo logo no inicio do
curso, e tendo uma visao do que € cada area, targissibilidade até dele dentro mesmo mudar;
iSSO, eu nao vejo nos outros lugares; eu acho ésswito bom. Dentro do proprio departamento,
existe uma disciplina que é integradora, que indegs areas dentro de Administracdo, que a
gente tem aqui. [...] Deu mais consisténcia na i Eles j4 estdo comecando a ter que escolher
alguma coisa desde o inicio do curso; e isso, éeiaque foi uma coisa boa; e ndo esta tendo
mais uma resisténcia, que tinha antes. Porque engsscesso de interlocucéo, tem a grade antiga
€ a nova, ai, primeiro, que o pessoal da gradeganéicha que esta desatualizada, e fica chateado.
E, reclamam. E o novo, ele também... mas ele tarfibérbuscando brechas naquilo que o antigo
ainda tem de possibilidades na area. Na PUC, porusea universidade, qualquer aluno pode
fazer como eletiva livre qualquer disciplina. Oeog# que acontece? O curso, ele foi... 0 antigo
acaba rodando, e o outro ia assumindo, gradativameentrando as disciplinas. Entdo, quem
queria antecipar, o que comecou a fazer? Buscaargtggas. A universidade tem esse carater
também, né, é muito de negociacdo, de escutar agaitar ali E, joga pra cima e vai. Ento...

Porque, quando vale, ai eles pegam aquilo, ai passa um valor de lei. Entdo, eles sabem muito
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bem usar a lei. Uh! Adoram. Ficam buscando brect@asam buscando, ai vai... buscam brechas.
Entdo, o tempo todo, a gente vai tentando amaratirar as brechas. E € um processo, que &
muito interessante por causa disso? Entdo, temamdigso. Quando a gente percebe alguns
movimentos assim, a gente entra na rede, pra sabgue € que esta acontecendo. E a
coordenacio fica com o professor. E o professorfdegue, em principio, o professor tem 14 um
direito de catedra mas ai o0 aluno se sente ameagamlneca a incorrer a todas as instancias, e
elas vém de la pra ca, e a gente volta daqui pra& lai essa manobra ai € um elemento de gestao
— ja que a gente esta falando de Administracdo e-@extremamente complexa, né? E juntando
duas grades... Mas o... professor tem muito confainconta das atividades complementares com
os alunos, nesse leva e traz, né? Por isso quegeuglie eu tenho mais com os meus alunos
mesmo, porque eu dou aula na graduacao também.ematgo, em termos da relacdo, ela tem
muito mais... ela se relaciona mais com os aludesjma maneira geral, do que eu”.

Uma docente entrevistada na UERJ nos expliagente fez uma opcao, com a reforma, pra
trabalhar os seis primeiros periodos todo o embasamtematico e conceitual, que os alunos tém
gue ter em areas; e, no ultimo ano, nos dois Ukiperiodos, eles tém a possibilidade de elegerem
algumas disciplinas, que sdo complementares a ess#gasamento nessas areas. Entdo, por
exemplo, o aluno que gostou da area de Marketitg,tem a possibilidade de compor um
conjunto de disciplinas com essas outras: Servigtaejo Relacional, Comportamento do
Consumidor, etc. Entdo, ele trata de uma coisa reafecifica, apesar dessa que € obrigatoria
pra todos, que é o que a gente chama de pesadaig@aztp tem o dobro da carga atual,
convencional das disciplinas, né? Entéo, isso smmmem Producao, isso acontece em Marketing,
isso acontece em Recursos Humanos, isso acontetmelasas areas. As grandes, digamos assim,
areas de conhecimento de Administracdo tem umafoedtacdo, que depois se complementa ou
ndo, dependendo da vontade, o interesse pessazdieum, e esse no ultimo ano. [...] A gente

usa a expressdo ‘com formacéo especifica em’ massaa certificacdo ndo: eles sdo bacharéis
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em Administracdo de Empresas. N6s aqui na UERJn@dade académica, € que a gente tem

conferido um certificado, que € assinado aqui, mb#o da unidade de coordenacao de curso, da
direcéo, pra essa formacéo especifica, que, no,cagente tem em operacdes, que pega a area
de producéo, de Marketing de mercado. A gente teran€as, a gente tem a area publica, e a

gente tem uma que seria ou relacional, RH, que ésda a de organizacfes, a mais genérica.”

Um professor entrevistado na UFF- Niterdéi descrél\@ba, pelo nosso regimento aqui, 0
nosso projeto 25% das disciplinas podem ser daeasna forma EAD, educacéo a distancia. E
50, 25% pode ser EAD. Pra n0s aqui, nés ainda ti&@mos... como nds tinhamos um corpo
docente restrito, ndés nao tinhamos tempo de preépam aulas EAD. Também ndo temos ainda
aqui um, suponhamos... Ta bom, preparou aula EABIuno ndo entendeu, cadé o call center?
Nés ndo temos essa estruturacao ainda... A platadade ensino, n0s nao temos. NOs ndo temos;
hoje, n6s ndo temos. Estdo implantando. Eu achohgje com esse governo, que liberou mais
recursos e professores pras federais, nos ja podeamar um corpo de professores pra estudar
esse processo de EAD. Pra desenvolver isso. Por@oie sé colocar o instrumental; tem que ter
uma retaguarda atras, material grafico também dposte, capacitagdo, linguagem diferente, né,
€ outro tipo de linguagem, né? Entdo, eu acho gse aqui, no futuro, a universidade aqui estara
atendendo esses 25%, especialmente porque nés tempograma de interiorizagcdo, n0s damos
aula em Macaé, lItaperuna, cada vez é mais dibigiessoal ir, remuneracéo de bolsas, de ajuda
de custo. Entéo, eu acho que esses poélos podeemséidiar muito da EAD.”

Uma outra docente entrevistada da UFF-Niter6i dementou dizendéTudo bem. Tem o
site do Departamento, que vocé coloca o progranug pode... mas assim, vocé ndo tem um
ambiente, que o professor pode...Uma plataformaéVedo tem um espaco de interagdo, de
postagem, um blog pra postar material; vocé nao tem espaco pra comentar, pros alunos
baixarem material de forma organizada. O que elwsodl que vocé pode mandar algumas coisas

pra ser colocado no site, mas € muito aberto, masitgplo, eu ndo vou colocar material meu num
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site. Eu acho que a exposicdo de um plano de auéaq suficiente. Ai, o que é que eu faco? Eu
passo material pra eles, e eles trocam; isso redpassibilidade de troca de compartilhamento”.

Na UFRJ um docente entrevistado esclareds‘temos uma ementa, que esta preconizada
no programa pedagodgico do curso; essa ementa,RBEeno0sso, ele foi trocado ha pouco tempo,
embora ainda nao tenha sido implementado, foi agaovpelo... Nés aqui, na UFRJ, nés temos o
corpo deliberativo, que € formado pelos professerdsutores e titulares, com representantes dos
assistentes e substitutos; e desse corpo deliverantdo é jogado para um colegiado maior, que
€ de toda a faculdade, que é chamada de congregacda congregacédo, entdo vai pra decania,
o colegiado da decania; entdo, depois vai pra PiRle € a Pro-Reitoria de Graduacédo. Ja teve
todo esse tramite. Agora, sO estamos esperandaagoomissdo do INEP pra fazer a avaliagao
do PPC e do curso, que nés propusemos como sendourso Unico, né? O professor tem
liberdade académica e didatica dentro de sala da’au

E mais uma vez podemos saber como um docente istdcky se sente em relagcdo ao seu
trabalho nos cursos de Administracd®h, eu sou muito feliz. Eu gosto. Eu gosto dedear
Administragdo, porque a Administracdo, ela é madisilfdo que a Economia, por exemplo.
Economia € muito hermética, € muito fechada, mdistante. Administracdo ndo, ela afeta o
individuo, no seu ambiente de trabalho, na sua vigasua casa. Vocé tem como trabalhar a
Administragdo muito proxima, né, e, ao mesmo tempeg pode trazer bagagens de Sociologia,
de Economia, de tudo, e isso facilita muito o tthba Entdo, é gostoso trabalhar com
Administragdo. Sabe, e quando vocé entra um powae na ciéncia, vocé fica um pouco mais
chata, né, tem aquelas ferramentinhas, aquelasntws, entéo, fica um pouco mais chata; essa
coisa mais dura da Administracdo, que se diz maatifica, ela € mais... menos interessante.
Tem aluno que gosta. E, exatamente, exatamente éNdasana. Eu gosto, eu gosto de lecionar

Administragéo”.
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V DISCUSSAO EMPIRICO-CONCEITUAL E CONCLUSOES

O tempo, o tempo, o tempo e suas mudancgas, seimgreda obra maior, e, atento
ao acabamento, sempre zeloso do concerto mensgrnpeeem cada sitio, em cada
palmo, em cada grdo, e presente também, com ssianties. (NASSAR, 2001,
p.185)

5.0Introducgéao

Neste capitulo apresentaremos as novas considerpgdia a questdo pesquisada, pois 0s
deslocamentos influenciados pela episteme de Mi€batault nos trouxeram problematizacbes
para a questao central, como também para as gséstéamediarias. Nesse sentido, a pedagogia
de Paulo Freire nos auxiliou numa abordagem créiggparadigma dominante nos cursos de

Administragéo.

5.1 A questdo de pesquisa: novas consideracoes

A demarchéde Michel Foucault nos trouxe problematizac6estepio-conceituais criticas
ao paradigma dominante no campo organizacionalseja, nesse novo quadro teéritse o
objetivo for levar a sério a afirmacgéo de que alesta no centro das relagbes de poder, € preciso
perceber que a brava e velha ‘l6gica da contradicddo € de forma alguma suficiente para
elucidar os processos reai®OUCAULT, 1979, p. 174). Nesse sentido, essa &g aprofunda
e se amplia dando espaco para outra légica, gadamdoxo. Assim,nos dias atuais, quando uma
ferramenta de alto custo € utilizada para reatemaafas que poderiam ser feitas por equipamentos
mais simples ela € chamada mevacdo conservadora Aplicacdes da tecnologia que nao
exploram os recursos uUnicos da ferramenta e ndemexialitativamente com a rotina da sala de
aula, do docente ou do discente, aparentando maslaupstantivas, quando na realidade apenas
mudam-se aparéncias (CYSMEIROS, 1999).

Portanto, as respostas dos docentes em Administeag&elacdo & pergunta central sobre as

tecnologias de ensino utilizadas por eles na cdiwule suas aulas foram resumidamente o
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datashow, o PPP, o PPS, o Word simplesmente lmaCe ainda, o quadro, que vocé utiliza na

sala de aula, a educacéo a distancia. Também ts/estatos dizendo que os docentes trabalham
também com slides, multimidia, principalmente iné¢y o wireless, grupos dentro do Yahoo, e a
parte de modelagem em matematica com softwares&ueée livre mercado. Na area financeira
foi citado o GRIFFEL e a parte da modelagem, ondetematica também com Excel, em alguns
cursos os docentes usam o SPSS pra estatistibyltngariada, o Excel, o PO também dentro do

laboratorio, com o Surver. Alguns professores a#titi  video, musica, comunidade no Orkut,

canais de acesso abertos, via e-mail, via SMSwitert estd muito proximo.

Ja outros docentes disseram trabalhar algumassawis¥isio, layout, fluxograma. O uso, no
presencial deixa a dinamica mais imprevisivel, vdda muito, de turma para turma. Nesse
semestre, ha muito mais dinamicas de trabalhosatnde aula, com as perguntas-chave do texto,
perguntas pros grupos, pra fazer o pessoal pemgag ndo sair do texto, partir da realidade da
turma, de quem trabalha, quem néo trabalha, unguipir, alguma duvida, uma curiosidade, pra
provocar o didlogo. No Marketing, tem estudo deosasformacdes, créditos, revistas. Alguns
professores trazem os recursos, escolhem os ter#ss,0 grupo vai apresentar, debater aquele
texto, coisa mais hardware, quando fala de tecralog

Mais uma vez vamos saber como o professor se santelacédo ao seu trabalho nos cursos
de Administracdo através do relato que“@i» ponto de vista de carreira que vocé esta faland
Bom, o0 meu sentimento, no geral, € muito bom, goegugosto muito do que eu faco. Me sinto
vocacionado pra carreira de professor, ndo me vejo outra profissdo. E uma profissdo
dindmica; por mais que tenha comec¢o, meio e fim, pesso mudar minha disciplina
completamente no semestre que vem, trabalhar cawstde outros autores, resultados de outras
pesquisas; 0s proprios alunos trazem material pratg se atualizar; a gente... enfim, faz pesquisa

e agrega valores as aulas. Eu me sinto muito betizezlo. O sentimento € bom.”
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5.2 Recapitulando as questdes intermediarias

O levantamento por meio de revisdo de literatura estudos desenvolvidos na area de
educacao e de teoria das organizacdes sobre tg@amfmedagogicas nos cursos de Administracédo
nos levou a Cuban (1986), Cysmeiros (1999), F(@d85a, 2005b, 2006), Burrel (1999), Certeau
(1990).

O outro levantamento por meio de pesquisa de catogoconceitos de tecnologia e suas
relacbes com Administracdiwou com respostas heterogéneas onde os professdagaram que
“Déa até pra gente comecar falando da diferenca geevé, hoje em dia, naquilo que se usa em
sala de aula, né? Porque, antigamente, o alumaetique saber fazer célculos, decorar formulas,
etc. Tudo de cabeca; depois, ele passou a usaulealoras, calculadoras cientificas; e, hoje em
dia, usa computadores, laptops, e 0 proprio celjgaserve como ferramenta; entdo, a gente
muitas vezes tem que mudar a forma de ensinar e tisso. Entdo, em termos de tecnologia
especificamente, eu diria que vocé tem muito maguestdo ligada até a cibernética, né,
algoritmos genéticos, e outras coisas mais, qué nwao usa muito na Administragdo, mas eu vejo
ISSO como uma coisa mais pro futuro. Hoje em dian@de graduacédo, eu acho que o foco dele,
em termos especificamente tecnolégico, é usaitommais planilhas eletrénicas e processadores
de texto, tipo Word, Excel, que sdo os mais codbsché, e, em certos casos, eles usam softwares
mais estatisticos, né, SPSS; alguns alunos, quio dsicando na area financeira, usam
Economatica, que sdo softwares especificos pra deées, ta? Entdo, em termos de informatica,
em termos de tecnologia, melhor dizendo, que vecguptou, eu acho que a gente faria uma
composicao do hardware, computador, calculadoté,celulares e similares, né, com o software,
propriamente dito, pra aplicacdes especificasaklio que é isso”.

Um outro docente entrevistado disSecnologia, hoje em dia, é fundamental, tanto na
Administragdo, como em toda atividade de gestés no§ deparamos, nos confrontamos com ela.

Veja essa sala aqui, 6: computadores pra todo lddiefones, celulares; entdo, a tecnologia
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permeia toda a atividade humana, e hoje, como dR@rter, h4 uma fonte de vantagens
competitivas. Entdo, eu acho que a gente ndo comesegais conceber ficar na gestdo, no
aprendizado, lecionar Administracédo, ou exercédestecnologia. Hoje, caiu o sistema, ele esta
morto, ndo consegue nem sair de casa. Tecnologg bm dia, € fundamental, tanto na
Administracdo, como em toda atividade de gestés nos deparamos, nos confrontamos com ela.
Veja essa sala aqui, entdo, a tecnologia permeada toatividade humana”.

Um terceiro explicod'Bom, a importancia da tecnologia para a Adminggtéao, ela € de
natureza académica, institucional — sem quererirtisir em excesso essas duas defini¢coes.
Institucional e académica estariam fazendo parteislecomposto, de um conjunto, e operacional
para Administracdo. No plano da operacdo administeg 0 movimento da teoria administrativa,
transformacdes tecnoldgicas, quando da adminiswagdm termos brasileiro, ou seja, néo
somente o ferramental, como também o metodolégko.evolucdo por que passou
metodologicamente e tecnologicamente, no sentgtoumental, a gestdo das organizacdes, desde
a compreenséao de que a divisdo do trabalho propoya uma rapidez e qualidade nos produtos
superiores aos procedimentos anteriores, de fundesanal, até os tempos de hoje, com as
células de producdo. Entdo, nesse plano tradicioteh, portanto, um reconhecido valor. H3,
inclusive, alguns tedricos que atribuem exatamargeses avangos tecnologicos, do ponto de vista
do processo de produto, a sorte das empresasobr@vivéncia do préprio sistema capitalista. A
tecnologia tem essa importancia para a producagestéo das organizacgoes. E do ponto de vista
académico, institucional, os meios tecnologicoscdenunicacdo, de acesso a informagéo, e
comunicagdo, no dmbito da Administracdo, sdo malmlutamente necessarios. Hoje em dia,
nenhum orientador de monografia, de dissertacaddede de doutorado, deixa de lancar méo dos
recursos que a internet lhe oferece, para estampoonco mais proximo dos seus orientandos, que
as vezes moram até em paises distantes. Entdosereo gue isso jA d4 um pouco a idéia do

significado da tecnologia pra Administragéao”.
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Uma docente respond€ttu acho que tecnologia, de um modo geral, tanta grea de
ensino, como nao, eu pelo menos encaro como umdatproduto, certo, que vocé pode utilizar
pra qualquer tipo de servigo. Eu acho que é aqtedler que ele vai agregar as vezes maior valor
ao que vocé esta fazendo, e acaba te disponibilzadentro de algumas circunstancias, mais
tempo, menos tempo, como o proprio uso do compytadd Entédo, as proprias tecnologias de
ensino, como vocé colocou ai, é isso. Do mesmo upeel@u utilizo bem, de um modo geral, na
minha casa, também vocé pode utilizar a tecnolbgia

Outro professor disseEu acredito que a tecnologia seja de extrema ingrmit pra
facilitar a educacao; nao que ela va substituirdueacdo, mas, sim, pra facilitar a educacéo. Eu
sou de uma area de tecnologia, sou fisico, e ea gak essa visdo que eu tenho de tecnologia, ela
vem pra ajudar, e ndo pra substituir. E 0 que enspede tecnologia.”

E outro explicitou‘precisa se tomar um certo cuidado com a aplicag@ssas tecnologias,
porque elas podem, na verdade, serem apenas uranresito ideoldgico, ou, de certa maneira,
até mesmo uma barreira a entrada em determinadésepaEntdo, do ponto de vista da economia,
pode ser pensado de uma maneira de uma barreirmtbada. Entdo, a tecnologia, ela é
importante, mas ela precisa ser avaliada com mugitalado, né?[...] Quando vocé coloca o
computador, e o computador passa ser um auxilicAdaninistragdo, a questdo toda nao é
meramente o computador, € uma questao de lingudgetdo, a grande davida passa a ser ‘Que
programa eu vou utilizar?” O programa mais simplgsge vocé tem mais disseminagdo, que é
muito facil de trabalhar é o Excel mas o Excel resdudo? Resposta: ndo; auxilia, mas néo
resolve. Entdo, a pergunta é: se eu tenho essadiggm — se a gente pudesse chamar assim —, que
€ o Excel, e eu tenho problemas de financas, tenbldemas de producgédo, tenho problemas de
pesquisas mercadolégicas, como é que eu resolvblgmna, que eu vou lecionar, eu vou
apresentar ao aluno de Administracéo, e ele vaiqee dominar isso tudo? N&o da. E a mesma

coisa que vocé dizer: O, vocé tem que aprendercésninglés, espanhol. P, é muita coisa.



183

Entdo, que instrumentos dar para o aluno, e qualede| que, efetivamente, € mais apropriado pra
Administracdo? Eu por enquanto ndo tenho a respoSta acho que é importante pensar a
inovacédo, agora, sempre pensando a inovacédo codadai”

O préximo explicitou‘o papel da tecnologia pra gestdo em Administracgo acho que é o
Nnosso maior business. Se pegarmos pais grandeseda se pegar Taylor, Fayol, Porter, Miles,
nada mais eram do que inovadores da tecnologiaa s@ observacdo, seja no uso de um
cronbmetro em uma linha de montagem. Se vocé magais mais recentes, vocé pegar um Sam
Walton, da Wal-Mart, sé@o individuos que fizeramemihca, nesse mundo, gracas a uma
percepcdo da importancia da tecnologia e seu fomeshprego, ou, em alguns casos, a criacao
dessa tecnologia de nova. Entdo, eu acho que pngege o fundamental entendé-la, entender o
seu papel, sua colocacao; e pra isso que nos ses/im

Ja um outro falo'Bom, pra Administracdo, é fundamental a compréenslo avanco
tecnolégico. Na minha area especifica, que é Cooagéio Organizacional, houve uma mudanca
completa de paradigmas, né, com a entrada dos ne¢ébnicos, sobretudo a intranet. Entdo, a
guestdo também dos videos e teleconferéncias m@gtante o panorama das reunides, do
encontro, vocé economizou muito com isso. Entdastante importante o impacto da tecnologia
na Administragéo.”

Uma outra resposta f6AA importancia da tecnologia? E absoluta. A teagih, entendida
como algo ndo apenas hardware e software, mas cprprio pensamento, a origem do
pensamento mecanicista da organizacéo, foi fund&hgna... funcional, funcionalista também
pra repensar a Administragéo, e criar a Adminisita¢ A gente pode falar que tecnologia, na
Administracdo, esta 14 desde da origem, né? Ela sendo criada, e recriada, nos diferentes
formatos de organizacao, de forma de estruturagé® & organizagdo desenvolve. E acredito que
os individuos que abarcam, e pertencem as orgabdé&za@ que convivem na sociedade, hoje cada

vez mais a tecnologia, ela esta presente cotidiamé ela perpassa as atividades, fazendo com
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gue néo so as organizacdes... eu acredito até gueganizacdes influenciaram um pouco o inicio
do... das pessoas assumirem um pouco a tecnolagyiiaerem as suas barreiras; e hoje, elas, as
pessoas forcam as organizacdes a pensarem cadaaigzem tecnologia, pelo préprio ritmo de

consumo de tecnologia, que a sociedade vive, nge, Wocé consume laptop, computador,
celular, tudo, e... milhdes de tecnologias, na@da diaria, né?”

Outro docente falotiBom, precisamente sobre tecnologia da informagdoomunicacao,
acho que a gente ndo tem mais como negar o papepartancia, o lugar dessas chamadas TICs,
né, Tecnologia de Informagcdo e Comunicacdo, nosrsids tipos de relacdes de trabalho e de
ensino. A gente ndo tem como negar a forca e ol gigssas tecnologias, na conducédo de alguns
processos, na intensificacdo da comunicacdo, ndidagie dos trabalhos de modo geral, etc.
Entdo, eu ndo posso negar essa importancia, egsel,pa embora tenha algumas restricoes, do
ponto de vista do significado disso, do ponto d¢avile transformar a tecnologia num fim, nela
mesma — entéo, a gente deve conversar sobre igpg dgpouquinho —, mas a gente ndo pode
negar a existéncia, e ndo pode negar a fungao e nesse mundo mais moderno.”

Outra resposta fdiAs areas, nas quais eu leciono — eu sou ligad€#ncias Sociais —, sdo
areas onde a tecnologia € classica mesmo; vocétdéenologia, conceitual, onde se faz mais a
leitura, discusséao, a forma classica de se trabaliessas universidades. O que eu tenho sentido,
nos ultimos tempos, nao é a tecnologia ajudando; pélo contrario, a tecnologia atrapalhando,
porque com essa facilidade de acesso a fonteg) fantes de informacg&o, como fontes de... ndo é
nem de inspiragéo, € de cépia-colagem mesmo, amit”

E uma professora que também estava sendo entoevistanplementolEu trabalho na
area de Marketing, que as disciplinas ja sdo deatarinstrumental, né? Entdo, a tecnologia, ela
€ uma ferramenta que possibilitaria essa simulagdsa aplicacdo desses conceitos. S6 que o que
a gente tem a disposi¢cdo ainda é muito ilustrativé? Quando a gente trabalha com jovens de

empresa, quando a gente trabalha... tem ai os dssdos professores, que eles participam desses
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torneios, desses concursos, do SEBRAE e outross;arg, 0s jogos empresariais, a gente nao vé
a acao de Marketing, comeco, meio e fim, porqueéalima simulacdo que tem caminhos ja
predeterminados, ndo tem nenhuma possibilidadatdedie gestdo inovadora, de proposicdo com
uma estratégia diferenciada, de um pensamento oesgja ja predefinido por essas bases de
dados. Entdo, € um jogo de erros e de acertos camfim que ja estq, de antemao,
preestabelecido quem vai pontuar mais, quem vaiuaosmmenos, dentro daquelas possibilidades.
A outra possibilidade que a gente tem, pra tentabdlhar com alguma tecnologia, € usar uma
base ai que a internet nos traz, de estudo de casespro Marketing séo uteis, né? Quer dizer,
nao é que a gente va, simplesmente, replicar a,agéestratégia, 0 pensamento, mas como é
exatamente ferramenta, como ndo existe certo @leymxiste “deu certo ou nao”, o certo ou nédo
€ como uma experiéncia empresarial vicenciada, enétia... a pesquisa € rica, essa troca por
areas especificas, campos de conhecimentos em fihgrlé rico; com isso a gente consegue
trabalhar com os nossos alunos. Tem simuladores mancados pra controles, mas ai que nés
nao temos aqui, na faculdade, entendeu? Por exenaplgente podia ter um simulador de
elaboracdo de varejo; ai eu teria todos os contsattodos os controles, todas as entradas de
dados, e a gente simulasse um ambiente de venda,tnéo que vocé poderia gerar de relatério
gerencial, a partir dessa natureza; mas isso a @ewdo tem, um simulador desse porte disponivel
aqui pra nossas praticas; é uma contribuicdo, né® rbais a mais, a questdo que o professor
colocou, é de ferramenta. A tecnologia € uma feersan que complementa a conceituacdo; se ndo
h& nenhuma simulagéo, se a gente depende da aceng&it, da discussdo, da critica, como é que
a gente vai usar a ferramenta? Entdo, ndo vai cemghtar nada, né? E ha uma inversdo que
essas geracdes, né, mais contemporaneas, elastj@amua tecnologia, o uso da tecnologia, no
seu dia a dia, elas tendem a valorizar isso emimetnto do que precede esse uso; entdo, € uma
inversdo completa. As vezes o julgamento de valarde um bom curso é aquele que prega a

ferramenta sem conceitos. Quer dizer, até que padnt®’
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Uma outro professor disseo meu entendimento, tecnologia, a gente entemueentido
mais amplo da palavra, e eu confesso que eu teniita aificuldade as vezes com os alunos, que
eles fazem uma associacdo muito rapida entre tegrle TI, e tecnologia ndo é TI, ta? Eu
sempre... ai eu... como a minha disciplina na gagdo, e eu tenho uma certa dificuldade em falar
de um tema, que era suposto ter uma experiénci@enémpresa, pra mim, 0S meninos que nunca
viveram em empresa, né, a gente da um jeito e tid, c&? Da um trabalho |14 danado; chega no
final do semestre, a gente vai se matando &, mo bentido, mas da certo. E ai o que é que eu
faco? Primeiro, tento desmistificar essa coisa elenblogia, até porque, na minha disciplina, eu
abordo a questédo da cadeia de valores, como fazema das questdes que passa pela cadeia de
valores é o desenvolvimento da tecnologia, e en dake tem que colocar isso na perspectiva
daquilo que é essencial pra organizacdo, né, oesmgre tal, e eles vao desconstruindo. Quer
dizer, 0o meu método ai € um método muito de..dimEode desconstrucao, até porque eles ainda
estdo construindo alguma coisa, mas pelo menosagjodsse processo de construcdo. Entéo,
iss0... jA que vocé perguntou 0 que € que é tegiale o que é que é Administracdo, né, eu,
particularmente, entendo, e a gente tem até, exstpas, “sofrido um pouco”... fica sujeito, alias,
né, a essas questdes, porque € um tipo de distiptide é possivel caber tudo e ndo caber nada,
né? E ai, esses limites, eles sdo muito imprecgisogezes, né? E eu acho que toda hora a gente
tem que voltar ao projeto, pensar no que a gentd éslando, e, sobretudo, pensar que
profissionais que a gente estd formando, né, oégee € um administrador. Inclusive, até nas
nossas semanas de Administracdo, de vez em quagelteafaz esse tema, até porque se vocé for
observar, e talvez com outros colegas de instiag¢8ao poucos 0s que sdo administradores de
fato, né, sendo professores.”

A outra professora explicdindo sou da area da Administragdo atuante, né, aqrofissao
academicamente seguida, mas eu acompanho muita;\&rdade, a minha area aqui € uma area

mais do apoio, porque eu trabalho aqui, na areaageio mais deles, com as disciplinas que
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precisam de apoio mesmo. E existe, sim, essa émnémdre tecnologias, acham que é TI, e ficam
preocupados. Mas, de uma certa forma, eu acho gaeazeles ja entenderam, assim, com a grade
nova nossa, que ja esta com trés anos quase, ne?”

Uma outra explicacdo fdiEntdo, eu acho que € uma coisa importante na Adtracao,
porque é um curso que junta muita teoria e aplicabgm prética, né? Nao é um curso técnico,
mas ao mesmo tempo também néo é um curso que usrddase tedrica muito extensa, né, a
base tedrica € menor do que outras ciéncias sqcjas exemplo. Entdo, por conta dessa
caracteristica, a gente busca muito exercicios,osagjue o aluno possa aplicar. Entdo, por
exemplo, na minha area, que € a area de Marketinggnte da muito caso de empresa real, pra
gue eles possam discutir aquela teoria, e comoecaquiela teoria pode ser aplicada aquele caso,
né? Ainda ndo da pra ter uma sofisticacdo assimpmaa graduacao, pra que eles escolham que
conceitos, que teorias usar, uma coisa mais abedmo a gente pode fazer num curso maior, de
pos-graduacéo, mas o fato deles ja conseguirenunex fonte, ver que o que eles aprenderam
pode ser aplicado, pode ser usado numa empresearjaima validade bem grande. Entdo, a gente
usa metodologia do caso aplicado pra graduacdo, essas adaptacdes; ndo seria aguele caso
aberto, em que o aluno tivesse que buscar fonegjeaque buscar. Primeiro, a gente ja da um
caso com problema ja feito; dificilmente tem quesae qual é o problema dessa empresa, né? Ja
€ uma coisa mais dirigida...direcionada. Um outeTurso que a gente usa também é filme, a
discussdo... como se o video, o filme fosse um nase ai discute-se o filme...E teorias sobre o
filme. Entdo, também na area de marketing de nalguns anudncios. Entdo, em termos de
comportamento do consumidor, que conceito ele iastaando, como € que esse consumidor esta
sendo abordado, se existe uma aprendizagem, cupkécepcao, se existe uma influéncia, como é
gue essa influéncia se da; a gente vai explorapdtas em cima de um anuncio, também de filme

comercial.”
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E a ultima resposta ficou assifeu diria que eu entendo que o administrador, & que
entender que a Administracdo € uma técnica, e leabditacdo, como toda habilitacdo técnica,
ela hoje mais do que nunca depende fundamentalrdastaovas tecnologias, como ferramentas
fundamentais hoje na estruturacao de um futuro athtnador.”

Vemos que a idéitecnologiae administracéo de acordo com nossos sujeitos, docentes em
administracdo dispostos em falar do setidiano em sala de aulaé¢ heterogénea. Pois as falas
desses professores nos revelaram omléiplicidade de apreensfes destas idéias.

Um outro objetivo intermediario que é a descriciy meio de pesquisa de campo da
trajetéria de ensino em Administracdo dos doceatgrevistados nos mostraram um professor
motivado. Portanto, essa descricdo que os doceosalataram ficou assim:

O primeiro entrevistado disssou engenheiro, engenheiro de computacdo e doa &aal
guase 10 anos pra graduacdo de Administracdo, poofessor da ESPM também. Entdo, essa
evolucdo acompanha, tanto o professor, quanto ascs, 0 corpo discente. Comecei nesta
faculdade e estou aqui até hoje. E, nesse meicotedéngue eu entrei também na outra, ta?”

O segundo relatodEu sou engenheiro civil, com mestrado em civildeutorado em
producdo. Producdo, quando eu fiz doutorado de pe¢éd, eu ja fiz abrindo o leque para a
gestdo. Producdo € uma coisa muito mais abrangepie civil que € muito especifica, né? Bom,
eu era consultor de qualidade, de certificacdo g&l@ 9001, e eu fazia um trabalho com alguns
professores daqui. E eles gostaram tanto de mimestrado, em 1994, dai eu fui convidado a
ministrar a disciplina Qualidade de Servigos, tagee estou dois anos aqui. Fui convidado. Eu
era professor do Latec, do nosso laboratério deddmgia e gestdo de negdcios da Engenharia.
L4, eu dava Matematica Financeira. J& tinha o PBCme chamaram pra c4, que pra mim era
interessante também, ter um PEC na Administracd&oguye eu entendia que Matemética
Financeira, Administracdo Financeira tinha tudo ma ver aqui do que la&. Bom, dois anos

depois, a luz do bom relacionamento que eu tivé egm alunos, professores, um professor me
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convidou para participar do concurso para profasste Financas Corporativas. Ele falou
assim:olha, esse concurso aqui, até a gente maenkenca, isso vai demorar uns sete, oito meses.
Vai se preparando. Ok, professor. Muito obrigadd! Astudei sete, oito meses, apareceu 0
concurso, ai eu fui colocado nimero um, e ai dé988, 1° de janeiro de 98, que eu sou professor
adjunto de quadro. Hoje, ja sou professor associatm coordenador do curso ha oito anos;
estou no oitavo ano de coordenacéo de curso, edemar também o mestrado profissional em
sistema de gestdo do Latec. Olha, nunca me pasdawcpbeca dar aula. Eu estava acabando o
doutorado, ia voltar pro mercado de engenharia, @ um professor me viu passar no
corredor, e falou assim: Professor, vai ter um aoso ai pra professor substituto de Financas.
Vocé nao entende disso? Entendo. Vocé nao geer, iado? Faz isso ai com a gente. Al, eu fiz,
passei em primeiro lugar, e eu gostei tanto do amiei académico, do ambiente onde vocé fala
de dinheiro, aquelas pobrezas humanas, que eu aigai, € nunca mais voltei pro mercado de
engenharia.”

A terceira docente entrevistada contou que“gegraduacdo na Universidade Estadual do
Ceara, Administracdo, e trabalhava no servico pedglinuma parte do dia, e em outra parte do
tempo, eu trabalhava com os meus professores @dad@eecursos humanos e da area de projetos
em consultoria. Depois de um tempo, eu fui assuwmimais a area de consultoria, certo, e deixei o
servico publico, em que eu trabalhava. E, quand@aves faltando um ano pra terminar a
graduacédo, uma dessas minhas professoras, com hegu&rabalhava na consultoria, ela me
colocou pra estar trabalhando com as disciplinasreleursos humanos. E faltando pouco tempo
pra eu me formar, acabou me encaixando, porquadtava que eu dava uma boa aula, né, e que
tinha experiéncia no mercado, e que eu poderiaailda, e eu acabei me inscrevendo no teste da
Anpad pra fazer o mestrado em Administracdo, pafiged mestrado na Federal do Rio Grande
do Norte; voltei pra Fortaleza, continuei a trabalh Trabalhava com qualidade de vida no

trabalho, né, e, na época, eu fiz uma pesquisaram multinacional, também em Fortaleza, que
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acabei fazendo alguns trabalhos por 14, e acabdiamdo pra Fortaleza também; e ai fui
trabalhar na iniciativa privada. E passei algunsosn no segundo ano, nessa universidade, eu ja
assumi a coordenacao do curso, né, coordenacaaddemstracdo. A Faculdade Christus; € uma
faculdade particular de Fortaleza muito boa; eldastante grande, tem todos 0s cursos que vocé
possa imaginar. E assim, depois passei assim,dm terca de seis anos, e resolvi sair, porque eu
gueria fazer o doutorado, e a coordenacao do casaba sugando muito. Entdo, vocé acha que
ministrar € dureza, mas quando vocé assume umadeoacdo de curso, numa universidade
privada, vocé responde por absolutamente tudoddsreu sai dessa universidade, e fui fazer o
teste da Anpad novamente, pra fazer o doutoradeedieral do Rio Grande do Sul; passei; depois
gue passei, pedi as contas; fui trabalhar na... datudar, fazer doutorado na Federal do Rio
Grande do Sul, também dei aula |la por dois anomya@@rofessora substituta. Ai assim que eu
determinei o doutorado, apareceu esse concursocfrgpassei, e mudei pro Rio. Eu entrei aqui
em janeiro de 2009".

O quarto docente entrevistado se descreveu dizendanha trajetdria realmente € uma
trajetoria mutante, porque eu tinha sido profesagsrda muito novo, quando fazia meu curso de
graduacéo; depois, eu me enveredei por outro camiehfui diretor de organizagdo e supunha
gue a vida de professor seria uma coisa de passgu®,eu ndo retornaria. Mas eu estava na
Administragéo, porque estava fazendo gestao denargedes. Fui durante muitos anos diretor da
administracdo nacional do SESC, que é uma inséituitacional muito conhecida, e, em 1989, eu
lancei um livro, Estrelas e Borboletas, que eraliuro fazia uma andlise da criacdo do Partido
dos Trabalhadores. E, simultaneamente, houve umaegna administragao nacional do SESC, e
eu fui pressionado por parte da administracdo sigrerda presidéncia e da direcdo geral da
associacgao, no sentido de coibir, de punir as pES$pue estavam em greve, e eu me neguei a
iISsO; entdo, a combinagao das duas coisas, a stfomsie que quem escreve um livro sobre o

comunismo € um comunista, € que alguém que esenevdivro sobre o Partido dos
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Trabalhadores € inimigo dos patrées, entdo, pasoiacabou que eu fui demitido. Entéo, ao ser
demitido, com absoluta casualidade uma das traldohas, que trabalhava comigo, muito
apiedada da minha situacdo, me lanca uma idéianassdepois ela mesma diria que era uma
coisa meio estratégica, que lhe ocorreu, na ocagsidmo uma forma de acalentar no sofrimento:
Por que vocé nao vai agora estudar, fazer um mestraor exemplo? E eu acabei fazendo o
mestrado de Administracdo Publica, na FGV, e diiigpara a PUC, e da PUC pra ca. Entéo, eu
tive um itinerario que veio da administracado pra@priente dita, da gestdo de organizacdes; fui
diretor de planejamento. De executivo pra acader&iatdo, isso aconteceu em 89; trés anos
depois, eu defendi minha dissertacéo, e de |4 @rgassei pela PUC, e vim pra ca. Minha
graduacédo é em Economia. Ah, porque eu trabalhawa Administracdo, e ai a pessoa achou e
como eu era diretor de planejamento de uma org@diagara-estatal, como € o caso do SESC —
Servico Social do Comércio —, a pessoa — € até amemnto pra eu homenagear esse meu anjo da
guarda, né? —, ela achou que era uma boa indicdgder o mestrado em Administracao Publica,
dado que eu lidava com administragdo publica. Bn&por ai que eu chego a Administracao”.

O quinto docente entrevistado dis$a verdade, eu sou de uma familia de professores;
entdo, o magistério na minha familia, digamos, @ pmofissdo. Mas eu me graduei em Fisica, na
UFRJ, em 1984, por ai — 85, ndo me lembro —, ealla com Fisica Nuclear mais ou menos até
1989; fui assessor do presidente do CNEM, na épgecaaquela ocasido, em 1989, o presidente
Collor ja estava quase que certo ser eleito, e cERINndo era bem visto politicamente pelo
presidente Collor. Nesse interim, eu ja tinha feitn curso de analises e sistemas, e fui fazer
concurso pro IBGE. Em 1990, eu entro pro IBGE, canalista de sistemas, e tomo conta da
pesquisa que € chamado, na época, Levantamentem@isto da Producdo Agricola, e,
basicamente, tomando conta da parte estatistida.uma partezinha do censo demografico, que
nao ocorreu em 90 e 91. Em 92, eu vou pra IBM titedyvacom banco de dados; e, ao final disso,

eu faco o mestrado na area de inteligéncia aréificaonde eu trabalho com reconhecimento de
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voz; e 0 meu doutorado foi na area de mineracadatios, Data line. Eu ja fazia uma escola de
estatistica, que era a Escola Nacional de Cién@aEstatisticas, e 14 a gente comecou uma
brincadeira, ja tinha uma pos-graduacdo, mas a genbmecou uma brincadeira de fazer
modelagem de Marketing, pesquisa de Marketing, ocoti@mento do consumidor. Isso na ENCE.
E esse trabalho comecou a aparecer no mercadogea &ii sendo consultor de algumas empresas
de pesquisa, como a Enfoque, a... esqueci o nonwaitda empresa, e fui fazendo o meu nome
nessa area de modelagem em Matematica. Em 98gewbdncurso pra ca, pro departamento de
Administracdo, justamente pra area de métodos gadinbs, pra eu trabalhar com modelagem
em Matematica, na area de Marketing, e mais taagera, de uns quatro anos, cinco anos pra ca,
na area de engenharia financeira, trabalhando comvigao financeiras, bolsa de valores,
mercado, essas coisas assim. Calcular risco”.

O sexto entrevistado retratou sua trajetoria diaesmskim:“Na verdade, eu comecei a dar
aula ha seis anos. Comecei na UNIG, e ai passeaquh, como substituto; ai dou aula aqui ha...
dei aula em 2005, 2006, e agora 2009 e 2010. Cand=gmis do mestrado. Assim, comecei
durante o mestrado; me interessei durante o mestridd realidade, a Gltima possibilidade que eu
pensava era ser professor, e ai no mestrado..mas® MBA, na verdade, ai comegou a mudar um
pouco...MBA em Qualidade. Eu fiz com uma empreseoasultoria chamada Griffe Consultoria,
gue nao era muito conhecida, ndo, mas foi bastaméeessante, até porque eles tém um foco ali
na qualidade de educacao; entdo, me ajudou bastmbe aproximar dessa area. .Da educacao.
E ali, eu decidi ser professor. Mas eu comecei c@mdissdo passagem, né? Comecei... na
verdade, eu era gerente geral, agente financeirnta@..Trabalhei na Bulhdes Carvalho
Administradora, trabalhei na Downtown Shopping. @&eadministrador mesmo, sou graduado
formado na UNIABE, na llha. Eu comecei em estatistia ENCE, ai abandonei estatistica, no
final, antes de me formar. Eu até gosto de quantdamas, na verdade, ndo uso muito, nao. Ai fiz

mestrado e fago doutorado na Escola de Servicaabda UFRJ. Eu trabalho com diversidade de
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género e raca. Ai... ndo, como Servico Social, erdade, eu tenho tirado o tema diversidade, e
debato mais género e raca no mercado de trabalbpparque na mudanca, pra me adaptar ao
curso, que € proximo a Administracdo, mas...Naguali Vim fazer prova como professor
substituto, que eu estou como professor substitutsou...E, eu estou no segundo ja; ja estou no
segundo ano”.

O sétimo entrevistado dissBom, a minha trajetoria € extremamente esdruxué? Por
formacdo, eu sou engenheiro eletrénico. Em 1974tiwal a oportunidade de trabalhar na
Equipamentos Eletrénicos [...] Concomitante, a essada na Equipamentos Eletronicos, eu ja
também tinha iniciado cadeiras de mestrado na CO®a UFRJ; entdo, eu tinha, naquela época,
0 que se chamava Programa de Sistemas, e no Pragilansistemas, e eu fiz varias cadeiras, né?
Bom, o mais natural entdo era eu me encaminhar panaiversidade. Surgiu uma oportunidade,
primeiro, na Gama Filho, depois, na Nuno Lisboag ga desapareceu, né, e, seguindo essa
trajetéria, fomos até a Veiga de Almeida, passapsda SUAM, e, em 1979, e tivemos o con... ndo
chega a ser um concurso, né, porque, haquela épd@matinha um concurso especifico, mas, em
1979, ingressa-se na UERJ, inicialmente, no Institte Mateméatica e Estatistica. Depois do
Instituto de Matematica e Estatistica, houve untocperiodo, na década de 90, concomitante a
dissertacdo, ja em outra area, que era de PesgOigaracional, na COPE, na UERJ; entéo, eu
passei pelo NESP. Nucleo de Estudos e Pesquisa®me é o0 mesmo que a gente tem, mas... —, €
la eu figuei um ano. E, nesse mesmo periodo, tarplései eu acho que seis meses ou um ano...
nao, um ano, na sua reitoria, e no projeto de iotezacdo da universidade. Isso fez... quer dizer,
eu voltei, e voltei exatamente para a Economia,gpereu ja estava fazendo doutorado na
Fundacédo Getulio Vargas em Economia; entdo, fopacé que eu fui pra Economia FGV/EPGE,
com pos-graduagdo em Economia. E ai n6s temospioldemas, que ocorreram também na
dissertacdo, na Elétrica, que era sistemas, queostecei com um professor francés e quando ja

estava, praticamente, no final da dissertacdoandés levou uma rasteira e voltou pra Suécia. Eu
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tinha duas possibilidades: ou iria pra Franca fazemestrado com ele, ou eu ficava no Brasil;
COmo eu estava, na época, o salario era muito ntfo, realmente, ir pra Franca nao valia a
pena. Muito bem, aguas passadas... esta certo?ug&mentos Eletronicos. Entéo, ficou-se na
empresa. Isso feito, eu fiquei nas universidadesiealmente, a partir de 79, eu fico numa
estadual. Em 84, eu prestei concurso pra UFF; tamlféi aprovado pra UFF; para onde?
Departamento de Estatistica. Entdo, a minha entrada Administracdo € uma entrada
interessante. Houve uma discordancia com uma pofasda Economia, essa discordancia ficou
muito forte, entdo... ndo houve também o respaldoddpartamento para 0 meu pleito na
Economia; a Unica saida era mudar de unidade, ehailve um convite pra eu vir pra
Administracdo, e assim ocorreu. Entdo, eu chegw@eiAdministracdo por caminhos sempre
tortuosos, mas, de certa maneira, sempre trabalbaimm algo paralelo a Administracéo, com a
parte de pesquisa operacional, com a parte de p&vide demandas, olhando um pouquinho
também a questdo de pesquisas mercadoldgicas,;enfithando sempre financas também, que é
o outro lado”.

O oitavo professor nos contou dliecionar € um sacerdécio. Se vocé pegar minhageors,
minha familia inteira é de burocratas, sejam cigsjam militares, por parte de mae e por parte
de pai, eles entre si. Entdo, eu vim de Colégiatadjl Escola de Cadetes, Academia Militar
Brasileira, querendo ser militar; uma formacao noufbrte para o estudo, e com dois pais, pai e
mae, pesquisadores nas suas respectivas areasaiide é bacharel em Matematica, mestre em
Fisica. Papai é veterinario, e agrbnomo, e analide&asistemas. Nesse sentido, muito complexo,
nunca me deram respostas prontas.[...] E dai veigosto pela pesquisa de conhecimento, de
ordem, pela formacgéo; até que eu me desencantoauvopcom a vida militar, em relagdo a
carreira, e remuneragao, etc. Saio, caio na facdelale Administracdo, foi uma escolha, foi
consciente, e logo em seguida, na vida publicayida de gestor publico ja ha alguns anos. Sé

tive um emprego privado na vida, ainda como unitémnie; e, depois de adulto, e depois de
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servidor, meu Unico emprego é em universidade, quufessor de Administracdo. E uma paix&o,
sinto falta, quando estive fora, eu ndo estava o de Janeiro, cheguei ha pouco tempo, vim
tomar posse em um outro cargo aqui, no Rio. Teessofque esses meses fora de sala de aula, me
deprimiram bastante; eu preciso disso”.

O nono entrevistado explicola minha trajetoria €, como pra muitos, na area d
Administracdo, nao é linear, né? Administracdo éulisciplina, uma area transdisciplinar, e o
meu contato com Administracdo comecou com analsefimancas. Depois, eu tive uma
experiéncia importante na area de analises e satema parte de organizacdo e métodos. Mais
recentemente, o Marketing; e foi pela via do Marigtque eu vim atuar aqui, na Faculdade de
Administracdo da UERJ. A minha formacéo € em Caragéo Social. Mas além do marketing,
gue aproxima a area da Comunicacao Social, sobetdropaganda, né, que a Propaganda &
uma, digamos assim, disciplina comum do MarketindaeComunicacédo, tem a questdo da
comunicacdo organizacional, no campo especifico delscdes publicas; € um campo
eminentemente administrativo, que cuida das relagdéernas, da comunicacéo interna, do
relacionamento com o entorno, o relacionamento cyaizacdo com a comunidade, onde ela
esta inserida; e depois, com o0s publicos mais tiadais, que sado de preocupag¢do mais
tradicional do campo, na Comunicacado, que é a impag e é fundamental hoje a empresa ter
uma estratégia pra lidar com a imprensa; e a patgecomunicacdo mercadolodgica, e ai, sim,
como um dos pilares dentro do Marketing. Dois ar8mi novo aqui. Antes estava na Faculdade
de Comunicagéo Social.

A décima docente entrevistatldunca quis ser professora. Nos trabalhinhos dapgr, no
colégio, eu me escondia atras dos meus coleguidbagupo, pra ndo aparecer. Eu gostava de
fazer bagunca; falar, no sentido de fazer baguecado de conduzir aulas. Mas com o tempo iSso
foi mudando, né? Eu acho que até dentro das emprgsa eu trabalhei, o papel que eu fui

assumindo, as liderancas de destaque, eu acabandal com muita gente, levando muito
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conhecimento. Ai, eu fiz o mestrado, né? Antdmlin@i cinco anos numa empresa multinacional.
E ai eu deslanchei, eu vi que o meu negoécio nadadaa de coisinhas de colégio, mas sobre os
temas que me apaixonasse, e conseguia falar berstavgo de interagir, e transmitir
conhecimentos sobre eles. Ai fui fazer o mestradaneio do mestrado, eu comecei a dar aulas
na Santa Ursula. Ai parei, voltei a trabalhar coonsultoria intensamente, ndo dava mais pra eu
ficar na Santa Ursula. Fiquei s6 em consultoria Besponsabilidade Social. Eu rodei o Brasil
inteiro, conheco o interior de varios estados, faletrabalhos com comunidades. Bem bacana.
Desenvolvimento local. Eu fiz trabalho de comuréicae relacionamento com comunidades, pra
algumas empresas. Na USU, eu ja dei na graduacadddenistracdo, no ano 2000. Ai deu dois
anos na USU de aulas, lecionei durante dois ano€lguando eu retornei pro doutorado, eu
retornei pra graduacao também; eu entrei junto ufgssor, pra dividir com ele a disciplina de
Planejamento e Administracdo Estratégica. Que fgirmneiro periodo que aquela disciplina
estava sendo lecionada, depois que o curso do EB&REriu. E, a graduacdo reabriu. Ai foi
interessante porque a gente montou a disciplinaeto; foi a primeira oferta dela, e eu lecionei
com ele! Lecionei de 2005 a 2009, até o final do passado, quando eu sai, e vim pra ca. A
mesma disciplina, todo ano... So lapidando. Foi unzdéria bem bacana. E eu também lecionei
na Faculdade S&o Camilo, no curso também de Adirég#&o, mas la a énfase era em saude. E eu
dava aula de Micro e Macroeconomia e Negocios frgeionais. Eu sou economista”.

O décimo primeiro entrevistado disseu desde cedo, eu sempre me identifiquei com a
vocacdo da profissdo de professor. H4 16 anos, ewincomo professor, ja dando aula, sempre
gostei muito de lecionar. Mas confesso que eu réitsgva em ser professor universitario do
curso de Administracdo. Eu dei aula de inglés ncAABCem vérias escolas de idioma, e achava
que eu iria me direcionar pra parte de carreira date das Letras. A minha graduacdo é em
Administracdo, mas eu fiz 0 ensino técnico, o an®ityGrau, em Administracdo, e me identifiquei

um pouco; na época, também era uma questao martuopade de trabalho, e acabou o estagio
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do ensino técnico, e tive oportunidade de fazetimgdar pra Administracao, eu fiz, ja entrei pro
estagio. A minha graduacao eu fiz na Faculdade Msrdunior, 14, no Centro, na Buenos Aires.
Bom, e depois, eu fui trabalhar na extinta Blocht@&ds, trabalhei na area de materiais algum
tempo; e |14, surgiu uma oportunidade de fazer uncowso pra administrador na Federal Rural
do Rio, e eu fui pra la como técnico, como admiadkir de recursos humanos, na Federal Rural
do Rio. Estando numa universidade publica, as qpadiades, elas sdo muitas, né, e eu aprendi a
cavar essas oportunidades, e a dar valor a essastwpidades;e mesmo como técnico, eu sai pra
fazer especializacéo, na area de recursos, foieadue eu fui parar na Faculdade Rural; depois
0 mestrado, depois o doutorado. Ai, quando eu texnt doutorado, eu ja tinha uma consciéncia
muito mais clara em relacéo a atividade de profegss@u ndo me via mais retornando pra funcao
de técnico; ndo desmerecendo a funcdo de técnmmup eu gosto muito, me ajudou muito
naquilo que eu uso como material de ensino, vanms dssim, nos dias de hoje, mas, como eu
dizia anteriormente, eu me identifiquei desde cemlm a vocacdo da tarefa de ser professor. E
com esse conhecimento que eu adquiri no mestradouwrado — fiz uma parte, tanto do
mestrado, quanto o doutorado fora —, eu chegandn, &g Brasil, de volta, surgiu a oportunidade
de fazer o concurso pra aqui, a universidade, ,eefiz na transicdo entre o mestrado e doutorado,
eu cheguei a lecionar dois anos na Moacir Bastas, @mpo Grande, também no curso de
Administragdo; e depois eu fiz concurso pra céne ¥Eu fiz mestrado e doutorado em Educacéo.
No grupo de pesquisa chamado Educacédo e TrabalmdoEsempre preocupado com as questdes
relacionadas com o individuo nas organizacdes.iEnd Universidade Metodista de Piracicaba,
qgue fica no interior de Sado Paulo. E, no mestragid,consegui fazer um intercambio com a
Universidade de Minho, em Portugal, e com a Unidaxde de Valéncia, na Espanha. Doutorado,
eu, oficialmente, o programa-mde também era na éfeidlade Metodista de Piracicaba, o

UNIMEPI, e eu fiz nos Estados Unidos e Canada’.
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O décimo segundo entrevistado expli¢ao meu caso, foi mais ou menos por acaso, né? Eu
estudei na Alemanha, eu estudei no Brasil, ai &mrmar, eu, por acaso, conheci a entao diretora
da Escola de Administracédo Publica da Fundacaoprequtra casualidade, eu retornei a casa dos
meus pais, 0 Gustavo Capanema la, quebrei la us@usgsdo meio braba com o entdo Secretario
de Justica do Rio de Janeiro, ndo lembro o nomeada, o Gustavo Capanema, nao sei se por ai
também ficou meio impressionado com a coisa; eugsgei poucos dias depois, eu recebi um
telefonema , dizendo que era o professor-presidgamteundacao, queria falar comigo. Ai quando
eu chego 14 pra eu deixar la o curriculo; deixeswriculo, e ele espalhou pela Fundacéo; e uma
ou duas semanas depois, eu fui chamado pra assmacontrato com a Fundacéo, pela Escola
Brasileira de Administracdo Publica, que estavagmsando de um professor pra uma disciplina
de Ciéncias Politicas. E entrei assim no curso denifdistracdo e Marketing, né, professor de
Administracdo meio por casualidade, Ciéncia PcditiEu lecionei Ciéncias Politicas por um bom
tempo; fui demitido em Ciéncias Politicas da Furdtack fui pra PUC, pra faculdade de
Sociologia da PUC; atuei também lecionando Socialo@rganizacdo em Administracdo na
Fundacdo. Eu dentro da Fundacdo, eu peguei logicdaeeeu estudei a Sociologia da
Organizacdo, pra eu ministrar aulas la, em subgtdo da outra professora, que também foi
expulsa de Ciéncias Politicas. Bom, depois de altgmmpo, na PUC, também fui demitido da
PUC. Depois fiz 0 concurso, e vim pra ca. E o coscfoi a primeira leva de concursos pra
Sociologia Aplicada em Administracdo. Entdo, o meés na Administracdo é meio por
casualidade. E aqui, tanto na PUC, na Faculdadd=denomia lecionei a disciplina de Ciéncia
Politica na faculdade de Economia por um longo @#ui até o momento que eu me tornei diretor
da faculdade, dessa dupla militancia. E agora esteuafastando, estou me aposentando. Entéao, a
minha trajetoria em Administracdo foi por casualida mas ela foi consistente, no sentido que ela
foi ndo foi uma coisa episodica, e acabei gostamessa area, porque Administracdo tem tudo a

ver. Quer dizer, na verdade, tudo isso € teoridadpno sentido mais puro; professor de teoria,
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né, sé que com focos analiticos diferenciados,ngsse ponto tem um ponto comum muito claro, e
gue é raro se encontrar no Brasil, a literatura 8eciologia, Sociologia na Administracdo, sdo
abordagens muito superficiais teoricamente, muibogo analitico, e sem consisténcia tedrica,
como fosse uma coisa meio enciclopédica, sem gsaedasequéncias. O Comportamento
Organizacional € um campo de atuacdo muito impaetaAgora, como ela esta dizendo, € um
campo de atuacao importante a medida em que higaface dessa base conceitual com a prética
profissional; e a garotada tem que fazer essa pangarotada...Nao quer. Quando eu estava na
Fundacao, essa ponte era feita muito bem. A cablagsgessoas era diferente. S6 que de |4 pra ca
a relacdo com o estudo passou a ser muito supafieia possibilidade de estabelecer esse viés
critico conceitual e sua aplicacdo, perdem espzaga vez mais”.

A décima terceira docente entrevistada faleu me formei em Economia pela UFRJ. Assim
gue me formei, fui trabalhar em consultoria orgational. E de |a, eu sai pra fazer o mestrado
na EBAPE. E ai, quando eu sai, fiquei licenciadaym tempo. De |a, eu soube da possibilidade
de vir lecionar aqui, na EBAPE, por meio de cordgratomo professor substituto; na época, o
chefe de departamento era meu colega de cursoeH wiim pra ca, e comecei a trabalhar com as
disciplinas da area de Marketing. E, nesse temponteceu o concurso publico, eu prestei o
concurso, fiquei de vez e nao voltei; estou at&.hQuer dizer, a Administragdo veio como uma
demanda nédo propriamente da empresa, até porquengwesas de consultoria ndo valorizam
muito o titulo, né, elas querem mao-de-obra préarfiziajando aqui e acola, e fazendo...
reproduzindo aqueles manuais internacionais. Aodwbgia faz o projeto é: vocé vai levar um
més pra isso, dois meses pra isso, trés mesescepmeisso, e acabou; sem variagdes. Ai, foi
exatamente quando eu comecei questionar um poseonesmatizacao, é que eu resolvi estudar
mais; eu falei: Sera que ndo da pra fazer uma rabeitura disso tudo? Ai eu fui prd& EBAPE

buscar esse caminho. Mas eu nao descobri. Pra lE&euwolto. Quero ficar dando aula agora”.
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A décima quarta entrevista a professora disse“goe até engracado, porque assim, eu
sempre gostei de dar aula. Eu era pequena, naatdihheiro, ai o que é que eu fazia? Pra eu
ganhar dinheiro, eu dava aula particular pra agueleeninos... criancas, novas, em termos de
idade... tipo um reforco. Entdo, eu sempre gostel, Eu sempre gostei de estudar; eu sou assim,
eu sou fascinada por aprender; € uma coisa pra o me encanta. Ai eu entrei no estado; eu
comecei a trabalhar com doentes mentais, que eypsiedloga; ai de novo, eu gostava da coisa
do aprendizado; ai eu fiz uma formacdo em Psicopegia. Ai fui fazer um estagio em
psicologia; a verdade € que surgiu essa,; eu fubathar na FESP e, na FESP, eu trabalhava na
selecdo; comecei a trabalhar na selecdo; depoisroanum presidente, e eu sempre fui muito
falante, metida, ai ele me chamou pra trabalhartguoom ele, como assessora; ai a gente
comecou a coordenar cursos; a gente teve uma égoeaofereceu 100 cursos, 100 cursos pro
Estado do Rio de Janeiro, e eu coordenava e..uduepegando muita ligacdo. Ai, por conta
disso, eu comecei a trabalhar muito pra empreseaacipalmente na parte de treinamento; ai as
coisas foram indo. Ai abriu um concurso pra cagaifalei: Ah, vou fazer, sabe? Na FESP, eu
dava aula direto. Muito, muito. Foi na FESP. Mas eniversidade, foi aqui. E, em universidade,
foi aqui, mas ja tenho... sei la...".

A décima quinta entrevistada nos relatsou um ser em evolugéo, porque eu escolhi ser
economista, era um sonho de adolescente, né, pauahava que a Economia ia me ajudar a
entender essa complexidade, né? E eu fiz Econ@raando s6 ndo me ajudou, como me deixou
mais angustiada. Tive uma carreira executiva, tthbaem instituicdes. Minha dltima posic¢éo foi
durante 13 anos, eu acho, numa instituicado finalaceé grande porte; e ai eu brinco, digo que foi
um pelotdo de anjos da guarda, né, que me tirolad®nto é que a instituicdo ndo existe mais.
Mas foi uma escola, né? E eu decidi, quer dizefaeia... trabalhava como economista, transitei
por vérias areas la. No final, estava na consulidinanceira, fiz um curso na FGV, de finangas; e

estava num momento assim, particularmente, difggtava perdendo o meu pai [...] E foi o
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momento também que eu fui fazer o mestrado; procuraestrado, e ai eu sabia que eu nao
gueria mais area de finangas, porque o procesduatisiado... vocé sabe, né, tem um processo de
seducdo Marketing também néo. Entéo... E ai eu centemestrado com a Sylvia Vergara que foi
a minha orientadora. No mestrado, eu comecei acemtatos com poderes simbolicos da
organizacdo; ai eu comecei a me deparar com tepw@ap capital intelectual, organizacbes e a
gente ia buscar fundamentacéo tedrica na educagi@s. ai eu atravessei o rio, no final do curso.
Entdo, o meu caminho veio por ai. Na verdade, o foieu... fazer o mestrado foi o meu...Divisor.
O mestrado e o doutorado fiz aqui mesmo. Estou ampmo aluna desde 90; entdo, eu tenho...
guantos anos aqui?. Eu fiz mestrado em 90. Vints aqui, né? Eu passei isso. Se a gente for
olhar por ai, € paixdo mesmo, né? Eu vim fazer gagdo aqui; gracas a Deus”.

Na décima sexta entrevista a docente disse“guefiz a minha graduacédo aqui, e fiz o
mestrado aqui, na area de Engenharia, estruturaatitet, Engenharia de Projetos. Quando eu
terminei o mestrado, eu fui trabalhar, trabalhetesanos numa empresa, empresa publica, né, e
com projetos, edificacdo de projetos e tudo; ebathava com projeto de Engenharia. E ai resolvi
depois de sete anos, eu achei que seria bom ear yot universidade; e fiz doutorado, fiz o
doutorado na UFRJ, de Engenharia também, s6 que éagcomecei a trabalhar com otimizacao
de projetos, na area de estrutura. E ai surgiu asgilulidade, eu trabalhava muito com
informatica, na época; tinha feito o mestrado adis;o doutorado aqui, e conhecia muita gente
aqui, do departamento de Administracdo também; acahteceu de eu entrar pra area de uma
disciplina de informatica, pra graduacdo. SO que jaurabalhava na area de otimizacao de
projetos, e aqui, dando essa disciplina, a minheaaaqui € basicamente area de apoio; entao,
como eu sempre trabalhei, nessa empresa, na partatichizacdo de projetos, e minha tese de
doutorado era também em otimizacdo de projetogisurma disciplina aqui que eu amei, que €
Pesquisa Operacional, e aqui a gente da. Ai eu:f&léudo que eu queria. Ndo mudava nada.

Realmente, é uma disciplina que eu gosto muito,éqo®is 0 que eu trabalho. Que quando eu
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estava nessa empresa, que eu trabalhei, eu trabalhdo sé na area de verificacado de projetos e
execucado de projetos, como eu trabalhava na pateb&ém que a gente fazia pesquisa pra
apresentar. Na verdade, eu trabalhei na construgéoAngra Il; entdo, a gente fazia projetos
também para pesquisa, e apresentava nas outrasesagppublicas: na Petrobras... varios outros
lugares, a gente fazia, nessa parte de pesquisatr&halho nessa parte de apoio: pesquisa
operacional, nessa parte de informatica, nessaeadd... jA dei Matematica aqui também; dou
Estatistica. Entdo...Eu dava Estatistica, Matenaati€ ai, com o tempo, eu tive a oportunidade de
ter a supervisao, que € ligada a atividade compteareque também isso € uma coisa muito boa...
Eu entrei... no iniciozinho, que a gente estavaegando, tinha um tratado assim... tinha uma
coisa alinhavada s0, mas ai quando eu entrei, degeomecou a ver como € que poderia ser e tal,
€ eu consegui... a gente conseguiu acompanhar aegsdeiozinho, do embrido, até ao que esta
hoje. Entéo, isso € uma coisa muito boa tambémma evolucdo que eu achei que foi uma coisa
otima de eu ter participado. Entéo, foi assim,f@is por causa do meu projeto, do meu trabalho
de doutorado, da oportunidade de eu trabalhar,reetsa disciplina aqui, quando eu vim pra ca.
Eu ja dei aula em outras instituicdes também, tinfda dado aula antes, entendeu?”.

A décima sétima entrevist&u sempre quis, né? Eu fiz graduacao 14, na FudtaGetulio
Vargas, na EBAPE em Administracdo. E comecei aathats. Mas logo depois eu trabalhei um
ano e pouco, e logo depois fui logo depois queneuormei, eu fiz o0 MBA em Marketing. E ai
depois eu resolvi fazer o mestrado la, na COPPE&M, Administracdo. E quando eu fui pro
mestrado, eu ja comecei a despertar pra questadodé&ncia, né, ai eu gostei, enfim, fiquei com
aguele plano de carreira la engavetado. Ai fui prercado de trabalho, trabalhei alguns anos. E
ai eu lembro que um colega meu me convidou pradkr de noite, no MBA e tudo, ai eu gostei
de dar aula, e ai comecei a diversificar, comecadaa aula em outros lugares também, na
Fundacédo também. Enfim, e ai, quando eu vi queostaga desse lado, ai eu falei: Nao, € melhor

eu fazer uma opcédo. Ai foi quando eu resolvi fazeoutorado, e... quer dizer, antes eu sai da
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empresa, fui comecar a dar aula mesmo, ir pra @aeadémica... Fiz a transferéncia, e ai comecei
a dar aula, e fazer o doutorado, né? Fiz o doutorach Administracédo ja dando aula. Quando eu
trabalhei na Escola Superior de Propaganda e Markgtteve uma época em que eu administrei,
perdao; eu coordenei a graduacdo de Administracdoai teve uma...avaliacdo interna, ai
falaram: Ah, vocé é puro sangue! Eu perguntei: I6doom? N&o, € bom? Pra area, porque as
vezes nao tem ninguém que tenha dois cursos agsidyacado e mestrado em Administracéo. O
mais comum é ter graduacao em diversas areas, estraado em Administracao”.

Finalmente o décimo oitavo docente entrevistadeedgue“eu sou professor desde 1982.
Entrei na PUC; sou jornalista desde 16 anos, e,apdamente, em 1982, eu atuava como
jornalista, e fui convidado pra atuar como docengePUC do Rio de Janeiro. Cheguei na PUC
do Rio de Janeiro em 81 pra 82; quando foi em &8¢gmo professor efetivo, foi de minha
proposicao um projeto, que esta na PUC até hojapado Projeto Comunicar, que eu dividi com
dois outros colegas. E quando foi em 94, eu timd@d Ultima insercdo no jornalismo, chefiando
uma reportagem do Canal CNT; e nessa Ultima insgre@i resolvi me voltar exatamente, ou
totalmente, para a carreira de docente; e ai vira p&, na condi¢cdo... passei ho concurso pro
mestrado; depois passei no concurso pro doutorgdera professor, fui professor substituto, na
Escola de Comunicacédo, durante dois anos; depaipriifessor recém-mestre, mais dois anos.
Depois passei no concurso pra professor adjuntdJnaversidade Federal de Juiz de Fora, na
Faculdade de Comunicacao; fiquei la quatro anosiaBvolta, quando voltei pra minha origem, eu
voltei pra fazer um recorte na area de gestédo, rea&e Administracdo, recorte esse pra mim
fundamental para o crescimento do Brasil, e quecamuito do administrador bem estruturado,
dotado de todas as técnicas; e fui me lotar na Fmle de Administracdo. Eu vim transferido. E,
0 concurso, so6 fiz um. Eu vim transferido de JeiFdra. Sai da daqui, fui pra Juiz de Fora, e de

Juiz de Fora, eu voltei pra ca. Eu sou funcionatioMEC”.
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Estes docentes com trajetorias bem diferentes aigies multiplas e heterogéneas favorecem
a relacao interdisciplinar exigida pelo professapidssu (2008) para resgatar a educacao da crise
em que se encontra. Essa formacdo multidisciplipgr os professores entrevistados relataram
pode favorecer uma “atitude critica”. Mas, para ginecomo sujeito historico, sabemos que o
sujeito da histOria precisa pensar 0 seu propritsgie Se 0 pensar € magico ou ingénuo, sera
pensando 0 seu pensar, na acao, que ele mesmpesarduE a superacdo ndo se faz no ato de
consumir idéias, mas no de produzi-las e de tramsfdas na acdo e na comunicacdo (FREIRE,
2005a). Nesse sentido, sendo 0s homens seresteat&’, sujeitos que se encontram enraizados
em condi¢cdes tempo-espaciais que 0os marcam e alegiéggualmente marcam, sua tendéncia €
refletir sobre sua prépria situacionalidade, naidedm que, desafiados por ela, agem sobre ela.

Freire (2005a) nos ensina que os homens sdo pesjéie em situacdo. E serdo tanto mais
guanto ndo sO pensem criticamente sobre sua foames@r, mas criticamente atuem sobre a
situacdo em que estdo. Pois essa reflexdo impima,isso mesmo, algo mais que estar em
situacionalidade, que € a sua posicao fundamestialeé, um pensar a prépria condicdo de existir,
através do qual os homens se descobrem em “situdg¢éla imerso, emergentapacitando-se
para se inserirema realidade que se vai desvelando.

Desta maneira, a insercdo € um estado maior gneeasdce resulta da conscientizacdo da
situacéo. E a prépria consciéncia histérica. E esgdo de historicidade que permite os inéditos-
viaveis, partindo, inclusive, da prépria denund& uma estrutura desumanizante, a qual ndo é
possivel desvendar sem conhecer por dentro. Afiréal, € possivel denunciar se ndo conheco,
assim como n&do é possivel denunciar sem anundiEIRE, 2005a). E percebendo e vivendo a
historia como possibilidade que se experimentgpaaidade de comparar, de ajuizar, de escolher,
de decidir, de romper, de intervir no mundo e ddiava intervengao.

O educador nos explica que a prépria existéncissaiente estd presente no sintagma

dendncia-anuncioAssim como anédito-viave] essa é outra unidade inquebrantavel criada por
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ele. Pois, na Histdria como possibilidade ndo aryara o futuro inexoravel. Pelo contrério, ele
€ sempre problematico (FREIRE, 1980). Nenhumadaadd é assim porque assim tem de ser. Esta
sendo assim porque interesses fortes de quem téen adazem assim. Entretanto, reconhecer nédo
basta, é apenas uma parte. Posicionar-se diarge dasonhecimento, e agir por causa dele, € o
gue faz do ser humano um suijeito histérico (FRERID0).

Posicionar-se, portanto, implica pensar na condeetla realidade, implica denunciar como
estamos vivendo e anunciar como podemos viver. Bim @ outro € mera retorica, € discurso
vazio. No sintagmalenuncia-anuncioFreire indica que ha um momento negativo, dacarie
outro positivo, da utopia, daédito-viavel Um ser da intervencdo no mundo a razéo de que faz
Histdria. Nela, por isso mesmo, deve deixar suasasade sujeito e ndo pegadas de puro objeto
(FREIRE, 2000).

E um sintagma de tal importancia que qualquer kevaento da obra de Paulo Freire, nela
considerando a propria estética de sua existéseim,as logicas do anunciar-denunciando ou do
denunciar-anunciando que a impregnam, torna-seateira simplificado. Pois, a dendncia é o
fruto da comunidade dialogica dos oprimidos comsci@ncia critica em dialética colaboracdo
com sujeitos em posicao interdisciplinar. Ja& a iatop o uso da imaginacdo criadora de
alternativas, que se baseia no que deveria sey amgue é (MISOCZKY, MORAES e FLORES,
2009).

Outro objetivo intermediario foi identificar as diglinas que os docentes lecionaram no
primeiro semestre de 2010 em seus cursos de Adraigé®e nas IES pesquisadas.

Um professor respondetMarketing Social depois, ela virou Tépicos Esmési mais
relacionada a parte de patrocinio, etc. Gestao derkdting, que agora também dei pra MBA. A
parte de Responsabilidade Socioambiental, até motgmbém é relacionado a Marketing Social.
E Marketing de Varejo, que eu peguei um pouquirdfos. E duas matérias que se chamam de

Estagio Supervisionadol e Estagio Supervisionadw dratica o Estagio Supervisionado 1 é
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metodologia de pesquisa e o0 Estagio 2 € a monagpafipriamente dita, € a pesquisa em campo,
analise, resultado, esse tipo de coisa, que é ovguera banca, né? Entdo, seria uma prévia,
Estagio 1, e uma, efetivamente, pratica, que seganclusdo, exatamente, relatorio final, que € o
Estagio 2".

Um outro descreveu :Matematica Financeira, Qualidade, Qualidade de $mv;
Administracdo  Estratégica; Estratégia Empresarial;Planejamento  Organizacional;
Administracdo  Financeira 1I; Administracdo Financei ll; Gerenciamento de Produtos.
Atualmente leciono Administracdo Financeira Il, Adistracdo de Processos

Outro explicou A disciplina que eu lecionei, para surpresa de quae conhecem, foi
Financas; aqui, ninguém sabe disso. Depois, eu midinei Planejamento Estratégico, que era
uma coisa mais afinada com a minha existéncia, equéinha sido diretor, durante 11 anos, de
planejamento, exatamente de planejamento; semprafa pessoa que lidei com planejamento.
Depois, eu ministrei Organizacdo e Métodos. Tamhémrofessor, alias, ainda sou, porque
tem uns cursos de pos-graduacao, e eu ministrodissglina, que € Processo Decisorio. E aqui
sou mais identificado como professor de Administba@ublica, apesar de ter também um
histérico longo de Teoria Geral, seja aquela pajytee se destina... que se refere a formacado das
teorias, a evolucdo das teorias, como também aepguie trata das questbes administrativas, etc.,
planejamento, coordenagéo, organizacoes, etc. Ent8eas sao as disciplinas pelas quais eu
trabalhei. E, no momento, eu trabalho com duasiplisas aqui: Administracdo Publica e
Teorias da Administracdo. E outra disciplina queorgabem bem o que fazer, e me convidam, é
Dinamica das Organizacdes; essa disciplina apareges anos 90, nos cursos, Dinamica das
Organizacdes, sobre influéncia dos estruturaliseasinguém sabia bem o que fazer com isso”.

Uma outra professora falouBbm, nessa faculdade, na primeira universidade que
trabalhava, foram as disciplinas de Teoria Geral Administracdo, de Metodologia, e de

Administragdo Sistemas de Informacéo[...] No Ri@mr@le do Sul, também Teoria Geral de
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Administracdo, Organizacdo de Sistemas e Métodosct® que sO. Aqui, Suprimento de
Agronegocios, de Administracéo Brasileira e Pratidaadémica”.

Outro professor descrevelD6 curso de Administracdo, eu ja lecionei Pesquisaa
Marketing... Pesquisa Quantitativa para Marketimy; ja lecionei Modelos Deterministicos. Eu ja
lecionei Repressao e Previsdo, uma matéria qudemnses aqui. Atualmente, eu leciono, e ja faco
iSS0 ja, me parece ha seis anos, a disciplina deusicdo em Modelagem de Sistemas, que é onde
nos vemos o Monte Carlo, séries temporais, tedomjogos, Markov, teoria das filas. E também,
atualmente, Metodologia da Pesquisa”.

O proximo relatou‘vou falar nas particulares, a gente trabalha emuitas cadeiras, mas
assim, na publica, eu ja trabalho em Empresas ea@impcao, Introducdo a Administracéo,
Processo Decisorio, Analise de Investimentos e m@&éFinanceira. Em particular, eu ja
trabalhei com Métodos de Apoio a Decisdo, PesqdsaViarketing, Economia de Mercados,
coisas assim. Entdo, como tem a parte da area ¢mias, eu me adapto a financeira, mas a area
gue eu gosto mesmo € tedrico, teoria da admini&trateoria geral, essa parte assim. Mas pra
gente ganhar dinheiro, a gente trabalha nessassardgui sdo Teoria das Organizacdes e Andlise
e Investimentos, que eu acho que nao falei...”

Outro explicou“Bem, no sentido stricto sensu, hoje, eu lecionaiiaq Introducdo a
Administragdo para os comunicadores, e MarketingvVdeejo para os administradores; entao,
uma matéria de fim de curso na Administracdo, e umaéria de inicio de curso na
Comunicacdo. Agora, na minha histéria, se vocé pégdo que eu lecionei, Gestdo Estratégica
ou de Projetos, aplicada a uma realidade: aplicadMarketing, aplicado a Recursos Humanos,
aplicado a Financas, mas a minha sintese acadééiGastdo Estratégica ou Gestao de Projetos
E nessa area que eu navego. Introducdo a Admigitrae Marketing de Varejo. Ja lecionei
Avaliacdo e Desempenho; Teoria e Andlise das Omgades;, Comportamento Humano nas

Organizacg0des; Cultura Organizacional; Sistema dalf¢ao e Desempenho. Olha...Sim, sim. Um
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apaixonado; eu gosto de falar que a minha chaparé pangue, eu sou administrador puro. Nada
contra os complexos desse departamento, mas a ffanhacao pura € a gestao”.

Um outro “Bom, na Comunicacao Social, eu dei 20 anos naetadde Administracdo e
Assessoria. Eu tinha um perfil mais identificadonca Administracdo, dentro de uma escola de
Comunicacéo, entéo, os conteudos de AdministracdoAl eu comecei ha dois anos atras a dar
uma disciplina aqui letiva de Comunicacao Organianal e a disciplina de Marketing, que eu
também ministrava 14, estou dando hoje aqui: Markpide Servicos, Marketing e Publico, e
Gestao de Projetos Culturais”.

Outra professora retratou dizentl®®om, eu lecionei Administracdo Mercadoldgica llle
Administracdo de Vendas. Eu lecionei Microeconomiiagcroeconomia, Negdécios Internacionais,
Planejamento e Administracéo Estratégica. E, ageraleciono O&M | e O&M II".

Um professor descreveu “Na trajetoria de ensino/emionei as cadeiras ligadas a area de
teorias gerais, né, de Administracdo, a TA; as ddasiplinas que eu ja ministro aqui ha seis
anos, Administragdo de Recursos Humanos e Desemesiio de Recursos Humanos; e,
basicamente, isso. Ja trabalhei em outros cursas datpbalhe TGA, por exemplo, pro curso de
Producdo Cultural. As que eu leciono hoje sédo beskimento de RH e Administracdo de
Recursos Humanos”.

Uma outra professora respondew trabalho sé com a disciplina que se chama aapia,
de Marketing, que é a Gestdo de Marketing. Mas,area de Marketing, eu ja fiz todos os
penduricados: Remanejo Relacional, Servigos; asatxmis, que é de fundamentos; a nossa, que é
Gestado, que é um pouquinho mais, a estratégia. arfdém cumpri ai umas pautas, né, assim,
Recursos Humanos; eu trabalhei com Gestéo de PlelssdH.

Outro docente diss®Na Administragcdo, sdo disciplinas ligadas a Sde@a da Organizacdo

e a Métodos. Metodologia. E isso ai”..
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Outra docente relatolAqui, eu dou aula de Gestdo de Pessoas; entdodau aula de
Fundamentos de RH; Politicas de RH; Psicologia dgula a Organizacao; e ja dei varias vezes
Metodologia. E dou as eletivas, mas assim...naaggdela entra como... 0 nome oficial &€ Topicos
Especiais de RH, € o nome... mas ai, a gente trabsbfrimento no trabalho, o trabalho da
contemporaneidade, qual é o trabalho da contempeidade. Entdo, Planejamento de Gestéao de
Pessoas, que € mesmo assim, a gente faz as gris@be, mostra o outro lado, o anverso da
historia”.

Uma outra docente dissea “minha, € Teoria da Organizacdo; entdo, aqui eu. j@
Introducdo a Administracdo; ja dei PGA, Teoria dasganiza¢gfes. E agora, estou concentrada
em Estruturas e Processos, pra graduacdo.”

Outra respondeta minha, eu dou Técnicas de Informéatica, pra adstradores; Estatistica
I; Pesquisa Operacional |, que era da grade antiBasquisa Operacional mesmo, que é da grade
nova; Administracdo da Producdo também ja dei; dgaMatematica.”

Outra docente explicodbasicamente, disciplinas ligadas a Marketing: Reipio de
Marketing, Plano de Marketing, Comportamento do €onidor. E por conta também do Plano
de Marketing, eu também leciono Plano de Negdguos,é uma disciplina se chama Integradora
lll; isso também € uma tecnologia assim, daqui, gueonheco outros cursos de Administracéo, e
ndo tém esse curso. Sempre na éarea de MarketingdoEnPrincipios de Marketing,
Comportamento do Consumidor, Geréncia de Marcasré@cia de Comunicagdo. E, atualmente,
eu estou lecionando Comportamento do Consumid®a é@stegradora, que é um plano de
negoécios, nas graduacgodes.”

E finalmente o docente dis8u, durante muito tempo, lecionei as Técnicasldmalismo,
eu ensinei Técnica de Reportagem, Edicdo, semptadeapro impresso: livro, jornal e revista. E
assim, eu comecei a trabalhar com a Teoria da Cacagéo Social. No curso de Administragéo,

Metodologia da Pesquisa, que € toda parte teoriGa mksquisa. E nas comunicacdes
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institucionais, eu teoricamente mostro o fundameftaresultado, pra mim, € o resultado de
vanguarda, € um resultado que nds vamos ter quer iagso agora de qualquer maneira; se
continuar falando pros mesmos aqui dentro, issa agta velho, esta obsoleto”.

A identificacdo nos relatos das entrevistas dosgasos de elaboracédo da aula, a partir das
praticas cotidianas desses docentes em Administnagé IES onde atuam ficou assir&Entao,
isso também é curioso. Eu comecei com transpargnplastico mesmo, em todas as aulas eu
usava transparéncia, né? Vocé tinha que preparaaasparéncia até como um backup, né? Se eu
nao tiver computador, eu dou aula na transparénEiau acabei dando aula com retroprojetor,
gue era mais facil de vocé ter certeza de queropatjetor estaria disponivel do que o datashow,
ou computador, etc., né? Entdo assim, depoistdézez uns sete, oito anos... sete anos, usando 0
material, a transparéncia, eu acabei alterando uauguinho, e passei a usar computador, ou
datashow, e ai eu usava CD, levava o CD pra salauda; depois veio pendrive também; e com
isso ficava mais tranquilo pra gente poder... Enfemcom essa evolucdo também, claro, o
professor tem que se adequar, e com isso, eu passadar o meu modo de dar aula, porque a
transparéncia, ela vocé perde um pouquinho de ¢empcé tem intempéries. Entdo, essa
evolucao trabalhos em grupo e tudo mais, vocé maedia Moodle, que é a plataforma que eu
uso, até porque é uma plataforma gratuita, vocéepodntar ela do teu jeito, fica muito mais facil
se organizar. Entdo, quer dizer, eu diria que, B8s3N0S, a gente teve uma evolucao grande de
materiais também[...] eu fagco 0 meu programa deoscupasso pra secretaria. A ementa, a
faculdade da. O programa, o professor é que fapaKir dessa ementa, eu defino, liberdade
bastante grande pro professor agir da forma conecsel sentir mais confortavel, né?”

Outro docente diss&as minhas aulas, eu recebo muitos livros dasczd#, porque eu sou
avalista, parecerista de livros, né? Entédo, eu sengstou vendo a modernidade, isso também me
obriga um trabalho de pesquisa, de estar no estidarte do conhecimento, to sempre antenado

Como é que eu ministro as minhas aulas? Suponhamaoérea financeira, eu estou classico:
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guadro, caneta, aquele método bem classico, po&jneuito calculo; eu mostro 0s conceitos,
estudo os conceitos com a turma, e depois passa paparte de exercicios, objetivando a
fixacdo...Aprender, fazendo; nao existe essa ddonuonceito, o aluno vai embora, no dia
seguinte, ndo se lembra de nada; tem que trein®leando o assunto requer mais planilhas,
analise de investimentos, que eu tenho uma seériefolenacdes estruturadas, ai eu recorro pro
PowerPoint — eu tenho mais de 10 mil slides agé®, #; ai eu monto pros alunos, coloco na
pagina... no site do departamento, pra eles terpostlado, e eu mostro, discutindo os conceitos,
e depois vamos para o0s exercicios. Quando eu donirgiracdo Estratégica, que é outra
disciplina que eu dava aqui, ai eu ja comecavaoi ©s slides, mostrando todas as correntes de
pensamentos estratégicos, tudo, todos os grandesesay a parte de estratégia. Ai mostrava
todos os slides, todo o pensamento estratégicoedes anos 50 até hoje, e depois nés faziamos o
gqué? Estudo de casos, cases. Pratica. Mostrei,aagamos descobrir o qué. Ou senéo, eu pegava
também, montava grupo de alunos, e pedia pra elesdém assim, um diagnostico estratégico da
empresa. A ementa vem do conteudo programatia®,vgm do projeto do curriculo aprovado
pelo colegiado do curso. Claro é que nds temos sempa flexibilidade, e temos disciplinas tipo
topicos especiais, que nos dao essa modernidadestado de arte. [...] Agora, no ano passado,
nos ja temos todas as ementas, conteldos prograoeatieferéncias bibliograficas. No site do
departamento, na pagina do departamento”.

Um outro descrevetBom, eu elaboro um plano de disciplina, que prammg@ uma peca
muito importante. Um plano de disciplina compreeadsilo que alguns chamam de programa de
disciplina; entdo, vocé tem detalhes sobre comoe afuela ementa vai ser desenvolvida, e os
contetdos que serdo desdobrados em cada ponto ldagmenta da disciplina. Entdo, essa peca é
uma peca muito importante pra mim, e eu procuroaafa a maior divulgagéo possivel, em face
do que eu venho a fazer na preparagédo do desenveiio da disciplina. Porque, na verdade, as

minhas aulas ndo sdo as aulas estruturadas; elas aflas semi-estruturadas; elas tém um
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roteiro, e eu ndo vou excessivamente acima doroptenas... e permito as pessoas que estado
acompanhando — e quando eu digo acompanhar, sigrjdi ter se preparado com base no plano
de disciplina, que é divulgado com antecedénciasgm por diante —, as pessoas fazerem
movimentacdes em relacdo ao passado e ao presanteglacao, inclusive, a alguns pontos que
serdo tratados no futuro, e algumas coisas que foéam, inclusive, pensadas pra aquela aula,
né? E depois procuro retornar a base, para, deaenianeira, cumprir com 0 programa, né,
porque eu acho que ha um compromisso do professajue diz respeito a cumprir 0 programa,
gue por seu turno deve cumprir com a ementa; essaadeia hierarquica, que eu acho que é
necessario que seja respeitada. Entdo, as minhéss afio preparadas da seguinte forma: eu
estudo o assunto, procuro me manter relativametialiaZado sobre o assunto, e ndo somente
atualizado, como também antenado, né, examinarlasjeerrelacées que existem com o assunto;
e algumas vezes, trabalho com textos; outras veaig® que trabalhar com texto é excessivo
dogmatismo; entdo, eu ndo levo o texto e sugiro estsidantes que procurem fontes de
informacdo as mais variadas, onde a tecnologia @mt, porque, frequentemente, eles vdo a
internet procurar sites, de onde eles podem extmformacdes, né? Entdo, as aulas séo
preparadas dessa forma. Eu ndo sei se até pelodatserem preparadas de uma maneira tao
precariamente, do ponto de vista de estrutura, & consegui responder a pergunta. Bom, antes
havia uma estruturagdo para mim — ndo para nosgmaiitio ai os estudantes que estédo fazendo o
curso — bem maior, né? Nunca fui usuario do mejaali seja aquela as transparéncias, seja hoje
o datashow; nunca fui muito usuario desses recuyossar de em certos momentos sé saber que
existe, do ponto de vista da organizacdo do cuugsoa exigéncia no que diz respeito a isso, eu
respeito, e faco uns slides que podem ajudar. Boot@eima explicagéo. Talvez seja o fato de eu
achar que aquilo ali, de certa maneira, impde unisciglina que, para mim, ndo é muito
enriquecedora pra essa discussao; ela, a despeaita d isso é que vai acabar regendo... as

transparéncias, que eu elaboro, sdo transparénguaase que para satisfazer as exigéncias do
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programa, que todos fazem, todos pedem, etc.f&elas transparéncias, mas sao apenas titulos
de algumas coisas, alguns desenhos, alguns graftos que ajudam a reter a informacéo, e a
cumprir com essas exigéncias. Mas a razéo € essacho que ela prende excessivamente, e
acomoda muito a outra parte, né, os participantdss... Hoje, os cursos de pés-graduacao, eles
entregam aos participantes as transparéncias; igsdiminuiu um pouco esse aprisionamento,
mas, quando antes, o0 aprisionamento era muito grapdrque o fulano ficava copiando aquelas
transparéncias; entdo, eu sempre achei que aqgu#gugdicava o andamento da aula, né? S6 um
detalhe, que é uma coisa que, pra mim, € muitoritapie, e que talvez seja o ponto de partida de
toda essa questdo metodologica? E que eu tenho awor mlo dogmatismo. Eu acho que a
academia... eu acho que, na politica, o dogmatiénageitavel, mas, na academia, ndo. Eu acho
gue, na academia, € uma... eu diria uma covardia, ysar uma expressao que esta muito em
moda aqui, no Rio de Janeiro; uma covardia o pradedazer dogmatismo; ha toda uma posi¢cao
gue é favoravel, e acho que isso € uma coisa reddmeaceitavel. Entdo, eu tenho pavor a isso, e
acho que todas essas formas preestabelecidastezldem a fortalecer a inclinacao ja, digamos,
(entre aspas) “natural” que o professor tem de degmatico, né?”

Uma docente explicoiAssim, no inicio, quando eu comecei a dar aula, gastava de
trabalhar muito com textos de livros, mais text@ssicos, e ocupava... hdo textos mais longos,
passivos, etc., etc., né? Normalmente, pra cada daldois, trés autores diferentes. Ai, com o
tempo, eu fui percebendo assim, o aluno, ele anadbdendo tudo que vocé demanda, esta certo?
Entdo, eu comecei a diminuir um pouco essa quamidte textos. Hoje, o que eu faco assim, eu
continuo utilizando dois, trés textos pra cada am@, aqui, mas aqui tem um detalhe que as aulas
sdo de quatro aulas todas elas, entdo, vocé pdtirantessa quantidade de textos; s6 que assim,
eu coloco... normalmente, eu utilizo um texto atésse dois textos que eles buscam on-line.
Entdo, esses autores que os alunos trazem, s@adéabuscar on-line, de ver que tem outros

autores, né, que escrevem sobre aquilo ali e é rfad, eles acabam lendo aquele, e
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complementando com outros. aqui tem uma ementa, fBen conteudo. Quando eu entrei aqui,
ano passado, me deram essas trés disciplinas mesmpmre, com as aulas aprontadas, autores,
etc., e assim, eu utilizo a ementa, o resto eugouo fora. Completamente.”

O quinto professor entrevistado relatduelaboracdo das minhas aulas, basicamente, é em
funcdo de uma parte conceitual, mas eu tento mugar o mercado, ou seja, 0 que é que O
mercado hoje precisa; e ai, do que o mercado pae@s tento tirar a parte conceitual, apresento
a parte conceitual, e com exemplos sempre do mertad’

Outro docente disseNa verdade, eu baseio muito, inicialmente, na eanelot curso; eu
procuro assim, sempre que eu comecgo o curso, ealtra com a ementa pra nédo ter problema;
assim, eu tento seguir a ementa o0 maximo posdeetegundo periodo em diante, eu comeco a
ver as reacdes das turmas em determinadas maté@syminadas situacdes, aquilo que assim,
tem maior impacto com os alunos, aquilo que, efgtente, os alunos s6 Iéem por obrigacao.
Quando é a mesma disciplina. Isso. Se eu der sovema ementa pura e simplesmente; assim, eu
sigo a ementa, entendeu? Mas é dificil; geralmesuerepito a matéria; assim, eu acho que nao
houve nenhuma matéria que eu nio tenha repetideg&l, que vocé melhora o material, que o
primeiro material € sempre mais duro, assim, mais.ai vocé pesquisa em livros, pega a
abordagem. Eu gosto muito aqui, principalmentetrdiealhar com artigos académicos, entendeu?
E como eu tenho alguns amigos que sdo autorestosunm, Ssempre que eu posso, trazé-los pra
ca, pra debater e tiro ideia dos artigos, trocairia. Eu tento manter a espinha dorsal; assim, eu
também ndo elimino a ementa, até porque... assipar possiveis problemas burocraticos;
entdo assim, eu néo fujo da ementa. Mas assim, acaBa... e, principalmente, pro exemplo,
matérias como T.0., que eu tenho uma mobilidadéormaior; entdo, eu mantenho”.

Um outro descreveuGeralmente, nosso pontapé inicial € na pratica deedd, do mestrado,
né? Comecei e tive a sorte do meu professor odentagque foi também o meu orientador na

préatica docente, que é um individuo apaixonantemeainplexo, caético, que é o pai do caos, da
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complexidade académica hoje, que me contaminotiyarsente. Claro que o cerne da questao é
gue acimenta, é aquela base, o aluno vem sem salmmenta mudo ela completamente, mas o
conteudo programatico, reprogramo sempre, sempgatdltrabalhar com um livro-texto, que seja
aguele conteudo minimo necessario pro aluno coatiayornada com conhecimento, que é pré-
requisito pra outras disciplinas. Esse € o pontgdgida. Mas ai eu acrescento aquelas camadas,
gue eu te falei; eu vou um pouco mais a fundo riegsetexto, pego um outro que seja um pouco
mais epistemoldgico; acrescento outras ciénciasetatas, que eu acho importante; acrescento
conhecimentos hipotéticos, que eu acho fundameataima experiéncia de vida, sem saber que
existe um mundo real 1a fora, que a experiénciaifuma. Entdo, eu tenho uma aula basica, uma
espinha dorsal. Qualquer que seja a minha discglieu ministro com conteudos, que também &
dindmico; a medida que eu leio alguns livros, er@ge novos artigos, eu vou acrescentando
coisas, mas eu sempre faco uma referéncia aosaé&ssos antigos”.

Outro professor explicouA’ disciplina de Administracéo, no curso de Comugéica ela é
numa abordagem é muito tradicional, porque é peeg@sassar todo um conteddo histérico da
Administragdo, vocé precisa situar, e isso se fagarcom uma aula tradicional, onde vocé traz
um contetdo pro pessoal, absorve... E claro, é ipelssitilizar... eu sempre uso um trabalho
dindmico, de seminérios, preparacdo de trabalhos gpresentacdo, isso eu sempre uso; ainda
uso esse tipo de estratégia. A disciplina de mgi@ntidade de alunos, as vezes ela pede mais a
intermediacdo de uma tecnologia, né, o uso do tlatas do PowerPoint, onde vocé consegue
talvez uma produtividade melhor do que vocé ficerirho. A gente ndo tem aqui, na UERJ, uma
estrutura de auto-falantes, de microfones; ent&egvacaba usando o computador também como
um catalisador da atencdo. E trabalhos praticosyages de campo, caso de Gestdo de Projetos
Culturais, o trabalho é gerado fora, né, traz umaeriéncia de fora pra ca. Entdo, esses séo 0s
métodos. E existe um método interessante, que latodo pouco usado na Administracédo, que

eu trouxe da Comunicagdo, que é fazer um (inauddeelimprensa; € um trabalho de equipe;
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entdo, o aluno, ele vai ao longo de trés ou quateses, acompanhando um assunto de interesse
dele, fazendo recortes; ele escolhe um veiculeeslelhe uma periodicidade, ele escolhe o tema —
€ claro que tem temas que tém mais noticiarios aueos —, eu vou orientando; e ao final do
periodo, o aluno tem um material, ele acompanhouassunto, e ai ele vai fazer um texto sobre
isso; dependendo do tema, dependendo do ramo ddaate que ele escolheu, dependendo dos
veiculos que ele acompanhou, ele consegue atérdaelato de tendéncia, ou de como foi que
aguela industria se comportou naguele semestre.tl® trazido algum... ndo vou dizer que isso
ganha todo mundo, mas alguns alunos passam a iitaressados nessa acao, em continuar
fazendo isso. Servicos. Eu tenho também uma oattaira aqui, no semestre passado, que eu
usei esse método, que foi justamente Introducadda&eting. Ai eu faco um programa a partir da
ementa; faco o programa (inaudivel); nos primeidias de aula, eu faco um levantamento,
porque ha uma heterogeneidade, né? Primeiro, quunaas turmas... O Departamento de
Ciéncias Administrativas ministra aulas para Ci@siContabeis e Administracao, e tem algumas
disciplinas que a gente faz fora; eu, no momeniond@ estou dando aula fora da FAF, s6 dou
aulas aqui, mas as vezes a turma tem uma preval&weialunos de Contabilidade, outras de
Administrac&o. E preciso também ver que, quantoomarturma, é mais facil de vocé conversar
com a turma, e verificar mais ou menos uma demap@aatenda a mais gente. Entdo, além do
programa que eu ja preparei, eu ainda faco uma &g a turma para que aquele semestre
figue mais adequado.”

Outra professora entrevistada relatayprimeira disciplina que eu lecionei, na Santadufa,
por exemplo. E eu entrei no meio do semestre, poogprofessor tinha abandonado tudo, e eu
tive que pegar e comecar... iniciar um semestrengio. Entdo, naquela época, montar uma
disciplina, pra mim, era pegar o manual, seguir anmal do comeco ao fim, e tantas aulas,
dividir, compactar, e termina-lo até o final. E cammempo, isso foi mudando completamente, né?

Hoje, eu ndo pego mais o0 manual classico da aulgpego... eu crio um plano de trabalho, em
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cima de uma ementa basica, que é dada, e crio era dele textos diferentes, de varios autores;
eu vou buscar em cada texto, em cada capitulo, mogdo que fecha com a minha concepcao
daquela disciplina, e uma concepc¢ao que, ao mesmgQd, ela vai aos (inaudivel) das questdes
basicas, mas bota o aluno pra refletir o papel detgante daquele conhecimento, como ele
assumir aquilo, como é que ele vai consumir agdéananeira critica; ndo critica, no sentido de
tacar pau, nada disso, mas no sentido de que eledigio do que ele esta fazendo e realizando
com aquilo. Eu acho que ndo é uma disciplina sumsémnimentalizada, como O&M. Por exemplo,
em Estratégia, eu ja... eu jaA comecei a constregaefilosofia la, na EBAPE, quando eu lecionei
Estratégia, durante cinco anos, eu pegava um ligue era o Mintzberg Safari da Estratégia
como base, e usava ele de forma a construir pasduno o que era uma acao estratégica, nao
somente com aquela visdo de planejamento, e trazedds as outras dimensdes; combinava com
varios textos, varios estudos de casos. E assitada unidade, a gente tinha um capitulo basico
daquele livro, e varios outros textos complemerstaMa EBAPE, né, a gente pode arrancar o
couro deles”.

Outro docenteexplicou “No total? Em universidades? Como probe8sOlha, vocé me fez
uma pergunta boa agora, hein? Como professor..emiave dois... 2002... Quase 20 anos ja. Séo
18 anos. Entéo, no inicio... Olha, dar aula de @&syldos cursos de idiomas, geralmente, a gente
nao tem muito o que fugir, porque 0s cursos ja tnque chamam de lesson plan; entao,
dependendo da metodologia do curso, a gente ségoelilro do professor, tem uma didatica
muito prescritiva, condicionante até, pra fazeralsnos repetirem e memorizar o vocabulério,
aguela coisa toda. Entédo, néo tinha muita autongmaita liberdade pra elaborar o meu plano
de ensino. Agora, na universidade, ndo, na unidedg j4 é diferente, né? Eu, geralmente, faco
uma pesquisa prévia sobre o que as outras univaeisl estdo fazendo em relacdo aquelas
disciplinas, e tendo dialogar um pouco com a mielperiéncia de leitura, e ai, faco ai uma

equacdo, e tento montar o meu cronograma. Atuakmeeti disponibilizo, na pagina do
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Departamento, uma agenda, um cronograma, em quuo®s, no primeiro dia de aula, eles ja
sabem tudo que vai acontecer na disciplina, despéroeiro dia até o ultimo dia, com data de
prova...O plano de aula e o cronograma. O plan@adia vem com a ementa, com 0s objetivos da
disciplina, e o cronograma vem dizendo: hoje, pareplo, dia 5 de maio, em Administracao de
Recursos Humanos, eu vou concluir uma discussae sebrutamento e selecao, e eles ja sabem
guais séo as tarefas que eles tém que fazer, texto previamente, e eu faco algumas perguntas
pra eles ndo so6 ficarem presos ao texto, mas bastas vezes casos de sucesso ou de fracasso,
pra agregar valor a aula. E, na outra disciplinag @esenvolvimento de Recursos Humanos, nés
vamos discutir avaliacdo de desempenho no mesmoemsqg eles ja tém la dois textos
previamente estabelecidos pra eles fazerem a ¢&irialguns alunos, eles ficam responsaveis de
fazer uma busca de... uma pesquisa pra fazer utnapmmto na aula, atualizar a coisa.”

Uma professora relatdiMuda a medida em que a gente vai trabalhando caprdprios
erros, 0 que nao da certo, 0 que ndao motiva. Agasayezes nao tem assim, um antes e um atual,
um antigo e um atual. Por exemplo, eu apliqueimmesmo periodo, no mesmo ano, a disciplina na
turma da manha, vocé trabalha com uma dinAmicaiunaa da noite, vocé ja nao trabalha, nao
adianta; sdo os mesmos alunos, eles ingressarammesmo ano, eles tém o mesmo nivel de
maturidade, presumivelmente, mas eles tém uma dirtéaica, eles tém uma outra percep¢ao da
utilidade do curso; porque o pensamento é utilitj né? “Isso aqui me serve pra qué? O que é
gue eu quero disso?” Entdo, a gente vai adaptanelsse sentido. Eu, particularmente, trabalho
(inaudivel). Em alguns casos, a gente consegualtiab de uma maneira mais participativa,
porque 0S grupos sdo menores, ou porque eles témtempo disponivel para aquela atividade;
vocé consegue trabalhar num extraclasse, desemvaiva discusséo, quando é possivel. Entdo, a
gente tem que ser mais pragmatica, a gente vajuertrabalhar com aquela situacao, e ilustrar
ao mesmo tempo, e torcer pra que sobre uma hom#haemana pra fazer uma leitura, pelo

menos nao ficar perguntando so. Essa € a realidaé®,Agora, um plano, a gente faz (inaudivel)
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entdo, a gente faz um planejamento de aulas. Nm aidso, ai € totalmente suscetivel ao
imprevisto: a greve, um feriaddo, ou ndo sei o g0éFlamengo. Entédo, (inaudivel) chega la. E
vai aprendendo, quer dizer, aprendendo a fazer esstura, n€, a contornar o prejuizo desses
imprevistos. Ou o imprevisto: a pessoa néo estaodis hoje; hoje, vocé também néo est4, vocé
nao conseguiu, ou vocé pensou um estudo de casmogsemestre passado foi 6timo, e nesse foi
entediante. Entdo, o que a gente faz (inaudived} precisa saber contornar, e levar a turma ate
o final. E talvez, no inicio, a gente ndo soubessro levar até o final, né, uma desmotivacao, ja
nos deixava arrasados. Hoje ndo; hoje... uma desagio hoje; amanha, a gente supera.”

Outro professor diss# grande mudanca € que se trabalhava naquele nubd@lssico, uma
disciplina é, de algum modo, elaborada com os estias$, e vocé discutia a partir dessa leitura.
Isso foi se esgarcando ao longo do tempo; e cordasso foi se esgarcando, eu comecei a adotar
estratégias pra procurar facilitar o acesso do @mdo daquela literatura. A primeira vez que eu
fiz isso, no curso de mestrado, ai as pessoastiassisE ai foi muito legal, porque a turma podia
fazer uma contestacao, faz colagem, desenvolveonaeito, ai vai discutir historicamente. Entéo,
da pré vocé fazer bastante, a quantidade de teiogas linhas, tantas paginas. Isso € a primeira
vez que eu me toquei que esse caminho podia afiedalgum modo um caso ai concreto. Entéo,
de l4 pra ca esse: o computador, escanear e facii acesso ao estudante também, colocar o
arquivo a disposicédo do estudante. Quer dizer, aptatdo que houve maior foi nesse sentido;
guer dizer, ja que ndo dava pra apostar no acompammto através de leitura[...]JCaramba!. E
durante alguns séculos a universidade foi o gramaéor”.

Uma outra professora dissguando eu entrei aqui, todo mundo falava assim; ¥dcé tem
gue fazer plano de aula. Ai eu fazia aquele plamawa, perdia um tempo assim: Os 10 primeiros
minutos, vou falar sobre..., sabe aquela coisa bemTia Lala. Tia lala mesmo. Fazia assim.
Mas eu sou muito espontédnea, entendeu? E ai.doEas$ vezes, eu ndo... eu sou... nesse ponto, eu

nao sou muito disciplinada, mas eu sou uma pessaaleio de tudo que vocé possa imaginar, eu
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leio; eu gosto muito de ler. Olha, acredite, pr&me uma coisa que me abastece bastante. Entao,
eu leio muito; e essa area socioldgica; eu seitgmdo que fazer um pos-doc, na area Psicologia,
Neuropsicologia, que comeca a estudar essa quekta@rebro. Entdo assim, hoje eu preparo a
aula, porque eu faco os slides; se eu nao fizeles|ieu ja... com slides, eu ja viajo, avalie... Eu
faco slides, eu faco conteudo; no primeiro dia déapeu entrego pros alunos o conteudo, a
bibliografia; isso eu faco; isso até hoje, eu fadoementa € totalmente livre. Das obrigatorias.
Mesmo as obrigatorias, eles ddo uma certa liberdddeque a gente tenta fazer, que esse ano
acontece que eu nao fiz, mas é porque eu é quedagovimento sempre € meu. Eu me junto com
os outros professores de RH, e a gente meio qigediporque essa parte de Fundamentos...E,
pra nao ficar repetitivo. Entdo, até... a genteetems quatro anos que conversava comigo, a gente
via a parte de estratégia, planejamento de estiatadp RH, e ele fazia as competéncias
organizacionais, implantava o perfil, e ai o outprofessor, que dava Politica, que dava
processos, pegava isso e continuava, entendeu?aMesse professor ficou doente, e meio que
morreu; mas os alunos gostavam muito. E, eles gastanuito, porque eles pegavam o material,
levavam, e eu desenhava. Mas ai foi pra casa palblpmas pessoais, ai, sei 14, ficou confuso, e
nao estd dando. Mas eu sempre tento fazer algurnisa,com produto final, td? Pra Gestdo por
Competéncias: o que é que é competéncia? Entds,v@le numa empresa; quando nao tem
empresa nenhuma, fazem aqui, na faculdade, mapedifarencial, sabe? Eu tento dar uma coisa
mais...Uma ferramenta. Eles v&o l1a: “Qual é?” E aegeles mais gostam, né? E, isso que eles
mais gostam.”

Outra professora explicdiE, eu acho que agora eu sou craque, né? Eu apaitonminhas
aulas em coisas atuais, né? Entdo... até porgakés, a minha disciplina, como outras, tem tudo
pra ser muito chata. Eu fiz uma escolha de nadackata, pelo menos pra mim, né, ndo sei se pros
alunos, mas... Entdo, tem, basicamente, duas uegjadgna da parte estruturais, outra mais pra

processos; entdo, o que é que eu faco pra ajudaalano? Passo o conteudo, e eu entro... eu
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sou... a gente tem assinatura do Valor Econbmieopego uma matéria, um texto, e ai até
aparece um aluno de Organizacéo, e diz: |h, prafess de hoje, né? Mas é s0). E ai eu faco que
o contetdo saia dali, né? Ent&o, eles vao ler,@weé como a teoria aparece ali. E, que eu tenho
uns slides. Entéo, ai eles tém sempre 1& um estadimé? Essa primeira unidade; e a prova tem o
mesmo formato, tenta ser coerente, € 0 que eu lgegon... E ai agora eu fiz uma coisa, que
resolveu muito a questéo sobre... com eles: Olhayd discuto ponto no varejo. Vocés sabem o
gue é que é isso? Ai ele: Atacado serve? Na verdaiepre tem um engracadinho. E ai o que é
gue eu faco? Quando eu entro no texto... normaknéntima matéria de... na realidade, do Valor
Econdmico. Quando eu entro no texto pra fazer ai@roporque, quando eu dou pra aula, eu ja
vou colocando, em comentarios, as respostas, masaeuchamo de gabarito pra nunca dar
confusdo. Eu chamo de guia de correcéo. Guia deecép. Ai, por exemplo: Quais os elementos
do ambiente externo que aparece aqui? Um A, 2Aetmdor, né? Qual o setor econdémico...
guais as caracteristicas do setor, elementos e&grabs, parara? Entdo, marco, sublinho, e faco
um comentario, né? Ai eu salvo isso como guia sigosta. Ai vem o futuro, e fagco a prova. Eles
dao também seminarios, eu sempre aviso: Nao € jadguie do grupo. Depois, vocés vao dizer
gue eu privilegiei um grupo numa gquestdo. Entdes éhzem seminarios, e eu escolho... porque
70%... agora, eu resolvi, eu botei o seminario dede um... fiz um pacote sé. Entédo, o G1, que é
o Grau 1... a gente tem uma flexibilidade pra comgmgraus; e a faculdade diz ‘Vocé tem que
escolher uma categoria’ mas s6 que essa categarigente pode formar da forma que quiser.
Entdo, o meu G1: 70% é a prova, e 30% o0 semindgpsendo que 0s seminarios, eles que dao a
nota individual, eu dou a nota pro grupo; eles wscutir |a; se todo mundo foi junto, € a mesma
nota, sete, sendo, a meédia... né? Ai sempre teengracadinho, quando tira dez, ai diz: E agora,
o que é que eu faco com 10? Ai, no dia da entegdaco 14, ai entrego o guia de corregéo; e eu
falo assim: E legitimo. Agora, vocés vao fazerfesie Nao adianta dizer que o colega do lado fez

n&o sei o qué. Ou entdo: Professora, era issoegueueria dizer, mas ndo disse. E sempre assim:
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Da proxima vez, diga, né? E ai, eles acham legabtam porque eles figuem com esse guia, que
eu pego a prova de volta, né? E eles acham o makia@m com esse guia de corre¢cado. Meio o
segredo da professora. Entdo, a primeira unidade a. segunda, que é a que estamos agora, que
ai eles ja estdo cansando, eu também, né, vocénfis... eles foram pegar uma empresa real, e
fazer o... ai eu aproveito pra recuperar o conteadtigo, pra fazer... integrar, né? E eles vao ter
gue fazer mapeamento... entender a cadeia de vadono faz a cadeia de valor da empresa.
Entdo, o tempo todo, eu trabalho teoria e pratiea;dou uma teoria, levo um caso geneérico, e, na
aula seguinte, eles tém que trazer aquele conteptioado no caso deles, né? Ai eu escolho um
grupo, ai depende muito do momento, né? Faco uma fira todo mundo... mas sempre tem um
grupo que atrasa, e comeca ? P06, professora! Diger eles vao perder ponto, né? Se vai valer
ponto, se ndo vai valer ponto. Entéo, ja que é sssweda de troca, 0 ponto. Quantos pontos, né?
Ué! Nao é isso que vocé quer? Vocé quer ponto @r garinho? Quer ponto ou carinho?
Escolhe. E ai, no final... eu achei bom ter umaayuinha que mudar mais pra ajudar. Porque
ndo adianta, né? Se deixa muito... eles ndo tértarmaturidade, e € como eu falo... isso eu sei, a
faculdade tem tudo pra ficar do lado de fora, né@rk lugar agradavel, tem o pilotis la...tem os
cantinhos. Eu mesmo falo: La, o buraco 14, Ih, pssbra, esta sabendo! Tem I4, né, tem os
cantos, tem os amassos. Entdo, tem tudo pra ficdadb de fora da sala; a gente tem que fazer
um esforco I4... .pra botar eles... Isso é integags. Eu acho que, de uma maneira geral, vale,
porque eu faco uma avaliacdo no final com elespttekto de seminario, eu pergunto se ele &
pra... se eles acham que deve ser mantido pramadxirma; ai eu ja sei que sempre tem um que
implica: N&o da pra arranjar outro, ndo, profess@r& ai eles tém validado, né? Ai eu pergunto
porqué, que € pra eu ver o que eles aprenderarteituma do texto. E, no final, eu pergunto a eles
0 que é gue podia ser melhorado na disciplina, @ @uue eles tirariam; e pergunto o que é que
essa atividade, que gera as vezes algumas greveslaram a fechar a disciplina.

Invariavelmente, eles dizem que ajudou a fecha?, Exdtdo, como tem esse feedback, eu tenho
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mantido, tenho mantido. Também, atualmente, ewté&alalhado com turma pequena, né? Nao
sei como seria fazer isso com 50 alunos. Eu acieosgria mais complicado. Mas eu tenho tido
turma de 20, 25, nesse horario da tarde. Nao sag.mQuer dizer, na minha perspectiva, é legal,
porque, pelo menos eu me divirto, né? Se elesveetelin, eu ndo sei, mas uns acham que sim,
outros que ndo, mas...E. Entdo, a questdo é esgdoFeu sempre trago casos atuais, ai eles
discordam, e (inaudivel) as empresas, quando vé&eralacdes. Da trabalho, muito, mas é atual.
Uma coisa, so pra ele entender. Como a gentel$so. é area de Organizacao; eu sei quando tem
prova de outras disciplinas, porque assim: O qugué essa maquina de HP esta fazendo na
minha aula? Ah, caiu aqui, professora. Eu duvidoe goas aulas quantitativas estejam
estudando...Teoria das Organizacfes”.

Uma outra docente entrevistada digSe as minhas disciplinas ja séo diferentes; exism
conteudo, que a gente ja conhece; s6 que tem tarabdifituldade e o interesse de cada turma
nesse conteudo. Estatistica, a gente aplica, enhangé Estatistica | € o primeiro contato que eles
tém com Estatistica; eu, geralmente, fagco um.hdei um estudo; que tem ementa aqui, eu tento
montar 0 meu curso dentro daquela ementa ali, colngente tem um livro; a gente tem assim,
uma tendéncia a tentar um pouco for¢ar o aluno a wslivro mesmo; eu acho que ele tem que
aprender; eu acho isso é muito bom, usar livro.dant gente tem... a coordenadora da &rea de
apoio tem também essa postura, entdo, a gentestaiadp fazer isso. Entdo, a gente tem um livro,
que o aluno tem ali... e, na verdade, € um livre géo baseia... a gente busca aqueles livros...
Estatistica | e Estatistica Il: a gente tem umdique € o0 mesmo, que ele pode usar, e aborda os
assuntos todos; entédo, com isso faz com que eimeate busque comprar o livro. Entédo, eu faco
0 seguinte: eu tenho um conteldo meu, que eu egitejmaro antes, que € assim, vamos supor,
um esqueleto; e ai eu vou pra turma, e a gentesetem a sensibilidade de ver a dificuldade de
cada turma. Entdo, € muito comum, agora, nas adlgstatistica, e € uma coisa que de um

tempo pra ca esta acontecendo, inclusive, eu tatdaluno que nao é do departamento da gente,
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e esta fazendo Estatistica, no departamento daegeatno disciplina eletiva. Eu acho engracado,
porque ele esta fazendo um trabalho de pesquisanenada a ver com o departamento; e eu
sofro um pouco porque ele traz o trabalho dele gaia, e ele pergunta durante a aula; entéo...
Quer dizer, isso é uma coisa boa. Entdo, essaseu Aei... eu busco agora... O que é que eu tenho
feito, agora, nesse periodo? Eu sei que tem alp@l®, menos um ou dois, que tém esse interesse,
gue pergunta; entdo, eu busco mais ou menos umspd® uns modelos mais ou menos focados
no que ele tem interesse. Uma coisa, ele me fotea iaso, e eu acabo tentando fazer dentro do
interesse do aluno, daquela turma. Tem turma queoesigo identificar esse paralelo; tem turma
gue nao. Entdo, eu procuro montar alguns modeléesratites; outros, eu uso... eu vi que teve
dificuldade, numa turma, eu tento aplicar na oututama pra ver, e eu percebo que numa tem
dificuldade, na outra ndo tem. E a gente tem umdepdo curso, que é feito em laboratorio;
entdo, essa parte que a gente mais busca trabadlif@renciado de um pro outro. Porque
disciplina pratica, que é a estatistica tedrica,itowocé faz o... dd& um modelo, tem 0s exercicios
pra vocé resolver, e vocé vai fazer a diferencapaelagem diferente no laboratoério. Entdo, a
gente tem uma parte da matéria, que é no laboratGiparte que é em sala; entdo, eu busco
sempre... A do laboratério todo dia é... toda ver @ dada, € montado um modelo diferente,
porque ai passa, todo mundo j& tem o modelo, éegessante que esse trabalho seja de um
modelo diferente. Entdo, nesse momento, eu busmtashora estar atualizando esses modelos do
laboratério; PO também. E PO, como eu tenho que rdaitos modelos, inclusive também, em
laboratorio, eu busco assim, aqueles que sao medgle... Eu chego, em sala, mostro um modelo
gualquer, uma montagem de um modelo... sei laradesporte; entdo, eu vou l4, mostro aquele
modelo dentro de sala de aula, ensino a analisesala de aula, e vamos: Agora, vamos pro
laboratorio pra ver como que é o processamento aelis rapido, no laboratério . Mas uma coisa
gue, quando eu entrei aqui, € que agora ja ndorears essa pergunta, porque... acho que néo

sei; e talvez pela linha de professores que chegaemui, depois de mim também, é isso:
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Professora, pode usar a maquina de calcular? Edwoide uma outra situagdo, como é que vai
fazer uma prova de estatistica... como € que eroguee ele faca na mao, sem usar a maquina de
calcular? Ai, eu viro e falo assim: Tudo bem. Vpoée usar, mas € aquela cientifica, né? Vocé
pode usar, sim; agora, vocé tem que me mostrarl@lwana prova; se ndo mostra, nao leva a
guestdao mesmo, ndo. Porque a HP, se vocé deixatuti; eu sei o que vocé faz, eu sei o vocé
esta fazendo, e o que vocé nao esta fazendo. Wsprina, pode porque eu nao tenho interesse de
saber se vocé sabe fazer o quantico de divisdankeraiz quadrada, porque, sendo, vocé fazia
raiz quadrada... em Estatistica, e vocé nao Vvaiparece que... Por exemplo, PO teve uma época
gue ndo usava maquina; quando eu entrei, tinha angiénte: Nao, porque ndo pode usar
maquina. Nao. Tem que usar maquina, porque, Sey@m®s ndo vao priorizar 0 que é que eu
quero. O que é a minha priorizacdo? E o contetdendééria. Da matéria. A conta, o que é que
aquilo vai gerar, a conta que ele vai fazer. Nam teem método de mensuracdo. Falando em
interpolacdo, ja complica. Esta maravilhoso. Euofa$so. Eu falo isso. Mas entdo, agora, ja
mudou isso, eles ja sabem. E outra coisa. Eu..marao isso: Pra que é que eu preci.... PO tem
um procedimento que vocé... de certa forma, acapatmdo o processo; o processo, a analise
nao; aonde vai chegar, pode acontecer tudo, e @l que saber analisar. Entdo, antes, eles
tinham a mentalidade de: Pra que é que vamos fiepetindo isso? Nao quero que vocé repita
iSso, ndo, por isso que a gente vai pro laboratORepetir, ndo precisa. Eu quero que vocé
analise 0 que aconteceu. Se a sua solu¢ao ndo &almgéo? Se a solucdo nao te interessar, ndo
puder ser aplicada no seu modelo? Se vocé mudainsagnita, o que € que vocé faz? Vocé para
tudo? O que é que vocé faz? Entdo, eu estou temtandtrar isso pra eles, que ndo é o calculo a
prioridade. A prioridade é vocé entender o processicé ver que se aquela solucdo vai ser a
mesma, se mudar alguma coisa; se mudar alguma,coisae € que acontece; se € possivel ou
nao, né? Entédo, isso pra eles... eles estdao emteladesso agora. Custou, porque tem tempinho

gue eu estou aqui... tem um tempinho que eu egqtaueaessa questdo nao é mais abordada, ndo
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tem mais essa preocupacdo. Entdo, como a minharimatémais exata, entdo, eu tenho o
conteudo, que eu tenho que seguir, e os exempiogmuesentindo, e eu vou mudando as vezes. E
mesmo provas; as provas e a prova final sdo cotedesmo”.

Outra professora explicodEm termos de trajetoria, no inicio, eu me sentiauito
responsavel assim, quase que um delivery: Eu tgokdrazer tudo, eu tenho que..., e os alunos
ficavam 14, sentados, recebendo a pizza. Aquilocamsava muito; os alunos também ficavam
cansados, entendeu? Vinte minutos, eu falandolsmzéu mesma ja ndo me aguentava mais, mas
tinha que tocar, tinha que dar um jeito. E ai fakertursos de didatica, buscando... e também
porque comecei também a dar treinamento em empeesa;é dar aula pro pessoal que esta o dia
inteiro trabalhando, né, para ali, muitas vezes quipe comercial deixa de estar ganhando a
venda pra parar pra aprender alguma coisa, se aaauwdo for muito dinamica, eles dormem,
saem, ndo conseguem ficar mesmo; e ai eu fui comeca aprender recursos didaticos pra
adulto, que também, né, se aplica a graduacdoge@ de novo bem... pego a pedagogia, que fica
centrada no participante. Entdo, eu trago os reosrseu escolho os textos, mas o grupo vai
apresentar, vamos debater aquele texto, eu ena@pentualmente falar: Olha, vocés esqueceram
um ponto muito importante, que foi esse. Entdopmparo o que eles vao apresentar. Ja
aconteceu dos grupos ndo... Ah, ndo pude, aqueiaas; ndo trouxe a apresentacao, ai eu entro
e apresento; é logico, o grupo é penalizado por iapresentado, mas ndo € uma coisa assim,
gue fique totalmente entregue a turma. Nao, € uoisacé uma coisa dirigida, né? Entao, eles
vao apresentar, mas quem leciona o texto que ékes.@lha, o tema da aula é Marketing de luxo;
entdo vocés vao ler esse texto aqui), vocés vaedse texto. Vocés vao ler isso aqui, e me
apresentar. Porque é um risco também muito granéepedir: Fale sobre o tema tal. Ah, eu vi na
internet, ou saiu na revista nao sei das quanias, dma coisa rasa, né? E eles fazem o trabalho,
mas ndo apresentaram o campo. Entao, isso foi ndalbastante, assim, de deixar mais a cargo,

né? Claro que a gente ainda tem muito risco de puwxacabando... quando eu me pego, eu estou
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la, no delivery, né? Bancéaria? E lindo. Muito bomé? Bancéaria. E numa coisa mais

construtivista, vocé as vezes tem certas discusgesao muito boas, que eu deixo rolar: Ai, que
bom, j4 estdo surgindo ganchos pra outro conceifee eu vou querer pegar; entdo, uma
discusséo, que eu achei que ia durar 20 minutosg dma hora e meia, 6timo, deixa rolar, né?

Porque antes eu achava que era falta de planejaoaeu: Como? Eu deixei rolar? Eu tinha que

cortar, pra encaixar nos 20 minutos”.

E finalmente um professor explicdantes, eu ensinava a técnica; a técnica, vocénens
muito da sua experimentacdo, da sua experiénciaudahabilidade. Hoje, eu ensino... ha muito
tempo ja que eu ensino é a questao cientifica mew®dioca. Entdo, eu acho que a montagem de
uma aula de experimentacdo é uma oficina, € umnueseho participativo do professor e da
turma. Quando vocé faz a discussdo mais teoricasteuturacao, ela tem que ser basicamente
buscada na fonte dos documentos, de uma bibli@gratiito grande, mas também nao modifica
muito, que € a interacado do professor com a turné@g mudou nada; é uma convicgao que eu
tenho de que o professor tem que preparar as sulas,asabedor de que ninguém esta ali pra ele
chegar la e fazer um quadro-negro cartesiano — mdje é mais nem quadro-negro; hoje, é um
guadro moderno, onde tem um pilot —; fazer um goiabl pilot perfeito, cartesiano, e os alunos
vao copiar aquilo, decorar aquilo, vao pra casaegna minha opinido, isso também nao funciona
mais. A aula hoje, ela tem que ser preparada deragéio, de mediagéo: o professor media o que
sabe, a turma responde com o que sabe, e essag@iedela se faz necessaria, mesmo no campo
tedrico, como no campo cientifico.”

Esses docentes que podem, as vezes, atuarem cofetagiguase adivinhando, na verdade,
intuindo, do que pode ocorrer nesta ou naquelardifiee da experiéncia historico-social, atento
aos sinais que procura compreender, apoiado madelb mundo e das palavras, antigas e novas, a
base de quanto e de como se expde, esta fundagwernive, no que vé, no que escuta, no que

percebe, no que interage, a raiz do exercicio dewstuosidade epistemoldgica, tornando-se assim
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cada vez mais uma presenca no mundo a altura déeswo, fala, (FREIRE, 2000). Assim,
precisamos fazer profecia, pois o sintagdenunciar-anunciaresta imbuido da afirmacao
freireana de que a realidade é processo e naotarddedo.

Entretanto, Freire também ensina que ndo ha pbdade de pensar o amanha sem que nos
achemos em processo permanente de ‘emersao’ do ‘hmthados’ do tempo que vivemos,
tocados por seus desafios, instigados por seuteprab (FREIRE, 2000). Isso implica que aquele
gue denuncia-anuncias0 o faz a partir de determinado posicionamentasaente no mundo.
Obviamente, considera-se 0 posicionamento idealodaquele que o emprega, uma vez que
agueles que fazem ou utilizam as ciéncias pol&amais, bem como a propria ciéncia, também
nao sao neutros (MISOCZKY, MORAES e FLORES, 2009).

Ser profético, utopico e esperancoso € denuncemuaciar através daraxis real. Dai o
conhecimento cientifico da realidade como condigécessaria a eficiéncia profética (FREIRE,
1984). Isso significa que a perspectiva profétid@pica e esperancosa fala de um mundo de
sonhos possiveis, pois esta requer, também, o ciometo cientifico do mundo concreto. A
inteligéncia da Histéria comepossibilidadeimplica reconhecer ou constatar a importancia da
consciéncia no processo de conhecer, de intervinumalo (FREIRE, 2000).

Nesse sentido, para Freire (1984) na medida em aquerdadeira utopia implica na
dialetizacdo da denuncia e do andncio, ndo é pasdidnunciar a realidade sem conhecé-la,
tampouco, anunciar a nova realidade sem ter umpnjéto que, emergindo na denuncia, somente
se viabiliza napréxis. De acordo com o autor, também ndo € verdadeiradenéncia que se
baseia no conhecimento distante da realidade &atacto quanto a denlncia e o andncio solitario;
ou seja, agueles que ndo se ddo em comunhdo camsass populares. Esse tipo de dendncia
empresta as massas populares carater de vitimaseapisam ser salvas e anunciam um futuro que
se instalaria automaticamente, independentementeagd® consciente dos seres humanos

(FREIRE, 1984).
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O autor ensina que ndo ha anuncio sem denuncia) asso denuncia gera anuncio. Sem
este, a esperanca é impossivel. Pois ndo ha cdaroefa esperanca se os bracos se cruzam e
passivamente se espera. Na verdade, quem esppuaan@speranca vive um tempo de espera Vva.
Esse tipo de dendncia e andncio atenta contra ugrafgyojeto emancipatério do ser humano; €
demonstracdo de ingenuidade politica e de descoméeo da necessidade temporal da historia.
Desse modo, segundo Freire (2000), o primeiro afiitigp € aprender que o processo de
denunciar-anunciaresta diretamente relacionado ao tempo histéricaes sendo possibilidade,
demanda um compromisso histérico com o tempo n&gegsara a transformacédo do mundo, ou
seja, de homens e mulheres. Pois, a espera séetdidosquando, cheios de esperanca, lutamos
para concretizar o futuro anunciado, que vai nakzcea denuncia militante. (FREIRE, 1984).

Assim, para Freire (2005a) se a palavra dereuncia-anunciaesulta da dicotomia, € mero
engodo. Se sacrificada a dimenséo da acao, ent@oh&ismo alienado e alienante, é palavra oca
da qual ndo se pode esperar a denuncia do mundgonfo ha denuncia sem compromisso de
transformacdo, nem este sem acdo. Se, pelo contenfatiza-se a agcdo em detrimento da
reflexdo, é puro ativismo, acdo pela acdo queegama reflexdo, nega também o didlogo. Além
disso, ndo é no siléncio que se fadeamuncia-anunciomas na agao dialégica, na palavra, pois é
com estas que 0s sujeitos transformam o mundonRa@@alavra € mais que um meio para que o
didlogo se faca. Nela se encontram duas dimenagés: e reflexdo, de tal forma solidarias, em
uma interacdo tdo radical que, sacrificada, ainde e@m parte, uma delas se ressente
imediatamente da outra. Ndo ha palavra verdadagago sejaraxis (FREIRE, 2005a).

A dicotomia da denudncia-anuncio, ao gerar-se emde inauténticas de existir, gera formas
inauténticas de pensar, que reforcam a matriz esrsglconstituem, impossibilitando, portanto, o
pronunciamento do mundo, ou sejaemlncia-anuncigue viabiliza a existéncia humana. Assim,
existir, humanamente, é pronunciar o mundo, é nwddib. E o mundo pronunciado, por sua vez,

se volta problematizado aos sujeitos pronunciaatesjgir deles novo pronunciar de acordo com
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Freire (2005a). Nesse sentido, 0 sintagdesmlncia-anunciondo € vazio, mas coOmpromisso
historico. Mover-se entre a denuncia e o anuneima a¢ao constante, pois ndo se esgota quando
a realidade denunciada cede lugar a nova, maisemosranunciada naquela denuncia (FREIRE,
1984). Isso € fazer historia: Ser historico é fiamnsar a propria realidade (MISOCZKY,
MORAES e FLORES, 2009)

Para elaborarmos um arcabouco analitico configorasdproblematizacées de campo, um
novo quadro referencial se configurou através dsteape de Michel Foucault e da pedagogia
critica de Paulo Freire.

E assim, esperamos fornecer subsidios, atravegetlitos docentes e do quadro tedrico
proposto, para elaboracdo de novos modelos, cotcgegpedagdgicas mais criticas para area da
Administracdo e Gestdo. Nesse sentido, podemogemggintar e o docente como se sente em
relacdo ao seu trabalho nos cursos presenciaisiohnistracdo? Um deles nos respontidha, o
trabalho de ensino é um sentimento que € um desgdi® € mais gratificante do que nao
gratificante. O ensino em Administracdo é que a@@erecisa repensar, a gente precisa saber que
Administracdo é essa que a gente quer, 0 que éaqgente esta ensinando, qual é a nossa
referéncia de base. Quer dizer, porque 0 que aegesta vendo é uma reproducdo, né, de
modelos, por que é que isso perdura? Por que éaquiganizacdes ainda tém, na verdade, essa
mesma proposta?Eu ndo conhego; que existe atés.emado conheg¢o nenhuma grade curricular
de fato diferente. N&o vou dizer inovadora, porquevadora pressupde algo inimaginavel. Nao.
Diferente. E pensar diferente, lidar com outragdenentas. Eu ndo conheco. Ent&o, o ensino na
Administracdo, que eu falo, € muito bom, muito ificainte pra gente executar, pensar, ser
autdbnomo na discussao, estimular um férum da désmysdisseminar o minimo de sentimento, no

gue diz respeito ao outro, de quantidade, do fap&o”.
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5.3 Discusséo meta-tedrica

Estudamos o fenbmeno utilizacdo de tecnologiasndm@ nos cursos de Administracdo em
sua totalidade, partindo do pressuposto ontolédeague ndo ha esséncia. As problematizacdes
realizadas foram apreendidas pelo entendimentoodastas partes que compde o todo.
Percebemos assim, pelos relatos dos docentes istad®s, que o paradigma dominante nestes
cursos esta mudando. Assim, na contradicdo, conrdapens divergentes encontramos,
efetivamente, condicbes para conhecer o fendmeasbe iItaso as tecnologias de ensino utilizadas
nos cursos. Desse modo, reconhecermos as medmg@ssconexdes entre 0s contrarios permite-
nos a complexa arte de conhecer (KOPNIN, 1978)s, Raistem aspectos da realidade que néo
podem ser compreendidos isoladamente e se quisecorogcar a entendé-los, precisamos
observar a conexao intima que existe entre ele®NPER, 1985).

A superacdo do conhecimento por meio do aparecandat sintese em um processo
simbidtico de unificacdo dos contrarios. Com a esgfio e conservacdo dos elementos em um
processo de ultrapassagem. Estamos sempre conbependua vez, nunca finalizado, ou seja, é
momentaneo. No devir do pensamento e da sociedad#amos ainda mais visivel o movimento
‘em espiral’: o retorno acima do superado para défo e aprofunda-lo, para eleva-lo de nivel
libertando-o de seus limites e sua unilateralidad=-EBVRE, 1991). E o professor entrevistado
como se sente em relacdo ao seu trabalho em saldadeos cursos de Administracéogiha, eu
tenho o lado dela, que é muito gratificante, apedar que, sem falsa modéstia, falar que a
significativa vem no plano pessoal. Quer dizer, rglea a gente vé que foi possivel uma
contribuicdo, passo forte pra frente. Outro dia mes semana passada, sexta-feira ai veio um

garoto, P06 professor, agradeceu por aquele trabalh
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5.3.1 Resultados académicos

Sob o ponto de vista pedagdgico, percebemos queesedtados desta pesquisa e suas
problematizacdes fornecem subsidios para aprimar@ante métodos e técnicas de ensino que
privilegiem abordagens construtivistas de ensipesguisa, ou seja, ho quadro tedrico utilizado na
dissertacédo ha valorizacao de uma “atitude critica”

Do ponto de vista académico, os resultados destguEa podem ser Uteis para ajudar na
superacdo da caréncia de pesquisa empirica sobtieapcotidiana dos docentes no campo
organizacional. Os relatos dos docentes entrewstpdderam ampliar a base de dados empiricos
para clarificar o tema tecnologias de ensino mniAistracdo e fornecer subsidios para a
teorizacéo e a pratica docente aos académicodissprnais responsaveis pelo trabalho em sala de
aula, aprimorando assim, a qualidade do ensino.

Uma professora entrevistada relatou seu sentimemtorelacdo ao trabalho docente nos
cursos de Administracao dizend®ra ser muito honesta, em Administracdo, eu achiematura
muito rui. Mas assim, eu cato, eu me esforgco mgasto muito dinheiro em livros. Eu tento ver
coisas razoaveis. Entdo, Administracdo propriametite... Eu gosto de ensinar, sabe? Eu gosto
de fazer as pessoas pensarem, dessas conexdeasod@iltfalo da teoria, né, da estrutura
participativa, da teoria autopoiética, ai a gensdaf sobre isso: Olha s6 o0s niveis de consciéncia,
sabe?A verdade ndo € uma coisa que é construidaZeiia verdade de la pra ca, ndo é; existem
muitas variaveis|...]Pois €. Isso é muito legalbsa Assim, as pessoas estédo trabalhando melhor,
as pessoas estdo sorrindo, a produtividade aumemtiminuiram as brigas; a gente comecou a
arrumar um monte de coisas; a gente... E, no fuadopmunicac¢éo... Eu sempre falo: H4 uma
diferenca entre informar e dialogar. Em todas asmiées com eles, eu falo: A gente precisa
resgatar o didlogo, € porque é no didlogo que.didogo é o palco das nossas diferencas, das

nossas ambiguidades, € o momento da gente negenigndeu? Entdo, eu ndo sei se as pessoas
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sabem dialogar. Eu acho que educacédo devia sermiéaisso, né? A esperanca assim. Eu tenho.

Ah, ndo acabou, ndao?”

5.3.2 Resultados praticos para gestédo de docentes =S

Na perspectiva de gestdo universitaria (gerenaatg estudo pode contribuir para subsidiar
politicas e estratégias para gestao do desenvottinoeganizacional e, especificamente, politicas
organizacionais para o desenvolvimento dos docardeslES pesquisadas. Pois, os relatos dos
professores foram ricos nas descricdes da dinaduceotidiano da sala de aula dos cursos de
Administracéao.

O estudo pode também subsidiar as Instituicdesagdéeam o ensino superior como INEP,
CAPES, CNPQ, ANGRAD, ANPAD na elaboracéo de altévaa de solucdo a crise educacional
e de gestdo organizacional que enfrentam as |IEBa®il a partir de uma compreensao critica das
visbes e praticas pedagogicas realizadas nos cusosAdministracdo pelos professores
entrevistados.

Portanto, a gestdo das IES deveria ouvir mais peafgssores, respeitar seus sentimentos
COmMo Nos escreve uma professora entrevistadianda parei pra pensar! Pra mim, é isso, né? As
vezes, eu evito até pensar, porque eu sou coordemaa@mbém. O peso aumenta, né, quando eu
penso muito; quase 1.300 alunos. Isso € compadilh& eu acho também que tem muito essa
coisa da descoberta. Eu acho que seria... iss@é@mfessor, em qualquer disciplina, porque tem
colegas que; Ah, é meu filho. Nao, é meu aluno;ééwu filho. E isso, prd mim, ndo tem mérito,
nem demérito. Se o afetivo colar, legal, € bomgperfacilita. E mais gostoso. Mas, sobretudo, é
um aluno que esta ali, que vem, e que depois aegerde descobrir quais sdo as coisas que
impedem o aprendizado ou ndo. Eu acho que o queqtemser preservada é essa coisa da
relacdo, e sempre com o cuidado com a questdo derpoé, com a questdo do poder. Porque a

Faculdade, um professor tem muita autoridade, moigsmo. Se vocé mexer com um professor
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aqui. E a gente aqui... ndo tem do professor chegéazer isso. E ai vai, pega a comissao, e
conversa aqui, conversa la, e por ai vai. Entdofien muito atenta a essa coisa da autoridade,
né, essa coisa do poder. Ai, 0 maximo possiveéquaco € tentar chegar... como eles chamam, é
tentar chegar junto, né? Tentar chegar junto coesgbendo... E uma medida que eu acho que
vocé tem que estar atento, né, porque as vezesfalac@ssim, e as vezes pela identificacédo
também, o poder que vocé pode ter de influenciama&mino, uma menina dessa, né? Entdo... mas
assim, na duvida, né, duvida por alguma coisa, reango um jeito de perguntar. Eu acho que a
gente tem que ficar muito atento a isso, pra sea uaisa de facilitacdo mesmo, porque... Por isso
gue eu digo que eu ndo sou nem mae deles, nentaiho filhos, por conta disso, porque esses
sdo os limites do que é que € a questdo da educaé&dPorque eu vejo, né? E é até muito pelo
contrario, quando vocé da limites, é quando vocé@hgaeles. Eles adoram, eles adoram. E
impressionante. Vocé da limite...E também & umsacaié? A coisa € ali: resolveu, resolveu,
passou, ja foi, sabe, a gente esqueceu. Na outea @aocé fala com a turma, como se nada tivesse
acontecido. Oi, professora; e ela ja passou muitnesse, e estar ali, e estar naquela lavada, né?
E esquecem, né, esquecem com uma facilidade. Bs@a.cdMas eu acho que é isso, a coisa do
limite, com esse cuidado do... eu acho que é rédibexercer o limite pelo poder, né? E exercer
o limite com essa firmeza, e com clareza, né? #&gorque esta acontecendo hoje, né, com a
prépria pessoa? E delicado. Eu acho que é issoaméjsa do limite; acho que com isso, aprendo,
né, eu aprendo o tempo todo. Dar limites sem sesggiro, né? Que é facil, né, ser grosseiro. Mas
por qué? Por que tem o direito de ser pedante? dfrazreitor aqui, ele ndo vai adiantar nada,

guem manda na sala sou eu, e acabou. Gastou oas#io. Eu, particularmente, acho isso”.
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5.3.3 Resultados para o pesquisador

Aprendemos nesta dissertacdo a valorizacao deleditriticas, ou seja, o conhecimento nao
pode ser separado do conhecedor. Fundamentalrmentsampo percebemos que a escolha de
entrevista para coleta de dados enriquece a pesqais carater qualitativo visto que permite
maior subjetividade énsight. E verdade que para que se consiga uma entrevistaaljuns
cuidados devem ser tomados como: Fazer planejamdmtainar teoria e metodologia, elaborar
um bom roteiro (fazer teste piloto do roteiro)esenar o entrevistado e preparar o entrevistador.

As entrevistas mostraram-nos as possibilidadesétodun e também as limitacbes que devem
ser conhecidas pelo pesquisador. O material calepadle ser pobre se existir dificuldade de
comunicacdo, tanto por parte de entrevistador qualot entrevistado, podem ser coletadas
informacdes inveridicas quando o entrevistadomaritia o entrevistado e este se coloca em
situacao defensiva, entre outros fatores a indibpatade de tempo do entrevistado também pode
prejudicar a entrevista.

A elaboracdo do roteiro e do ato de entrevistalizesbos permitiu-nos perceber quéo
importante € conhecer previamente a literaturacaceéo objeto de estudo antes da elaboracdo do
roteiro, ter claros os objetivos da pesquisa derantonstrucéo do roteiro e durante o processo da
entrevista. Quando estamos cientes dos objetivdsnpos direcionar a entrevista, sem influenciar
as respostas, de forma que possamos coletar infoamaicas para a pesquisa. Esta flexibilidade é
permitida quando o roteiro € construido com questmmi-abertas, permitindo-nos excluir ou
incluir perguntas que acharmos necessarias du@nteocesso da entrevista. Ficou evidente
também que quando ndo ouvimos o entrevistado endisaconcentrados apenas naquilo que
gueremos perguntar ndo percebemossights,ndo interagimos com o entrevistado e perdemos a
oportunidade de coletar informacgdes importantea paresquisa.

Os relatos das vivéncias dos docentes entrevistahogjueceu-nos as problematiza¢des no

sentido de que foi possivel conhecer a praticandee\astar, as dificuldades enfrentadas pelos
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entrevistadores e entrevistados, as dicas dosvesta@os com a experiéncia de entrevistar, a
forma como se conduziram as entrevistas e modifsamnroteiro com o intuido de coletar dados
consistentes para essa dissertacdo. As entreviistaais permitiram verificar a solidez e
deficiéncias do roteiro, com as questbes improgisapelo entrevistador, mostrando-nos ser
possivel revisar o roteiro, que nunca é definitivo.

Dentre as dicas apresentadas destacamos: Conhememdamente o0s objetivos da
dissertacdo; conhecer a literatura; observar astudostura e expressdes do entrevistado; saber
manusear 0 equipamento de gravacao; esclarecgetovolzlo projeto ao entrevistado; evitar fazer
perguntas que nao contribuira para alcancar o iebjelo projeto; evitar fazer entrevistas na
residéncia do entrevistado (apesar de ndo seregna)y ndo interromper o entrevistado, mas saber
incluir perguntas no momento certo; e ter sempreaigiro para orientar a entrevista.

Numa dessas entrevistas, ja entrando na fasedag@lesquisa de campo dessa dissertacéo
uma professora relatou seu sentimento com relag@msino em administracéo dizerifouma
responsabilidade muito grande, né, porque, eu aghg de certa forma, eles... existe aquele aluno
gue gosta muito, muito, muito de vocé, que eu perso, que confia, que... E ontem até... vocé
perguntou essas questdes, agora... uma aluna migd@aaluna, ela quer saber... € muito curiosa,
e quer saber tudo, quer saber tudo, e nem a todwdmela pergunta, e a minha aula, ela para
muito; eu sei porque os outros falaram; na minhkaaala para muito, porque ela sente liberdade
de parar muito e perguntar. Eu tenho um problenealmente: eu ndo consigo deixar o aluno sem
resposta; as vezes eu até me atrapalho por issgupcse vocé esta um pouquinho na frente... um
aluno esta ali atras um pouco, e se eu deixar #lateas, ele vai me perturbar a aula toda;
porque, se ele ficar ali atrds, o resto, ele ndoermtender, e vai ser muito complicado. Entdo, eu
prefiro dar uma paradinha rapidinho, da uma... ®azles pro ponto mais ou menos proximo
onde a gente esta, e continuar. Entdo, eu tenrediisuldade: eu ndo deixo eles sem resposta de

jeito nenhum, qualquer aluno que seja. Mesmo aquglee eu estou vendo que estd numa
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brincadeirinha danada...eu tenho um pouquinho dei§meia, e espero a prova, porgue € uma
matéria que, na prova, eles estudam. As minhasriagt@racas a Deus, pra prova, eles estudam;
entdo, depois da primeira prova, eu amanso um piohgu E ela chegou... e ela tinha essa
dificuldade, e uma sede enorme de perguntar e dater depois das duas aulas seguidas, que eu
tive agora, eu percebi que ela estava mais... rgiava na aula, ela estava... Entdo, ai ontem, eu
percebi isso, e puxava muito pra ela. Eu pergunidema sala: “Fulano, e se quando...”... e isso,
eles repetem comigo, e fazem comigo de novo. Tegquem“Arlindo, onde é que vocé estava?
Vocé ndo estava na sala”; ai todo mundo morre delai cara dele. Porque ele esta fazendo pela
terceira vez comigo, e eu falei: “Dessa vez, vo@é wai me dar susto, ndo. Para aqui, ne?”
Entdo, essa menina, eu percebi que ela estava l&igeu cheguei pra ela, e falei assim... porque
eu uso isso; eu falei: “VYem ca. O que é que ac@u@darece que vocé nao esta assistindo a
aula”, “Ah, professora, sera que da pra senhora dado de novo? E porque eu estou com um
problema sério”, “O que é que foi? E alguma coisaegeu possa ajudar?”, “N&o, ndo. E um
problema sério. E que meus pais vao viajar, e ahdaima irma, irmézinha, nova, tem trés anos,
gue tem Sindrome de Down, e eu estou sendo a p#&#ealela agora, nesse momento, em que meu
pai e minha mée estdo viajando. E ela fez aniveys@o sei que dia, e eu ndo tenho esse costume
de... 0 que é que eu fago, como € que vai serEn&d, realmente, eu estou perturbada, porque
eu preciso estudar, preciso aprender, olhar o quéeaho dificuldade...”; ela fala, ela aponta pra
todo mundo que ela tem dificuldade. Nao tem, n&onéo tem; ela s6 quer perguntar... ela s6
guer confirmar o tempo todo o raciocinio dela, duteaa aula. Porque se vocé nao falar isso, se
vocé nao falar do jeito que ela quer ouvir, elassim, ela tem esse problema. Até os meninos
ficam um pouco cansados; e eu tenho paciéncia nass®; eu tenho que ter, porque eu nao
posso... né? Entéo, ela veio justificar. Entaoeai, acho que é responsabilidade. Porque se ela faz

isso com todo mundo — parece que talvez ndo. Emdio,acho que a gente tem uma

responsabilidade muito grande, porque temos gégueles que tém, no caso, mais ou menos...
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agueles que tém empatia por vocé, entdo, esseS,teorque ter... € uma responsabilidade, né,
pra mostrar a eles que... né? Por exemplo, falarenmoe “Ah, professora, por que a senhora nao
faz isso? Porque o professor tal faz”, “Nao. Prafestal pode fazer, mas eu ndo faco”. Tem umas
coisas que eu nao faco de jeito nenhum. “Ah, s@rau..”... € pra passar por conceito. “Se eu
tirar 5,7, trés décimos, vocé me da?”, “Nao dou aaéu ndo tenho que te dar nada. Vocé que
tem que tirar. E eu ndo dou mesmo”. Nao dou medifio.da, ndo da pra fazer conta. Entdo, eu
acho que é uma responsabilidade muito grande ddegenque a gente passa, 0 que a gente
acerta. Eu tenho a maior preocupacdo em que eu,fatainicio, € o que eu quero acertar até o
final, entendeu? E eu vejo muito o lado disso, seatéria foi dada o suficiente, foi feita direito,
foram dados exemplos, de forma que eles néo tediiaia. Se eu percebo que tem muita davida,
eu tento tirar; se ndo consigo tirar, eu deixo a@va seguinte. Mas eu acho que o meu foco é:
ele tem que aprender o que é necessario. Eu napreseupo com nota mesmo, eu falo mesmo
gue a nota pra mim ndo é muito... Mas a responskdnie € grande de passar pra ele o
conhecimento correto. E também o que vocé acedar, aai ter que ser feito até o final, porque

da a eles senso de responsabilidade também; é agmneles tém que agir na vida, né? Eu acho

gue é assim”.
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5.4 Conclusoes e implicacbes

De acordo com uma docente entrevistanmitos assuntos ainda faltam maturidade na
graduacéo pra entender. Por exemplo, escolher ustia@ategia de comunicacdo. Que apelo que
VOCE vai usar no seu conceito; vocé vai usar untoapeis racional, um apelo mais emocional, ou
como é que vocé vai dosar pra passa? Vamos fazarcampanha antifumo ou uma campanha
pra prevencao de gravidez em adolescente? Vamodagsb comportamento do consumidor: o
gue essa consumidora... como é que a gente podarchenudar uma atitude, mudar uma crenca,
ou um...? E ainda tem um pouco de imaturidade asden‘Ndo € um problema meu isso,
entendeu? Entdo, o governo pensa’. Eu... E ai él@eocé percebe uma diferenca, por exemplo,
de um curso de MBA, de mestrado, que os alunoplgmm mais, se envolvem mais naquilo:
‘Nao, esse € um assunto que eu tenho... eu possibod, vou usar as ferramentas, vou ver o
gue pode ser’. Eu acho que alguns assuntos, oualgua&s alunos da graduacéo ainda nao tém a
maturidade pra pensar numa estratéegia”.

Os deslocamentos das obras de Foucault discutearast relacionados com a formacao dos
saberes e dos discursos de verdade, das relacGesdee da construcdo da subjetividade e do
governo de si e dos outros. Sabemos que o filddeswendou uma critica que ndo tem como
pretexto um exame metodico onde rejeitamos todaslagdes possiveis com excec¢do de uma
Unica que seria a melhor para todos. Lembremos unadsvez do eterno devir, isto €, a dialética
privilegiando a inconclusao!

Buscamos problematizagfes, ou seja, um movimentmékse critica que procura investigar
como diferentes solucdes (relatadas pelos doceagesntrevistas) resultam de formas especificas
de construcdo dos problemas, numa pedagogia crificata-se de um movimento de
guestionamento constante. Entretanto, o resultamlgordcesso de controle, fundamento do
paradigma vigente nos cursos de Administracdo,s@jeito assujeitado a normas e padrdes de

constituicdo de sua subjetividade, e por meio deasede conduta. Um individuo condicionado e
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auto-condicionado, o bom moco instituido nos padi@dividualistas do modo de vida, regido
pelo paradigma do modo de ser burgués, tdo enttashmes cursos de Administracao.

Contudo, na esfera subjetiva, motor préoprio da ig@dlivre. A questdo é produzirmos,
criarmos, inventarmos novos estilos de vida, noxiosulos e lagos comunitarios, para além das
formas de vida empobrecidas e individualistas: eHgbpias foucaultianas, como as propostas da
pedagogia de Paulo Freire. Assim, os relatos dofegsores nos mostraram muitas lutas de
resisténcia, individuacdo nas respostas, isto @,li#as pela autonomia e emancipacdo. Elas
exigem um trabalho continuo de afrontamento dosgasmns de autonomizacdo contra as técnicas
de individuacéo e normalizacao.

Essa agonistica nas subjetividades tem valor taotdico, como também ético. Um
constante trabalho de transformacédo no qual sagidesi o diagndstico do mundo atual e a
realizacdo da interminavel tarefa de libertacdoa pana vida crescentemente desvinculada de
guias, tutores e autoridades que controlariam aat@mcia, como nos esclarece alguns relatos dos
docentes entrevistados nesta dessertacdo. O aatogodos individuos livres e autbnomos.
Autonomia a ser considerada numa esfera publicarsstricbes, conquistada passo a passo pela
recriacao e reinvengao constantes de novas formasdalabilidade e novos estilos de existéncia.
Contrapondo assim, ao granjeiro incomum, intakdceé progressista, que estudou sua granja
cientificamente. Pois, alguns docentes ja ensinfapmndemos que num negdécio, o essencial ndo
€ a produtividade. Deslocando assim, a idéia de ajumprodutivo, que no paradigma ainda
vigente nos cursos de Administragéo, deva ser rdida.

E finalmente, vamos saber como o ultimo docenteseistado nesta dissertacdo se sente em
relacdo ao seu trabalho cotidiano na sala de“Bda: sentimento é que... eu diria que desde
Darcy Ribeiro préa ca, que pra mim foi um dos gresidhtelectuais do ensino brasileiro, porque
ele era um antropdlogo sensivel ao tupi-guaranipactugués brasileiro, ao moreno, mulato, ao

afro, ao branco, ao indio, era um cara que nao dinpreconceito de nada. Entdo, a sua
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contribuicdo com o ensino brasileiro foi muito gden principalmente o ensino de 3° Grau,
guando ele faz o seu grande percurso na UnivergidiBrasilia, a UnB. A partir dali praa ca,
acho que o Brasil, assim como eu diria a maioria gaises em desenvolvimento, e que passaram
por ditaduras, civis ou militares, tiveram assimmal queda muito grande nesse processo de
crescimento do ensino nacional, nas suas devidgiSes, e foi um declinio muito grande, muito
grande, quase fundo do poco; eu diria, sem meder@de, que a ultima década... ou melhor, ndo
na ultima década, nos ultimos cinco anos pra cauero destacar ai o professor Fernando
Haddad, intelectual da USP, atual ministro da Ediéi® que é um sujeito interessante, sujeito de
esquerda, marxista, de formacdo marxista, sujeite pensa a educacdo publica, uma educacao
para o brasileiro, porque o brasileiro € pobre, ent orgulho de ser pobre, o que eu acho
importante, porque pobre nao significa menor; evieeu sempre numa distensdo social, num
apartheid social incrivel, pouquissimos ricos, dtiddes de pobres — melhor, miseraveis. Entao,
eu acho que esse processo de pegar um ministroiveEnglue tem mexido com isso,
principalmente nessa atitude de terminar com oilvelstr, fabrica de tensfes e de distensdes, e de
desigualdades sociais, s6 passava para a univaisigaiblica de Medicina o filho do bacana; se
vocé fosse no estacionamento de uma UFRJ, Medweat® ficava chocado com os carros; e o
pobre, que queria ser médico, ndo tinha a menoncbaporque nao tinha dinheiro pra fazer o
cursinho de vestibular, essa maquina de enlouque¢avem. Entdo, eu acho que s6 essa medida,
pra mim, professor de muitos anos, filho de prafessmao de professor, uma familia em que
todos estudaram muito pra ensinar — eu tenho urdarmédico, que é professor, embora seja um
grande neurologista; tenho um outro irméo que égrande professor na UERJ; meu pai foi um
professor com mestrado e doutorado na ltalia —deia que s6 essa mexida desse ministro foi
fundamental pra daqui adiante; pra daqui adiantgofa, ndo aconteceu nada ainda de concreto;
essa mudanca, ela se avizinha, mas ainda se asmjzinho é uma mudanca que ja esta

consolidada. Agora, o0 meu sentimento € esse, manca, € um sentimento de esperanca. Vai
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acontecer. Infelizmente, néo vai ser pros meusdjltalvez pros meus netos, mas vai acontecer. E
como 0 meu compromisso com o Brasil sempre foi paBaasil, com o Brasil, e com a UFRJ,
sempre foi com a UFRJ, nunca foi um compromisssgaésnem so pra minha familia, ou sé para
0S meus amigos, eu diria que, como vai acontecdice tranquilo em dizer que o0 meu sentimento

€ de esperanca. Hoje, € um sentimento de espErang
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