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Surto de Criacao de Incubadoras: condicionantes do salto paradigmatico. Sao Paulo:
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Este trabalho de doutoramento em Administracao de Empresas pela EAESP/FGV de Sao
Paulo apresenta estudo sobre a localizagdo de 27 Incubadoras nacionais, abrangendo 9
Estados da Federagcdo. A partir de dados coletados por meio de questionarios, sao
avaliados os fatores de localizagdo de pequenas empresas de base tecnoldgica e de
incubadoras. Apresenta-se uma revisdo dos principais aspectos . classicos e

contemporaneos da Teoria Locacional.
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APRESENTAGAO

Este estudo refere-se a um trabalho de doutoramento realizado na Escola de
Administracdo de Empresas de Sdo Paulo da Fundagédo Getulio Vargas. Compde-se de
pesquisa sobre o padrdo de localizagdo de incubadoras de empresas de base tecnolégica

no Brasil.

O objetivo da pesquisa € investigar a relagéo das incubadoras com o meio em que estao
inseridas, buscando-se avaliar quais fatores sdo mais relevantes para impulsionar o
desenvolvimento das iniciativas. Partiu-se da hipétese de que os fatores classicos de
localizacdo industrial nao séo suficientes para explicar o pad'réo de implantacao de
empresas de tecnologia avangada, ja que outros fatores, denominados contemporaneos,

ganharam importancia face as especificidades destes negécios.

Os dados apresentados foram coletados por meio de questionarios enviados ao universo
disponivel das incubadoras de empresas de base tecnoldgica/mistas no pais, tendo-se
obtido retorno de 27 respostas. A analise dos resultados corroborou as hipéteses iniciais
do estudo, tendo-se obtido resultados parciais quanto & terceira hipotese 'Ievantada. De
forma geral, a pesquisa conduziu a importantes consideragoes sobre o padrao locacional

das empresas do setor em questao.
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CAPITULO | - INTRODUCAO

1 Problema

A emergéncia de um novo paradigma tecnolégico, a partir do ultimo quarto do século XX,
vem alterando a configuragdo econdmica, social, cultural, politica e comportamental das
sociedades, com conseqiiéncias também sobre a légica da distribuicdo espacial das

atividades econOmicas, tanto global quanto localmente.

Certas localidades, dotadas de condi¢bes favoraveis a implantacdo de industrias ou de
segmentos de industrias associadas a inovagdo, tém-se empenhado em estimular sua
criacdo e desenvolvimento. Verifica-se, na ultima década, a intensificacdo dos esforgos de
governos, universidades e outras instituicdes locais de diversos paises para estimular a
criacdo de uma rede de empresas inovadoras, principalmente pequenas e médias, nascidas

a partir do espirito empreendedor dos individuos.

Considerando a tradicional tendéncia de localizagdo de atividades ligadas a pesquisa e
desenvolvimento em poucos centros privilegiados, dotados de caracteristicas favoraveis,
qualquer tentativa de fomento a dispersdao espacial destas atividades-chave pode ser
considerada, como se vera ao longo deste trabalho, um desafio. Os atuais sitios de
implantacdo dos centros de alta tecnologia das grandes corporagbes se formaram sob
condicées histéricas e circunstancias especificas e sua reproducdo em outros locais
depende da confluéncia favoravel de uma gama de fatores - instituicées, recursos, formas
de interagdo social, cultura etc -, que conferem grande complexidade ao processo. Muitos

paises buscam desenvolver cidades cientificas e tecnolégicas, como Tsukuba, no Japéao, na



tentativa de promover o desenvolvimento de novos espagos favoraveis a implantagdo de
industrias de alta tecnologia, a semelhanga do ja amadurecido Silicon Valley. Cresce
também o numero de inciativas de criagdo de parques tecnologicos e incubadoras, na busca
de reproduzir a combinacao dos elementos presentes naquele caso norte-americano, tais
como presenca de instituicdes de ensino fortemente orientadas para a pesquisa, centros de
pesquisa governamentais e privados, capital de risco, mao-de-obra qualificada, facilidades
de transportes e comunicag¢des etc. A dindmica do processo de implantagao das industrias
de alta tecnologia segue uma légica espacial bastante nova e prépria, que inclui elementos
contemporaneos nao considerados pela tradicional teoria da localizagdo industrial, como,
por exemplo, a importancia das relagdes sociais entre os atores no espaco, trocando
informagdes e conhecimentos, no contexto das sociedades que interagem on-line por meio

de fluxos de comunicagéo.

Este estudo enfoca as incubadoras de empresas de base tecnoldgica no Brasil e seu
ambiente, enquanto instrumentos de viabilizagao de novos negdcios, oferecendo suporte em
areas nas quais as empresas nascentes encontram-se ainda carentes. Conquanto exista um
boom de iniciativas deste tipo no pais — e no mundo -, acredita-se que a eficacia de sua
influéncia, em termos dos objetivos a que se propdem, depende fortemente da existéncia de
certas condigdes locais, ou fatores de localizagdo, que formam um ambiente favoravel a
emergéncia do potencial criativo e & sustentagdo de seu desenvolvimento. A confluéncia de
elementos favoraveis ao desenvolvimento de empresas high tech se denominara, conforme
Castells, meio inovador. Admite-se que, sem a existéncia de um meio inovador, 0
surgimento de industrias de alta tecnologia podera contribuir para a reindustrializacao de
uma nagao ou para reforgar as politicas de desenvolvimento regional, porém sua eficéacia no
estabelecimento de um espaco inovador a longo prazo ficara circunscrita aos fortes limites
impostos pelos ciclos econdmicos tipicos deste setor, cuja natureza é essencialmente volatil.
Em outros termos, nao se constroi, em um local destituido de certos elementos locacionais-
chave, uma sociedade verdadeiramente inovadora, capaz de reproduzir e sustentar

autonomamente a nova dindmica do espaco.

Tampouco ha na literatura a certeza de que os esforgos de criagdo de novos espagos
inovadores fora das tradicionais areas metropolitanas redundardo em sucessos. Um dos
sinais da dificuldade em se promover a disseminacdo de iniciativas associadas a alta
tecnologia é o fato de que as metrépoles, apesar de contaminadas com as conhecidas
externalidades negativas, raramente deixam de estar entre as principais areas de

localizacdo e desenvolvimento de negdcios, dada sua desenvolvida infra-estrutura. Isto

20



tende a conservar seu status de meio inovador. O desejado equilibrio econdmico regional,
preconizado pelos economistas neoclassicos, & medida em que um pais ganha a

maturidade econdmica, parece desacreditado, ou, pelo menos, sua ocorréncia espontanea.

Originado nos Estados Unidos, o fendmeno da incubagéo se espalhou por diversos paises
nas Ultimas décadas. No Brasil, difundiu-se a partir dos anos 80 (GUEDES, 1998: video),
tendo sido registrada a primeira iniciativa em Sao Carlos — SP -, em 1984. Hoje, ha mais de
100 incubadoras de empresas no pais, distribuidas por 15 estados da Federacao, conforme
dados da ANPROTEC (GUEDES, FILATIGA e MEDEIROS, 1999: 8). A despeito de sua
ampla difusdo pelo territorio nacional, 0 movimento de incubagdo de empresas de base
tecnoldgica ndo tem obtido o mesmo éxito em todas as iniciativas. Como em outras partes
do mundo, algumas experiéncias tém falhado em promover o surgimento e o
desenvolvimento de negdcios de tecnologia avangada, acabando por distanciar-se da idéia
inicial de criagdo de um espaco local inovador. Entre outras razdes, acredita-se que os
objetivos iniciais propostos pelas incubadoras deixem de ser alcancados por auséncia ou
ma articulacdo de elementos ambientais favoraveis ao seu desenvolvimento. Entre tais
elementos, encontram-se os fatores classicos de localizagao industrial, em menor medida, e
outros fatores contemporéneos, ndo explicados pelas teorias seminais, relacionados ao

novo paradigma técnico-econémico.

Acredita-se que a motivagdo para a criacdo de certas incubadoras, parques e tecndpolis
seja, em alguns casos, influenciada pelo que COURSON (1997: 83) denomina effet de
mode, ou fruto de apelos politicos. O resultado costuma ser inexisténcia de aderéncia entre
a realidade (meio caracterizado por inumeras restricbes) e o discurso ou a intencéo.
COURSON (1997: 264-265) lanca mao do caso de Bordeaux para exemplificar a
mistificacdo que costuma ser parte de brojetos de tecnopoles, parques e incubadoras. Como
afirma HAUSER (1997: 97), assim como existem muitos distritos industriais para industrias
tradicionais que nao foram ocupados, também ha vérias iniciativas voltadas para a
tecnologia com dificuldade para se consolidar, j4 que foram criados por decretos e/ou se
instalaram em locais inadequados. Esta preocupagédo pode ser resumida na afirmagao de
MEDEIROS (1997: 62): (...) ha os inocentes e os cinicos. Inocentes sdo os que acreditam
em formulas mdgicas na relacdo pesquisa-produgdo; os cinicos sdo aqueles habeis o
suficiente para aproveitar a situacdo onde a fantasia triunfa sobre a Iogica. Observagdes
criticas sobre a rapida disseminacao no Brasil de iniciativas voltadas a promogéo da
inovacdo, como tecndpolis, parques e incubadoras sdo, na verdade, mostradas em poucas

dentre as obras revisadas neste estudo.
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Muito ainda se desconhece do tema em estudo e sua investigagdo deve servir ao proposito
de tornar mais claros os aspectos locacionais decisivos que viabilizam as iniciativas de

incubagéo, tornando-as aptas a cumprir seu papel econémico e social.

O propésito do presente estudo é contribuir para o esclarecimento de questdes relativas a
localizagdo de empresas de base tecnoldgica e incubadoras, buscando identificar o papel
dos elementos classicos e contempordneos nas estratégias de implantacdo destas
iniciativas. A suposicdo inicial € de que os fatores tradicionais apontados pelas Teorias
seminais ja ndo sdo suficientes para explicar o padrdo de localizacdo de negdcios
relacionados ao novo paradigma tecnoldgico. Acredita-se, também, que novos elementos
locacionais devam ser acrescentados a analise, sendo sua importéancia relativamente maior
do que a dos fatores classicos. Por fim, busca-se identificar os fatores de localizagédo
presentes nos casos de incubadoras de alto desempenho. Esta pesquisa foi realizada com o

universo disponivel das incubadoras brasileiras, através do envio de questionarios.
2 Justificativa do Tema

- As pequenas e médias empresas sdo atualmente consideradas importantes agentes no
processo de desenvolvimento econémico e de modernizacdo de paises e regides
(AYDALOT, 1989: 24; ROTHWELL e ZEGVELD, 1983: 244; 261; BOLTON, 1989: 2,
GLAGOVSKY, 1994: 1). Rompendo a tradicao prevalecente em grande parte do século XX,
segundo a qual as atividades de Pesquisa e Desenvolvimento - P&D - se realizavam, quase
totalmente, em empresas de grande porte - detentoras de recursos técnicos, financeiros e
humanos e capazes de arcar com 0s custos e os riscos do processo de inovagéo - as
pequenas e médias empresas passaram a assumir uma posi¢éo cada vez mais consolidada

nao somente na difusdo, mas também no processo de gera¢do de novas tecnologias.

Desde o inicio da década de 90, o governo brasileiro, através de programas do Ministério da
Ciéncia e Tecnologia — MCT -, do Banco Nacional de Desenvolvimento Econdmico e Social -
BNDES - e da Financiadora de Estudos e Projetos — FINEP -, tem dedicado importancia
crescente a esta categoria de empresa. Os projetos de apoio as PMEs derivam da
percepcao da capacidade de estas iniciativas regenerarem o tecido industrial e reativarem o
crescimento local (VIEIRA, 1996: 9). Mais recentemente, em junho de 1999, diversos
paises, entre eles o Brasil, ratificaram a intencdo de caminhar nesta dire¢do, em reunido
entre Chefes de Estado e de Governo da América Latina, Caribe e Unido Européia, que se

comprometeram, na area econdmica, a promover um clima favordvel a pequena e média
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empresa, cujo papel é importante no contexto do desenvolvimento de economias de
mercado estadveis (...) (ANTUNES, 1999: 15).

Papel especial é atribuido as Pequenas Empresas de Base Tecnoldgica — PEBT — que,
como aponta MACULAN (1996: 357), constituem um importante caminho alternativo para a
geracao de solugdes tecnoldgicas fora dos 6rgaos de P&D de empresas multinacionais, com
importantes ‘decorréncias em termos do processo de desenvolvimento nacional, regional e
local. Segundo ROTHWELL e ZEGVELD (1983: 255), pequenas empresas inovadoras sao,
talvez, o principal elemento de regeneragdo econémica local via inovagédo, conforme sera
mostrado no Capitulo 4 desta obra. Como resultado da criagao sistematica de pequenas e
médias empresas industriais de tecnologia avancada, pode-se obter impactos positivos na
oferta de empregos — notadamente empregos indiretos de servicos de apoio -, impulso ao
desenvolvimento industrial e insercao local/regional/nacional em setores industriais de
ponta, como informatica, biotecnologia e genética (ROTHWELL e ZEGVELD, 1983: 261;
MARCOVITCH, SANTOS e DUTRA, 1986: 4; MEDEIROS et al., 1992: 38-40; MEDEIROS,
1998: 6; MACULAN, 1996: 357-358; SANTOS, 1987: 14-15; MITRA, 1997: 271; BARBIERI,
1995: 5-6; LALKAKA & BISHOP, 1997: 61; 67-68; KOTLER 1998; LEMOS, 1998: 1;
GUEDES e BERMUDEZ, 1997: 155). Através do seu desenvolvimento, as PEBT alavancam
o crescimento simultaneo de fornecedores e de clientes e, quando inseridas em cadeias
produtivas importantes, podem gerar efeitos secundarios significativos, que se espalham
além de seu setor de origem, via fluxos de input/output € complementaridade tecnoldgica,
como afirma DOSI (1988: 230). Ademais, privilegia-se a geracao endoégena de tecnologia,
contribuindo para o desenvolvimento de uma capacitagdo interna e para conferir maior
autonomia as decisdes de paises tecnologicamente retardatarios (LANDES, 1999: video;
MEDEIROS et al.,, 1992: 30; GLAGOVSKY, s.d, mimeo). Como mostra CASTELLS (1986:
20), se nao se tem acesso ao know-how, qualquer que seja a rapidez na difusdo das
inovacdes, os paises ou regides estardo sempre a mercé da ldgica estruturaimente

prevalecente dos polos dominantes.

A disseminagdo desta nova geragdo de empresas € fruto da maturagdo do esforgo
tecnoldgico realizado por um pais ou regiao. E extremamente importante, por exemplio, o
- estreitamento das relagbes academia-industria, de forma a tornar acessivel o know-how
cientifico e tecnoldgico gerado nos institutos de ensino e pesquisa — IEPS -, traduzindo-os na
producdo de novos produtos e servigos que acarretem beneficios econémicos e sociais. As
politicas governamentais de ciéncia e tecnologia sdo um poderoso instrumento neste
sentido, como destaca (FREEMAN, 1982: 3). E imprescindivel, também, a motivagdo ao
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espirito empreendedor em setores de vanguarda, através da profissionalizagdo e
sistematizagdo do processo de criar novos empreendimentos (SANTOS, 1987: 9-12). Muitos
paises, principalmente aqueles que experimentaram um processo de desenvolvimento
baseado na industrializacdo, vém envidando esf'orc;os a fim de definir novos meios de
atuacado competitiva para as PEBTs e de valorizacdo de suas competéncias, o que tem
levantado importantes questbes sobre a criagcdo de mecanismos inovadores capazes de
incentivar e apoiar seu surgimento. Nestes paises, como no Brasil, as iniciativas de parques
tecnolégicos e incubadoras de empresas estao entre 0os mais importantes mecanismos em

desenvolvimento, representando uma nova dindmica de geragéo e difusdo de tecnologia.

Incubadoras de empresas, quando bem estruturadas e conduzidas, tém o forte papel de
impulsionar o empreendedorismo. Facilitando a introducdo, o amadurecimento e a
consolidagdo de microempresas e, portanto, contribuindo para o desenvolvimento e a
modernizagao das industrias, estas iniciativas passaram, principalmente a partir da década
de 90, a ocupar um importante espago na economia nacional brasileira (MEDEIROS et al.,
1992: 38; MEDEIROS, 1998: 6). Apesar de o carater incipiente destes mecanismos ainda
nao permitir, de acordo com MEDEIROS e ATAS (1994: 321), concluir que sejam um
elemento decisivo de fomento a criagdo de empresas, MEDEIROS et al. (1992: 40) estimam
que, no Brasil, 80% das micro e pequenas empresas em geral (sejam elas de base
tecnoldgica ou nao), que nascem isoladamente, sem o auxilio de uma incubadora, morrem
antes de completarem um aho de existéncia, devido as barreiras técnicas, burocraticas e
comerciais. Estudo do SEBRAE revela que, das remanescentes, apenas 3% completam o
segundo ano (FISCHER, 1997: 12). Por outro lado, estimativas internacionais indicam que
80% das empresas incubadas sobrevivem e florescem, comparadas as taxas de 20 a 30%
para pequenas empresas em geral (LALKAKA e BISHOP, 1997: 71; MORAIS, 1999: s.p.).
No Brasil, MORAIS (1998: 24-25) estima que, em 1997, a taxa média nacional de
mortalidade de empresas em incubadoras tenha sido de 10%, um indice pequeno
comparado aos 80% mostrados acima. Vale informar que, apesar do alto percentual de
sobrevivéncia apresentado para as empresas incubadas, ha caréncia de estudos que
avaliem a taxa de sobrevivéncia e o grau de inovagao entre as empresas graduadas (apds

dois anos no mercado), indicadores extremamente importantes.

MEDEIROS (1998: 6) relata o boom de incubadoras no Brasil e no exterior. A iniciativa
ganha consideravel espaco e & vista por estudiosos como um dos principais mecanismos de
apoio as empresas de pequeno porte. Em 1988 havia 2 experiéncias e, segundo a
 Associacdo Nacional das Entidades Promotoras de Empreendimentos de Tecnologia
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Avangada - ANPROTEC -, havia, em 1999, mais de 100 incubadoras no Brasil, sendo que,

dessas, aproximadamente 64% abrigavam empresas voltadas para setores de ponta.

Como fendémeno econémico e social, 0 movimento em torno da criagcdo de empresas de
tecnologia avangada tem uma importante dimenséo espacial. A disseminagdo ampliada e a
sobrevivéncia de empresas voltadas para a inovagéo em uma localidade depende, entre
outros aspectos, de que certos fatores ambientais requeridos em fungéo de particularidades
destas industrias sejam satisfeitos. Como se vera mais adiante, as condi¢gbes locais que
determinam o grau de estimulo e incentivos a inovagdo podem ser um resultado nao
intencional da organizagcdo ambiental, ou de estratégias explicitas de instituicbes publicas
e/ou privadas. No primeiro caso, tém-se como exemplo as grandes metrépoles, em que se
concentram diversos fatores favoraveis ao desenvolvimento de EBTs, em que pesem as
externalidades negativas; no segundo, encontram-se, por exemplo, as tecnoldpolis, tidas
como o desenho mais proximo de um espaco inovador (DOSI, 1988: 226). Por outro lado,
nem todas as regides estdo dotadas dos elementos que possibilitam o desenvolvimento de
um verdadeiro meio inovador, usando a terminologia de Castells. Algumas, por suas
vocagOes historicas, provavelmente nunca serdo capazes de gerar a chispa inovadora
necessaria a auto-sustentacao do desenvolvimento baseado em tecnologias avancadas, ou,
conforme PERRIN (1989: 141), ndo estardo aptas a estender as performances tecnolégicas

além dos processos de incubacéo.

Ha fortes indicadores de que a ldgica da localizacdo de empresas de base tecnoldgica
segue parametros diversos daqueles de empresas pertencentes a setores tradicionais da
economia. Por exemplo, no primeiro caso, o fator mé&o-de-obra estaria associado a questdes
mais qualitativas (capacitacdo) do que quantitativas (abundéncia); o fator transporte
assumiria importancia secundaria frente a outros elementos, dada a relagédo alto valor/baixo
volume dos produtos associados as novas tecnologias e também gracas ao consolidado o
espaco de fluxos viabilizado pelas novas tecnologias da informacao. Por estas e outras
diferencgas, o desenvolvimento de EBTs parece implicar, assim, uma nova ordem no cenario

urbano e regional e no esquema de localizag&o industrial.

Uma corrente de estudiosos advoga que a revolugdo tecnoldgica atual estd ganhando
tamanhas propor¢des, a ponto de tornar as empresas completamente foot-loose em suas
implantacdes, livres em suas operacbes pela flexibilidade dos sistemas de informacéo e pela
densidade e velocidade das redes de transportes. A especializacdo flexivel, segundo
SCOTT e STORPER (1988) postula que a génese das regides industriais de alta tecnologia
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deve-se ao surgimento de janelas de oportunidade locacional para setores intensivos em
P&D, o que equivale a momentos de relativa liberdade de escolha dos locais de
implantagdo. Esta possibilidade de escolher arbitrariamente a localizagdo derivaria das
especificidades do setor de alta tecnologia, ndo submisso as restricbes impostas pela

localiza¢do dos insumos de producéo.

Outra, associada ao pesquisador francés Philippe Aydalot, cré que as empresas de alta
tecnologia nao decidem propriamente sobre sua localizagdo, mas sao um produto direto de
seu proprio ambiente local. Outros autores sdo mais cautelosos ao observarem as
transformagdes atuais e ndo acreditam em uma completa revolugdo das antigas questoes
relacionadas a tempo e espago. Quais séo de fato as proporgdes das mudancas no padrdo
de localizagédo das firmas, ocasionadas pela revolugao tecnolégica? Quais séo os fatores de
localizagdo de maior influéncia nas decisdes de implantacdo de empresas de base
tecnolégica? Em que extensdo os elementos locacionais classicos explicam a atual
realidade? Qual o real significado da liberagdo do imperativo espacial para EBTs? Estas
empresas, pelo carater revolucionario das tecnologias que, ao mesmo tempo, criam e/ou
utilizam direta ou indiretamente em seus processos sdo mais livres em suas estratégias de
localizagdo? Apesar de muitos autores cederem ao impulso inicial de dizer que sim,
impressionados com as propor¢cdes das novidades, o que Castells, eufemisticamente,
chama de otimismo histdrico simplista, € necessario questionar-se até que ponto esta
liberdade locacional de fato existe, ou somente se disfarca na forma de novos
condicionantes. As incubadoras de PEBTs poderao ser eficazes em seus objetivos, se o
meio em que se situam néo é dotado dos elementos que caracterizam o meio inovador? A
industrializacao baseada em novas tecnologias € uma prerrogativa das grandes metrépoles?
Até que ponto se pode, por meio do esforgo coletivo, criar novos meios inovadores? Estaria
a fantasia da alta tecnologia levando a tentativas improficuas de reprodugéo de experiéncias
internacionais espontaneas, implicando em dispéndios publicos e esfor¢cos desnecessarios?

Estas s&o as principais questdes que se busca responder através deste estudo.

Encontra-se, na literatura, referéncia a certos condicionantes que, uma vez presentes no
meio, influenciam o sucesso de iniciativas de fomento ao desenvolvimento de EBTs.
DORFMAN (1983: 299-316), por exemplo, analisando o sucesso da Rota 128, nos Estados
Unidos, mostra que condi¢des favoraveis garantiram o desenvolvimento de uma economia
baseada em alta tecnologia. Entre elas, a autora cita proximidade a grandes universidades e
institutos de pesquisa, que pode favorecer a transferéncia de tecnologia e a interacédo

informal entre cientistas e empreendedores; disponibilidade regional de pesquisadorés,
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cientistas e engenheiros; vocacdo e heranca regional; existéncia de capital de risco em
condi¢cbes acessiveis etc. SANTOS (1987: 24-25) ressalta que, no caso alemao, as variaveis
consideradas importantes para o sucesso do programa de incentivo ao surgimento de EBTs
foram: vocagdes industriais das regides escolhidas; existéncia de centros de pesquisa
tecnoldgica nas proximidades para atividades de apoio; interesse do Ministério Federal
alemdo em desenvolver determinadas regides com investimentos de alto risco em novas
industrias de tecnologia de ponta. O mesmo autor, referindo-se a politica de estimulo ao
surgimento e consolidagao das tecnépoles no Japéo, observa que o planejamento foi feito,
naquele caso, procurando-se conciliar as realidades geograficas, soécio-culturais e
econdmicas de cada regido com as potencialidades de desenvolvimento de EBTSs.
ROTHWELL e ZEGVELD (1983: 255-256) ressaltam que o estabelecimento de uma infra-
estrutura inovadora local/regional requer o estabelecimento de um conjunto complexo e
complementar de condi¢des, que incluem, entre outros aspectos, acesso a fontes de
pesquisa cientifica e tecnoldgica, disponibilidade de capital, de mao-de-obra qualificada,
incentivos € uma gama de servigos relacionados. Estes e outros elementos locacionais,
como cultura empreendedora, vocagao regional para os setores de tecnologia avangada,
proximidade a clientes (menos mencionado na literatura, apesar de alguns autores
relacionarem as EBTs ao atendimento customizado a mercados locais), outras questdes de
logistica, comprometimento de miuiltiplos parceiros etc sdo melhor avaliados, a luz da teoria

da localizac¢do industrial, em outras se¢des deste trabalho e balizam a pesquisa de campo.

A maioria dos autores revisados esta de acordo quanto a importancia da localizagdo no
processo de implantacdo de incubadoras, cujos estudos de viabilidade devem contemplar
avaliagbes cuidadosas do ambiente s6cio-econdmico-cultural local, com vistas a determinar
as potencialidades do empreendimento. RICHARDSON (1975: 399) e MEDEIROS (1998: 8),
por exemplo, entendem que a escolha racional de uma localizagdo tem de se basear em
uma comparagao das diferentes localizagdes como centros de crescimento potencial. Se a
localizagao for mal escolhida, podera ser necessario manter os subsidios normalmente
~ associados a estes empreendimentos indefinidamente, para que permanecam relativamente
viaveis. Se selecionada de forma sensata, segundo os critérios mais importantes para a
categoria de empresas que abrigara a iniciativa, sua taxa de expansdo no futuro sera
provavelmente auto-sustentada e o meio assumira caracteristicas naturais de um nucleo de

desenvolvimento.

Ha grande caréncia de estudos no pais quanto aos fatores de localizagdo criticos para o

sucesso de incubadoras, provavelmente em funcdo do carater relativamente recente das
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experiéncias brasileiras. Conquahto pouco discutidos, os aspectos relativos a localizagao
das incubadoras tém carater primordial. Como coloca CERQUEIRA (1993: 23), as
caracteristicas do ambiente assumem grande complexidade e importancia, principalmente
por serem menos passiveis de controle, relativamente aos aspectos internos. Ou, como
mostra KORHONEN (1997: 355), o ambiente pode oferecer ou facilitar a conquista de certas

vantagens competitivas.

Esté claro, pela observacdo de experiéncias de incubacao e pelos dados que figuram na
literatura, que a nocao de incubadora ultrapassa o conceito fisico - de um prédio onde se
localizam inquilinos, atuando em parceria e compartilhando recursos. Uma incubadora é¢ um
espago dindmico (MEDEIROS, 1998: 18) e o macro-sistema em que se insere fornece um

ambiente mais ou menos propicio ao nascimento e a consolidacéo de empresas.
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CAPITULO Il - LOCALIZAGAO INDUSTRIAL

1 Introducao

As transformag¢des econbmicas mundiais e as importantes mudangas no padrdo de
localiza¢do industrial tém sido estudadas por entidades governamentais e por crescente
nimero de pesquisadores de dreas afins. As antigas formulagdes tedricas sobre a dimenso
espacial ndo tém sido suficientes para explicar a dindmica de localizagdo das industrias,
profundamente afetada por fendmenos modernos como globalizagéo, especializagcéo flexivel
e uso disseminado da micro-informéatica. Estes sé&o, alids, os principais elementos
relacionados as trés revolugdes econdmicas contemporaneas apontadas por CASTELLS
(1994: 21-22):

(1) revolugdo tecnoldgica, principalmente baseada nas tecnologias da informagdo e na

engenharia genética;

(2) formagéao de uma economia global, que afeta inclusive os negdcios locais, ja que estes
dependem da dindmica e da logica da economia mundial através da intermediacéo de

seus concorrentes, fornecedores e clientes;

(3) aparicao de uma nova forma de producédo e de gestdo econdmica, que se caracteriza
por produtividade e competitividade baseadas de forma crescente na geragcao de novos
conhecimentos. Em lugar da tipica soma quantitativa de capital, trabalho e matéria-prima
na fungdo de incremento da produtividade, a nova economia que surge tem dependido
de forma crescente dos inputs ao processo produtivo proporcionados pela ciéncia, pela

tecnologia e pela gestdo da informacéo.



Castells ressalta uma tendéncia a liberacdo no processo de implantacdo industrial, com
relacdo as restricbes geograficas classicas, consequéncia, essencialmente, do progresso
técnico. A facilidade de acesso a energia, a utilizagdo como matéria-prima de produtos
sintéticos ou semi-acabados, reduzindo o contato com a fonte de insumos, a evolugédo dos
transportes e das telecomunicag¢des e um consumo de massa que, fundamentado em escala
mundial, faz com que nao haja mais mercados insubstituiveis, sdo fatos que,
progressivamente, vém liberando a localizagdo para as industrias. “Estes novos fatores
mostram uma tendéncia a homogeneizacdo do espago, do pohto de vista das condigbes
naturais requisitadas pela atividade econdémica. Evidentemente, esta homogeneizacgdo néo é
absoluta na escala de todo um pais. Existem zonas geograficamente pouco favoraveis a
uma atividade industrial e vice-versa. Mas o essencial das diferencas deve-se as
defasagens historicas, a importdncia do que ja existe nos meios urbanos e industriais
constituidos em certos locais. Cada vez mais, do ponto de vista estritamente técnico, o

espaco serd indiferenciado para a atividade” (CASTELLS, 1978: 162).

Apesar das modificagdes no panorama econémico mundial, o proprio Castells afirma que,
no processo decisorio quanto a localizacao das unidades produtivas, as industrias ainda se
apoiam nos modelos locacionais tradicionais, construidos em consonancia com o paradigma
de produgdo em massa. Estes modelos concentram-se nos aspectos de custos (transporte,
matéria-prima, mao-de-obra) e nas receitas oriundas dos mercados que as empresas
atendem, como se vera adiante na andlise dos estudos de diversos autores, cujas obras
compdem a Teoria Classica da Localizagcdo. Entretanto, tais formulagbes, que abordam a
realidade econdémica de forma estatica, sdo insatisfatérias para a explicagdo da dinamica
locacional atual, em fungdo da existéncia de novos elementos de gestdo, ainda- ndo

incorporados pela teoria da localizagao.

Os avancos tecnolégicos que caracterizam o novo paradigma permitiram redimensionar o
peso de fatores locacionais como transporte, capital, trabalho, entre outros. Alguns destes
elementos assumem nova roupagem, outros tém sua importancia claramente diminuida e
novos elementos surgem. Mé&o-de-obra qualificada, produtos intensivos em informagéo
(como os dos setores de microeletronica, biotecnologia, telematica etc), interacdo entre
empresas e centros de pesquisa, incubadoras de empresas de base tecnoldgica, entre
outros, sdo todos aspectos desta nova ordem econdémica. Com base na idéia das
transformacdbes ocorridas nos processos produtivos e, consequentemente, nas formas de
organizacdo das empresas (em um periodo apds a revolucdo da microeletronica), deve-se

esperar um novo comportamento dos agentes no que tange a escolha dos sitios em que irdo
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localizar-se as novas plantas industriais. Dai a necessidade de se entender os impactos das

novas tecnologias em todo o processo (PEROBELLI, 1996: 9).

Uma breve avaliagdo do impacto das tecnologias pertinentes & Terceira Revolugao
Cientifico-Tecnolégica sobre o movimento industrial no espago encontra-se em MAGNAGHI
(1981), que identifica, inicialmente, duas fases distintas do processo de reestruturagao
produtiva nos anos 70: uma delas refere-se a descentralizacao produtiva, caracterizada pela
redistribuicdo espacial das atividades das grandes concentragcbes em unidades médias e
pequenas e pela desarticulacdo dos ciclos de produgdo em direcdo a periferia mundial;
nesta fase, redefine-se a divisao internacional do trabalho e os investimentos passam a
movimentar-se do centro a periferia. CASTELLS (1986: 11) mostra que a disjuncao de
diferentes operagbes por varias zonas distantes é permitida pelo advento das novas
tecnologias, dado que os sistemas de telecomunicagdes permitem restaurar as necessarias
ligacdes entre as unidades de produgédo. O primeiro processo se complementa através de
outra fase, a saber, a difusdo da producao, entendida como uma complexa transformacgao
das relagcbes sociais no espaco; o resultado deste processo, que vai além da dispersao
fisica e da descentralizagdo das unidades produtivas no territério, € uma nova estrutura
produtiva, em que se realiza um grande salto tecnoldgico que, contudo, ndo é mais somente
uma transformacdo técnica no interior das divisdes de produgao dentro da fabrica, mas,
sobretudo, uma reorganizacao das formas de gestdo, dos processos de circulagdo de
informacgbes (sistemas cibernéticos de controle e de gestdo dos ciclos produtivos,

informatica etc), das mercadorias e do comando.

Em termos organizacionais, grandes mudangas também podem ser observadas, como a
substituicdo parcial das burocracias verticais por estruturas horizontais, da produgdo em
massa por sistemas mais versateis frente a uma demanda mundial variavel, o surgimento
das redes de parcerias e a ascensao das pequenas e medias empresas no panorama
econdmico mundial, entre outras. Este novo cenario estd condicionando a dindmica de
crescimento de cidades e regibes, alterando parametros de localizagdo. Como alerta
SANTOS' (1992, apud LUNARDI, 1997: 32), cada lugar estd sempre mudando de
significacdo, gracas ao movimento social que influencia o processo direto de produgéo; a
localizagdo é um momento do imenso movimento do mundo, apreendido em um ponto
geogrdfico, um lugar. O lugar pode ser o mesmo, mas as localizagcbes mudam. Se o lugar é

o objeto ou objetos, a localizagdo é um feixe de forgas sociais se exercendo em um lugar.

' SANTOS, Milton. Espaco & Método. Rio de Janeiro: Nobel, 1992, p. 1-3 (Colegio Espagos).
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De acordo com LEE (1989: 44-47), embora se referindo especificamente a cidades em

desenvolvimento, importantes mudangas destacadas na literatura quanto ao padrido

locacional sao:

(1) o ritmo de mudangas no padrédo de localizagdo de empregos tem se acelerado, o que se

verifica pela transferéncia de industrias manufatureiras dos grandes centros para locais

pouco tradicionais em termos industriais;

firmas novas e pequenas geram mais empregos que as grandes e ja estabelecidas, mas
geram-nos, inicialmente, em areas centrais; as firmas novas e pequenas se localizam

geralmente em dreas centrais, tendéncia que corrobora a hipdtese de incubadora: certas

' dreas centrais [aqui, o autor se refere aos distritos comerciais e industriais] das grandes

(3)

(4)

(5)

cidades tém a funcéo especial de estimular o surgimento de pequenas empresas vitais a
economia e dificeis de transferir para arrebaldes urbanos ou para cidades menores. {(...)
A medida em que as novas empresas crescem e se expandem, as restricbes de espaco
aumentam e a tendéncia € se transferirem para locais onde possam dispor de mais
espaco (efeito do custo dos terrenos em grandes centros, fator' desaglomerativo,

conforme Teoria Classica da Localizagao);
as firmas se transferem para localidades ndao muito afastadas das regides originais;

diferem as rea¢des das empresas a localizagao: os fatores mais importantes na escolha
de localizagao de pequenas manufaturas sdo acesso aos mercados locais de insumos e
produtos e distancia do deslocamento de empregados; nestes casos, as vantagens das
externalidades em geral compensam os altos custos de aluguel e congestionamento na
area central; para as grandes empresas, diferentemente, terra e espaco para as fabricas,
a custo reduzido em areas distantes importam mais do que o acesso aos mercados

locais;

empresas reagem ao mercado fundiario, comparando o preco da terra ao preco dos

outros insumos.

As mudancas apontadas e a rapida urbanizagédo dos paises em desenvolvimento tem criado

fortes ressonéncias nas politicas publicas, exigindo uma revisao em aspectos de

localizagéo, industrializacao e empregos. Nao é raro constatar que os governos de paises
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em desenvolvimento adotam politicas especificas para descentralizar a atividade econémica
e transferi-la para a periferia das areas metropolitanas e/ou buscam estimular o surgimento
de industrias em novos locais, através de instrumentos de apoio a iniciativa empreendedora.
Diversos mecanismos de politica regional e programas de investimento sao adotados para
levar pessoas e industrias a certas areas, tentando-se reproduzir a fungao incubadora nas
zonas adjacentes as grandes cidades, aliviando a pressdo do crescimento nos centros

urbanos maiores.

Estes fendmenos tém sido observado em diversos paises, independentemente de seu grau
de desenvolvimento, inclusive no Brasil. A distribuicdo da atividade econdmica no pais tem
seguido um incipiente processo de descentralizagdo econdmica e de despolarizagdo da
industria nacional, o que se constata a partir do aumento da participagdo das grandes
regides menos desenvolvidas (Norte, Nordeste e Centro-Sul) no PIB do pais e no valor de
transformacgao industrial (HADDAD, 1989: 20-26). A tendéncia a desconcentragéo industrial
no Brasil é estimulada por diversos fatores, inclusive pelas de deseconomias de
aglomeragéo, para utilizar uma terminologia tipica da Teoria Classica da Localizagao.
Grandes pdlos industriais nacionais, situados nos eixos rodovidrios e dentro dos anéis de
influéncia que saem das grandes metrdpoles, passaram a enfrentar problemas relacionados
a meio ambiente, congestionamento, deficiéncia de infra-estrutura, encarecimento de
terrenos e prédios, violéncia urbana e outros fatores de degradagcdo das condicbes

locacionais.

A geografia industrial brasileira vem sofrendo alteragdes, desde a década de 70.
anteriormente a este periodo, o desenvolvimento brasileiro foi marcado por uma estrutura de
grandes plantas industriais e concentracdo de investimentos na regido metropolitana de Sao
Paulo, que oferecia vantagens locacionais sobre as demais regides do pais (capital
acumulado, proveniente da cultura do café, industrializacéo incipiente, principalmente téxtil,
disponibilidade de mao-de-obra, facilidade de acesso, entre outras). O movimento de
desconcentragao indusfrial brasileiro pode ser dividido em duas etapas: na primeira, a
industrializacao caminha para o interior do estado de Sao Paulo (Sao José dos Campos,
Campinas e regiao) e para outras regides do pais, gracas a uma intensa participagao do
poder publico, através de programas de indugdo do desenvolvimento, em um segundo
momento (meados da década de 80), o deslocamento se da para o poligono Belo Horizonte
- Uberlandia - Londrina/Maringa - Porto Alegre - Floriandpolis - Sao José dos Campos - Belo
Horizonte. Este eixo apresenta a melhor infra-estrutura do pais em termos de educagao,

lazer, saude, transportes e os melhores centros de pesquisa (PEROBELLI, 1996: 7-8). Mais
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recentemente, observa-se que alguns estados brasileiros de pequena tradicdo industrial,
como os das regides centro-oeste e nordeste, estdo conseguindo atrair empresas e
investimentos, seja pela oferta de infra-estrutura e condigcbes adequadas, seja pelas

disseminadas politicas publicas de incentivos fiscais.

O movimento de desconcentragéo industrial brasileiro ndo pode ser considerado, ainda, uma
tendéncia definitiva. Conforme sugerem diversos estudos sobre a organizagéo do espago
econdémico, existe uma tendéncia natural a centralizagdo e a aglomeragdo geogréfica
intrinseca a propria organizagao capitalista de produgao. Apesar de se observar, nos Ultimos
anos, um movimento de deslocamento da industria para regides periféricas do Brasil, as
areas centrais do desenvolvimento ainda contam com fortes vantagens (HADDAD, 1989: 26-
28): influéncia concentracionista do espaco construido, por causa da imobilizagao de capital
fixo nas regides desenvolvidas; infra-estrutura e adequada acessibilidade aos mercados
consumidores; economias de urbanizacao e de aglomeragéo. Estes argumentos se colocam
contra o que RICHARDSON? (1980, apud HADDAD, 1989: 26) define como reversdo da
polarizagéo, bu ponto de mudanga a partir do qual as tendéncias de polarizagdo espacial da
economia nacional cedem vez a um processo de desconcentracdo espacial para fora da
regido central, em dire¢ao a outras regides do sistema. Segundo FERREIRA (1989: 57), as
realidades sociais e econOmicas mundiais e, em particular, as do terceiro mundo, ratificam
as conclusdes das teorias concentracionistas, 0 que nao impede a ocorréncia de uma

relativa dispersao do desenvolvimento.

Pouco se investigou sobre o padrao locacional no Brasil dos produtos e processos
resultantes do novo ciclo mundial de inovagdes techolégicas. Alguns autores, como
HADDAD (1989: 27-28), acreditam nao haver suficientes evidéncias de que eles venham a
contribuir para a reverséo da polarizagao industrial, j& que alguns setores, tais quais novos
materiais e quimica fina, tendem a se localizar junto a um parque industrial ja instalado,
enquanto outros, como micro-eletrénica, apesar de seu carater relativamente foot-loose, tém
forte preferéncia pela acessibilidade aos mercados concentrados e ao ambiente
metropolitano. A realidade brasileira, entretanto, se néo permite falar definitivamente em
reversdao da polarizagdo, pelo menos fornece evidéncias de atenuagao da concentragado
industrial em diversos setores, como € o caso claro da industria automobilistica e de alguns
negocios baseados em tecnologia. No primeiro exemplo, existe o peso dos incentivos fiscais
como fatores de atracdo de negdcios para regides periféricas e, em ambos os casos, pode-
se falar na acdo indutora do Estado e de outros parceiros na criacdo das condigdes

2 RICHARDSON, H. W. Polarization reversal in developing countries. PPRSA, n. 45, 1980.
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necessarias a implantacéo destes negécios (por exemplo, através da criagdo de parques,

polos e incubadoras).

Ha que se considerar a premissa adotada por HADDAD (1989: 28) e por CAMPOS (1975),
de que o crescimento econdmico e o desenvolvimento social ndo sdo espontaneamente
compativeis. A reducao das desigualdades sociais e espaciais de desenvolvimento implicam
em politicas e atividades de planejamento de médio e longo prazos. O processo de criagao
e insercdo de meédias e pequenas empresas na economia local ou mundial é uma forma
cada vez mais reconhecida de estimular a desconcentragdo regional da industria,
promovendo o desenvolvimento de areas periféricas, notadamente nos casos de surgimento
empresas de base tecnolégica. Como se vera em outra secao deste trabalho, a criagdo de
pequenas e médias firmas high tech nao se justifica somente pelo aspecto do
desenvolvimento regional, mas muitos paises ja langaram mao de politicas de incentivo ao
surgimento desta modalidade de empresas com este fim. Nestes casos, a agéo indutora do
desenvolvimento, seja ela resultante de esforgos do Estado, de entidades'privadas, de
institutos de pesquisa, ou outros, tem o papel decisivo de criar condicdes para o
desenvolvimento que os critérios de eficiéncia por si sés ndo podem criar. Estes
mecanismos, quando devidamente estruturados e inseridos em meios dotados de certos
requisitos, sdo capazes de impulsionar 0 desenvolvimento de regides menos privilegiadas
pelo ciclo de industrializagdo anterior, aumentando as possibilidades de insercdo na nova

dindmica da economia mundial.

A questao locacional esta, pois, sendo profundamente afetada pelos novos eventos acima
mencionados, que estdo levando a novas abordagens da problematica da implantagédo
espacial da industria. Argumenta-se, como se vera a seguir, que a Teoria Classica da
Localizagao Industrial ja ndo é suficiente para explicar os fendmenos locacionais deste final

de século.
2 Teoria Classica da Localizacao Industrial

As teorias da localizacdo se assentam, primordialmente, na interpretacdo das decisdes
empresariais, em uma economia de mercado, sobre o melhor sitio onde localizar-se. As
decisbes sobre localizacdo se guiam pelos objetivos de minimizacdo dos custos
operacionais, fundamentalmente os de transporte (de matéria-prima ou de produtos

acabados), ou de maximizacéo do lucro.
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A origem dos estudos sobre localizagdo industrial encontra-se no século XIX e pode ser
atribuida a trés autores alemaes - Launhart, Johann H. von Thinen e Alfred Weber -, sendo
de von Thinen a obra seminal - Der Isolierte Staat in Beziehung auf Landwirtschaft und
Nationalékonomie (O Estado Isolado em Relacdao a Agricultura e & Economia Nacional). A
estes autores seguiram-se outros, que estudaram a existéncia de leis naturais na evolugéo
espacial das estruturas econdmicas, ou desenvolveram listagens exaustivas de fatores
locacionais, que diferenciam as regides e influenciam as decisbes empresariais sobre onde
implantar-se. Importantes nomes sao August Ldsch, Harold Hotteling, Tord Palander, Frank
A. Fetter e Edgard Hoover. Contribuicdes posteriores, como as de Walter Isard, Leon N.
Moses e David H. Smith completam o conjunto das obras em que se encontram o0s

fundamentos da Teoria Classica da Localizagéo.

As teorias da localizagdo podem ser classificadas em estaticas e dindmicas. Para efeito
deste trabalho, interessa-nos melhor entender as teorias dindmicas. Para isto, é necessario

inicialmente compreender as chamadas teorias estaticas.

As teorias estaticas procuram explicar a localizagcao das atividades sociais e econbmicas e
suas concentragdes em pontos discretos do espago geografico, pesquisando fatores de
atracéo e repulsdo daquelas atividades, com énfase na friccdo que a distancia (o custo e o
sacrificio de se deslocar no espacgo) imprime a distribuicdo das atividades. A atragédo ou
repulsdo entre os fatores distribui as atividades sobre o espago geografico, levando-as a se
concentrarem ou a se dispersarem. Este tipo de interpretacdo dos fendbmenos espaciais
conferiu as teorias classicas um carater mecanicista; os modelos eram submetidos a
criteriosas provas matematicas e usualmente se apoiavam em construgbes geométricas,
como ocorre na obra de August Losch. Além disso, como as teorias classicas colocavam
énfase na andlise das causas da concentragdo das atividades produtivas em sitios
privilegiados, era comum enumerarem, estabeleceram taxonomias e tipologias de fatores
locacionais, econdmicos ou extra-econémicos, que atraem as atividades sécio-econémicas.
Muitas das formulagbes econdémicas decorrentes das teorias estaticas sdo apresentadas,
tais como os postulados dos Economistas Classicos, & guisa de leis de validade universal
(RICHARDSON, 1975: 15; FERREIRA, 1989: 59; KALEMKARIAN, 1994: 28-30).

FERREIRA (1989: 70) propde uma classificagdo das teorias classicas em dois grupos -
ainda que admita a imperfeicdo de recursos taxondémicos desta natureza: (1) as que
consideram os mercados consumidores puntiformes, ou seja, 0s consumidores se

“concentram em pontos discretos do espago geografico; (2) as que consideram os
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consumidores dispersos em areas de mercado de diversos tamanhos. Desta classificagao,
decorrem varias limitagdes das teorias fundamentais da localizagdo, como pode ser visto

através da Tabela 1, restrigdes cuja superacéo é buscada pelas obras de Isard e Moses.

TABELA 1 - Caracteristicas e Pressupostos Conceituais Gerais das Teorias Fundamentais

da Localizacdo — Modelos de Equilibrio Estatico

Condigées de Demanda

Preco fixo

Curvas de Demanda perfeitamente
elasticas para o produtor

Precos variaveis

Curvas de Demanda relativamente
elasticas para o produtor

Condigbes de Produgao

Fungbes de

producéo com
coeficientes fixos'™

Condigbes de Oferta de Insumos

Fungdes de producéo com
coeficientes fixos™

Preco fixo

Oferta de insumos perfeitamente
elastica

Prego fixo

Oferta de
elastica

insumos  perfeitamente

Formacdo de Custos

Custos operacionais fixos

Variam os custos de transporte

Custos operacionais fixos

Variam os custos de transporte

Interdependéncia Locacional

Nao consideram a interdependéncia
locacional

Consideram a interdependéncia

locacional

Estrutura de Mercado

Concorréncia perfeita e pura

Concorréncia imperfeita

Mobilidade dos Fatores

Relativamente imperfeita (capital e
trabatho)®

Relativamente perfeita
trabalho)

(capital e

Substituicdo entre os Fatores

Nao admitem substituicdo entre os
fatores e os insumos'

Nao admitem substituicdo entre os
fatores e os insumos

Tamanho da Empresa

Nao levam em consideragdo o
tamanho da empresa

Nao levam em consideragdo o

tamanho da empresa

(1) Por exemplo, o custo de matéria-prima por tonelada do
porque o prego dos insumos e sua quantidade por produto
substituicao entre os fatores é igual a zero.

{2) O modelo de Weber considera o trabalho imdvel, mas de oferta ilimitada a uma dada taxa de

salarios.

produto final é tido como constante,
final também o é; a elasticidade de

(3) Por exemplo, substituicdo, dentro de certos limites, da mao-de-obra pela maqguina (MANZAGOL,

1985: 70).

Fonte: Adaptado de FERREIRA, 1989: 70.
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2.1 Teorias do Grupo 1 — Mercados Puntiformes

As teorias fundamentais do grupo 1 concentram-se na minimizacdo dos custos de
transporte, sem preocupagdes com o nivel de demanda por produtos finais, ja que
pressupbem que toda a producdo sera vendida a preco de mercado. Nao relacionam as
decisbes de localizagcdo entre as empresas, assim como nao refletem sobre as
consequliéncias da escala de produgédo planejada e a escolha do melhor sitio para se
implantar uma fabrica, muito menos a possibilidade de substituicdo de insumos, ja que
admitem coeficientes técnicos de produgdo constantes nos projetos industriais (FERREIRA,
1989: 69; RICHARDSON, 1975: 54).

Em seu modelo de localizag&o industrial, Weber, um dos principais expoentes deste Grupo
1, considera trés fatores principais, que podem representar economia de custo para as
empresas, em fungdo de estarem localizadas em determinado sitio: (1) os custos de
transporte de matéria-prima e de produtos acabados; (2) o custo da mao-de-obra; e (3) um
fator local, constituido pelo resultado de forcas de aglomeracao e desaglomeracgéao. O autor
chama os dois primeiros fatores de regionais; sao elementos de custo, os quais direcionam
a industria para sitios sobre uma dada superficie, definindo regides econbémicas. Ja os
fatores aglomerativos e desaglomerativos apenas concentram ou dispersam as indistrias no
ambito da regiao previamente definida pelos fatores regionais. Weber supunha, ainda, que
as fontes de matéria-prima, assim como os mercados consumidores (pontos do espacgo
geografico, onde estdo concentrados os consumidores) eram locais conhecidos e em
numero limitado (WEBER, 1929: 16-17).

Assim como outros autores classicos, Weber buscou estabelecer uma classificagdo dos
fatores que constituissem um ganho, ou uma reducéo de custos decorrentes da implantagéo
de uma atividade econdmica em determinado local. Os fatores gerais, segundo o autor,
devem ser considerados para todas as industrias, questionando-se, em cada caso, em que
extensdo sua influéncia € exercida. Assim, colocam-se duas questdes: ha causas gerais de
localizag@o que afetam todas as industrias? Ha causas especiais de orientacao relacionadas
somente a certas industrias ou grupos de industrias? O agrupamento dos fatores nestas
duas categorias - gerais e especiais - no modelo de Weber é mostrado na Tabela 2. Todos
os fatores, sejam gerais ou especiais, exercem influéncia sobre a distribuicdo regional das

industrias e sobre sua aglomeragdo ou desaglomeragédo dentro da distribuicdo regional,
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apesar de que somente os gerais sao considerados por Weber na construgédo de sua teoria

da localizagéo industrial.

TABELA 2 - Fatores Locacionais segundo o Modelo de Weber

Fatores Gerais ~ == .~ B <. Fatores Especiais -
(afetam todas as industrias, em maior ou : (pamculares de uma industria ou grupo de
.. :menor intensidade) : R Lo e inddstrias) ¥

Custos de transporte (inclui custos de matéria- | Matérias-primas pereciveis
prima e de energia)

Custo de mao-de-obra Umidade do ar etc

Fonte: elaborado pela autora, a partir de FERREIRA, 1989: 78-79, WEBER, 1929: 19-36 e
CLEMENTE, 1987: 59

Para chegar aos fatores gerais acima, o autor analisou diversos elementos componentes do
preco de custo de um bem, como custo do terreno, das edificagdes, das maquinas e outros
custos fixos; custo de matéria-prima e energia; custo de méo-de-obra; custo de transporte;
custo do capital (taxas de juros); e taxa de depreciacao do capital fixo, concluindo que
somente 0s custos das matérias-primas e energia, o custo da mao-de-obra e os custos de
transporte variam de acordo com a localizagdo da producgao, representando, entdo, fatores
gerais de localizagdo. Weber esclarece que estes trés elementos locacionais sdo gerais
porque possuem poder de influéncia sobre a localizacao de industrias de quaisquer
natureza, definindo sua posicdo no espago, de forma a constituir regides econdmicas.
Outros elementos, tais como a renda da terra, por exemplo, somente podem determinar a
dispersédo ou a concentragdo das unidades locacionais dentro das regides formadas, mas

nao possuem poder de relocalizagdo, tal como os fatores regionais.

A importancia dos custos de transporte é decisiva na teoria weberiana. A localizagdo ideal é
o ponto em que o custo de transporte (em toneladas por quildmetro) de e para a fabrica e
menor. Ou seja, 0 custo de transporte é fungdo do peso fisico do produto e da distancia a
ser percorrida, sendo o ponto minimo aquele em que é menor o total de
toneladas/quildmetro referentes ao transporte tanto de matérias-primas para a planta de
producéo, quanto de produtos acabados para 0 mercado consumidor, incluindo os custos de
reunido da matéria-prima para transporte (assembly costs), os custos de distribuicdo do
produto final (distribuition costs) e os custos terminais (carga e descarga, no inicio e ao final

do percurso). Por exemplo, se o custo de transporte de matéria-prima por quildmetro € maior
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do que o custo de transporte de produtos acabados, a orientagdo para os custos minimos
levara a decisdo de localizagdo da fabrica junto ao depdsito de matéria-prima; em caso
inverso, a localizagdo devera ser junto ao mercado; caso os custos sejam iguais, a
localizag@o da firma podera se dar em qualquer ponto sobre a extensao linear que liga a
fonte de matéria-prima ao mercado consumidor (MATTEO, 1990; FERREIRA, 1989: 71-77;
RICHARDSON, 1975: 55-57; BENKO, 1996: 131-132; CHAPMAN e WALKER, 1991: 36-37;
REED, 1968: 4-5).

Neste modelo locacional de minimizacdo do custo total de transporte, supde-se que seja
dado o custo operacional em qualquer localizacdo e desconsideram-se o volume de
producdo e a demanda no mercado consumidor (teorias do grupo 1). Ou seja, determinado
o custo total de transporte minimo (fator 1 da teoria weberiana), as etapas seguintes
consistem em verificar as influéncias de outros fatores locacionais econémicos e extra-
econdmicos (salarios mais baixos, existéncia de aglomera¢des de empresas que gerem
economias externas, tais como mao-de-obra qualificada, incentivos fiscais e financeiros,
habilidades empresariais, entre outros) no deslocamento de uma empresa deste ponto de
custo total de transporte minimo. Por exemplo, a mao-de-obra (fator 2) somente é capaz de
atrair as industrias para aquelas localidades em que o custo adicional de transporte for
compensado pela economia de gastos com mao-de-obra. Em outras palavras, na orientagao
pela mao-de-obra, a atividade produtiva seréd atraida na direcdo da localidade em que o
 custo de mao-de-obra seja mais favoravel, caso esta localidade se situe dentro da
isodapana critica. Na teoria weberiana, as isodapanas resultam da uniao dos pontos em que
a soma dos custos de reuniao e distribuicdo de matéria-prima ou produtos acabados s&o
iguais; a isodapana critica é a curva que estabelece os limites além dos quais o aumento no
custo de transporte por sair do ponto 6timo p é maior que a economia com mao-de-obra,
ndo valendo a pena deslocar-se daquele ponto de custos de transporte minimos. A
tendéncia de localizacdo das empresas junto a fonte de matéria-prima, ao mercado
consumidor ou préxima a um local de transbordo de carga estimula a concentragéo
geografica em apenas alguns pontos do espago (FERREIRA, 1989: 71-102; MANZAGOL,
1985: 25-29; RICHARDSON, 1975: 67; REED, 1968: 4-5).

A importancia do fator transporte esta associada a disponibilidade de matérias-primas, bem
como a localizagao dos mercados atendidos. As matérias-primas empregadas por uma
industria podem existir (a) em todos os lugares (neste caso, séo denominadas ubiqtiidades e
ndo exercem qualquer atracdo sobre as atividades econdmicas; se as matérias-primas

ubiquas constituem uma parcela significativa do peso do produto acabado, segundo Weber
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a industria deve localizar-se junto ao mercado), ou (b) em alguns locais apenas (matérias-
primas localizadas, que influenciam a escolha de um sitio para a localizagdo de uma
atividade; as industrias com alto peso locacional de matérias-primas devem ser orientadas
para estas fontes). Weber mostra, assim, que a mobilidade da industria depende do peso a
ser transportado durante todo o processo de produgéo. Por outro lado, uma industria pode
atender a um ou a varios mercados/clientes, sendo mais comum a situagdo em que as
empresas se abastecem em diversas fontes e atuam em diversos mercados (AZZONI, 1981:
10-12). Ja que as industrias modernas utilizam mais de uma fonte de matéria-prima, havéria
uma tendéncia a dispersao, isto &, a localizagao seguiria a dispersdo dos mercados. Neste

ponto, a analise weberiana inclui o conceito de fatores aglomerativos (fator 3).

Enquanto o transporte e a mao-de-obra distribuem as industrias sobre o espaco geogréfico,
fixando-as em locais de custo minimo regional, os fatores aglomerativos tendem a reunir as
industrias, concentrando-as em alguns pontos do espago. Fatores aglomerativos sao, assim,
aqueles capazes de gerar economias; por exemplo, a proximidade das industrias com
industrias complementares pode gerar economias de certos custos basicos e a proximidade
com os mercados é capaz de melhorar os esforgos de comunicagdo (os fatores
aglomerativos, ao contrario dos regionais, nao estao relacionados a influéncias geograficas).
Entre tais economias, podem-se citar: redu¢do dos gastos com méao-de-obra, gragas ao
aproveitamento de operarios ja treinados por outras empresas; aproveitamento da
experiéncia de outras firmas na utilizacdo e na manutencdo de equipamentos;
compartilhamento de certas dificuldades com os concorrentes; presenga de negdcios
auxiliares, como certos servigos etc; as firmas produtoras de bens intermediarios, cujos
produtos sdo insumos para outras empresas também se beneficiam dos aglomerados
industriais. Face a existéncia das economias externas ou de aglomeragao, a localizagédo
otima de uma atividade ndo podera ser orientada unicamente pelo fator transporte, mas
deverd incluir ambos os aspectos. Cabera ao empresario contemplar as opgdes locacionais
e comparar as vantagens econdmicas de cada uma. As economias de aglomeragao
possuem grande relevancia para os estudos regionais e estdo relacionadas ao porqué da
concentragao de atividades em alguns centros, ao invés de uma dispersdo harmonica por
toda uma regido. Entretanto, os pontos de aglomeragdo nédo sado fixos e as forcas de

aglomeragao se alteram, afetadas pelo contrapeso das deseconomias de aglomeracéo.

O aspecto seguinte da teoria de Weber sdo os fatores desaglomerativos, que correspondem
as desvantagens da localizagdo de empresas umas junto as outras. O principal fator
desaglomerativo € a renda da terra, cuja tendéncia é de aumento, caso também cresca a
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concentracdo de industrias em um local. Estdo também relacionados a méao-de-obra, cujo
preco pode aumentar em locais de concentracao (industrias intensivas em mao-de-obra nao
especializada tendem a deslocar-se do centro, como destacam AZZONI, 1981: 12-14 e
LEMOS, 1982: 273). A dependéncia de matéria-prima localizada e o alto custo de transporte
também podem se constitur em deseconomias de aglomeragdo. Os fatores
desaglomerativos sao tratados por Weber de forma andloga a analise da localizagdo no
ponto de custo minimo de mao-de-obra, ou seja, como for¢as de atragdo que afastam as
industrias do ponto 6timo de custos totais minimos de transporte. Da mesma forma que no
raciocinio anterior, o deslocamento do ponto 6timo s6 ocorrerd se a economia de custos
gerada pela aglomeragédo/desaglomeracgédo for capaz de contrabalancgar os custos adicionais

decorrentes do afastamento do ponto de custos totais de transporte minimos.

As principais criticas ao modelo weberiano referem-se ao carater estatico e ao equilibrio
parcial que seus pressupostos impdem, j& que a abordagem nado considera a
interdependéncia locacional das firmas; pressupde um regime de mercado de concorréncia
perfeita; desconsidera o custo das informacdes (as informacdes sdo tidas como totalmente
disponiveis, os agentes econdémicos possuem perfeito conhecimento do mercado e suas
decisdes sdo tomadas em situagédo isenta de riscos e incertezas); e, ainda, o modelo
considera os coeficientes técnicos de produgéo fixos, qualquer que seja a localizagao da
firma. CHAPMAN e WALKER (1991: 42) aludem também ao fato de Weber ter suposto
custos de transporte diretamente proporcionais ao peso do produto e a distancia a ser
percorrida, o que é frequentemente invalidado no mundo real. Esta limitagao foi, segundo
REED (1968: 6), superada por Hoover, que admitiu custos de transporte decrescentes com
o aumento da distancia percorrida. Por fim, como enfatizam FERREIRA (1989: 104) e
MANZAGOL (1985: 28), Weber afirma que os fatores técnicos que levam a aglomeracao
sdo numerosos e heterogéneos, mas ndo os analisa com o mesmo detalhamento com que
avalia os fatores técnico-locacionais relativos ao custo de transporte e de mao-de-obra;
considera, apenas, que um aumento populacional e uma diminuicdo das tarifas de
transporte em dado local aumentam a forgca de aglomeragéo, excluindo de sua analise
outros importantes fatores, como as economias decorrentes de juros mais baixos, incentivos
fiscais a industrias, nivel de qualificacao da méo-de-obra etc. O desinteresse de Weber em
explicitar os fatores aglomerativos é claro em sua afirmagdo de que o essencial, em sua
teoria, € avaliar a forga resultante da influéncia dos fatores regionais, aglomerativos e
‘desaglomerativos sobre a localizagdo de um empreendimento, sendo, para isto, necessario

conhecer somente os fatores regionais gerais que controlam a industria (WEBER, 1929: 24).

42



Outro autor classico que FERREIRA (1989: 70) classifica como pertencente ao Grupo 1 -
modelos de equilibrio estatico - € Von Thinen. Este autor concentrou sua analise no padrao
de uso da terra, cujo estudo é o cerne de sua Teoria da Localizagéo Agricola. Serd incluido

nesta secdo pela importancia de seu trabalho, mas, devido a relagdo indireta que sua

andlise possui com esta obra, somente alguns pontos de sua teoria serdo abordados.

Enquanto a Teoria Classica da Localizacdo industrial busca responder a questao sobre o
melhor local para se realizar uma atividade (onde se localizar?), a Teoria da Localizagédo
Agricola objetiva responder a questao referente ao qué produzir em um dado local (o qué
produzir?). O modelo de von Thiinen supde uma situagcdo em que uma area geografica, em
que s&o uniformes a fertilidade e os meios de transporte, contém, no centro, uma cidade
(mercado dos produtos agrl'cblas da regidao analisada). Diversas firmas abastecem o
mercado, que & composto por diversos consumidores, garantindo, assim as condi¢des de
concorréncia perfeita. Na andlise das areas de abastecimento (conjunto de atividades
produtivas, disseminadas em torno de um mercado central, o qual abastecem), von Thinen
aponta um jogo de forgas opostas: enquanto a renda da terra pressiona no sentido da
dispersdo das atividades econémicas, atuando como for¢ca desaglomerativa, o custo de
transporte atrai as atividades para pontos de concentragdo. O equilibrio final destas forcas,
considerando-se 0s pressupostos das teorias parciais'da localizagao vistos na Tabela 1,
determina o sitio de localizagdo de um empreendimento. Devem-se ressaltar importantes
limitacdes deste modelo: o autor considera uniformes a fertilidade da. terra na area em
questao e a disponibilidade e qualidade de transporte em todas as direcbes. O diferencial
das unidades de producdo (terra) esta em sua localizacdo com relagcdo ao centro de
consumo e em seu prego (FERREIRA, 1989: 119-121).

Considerando que as firmas situadas em uma mesma area de abastecimento tenham a
mesma estrutura de custos, ja que os insumos que utilizam, exclusive a terra, tém o mesmo
preco, e que operam com técnicas iguais, o fato de se localizaram em distancias diferentes
do mercado Ihes permite vantagens locacionais diferenciadas (como apropriacado de sobre-
lucros diferentes), mais favoraveis aquelas que conseguem se 'manter proximas ao
mercado. Seguindo esta légica, as firmas tenderiam a se localizar junto ao mercado central,
se nao fosse o segundo elemento da teoria de von Thiinen, a concorréncia espacial entre as
firmas. Em condigbes de concorréncia perfeita, o fato de a proximidade do mercado
proporcionar vantagens locacionais induz outras atividades a disputarem os sitios
privilegiados. Tomando-se o pressuposto de que a rentabilidade marginal do fator terra (que

von Thiinen chama de renda econémica) depende de sua fertilidade e da distancia do
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mercado e, admitindo-se a hipétese inicial de fertilidade uniforme, pode-se afirmar que a
renda paga ao fator terra é uma renda tipicamente de localizagdo. Esta renda varia com a
distancia do mercado em funcdo dos custos de transporte, podendo-se estabelecer, assim,
uma relagdo entre a renda por unidade de terra e a distancia, que von Thunen chama de
gradiente de renda (curva que fornece os tetos maximos de renda que uma unidade de
producdo esta disposta a pagar, a diversas distéancias do mercado). Partindo da concluséao
parcial de que o elemento central na determinacdo da distribuicdo espacial das atividades
agricolas é a concorréncia pelo uso da terra, von Thiinen formaliza matematicamente seu
modelo de uso da terra agricola, estabelecendo as condi¢des de maximizagdo do ganho
econdmico, agregando, também, a analise dos anéis de cultivo de diversos produtos (anéis
de von Thiinen) (FERREIRA, 1989: 124-142; REED, 1968: 4).

Devido a semelhancas com a teoria weberiana, como o papel exercido pelos custos devidos
a friccdo da distancia e pelo valor de locagédo da terra, o modelo agricola pode ser estendido
para as analises do uso do solo urbano. Como sintetiza FERREIRA (1989: 143), se na
Teoria da Localizacao Agricola o fator locacional de atragé@o é o custo de transporte e o de
repulsdo, a renda da terra, na Teoria do uso do Solo Urbano o fator locacional de atragéo é
o custo das vendas e, 0 de repulsdo, o aluguel da area ocupada. As conclusdes acerca do
efeito da distancia do mercado e da renda da terra sobre o padrédo de distribuicdo das
atividades urbanas sdo as mesmas do modelo agricola, assim como permanecem as ja

mencionadas limitagdes do modelo de von Thlnen.
2.2 Avancos Teodricos das Contribuicoes Seminais

A partir das limitacGes das teorias seminais da localizagéo, novas discussdes e construgoes
para a problematica foram propostas da década de 50 em diante. Buscou-se a construgéo
de uma teoria geral da localizagdo que integrasse as teorias fundamentais e as condigbes
de produg¢ao e de mercado (oferta é demanda). Foi colocada énfase na interdependéncia
das decisOes locacionais, nos padroes de dispersdo e concentracdo das atividades
econdmicas; introduziram-se fungdes de produgdo com substituicdo relativamente perfeita
de insumos, incluindo o insumo transporte (substituicdo de insumos de localizagdo distante
por outros de localizagao proxima ou mais favoravel); passou-se a considerar os efeitos da
escala de produgdo sobre as decisdes de localizagdo, com rendimentos variaveis; admitiu-

se a dispersao de consumidores por uma area, entre outros avangos.
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Este conjunto de teorias, que corresponde ao grupo 2 da Tabelal, tem como principal
aspecto a énfase na interdependéncia locacional e na influéncia das condigdes de mercado
sobre as decisdes empresariais de onde localizar-se: na busca de uma localizagao 6tima, as
empresas tém de levar em consideracao a existéncia de concorrentes presentes nos sitios,
bem como as decisbes locacionais de outras empresas. Assim, além da minimizagdo dos
custos totais de transporte, que preponderavam nas teorias seminais, incluem-se as
interdependéncias técnicas como forte fator de aglomeragédo industrial, adicionadas as

economias de urbanizagao e de localizagao.

Uma visdo mais realista da funcdo demanda também é incorporada por estas teorias. De
fato, uma maior ou menor proximidade do consumidor pode alterar a conformacéo da curva
de demanda, na medida em que barateie ou torne mais facil a aquisicado do produto,
tornando a curva mais inclinada, de modo que alteracbes nos precgos ocasionem alteragbes
mais que proporcionais na demanda. As empresas sao induzidas a estabelecer politicas
proprias de preco, superando-se, entdo, a hipétese de concorréncia perfeita dos autores

anteriores.
2.2.1 Teorias do Grupo 2 - Areas de Mercado

Harold Hotelling € apontado como um dos pioneiros desta nova etapa. Estudou a decisao
locacional influenciada pela presenga de um concorrente e concluiu que dois vendedores,
situados em locais distintos, buscarao atingir areas adicionais do mercado até o ponto em
que os custos adicionais de transporte ndo inviabilizem os ganhos marginais, em um
movimento que leva a concentragdo no ponto central do mercado, conforme tendéncia de
aglomeracgdo das atividades econdmicas resultante da competicdo e da busca do maior
lucro possivel (RICHARDSON, 1975: 91-99). Conquanto tenha contribuido para agregar
novos elementos a andlise da problematica locacional, principalmente para mostrar que a
decisao locacional deve considerar a presencga e a reagao dos concorrentes, as conclusdes
de Hotelling foram fragilizadas pelas restricdes iniciais de seu modelo (LOSCH, 1957: 7),
notadamente pela suposicdo da curva de demanda perfeitamente ineléstica. Retirada esta
hipétese, a racionalidade da localizagdo de dois duopolistas no mercado nédo prevalece, ja
gue 0 aumento dos custos devtransporte decorrente do deslocamento das firmas eliminaria o
mercado. Conforme colocagdo de GREENHUT?® (1963, apud FERREIRA, 1989: 157),
seguindo a légica do modelo de Hotelling, quanto mais elastica for a demanda para um

produto, tanto mais dispersa sera sua produg¢do, para atender aos mercados in loco,
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reduzindo os custos de transporte e, também, os precos finais de compra, até a situagao
extrema de demanda infinitamente elastica, sendo que, nesta hipétese, toda a producéao e
venda sera realizada em cada local de consumo; contrariamente, quando a demanda é
inelastica, as empresas tendem a se aglomerar e o0s custos de transporte até os
consumidores mais distantes elevam o pre¢o pago pelo consumidor. Hotelling também limita
sua analise ao admitir que os custos de produgédo sdo constantes ou iguais a zero (0 custo

incorrido pelo empresario € de transportar o produto até o consumidor).

A expansdo da firma no atendimento a areas maiorevs de mercado pode torna-la mais
competitiva, admitindo-se rendimentos crescentes de escala. O aumento do preco final de
compra nos locais mais distantes é compensado pela diminuicio dos custos operacionais e,
portanto, dos pregos de custo, o que pode ser revertido, em Ultima instancia, em diminuicao
dos precos ao consumidor, ou em aumentos proporcionalmente menores do que os custos
de distribuicdo do produto. Naturalmente, existe um limite para a expansao das atividades
das firmas, dado pelo ponto em que um aumento na producéo para atender a um mercado
cada vez maior esbarra nos rendimentos decrescentes de escala, com precos crescentes.
Além deste limite, a empresa nao deve se expandir, porque o prego final ao consumidor
torna o produto proibitivo, quando comparado com oé precos dos produtos dos
concorrentes. Em suma, até um certo limite, as redu¢des no custo de producdo compensam
o aumento do custo de transporte para atender a mercados distantes, mas além dele, o
prego de entrega ao consumidor final torna-se maior do que o preco junto a fabrica, ja que a
redugé@o dos custos operacionais resultantes do aumento da produgéo nao compensa mais

0 aumento do custo de transporte.

August Losch é outro importante autor da Localizagdo Industrial, cuja obra seminal € Die
Réumliche Ordnung der Wirtschaft (A Organizagao Espac'ial da Economia), em que o autor
busca avaliar aspectos da teoria da localizacdo industrial, agricola e problemas de
aglomeragéo (formagao de cinturdes e cidades). Lésch segue os pressupostos mecanicistas
e estaticos dos autores analisados anteriormente, devendo-se a parcialidade de sua analise,
segundo o proprio autor, a dificuldade pratica em se estabelecer, com exatiddo, a vantagem
de um sitio sobre outros em dadas condi¢gdes e a impossibilidade fundamental de prever
como mudar&o tais condigdes. No dinamismo ndo ha uma localizagéo 6tima, porque ndo se

conhece o futuro. O que segue, pois, se refere a condicbes estéticas’ (Lésch, 1957: 17).

? GREENHUT, Melvin L. Microeconomics and the space economy. Chicago: Scott Foresman, 1963.
* Traducio livre.
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Um dos avancos da andlise de Losch é a consideracdo de que o ponto de localizacao
correta ndo depende somente da minimizagao dos gastos, de um lado, nem de maximizagao
das receitas, de outro, mas do resultado liquido destes elementos. Disto decorre a inclusao
da variabilidade da receita a analise, ampliando a orientagéo parcial de acordo com os
gastos. A demanda pelos produtos de uma firma pode ser incrementada aumentando-se a
demanda de cada individuo, ou pela extensao da zona de vendas, mediante baixa do preco
(a baixa pode se dar a custa de competéncia técnica, ou de concorréncia), ampliando-se as
fronteiras do mercado. Assim, ndo ha um sé ponto geografico em que a demanda total da
regiao seja maxima, o que impde que se estabelega, para cada ponto de localizagdo
imaginada da fabrica, separadamente, andlises de mercado e de custo, visando a obter o
lucro total maximo em cada sitio; a localidade de maior lucro, entre as investigadas, é o
ponto 6timo de localizagdo. Como coloca Lésch, uma restricdo clara desta metodologia esta
em nao ser possivel analisar os aspectos de mercado e custos de todos os pontos de uma
superficie, incorrendo-se no risco de o ponto de maior lucro estar situado entre os néo
investigados, o que o autor considera um problema sem solucéo cientifica (LOSCH, 1957:
27-36; CLEMENTE, 1987: 57; RICHARDSON, 1975: 79-86; CHAPMAN e WALKER, 1991:
39-41; GREENHUT, 1956: 276; AZZONI, 1983: 179).

Por adotar uma abordagem estatica, a teoria léschiana ndo considera as diferencas
espaciais nos recursos, nem as variagdes nos gostos e na renda dos consumidores. Assim,
para cada firma o mercado é finito e limita-se aquela area além da qual o precgo do produto,
acrescido dos custos de transporte, tornaria proibitivo o seu consumo. RICHARDSON (1975;
112) aponta como hipdteses basicas do modelo de Ldsch: distribuicdo uniforme das
matérias-primas industriais; possibilidade de transporte em todas as dire¢cdes, a mesma
tarifa, levando a custos idénticos em toda uma superficie; distribuicao regular da populagéo;
gostos e preferéncias idénticos dos consumidores; oportunidades idénticas para todos. Para
Losch, nenhum fatdr, isoladamente, é suficiente para indicar a localizagdo é6tima, a nao ser

no caso de uma localizagao fortemente orientada por um fator técnico.

A teoria de Loésch é baseada no sistema de cidades. Tal sistema pressupde uma planicie
homogénea, na qual a populagéo se distribui igualmente por todo o territério e ocupa-se do
cultivo de um produto agricola especifico, para autoconsumo. Admitindo-se que uma das
fazendas auto-suficientes produza um excedente, a questao que Ldsch procura responder é
em que condi¢cbes o produto sera vendido e qual sua area de mercado. Em fungdo das
economias de escala na preparacéo do produto para o consumo final, surgem aglomeragdes

em alguns pontos do territério. Sendo o mercado caracterizado pela concorréncia perfeita, o
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mesmo movimento de aglomeragdo devera acontecer em outros pontos e os centros
passardo a concorrer entre si pelo suprimento da maior area possivel. Seguindo-se este
processo, cada centro devera atender a uma regido circular de igual area. As regides
circulares tendem a se tangenciar, exercendo presséo umas sobre as outras, de tal forma
que a estabilidade é obtida através de uma conformacéo hexagonal, & semelhanca de uma
colméia (MATTEO, 1990). Losch mostra, através de formulagoes matematicas e
geomeétricas, que a area de mercado hexagonal é a mais vantajosa, porque permite o0 maior
volume de vendas possivel, atingindo todos os consumidores com menor friccdo de
distancia, sendo que, em seus limites, € indiferente, aos consumidores, em qual das
localizagbes vizinhas fardo suas compras (a formagédo de hexagonos garante que nao
havera vacuos econémicos entre as areas, o que ndo seria possivel adimitindo-se areas
circulares, por exemplo; esta € uma importante suposicdo do modelo léschiano, porque
permite chegar a condigcao de equilibrio, ja que ndo havera espaco disponivel para a entrada
de novos produtores. O equilibrio se da quando os lucros extraordinarios sao eliminados, a
luta pelo espacgo cessa € as localizagdes sdo determinadas — RICHARDSON, 1975: 113-
114).

A hipotese de distribuicdo homogénea dos consumidores tem algumas implicagdes no
modelo de Lésch. Quando a distribuicdo da populagéo na area de mercado de uma empresa
€ uniforme e os custos locacionais sdo constantes, as receitas brutas de vendas
permanecem constantés em qualquer localizagao. Isso ocorre pelo barateamento do produto
final, correspondente a redugio no custo de transporte, ja que a maioria dos consumidores
esta localizada junto a empresa. O volume de vendas, nesta situagdao, aumenta, na medida
em que um maior nimero de pessoas tem acesso ao produto a um preco inferior, resultando
em economias de escala e levando a organizagédo espacial da economia a caracterizar-se
por aglomeracao das atividades nos pontos de concentragdo de consumidores, junto aos
centros urbanos. As empresas que se localizam fora destes centros tém suas vendas
reduzidas. Supondo-se, ao contrario, uma distribuicao irregular da populagdo nas areas de
mercado, com custos locacionais constantes, as receitas brutas de vendas se modificam em
localizagbes alternativas, em funcéo do acréscimo dos custos de transporte. Esta suposigéao
de distribuicdo 6tima e planejada das atividades econémicas é uma limitagdo do modelo de
Loésch - além das restricOes ja comentadas, tipicas dos modelos classicos — por se distanciar
das realidades capitalistas de mercado, nas quais a interdependéncia locacional, as
economias de escala, de localizagdo e de urbanizacado, a constituicdo oligopdlica das
grandes empresas, entre outros fatores, afetam o padrao de distribuicdo das atividades
econdmicas (FERREIRA, 1989: 180-183; AZZONI, 1983: 178).
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Walter Isard pode ser considerado um autor dessa fase, tendo introduzido elementos como
economias de escala, de urbanizagao e de localizagao a andlise do tridngulo locacional de
Weber. Adotando as premissas basicas do modelo weberiano (RICHARDSON, 1975: 61;
REED, 1968: 7) e centrando sua analise na minimizagdo de custos, Isard adota o conceito
de insumo transporte, que é a relagdo tonelada/quilometragem, isto &, a medida do esforco
necessario para superar distancias; este conceito engloba os custos de reunido e
distribui¢do de materiais e é o fator que mais diretamente influencia a localizacio industrial.
Avalia também a possibilidade de substituicdo entre gastos com transporte e outros custos
variaveis, como méao-de-obra, aluguel etc, de um local para outro (KALEMKARIAN, 1994:
36). Isard considera os seguintes fatores locacionais, tendo como base o fator custo: custos
de transporte e outros custos de transferéncia, cuja caracteristica primordial é a variacdo
sistematica com a distancia; custos de produgao nao variaveis com a distancia; e economias
e deseconomias de aglomeragédo, cujas influéncias sdo independentes da posigao
geografica. Segundo CLEMENTE (1987: 65-71), a maior critica a teoria de Isard deve-se a
inadequagéo do modelo de concorréncia perfeita a analise econdémico-espacial; apesar de
ter incluido, a exemplo de Lésch, aspectos relativos ao mercado em sua analise, tratou
somente das variacdes regionais de preco, ndo tendo considerado as variagdes na prépria
demanda (tomou as variagdes de preco e de volume de vendas, que dao origem as

variacdes de receita, como dadas).

Além dos fatores acima mencionados, outros importantes elementos cldssicos de
localizacdo podem ser resumidos em termos dos itens apresentados na Tabela 3. Apesar de
alguns destes fatores relacionados as micro-caracteristicas das regides nao terem sido
abordados por Weber, Lésch e Isard — como clima e condigdes de vida, topografia e custo
de preparacdo de terreno -, podem ser classificados como tradicionais, por nédo incluirem
aspectos importantes, relacionados & nova dindmica de localizagédo, cujas especificidades

requerem a contemplacao adicional de outra sorte de fatores.

O fato de nao levarem em conta a interdependéncia nas decisdes locacionais dos
empresdrios, ja que pressupdem a concorréncia perfeita dos mercados, tornou os modelos
classicos de localizagéo insatisfatérios. Ademais, as teorias tradicionais: sobre-valorizaram a
importancia locacional dos transportes; adotaram hipétese de prego fixo e demanda
constante, que nao se adequam para explicar a realidade, na qual a demanda é variavel
conforme diversos aspectos; apoiaram-se fortemente na hip6tese de racionalidade do
empresario, ou homem econémico que estd sempre correta e completamente informado

sobre todas as alternativas possiveis em cada situagédo e sobre os resultados de cada uma
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delas; negligenciaram o fato de qué a selecdo de um local pode conferir vantagens
monopolisticas temporarias a uma firma, o que torna mais visivel a impossibilidade 16gica de
todas as firmas maximizarem lucros, ao mesmo tempo, em contexto de concorréncia
imperfeita. Visando a incorporar estes e outros argumentos ao modelo, alguns autores
desenvolveram estudos sobre a interdependéncia locacional, podendo-se citar Frank A.
Fetter, Hotteling, Lerner & Singer, entre outros (AZZONI, 1981: 3; 1983: 179-180). Ainda,
como afirma MATTEO (1990), os modelos estaticos surgidos na trilha do modelo weberiano
ndo foram capazes de fazer uma abstracdo dos dados econbmicos e limitaram-se a
enxergar a localizagdo como um problema geral da produgéo. Apesar das conhecidas
restricdes da teoria classica, uma abordagem mais ampla da questao locacional ndo deve
colocar a margem suas contribuicées, mas reconsiderar os pesos dos fatores tradicioniais
nas decisdes modernas de implantacdo de industrias, através da agregacdo de novos
elementos a analise. Os fatores locacionais classicos ainda possuem significativo podér de
explicagdo das vantagens e desvantagens das regides para atrair empreendimentos,
fornecendo suporte para a identificacdo das tendéncias a aglomeragcédo ou disperséo das

atividades econdmicas.

TABELA 3 - Fatores Locacionais Tradicionais

Disponibilidade e custo dos transportes

Disponibilidade e custo da mao-de-obra

Disponibilidade e custo de dgua e energia

Proximidade e suprimento de insumos materiais

Remocao de esgotos ou residuos

Proximidade e dimensao dos mercados consumidores

Clima da regiao e qualidade de vida

Disponibilidade e custo de terrenos

Topografia

Custo de construgcido, montagem e manutencao

Fonte: adaptado de BARBIERI, 1995: 9

As teorias dinAmicas da localizagao incluem em suas analises os elementos tempo e espago
e admitem a imperfeicdo na concorréncia. Para se ter uma idéia das diferengas no
tratamento dado ao problema pelas duas correntes, [estdtica e dindmica)] temos que,
enguanto a primeira considera a demanda como dada e concentrada em um so ponto, a

segunda considera o preco de venda ao consumidor variando com a localizagdo e os
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consumidores espalhados por uma drea, ndo mais concentrados num ponto (AZZONI, 1981:
3-4). Podem contribuir em maior medida para explicar, por exemplo, o impacto das
inovagdes tecnolodgicas, dos novos elementos de gestdo empresarial, dos gastos e dos
niveis de renda sobre o padrado locacional da produgédo. Estas teorias, cujo principal
representante € Manuel Castells, surgiram no final dos anos 60, buscando considerar as
relacbes sociais em suas formulacdes. Castells procura integrar a perspectiva social na
analise da organizacao do espaco, reconhece a interdependéncia entre as organizagoes,

reputando as economias de aglomeracao importancia central.
3 Abordagem Contemporanea

Os estudos sobre localizag@o industrial avancaram para incluir novos fatores a analise,
como incentivos fiscais governamentais, mercados globais, criacao de distritos industriais,
proximidade de centros de ensino e pesquisa, disponibilidade de capital, cultura
empreendedora, integracdo em redes etc. A abordagem contemporanea da problematica
locacional representa um avanco em relagdo aos estudos da primeira metade deste século,
ja que procura acrescentar novos fatores a analise, buscando aproxima-la da realidade da

inovacao tecnologica, caracteristica marcante dos tempos atuais.
3.1 Teorias Dinamicas da Localizagao

Conforme MATTEO (1990), é com Castells que se da com mais evidéncia a ruptura do
paradigma anglo-saxao, representado pelas teorias estaticas. Um grupo de criticos passa a
questionar o poder da teoria em descrever 0 comportamento locacional das industrias
modernas, incluindo novos elementos como, por exemplo, as motivagdes pessoais dos
empresarios - conforme salientam AZZONI (1981: 5) e SCHMENNER (1982: 25), certos
fatores de decisao locacional tém influéncia sobre o empresario de maneira mais pessoal,
como, por exemplo, a procura de local com disponibilidade de boas escolas para a
educacéo de seus filhos ou de qualidade de vida; GREENHUT (1956: 277-283) chamou
estes fatores de lucros psicolégicos e enfatizou o valor de uma teoria de maximizagédo da
satisfagcdo que superasse as limitagdes da abordagem baseada no homem econdémico. Em
se tratando de decisOes espaciais, as caracteristicas percebidas do meio, mais do que as
reais, influenciam a imagem que o decisor tem do espago. A imagem &, assim, formada a
partir dos sentimentos, propdsitos e decisdes pessoais dos empresarios (MANZAGOL,
1985: 107). Assirh, além de ampliar a andlise de aspectos relacionados a custos (terra,

capital, mao-de-obra, seguro, energia, matéria-prima, transporte etc), Castells e outros
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autores avaliam também aspectos de demanda (elasticidade, efeitos de proximidade,
sevicos oferecidos, localizacdo dos concorrentes etc) e fatores pessoais (importancia da
renda psiquica, preferéncias ambientais etc). Entre outros importantes autores
contemporéneos estdo Aydalot, Keeble e Perrin, cujos estudos se voltaram principalmente

para o comportamento locacional de industrias de alta tecnologia.
3.1.1 Castells, Aydalot, Keeble, Perrin

A corrente de pensamento em voga entende que a empresa inovadora nao pré-existe aos
meios locais, mas € produzida por eles. Os comportamentos inovadores dependem de
variaveis definidas no nivel local ou regional, ou seja, o passado dos territdrios, sua
organizagéo, sua capacidade de criar um projeto comum, baseado em consenso local, entre
outros componentes do meio, determinam zonas de maior ou menor receptividade a
inovacgdo. Essa escola de pensamento assume, assim, a hipétese do meio como incubador
da inovagéd; do ponto de vista regional, as andlises dos autores contemporaneos procuram
compreender porque certas regibes inovam, deixam de inovar, ou as razbes de as novas
tecnologias implantarem-se em determinados locais. O espaco ja ndo € apreendido na mera
Otica da localizacdo industrial, mas funda-se num novo objeto de observagdo: o ‘meio’
[aspas do autor]. Essa teorizagdo permite integrar o conjunto dos elementos que participam
no funcionamento desse espago: a composi¢do do tecido industrial, as relacbes complexas
que se estabelecem através dele entre as empresas, a natureza da mgo-de-obra, o know-
how, a presenga da infra-estrutura, o contexto geogrdfico — portanto, tudo o que forma a

regido (BENKO, 1996: 140).

Inicialmente, Castells afirma que a determinagao do ponto 6timo de Iocalizagéo'a partir do
ponto de lucro maximo € vaga, ja que, no que concerne a organizagdo do espago, ha uma
consideravel diferenca entre a busca do beneficio imediato e a persisténcia do beneficio a
longo prazo, que deriva de uma situagdo de forga no mercado. Ademais, os problemas de
localizagdo atuais, segundo Castells, assumiram nova dimens&o a partir da liberagéao
crescente da implantagéo industrial com relacdo aos determinantes geogréaficos (natureza),
em conseqléncia, essencialmente, do progresso técnico. As novas tendéncias da
implantagao industrial estdo apoiadas, pois, nas seguintes condi¢des atuais (CASTELLS,
1978: 160-161):

(1) homogeneizacao do espago sob o ponto de vista energético: o carvdo é substituido pela

eletricidade e a rede de distribuicdo de energia € cada vez mais densa;
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(2) modificagdes nas necessidades de matérias primas: a maior parte das industria utiliza
matérias-primas sintéticas e produtos semi-acabados, resultando em uma perda do

contato direto com os recursos naturais;

(3) mudangas nos transportes, acarretadas pela difusdo das vias de comunicacéo e pela

crescente rapidez e capacidade de carga dos meios utilizados;

(4) desenvolvimento dos meios de comunicacao, aumentando as possibilidades de gestao a

distancia e, portanto, de dispersao dos estabelecimentos de uma mesma empresa;

(5) consumo de massa: quase nao ha mercados especificos insubstituiveis para as grandes
empresas; cada estabelecimento de insere em uma rede de distribuicdo que n&o deriva

da posicédo dos compradores, mas da politica comercial da empresa.

A mobilidade industrial se encontra liberada de alguns determinismos insuperaveis ditados
pela Teoria Classica, podendo-se afirmar, conforme Castells, que algumas fabricas podem
produzir com éxito em qualquer lugar de um pais, chegando-se ao ponto em que os fatores
que influenciam a eleigéo de um sitio passam a ser mais tendéncias do que determinismos.
BENKO (1996: 133) também ressalta que, sob o ponto de vista das teorias tradicionais da
localizagdo, a industria de alta tecnologia pode ser considerada livre em sua implantagéo.
Mas a homogeneizacao de espago, sob o ponto de vista das condi¢gdes naturais, bem como
a diminuicdo das diferencas em recursos e facilidades de funcionamento entre os pontos de
aglomeragao ndo significam uma liberagdo espacial em sentido estrito. Novas imposicdes
técnicas limitam a escolha do local de implantagao de uma industria, como, por exemplo, as
ligagcbes entre as empresas no que tange a distribuicdo dos produtos e aos problemas
técnicos; também a mao-de-obra pode aparecer como fator aglomerativo (apesar de seu
preco ser mais elevado em grandes concentragdes industriais), ja que a industria moderna
imp&e certo padrdo de qualificacao da forga produtiva. Com relacéo a este ultimo aspecto,
os centros urbanos se configuram como produtores de conhecimento, o que representa uma
forga contraria ao movimento de descentralizagdo. Outro importante componente das
decisbes de localizacado é o espago social. Como dito, sentimentos pessoais de
empresarios, de um lado, podem levar a busca por qualidade de vida, o que ahmenta as
chances de deslocamento dos negdcios para regides difusas. No caso de empresas cujo
dono nao é identificavel, o grupo dirigente pode tender a preferir a localizagdo junto aos

grandes centros de decisdo. Em sintese, pode-se dizer que a localizagdo de uma empresa

53



em um meio técnico de répida evolugao é influenciada pelos seguintes fatores (CASTELLS,
1978: 162-167; 1989: 15-32):

(1) relagdes inter-empresas: desconsideradas pelos autores classicos, tais relagdes tém

adquirido importancia crescente, tanto para a difusdo de conhecimentos e produtos,
quanto para a solugdo de problemas; a existéncia de um meio industrial diversificado é
essencial para as empresas que necessitam de um conjunto integrado de atividades
para o seu funcionamento. De fato, as economias de aglomeragéao sao fatores centrais
na implantacdo das industrias, segundo Castells, independentemente da posicdo
geografica em questao, ja que tais economias se criam em qualquer ponto a partir do
momento em que existe uma diversidade de servigos suficientes (isto aumenta a
viabilidade de politicas voluntarias de localizagao industrial, para os poderes publicos

que souberem criar um meio urbano);

(2) forca de trabalho: considerada sob os aspectos quantitativo e qualitativo - ou seja, de

sua abundancia, no caso da grande industria e de sua qualificagdo, no que tange a
industria de alta tecnologia; a mao-de-obra nao é somente um fator de producdo, mas
requer a existéncia-de um meio urbano favoravel e a presenca de instituicbes capazes
de formar e manter seu grau de qualificacdo ndo sé em termos profissionais, mas
também em relagdo a sua capacidade de iniciativa e de compreenséo das atividades
desenvolvidas; a necessidade de tal qualificacdo da forga de trabalho é um fator indutor
da localizagao das empresas em um meio urbano favoravel, tendéncia que pode ser, em
pequena parte, compensada pela busca de lugares agradaveis, por seu clima, sua
paisagem e seu meio cultural, favorecendo certas cidades até entdo pouco atrativas sob
0 ponto de vista dos fatores tradicionais; no novo paradigma tecnolégico, a méo-de-obra
deve ser capaz de processar informagcbes e de gerar conhecimentos, o que alguns
autores ndo consideram um atributo individual, mas um resultado de formacao,

educacéo e treinamento continuo;

universidades e centros de formacao: a importancia da formagdo da méao-de-obra
para a industria, notadamente para aquelas dos setores high tech, outorga a estas
instituicdes um papel consideravel na localizagao industrial; como dito anteriormente, a
cidade, como centro de producdo de conhecimentos, € um meio propicio ao
desenvolvimento da industria moderna; na colocagcao de Castells, as aglomeragbes

urbanas industriais mantém seu proprio desenvolvimento, ndo sé em termos de
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funcionamento e de fatores, sendo também em ntcleos de intercambio de informagées e
de possibilidades de criagdo, base real da industria moderna (CASTELLS, 1978: 165).

(4) valorizacao social do espaco: este € outro elemento de crescente importancia para a
eleicdo espacial da empresa e refere-se as razbes pessoais das escolhas, ou as
preferéncias por determinados sitios, seja pela origem dos membros da empresa, por
razdes climaticas, ambientais, culturais etc (BENKO, 1996: 134 apresenta estes fatores
sob a denominagdo comum de atrativos da paisagem), paralelemente a liberacdo da
empresa em relacdo ao espago em sua realidade fisica, cresce uma diferenciagao social
do espaco, em especial para as industrias que se podem permitir tais escolhas; a
apropriacdo dos elementos simbdlicos ligados a um certo espago desempenha um papel
cada vez mais importante na implantagdo de certos tipos de empresas, principalmente
das mais independentes em relagédo a condicionantes funcionais do mercado. O que se
ressalta € que a politica de implantagdo de uma empresa deriva ndo de aspectos
mecanicistas, mas da relagdo entre o tipo de atividade da empresa e o tipo de relagédo
econdmica que ela mantém com o espag¢o. Em suma, ha diversos graus de relagdo com
o ambiente, desde a submissdo aos condicionantes naturais ou a posicdo geografica
(empresas com fraco grau de liberdade econémica no espago), até a valorizagéo social
do espaco, no caso de empresas mais livres (CASTELLS, 1978: 166-176). O estudo de
VAN DIERDONCK, DEBACKERE e RAPPA (1991: 118) e 0 de KALEMKARIAN (1994:
42) também apontam a influéncia do fator prestigio e imagem do lugar nas decisdes

locacionais de EBTs.

O processo social concreto pelo o qual uma empresa se estabelece no espago passa pelo
entendimento da relagéo entre o elemento produgdo com o conjunto da estrutura espacial.
Como propde Castells, a politica de localizagdo espacial de uma empresa é determinada,
fundamentalmente, pela insercdo da empresa no sistema de produgdo, inser¢do que se
expressa em trés planos: técnico, dimensao econOmica e posicao relativa da empresa em
relacdo a outras unidades de produgédo. No nivel técnico, diferenciam-se as (1) empresas
centradas sobre a execugdo de um produto e inteiramente subordinadas, no aspecto
técnico, a outros setores industriais (exemplo: mecénica); (2) empresas centradas na
fabricacdo em série de um produto (exemplo: grande parte da industria de transformacéo,
como alimenticia e automobilistica); (3) empresas centradas na inovagao técnica, cuja
posicdo no mercado depende de sua capacidade de gerar novos produtos (exemplo:
eletrénica e informatica). Em relagdo a dimensdo econbémica, ha trés tipos de ligagdo ao

espaco: (1) empresas cujo mercado estd espacialmente determinado; (2) empresas cujos
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meios de produgcdo tém localizagdo rigida; (3) empresas que, do ponto de vista de seu
funcionamento, nao tém sujeicdo espacial. Por fim, a posicdo relativa de uma empresa no

mercado permite classifica-la em grande, média ou pequena (CASTELLS, 1978: 168-176).

A consideragdo dos aspectos de implantagdo de empresas de alta tecnologia € recente e
pouco tratada na literatura. CASTELLS (1978: 166) alerta que o deslocamento da andlise
locacional para o caso das empresas tecnicamente avangadas é tao somente uma maneira
de romper com a idéia arraigada de uma racionalidade que seria aplicavel a todos os tipos
de empresa (racionalidade de objetivos e ndo de valores). Nao se pode dizer que o
progresso técnico tenha transformado os determinismos naturais em mero jogo de fatores
sociais. Entretanto, como se encontra em CASTELLS (1994: 23-33; 1989: 33-34) e em
AYDALOT e KEEBLE (1989: 8). a atual hierarquia do poder econémico e as caracteristicas
especificas das industrias high tech estao definindo uma nova e original I6gica do espaco
industrial, em fungao tanto do surgimento de novos setores industriais, quanto da utilizagéo
de novas tecnologias em todos os setores. O autor considera o papel da tecnologia decisivo
para os processos e formas da nova economia em pelo menos trés niveis CASTELLS
(1994: 23-33):

(1) constituem a base material dos processos econdmicos mundiais, a0 mesmo tempo em -
que mantém a necessaria flexibilidade organizacional para estes processos, ao
permitirem, por exemplo, através da microeletrénica, a padronizagdo de partes de um
produto industrial, fabricado em diversas localidades para ser montado no mercado final;
além disso, a tecnologia aporta a flexibilidade requerida para a produgdo em séries

curtas ou em grandes quantidades, de acordo com a flutuagdo da demanda mundial®;

(2) os setores industriais produtores das novas tecnologias, impulsionados por constates
inovagdes, sdo os que maior crescimento apresentam na economia mundial nas ultimas
décadas; o potencial econémico de paises e regides devera ser tanto mais alto, quanto

maior for sua capacidade de gerar e desenvolver negécios tecnologicamente avangados;

(3) a transformagéo tecnolégica da economia global requer um rapido processo de
modernizacdo de todos os setores da economia, de tal forma que sejam capazes de
competir em uma economia aberta; neste cenario, a difusao tecnoldgica se mostra mais

decisiva do que a prépria produgao de alta tecnologia.

5 Ver também CARNOY et al. (1993: 5).
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Sem negligenciar a importancia de outros fatores, como a busca de maximizagdo do lucro,
na definicdo do comportamento espacial da industria de alta tecnologia, CASTELLS (1989:
72) coloca énfase, em ultima instancia, nos mecanismos tecnolégicos através dos quais o
lucro pode ser obtido, apontando-os como caracteristica distintiva das novas industrias; em
outras palavras, a tecnologia media a relagdo entre a racionalidade econémica da firma e os
atributos de um dado espago, determinando, assim, os padrdes de localizagédo e a estrutura

espacial resultante.

Considerando a relagdo producao/espacgo, pode-se afirmar que o nivel técnico das
empresas as libera da sujeicdo ao meio natural, mas as submete as exigéncias de prestigio
social (qualidade e ideologia do espago), direcionando sua implantacdo no sentido da
criagdo de novos meios industriais, pela implantacdo em espacos socialmente valorizados.
Do ponto de vista do consumo, o espago pode se.r analisado através de (CASTELLS, 1978:
171-271):

(1) qualidade da habitacdo: um dos elementos essenciais de reproducdo da forga de
trabalho, seguindo movimentos de concentragdo, dispersdo e distribuicdo dos

trabalhadores;

(2) tendéncia de segregacdo urbana: entendida como a estrutura do espaco residencial, ou
a tendéncia de organizagdo do espaco em zonas de forte homogeneidade social interna
e de forte disparidade social entre si; a légica desta organiza¢do nao segue leis gerais,
estando, sim, fundamentada na articulagéo das rela¢gdes de produgéo e da distribuicao

do produto;

(3) qualidade do meio ambiente: condigcdo de existéncia cotidiana dos individuos, o que, em
uma cidade, refere-se a qualidade da agua, do ar, dos alimentos, o nivel sonoro, a
paisagem urbana, a influéncia da populagdo flutuante, a presenga ou auséncia de
espacgos verdes; tais fatores dizem respeito tanto ao aspecto global do meio ambiente,
enfocado segundo as relagdes da espécie humana com seu meio de vida, mas também .
a dimensao biolégica, podendo ser ambos fundidos em termos das condi¢des de
realizagdo do bem-estar do homem. Conforme GARNIER® (1970, apud CASTELLS,
1978: 221-222), os aspectos relativos ao meio ambiente sdo tudo o que faz agradavel ou

6 GARNIER, C. Des progres contre nature. Le Nouvel Observateur, 18 mayo 1970.
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desagradavel, saudavel ou insalubre o0 meio em que se vive, seja do ponto de vista

biolégico, psiquico ou visual;

(4) condigbes de circulacdo urbana: dado o nivel de dependéncia entre os setores inseridos
na dindmica de uma aglomeracéo, é grande a importancia da existéncia de conexdes
internas que favoregam o intercAmbio entre os componentes de um sistema urbano.
Assim, a circulagdo, enquanto elemento da estrutura espacial, envolve fluxos os mais
diversos, dependendo das caracteristicas da estrutUra urbana, podendo ser sintetizados
em deslocamentos entre domicilio e trabalho, deslocamentos entre residéncias,
deslocamentos a distragdes naturais, transportes escolares, deslocamentos de compra,
trafego de mercadorias, trafego industrial, gestao industrial a distancia, deslocamentos

de negébcios;

(5) problematica da centralidade urbana, desighando o termo centro urbano um lugar
geografico e um conteudo social, correspondente a uma parte da cidade delimitada
espacialmente, podendo estar situada na confluéncia de vias de comunicagdo, que
desempenha fungbes de coordenagcdo das atividades urbanas, permitindo uma
identificagcao simbdlica e ordenada destas atividades (sistema especifico, hierarquizado,
diferenciado e integrado de relagbes sociais e de valores culturais) e criando condi¢des
necessarias a comunicagao entre os atores; normalménte; o centro urbano, que remete
a classica imagem do coracdo administrativo e comercial das grandes aglomeragoes,

esta ligado & idéia de construgdo de uma unidade social em torno de um foco de
comunicagéo, com destaque para sua fungéo integradora. Defalhando-se este aspecto,
pode-se dizer que o centro deve reunir caracteristicas como: concentracdo das
atividades destinadas a favorecer a comunicagao, acessibilidade ao conjunto da zona
urbana cuja centralidade representa, reunido de atividades comerciais e de gestédo
(administrativas, financeiras e politicas), intercambio e distribuicdo de bens e servigos,
concentracao de locais de entretenimento. A fungdo propriamente comercial do centro
tem sofrido paulatina perda de importancia nas grandes aglomeragdes, a medida em que
a populagdo se expande, em que aumenta sua mobilidade, em que cresce o volume de
negoécios dos centros comerciais periféricos (entre eles, os mini-centros comerciais das
zonas de nova urbanizacdo, os shopping-centers, localizados em sitios de acesso
facilitado e dotados de estacionamento, que constituem um dos fatores essenciais da
difusdo urbana e os locais de entretenimento, que tendem a seguir a disperséo
residencial) e em que se desenvolvem formas de compra que nao exigem contato direto;

o comércio do centro, representado por unidades de menor porte, passa a se destinar,
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crescentemente, a camadas populares; esta descentralizacéo da fungao comercial nao
permite descaracterizar o centro urbano como um local de intercdmbio, mas transfere
importancia gradualmente para as fungées de gestao (publica, politica e administrativa) e
informagéo, o que leva Castells a sugerir a denominagédo centro de negdcios para o
antigo centro urbano, ressaltanto seu carater de centro de decisdo, albergue de
atividades relacionadas a idéias, conhecimento e informacgao. Ha autores que destacam
a restauragdo do sentido classico do centro urbano, inclusive para localizagdo de
empresas de base tecnoldgica, mas HAUSER (1997: 96-97) alerta que a necessidade de
proximidade entre os agentes da inovacao, reforcando a importancia da aglomeracéo,

pode tornar complexa a localizagéo no centro do meio urbano.

Além dos fatores acima relacionados, outros, mais diretamente ligados aos setores de alta
tecnologia e, portanto, cruciais para o entendimento da nova logica espacial, podem ser
destacados (CASTELLS, 1989: 40-125):

(1) Forca de Trabalho

Pelo fato de as novas industrias se basearem fortemente em ciéncia e serem largamente
dependentes de inovagbes, um dos elementos mais criticos de localizacdo se tornou a
presenca local de profissionais altamente qualificados (empreendedores e colaboradores),
com conhecimentos em areas especificas, tanto quanto em areas de amplo espectro, como
informatica. E grande a énfase de CASTELLS (1989: 72; 1986: 20), KEEBLE (1989: 74; 82-
84) e DORFMAN (1983: 304-306) e, em menor medida, de LOINGER e PEYRACHE (1989:
125), MAILLAT e VASSEROT (1989: 164; 173; 178), BENKO (1996: 133-134), ROTHWELL
e ZEGVELD (1983: 46), ROTHWELL e DODGSON (1991: 131-132), SPOLIDORO (1997:
24), GUEDES e HERMES (1997: 169), KALEMKARIAN (1994: 4) e outros, quanto a
importancia deste fator. O primeiro autor afirma: a dependéncia destas industrias quanto a
informacgé&o significa que seu fator de produgéo bdsico € a qualidade da mao-de-obra; mais
precisamente, de sua mio-de-obra cientifica e técnica’. KEEBLE (1989: 74) enfatiza que
este é o elemento vital para uma continua e efetiva pesquisa cientifica, essencial para o
sucesso competitivo em ambientes tecnologicamente dinamicos. GAFFARD® (1986, apud
MAILLAT e VASSEROT, 1989: 173) entende que o conhecimento e as habilidades
incorporadas na populacdo tém uma influéncia determinante na capacidade inovativa

regional. Tais recursos humanos, consistindo particularmente de habilidades especificas,

7 Tradugdo livre.
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promovem o desenvolvimento e a implementacdo de solugbes inovadoras. ROTHWELL e
DODGSON (1991: 131), que enfatizam a importancia das redes externas para a capacidade
inovadora das PEBTSs, acreditam que recursos humanos (in-house) qualificados constituam
0 mais fundamental meio acesso ao know-how externo; sua falta inibe o desenvolvimento, a

assimiliagdo e o acumulo de tecnologia.

Esta forga de trabalho qualificada requer um ambiente no qual sua capacidade inovadora
possa ser aproveitada integralmente. A parte o micro-ambiente da empresa ou instituicdo
em questdo, o macro-ambiente formado pela rede de interagbes entre organizagles e
individuos inovadores € decisivo para se agregar valor ao processo de inovacéo; dada sua
importancia, este milieu favoravel a inovacéo, que engloba nao sé a mao-de-obra, mas

também outros elementos, é tratado abaixo como item a parte.

Nas industrias em que se verifica alta segmentacédo interna de processos de producéo,
como na robdtica, & possivel visualizar divisbes entre trabalho qualificado - normalmente
relacionado a pesquisa e design -, manufatura, linha de montagem com trabalhadores
menos qualificados (unskilled labor, menos presente nos setores de software e engehharia
genética, cuja producao é quase totalmente baseada em processos de informacao, a ponto
de o tradicional processo de manufatura perder o sentido nestes casos), testes etc. Tais
divisdes (divisdo espacial, técnica e-social do trabalho) seguem o padrao requerido por cada
etapa de producéo e determinam também a distribuicdo espacial da industria, como querem
CASTELLS (1989: 72-73), MANZAGOL (1985: 64-66), AYDALOT e KEEBLE (1989: 7),
CARNOY (1993: 6), RATTI (1989: 202), SCOTT e STORPER (1988: 39) e BENKO (1996:
68-69). Cada unidade de producéo se situara em fungéo de suas préprias caracteristicas, de
forma a maximizar sua relacdo com as condi¢gbes locais de produgao (particularmente a
forca de trabalho) ou com o mercado local. Com exceg¢ao das fungdes que dependem de
alto grau de inovagdes, como P&D e que, portanto, devem se situar em um meio favoravel
(innovative milieu), as industrias de tecnologia avangada sdo caracterizadas por grande
flexibilidade em suas localizagdes, do que deriva o poder de descentralizagdo de certas
etapas produtivas. Por outro lado, o que se considera mejo inovador, dotado de atributos
espaciais especificos, é qualidade de algumas localidades exclusivas, o que leva as
atividades de alto nivel a surgirem ou se concentrarem nestes pontos privilegiados
(dispersao nacional ou internacional e aglomeragéo local ou regional). Em outras palavras, o

fator mao-de-obra comanda a légica do processo de segmentagédo espacial da produgao,

® Tradugdo livie. GAFFARD, J. L. Restructuration de I’espace économique et trajectoires technologiques. In
AYDALOT, P. (ed.). Milieux Innovateurs en Europe. Paris: GREMI, 1986,p. 17-27.
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descrito acima, o que se traduz em divisdo espacial do trabalho em termos de uma
hierarquia ocupacional, funcional e organizacional, separando diferentes unidades de
produgdo e suas localizagdes. Este é o principal argumento utilizado na literatura
(MANZAGOL, 1985: 62, CASTELLS, 1986: 10-11, CHAPMAN e WALKER, 1991: 204) para
explicar a desproporcional concentracdo das EBTSs, ou de suas fungbes com alto perfil
ocupacional, em algumas areas de alto nivel de sofisticagdo tecnologica, como o Silicon
Valley, em Massachusetts e a desconcentragdo, nacional, intra-regional ou internacional,
das atividades menos sofisticadas, sendo as conexdes necessarias a manutengao da logica
econdmica e funcional das atividades dispersas garantidas pelos novos meios de
comunicagdo. Devido ao estagio inicial do ciclo de vida da maior parte das pequenas e
médias empresas de alta tecnologia no Brasil, em que as atividades de P&D assumem
maior proeminéncia, o fator mao-de-obra, considerado sob o ponto de vista qualitativo,

ganha importante dimensdo, como confirmado por esta pesquisa.

Quanto ao custo da mao-de-obra, que & um fator classico, este parece ndo ser um elemento
decisivo de localizagdo de EBTs j& que, nestas empresas, a preocupagdo com a
qualificacdo precede a busca de minimizagdo dos custos. Este item assume proporcdes
maiores quando se trata da implantagdo de segmentos de processos, como dito acima,
cujas atividades nado requerem pessoal qualificado. DORFMAN (1983: 306), por exemplo,
estudéndo o desenvolvimento do complexo de empresas de alta tecnologia na regiao de
Boston, afirma que ndo ha evidéncias de que o custo da mao-de-obra seja um fator
importante para a localizacdo de industrias high tech. A questdo dos custos foi, porém,
incluida nesta pesquisa, apesar de tratar-se de pequenas e médias empresas com minimas
possibilidades de ja vivenciarem tal nivel segmentagéo. A proximidade de fontes de matéria-
prima, outro fator classico, perde importancia ao se subordinar, em grande medida, ao fator
mao-de-obra: sendo o principal insumo das EBTs a informac&o, ou o conhecimento, seu
suprimento dependera, em Ultima instancia, da existéncia de for¢a de trabalho com alto grau
de qualificagdo no local de implantagdo. O grau de sindicalizacdo da for¢a de trabalho
também foi desconsiderado na pesquisa, em fungcdo da especificidade das empresas
estudadas: quando o sistema industrial é baseado em pequenas empresas, as relagbes
tendem a permanecer mais personalizadas e as garantias dadas aos trabalhadores s&o
limitadas, devido a prdpria vulnerabilidade intrinseca as firmas (AYDALOT, 1989: 28)°

? Tradugdo livre.
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(2) Capital

Outro importante condicionante da localizagéo das industrias high tech é a existéncia de
uma rede ativa de empresas especializadas em canalizar capital para pequenos negocios
promissores, condi¢cdes que estiveram presentes, por exemplo, no desenvolvimento de
regides como o Silicon Valley, na California e a Route 128, em Boston (DORFMAN, 1983:
304). Entretanto, pouco se reconhece, na literatura, a importancia deste fator, talvez pelo
fato de a teoria entendé-lo como um fator perfeitamente fluido, na terminologia de
MANZAGOL (1985: 66-70), do qué derivaria seu reduzido impacto sobre as opc¢des
locacionais. Refutando esta perspectiva, este autor cita GREENHUT' (1956, apud
MANZAGOL, 1985: 66-67): O capital tem uma triplice significagdo na teoria da localizag&o.
Primeiramente, a disponibilidade e o custo do capital atuam na selegdo da drea de
implantacdo. Em segundo lugar, a disponibilidade de fundos (...e empréstimos) é pre-
requisito para uma atividade préspera. Por ultimo, o custo do dinheiro deve permitir um
prego competitivo. A presenca de capita local BENKO (1996: 134) associa outros fatores,
como existéncia de consultores, fontes de informacéo e outros servigos. A relevancia do
fator capital para a formagcdo do espago inovador é analisada na seg¢do Fomento, no

Capitulo 3, com énfase na experiéncia brasileira.

(3) Base cientifica local -

A presenga de IEPs e de uma disseminada cultura de pesquisa, capaz de sustentar o
desenvolvimento baseado em inovagdes, além da pratica de relacionamentos estreitos entre
universidades, cientistas e empresarios criam condigcbes para a formagdo do potencial
cientifico necessério ao surgimento e ao desenvolvimento de empresas de ailta tecnologia;
em alguns casos, como no setor de biotecnologia, esta interacdo ganha ainda mais
relevancia nas decisdes locacionais, em funcdo da proporgdo de produgdo de
conhecimentos, relativamente a fabricacao de bens. DORFMAN (1983: 299-316) ressalta a
relevancia dos centros académicos de exceléncia no desenvolvimento tanto do Silicon
Valley, como da Route 128 e, quanto a ultima experiéncia, afirma: as maiores universidades
da drea de Boston, MIT e, em menor extensdo, Harvard, parecem ter propiciado o mais
critico estimulo para o desenvolvimento high tech naquela regido (idem: 315). Deve-se
ressaltar que a existéncia de capacidade de pesquisa cientifica local, assim como no caso

dos outros fatores mencionados neste item, néo permite, isoladamente, concluir que uma

'© GREENHUT, 1956, op. cit.
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area seja inovativa. A presenca dos outros elementos é complementar e crucial. Esta
constatacdo, presente em POTTIER (1989: 110-111), refor¢ca a idéia de que a criagdo de
mecanismos de suporte ao surgimento e desenvolvimento de EBTs por universidades

provavelmente tera eficacia reduzida, na auséncia daqueles outros elementos.

(4) Vizinhanga a metrépoles e a universidades orientadas para pesquisa (conexao

ciéncia-industria)

Estes também sao fatores locacionais frequentemente citados na literatura para explicar
certos padrdes de implantagao de um complexo de empresas de alta techologia; enquanto a
proximidade de metropoles garante o fornecimento de servigos, recursos tecnoldgicos,
financeiros, mao-de-obra qualificada e mercado consumidor constituido, o apoio das IEPs
contribui para incrementar a capacidade inovativa local e para gerar spin-offs industriais,
além da qualificacdo de pessoal (AYDALOT e KEEBLE, 1989: 17; KEEBLE, 1989: 84-85;
BENKO, 1996: 135); a presenca de uma escola profissional, de uma universidade é trunfo
importante, muitas vezes decisivo: a ligacdo universidade-empresa em Boston ja foi
exaltada muitas vezes (MANZAGOL, 1985; 63); ademais, a presenca de estudantes e
parceiros juniores nos empreendimentos adiciona certa dose de flexibilidade e de espirito de
aventura ao ambiente, 0 que pode ser um atalho decisivo para o processo’ invengéo-
inovacéo; as universidades podem atuar, ainda, dando prioridade ao suporte as EBTs e
participando da criagdo de parques tecnolégicos e incubadoras. Neste sentido, PERRIN
(1989: 141) e SMILOR e GILL (1986: 20) afirmam que as pequenas empresas criadas no
entorno de instituicdes académicas usufruem de suporte em termos de uma gama de
servigos — bibliotecas; exposi¢cdo ao estado da arte do pensamento técnico e equipamentos;
acesso a graduandos, um recurso humano relativamente barato e qualificado; ambiente
criativo; consultoria acessivel; estimulo e efeito catalisador derivado do contato com
profissionais de alto nivel. CLARK' (1972, apud ROTHWELL e ZEGVELD, 1983: 90),
discutindo a dotacao de infra-estrutura cientifica, conclui que nas regides em que este fator
é fracamente presente, ou distante, as firmas, especialmente as PMEs, estardo expostas a
maiores custos, além de este tipo de caréncia desencorajar o surgimento de novas firmas.
Pesquisa de KALEMKARIAN (1994: 137) mostra que, entre os fatores de microlocalizagao
(escolha dentro de grandes espagos) de EBTs estudadas, a presenca local de |IEPs de alto
padrdo é o mais importante. Assim, os autores colocam grande énfase na proximidade fisica

a IEPs como solugdo para os problemas tecnolégicos e organizacionais das PEBTSs.

" CLARK, N. G. Science, Technology and Regional Economic Development. Research Policy, v. 1, n. 3, July,
1972.

63



SPOLIDORO (1997: 40) acredita que, até 0 momento, as modernas redes optoeletronicas
nao foram capazes de substituir a necessidade de contatos face-a-face e, portanto, de
proximidade fisica entre os agentes da inovagao, visdo de que partilham MEDEIROS (1997:
69), HAUSER (1997: 85-88) e GUEDES e HERMES (1997: 169), entre outros. COURSON
(1997: 78) também mostra que os componentes de experiéncias voltadas & promogao da
inovacao tecnologica (IEPs, laboratorios etc) sdo raros e modestos, sendo importante,
segundo o autor, encontra-los num mesmo lugar para que sejam obtidos os desejados
efeitos positivos. MAILLAT e VASSEROT (1989: 179) complementam: a proximidade de
centros de pesquisa pode desempenhar um papel importante, na medida em que facilitem o
acesso de PMEs a este tipo de informacdo [P&D]. Entretanto, para que os efeitos desta
proximidade sejam sentidos, deve haver uma focalizagdo concomitante da rede cientifica
local ém atividades, assim como no estabelecimento de interfaces, ou lagos pesquisa-
industria. Contrariamente, MEYER-KRAHMER'" (1985, apud MAILLAT e VASSEROT, 1989:
179) e VAN DIERDONCK, DEBACKERE e RAPPA (1991. 112) nao acreditam que a
proximidade fisica de IEPs possa contribuir com o desenvolvimento de atividades condutivas
a inovagdo, sendo mesmo desnecessaria, ja que 0s novos meios de comunicagao
possibilitam crescente descentralizagdo do acesso a informagédo e tendem, por isso, a
cancelar o efeito da proximidade fisica. Entretanto, conforme BENKO (1996: 135), os
contatos frente a frente sdo dificimente substituiveis pelas transmissées. A fertilizagao

cruzada so é possivel em um meio denso.
(5) Telecomunicacgoes e transportes

A proximidade de um centro regional dotado de rede de telecomunicagdes e de transporte
aéreo facilita o acesso a informagdes e a rhercados. Esta visdo é encontrada em diversos
estudos, entre eles os de KEEBLE (1989: 85), PERRIN (1989: 154), MAILLAT e VASSEROT
(1989: 164), VAN DIERDONCK, DEBACKERE e RAPPA (1991: 118) e BENKO (1996: 134).
Grande parte das empresas de alta tecnologia tem como resultado de suas operag¢des
processos, ou produtos nos quais se aplicou um dos processos criados, sendo um exemplo
claro as empresas do setor de informatica. A possibilidade e, algumas vezes, a necessidade
de customizar os resultados da producéo neste tipo de mercado direciona a Iégica espacial
rumo a uma crescente dependéncia da localizagédo dos consumidores, 0 que, neste caso,
ndo significa, como postula CASTELLS (1989: 72-73), que a industria terda de se localizar

junto ao seu mercado. Sua implantagdo podera ser relativamente livre deste fator (mercado),

'> MEYER-KRAHMER, F. Innovation Behaviour and Regional Indigenous Potential. Regional Studies, v. 19,
n. 6, p. 523-34.
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variando esta liberdade em funcdo do grau de acesso a rede de telecomunicacdes e de
transporte aéreo. Assim, 0 que se coloca atualmente é que a industria de alta tecnologia tem
baixa sensibilidade a fatores cléassicos que influenciam a localizagdo, tais como custos de
transporte, o que é realgado pela miniaturizacdo e pelo baixo peso dos produtos a serem
transportados (relacdo alto valor/baixo volume dos produtos) (MANZAGOL, 1985: 52;
CHAPMAN e WALKER, 1991: 44; ETO e FUJITA, 1989: 136; DORFMAN, 1983: 304;
SCHMENNER, 1982: 157), de tal forma que este fator é considerado na andlise da
implantacao de EBTs, mas sua importancia € secundaria. Em outros termos, assume-se que
uma localizagao carente de fatores fundamentais, como o sao a presenga de méo-de-obra
qualificada e capital, por exemplo, ndo pode ser compensada por vantagens em termos de
transportes e comunicagdo no caso das EBTs, ou, melhor, no caso das atividades
diretamente relacionadas ao processo criacao e inovacao. BENKO (1996: 134) e
SCHMENNER (1982: 39) partilham desta concepcéo e o primeiro autor acrescenta que o
acesso rapido e facil para as pessoas, portanto as pontes aéreas, podem ser considerados

trunfos importantes em se tratando do item transporte.

(2) Qualidade de vida

A literatura inclui, neste item, aspectos como bom clima, ambiente agradavel, rica vida
cultural, proximidade de amenidades urbanas e opg¢des de lazer, auséncia de polui¢éo,
conjunto urbanistico e arquitetdbnico harmoniosa e ecologicamente integrado ao meio
ambiente (REBELLO, 1997: 125-126; SCHMENNER, 1982: 20; 38; KALEMKARIAN, 1994:
137)), elementos estes capazes de atrair trabalhadores altamente capacitados e
possuidores de habitos de consumo sofisticados. As novas areas as quais se atribui uma
alta qualidade de vida sdo melhor conservadas do que as areas de industrializagdo menos
recente, ndo s6 em fungéo das proprias caracteristicas das industrias de alta tecnologia,
mas por abrigarem uma mao-de-obra educada, bem paga e detentora de consideravel
status social; o preco dos bens imobiliarios e dos servicos age, nestas areas, como fator
discriminador de atividades nao-desejaveis e de parcelas menos abastadas na populagéo.
Com base nestas observagdes, alguns autores afirmam que a qualidade de vida € antes um
resultado das caracteristicas das novas industrias, do que um determinante de sua
localizagdo; SCOTT e STORPER (1988: 41) entendem que os altos indices a que se refere
a literatura nao sao buscados autonomamente pelos trabalhadores técnico-cientificos das
industrias de alta tecnologia, mas compreendem uma série de atributos sociais e politicos
cruciais para os fabricantes (inclinagdes politicas conservadoras, versdes de vida familiar de

baixa densidade etc). Outros autores, porém, enfatizam o papel crucial que o fator estilo de
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vida teve na localizagao das industrias de software na California, ou das industrias high tech
de Berkshire, Inglaterra, como mostra KEEBLE (1989: 89).

(3) Possibilidade de integracao vertical

Este fator refere-se a presenga de outras empresas/instituicdes com as quais as EBTs
possam se associar para operar em parceria, garantindo condigdes favoraveis de compra,
distribuicdo, atendimento a requisitos de qualidade e a prazos etc; assume importante
dimensao em se tratando de empresas de alta tecnologia, cujas atividades geralmente

requerem relagdes com multiplos setores.

No entanto, alguns tipos de integracdo, como os mostrados por ROTHWELL (1992: 228;
232-233), baseados em sub-contratacdo de pequenas firmas por grandes, joint-ventures,
aliancas tecnoldgicas, por exemplo, ndo sao vistos, por alguns autores, entre eles POTTIER
(1989: 111-118), como totaimente benéficos ao desenvolvimento do meio inovador local. O
autor analisa a natureza das relagdes entre pequenas e grandes empresas no espago local
e alerta que certas parcerias, ou sub-contratacbes podem, em seus termos, drenar as
reservas inovativas locais (idem: 114), ja que eliminam as transferéncias tecnolégicas entre
as pequenas empresas. Através deste tipo de relagdo, as grandes empresas otimizam 0 uso
dos recursos locais, sem, no entanto, realgar os lagos econdmicos locais, porque sua
relagdo com as pequenas empresas se da nos moldes de uma integragdo vertical, que
implica transferéncia vertical de tecnologia, contexto no qual o conceito de espaco regional
significa muito pouco. Em suma, os padrdes de relacionamento acima descritos ndo podem

ser justapostos ao conceito de sinergia desenvolvido ao longo deste trabailho.
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3.1.2 Meio inovador

O meio inovador (milieu of innovation)'® é considerado o nucleo do novo espago industrial e
abarca diversos fatores, entre eles os anteriormente expostos. Refere-se a um conjunto
social especifico de relagdes de producao/gerenciamento, baseado na troca de informacéo
e em uma organizagao social em que se verifica a existéncia de uma cultura de trabalho
comum, direcionada para a geracdo de novos conhecimentos, NOVOS Processos € Novos
produtos. Castells argumenta que, no caso de industrias altamente dependentes da
introdugdo de inovagdes, 0 meio inovador assume uma importante dimensao espacial, ou,
em outras palavras, a proximidade fisica torna-se uma condi¢cdo material basica para que as
interacdes entre os agentes do ambiente redundem no conjunto requerido (milieu of
innovation). Quanto mais uma industria depende de pessoas treinadas para lidar com
informacdes, por exemplo, mais estas pessoas dependem, para seu desenvolvimento, de
uma relagdo continua com um ambiente inovador capaz de fomentar novas idéias e novas
técnicas, através da interagdo de elementos espacialmente agrupados em uma rede local.
Esta visdo é partilhada por AYDALOT e KEEBLE (1989: 12; 15-16), que, ao fazerem
referéncia as necessarias interagdes entre pequenas empresas inovadoras e outros agentes
o meio, afirmam que a proximidade fisica € ideal. Esta claro que proximidade ndo pode mais
ser reduzida, como na economia neoclassica, a simples necessidade de minimizar custos de
transporte. O tempo em que o pequeno tamanho da firma, associado a um alto custo
unitario de transporte, impediam a dispersdo industrial é ha muito passado. (...) O significado
da proximidade esta, antes, no contexto do funcionamento eficiente de certas atividades
essenciais para o sucesso competitivo na industria de alta tecnologia e de certos sistemas
de inter-relagbes entre as firmas. O mais dbvio exemplo disto é a atividade de pesquisa e
desenvolvimento, com sua necessidade de cbntatos_ de pescjuisa frequentes, de
ambientacdo intelectual e de relacbes pessoais e, portanto, de proximidade de outros
pesquisadores (idem: 15-16)'*. MAILLAT e VASSEROT (1989: 166) também sdo adeptos
desta concepcao e afirmam que a proximidade é um importante componente da habilidade

de trocar informagdes e, portanto, criar novas tecnologias’5.

30O termo, atribuido a Perrin, também é amplamente adotado por Aydalot e seus seguidores do Groupe de
Recherche Européen sur les Milieux Innovateurs — GREMI. Estes autores estudaram os fatores que tornam
algumas dreas mais adequadas que outras para o desenvolvimento de novas industrias high tech, mas ndo
trataram exclusivamente de pequenas empresas. Ver AYDALOT e KEEBLE (1989), op. cit. Outros autores
adotam outras terminologias para referir-se ao meio inovador, como, por exemplo, complexo territorial de
inovagdo.

" Tradugdo livre.

" Tradugdo livre.
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O meio inovador, conforme definido acima, forma-se e se consolida através da convergéncia
espago-temporal de elementos fundamentais de produgdo: capital (capital de risco,
investimentos de longo-prazo etc), trabalho' (mdo-de-obra qualificada) e matéria-prima
(informagéo tecnoldgica inovadora). Diferentes fontes de informagéo cientifica e tecnoldgica,
de trabalho cientifico e técnico e de adequada oferta de capital, assim como a combinagéo
destes trés elementos, determinam a configuragio de um milieu de inovacdo e,
consequentemente, seu padrao de localizagdo. Assim, pode-se afirmar que ha trés grandes
condigbes de desenvolvimento de um meio inovador capaz de sustentar o surgimento e o
desenvolvimento de um conjunto de empreendimentos de alta tecnologia. Inicialmente, as
fontes de informaggo: universidades orientadas para a pesquisa e instituicdes educacionais
de exceléncia; centros de P&D governamentais; centros de P&D ligados a grandes
corporagdes; rede de centros de P&D estabelecidos em um complexo industrial, voltados
para a produgdo coletiva de pesquisa inovadora, criando massa critica de conhecimentos
necessaria para tornar a regiao/localidade uma fonte autdnoma de geracao de descobertas
tecnoldgicas (as cooperativas e polos tecnoldgicos sdo exemplos deste tipo de rede). Estas
fontes locais nao sdo um canal exclusivo de obtencao de informagbes, uma vez que a
difusdo da ciéncia e da tecnologia ndo requer proximidade fisica. Entretanto, sua dimensao
espacial, ou sua presencga no local torna-se importante condi¢gdo material de ligagdo deste
elemento com os dois seguintes, como se vera mais adiante. Ainda que, atualmente, o
espago nao represente barreira a transmissdo de informagao, face aos recursos de
comunicagcdo existentes, ndo se pode desconsiderar sua relevancia no processo de
integracdo entre os agentes da inovacédo. Ademais, como afirma RICHARDSON (1975:
110), determinados fatores locacionais podem impedir o conhecimento de chegar a certas
dreas (o0 autor nao especifica tais fatores, mas nao é dificil imaginar que se trata de
limitacbes da cultura local, dos meios técnicos disponiveis, da qualificacdo da forga de

trabalho, entre outros).

O segundo elemento para a formacao de um milieu é a existéncia de mio-de-obra cientifica
e tecnicamente capacitada, o que nao se pode confundir com a existéncia de massa critica
de fontes locais de informagdo e conhecimento: apesar de o conhecimento estar
incorporado na forga de trabalho, ha situacbes em que estes fatores existem de forma
excludente, como no caso de centros de pesquisa isolados, sem conexdao com o mercado
de trabalho. A forga de atragdo da mao-de-obra em torno de um nucleo inicial pode ser
ampliada por condigbes que garantam a qualidade de vida dos trabalhadores qualificados,

como boas condicdes de habitacdo, oferta de servicos urbanos, boa infra-estrutura
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educacional e amenidades, que incluem a provisao de opgdes sofisticadas de lazer e de

consumo.

Por fim, outro importante elemento condutor da formacdo de um meio favoravel ao
desenvolvimento de EBTs € a disponibilidade de capital, representado por investimentos de
longo prazo em P&D, investimentos, subsidios ou politicas fiscais governamentais
favoraveis e capital de risco formal (firmas, bancos comerciais ou outros), ou informal
(individuos). Assim como a informacao, os fluxos de capital sdo, em geral, uma modalidade
foot-loose, mas no caso de investimentos de alto risco, como os aqui tratados, o
componente espacial assume relevancia. Como se vera no item Fomento deste trabalho, o
que pode diferenciar este tipo de investimento é a participagao gerencial do investidor no
negocio em questdo. Além disso, como alerta CASTELLS (1989: 86), o capital de risco
depende da existéncia de uma rede local de investidores, o que em si € a expressao de uma

préspera sociedade empreendedora.

Assim, na colocagdo de CASTELLS (1989: 88), um complexo industrial torna-se um meio
inovador quando é capaz de gerar em si préprio um fluxo continuo dos elementos-chave que
constituem a base para a producéo de novas tecnologias, a saber informacgéo cientifica e
tecnoldgica, investimentos de alto risco e trabalho técnico inovador. Estes elementos nao
séo, separadamente, condicdes suficientes de formacao do assim chamado milieu, assim
como sua simples existéncia conjunta em um local ndo garante a configuracdo deste meio.
Grande énfase é colocada na interagcdo entre os elementos (CASTELLS, 1989: 88;
AYDALOT, 1989: 25-28; PERRIN, 1989: 139-159; BENKO, 1996: 128-129; SALOMAO,
1993: 10-11), na formagdo de redes de comunicagdo e parcerias, na intensa troca de
informagdes e de pessoas, de forma a se atingir o grau de sinergia necessario para
despertar e sustentar o potencial inovador de uma comunidade, estabelecendo um processo
de inovagdo continua, nos termos de CAMAGNI (1989: 48) (diversos autores descrevem o
aparecimento de inovagdes nos pontos dotados do mais alto potencial de interagcdo em um
espago de comunicacao, normalmente regides-centros dominantes). SALOMAO (1993: 10)
destaca que o desenvolvimento de EBTs ndo se processa de maneira racional e natural,
sem uma forte sinergia entre todas as instituicdes participantes. Mesmo quando muitos dos
elementos estao presentes, afirma o autor, mas ndo se encontram bem identificados ou
localizados, podem ocorrer ithas de empreendimentos, ndo havendo, entretanto, uma forga

conjunta e bem caracterizada que torne o processo auto-gerador.
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A ligacdo dos elementos deve ser uma iniciativa dos atores sociais, sejam eles
empreendedores, capitalistas, individuos, instituicdes ou outros, através de redes de
relvag()es; este €, alias, um dos papéis a serem desempenhados pelos pdlos, parques e
incubadoras, através de seus 6rgaos gestores e de seus parceiros, como se vera adiante.
Uma vez estruturado e amadurecido, um milieu pode tornar-se capaz de garantir a légica de
sua auto-reproducdo, tornando-se um iméa para | a perpetuagdo do fluxo as condicdes
basicas iniciais - atragdo de pessoas qualificadas, capital e informacéo. Ao atingir um estado
de auto-suficiéncia (0 que néo significa sistema fechado), o milieu passa a ter melhores
condicdes de ir além dos altos e baixos dos ciclos de negdcios. A flexibilidade adquirida
neste estagio permite que se adapte as contingéncias ambientais com eficécia, criatividade
e rapidez. O principal exemplo de meio inovador capaz de desenvolver sua prépria
din&mica, citado na literatura, é o Silicon Valley; ao lado das condi¢cdes iniciais de formacao,
este meio gerou, em suas adjacéncias, uma rede empresas de apoio, uma enorme riqueza
de contatos cientificos e de negdcios, além de uma cultura local diferenciada. A confluéncia
destes elementos dificilmente pode ser chamada de economia de aglomeragéo, no sentido
classico do termo, porque as economias externas conseguidas no milieu referem-se muito
menos a aspectos como minimizac&o dos custos de transporte ou de treinamento da méo-
de-obra e mais a troca e acesso a informagdes e conhecimentos. O exposto acima pode ser
resumido nesta definicdo de CASTELLS (1994: 30): Por meio inovador entendemos o
sistema de estruturas sociais, institucionais, organizativas, econdémicas e territoriais que
criam as condigbes para uma geragdo continua de sinergias e sua inversdo em um processo
de produgdo que se origina a partir desta capacidade sinérgica, tanto para as unidades de
produgdo que sdo parte deste meio inovador, como para o meio em seu conjunto’®.
FRIEDMANN (1972: 87) também afirma: o efeito cumulativo de sucessivas inovagbes é o de
transformar a estrutura estabelecida de uma sociedade, reunindo personalidades criativas
ou inovadoras em enclaves de acelerada transformagé&o; encorajando a formagéo de novos
valores e atitudes favordveis a inovagdo, engendrando um ambiente propicio a atividade
inovadora e fazendo surgir mais inovagdes. Complementarmente, ROTHWELL e ZEGVELD
(1983: 91) e BENKO (1996: 127-129) ressaltam que a capacidade de uma
comunidade/regiao se auto-renovar continuamente esta relacionada com a criacéo local de
uma atmosfera condutiva a um alto grau de formacdo de novas pequenas empresas
inovadoras. Uma regido que se baseia na inova¢gdo como principal fator de producéo requer
um ambiente inovador como condi¢do geral da produgao, para que o trabalho inovador se

torne uma forga produtiva.

16 Tradug@o livre.
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PERRIN (1989: 139-142) mostra que uma determinada organizagdo dos agentes no meio,
aliada as vantagens da proximidade fisica entre eles, pode, desde que haja uma adequada
articulacdo entre as capacidades inovadoras complementares de cada um, contribuir para o
processo de inovacgao industrial: vistos como processos coletivos e tendo a sinergia em
perspectiva, inovagdes podem ser concebidas como procedentes das conexbes entre
atividades complementares (pesquisa, produgdo, marketing...) e setores (ou tecnologias),
ou, mais exatamente, entre os atores correspondentes (instituicbes, agentes) e as redes
ativadas por sua operacdo (idem: 142). Ressalta, ainda, que interagbes multiplas, e nao
somente a presenca de certos agentes/instituicdes, sdo um pré-requisito para a otimizagéo
da criatividade e da inovagao regional. O autor destaca os seguintes fatores, de cuja inter-
relacdo depende a formacao de sinergias territoriais: estrutura urbana e industrial e sistema
de transporte, mobilidade dentro da cidade, cultura de comunicagéo inter-institucional,
particularmente entre estruturas publicas e privadas, grandes e pequenas empresas etc.
Sua definicao de milieux innovateur refere-se a um conjunto territorializado, no qual as redes
inovadoras se desenvolvem pela aprendizagem que seus atores fazem das transacdes
multilaterais geradoras de externalidades inerentes a inovagdo e por convergéncia das

aprendizagens com formas cada vez mais competitivas de criacdo tecnoldgica.

O destaque conferido aos fatores que compde o meio inovador nao limita a relevancia de
outros elementos citados anteriormente, ja que muitos deles estdo relacionados entre si,
como a existéncia de institutos de pesquisa, de infra-estrutura local de servigos e de
entidades formadoras de mao-de-obra. O tratamento discriminado dos elementos acima néo
deve limitar a percepcédo de sua intrincada relacdo. A interdependéncia dos fatores torna
qualquer um deles insuficiente para garantir a formagédo do meio inovador, mas, por outro
lado, a auséncia de um dos elementos criticos (como capital, mao-de-obra especializada e
informacéo) pode transmitir desequilibrio para o sistema configurado no espago. Como
destaca DORFMAN (1983: 307), alguns dos requisitos para a formacéo de um meio como o
desenvolvido em Boston podem ser encontrados em outras localidades, mas sua
combinagdo com recursos adicionais locais que incitam a formagéo de um meio inovador

dinamico é fundamental.

Os meios inovadores podem resultar de processos espontadneos como a Route 128, que ja
era dotada de importantes elementos locacionais, ou ser levados a cabo em regides novas,
desprovidas de industrializacéo prévia, como foi o caso do Silicon Valley, o que parece, nos
dias atuais de extrema concorréncia econémica em nivel global, relativamente improvavel.

Podem ser fruto do esforgo intencional de planejamento e construgédo do espago territorial,
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como se observa no exemplo de Tsukuba, em que o MITI atuou de forma decisiva na
organizagao dos elementos-chave. As tecndpolis sao exemplos da tentativa de reproducao
do meio inovador em diversas localidades, sendo consideradas o desenho mais aproximado
daqueles espacos. A motivagao a sua criacdo nao segue somente o objetivo de constituir
um meio inovador, sendo também contribuir para a reindustrializacdo de uma nagéao, através
da criagdo de novos empregos e de novas industrias que substituam os antigos empregos'
de industrias em decadéncia; servem também ao objetivo de desenvolvimento regional, qual
seja concentrar o desenvolvimento naquelas regides menos privilegiadas pela logica da
implantacé@o industrial. O ponto de maior interesse neste este estudo refere-se ao primeiro
objetivo, que, colocado de outra forma, refere-se a criagdo de sinergias, ou de informagées

novas de alto valor através da interacdo humana (CASTELLS, 1989: 314).

Em ambito menos abrangente, encontram-se outros mecanismos de organizagédo do espago
e de desenvolvimento de industrias associadas as novas tecnologias: pertencentes ou nao
aos limites de uma tecnolopole, ha os parques tecnologicos, éareas dotadas de
caracteristicas especiais destinadas a abrigar industrias; ha ainda entidades destinadas a
impulsionar o surgimento e o desenvolvimento de novos negécibs high tech, as incubadoras

de empresas de alta tecnologia. Estes sdo os assuntos tratados no capitulo que se segue.
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CAPITULO Ill - MECANISMOS DE APOIO A CRIACAO E AO DESENVOLVIMENTO
DE EBTs

1 Empreendedorismo

Schumpeter reputou importancia central & inovagdo tecnoldgica no processo de
desenvolvimento econdmico. Inicialmente, este autor (SCHUMPETER, 1982: 43-66)
mostra que, dentro da idéia de fluxo circular (auséncia de desenvolvimento, ou,
conforme DOSI, 1982: 147-162, trajetdrias tecnoldégicas) a economia repete, ano apés
ano, processos de rotina, em determinada situacdo de equilibrio que pode ser
representada por qualquer das infinitas possibilidades de combinagbées de fatores
(infinitos pontos da curva de possibilidades de produg¢do, ou pontos de equilibrio
walrasiano); nestas condi¢des, alteracbes das rotinas sdo movimentos continuos,
como o acumulo de riquezas (ajustes continuos ou adaptagbes) e se circunscrevem no
ambito da andlise estatica, significando apenas crescimento da economia e nao
efetivamente desenvolvimento. O desenvolvimento, distintamente do fluxo circular e da
tendéncia para o equilibrio walrasiano, implica no que o autor denomina novas
combinagbes ou inovagdes, ou o emprego diferente da oferta de meios produtivos
existentes no sistema econdmico (paradigmas tecnologicos, na terminologia de DOSI,
1982: 147-162): introdugdo de um novo produto ou método de produgéo, abertura de
um novo mercado, descoberta de nova fonte de matérias-primas, ou estabelecimento
de uma nova organizacdo de qualquer industria. Tais modificagdes descontinuas
dependem basicamente de trés condi¢cbes: as mencionadas novas combinagbes de
fatores, crédito e existéncia do empreendedor. Provocam alteracbes nos diversos
limites existentes e levam a rupturas no estado da arte e a saltos qualitativos e
radicais, porque afetam, no minimo, toda a cadeia produtiva relacionada ao setor em

que se originou a descontinuidade (grandes quebras de continuidade movimentam a



economia). Na representacao de fluxo circular e de desenvolvimento, como descritas
acima, somente a trajetoria entre os estagios circulares esté relacionada a inovagoes.
Para os autores simpdticos a teoria dos longos ciclos econémicos, o paradigma
tecnoldgico atual representa um destes momentos de desenvolvimento descritos por
Schumpeter, ou o quinto Kondratieff (ondas de desenvolvimento econdmico que se

repetiriam a cada 50 anos).

Se, para as teorias microeconémicas tradicionais, o elemento central € a demanda,
para Schumpeter é a oferta (SCHUMPETER, 1982: 48). Isso significa dizer que
mudancas espontdneas e descontinuas ocorrem na esfera da vida industrial e
comercial € nao na esfera das necessidades dos consumidores de produtos finais. O
produtor introduz mudancas, as quais o consumidor se adapta. A teoria da demanda
tem sua importancia na analise do fluxo circular, mas nao na do desenvolvimento.
Assim, o processo de inovagao segue as seguintes etapas (Figura 1): inicialmente,
ocorre um fluxo descontinuo de invengdes, baseadas ou ndao em descobertas
cientificas novas. Neste modelo, as invengdes sao exdgenas as firmas existentes e,
apesaf de serem influenciadas pela crenga em uma demanda potencial ou em uma
necessidade insatisfeita, nao sao detonadas por este fator. Em seguida, um grupo de
empreendedores percebe o potencial destas invencdes e se dispde a assumir os
riscos de seu desenvolvimento. Este(s) empreendedor(es), se bem-sucedido(s),
experimenta(m) crescimento excepcional e monopdlio temporario, condi¢do que
perde(m) a partir da entrada no mercado de inovadores secundarios, atraidos pelas
taxas de lucro extra-normais. A tendéncia ao equilibrio da economia a taxas
relativamente inferiores de lucro é perturbada pela introdugdo de outra inovacgao, que
provoca o reinicio do processo (SCHUMPETER, 1991: 259; NELSON, 1988: 314;
ROTHWELL e ZEGVELD, 1983: 20-23).

Podem-se ver implicitos, no modelo de inovacdo' de Schumpeter reproduzido na

Figura 1, alguns dos fatores locacionais tratados no Capitulo anterior.

" O modelo citado é o que se refere a inovagdo levada a cabo por empreendedores independentes; o
segundo modelo de Schumpeter, que ndo interessa aos propdsitos deste estudo, relaciona-se a inovagdo
realizada por grandes empresas (ver FREEMAN, 1982: 38-43).
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FIGURA 1 — Representacdo Esquematica do Modelo de Inovagao Empreendedora de

Schumpeter:
Novo Lucros
Ciéncia/ Atividades Investimento padréo Estrutura decorrentes
invgngéo — empreende [—P» emnovas | P de  t—pp| demercado | P da .
exogena doras tecnologias produgéo modificada inovagéo
(ou perdas)

Fonte: FREEMAN, 1982: 39

Na primeira caixa (ciéncia e invengdes exdgenas as firmas existentes), énfase é
colocada nas fontes de conhecimento, dentre as quais se pode licitamente incluir as
anteriormente mencionadas, tais como pessoas fisicas (inventores independentes),
instituicdes de ensino e pesquisa, laboratérios etc. E a partir destas fontes que novas

combinagdes sao idealizadas.

A segunda caixa traz a figura do empreendedor (que pode coincidir com a do inventor
e com a do administrador e, no caso das EBTs incubadas, objeto deste estudo,
freqUentemente coincide). O empreendedor, que o autor admite ser chamado também
de empresario, inovador ou de business leader é o fendmeno fundamental da teoria
schumpeteriana, ja que é ele quem realiza novas combinacbes ou seja, transforma
uma invengao em algo economicamente aproveitavel e sécialmente atil, promovendo,
assim, o desenvolvimento; difere essencialmente do administrador, ja& que o ultimo
ajusta sua conduta a rotina do fluxo circular, cuidando para manter a normalidade dos
fatos e nao inovando (SCHUMPETER, 1991: 253-271)..O empreendedor é descrito
por SCHUMPETER (1982: 54-66) como uma pessoa especial, caracterizada por
qualidades do intelecto, vontade acima do normal, lideranga e iniciativa. Nas palavras
do autor, enquanto no fluxo circular habitual todo individuo pode agir pronta e
racionalmente, porque esta seguro do terreno em que pisa e se apdia na conduta
ajustada a esse fluxo circular por parte de todos os outros individuos, que por sua vez
esperam dele a atividade habitual, ele nio pode simplesmente fazer isso quando se
defronta com uma nova tarefa. Enquanto nos canais habituais é suficiente a propria
aptiddo e experiéncia do individuo normal, quando se defronta com inovagdes precisa

de orientagcdo. Enquanto ele nada a favor da corrente no fluxo circular que lhe é
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familiar, se quiser mudar o seu canal, ele nada contra a corrente. (...) O que era dado,
torna-se uma incognita. Quando terminam as fronteiras da rotina, muitas pessoas nao
podem ir aléem (...) (idem: 57). H& um recente ressurgimento do interesse pela figura
do empreendedor, desencadeado pelo desenvolvimento de pequenas empresas de
vanguarda e incubadoras, como ressaltam MORAIS (1999: s.p.) e NETO e LIBERATO
(1999: s.p.). Os ultimos autores propéem um modelo integrado empreendedorismo-
incubagdo, em que o processo de geracdo de empresas tem no o empreendedorismo
(pessoa) a condigao inicial, sendo seguida das fases de laboratério (idéia, projeto de
desenvolvimento), pré-incubagao (desenvolvimento do Plano de Negécios), incubacgao
(negdcio, gestédo) e graduacédo (mercado). Um dos objetivos das incubadoras, como
destacam SMILOR e GILL (1986: 11), € maximizar o potencial do empreendedor em
uma comunidade, provendo servicos e apoio que complementem seus talentos

naturais e os capacitem a expandir seu potencial.

A terceira caixa destaca a participacdo do capital no processo de inovagao,
ressaltando SCHUMPETER (1982: 51-53) que o crédito € o meio fundamental que
possibilita aos realizadores de novas combina¢des superarem os produtores do fluxo
circular. Permite que se empreenda sem que se tenha previamente acumulado
recursos a partir de ciclos produtivos anteriores. As fontes de recursos (bancos,
capitalistas de risco, governos etc) tornam-se, assim, essenciais no processo de
desenvolvimento, a menos, como coloca o autor, que o processo social seja dirigido

por alguma autoridade central.
2 Pequenas Empresas de Base Tecnoldgica

Tradicionalmente consideradas pouco dindmicas sob a ética tecnoldgica, as pequenas
e médias empresas — PME - deram inicio, a partir da década de 80, a uma escalada
rumo a uma nova posicao no cenadrio econdémico nacional. FREEMAN (1982: 41-42),
" PERRIN (1989: 1A41) e ROTHWELL e DODGSON (1991: 125) notam que ha um
ressurgimento internacional do modelo de inovagao baseado em pequenas firmas, que
prevaleceu no século XIX e nos primeiros anos do século XX. Crescentemente
vinculadas a estudos sobre inovagdo e gestdo tecnoldgica, esta categoria de
empresas passou a ter sua atuacdo reavaliada, sendo responsabilizada por parte
significativa da atividade econémica, pela geracéo de novas iniciativas em setores de
alta tecnologia, pela oferta de servicos e pela contribuicdo para o desenvolvimento

regional. As PMEs sao vistas, atualmente, como importantes agentes de geragao e



difusdo de novas tecnologias e inovacgdes (BOLTON, 1991c: 2), que precisam ser
apoiados por medidas politicas adequadas, de maneira a fortalecer e ampliar sua
capacitacéo tecnoldgica e seu potencial inovador. E particularmente notavel, em nivel
regional, o interesse das instancias politicas de decisdo pela dinamica gerada através
de experiéncias de incubadoras e parques tecnoldgicos (MACULAN?, 1996, apud
MACULAN, 1996: 360; MONCK, 1990: 32).

Segundo MONCK et al. (1990: 44-45) e ROTHWELL e ZEGVELD, (1983: 1-7), as
razdes do crescente interesse que as PMEs geram estédo associadas a: (a) acredita-se
que as PMEs inovadoras incorporem as tecnologias do futuro podendo, portanto,
proporcionar oportunidades de emprego para algumas geragdes; (b) nos Estados
Unidos, as taxas de emprego gerados pelas PMEs de base tecnoldgica exibem
crescimento; (¢) nas areas em que as PMEs sdo importantes, verifica-se tambem
vaumento do numero de empregos locais em servigcos e negocios; (d) a qualidade do
trabalho nas PMEs inovadoras é significativamente melhor do que nas industrias de
setores tradicionais; (e) a distribuicdo do poder econdmico através de um sistema de
pequenas empresas leva a uma melhor distribuicdo do poder na sociedade em geral e
a eficiéncia econdmica (dinamismo do mercado); (f) complementam as economias de
escala oferecidas pelas grandes empresas, atendendo mercados considerados muito
pequenos por elas; (g) gracas a sua flexibilidade, as PMEs podem atender as
exigéncias dos consumidores quanto a produtos customizados, que permitam maior
expressao individual e de alta qualidade, em um momento em que a aceitacao de
produtos de massa alcangou certo limite; (h) PMEs se envolvem mais com os

interesses da instancia local.

Assim, a importancia da criacdo de empresas de base tecnolégica esta normalmente
associada a expansao dos setores industriais de ponta, geragdo de empregos, renda,
receita publica, fortalecimento da livre iniciativa, acirramento da concorréncia,
desenvolvimento regional, criacdo de tecnologias auténomas, mais apropriadas a
solugéo dos problemas especificos de cada pais, entre outros aspectos. Sao diversas
as razdes porque se afirma, na literatura, que as empresas de tecnologia avancada
podem e tém contribuido para o progresso do setor industrial e para a independéncia
tecnolégica dos paises, dentre as quais podem-se destacar: (a) o alto valor agregado

dos produtos, processos ou servigos, decorrente da importédncia do conhecimento na

? MACULAN, A-M. Da Pesquisa & Inovagdo: a experiéncia brasileira de incubadoras. Mimeo. Trabalho
apresentado ao Congresso “Universities and the global knowledge economy: The Triple Helix University-
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composicao dos insumos, tem o potencial de alavancar o desenvolvimento econémico,
direcionando a economia nacional para setores inovadores; (b) nacionalizacdo de
produtos dotados de base tecnolégica para substituicdo de importagbes; (c)
favorecimento a transferéncia de tecnologia dos centros de P&D para o setor produtivo
(o proprio pesquisador participa do processo de criagao destas empresas, para as
quais leva resultados de pesquisa, ou forma parcerias com os empreendedores), 0
que leva a valorizagdo do sistema cientifico-tecnoldgico do pais; (d) os produtos
gerados sdo multi-setorais, envolvendo mais setores da economia do que aquele em
que foram gerados (informatica, por exemplo), o que gera um efeito multiplicador, uma
vez que, como fornecedoras de produtos e servigos de alto valor agregado, as PEBTs
proporcionam também o desenvolvimento e a modernizacdo de outros setores; (€)
contribuicdo para a formagéo de novos pesquisadores, na medida em que admitem
estagiarios, pesquisadores bolsistas, técnicos etc em seus quadros; (f) redugéo, ainda
que inicialmente em pequena escala, do nivel de desemprego do pais, principalmente
através da geracao de empregos qualificados; (g) suas caracteristicas peculiares
estimulam a realizagdo de parcerias e a sinergia empresarial; (h) tais empresas
normalmente se mantém jovens e atuantes, em fungao da dinamica inovadora dos
mercados em que atuam (SANTOS, 1987: 14-16; FUNDACAO CERTI, 1999: s.p.).

As pequenas empresas de base techdégica - PEBT, também denominadas industrias
de tecnologia avancada, de alta tecnologia ou de tecnologia de ponta sdo entendidas
como aquelas criadas com o propésito de gerar produtos, servicos ou processos que
~ utilizam alto conteddo tecnolégico. Embora o termo élto conteudo tecnoldgico nao
implique, necessariamente, em tecnologia  inovadora, MARCOVITCH, SANTOS e
DUTRA (1986: 4) ressaltam que tais tecnologias costumam incorporar principios e
processos de aplicagdes recentes mesmo mundialmente. Outros autores assim
caracterizam as EBTs: FERRO e TORKOMIAN (1988: 44): conhecimento em area
densa cientificamente e competéncia rara ou exclusiva em termos de produtos ou
processos comercialmente viaveis; CASTELLS (1989: 13), AYDALOT e KEEBLE
(1989: 4), KEEBLE (1989: 67), WILLINGER e ZUSCOVITCH (1988: 239): utilizagao,
em grande medida, de informacdo e conhecimentos como matéria-prima, com a
singularidade de que os outputs dos processos também contém grande proporgéo de
informagdo (os bens, servicos, decisdes e processos gerados sao produtos da
aplicagdo do output informacional e nao propriamente o outpuf, FUNDACAO CERT!
(1999: s.p.): organizagbes que fornecem ao mercado solugdes tecnoldgicas na forma

Industry-Government Relations”. Universidade de Amsterdam, 1996.

78



de produtos ou servicos modernos, resultantes da geragdo, adaptacdo ou aplicacdo
intensiva de conhecimentos cientificos e tecnoldgicos avangados ou inovadores;
produtos ou servicos modernos sao bens fisicos ou servigos especializados, cujo ciclo
de vida seja curto, com histérico ou previsdo de evolugdo incremental e radical em
termos de performance, tecnologia e satisfacao das necessidades dos USUArios; uma
PEBT pode ser geradora do conhecimento, pode ser a entidade que adapta o
conhecimento gerado por outros, ou pode simplesmente aplicar o conhecimento em
seus produtos e servigos; o carater intensivo se déa no sentido de que o valor relativo
do conhecimento cientifico e tecnoldgico (representado pelos investimentos em P&D,
ferramentas de software, profissionais qualificados etc) no produto ou servigo deve ser
superior a 50%; por fim, por conhecimentos cientificos e tecnoldgicos avangados e
inovadores entendem-se aqueles que constituem o estado da arte ou representam
uma inovagdo em termos de aplicagdo/utilizacdo; CORONA (1997: 116):
competitividade fundamentada no dominio de uma tecnologia particular, ou de um
conjunto de tecnologias que possibilita que tais empresas obtenham altas taxas de
inovagao, as quais podem ser medidas pelo volume de patentes e pela participagao de

mercado.

Por sua natureza, as empresas de base tecnoldgica séo criadas, via de regra, por (a)
técnicos e pesquisadores vinculados a departamentos de Universidades ou centros de
pesquisa; (b) grandes corporagdes, que buscam desenvolver seus proprios
fornecedores de produtos ou servigos (POTTIER, 1989: 108 chama este processo de
politica de descentralizacdo voluntdria da grande empresa); ou (c¢) funcionarios
egressos de grandes empresas atuantes em areas de fronteira tecnoldgica, que se
desligam de seus empregos para iniciar esses empreendimentos. Os motivos que
levam individuos a iniciativa empreendedora sdo os mais diversos e podem ser
genericamente caracterizados como motivagdes positivas (quando o empreendedor
percebe uma oportunidade de negécio ou tem uma idéia com potencial para se
transformar em produto/processo/servigo, para o qual existe demanda) ou negativas
(decorrentes de uma situagéo de desemprego, por exemplo)®. Estes inventores s&o
denominados inventores empreendedores, conforme BARBIERI (1999: 57), que
diferem de outras classes de inventores por criarem empresas para explorar seus
inventos. Seu vinculo com unidades de P&D e com instituicGes de ensino e pesquisa —
IEPs - é estreito e sua importancia no contexto sécio-econémico atual é crescente:

inventores empreendedores de empresas de base tecnoldgica existem com mais

79



freqtiéncia em épocas de profundas transformagbes no ambiente produtivo, como a
que se verifica no momento. Essa figura, que fora substituida pela P&D
institucionalizada, agora ressurge como um elemento central do novo modelo de
produgéo e transferéncia de tecnologia baseado em novas estratégias de risco, dentre
elas, a criagdo de novas empresas a partir dos transbordamentos [de pesquisa] (...)
realizada pelas empresas e instituicbes de ensino e pesquisa de alto nivel em uma
determinada regiao (BARBIERI, 1999: 63). A industria de alta tecnologia normalmente

possui, em seus quadros, pessoas altamente qualificadas.

As empresas de tecnologia avangada, formadas a partir de capital local sdo, na
'maioria,. de pequeno e meédio porte, constituidas na forma de sociedades de
responsabilidade limitada e compostas por trés a cinco socios. Apesar de ndo haver
restricdo quanto ao setor de atuagdo para empresas high tech, é mais comum
encontra-las nas areas de informatica, mecénica fina ou de precisédo, biotecnologia,
quimica fina, optoeletrénica etc (SANTOS, 1987: 13; CARNOY et al, 1993: 6;
KEEBLE, 1989: 72; MAILLAT e VASSEROT, 1989: 163; SPOLIDORO, 1997: 14;
LOIOLA e CARVALHO, 1999: s.p.; KALEMKARIAN, 1994: 43-44; MORAIS, 1998: 15).

Alguns autores, como MONCK et al. (1990: 41) e ROTHWELL e ZEGVELD (1983: 44;
64-65) consideram que a performance inovadora de pequenas empresas (ritmo de
invengao-inovacao, gastos com P&D etc) tende a ser melhor em setores como o de
instrumentos cientificos, eletrénica ou informatica, do que em outros, como o quimico
e o farmacéutico, por exemplo, em que os custos de desenvolvimento e o capital inicial
requerido sdo consideraveis, ou em que grandes economias de escala sao
necessarias. Nos primeirbs, assim como em outros setores, a proliferacao de PEBTS,
inclusive competindo com grandes empresas, € relativamente facilitada pelo fato de as
barreiras a novos entrantes nestes mercados derivarem, normalmente, dos
conhecimentos tecnoldgicos e ndo das economias de escala ou do poder na fixagdo
de pregos. A rapidez no ritmo de mudangca das tecnologias utilizadas nestes
segmentos garante, ao pioneiros, certa vantagem competitiva, 0 que é negativamente
compensado pelo proprio carater de obsoletismo das tecnologias empregadas,
impondo maiores riscos a tais empreendimentos (BARBIERI, 1995: 7). Como mostram
KEEBLE (1989: 83) e CAMAGNI (1989: 49), o ciclo de vida dos produtos perdeu seu
conhecido ritmo, tendo sido reduzido de 10-20 para aproximadamente 3-5 anos,

P A este respeito, ver TORKOMIAN (1996: 63-68), FURTADO (1995: 141 e 148) e ROTHWELL e
ZEGVELD (1983: 84-92).
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chegando, em alguns casos, a 18 meses, como apontam SMILOR e GILL (1986: 39),
0 que tem condenado esta categoria de firmas a constante inovagdo. O processo de
transformacéo de invengbes em inovagbes €, no entanto, sabidamente arduo, como
mostra BETZ (1987: 6-7). DOSI (1988: 222) enfatiza o carater incerto de atividades
relacionadas & inovagédo tecnoldgica e NELSON (1988: 313-314) esclarece que
tentativas ex ante de alocacao 6tima de recursos e de escolha do melhor caminho a
triihar na pesquisa, descoberta, experimentagdo, desenvolvimento etc sé&o
praticamente impossiveis nestes casos; o mercado é que decide, ex post, quais foram
as boas idéias. Isto naturalmente contribui para o rol de dificuldades com que se
defrontam as EBTs (e também as incubadoras), notadamente quanto a captacédo de
recursos financeiros. O carater dinamico e turbulento em que normalmente se
encontram estas empresas torna a suscetibilidade da novidade maior, impondo mais
desafios & sobrevivéncia dessas organizagbes, enquanto empreendimentos

capitalistas e enquanto produtores de alta tecnologia.

A Tabela 4 oferece um balango entre algumas limitacdes sofridas por esta categoria-
em relacdo as grandes empresas e suas caracteristicas positivas, que podem ser
fonte de vantagem competitiva. As dificuldades apresentadas pelos autores sUperam
em numero as vantagens das PEBT, o que confirma que este tipo de empreendimento
demanda mecanismos de apoio, que contribuam para criar condi¢des facilitadoras
para o seu desenvolvimento e para reduzir a agdo dos fatores que restringem estas
iniciativas. Esta é a posicdo de ROTHWELL e ZEGVELD (1983: 6) e de FERRO e
TORKOMIAN (1988: 45), que entendem que um empreendedor capitalista de empresa
de base tecnoldgica necessita contar com determinadas condigées sociais para
prosperar, que podem ser representadas por uma empresa-mae (universidade,
empresa publica ou privada, instituto de pesquisa e desenvolvimento etc). A partir da
empresa-mae, os empreendedores tornam-se aptos a encontrar seu espago nho
mercado, desenvolver produtos, associar-se a profissionais competentes em areas
técnicas ou gerenciais, estabelecer redes de relacionamento, que incluem
fornecedores, parceiros, funcionarios etc. Sem este apoio, segundo MEDEIROS e
ATAS (1994: 329), o grau de aventura (grifo dos autores) que cerca as atividades
empresariais torna-se tanto maior, quanto maior for a importancia do conhecimento
cientifico-tecnolégico como matéria-prima na fabricagdo de produtos, processos e
servicos de uma pequena empresa nascente. O setor de alta tecnologia apresenta
certas especificidades que potencializam os riscos associados ao empreendimento: o

mercado € restrito e especializado; a concorréncia é pesada; as linhas de
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fmanmamento alnda s&o hmltadas 0s produtos exugem constante remclagem entre

) outros fatores restrltlvos

'TAéELA 4 - Desvantagens e_Varita'géhs dé}s PMEsno _Préceéso de Ihovagéo} |

Desvantagens

Vantagens

Cresclmento

Cresmmento répido dmcultado _por . escassez “de
recursos.

Dificuldades gerenmaus em lidar com a complexudade
-decorrente do crescnmento

.Capacidade

Comunicagéo Interna
Redes de comunicagao interna informais e eficientes; .
Facilidade para se reorganizar e se adéptar em
funcéo de mudangas rio ambiente externo;

‘de resolver. rapidamente problemas

internos.

Economlas de Escala

Em alguns setores as economias de escala
‘| representam barrelrasaentrada L -

Protegao da. Inovag:ao (Patentes)

Dificuldades em lidar com sustema de propnedade
intelectual e arcar com os prazos e 0s custos de um,
processo em torno de uso de | patentes '

_Fonte: elaborado pela autora a partlr de Rothwell e Dogson (1991: 127) e Maculan (1996

361).

Estudos, como os_de DORNELAS (1999;

sp) e de AGOSTINHO (1996: 541),

’ mostram que as mesmas dlflculdades apontadas na Tabela 4 sdo encontradas no

Brasnl O dltimo autor por exemplo pesqwsou empresas do setor de blotecnologla e. . '

‘mostra que pequenos empreendlmentos eX|gem grande habllldade gerencaal dev:do a
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fatores como existéncia de uma forte cultura voltada para a técnica, intelectualizagédo
dos recursos humanos e possivel dificuldade de comunicagao decorrente da diferenca
de linguagem entre os diversos atores (cientistas, funcionarios e administradores).
MACULAN (1996: 366) lista dificuldades apontadas por criadores de PEBTs incubadas
na COPPE/UFRJ: fraca demanda de clientes; dificuldade na identificacédo de parceiros
industriais para fabricagdo em série, bem como de fornecedores confiaveis; limitagdes
no aporte de capital de risco; oferta restrita de financiamento institucional das agéncias
governamentais; inexperiéncia em técnicas de comercializagdo; dificuldades na
identificacdo de compradores e usudrios potenciais; falta de visibilidade da empresa
no mercado; ndo conhecimento de técnicas de mensuragao e prospecgéao de mercado;
inexperiéncia gerencial (a experiéncia decorre basicamente de um processo de
aprendizado). No Polo Tecnoldgico de Sao Carlos, as principais dificuldades
apontadas por fundadores de PEBTS, relativas a criagéo e a gestdo das empresas sao
(do mais para o menos citado): falta de capital; dificuldades em marketing, incluindo
vendas e penetracdo no mercado; instabilidade econbémica do pais; falta de
conhecimento em areas gerenciais; altos impostos; burocracia; e falta de espaco fisico
adequado (TORKOMIAN, 1996: 63). Em suma, as PEBTs em fase inicial se
caracterizam normalmente por extrema fragilidade organizacional e estagio de

inexperiéncia gerencial.

As dificuldades - nacionais ou internacionais - mais freqlentemente encontradas na
bibliografia sdo relativas a aspectos de gerenciamento e acesso a capital de risco
pelas PEBTs. A deficiente estrutura administrativa e operacional das PMEs revela-se
como um problema usualmente tdo sério como a prdpria caréncia de recursos
(SANTOS, 1987: 46). BARBIERI (1995: 26) também destaca acesso a financiamentos
e gestdo amadora entre os problemas com que se defrontam os novos
empreendimentos, aos quais adiciona interferéncia da familia e baixo poder de
negociacdo. De fato, como alertam MEDEIROS e ATAS (1996: 90), as estatisticas
internacionais revelam que cerca de 90% das microempresas falham devido a
problemas gerenciais, cuja maioria é previsivel. LANGE (1997: 27) considera que a
inexperiéncia administrativa também & uma das maiores causas de fracasso dos
novos pequenos empreendimentos na Holanda; este estudo revela que os
empresarios iniciantes mais bem-sucedidos sdo aqueles que recebem financiamento
bancério ou inje¢coes de capital de risco, ja que, além dos beneficios diretos do capital,

a obtencdo de financiamento requer a elaboracdo um Plano de Negdcios, o que

83



certamente exige um esforgo de avaliagdo e controle de diversos fatores por parte do

futuro empresario.

A minimizacao das dificuldades normalmente associadas a atividade empreendedora
requer o estabelecimento de acdes cooperativas, envolvendo diversos setores da
sociedade, tais como Estado, empresas e instituicbes de ensino e pesquisa. Os
aspectos sinergisticos das parcerias nesta drea serdo estudados em outra secéo
desta obra, mas pode-se dizer, desde ja, que este é um dos elementos fundamentais
da composicao do espaco em que se localizam PEBTs. As dificuldades enfrentadas
por esta categoria de empresas, apontadas anteriormente, sdo raramente superadas a
partir de esforgos isolados, principalmente pelo fato de que as PEBTs operam com
escassez de capital e lidam com multiplos tipos de informagéo, o que requer agdes
conjuntas para a solugdo de problemas (normalmente, uma PEBT mantém parcerias
heterogéneas, relativas a gestdo, tecnologia, aspectos legais, financiamentos,
comercializagao etc). Alguns fatores criticos para aumentar a probabilidade de éxito
destas organizagdes podem ser assim sumarizados, conforme RODARTE (1992: 139-
140): (1) competéncia tecnoldgica, que se traduz pelo dominio da tecnologia que se
utilizara por pelo menos um membro da equipe de empreendedores; (2) experiéncia
empresarial: um dos participantes deve conhecer as fungdes administrativas, de
comercializagéo, finangas, custos, processamento de informagdes, entre outras; (3)
conceito de produto: os empreendedores devem ter a imaginagdo técnica (idem: 139),
para transformar uma idéia em produto/servico que satisfaca a uma necessidade do
mercado; (4) fontes de financiamento; (5) ativos tangiveis, ou seja, espago e
equipamento para processar as atividades; (6) plano de negdcios que evidencie riscos,
tendéncias e incertezas do mercado em que se deseja participar; (7) identificacao de
um lider do projeto, cuja funcdo principal € analisar e combinar eficazmente os
aspectos técnicos, administrativos, conceituais, fisicos e financeiros do negécio. O
arranjo de alguns destes elementos requer, por um lado, o apoio de parceiros e/ou de
uma incubadora de empresas; por outro, como mostrou esta pesquisa, € necessario
que o local ofereca certas condi¢gdes materiais que permitam alcangar a confluéncia
dos elementos assumidos como imprescindiveis para o desenvolvimento do meio

inovador.

Em diversos paises, inclusive no Brasil, o desenvolvimento de pequenos negocios
baseados em tecnologia ainda € incipiente e esta aquém das possibilidades de

expansédo reveladas em paises mais avangados, como os Estados Unidos. Ha
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iniciativas em curso de entidades publicas e privadas no Brasil, com vistas a garantir a
existéncia dos elementos fundamentais a criagcdo e ampliagédo do potencial gerador de
inovagbes das PEBTs. Entretanto, de acordo com o que se postula neste estudo, é
imprescindivel que o processo de criagdo de PEBTs leve em conta aspectos
espaciais, como a existéncia de determinados fatores criticos necessarios ao
desenvolvimento das atividades destas empresas. Entre estes aspectos, destacam-se,
como visto anteriormente, (a) a existéncia de mao-de-obra qualificada no local de
implantacao da iniciativa ou nas proximidades; neste Gltimo caso, cresce a importancia
~ de que o sitio escolhido seja dotado de boas condigbes de vida (habitagdo, educagao,
possibilidades de lazer e consumo, qualidade do ar, infra-estrutura bésica etc), de
forma a atrair pessoas com alto nivel de formagao/educacao. Verifica-se que, atrelada
ao aspecto mao-de-obra, a presenga de diversos outros elementos passa a ser exigida
na composi¢ao do espago: universidades de reconhecida competéncia na formacéo de
bons profissionais e técnicos, administragdo publica atuante, que garanta os
investimentos necessarios em infra-estrutura, ambiente agradavel etc. (b) Dada a
importancia do elemento capital, principaimente capital de risco, no processo de
criacéo de PEBTS, dificuldade muito citada nas pesquisas mencionadas anteriormente,
acreditane ser fundamental a existéncia de uma rede local de investidores de risco,
ou, como se vera mais adiante, de escritérios que representem o capital baseado em
outra localidade. (c) Fontes de informacgao: a informagao e os conhecimentos técnico-
cientificos sao tidos como principal matéria-prima das empresas high-tech, o que torna
fundamental que o acesso a estes fatores seja abundante e irrestrito. isto leva a
necessidade da presenga local de |IEPs, centros de pesquisa e desenvolvimento
privados e governamentais, redes de parceiros multi-setoriais, bibliotecas, redes de

telecomunicagdes desenvolvidas e outras fontes.
3 Pdlos Tecnoldgicos

A definicdo de pdlo tecnolédgico encontrada em CASTELLS (1994: 31) é a que mais se
aproxima das idéias desenvolvidas no presente estudo: sdo formas especificas de
concentracéo territorial de inovagédo tecnolégica com um potencial para gerar uma

sinergia cientifica e uma produtividade econdmica.

De forma mais detalhada, entende-se por pdlo um sitio especifico ou uma regiao de
potencial tecnologico intenso, surgido espontaneamente ou atraves planejamento, que

possua caracteristicas locacionais que atraiam certos empreendimentos. Os pdlos
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podem ser classificados em tradicionais (distritos industriais) e tecnoldgicos, sendo os
primeiros aqueles que abrigam industrias dos setores tradicionais da economia e cujos
fatores fortes de atratividade (fatores de localizagdo industrial) sdo classicos ou
tradicionais; ja os polos tecnoldgicos caracterizam-se por abrigarem empresas de base
tecnoldgica, como definidas anteriormente, ou seja, a inovagéo, a articulacdo com
‘entidades de ensino e pesquisa, disponibilizando recursos humanos e laboratoriais de
exceléncia sao fortes fatores de atratividade e de aglomeracdo. Pode-se falar, ainda,
em polos de modernizacdo e de especialidade. os primeiros se caracterizam pela
incorporagdo das inovacdes tecnoldgicas por setores tradicionais da economia (téxtil,
calcados e cerdmica, por exemplo); nos pdélos de modernizagdo, as inovagdes
tecnologicas e as articulagbes com as |IEPs objetivam prover a atualizagdo tecnologica
e organizacional de empresas ja existentes na regido, geralmente pequenas e médias
empresas, que nao teriam condicbes de realizar tais intentos isoladamente; nestes
casos, a proximidade a uma instituicdo de ensino e pesquisa ndo é condi¢do essencial
para o desempenho do polo, ja que a interacdo se da mais através de atividades de
extensdo do que de pesquisa propriamente; os polos de especialidade promovem a
sinergia entre instituicbes e pessoas com interesses correlatos, como em um poélo de
medicina, por exemplo (BARBIERI, 1995: 8-13; SPOLIDORO, 1997: 23).

MEDEIROS et al. (1992: 20 e 238) apontam um conjunto de componentes de um polo

tecnoldgico:

(1) instituicdes de ensino e pesquisa especializadas em pelo menos uma das novas
tecnologias, orientadas para o desenvolvimento de pesquisas passiveis de se

transformarem em inovagdes tecnoldgicas;
(2) aglomerado de empresas envolvidas nesses desenvolvimentos;

(3) projetos de inovagao tecnoldgica conjuntos (empresa-universidade), usualmente
estimulados pelo governo, dado o carater estratégico dos desenvolvimentos a eles

associados;

(4) estrutura organizacional apropriada;
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(5) existéncia de empreendedores e liderangas locais interessados na transformacgéao

de pesquisas em produtos, processos e servicos.

O espaco geografico que configura um pélo é palco de relagdes entre inimeros atores,
entre eles empresas de base tecnoldgica, incubadoras, parques tecnolégicos, centros
de pesquisa, universidades e outras instituicoes relacionadas a informacao,
consultorias, empresas de engenharia e de servigos, mecanismos de financiamento,
entre outras, que de alguma maneira se envolvem no processo de invencgéo, inovagao
e difusédo de novos processos, produtos e servicos. Tao importante quanto os
aspectos de localizacdo que normalmente definem um polo é a caracteristica de
multiplos relacionamentos cientificos, tecnolégicos e produtivos entre os agentes e as
instituicbes que o compdem, que funcionam como forcas propulsoras para 0s
processos de inovagdo. A formacéo de redes de relacionamentos e parcerias pode
envolver agentes internos ou externos a localizagdo geografica em questdo e é
apontada, como se viu, no Capitulo 2, como essencial para o bom desempenho de
iniciativas deste tipo. Mesmo nos pélos informais — aqueles em que empresas de
tecnologia avancada, instituicdbes de ensino e pesquisa e outros participantes do
projeto estdo dispersos fisicamente (MEDEIROS et al, 1992: 22; MEDEIROS,
MATTEDI e MARCHI, 1990: 4) — ja se busca uma integracao, através de coordenacao
que crie sinergia, ampliando o potencial local. Conforme BARBIERI (1995: 21) e
POLOVALEb (1999: s.p.), este & o0 caso dos pélos tecnologicos do Sao José dos
Campos e de Campinas. No primeiro, criou-se, em 1990, a Fundagdo Polo
Tecnoldgico de Sdo José dos Campos e Vale do Paraiba — POLOVALE -, uma
fundagao cujo objetivo € gerir pélos nesta regiao; em Campinas, a prefeitura municipal
e a UNICAMP formaram a Cia. de Desenvolvimento do Polo de Alta Tecnologia de
Campinas — CIATEC — em 1992.

Os principais objetivos dos pélos, de forma genérica, sdo de promover a criagdo e o
desenvolvimento de empresas high tech, fornecer suporte gerencial e cursos as
empresas, facilitar a interacdo sistematica entre empresas e instituicbes de ensino e
pesquisa e viabilizar 0 acesso ao capital de risco e o envolvimento de instituicoes
governamentais (TORKOMIAN, 1996: 9; MEDEIROS, MATTEDI e MARCHI, 1990: 5).
TOFIK et al. (1985: 66) ampliam a abordagem, considerando-a sob a problematica do
desenvolvimento regional: os pélos tecnolégicos garantem a consolidagéo efetiva do
desenvolvimento de uma tecnologia nacional, buscando suprir as necessidades

especificas da comunidade onde estio localizados, gerando, também, um efeito
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multiplicador que ultrapassa suas areas de influéncia direta, assegurando um papel

efetivo no desenvolvimento da nagéo.

O emprego do termo polo tecnoldgico se justifica para referir-se a uma regido (que
pode ser uma cidade) possuidora de certas caracteristicas capazes de atrair
empreendimentos de determinado tipo, havendo ali forte concentragdo espacial de
atividades cientifico-tecnolégicas e uma estrutura organizacional clara, ainda que
informal. E um conceito amplo que, desenvolvido, pode redundar em iniciativas de
parques tecnolégicos e incubadoras, normalmente considerados entes do novo
paradigma tecnoldgico e denominados agdes tecnopolitanas, dois outros mecanismos

de gestao tecnoldgica especificos, assuntos que séo desenvolvidos a seguir.
4 Parques Tecnolégicos

Parques tecnoldgicos sdo experiéncias planejadas, decorrentes do desenvolvimento
dos példs, e visam principalmente a induzir e estreitar a interacdo entre 0 meio
académico e o setor produtivo. Sdo areas fisicas demarcadas, apropriadamente
urbanizadas, situadas dentro do campus de uma instituicao de ensino e pesquisa ou
préximo a ele, em que se concentram empresas de alta tecnologia, com
compartilhamento de recursos, sob a administracdo de um o6rgéo central (UKSPA,
1998, mimeo; TURNER, s.d., mimeo). As empresas de tecnologia avangada
participantes compram ou alugam terrenos no espaco fisico do parque, passando a
usufruir de recursos comuns de infra-estrutura, comunicagdes, consultorias, pesquisa,
laboratérios etc. Alguns parques podem ter incubadoras para empresas nascentes. A
caracteristica que mais diferencia os parques tecnolégicbs dos tradicionais distritos

industriais é a presenga, naqueles, unicamente de empresas baseadas em tecnologia.

A iniciativa dos parques tecnoldgicos, surgida nos Estados Unidos em 1949, estd em
expansao. A origem do fenébmeno esta na experiéncia do Silicon Valley nos Estados
Unidos. Entre os fatores iniciais que conduziram ao sucesso do Silicon Valley esta a
presenca da Universidade de Stanford e sua politica de estimular as aplicacdes
praticas da pesquisa basica; a criagdo, em 1946, do Stanford Research Institute — SRI
International -, com o objetivo de transferir 0 conhecimento basico para aplicagbes
praticas; a tradicdo do espirito empreendedor que se desenvolveu desde cedo na
histéria de Stanford; disponibilidade de espago, devido a imensa extensao de terra,

doada pelo Senador Stanford quando da fundacao da Universidade; disponibilidade de
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capital (esta area € o principal centrd da atividade de capital de risco nos Estados
Unidos); sistema educacional forte; infra-estrutura; clima ameno na area da baia de
San Francisco, que proporciona qualidade de vida aos habitantes do local (MURPHY,
1997: 7-8; DORFMAN' 1983: 299-316).

A maior parte das experiéncias de parques tecnoldgicos se encontra na Ameérica do
Norte, mas ha outras importantes iniciativas na Europa (principalmente na Franga, na
FinlAndia e na Inglaterra, neste caso na area de influéncia de Cambridge), em
Cingapura, na Coréia e na América Latina. O acelerado ritmo de mudangas que
atualmente caracteriza as economias torna o intervalo de tempo normalmente
envolvido entre a idéia, o projeto e o produto final um fator critico. O ambiente do
parque tecnolégico pode funcionar como um guarda-chuva, fornecendo os meios
necessarios a agilizagao deste processo e criando economia de escala, decorrente da
soma das atividades de empresas menores (Os Parques, 1993: 10; GUERRA, 1995:
~ 4-5).

Estas experiéncias podem ser vistas como sociedades estreitamente integradas, ou
tentativas de estabelecer uma ponte entre os mundos da ciéncia e da industria. Esta
ponte pode ser expressa, por exemplo, através da busca de resultados de pesquisa de
alta qualidade pelas industrias, de um lado, e pela intengdo de académicos em
comercializar resultados de pesquisa, de outro (MONCK et al., 1990: 3). Sua evolucdo
" durante as duas Ultimas décadas, na forma de parques cientificos, tecnoldgicos e
empresariais, centros de inovagdo e incubadoras reflete a natureza mutante do

desenvolvimento tecnolégico e da inovagao®.

Ha diversas motivacbes para a criagdo de um parque. Encontram-se iniciativas que
visam a reequilibrar o desenvolvimento regional, sendo parte da politica econémica
dos paises, como é o caso do Japao, discutido mais adiante. Nestes casos, 0s
parques podem ser vistos como instrumentos de politica econémica, atuando como
catalisadores do desenvolvimento de uma regido, via estabelecimento de uma
estrutura comercial baseada em tecnologia. Ha, ainda, parques constituidos como

reflexos do desejo de universidades em obterem utilizagdo razodvel para os

4 TORKOMIAN (1996: 4) e FURTADO (1995: 30) ressaltam que Science Park é um termo usado, em
geral, pelos paises anglo-saxdes; Franga, Japdo e Italia empregam a expressio Tecndpole; na Suécia, fala-
se em Casas de Inovacio e, na Alemanha, em Centros de Inovacdo. Para maiores esclarecimentos sobre a
terminologia usada para descrever o fendmeno dos parques, ver ESCORSA, Pere & VALLS, Jaume.
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conhecimentos gerados em seus departamentos, ou para os terrenos de que dispdem
(empreendimentos com fortes caracteristicas imobiliarias, como os da Inglaterra). Para
BOLTON (1991: 2-3), os parques podem desempenhar o papel vital de veiculo de
ligagdo entre P&D e o mundo comercial, amenizando os problemas normalmente
envolvidos na passagem da fase de pesquisa para a etapa de produgéo, além de, em
caso de sucesso dos empreendimentos, possibilitarem maiores ganhos aos
pesquisadores e suas instituicdes do que obteriam, por exemplo, através do
licenciamento de tecnologia. O crescimento econémico € outro fator que impele o
desenvolvimento de Parques tecnoldgicos, estando subjacente a praticamente todas
as iniciativas do género (QUINCE, LOBLEY e ACHA, 1997: 102).

Para que o ecossistema de um parque seja capaz de estimular o desenvolvimento
econdmico, algumas condi¢cdes locais/regionais devem estar presentes, segundo
MITRA (1997: 271) e TURNER (s.d., mimeo): forte énfase no acumulo de capital
humano e no aumento da capacitagao da forca de trabalho, através de investimentos
em educagéo e treinamento; populagao local com percentual acima da média nacional
de pessoas com qualificacao cientifica e tecnoldgica; instituicido sede comprometida,
que seja também centro de exceléncia em P&D, como universidades com reputagao
internacional em ensino e pesquisa; presenca de laboratérios de P&D com lideranca
nacional; localizagédo proxima da instituicdo sede (dentro do campus ou, no maximo, a
5 km); bom sistema de comunicagbes com os principais centros financeiros
(comunicacéo aérea, terrestre e de cabeamento 6tico); apoio politico local; populagao
urbana local, em um raio de 30 km, de pelo menos 100.000 habitantes, sendo o ideal
acima de meio milhdo (no casos dos parques ingleses, por exemplo, 80% dos
locatarios se originam de uma area situada a 50 km do parque; esta € a chamada
comunidade local); proximidade de centros de tomada de decisdo financeira e
governamental; numero significativo de firmas locais usuarias de tecnologia moderna;
cultura empreendedora local; foco em novas empresas de tecnologia dirigidas para o
mercado com fornecedores inovativos e agrupamentos de pequenas e médias
empresas; cidade com boa imagem, atrativa para pessoas bem sucedidas; areas
residenciais apraziveis, eventos culturais relevantes, parques, clubes e outras areas
de lazer; difusdo rapida de tecnologia. A estas. caracteristicas devem ser
acrescentados outros mecanismos, como estabelecimento de incubadoras de
empresas destinadas a dar sustentagdo aos novos negoécios, investimentos de capital

de risco, sinergia pesquisa-industria, acesso a laboratérios e aos recursos humanos

Tendencias Europeas en materia de parques tecnologicos. In VI Seminario Latinoamericano de Gestion
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qualificados, criacdo de permutas de tecnologia, escola de empreendedorismo
associada a IEP a qual se vincula o parque, flexibilidade organizacional, privilegiando
estruturas antiburocraticas, trabalho de equipe, desenvolvimento de marketing
internacional do ecossistema, possibilidade de expansdo fisica das empresas
incubadas para areas maiores dentro do parque, apés desincubagdo e melhoria
constante da infra-estrutura, podem condicionar o sucesso de parques tecnoldgicos
(MITRA, 1997: 271; BOLTON, 1991: 4-5; DOMMERGUES?®, 1985, apud TORKOMIAN,
1996: 5). '

O conjunto dos elementos acima distingue um parque tecnoldgico de outras iniciativas,
mas isto ndo equivale a dizer que um ou mais aspectos nao possam ser encontradas
em outro lugar, nem que o estabelecimento dos parques seja essencial para o
desenvolvimento das economias locais. A vantagem apresentada pelos parques reside
em que o resultado do esforco concentrado no aproveitamento dos rec'ursos pode
constituir um agrupamento econbmico de forte sinergia, elemento essencial na
formagéo de um meio inovador (MITRA, 1997: 264). Esta sinergia é representada, por
exemplo, pela interacdo que caracteriza o processo de transferéncia de tecnologia.
Existe um envolvimento direto entre a pesquisa académica e aplicagdes comerciais
em todos os niveis do processo, 0 que supera, ou deve superar, a linearidade da

transferéncia do conhecimento cientifico até a inovagéo tecnoldgica.

Uma grande proporcao dos ocupantes de parques tecnolégicos € representada por
pequenas e médias empresas baseadas em tecnologia e operadoras em nichos de
mercado com poucos clientes, normalmente de grande porte (QUINCE, LOBLEY e
ACHA, 1997: 103). Os inquilinos potenciais de um parque sao divididos por
KORHONEN (1997:. 351) em quatro categorias: pequenas empresas nascentes, que
buscam ter suas metas iniciais facilitadas; pequenas/médias empresas ja em
atividade, que procuram beneficios mais estratégicos; subsidiarias de empresas
médias e grandes, por exemplo, unidades de Pesquisa e Desenvolvimento; empresas
de prestagao de servico, qUe procuram oferecer servicos de valor agregado mais alto

para os proprios integrantes do parque.

Tecnologica. ALTEC e Universidad de Concepcidn. Chile. Concepcidn, 20-23 set. 1995. Anais: 525-245.
3 DOMMERGUES, P. De I'individualisme sauvage a la concertation douce. In KERORGUEN, Y. de &
MERLANT, P. (directeurs). Technopolis — ’explosion des cités scientifiques. Paris, Autrement Revue,
n. 74, nov. 1985, p. 55-66.
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Os parques tecnologicos atuam auxiliando as empresas hascentes através de servicos
como: (1) administrativos/sociais (servicos de escritdrio, comunicagao, acesso
facilitado a amplas bases de informagao e conhecimento, instalagdes, promocao de
eventos e facilidades recreativas); (2) empresariais e financeiros (orientagcdo para
elaboragdo de plano de negdcios e para utilizagdo de financiamentos, realizagcdo de
pesquisas de mercado, fornecimento de servigcos de contabilidade, identificacdo de
parceiros, consultoria em marketing, producdo, qualidade etc); (3) tecnoldgicos
(através de empresas de consultoria tecnolégica ou da universidade; assessoria em
negociagdes de transferéncia de tecnologia); (4) treinamento empresarial e pessoal e
busca de elevados recursos humanos potenciais; (5) outros servicos, que variam
conforme a necessidade especifica das empresas em cada parque. Parte destes
servicos - imobiliarios ou ndo - pode ser oferecida pela administracdo do parque, parte
por empresas externas (terceiros) e, ainda, uma outra parcela por acordo de
cooperacao entre administragéo do parque e parceiros. Os custos podem ser rateados
entre os inquilinos do parque ou subsidiados por agéncias de desenvolvimento,
autoridades locais ou fundos de investimento. A formag&o de uma ampla rede de
relacionamentos (cooperagdo entre mundo académico, governo, intermediarios,
industria, redes entre parques nacionais e internacionais etc) deve ser incentivada pela
principal figura articuladora, o gerente do parque, com vistas a criar um ambiente
inovativo, passivel de novas oportunidades de negécios (ALLEN®, 1988: 63, apud
TORKOMIAN, 1996: 6-7; LANGE, 1997: 28-29; KORHONEN, 1997: 354; QUINCE,
LOBLEY e ACHA, 1997: 103; MEDEIROS, 1997: 55-58).

A escolha de um parque tecnoldgico para operar deriva das necessidades e
expectativas tipicas das empresas de base tecnolégica e da crengca nas vantagens
competitivas e locacionais que um parque pode oferecer. A proliferacdo dos parques
tecnolégicos no mundo mostra que a escolha do local certo, aliado a uma infra-
estrutura comercial, € vista como um fator importante para o sucesso de empresas de
alta tecnologia. Os parques, assim como os pélos tecnoldgicos, da forma como foram
definidos aqui, sdo locais que facilitam a reunido dos elementos necessarios ao
desenvolvimento de um espago propicio aos negécios baseados em inovagéo. Estes
conceitos estdo amadurecendo e, em conjunto com esse amadurecimento, cresce a
percepgao da importancia desta infra-estrutura regional na promog¢do e apoio a
inovacdo e ao desenvolvimento econdmico. As iniciativas - devem buscar a

diferenciagdo na qualidade, nos custos e na infra-estrutura oferecidos; apoiar o

8 ALLEN, J. C. Provision of services to tenants. In WORRALL, B. (editor). Setting up a Science park.
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desenvolvimento das capacidades de gerenciamento, comercializagao e financiamento
das empresas nascentes; incentivar a formacao de redes de cooperacgéo e atuar como

catalisadores locais e globais.
5 Incubadoras

A origem do movimento de incubagédo de empresas é encontrada nos Estados Unidos
na década de 60, tendo o conceito se difundido com relativa rapidez pelo mundo nas
décadas de 70 e 80, atingindo praticamente todos os paises industrializados. Na
Europa, as incubadoras de empresas de base tecnoldgica surgiram associadas a
projetos mais amplos, como 0s parques e 0s polos tecnolégicos. Pesquisas ainda se
dedicam a aquilatar o sucesso de tais empreendimentos em seu esfor¢o de acolher,
amparar e consolidar micro-empresas, mas a maioria dos autores revisados neste
estudo, entre eles MEDEIROS e ATAS (1994: 326; 1996: 76-83), LALKAKA e BISHOP
(1997, 89-90) e JUNIOR (1996: 430-431), converge'para o fato de que, sendo
garantidas certas condicdes basicas (como selecdo do local, servigos oferecidos,
eficacia da gestdo, competéncia e agressividade dos organizadores/parceiros), as
incubadoras estao se firmando como eficazes bergarios ou creches para as empresas

nascentes.

Uma incubadora de empresas é um espago fisico dotado de infra-estrutura técnica e
operacional, especialmente configurado para transformar idéias em produtos, servigos
e processos (MEDEIROS e ATAS, 1994: 325), ou seja, a proposta central da
incubadora é amparar as novas empresas, para que os produtos originados no mundo
da pesquisa possam alcancar os consumidores potenciais (MEDEIROS et al., 1992:
38; SMILOR e GILL, 1986: 20; SPOLIDORO, 1997: 21-22). A implantacdo de uma
empresa em uma incubadora € uma opg¢do que permite minimizar algumas das’
desvantagens das PEBTs em relacdo as grandes empresas, conforme discutido
anteriormente, suprimindo a falta de experiéncia gerencial dos empreendedores,
faciltando o acesso a conhecimentos que ndo poderiam ser desenvolvidos
internamente pelas empresas e melhor identificando parceiros e condi¢cdes de
insercao em redes (MACULAN, 1996: 362; SMILOR e GILL, 1986: 18-22).

UKSPA, 1988: 63-68.
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As microempresas inquilinas de uma incubadora situam-se em um espagco comum,
normalmente subdivido em boxes ou médulos de uso individual, localizado, na maioria
dos casos, préximo a universidades ou institutos de pesquisa, para que as empresas
possam usufruir da sinergia no uso de laboratérios e da interacdo com pessoal
qualificado. Além disso, as empresas incubadas se beneficiam do compartilhamento
de infra-estrutura técnica e administrativa a custos racionalizados, o que se torna
essencial na fase de implantacdo de um novo pequeno negocio, representando
economia substancial de capital de giro e de tempo gasto na montagem de um
escritorio. As incubadoras dispéem, ainda, de servigcos especializados, que incluem:
orientacdo empresarial, juridica, servicos de contabilidade, registro e legalizagdo da
empresa, aquisicdo conjunta de materiais e equipamentos, consultoria mercadologica,
orientacdo na elaboragdo de planos de negdcios, assisténcia em inovagdo e
tecnologia, informacdes sobre o mercado, informagdes sobre linhas de fomento e
financiamento, compartilhamento de bancos de dados, acesso a redes, empréstimo de
equipamentos, registro de marcas e patentes, desenvolvimento de habilidades
gerenciais, articulagdo inter-institucional, motivacédo e relagdes humanas, € em £2s0s
mais consolidados, financiamentos a novas empresas, entre outros (MEDEIROS et al.,
1992: 37; MEDEIROS e ATAS, 1994: 326 e 1996: 26; LALKAKA e BISHOP, 1997: 70;
FURTADO, 1995: 280; FIATES et al. (1999a: s.p.) e SMILOR e GILL, 1986: 19; O
Teste do Mercado, 1993: 38; PROJETO INCUBATOR, ‘s.d.: s.p.; CDT, s.d.: s.p,,
CERTI, 1990: 7; POLOVALE, s.d.: 1-12; CEDIN, s.d.: s.p.; INTEC, s.d.: 1-9; MORAIS,
1998: 31). | '

O tempo médio de permanéncia de uma empresa em uma incubadora varia, de acordo
com MEDEIROS e ATAS (1994: 328) de 24 a 36 meses. A configuracao das iniciativas
quanto a sua feicdo fisica e operacional varia de caso a caso, conforme as
caracteristicas do meio em que se insere. Uma das classificacbes mais utilizadas
adota como critério de diferenciacdo o tipo de empresa hospedada por uma
incubadora (MEDEIROS, 1998: 7): as incubadoras podem dar guarida a empresas de
forte contetdo tecnoldgico, como as dos ramos de informatica e biotecnologia, dando
origem as incubadoras de empresas de base tecnoldgica, tais iniciativas se localizam
usualmente dentro ou préximo as instituicbes académicas, com as quais possuem
vinculos; por outro lado, ha incubadoras que acolhem empresas inovadoras ligadas a
ramos tradicionais da economia, como téxtil, calcados e agroindustria, sendo, neste
caso, chamadas de incubadoras voltadas ao desenvolvimento econdémico. As

incubadoras que abrigam ambos os tipos de empresas sdo denominadas mistas.

94



A bibliografia ressalta que as incubadoras devem ser encaradas como empresas de
prestacao de servigos, que devem buscar elevar seus patamares de auto-sustentagao,
adotando critérios rigidos de controle de gastos, a despeito do entendimento muito
comum de que, por possuirem objetivos sociais mais amplos e serem instrumentos de
promogédo da transferéncia de tecnologia e do desenvolvimento econdmico, a
dependéncia das incubadoras em relacdo a seus patrocinadores € desejavel. Ndo
basta dizer (...) que a incubadora tem contribuido para: despertar o espitito
empreendedor das pessoas; diversificar a economia local; revitalizar segmentos ou
dreas comerciais e industrias deterioradas; e induzir a transformagdo de pesquisa em
novos produtos, processos e servigos, aproximando a universidade das empresas e
facilitando a transferéncia de tecnologia. Esses resultados, embora fundamentais, ndo
devem servir de unico escudo (grifo do autor) para justificar a existéncia de
incubadoras. Recursos — e justificativas para o seu aporte — também s&o itens cruciais
na vida dessas iniciativas. Utilizando a terminologia do planejamento estratégico, o
negdocio da incubadora é prestar servigos para as suas inquilinas (grifo do autor) — e
ser remunerada por isso, mesmo que parte desses servicos atenda aos objetivos
maiores da sociedade (MEDEIROS, 1998: 8). O mesmo autor (idem: 19) entende que
uma incubadora forte e bem arquitetada depende de estudos de viabilidade, incluindo
0s aspectos locacionais, roteiros de implantagdo, bem elaborados planos de negécios

das empresas e procedimentos de avaliagdo quantitativa sistematica.

Este mesmo autor (MEDEIROS, 1998: 8) destaca que, na pratica, as principais
incubadoras brasileiras ainda ndo conseguiram atingir este estado de auto-suficiéncia;
seus proprios gestores ainda nado as consideram sucessos financeiros, apesar de
algumas delas poderem ser consideradas sucessos do ponto de vista técnico e
cientifico. Segundo estudo de FURTADO (1995: 282), as incubadoras mantidas por
fundagdes visam ao auto-sustento e seus administradores acreditam ser possivel
atingir este grau de independéncia, o que nao se pode afirmar para o caso daquelas
mantidas por universidades e governos de Estado. Esta conduta privatista € uma
recomendagdo também encontrada em BOLTON (1990: 8), que afirma que as
incubadoras, apesar de receberem apoio de organismos publicos e de serem
instituicoes sem fins lucrativos, devem ser geridas através de atitudes orientadas para
o0 lucro. Em outro estudo, o autor ressalta que a conduta da incubadora é normalmente
copiada pelas empresas inquilinas e, assim sendo, o profissionalismo na gestao dé
incubadora deve ser espelhado na conduta do setor privado (BOLTON, 1989: 5).
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Dado o carater relativamente recente da modalidade de incubagéo, sua caracterizagao
e 0 proprio processo de incubacgédo ainda sdo objeto de amplas discussdes. Ha certa
caréncia de guias normatizados que oferecam indicagbes sobre a implementagao e o
gerenciamento de incubadoras, relagbes de parceria e licdes até aqui aprendidas. Em
alguns trabalhos, como em MEDEIROS e ATAS (1994: 332-339 e 1996: 20-21),
MEDEIROS et al. (1992: 41-49), MEDEIROS (1998: 6-7), LEMOS (1998: 13),
FURTADO (1995: 57), RODARTE (1992: 132-133) e em LALKAKA e BISHOP (1997:
89-92), encontram-se recomendacgdes neste sentido. Os primeiros autores, na primeira
obra em referéncia, fornecem sugestdes que visam a melhorar o desempenho de
incubadoras e minimizar as dificuldades, o que entitulam dez condi¢cées prévias para
se constituir uma incubadora, conforme mostrado na Tabela 5. Como se pode verificar,
nao ha énfase nos aspectos locacionais, que ndo sao vistos como requisitos minimos
para a constituicao de iniciativas deste tipo, o que talvez se deva a crenga de que se

pode superar as deficiéncias do meio inovador a partir de intervencoes.

Complementarmente, SMILOR e GILL (1986: 23-33) consideram que o desempenho
de incubadoras e das empresas inquilinas apresenta correlagdo direta com a
existéncia dos seguintes fatores criticos: apoio na gestao dos negdcios (consultorias,
principalmente em planejamento, marketing, contabilidade e gestao); acesso a fontes
e financiamento e capitalizacdo (empréstimos, bolsas, capital de risco etc); apoio da
comunidade (individuos, governo local, associag¢des, setor privado, universidades efc);
formacao de redes (entre firmas, firmas e universidades, PMEs e grandes empresas
etc) ; educagédo empreendedora (universidades, programas especiais etc); imagem de
sucesso (pode ser conseguida através da oferta de uma nova facilidade, da afiliacéo a
instituicbes-chave, de geréncia experiente, de um Conselho notavel, de empresas
promissoras, de graduadas bem-sucedidas etc); ligagdo a uma universidade, inclusive

com proximidade fisica, entre outros.
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TABELA 5 - Condigbes para a Constituicao de ufna'lncuba'dora

('1') existéncia de empreendedores interessados, uma espécie de demanda reprimida, ou seja,
pessoas interessadas em constituir uma empresa para explorar industrial e comercialmente um
novo produto, Processo ou servigo. : :

(2) estudos de viabilidade tecnlca e comermal das propostas de ‘novos negdcios e da propna
incubadora em si. : : .

(3) parceiros ¢comprometidos com o empreendimento, que aportem recursos financeiros e/ou
-[materiais e que ajam de forma integrada; entre eles, instituicbes -de ensino e pesquisa,
prefeitura local, governo do Estado e Unlao associagoes comerc:als da industria, de classe
federacéo e centro das industrias etc

(4) apoio politico a incubadOra e disponibilidade de laboratérios e recursos humanos
especializados em determinada tecnologia ou método de gestao; devem-se definir normas e
procedimentos, como a forma de remuneragéo da mstltmgao de ensmo e pesquisa pelo uso de
tais recursos. :

(1) espago fisico adequado.

(2) existéncia de ‘incentivos e linhas. de financiamento apropriadas; fontes de aporte destes{:
recursos ‘podem ser agéncias governamentais de fomento e financiamento dos Estados,
organismos federais; prefeituras municipais, federagbes e centros das mdustnas centros . de
ensino e pesquisa, assoc1a<;oes comerciais e industriais, entre outros. .

1(3) gestéo da incubadora a cargo do setor privado e participagéo governamental minoritaria e’
decrescente, inclusive no aporte de-recursos: a estrutura organizacional da incubadora deve
| privilegiar os parametros do setor privado, em termos de flexibilidade, agilidade e economia de
_recursos (estrutura enxuta); a incubadora devera estar apta a se manter como empreendlmento

segundo as mesmas regras que norteiam as empresas a ela associadas. : .

(1) clima favoravel e personmcagao de prOJetos o que sugnmca comprometlmento dos parceiros ;
na |n|C|at|va

(2) localizagdo da incubadora nas instalagées de instituicoes de ensino e pesquisa ou
imediagdes (ndo se aplica as incubadoras mistas), o que favorece o acesso aos recursos
| humanos e laboratoriais daquelas instituicdes, bem como os contatos mformals produzmdo
, smerg|a e facilitando o mtercamblo de idéias e. de novos pro;etos

(3) tra'digéo- na geracdo de empresas de base tecnolégica (ndo se aplica as incubadoras
‘| mistas): uma incubadora tem maior chance de se desenvolver com sucesso quando surge em
| locais em que haja precedentes na geragao e consolidacéo de empresas de base tecnolégica, o
que equivale a dizer que a regido ou cidade precisa possuir vocagdo para a pesquisa e para o
1 desenvolvimento de negdcios fortemente baseados em tecnologia; uma incubadora deve ser
" | criada como fruto de uma demanda ex1stente e nao por. demsao pessoal ou de algum grupo de’
interesse.

Fonte: Adaptado de MEDEIROS e ATAS (1994 332- 333) e MEDEIROS et al. (1992 43-49).
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Os resultados esperados de uma correta implantagéo e articulagao de uma incubadora
podem ser resumidos em termos de aumento da taxa de sobrevivéncia das
microempresas; redugdo do volume de capital necessario para se iniciar um negocio;
apoio ao desenvolvimento local e regional; geragédo de produtos, processos e servigos
decorrentes da adog&o de novas tecnologias; adogdo de novas posturas gerenciais e
técnicas; implantacdo de redes de novos negdcios; fortalecimento do espirito
associativo; otimizagéo dos recursos alocados pelos parceiros; aumento da interagéo
entre setor empresarial e instituicbes académicas; aproveitamento de edificacOes
desativadas ou subutilizadas (MEDEIROS e ATAS, 1996: 23).

6 Experiéncias Internacionais — Parques, Pdélos e Incubadoras
6.1 Estados Unidos

Praticamente todos os paises industrializados possuem alguma iniciativa de parques,
polos e incubadoras de empresas, ainda que cada qual revele caracteristicas
especificas, forjadas pela natureza do ambiente a que se ihtegram. A literatura faz
referéncias a casos nos Estados Unidos, Europa, Canadd, Nova Zelandia, Singapura,
Taiwan, Venezuela, México, Brasil, Japao, Austrdlia, Finlandia, Irlanda, Israel, entre
outros paises industrializados. Em todas as experiéncias, hd grande diversidade na
forma de organizacéo e de funcionamento das iniciativas, com referéncia as areas de

atuacgao, tamanho, localizagéo e objetivos.

Na origem do fenémeno de parques e incubadoras nos Estados Unidos esta a
experiéncia deste pais no fomento a criacdo de empresas de alta tecnologia e de
elevado nivel competitivo. De acordo LUNARDI (1997: 11 e 12), em 1997 existiam
cerca de 500 incubadoras de empresas nos Estados Unidos; em 1995 havia,
aproximadamente, 140 parques tecnoldgicos; e o valor dos produtos vendidos sob
licengas/patentes universitarias americanas somou, em 1994, cerca de US$ 17
bilhdes, produzindo perto de 137 mil novos empregos. Os parques tecnolégicos estao
diretamente ligados as politicas dos governos estaduais e municipais para o
desenvolvimento de tecnologia de ponta. Alguns buscam atrair empresas high tech,
outros concentram-se no desenvolvimento de processos manufatureiros com
tecnologia avangada, visando a modernizacao da industria local e, outros, dedicam-se

& criacdo de novas empresas, como forma de transformagao da economia da regiao
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(TORKOMIAN, 1996: 17). Os conhecidos casos de Silicon Valley e Route 128, ja

mencionados anteriormente, sdo modelos copiados por varios outros paises.

Conforme mostrado na secéo ParquesvTecnolo’gicos deste Capitulo, O Silicon Valley
(Santa Clara Country, California) é fruto do esforgo intencional e planejado da Stanford
University, cuja forca académica gerou o desenvolvimento do parque tecnoldégico,
criado no inicio da década de 50, e das atividades de incubacdao (SANTOS, 1987: 17-
19). Dispondo de consideravel extenséo de terra nas proximidades do campus de Palo
Aito, a Universidade conseguiu atrair grandes empresas,vcomo Kodak e Varian
Associates e favorecer a criagdo de outras, como Hewlett-Packard e Syntex. As
principais caracteristicas do local eram, entao, ambiente atrativo, em termos de infra-
estrutura e qualidade de vida, tradigcdo de espirito empreendedor que se desenvolveu
na regido, disponibilidade de espago e de capital, sistema educacional forte e acesso
aos conhecimentos gerados a partir de pesquisas dos departamentos da
Universidade. O Parque Tecnologico de Stanford atuou como indutor de
desenvolvimento, transformando o Vale do Silicio em ponto de aglomeragao de
empresas de tecnologia avancada (TORKOMIAN, 1996: 3; DORFMAN, 1983: 311-
315). '

Route 128 é a denominagao dada a um aglomerado de empresas de base tecnoldgica
localizadas na direcdo de Boston, no estado americano de Massachusetts, fundadas,
em sua maioria, pér pesquisadores advindos da Harvard University e do MIT. O
primeiro programa no mundo de ligacdo de uma universidade com a industria foi
criado por esta instituichio em 1948 e denomina-se Industrial Liaison Program (ILP)
(STAL, 1995: 10). Este polo tecnoldgico, diferentemente da bexperiéncia do Silicon
Valley, surgiu espontaneamente, favorecido pela existéncia de certas condi¢Ges locais,
como recursos humanos altamente qualificados, infra-estrutura adequada as
necessidades das empresas nascentes e capital de risco acessivel e abundante
(SANTOS, 1987: 17-'19). Outra caracteristica que distingue as duas iniciativas é o fato
de, no Silicon Valley, a maior parte das industrias ter tido origem em pessoas que
deixaram laboratdrios de pesquisa de empresas, enquanto que, na Route 128, houve
maior relagdo com empresas originarias de instituigbes académicas (FURTADO, 1995:
50; DORFMAN, 1983: 299-311).

Outras experiéncias americanas incluem North Carolina (microeletrénica), a regiao de
Michigan (robética) e New Jersey (ceramica avangada) (MEDEIROS et al., 1992: 25).
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O mais expressivo dos trés ¢ o North Carolina Research Triangle Park, resultante da
acao do governo do Estado no sentido de atrair empreendimentos e laboratérios de
pesquisa; criar empregos paré universitarios; mudar a imagem de Estado pobre, rural,
com alta taxa de analfabetismo e de grandes diferencas sociais; criar um ambiente
agradavel, em que se concentrassem profissionais altamente qualificados, formando
uma elite que se dedicasse ao desenvolvimento industrial. Situado entre trés
comunidades urbanas e trés centros académicos (North Carolina State University,
Duke University e University of Carolina), 0 parque conseguiu atrair para suas
instalagées grandes empresas, como IBM, Sumitomo, Du Pont, Basf, Glaxo, Ciba-
Geigy e o grupo Rhéne-Poulenc (FURTADO, 1995: 50-56).

Pode-se afirmar que, de forma geral, os fatores que favoreceram a criagcdo e o
desenvolvimento destes pélos cientifico-tecnolégicos americanos foram a presenca de
empreendedores, a disponibilidade de capital de risco - ingrediente fundamental para o
sucesso desses negocios -, estreito vinculo com laboratérios de pesquisa académica e
presenca de uma comunidade empresarial ativa (MEDEIROS et al, 1992: 24).
PEREIRA (1988: 30) considera que a existéncia de grande nuimero de empresas de
venture capital, cobrindo todas as necessidades de investimento, desde o capital
inicial (seed capital) até a capitalizacdo da produgéo, foi uma das principais causas da
criagcdo de significativo numero de novas empresas nos parques norte-americanos.
Além da disponibilidade deste importante recurso, as empresas nascentes ainda
contam com um programa de fomento a criacdo de PEBTs, o Small Business
Innovation Research — SBIR - e com o apoio fornecido pelas diversas incubadoras de
empresas existentes naquele pais. <
*

Aos parques norte-americanos bem-sucedidos, normalmente s&o atribuidas as
seguintes caracteristicas gerais, conforme relata TORKOMIAN (1996: 18-19):
realizacdo de atividades de pesquisa, manufatura leve, montagem, desenvolvimento
de protétipos, plantas-piloto, servicos administrativos e de escritério; interagdo entre
universidade e empresas; presenca de laboratério de empresa grande e renomada,
capaz de atrair outras empresas; presenca de empresas originadas de spin-offs do
meio académico, que permitem levar mais rapidamente resultados de pesquiéa ao uso
comercial; administragdo independente e atuante; sistema viario, educacional,
qualidade e custo de vida, infra-estrutura industrial e de servicos, recursos humanos

qualificados, entre outros.
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Nos anos 70 e 80, os Estados Unidos experimentaram uma grande competicao
industrial externa, com perda de lideranga em diversos setores, crise de emprego e
decadéncia de certas areas geogréficas, o que impulsionou o Estado a atuar como
apoiador da renovacao industrial, tecnolégica e urbana do pais. Nesta linha, diversas
iniciativas foram adotadas, visando a incentivar a criagdo de PEBTs e de incubadoras;
grande importdncia é também atribuida ao papel da demanda governamental
(principalmente militar) por produtos intensivos em tecnologia e a criagdo de centros
de pesquisa publicos (FURTADO, 1995: 44 e 45; AYDALOT, 1989: 30; 44;
CASTELLS, 1986: 14-18).

6.2 Japao

O desenvolvimento de parques no Japao se deu principalmente a partir de 1980,
qguando as bases legais para tal foram estabelecidas, seguindo a linha da politica de
incentivo ao investimento em pesquisa basica, aliada aos propdsitos de
desenvolvimento econdmico regional. Naquela oportunidade, o governo japonés
declarou como objetivo nacional a transicdo para uma Nacdo Tecnoldgica e Cientifica
(TANABE, 1997: 47). Mais recentemente, desde 1992, foi estabelecido um novo
objetivo, que visa ao desenvolvimento de uma Nagdo Tecnoldgica e Cientificamente
Criativa, orientada para politicas que enfatizem a pesquisa bdsica como esteio deste
processo (idem, ibidem). Ao tomar a decisdo de investir em P&D, o Japao abriu

caminho para o desenvolvimento de iniciativas de parques tecnoldgicos e incubadoras.

Os planos de cidades tecnoldgicas, ou tecndpoles derivam da atuagao governamental
no planejamento industrial e regional do Japao. As cidades tecnolégicas foram criadas
por meio da integracao de trés estruturas: universidades, laboratérios de pesquisa
publicos e privados e industria. Podem-se citar, como principais objetivos das
tecndpoles japonesas, a desconcentracido regional do desenvolvimento econdmico, a
transferéncia para o nivel local de parte das decisdes publicas sobre investimentos, a
elevacdo da qualidade da estrutura industrial do pais, através das industrias de
tecnologia avancgada e a canalizacédo de investimentos nacionais e estrangeiros para
estes propdsitos (SANTOS, 1987: 24-26). Os critérios adotados para o
estabelecimento das tecndpoles no Japao contemplam fatores geograficos, socio-
culturais e econdmicos (TORKOMIAN, 1996: 21e 22): existéncia de infra-estrutura
para a realizacdo de negdcios, um centro académico & tecnoldgico, com universidades

e instituicdes de pesquisa e condigbes habitacionais para os profissionais atraidos
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para a regiao; construcdo da tecnoldpole nas redondezas de uma cidade dotada das
conveniéncias de um centro de porte médio; existéncia de sistema de transportes que
permita deslocamentos rapidos para as grandes cidades japonesas. A experiéncia
japonesa mais citada na literatura é a de Tsukuba, tecndpole situada nas proximidades
de Tokio. Como cidade planejada, Tsukuba combina elementos como &areas verdes,
centros culturais, institutos de pesquisa, infra-estrutura e qualidade de vida. Grandes
grupos japoneses se instalaram ali, entre eles Hitachi, Sanyo, Takeda Chemical e
Kobe Steel. Outras 19 .experiéncias sdo citadas por TORKOMIAN (1996: 22):
Hakodate (Hokkaido), Aomori (Aomori), Akita (Akita), Nagaoka (Niigata), Utsonomiya
(Tochigi), Hamamatsy (Shizuoka), Toyama (Toyama), Gobo (Wakayama), Harima
Ocidental (Hoyogo), Kibi Highland (Okayama), Hiroshima (Hiroshima), Ube
(Yamaguchi), Kagawa Ocidental (Kagawa), Kurime Tosu (Fukuola e Saga), Sasebo
(Nagasaki), Oita Setentrional (Oita), Kumamoto (Kumamoto), Miyazaki (Miyazaki) e
Sokubu-Hayato (Kagoshima). Os parques contam com apoio do governo federal, sob a
forma de incentivos fiscais, financiamentos e tratamento preferencial as industrias

instaladas. Vale mencionar que nem todas as iniciativas citadas obtiveram éxito.

A despeito do destacado papel que os parques desempenham no desenvolvimento
econdmico, cientifico e tecnoldgico local, a literatura indica como principais problemas
das iniciativas japonesas a fraca cooperagao com universidades locais e instituicoes
de pesquisa publica (a maior parte da pesquisa basica é realizada no setor privado) e
baixa capacidade de incubagdo (TANABE, 1997: 49-50). As causas da inibicdo do
espirito empreendedor no Japao se devem a fatores culturais (em uma cultura social
coletivista, o individualismo de pequenos empresarios inovadores nao é incentivado),
estabilidade do trabalho nas grandes empresas, escassez de recursos na forma de
capital de risco e intrapreneuring, que privilegia a invencao e a inovagao dentro das
grandes empresas. Segundo ROTHWELL e ZEGVELD (1983: 13; 19). O papel das
PMEs inovadoras japonesas estd mais relacionado ao fornecimento a grandes

empresas, sendo sua importancia vital na economia.
6.3 Europa: Franca, Inglaterra e Alemanha

A experiéncia da Franga em estimular o surgimento de novas empresas nao é recente.
No inicio da década de 70, o governo daquele pais constatou a existéncia de entraves
a criagao de empresas pela iniciativa privada, tais como falta de estimulo da sociedade

em relagao ao futuro empresario, grande seguranga profissional oferecida pelo servigo
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publico e falta de integracdo entre a comunidade empresarial e as instituicbes de
ensino, fontes de recursos humanos e pesquisas (TORKOMIAN, 1996: 19); também
podem ser citadas dificuldades burocraticas, postura reticente das instituicées
financeiras em investir em projetos de risco e dissociacao entre o sistema de formacao
(escola) e a realidade empresarial, que nao fortalecia, nos jovens, o gosto pelo risco e
a busca da independéncia pessoal (SANTOS, 1985: 12). Assim, desde 1972, o
governo francés adota medidas que visam a encorajar a acdo empreendedora. De
1978 a 1983, conseguiu-se mais do que dobrar a taxa de natalidade de empresas e,
no governo Miterrand, as medidas governamentais, associadas a crise nas grandes
empresas, favoreceram o boom de novos microempresarios (SANTOS, 1987: 20).
Diversas foram as medidas e politicas adotadas a partir de 72, desde a simples
sensibilizacdo da opinidao publica sobre a importdncia do surgimento de novos
negocios, passando por mecanismos mais elaborados de acolhimento e de
desburocratizagdo do processo de criacao de empresas, inclusive com promulgacao
de lei prevendo reducgdo da carga fiscal nos primeiros anos de atividade dos novos
negoécios; também passaram a ser oferecidos cursos de empreendedorismo nas
universidades, criou-se uma rede de terminais de computadores para o cruzamento de
propostas de pessoas interessadas na criagdo de empresas, além de terem sido
fundados a Agéncia Nacional para a Criagao de Empresas — ANCE — e os Clubes de

Criadores de Empresas.

O surgimento de empresas de alta tecnologia foi especialmente estimulado na politica
nacional francesa de desenvolvimento, tendo sido, entdo, criadas as cité-scientifiques,
nos moldes americanos, no entorno de universidades, como em Lille e Grenoble. Tais
iniciativas, também denominadas tecnépoles, sao bastante difundidas neste pais. A
iniciativa pioneira foi a criagdo do parque de Shopia Antipolis em 1969, em Nice
(MASBOUNGI, s.d., mimeo). Curiosamente — e, aparentemente, de forma contraditéria
as hipéteses levantadas neste estudo -, a regidao em que se instalou o Shopia Antipolis
apresentava caracteristicas iniciais peculiares, conforme relata TORKOMIAN (1996:
21): auséncia de centros de ensino e pesquisa de exceléncia (a Universidade de Nice
nao tem mais do que 30 anos de existéncia), bem como de industrias de alta
tecnologia; o ambiente cientifico, tecnoldgico e industrial adequado teria sido criado
posteriormente, a partir da atracdo de centros de pesquisa e de industrias, de
treinamento de recursos humanos e de incentivos a criagcdo de novas empresas.
MASBOUNGI (s.d., mimeo), entretanto, ressalta algumas razdes do sucesso da

iniciativa em Nice: vontade politica das autoridades publicas e acao cooperativa de
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diversas instituigdes; contribuicdo fundamental do aeroporto Nice-Riviera e rede de
infra-estrutura  rodoviaria e ferroviaria; sofisticagdo das instalagdes de
telecomunicagdes no parque (rede de fibras Oticas e de satélites); qualidade de vida
(clima, eventos culturais, quadras de esportes, culinaria etc); ambiente urbano, com
concentragao de hotéis, lojas atividades terciarias e industriais. Para este autor, as
maiores deficiéncias da experiéncia estdo na fraca interagdo academia —industria,
gerando baixa fertilizagdo cruzada; escassez de capital de risco; alto custo de
habitagbes e terrenos; e vulnerabilidade do parque, em fungcdo da excessiva

concentragdo de empresas multinacionais, cujo enraizamento é superficial.

Nos modelos franceses, as PEBTs se instalam no parque e recebem assisténcia nos
seus primeiros anos de vida, até se tornarem consolidadas e se desvincularem do
projeto (SANTOS, 1987: 20; 1985: 13). Como ressalta LUNARDI (1997: 12), a
implantacao de tecndpoles na Franca segue uma diretriz nacional, segundo a qual
cada cidade define sua drea de atuagao, cria um parque tecnolégico e este passa a
fazer parte do projeto de desenvolvimento de uma regido. Assim, as varias acoes
empreendidas pelos governos nacional, regional e local passam a ter carater
tecnopolitano, o que significa que os empreendimentos passam a ser planejados e

integrados ao meio urbano das cidades em que se situam.

Em 1972, formou-se o segundo parque francés, o Zone pour l'innovation et les
Réalisations Scientifiques et Techniques — ZIRST -, situado nas proximidades de
Grenoble, um grande centro dedicado a pesquisa nuclear, informatica, eletrbnica e
robotica, que abriga importantes instituicdes de ensino. O ZIRST foi uma iniciativa
resultante da acéo indutora do poder publico local, aliada as potencialidades locais
existentes. Em seguida a criagdo do ZIRST, foi criado, em 1977, o parque de Nancy-
Brabois, em Nancy. A partir dos sucesso das iniciativas pioneiras, outros parques
foram instalados, principalmente a partir de 1983, incluindo: Technopolis 2000 (Metz),
Rennes Atalante (Rennes), Technopark Pays de Gex (Annecy), Cité Sciéntifique Paris-
Sud (Paris), Labege Technopolis (Tolouse) e Lyon-Sud, Lyon-La Doua e Lyon-Ouest
(Lyon) (TORKOMIAN, 1996: 21; COURSON, 1997: 82). Outro mecanismo fundamental
de fomento a criagdo de empresas de tecnologia avangada desenvolvido pela Franga
sa0 as sociedades privadas de capital et risque, criadas nos moldes das venture-
Capita/ americanas, com papel de assumir parte dos riscos associados aos novos
empreendimentos. O surgimento e a consolidacdo destes empreendimentos algou a

Franca a uma condicédo de destaque no cenario global dos parques tecnolégicos.
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A politica inglesa de fomento a criagdo de empresas de base tecnolégica teve inicio
em 1972, segundo TORKOMIAN (1996: 4) e esta fundada no conceito de Science
Parks, desenvolvido anteriormente. Bastante discutidas na literatura s&o as
experiéncias de Manchester, Birghman, St. John’s Innovation Park e Oxford Science
Park. Os primeiros parques, entretanto, foram os de Heriot-Watt, em Edinburg e o
Cambridge Science Park. Diferentemente de outros paises da Europa, o entendimento
britAnico sobre os parques esta mais préximo de uma iniciativa de cunho imobiliario
(estatica, segundo BOLTON, 1989: 5), do que de um instrumento de desenvolvimento
regional (dinamica, idem, ibidem), ética esta adotada pela Franga, por exemplo. Por
isso, as iniciativas publica e privada sdo menos integradas na Inglaterra do que em
outros paises do continente. Algumas das medidas adotadas pelo governo inglés sao
instalagdo, em universidades (Londres, Manchester, Durham etc), de programas de
formag&o de novos empreendedores e apoio e consultoria fornecidos através do
Departamento da Industria. Apesar do interesse o governo inglés em estimular o
surgimento de empresas de base tecnoldgica, pode-se afirmar, conforme BOLTON
(1990: 8), que, naquele pais, a iniciativa privada ocupa maiores espagos no
gerenciamento e nos riscos destas iniciativas, comparativamente a Franga ou a outros

paises da Comunidade Européia.

O desenvolvimento dos parques e das incubadoras britanicas tem sido avaliado por
alguns autores como uma tentativa de solucionar, em parte, os problemas decorrentes
de dois fatos principais: a redugdo do apoio financeiro governamental as
universidades, notadamente nas décadas de 70 e 80 e a auséncia de dinamismo
tecnolégico do setor industrial, o que tornou imperativa a melhor utilizagdo dos
recursos tecnoldgicos e cientificos disponiveis, em prol de ganhos na performance
industrial em geral (VEDOVELLO, 1996: 387).

Segundo MEDEIROS’ (1988, apud TORKOMIAN, 1996: 23-24), os principais objetivos
dos parques tecnolégicos no Reino Unido sédo: encorajar a formagéao de empresas de
alta tecnologia; desenvolver relacdes formais e sistematicas com a universidade, para
compartiihamento de recursos técnicos e humanos; fornecer apoio gerencial e
financeiro as empresas ali instaladas. Através da criagdo de novas empresas
fabricantes de produtos oriundos do setor de pesquisas, ou da atragdo de empresas ja

existentes, espera-se elevar o patamar tecnoldgico da industria. O sucesso do

" MEDEIROS, J. A. Parques Tecnolégicos: a experiéncia britanica e repercussdes no Brasil. Sdo Paulo,
1988 (mimeografado).
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conceito, no inicio da década de 80, levou ao estabelecimento, em 1984, de uma
associagao de parques, a United Kingdom Science Park Association — UKSPA -, cujos
objetivos foram estabelecidos nos seguintes termos: assisténcia aos membros no
desenvolvimento de parques; estabelecimento de relagcbes formais com instituicées de
ensino e pesquisa; viabilizagdo dos processos de transferéncia de tecnologia e de
criacdo de novas empresas; -promogao dos parques e fornecimento de informagdes
sobre sua natureza e realizagbes; interagdo com outros parques, através de seus

administradores, entre outros.

As incubadoras, ou innovation centres sdo um importante elemento da configuragéo
dos Science Parks britanicos e podem ser entendidas como a parte do processo de
transferéncia de tecnologia especificamente relacionada com o estagio inicial de
geragao da idéia, pesquisa e desenvolvimento, prova dos fundamentos do protétipo,
producdo de prototipos, producdo de cabeca-de-série industrial etc. Ultrapassadas
estas etapas iniciais, uma vez que o negécio entre em fase de
crescimento/amadurecimento, o empreendimento deixa a incubadora para localizar-se
no parque. Entdo, deve optar por dar andamento ao empreendimento, iniciar uma
joint-venture com empresa consolidada, licenciar o produto, processo ou servigo, ou
abandonar o projeto (BOLTON, 1991: 81). Uma importante experiéncia inglesa é o St.
John’s College Innovation Centre, situado na Universidade de Cambridge e criado em
1984, com o objetivo de promover a transferéncia de tecnologia da universidade para
o crescente setor de alta tecnologia da regido. O Centro de Inovagao foi concebido
com base em provisdo abundante de fundos, auxilio gerencial e intercambio com
instituicoes de ensino e pesquisa de exceléncia (Cambrigde, Welding Institute, MRC
Laboratory of Molecular Biology, Dunn Nutricional Laboratory, Huntingdon Research
Centre e Plant Breeding Institute), elementos presentes nas as fases de start-up,
crescimento, amadurecimento e desincuba¢do de um negocio. Conta também com
uma estrutura de suporte denominada New Enterprises in Science and Technology —
NEST -, cujas fungdes estdo relacionadas a criagdo de infra-estrutura fisica e de
capital de risco para o surgimento de PEBTs na regido e a manutengdo de um
ambiente propicio em todas as fases de desenvolvimento de um empreendimento
(BOLTON, 1988: 4-6; 1991b: 1-3).

A Republica Federal Alema (anteriormente a unificacdo em 1991) empreendeu
significativos esforgos visando-ao desenvolvimento de PEBTs no pais, principalmente

através de mecanismos de subvencdes e de participagdo do estado hos riscos das
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novas iniciativas. De acordo com SANTOS (1987: 23), o programa alemao de fomento
a criacao de empresas de alta tecnologia (Unternehmer Kultur — cultura do
empreendedorismo) se assentou inicialmente em dois pilares: o Berliner Innovations
und Grundderzentrum — BIG, uma maternidade de empresas estabelecida em 1980,
com o apoio da Universidade Técnica de Berlin, abrigando empresas novas nos
setores de alta tecnologia, em um sistema de aluguel de instalagbes e rateio de
custos; e o programa do Ministério Federal da Pesquisa e da Tecnologia, iniciado em
1983, com o objetivo de dar aconselhamento e apoio gerencial aos novos
empresarios, subvencionar despesas e participar do negocio através da assungao de
riscos. Em 1985, foi criado o Technologie und Innovationspark — TIP -, parque também
ligado & Universidade Técnica de Berlin e voltado para as areas de informatica, novos
materiais, transportes e microbiologia. COURSON (1997: 82) aponta, ainda, a

tecnépole de Heidelberg como importante experiéncia alema.

Conforme TORKOMIAN (1996: 25), os centros de inovagdo alemaes tém como
principais funcdes: oferecer espago fisico a PEBTs e a institutos de pesquisa; fornecer
consultoria administrativa, servicos de escritério e de suporte; favorecer a troca de
informacdes das empresas entre si, entre empresas e instituicbes de pesquisa e
facilitar os processos de transferéncia de tecnologia; promover o desenvolvimento
regional, através do aumento do numero de empresas de base tecnoldgica bem-
sucedidas. As iniciativas alemas guardam bastante similaridade com o modelo
americano, mas revelam uma politica de participagdo mais intensiva do governo,

através de subvencdes e participagao nos riscos dos novos empreendimentos.

Outros paises, como Bélgica, Holanda, Finlandia, Irlanda do Norte, ltalia (primeiro
projeto criado em 1984, denominado Csata Novus Ortus), Suécia (Centros de
Inovacao de Gotemburgo, Parque ideon em Lund, Centro de Tecnologia de Linkdping)
também desenvolveram iniciativas nesta area, com algumas varia¢gdes quanto aos
objetivos iniciais, forma de constituicdo e parceiros envolvidos, devido as

especificidades sdcio-politico-econémicas e culturais destes paises.
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7 Brasil

Considerado o maior mercado da América Latina, por suas dimensodes territoriais e
populacionais, o Brasil entrou, nos Ultimos anos, em uma nova fase de
desenvolvimento econdmico, calcado em baixas taxas de inflagdo, aumento da
exposicdo a concorréncia internacional, redugdo da participacdo do estado na
economia e integra¢do ao processo de globaliza¢do. Este novo cenario tem propiciado
condicdes para o redirecionamento dos antigos modelos de desenvolvimento,
calcados nas grandes empresas estatais e nos grandes complexos industriais.
Atualmente, verifica-se uma clara tendéncia ao surgimento de micro, pequenas e
medias empresas fortemente baseadas em tecnologia. Segundo GUEDES e
BERMUDEZ (1997: 150), as micro e pequenas empresas representavam, em 1996;
98,5% do numero de estabelecimentos no pais, considerando-se todos os setores -
tradicional e de alta tecnologia. Tais empresas respondiam por cerca de 60% dos
empregos entdo existentes. Por outro lado, a despeito do observado impulso ao
processo de criagao de empresas baseadas em tecnologia, os investimentos privados
em pesquisa e desenvolvimento no pais permanecem ainda 'modestos, se
comparados ao investimentos governamentais. Do total de investimentos em ciéncia e
tecnologia em 1994 (0,75 do PIB, o qual, em 1995, foi de 630 bilhdes de ddlares), 75%
foram realizados pelos governos federal e estadual. Ademais, os investimentos globais
em P&D — setores publico e privado - no Brasil sdo consideravelmente inferiores aos
realizados por paises desenvolvidos, que, em geral, investem entre 2 e 3% do PIB
(BRITO, 1999: 3; GUEDES e BERMUDEZ, 1997: 150; SBRAGIA, KRUGLIANSKAS e
CAMARGOS, 1998: 21).

LEMOS (1998: 15) indica que ainda nao ha, no Brasil, uma politica publica
consolidada de estimulo a criacao de PEBTSs, devendo-se reconhecer, entretanto, o
papel de instituicbes de apoio como Ministério da Ciéncia e Tecnologia — MCT -, que
atua através da Financiadora de Estudos e Projetos — FINEP e do Conselho Nacional
de Desenvolvimento Cientifico e Tecnologico — CNPq; Servico de Apoio a Micro e
Pequena Empresa — SEBRAE; e Universidades e Centros de pesquisa. Apesar de
recente, a experiéncia brasileira no fomento a empresas de pequeno porte tem sido
marcada por um aumento gradual no nimero de mecanismos de apoio, tais como o
AMPEG - Apoio a Micro e Pequena Empresa com Garantia de Crédito -, que consiste
em uma linha de financiamento a taxa de juros especial para pequenas empresas de

base tecnoldgica; o Programa de Apoio Tecnoldgico as Micro e Pequenas Empresas —
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PATME, cujo objetivo é facilitar o acesso destas empresas a consultoria tecnolégica
oferecida pelas Universidades e Centros de P&D, a custos subsidiados; o Centro de
Comercializagao Tecnolégica — CCT — nucleo criado pelo SEBRAE para apoiar a
comercializacdo de produtos gerados pelas pequenas empresas de base tecnoldgica,
para fornecer servigos de assessoria e consultoria. Quanto a capacitagdo de recursos
humanos, o CNPq disponibiliza recursos para a contratagdo de técnicos e
pesquisadores, através do Programa de Capacitacao de Recursos Humanos para

Atividades Estratégicas — RHAE.

O primeiro passo efetivo em dire¢do as experiéncias de pdlos, parques e incubadoras
no Brasil se deu a partir do Programa de Inovagéo Tecnoldgica do CNPq, criado em
1982, com o objetivo de aproximar a area académica e as atividades empresariais no
pais. Este programa criou 13 Nucleos de Inovacdo Tecnolégica — NITs - em
instituicdes de ensino. Em seguida, em 1984, o Programa de Implantaco de Parques
Tecnoldgicos veio incrementar o primeiro, dando origem aos primeirds parques e
incubadoras de empresas no Brasil, como os de Joinville e Floriandpolis (SC), Sao
Carlos (SP), Campina Grande (PB), Manaus (AM), Santa Maria (RS) e Rio de Janeiro
(RJ) (TORKOMIAN, 1996: 24; GUEDES, FILARTIGA e MEDEIROS, 1999: 7).

Duas outras iniciativas foram marcantes: os estudos desenvolvidos pela Financiadora
de Estudos e Projetos — FINEP — em parceria com a Organizagdo dos Estados
Americanos — OEA - e a criagao, em 1987, da Associacdo Nacional de Entidades
Promotoras de Empreendimentos de Tecnologias Avangadas - ANPROTEC
(GUEDES e BERMUDEZ, 1997: 153-154). Entretanto, estes autores consideram que a
ampla disseminag¢ao dos conceitos de parque e incubadora de empresas no Brasil se
deu somente a partir de 1993° devido a alguns fatores favoraveis a difusdo do
conceito: (1) mudanga no cenario econémico mundial; (2) necessidade de elevar a
competitividade das empresas nacionais, através do aumento de sua capacidade de
inovagdo tecnolodgica; (3) intensas relagdes internacionais mantidas pelas
universidades brasileiras, o que cria um aprecidvel potencial de recursos humanos; (4)
mudanca constitucional de 1988, que aumentou a parcela de recursos destinada aos
municipios; (5) criagao do Servigo Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas
— SEBRAE — em 1990. )

8 MEDEIROS et al. (1992: 227-229) alertam que os esforgos de articulagio entre governo, pesquisa e
industria, iniciados a partir da década de 70, perderam for¢a na década de 80, sofrendo consideravel
declinio: O HI Plano Bdsico de Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico (1980-1985), contrariamente
aos dois planos anteriores, ndo representou mais do que uma mera formalidade (idem: 228).
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7.1 Pdlos e Parques Brasileiros

Os parques tecnologicos e os poélos brasileiros comegaram a ser implantados no inicio
dos anos 80, obedecendo ao modelo preconizado por Estados Unidos e Europa. A
literatura relativa a parques é bastante escassa e ndao se tem um numero exato das
experiéncias em curso no pais, conforme afirmam GUEDES, FILARTIGA e
MEDEIROS (1999: 14), talvez devido a novidade do movimento, o que ainda nao teria
permitido uma sedimentacao dos conceitos e critérios envolvidos nestas experiéncias.
A mesma dificuldade se apresenta com relagdo aos polos e incubadoras, porém em

proporg¢des bem menores.

Segundo dados esparsos na literatura, em 1998 existiam oito parques em
funcionamento no pais: Parque Tecnoldgico Alfa, de Florianépolis/SC; Parque de
Software de Curitiba/PR; Fundagdo Parqtec de Sao Carlos/SP; Parque de
Uberaba/MG; Parque Tecnoldgico da UnB, em Brasilia/DF; Parque Tecnolégico da
UFRJ, no Rio de Janeiro/RJ; Fundagédo Parqtec de Campina Grande/PB; e Parque
Tecnologico de Fortaleza/CE (BRACHT, 1998: 1-10; ALMEIDA, 1998: 1-12;
CRAVEIRO, 1998: 1-9; HAUSER, 1998: 1-11; HERMES, 1998: 1-20).

Segundo TORKOMIAN (1996: 10), o interesse quanto aos pdlos tecnoldgicos se deu
no pais a partir de 1984. MEDEIROS et al. (1992: 22) sugerem uma categorizagao

quanto a formatagéo das iniciativas implantadas no Brasil:

(1) formatagdo polo com estrutura informal, em que as empresas e instituicbes de
ensino e pesquisa estao fisicamente dispersas na cidade, nao existindo uma
estrutura organizacional formal, havendo, porém, interacdo entre esses
agrupamentos; neste modelo, pode ou n&o haver uma incubadora de empresas

(exemplo: Santa Rica do Sapucai);

(2) formatagédo polo com estrutura formal: regides de potencial tecnolégico intenso,
dotadas de instituicbes de ensino e pesquisa e de empresas de tecnologia de
ponta, além do envolvimento do governo e de um 6rgéo criado para gerir o polo; os
parceiros envolvidos podem estar dispersos pela cidade, mas existe uma entidade
coordenadora, formalmente constituida, com atribuicdes de facilitar a criagao de

empresas, seu funcionamento e a interagéo entre os diversos agentes ligados ao
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processo de inovagéo tecnoldgica; como no modelo anterior, a presenga de uma

incubadora é eventual (exemplos: Curitiba, Campina Grande, Floriandpolis,

Campinas e Sao Carlos).

(3) formatagéo parque tecnoldgico: considerado um polo do tipo 3, € aquele em que
as empresas encontram-se reunidas em um mesmo local, préximo ou dentro do
campus de uma universidade e s&do coordenadas por uma entidade formal
administradora do pdlo, cujas fungdes incluem, alem das mencionadas no item
anterior, a integracdo entre universidade e empresas para uso de recursos mutuos;
mais uma vez, a incubadora pode ser um instrumento facilitador no esforgo de

criacdo e consolidagdo de empresas (exemplo: Rio de Janeiro).

Entre os pdlos formais de relevancia no Brasil, podem-se mencionar, por exemplo:
Polo de Aita Tecnologia de S&o Carlos, gerido pela Fundagdo Parque de Alta
Tecnologia de Sao Carlos e podlos de Campina Grande, Campinas, Curitiba,
Floriandpolis e Rio de Janeiro. Nao obstante possuirem uma estrutura formal, muitos
polos ainda nao utilizam todo o potencial de tal organizagdo. A insuficiente
transparéncia na definicho do papel de cada agente, a falta de integracdo dos
parceiros envolvidos, redundando em conflitos, as dificuldades do relacionamento
universidade-empresa, entre outros vieses, acabam gerando ac¢bes desarticuladas e
duplicagdo de esforgos, minimizando a contribuicdo dessas iniciativas para o
desenvolvimento tecnolégico, econdmico e social. Falta a consciéncia de que um polo
é resultante do estreito relacionamento entre universidades, institutos de pesquisa,
empresas de alta tecnologia e da agao do governo nas trés esferas de poder, cabendo
ao 6rgao gestdr representar os interesses destes agentes e administrar sua interacao.
Cada parceiro deve conhecer o papel dos demais, bem como a contribuicéo QUe cada
um espera dar a iniciativa. Ndo se trata de burocratizar o polo tecnoldgico. Trata-se
apenas de definir papéis, acdes e interagbes, visando a eficiéncia desse arranjo. Em
outras palavras, trata-se de definir uma estrutura organizacional que atenda aos
anseios dos parceiros que a compbéem e do polo como um todo (TORKOMIAN, 1996:
38).

Santa Rita do Sapucai e Sdo José dos Campos sdo exemplos de poélos informais. A
Fundagdo Bio-Rio, uma iniciativa da COPPE-UFRJ, localizada no Campus desta
Universidade e dotada de uma incubadora de PEBTs caracteriza um parque
tecnoldgico. Os pdlos de Campinas, Sao José dos Campos e Santa Rita do Sapucai
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sdo considerados espontaneos. No Brasil, segundo MEDEIROS, MATEDDI e MARCHI
(1990: 9), os pdlos, apesar de possuirem muitas caracteristicas em comum,
apresentam significativa diversidade em concepgéo e desempenho. Enquanto alguns
se formaram para fomentar setores estratégicos para o desenvolvimento econémico
do pais, outros respondem a reivindicagdes locais, tendo sido construidos devido a
uma politica de descentralizagdo, ou para impulsionar o desenvolvimento regional. No
primeiro caso, vultosos investimentos publicos foram realizados, tanto na formacéao de
recursos humanos, quanto na aquisicdo de equipamentos e construgdo de
laboratdrios, tendo decorrido dai a formagdo de massa critica de alto nivel; no
segundo, o Programa de Implantacdo de Parques Tecnoldégicos do CNPq (1984/85)
teve um papel bastante relevante. Apesar de criados de formas diversas, os objetivos
dos polos tecnoldgicos em geral podem ser sintetizados em formar empresas de base
tecnoldgica e aproximar os setores de pesquisa e produgao. Um relato da situacao dos
pdlos tecnolégicos no pais encontra-se em Torkomian. A autora estabelece uma
estreita relagdo entre o surgimento de podlos e a presenca de IEPs nas regides,

conforme se constata a seguir, ou mais sucintamente através da Tabela 6.

O polo de Campina Grande ¢é voltado para as areas de eletro-eletrénica, informatica e
telecomunicagdes. Surgiu apoiado pela Universidade Federal da Paraiba — UFPb — e é
gerido pela Fundagdo Parque Tecnolégico da Paraiba — PagTc-Pb — érgdo gestor
criado em 1984 por iniciativa de diversos parceiros, entre eles os governos estadual e |
municipal, CNPq, Federacédo das industrias do Estado, UFPb, entre outros. O PaqTc-
Pb. oferece espago fisico para instalacdo de empresas, infra-estrutura basica,
facilidade de acesso a universidade e a centros de pesquisa, acesso a bancos de
dados, laboratério e consultoria empresarial em areas como finangas, contabilidade e
marketing (TORKOMIAN, 1996: 25-36; Frutos da Academia, 1989: 56-58).

Campinas é considerada como um tipico polo de alta tecnologia e conta com uma
série de instituicbes de ensino e pesquisa de expressao, tais como Universidade
Estadual de Campinas — UNICAMP -, Pontificia Universidade Catélica - PUCCAMP- ,
Centro Tecnolégico para Informatica — CTI -, Laboratério Nacional de Luz Sincroton —
LNLS -, Instituto Agronémico de Campinas — IAC — Centro de Assisténcia Téchica
Integrada — CATI — Instituto de Tecnologia de Alimentos — ITAL -, Instituto Biologico,
Empresa Brasileira de Pesquisa Agropecuaria -~ EMBRAPA — Companhia de
Desenvolvimento Tecnolégico — CODETEC — Fundagdo Tropical de Pesquisa e

Tecnologia André Tosello, entre outros. No ambiente formado por tais instituicoes e
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por um consolidado parque industrial, varias empresas foram criadas a partir de
resultados de pesquisas cientificas; o érgao responsavel pela coordenacéao do polo de
Campinas foi criado em 1986 sob a denominagdo de Companhia de Desenvolvimento
do Polo de Alta Tecnologia de Campinas — CIATEC e suas atribuigbes incluem o
estimulo a criagdo de novas empresas, o apoio a consolidagéo das ja existentes, a
busca de convergéncia entre os esforgos de empresas, universidades e institutos de
pesquisa, visando ao aproveitamento das sinergias e ao desenvolvimento do potencial
tecnolégico da regido, notadamente nas areas de informatica, microeletrénica,
telecomunicagdes, opto-eletrénica e quimica fina (TORKOMIAN, 1996: 28; Frutos da
Academia, 1989: 56-58). '

A fundagéo do Centro de Integragé@o de Tecnologia do Parana — CITPAR -, em 1985,
foi 0 marco da formagdo do polo tecnolégico de Curitiba. O CITPAR desenvolve
funcbes de coordenacdo semelhantes as das entidades administradoras de pdlos
acima mencionadas e conta, entre outros, com parceiros como Universidade Federal
do Parana — UFPR —, Pontificia Universidade Catdlica — PUC/PR -, Universidade
Estadual de Londrina — FUEL -, Universidade Federal de Ponta Grossa — FUEPG —
Universidade do Oeste do Estado do Parana — UNIOESTE -, Instituto de Tecnologia
do Parana — TECPAR -, Fundacéo Instituto Agrondmico do Parana — |IAPAR - e
Instituto Paranaense de Desenvolvimento Econbémico e Social — IPARDES. Em
decorréncia da capacitagcdo proporcionada pelas instituicbes de ensino e pesquisa
regionais, o polo de Curitiba atua em diversos setores, tais como informatica, eletro-
eletrénica, mecanica de precisdao, microeletronica, biotecnologia, quimica fina, novos
materiais e tecnologia de alimentos (TORKOMIAN, 1996: 29).

As empresas do polo tecnolégico de Floriandpolis atuam principalmente nas areas de
informatica, mecénica de precisdo e eletrénica, em fungdo da capacitacao tecnologica
das instituicdes de ensino e pesquisa locais, como Universidade Federal de Santa
Catarina — UFSC -, Fundagao de Ensino da Engenharia em Santa Catarina — FEESC —
e Universidade Estadual de Santa Catarina, entre outras. A fundagado do CERTI —
Centro Regional de Tecnologia de Informatica — pela acdo conjunta da UFSC,
Secretaria Especial de Informatica — SEI - e Governo do Estado de Santa Catarina, em
1984, significou consideravel impulso no desenvolvimento de projetos de pesquisa
para o setor industrial. O CERT! mantém uma incubadora de empresas, a Incubadora
Empresarial Tecnolégica, situada nas redondezas da UFSC. O polo de Florianépolis

ainda conta com um Condominio Industrial de Informatica, administrado pela
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Associacdo Catarinense de Telematica e Eletronica, que tem como objetivo apoiar
empreendimentbs ja consolidados nesta area (TORKOMIAN, 1996: 29-30; CERTI,
1990: 1-12).

Conforme mostra TORKOMIAN (1996: . 30-31), a capacitacdo tecnologica das
universidades e dos conceituados institutos de pesquisa no Rio de Janeiro, entre eles
a Universidade Federal do Rio de Janeiro — UFRJ-, a Pontificia Universidade Catdlica
— PUC/RJ -, a Universidade do Estado do Rio de Janeiro — UERJ, a Universidade
Federal Fluminense — UFF — e o Instituto Militar de Engenharia — IME - foi fundamental
para o surgimento do polo de alta tecnologia naquele Estado. Outros institutos de
pesquisa relevantes s&o: Centro de Pesquisas e Desenvolvimento —
CENPES/PETROBRAS -, Fundagdo Oswaldo Cruz — FIOCRUZ -, Centro de
Tecnologia Mineral — CETEM -, Instituto de Engenharia Nuclear — IEN — e Instituto
Nacional de Tecnologia — INT. As empresas do polo tecnolégico do Rio de Janeiro
atuam, sobretudo, nas areas de informatica, telecomunicagdes, eletrdnica,
instrumentacéo e mecanica fina, articuladas pela RIOTEC S.A., empresa fundada em
1986, cujos acionistas sdo empresas de alta tecnologia. As areas de bioquimica,
biofisica, microbiologia, genética e quimica biolégica sdo desenvolvidas através de
outra iniciativa, o Polo de Biotecnologia — BIO-RIO, cujo objetivo é estimular a

evolucdo da pesquisa e as aplicacdes produtivas nas referidas areas.

Nos ultimos anos, cerca de 50 novas empresas, a maioria nas areas de eletronica e
comunicagdes, surgiram em Santa Rita do Sapucai. A despeito do reduzido porte da
cidade, a presenca de instituicbes de ensino atuantes (Escola Técnica de Eletrénica,
em nivel de segundo grau e Instituto Nacional de Telecomunicagdes - INATEL) e de
um poder publico local participante garantiram o reconhecimento da cidade como um
polo tecnoldgico. O polo, entretanto, ndo conta com érgao coordenador das diversas
iniciativas, o que o caracteriza como polo informal, conforme definicdo de Medeiros
(PEROBELLI, 1996: 1-63; Frutos da Academia, 1989: 56-58).

O caso da cidade de Sdo José dos Campos nao difere dos anteriormente
mencionados, quanto a influéncia das instituicbes de ensino e pesquisa. Uma
interacdo adequada entre os setores de ensino, pesquisa e industria, respeitando-se
as particularidades de cada um, aliada ao esforco deliberado de instituicbes
governamentais em concentrar na cidade uma capacitagao nos setores aeroespacial e

bélico, levaram ao desenvolvimento e a consolidagdo de um importante polo
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tecnologico nesta cidade. Deve-se destacar a presenca do Centro Técnico
Aeroespacial — CTA -, instituicdo militar vinculada ao Ministério da Aeronautica, que
reune cinco institutos de pesquisa e ensino (Instituto Tecnoldgico da Aeronautica — ITA
-, Instituto de Pesquisa e Desenvolvimento — IPD -, Instituto de Atividades Espaciais -
IAE -, Instituto de Estudos Avangados — IEAV — e Instituto de Fomento e Coordenacéao
Industrial ~ IFl). Cabe ressaltar, ainda, a presenca do Instituto Nacional de Pesquisas
Espaciais — INPE — na regido, realizando atividades de pesquisa e desenvolvimento
em ciéncias espaciais e atmosféricas, sensoriamento remoto e tecnologia espacial. A
canalizagao de recursos advindos do governo federal, decorréncia de a regido ter sido
considerada estratégica para o desenvolvimento nacional, foi um impulso significativo
para as atividades locais. As empresas formadas no polo de Sao José dos Campos,
além de terem sido criadas para atender a nichos especificos de mercado, atuam
também como fornecedores do mercado aeroespacial (TORKOMIAN, 1996: 31-32;
POLOVALEa, s.d.: s.p.). O surgimento do pdélo de Séo José dos Campos se deu de
maneira informal: Ndo houve entidades ou prédios especialmente destinados a abrigar
as empresas que estavam surgindo. Os prdprios parceiros desse desenvolvimento
tecnolégico supriram tais lacunas. [Existiu] uma politica tecnoldgica implicita, que
- norteou as agbes das diversas entidades. Quanto a questdo fisica, ndo foram
necessarios planejamentos imobilidrios especiais. As empresas, naturalmente,
situavam-se perto uma das outras e proximas as instituicbes de pesquisa e ensino.
Isso provocou um efeito catalisador e criou-se sinergia decorrente da agdo dos varios
parceiros, como preconizado pelo modelo polo tecnolégico (MEDEIROS e PERILO,
1990: 43). Estes autores consideram como fatores responsaveis pelo desenvolvimento
espontaneo do polo, dentre outros: (1) existéncia de Escolas de ensino superior de
excelente nivel; (2) tecnologia estratégica do ponto de vista politico e militar; (3)
atuacdo decidida e continua do governo, exercendo seu poder de compra através do
Ministério da Aerondutica e substituindo, em parte, o capital de risco, fator ausente na
formagdo do aglomerado de empresas em Sao José dos Campos; (4) ensino
associado a pesquisas; (5) existéncia de sinergia entre os atores da inovagédo
tecnolégica (governo, empresas e instituicoes de ensino); (6) geragdo de tecnologia
para ser repassada a industria, ou desenvolvida em conjunto; (7) infra-estrutura
urbana; (8) existéncia de lideres que personificam os projetos. A andlise do caso de
Sao José dos Campos deixa claro o carater espontaneo do surgimento do polo,
conforme relatado acima. Entretanto, tal andlise descreve tdo somente um caso em
que a estrutura formal de gestao nao esteve presente, ndo servindo como justificativa
para se rejeitar a organizacdo formal destas experiéncias. Como alertam MEDEIROS
e PERILO (1990: 45), uma estrutura leve de gestdo poderia ter suprido certas
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deficiéncias do caso sob avaliagao, tais como: dificuldade de acesso a laboratérios das
IEPs; caréncia no fluxo de informacdes tecnoldgicas; falta de apoio em questdes
relacionadas a propriedade industrial, a elaboragao de contratos de transferéncia de
tecnologia, a exportacdo e outros servigcos, principalmente para as pequenas
empresas. ALVAREZ e MELO (1996: 560) partilham da mesma visao ao afirmarem
que a alta complexidade, decorrente a atuacdo interorganizacional, do
desenvolvimento de tecnologias de ponta, dos processos complexos de geragao e
crescimento de empresas e de transferéncia e capacitacdo tecnoldgica, além dos
conflitos potenciais entre os atores, derivados da heterogeneidade de valores e
objetivos envolvidos, faz necessaria a existéncia de uma entidade gestora com uma
estrutura organizacional voltada para a coordenacado participativa dos diferentes

atores.

Sé&o Carlos pode ser considerado um polo tecnolégico brasileiro especiaimente bem-
sucedido. O surgimento de empresas de ponta na regido esta estreitamente ligado as
instituicdbes de ensino locais, especialmente as duas universidades publicas, pelo
menoé de cinco formas: através da apropriagdo de conhecimentos oriundos das
universidades; a partir do desenvolvimento de protétipos na universidade; pela
percepcédo de nichos de mercado durante o contato com o ambiente universitario; pelo
fato de as empresas terem a universidade como cliente potencial; pelos contatos
comerciais que o0 meio proporciona. Segundo LIMA, FERRO e TORKOMIAN?® (1987,
apud TORKOMIAN, 1996: 35-36), o principal fator para o surgimento de empresas de
alta tecnologia em Sao Carlos foi a existéncia de uma ‘overdose’ de ciéncia durante
longo periodo de tempo. Entre as principais instituicdes de ensino e pesquisa da
regiao, destacam-se a USP de Sao Carlos, a Universidade Federal de Sao Carlos —
UFSCar - e a Empresa Brasileira de Pesquisas Agropecuarias — EMBRAPA -, que
abriga dois centros de pesquisa (Nucleo de Pesquisa e Desenvolvimento de
Instrumentacao Agropecuaria — NPDIA - e Unidade de Execugdo de Pesquisa de
ambito Estadual de Sao Carlos — UEPAE). O polo conta com uma entidade gestora,
criada em 1984, a Fundagao Parque de Alta Tecnologia Sdo Carlos — FPATSC -, cujas
principais atribuicbes sao fornecimento de infra-estrutura para uso compartithado entre
as empresas nascentes, incubagdo de pequenas empresas, oferecimento de
laboratérios para o desenvolvimento de produtos e para testes, assessoria na
captagao de recursos governamentais e de capital de risco, assessoria contabil e em

marketing, organizacdo de cursos, seminarios, palestras e promoc¢éao do polo e da
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Feira de Alta Tecnologia. A regido concentra-se principalmente nas areas de novos
materiais, 6tica, informatica, instrumentacdo e mecéanica de precisdo, que guardam
estreita relagdo com as universidades, cujos departamentos, através de um
transbordamento de tecnologia, acabaram por provocar a criagdo de empresas nessas
dreas (TORKOMIAN, 1996: 60). Conta com uma incubadora de empresas, o Centro de
Desenvolvimento de Industrias Nascentes — CEDIN -, inaugurado em 1986, para
apoiar os novos empreendimentos, nos moldes discutidos na se¢éo Incubadoras deste
estudo. A maioria das empresas do Polo Tecnoldgico de Sao Carlos é de criagdo
recente, ou seja, tem pouco mais de cinco anos de existéncia, o que se deve ao curto
periodo de tempo transcorrido desde a criacdo das principais universidades na cidade
— USP e UFSCar (TORKOMIAN, 1996: 32-36; 59 e 73; TORKOMIAN e LIMA, 19809:
77-80; CEDIN, s.d.: s.p.; Frutos da Academia, 1989: 56-58; O Teste do Mercado,
1993: 39; De Frente para o Futuro, 1991: 6-11).

A Tabela 6 fornece uma visao geral dos polos tecnoldgicos brasileiros. A colocagao de
MEDEIROS, MATTEDI e MARCHI (1990: 9) é bastante conclusiva quanto & analise
dos pdlos no Brasil: A analise da experiéncia brasileira dos pdélos tecnoldgicos mostra
que esta iniciativa é eficaz, pois induz ao surgimento de inovacdes tecnoldgicas e a
existéncia da interacédo entre a pesquisa e a producao. Mesmo nos casos em que ja
havia concentragdo de projetos envolvendo as instituigdes de pesquisa e ensino,
governo e empresas, a introdugao de uma estrutura organizacional facilita a existéncia
de empresas de base tecnolégica e acelera o surgimento de produtos, processos e

servicos baseados no insumo tecnologia.

? LIMA, M. A. A.; FERRO, J. R.; TORKOMIAN, A. L. O Polo Industrial de Alta tecnologia de Sao
Carlos. Sao Carlos, UFSCar, 1987.
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Campina Grande

TABELA 6 — Polos Tecnolégicos Brasileiros

UFPb, PaqTc-PB, governos
estadual e municipal, CNPq,
Federagéo das Industrias do
Estado etc ‘

Eletro-Eletrénica, informatica e

telecomunicagoes

| CIATEC, UNICAMP,

Campinas Informatica, micro-eletrénica, ,
PUCCAMP, CTI, LNLS, IAC, telecomunicagdes, opto-eletronica:
CATI, ITAL, EMBRAPA, e quimica fina
CODETEC, etc 4
Curitiba CITPAR, UFPR, PUC/PR, informatica, eletro-eletronica,
. FUEL, FUEPG, UNIOESTE, mecanica de precisao, '
TECPAR, IAPAR, IPARDES microeletrdnica, biotecnologia,
L quimica fina, novos materiais e
tecnologia de alimentos
| Florianépolis Fundagado CERTI, UFSC, Informatica, mecanica de precisao

FEESC, UESC, Secretaria
Especial de Informatica,
governo estadual, Associagao
Catarinense de Informatica e
Eletrénica etc

e eletronica

| Rio de Janeiro

RIOTEC S.A., BIO-RIO, UFRJ,
PUC/RJ, UERJ, UFF, IME,
CENPES/PETROBRAS,
FIOCRUZ, CETEM, IEN, INT

Informatica, telecomunicagdes,
eletrdnica, instrumentacéo e
mecanica fina, bioguimica,
biofisica, microbiologia e genética

Santa Rita do Escola Técnica de Eletronica e | Eletronica e comunicagdes -
| Sapucai- INATEL 7 _
Sado José . dos | CTA, INPE, governo federal | Aeroespacial, bélico, ciéncias
Campos ' - atmosféricas, sensoriamento
' remoto »

Sao Carlos | FPATSC, CEDIN, USP, Novos materiais, otica, informatica,

UFSCar, EMBRAPA instrumentacao e mecénicade-
T ‘| preciséo '
a- F = formal; | = informal, segundo classificagdo de Medeiros anteriormente discutida.

‘Fonte: elaborado pela autora, a partir de TORKOMIAN (1996: 25-36); TORKOMIAN e LIMA
(1989: 77-80); Frutos da Academia (1989: 56-58); CERTI (1990: 1-12); CEDIN (s.d.: s.p.);
PEROBELLI (1996: 1-63); POLOVALEa (s.d: s.p.); MEDEIROS e PERILO (1990: 43-45);.0
Teste do Mercado (1993: 39); De Frente para o Futuro (1991: 6-11) '
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7.2 Incubadoras Brasileiras

O fenémeno da inducgdo & formagéo de PEBTS iniciou-se no Brasil em 1982, segundo
informa LEMOS (1998: 8), quando da criacao, pelo CNPq, de um programa de
inovacao tecnolégica, objetivando aproximar universidades e empresas, fomentar a
transferéncia de tecnologia para a sociedade e descentralizar o desenvolvimento
tecnolégico. Em 1984, o CNPq criou um programa de parques tecnolégicos, que teve
como resultado a criagdo de seis fundagdes responsaveis pela implantacao de
parques em seis Estados brasileiros; destes, somente dois - Sdo Carlos (SP) e
Campina Grande (PB) - foram de fato implantados, tendo originado duas incubadoras
nos anos de 1985 e 1988 respectivamente. Em 1992 foi criado, vinculado ao MCT, o
Programa Sociedade Brasileira para Promogéo da Exportacdo de Software (Softex),
cujos nucleos funcionam como incubadoras para negécios em informatica, visando a
geracgao de novas empresas a partir de instituicbes de ensino técnico e superior. Em
1999, havia 20 nucleos Softex no pais e 6 escritorios internacionais (Softex Europe,
em Dusseldorf/Alemanha; Softex Asia, em Beijing/China; Softex Mercosul, em Buenos
Aires/Argentina; trés escritorios nos Estados Unidos: Softex Austin, Softex Boston e
Softex Silicon Valley), cujas atribuicbes sao estimular o surgimento de empresas e sua
capacitacao, diversificar a linha de funding para pequenas empresas e atuar em feiras
e eventos nacionais e internacionais. Em 1998, 39 empresas se graduaram e 120
foram criadas (SISTEMA Softex, 2000: s.p.; BOLETIM Softex 2000, 1995: 1-8;
WEBER, 1999, s.p.; O Sonho de Ser um Grande Produtor, 1997: 11).

E do final da década de 80 em diante que tem inicio, de acordo com MEDEIROS e
ATAS (1996: 9), o processo de implantagdo formal de incubadoras no Brasil. Desde
entdo, o numero de iniciativas vem crescendo, acompanhando tendéncia internacional. -
Segundo GUEDES e BERMUDEZ (1997: 156), havia, em 1997, 60 incubadoras de
empresas em funcionamento no pais, abrigando 459 empresas, distribuidas em quatro
regides. Dados de 1999 revelam o expressivo ritmo de evolugédo destas iniciativas,
como pode ser visto através do Grafico 1: em 1999, foram registradas mais de 100

iniciativas em operacdo'®, abrigando aproximadamente 800 empresas nascentes

1% Os dados apresentados nesta secdo, relativos ao ano de 1999, foram extraidos, principalmente, de
pesquisa anual realizada pela entidade nacional coordenadora dos empreendimentos de alta tecnologia —
ANPROTEC - que cobriu, em 1999, 80% do universo identificado de incubadoras (tradicionais,
tecnolGgicas e mistas) e foi realizada entre abril e junho daquele ano; no estudo em questdo, as iniciativas
em operacdo sdo avaliadas isoladamente das iniciativas em implantacdo; as primeiras sdo aquelas nas
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(além das 320 empresas ja graduadas por incubadoras brasileiras) e oferecendo cerca
de 4.000 empregos, a maior parte dos quais altamente qualificados. Houve um
crescimento anual médio de 30% nos Cltimos quatro anos e, entre 1998 e 1999, o
crescimento verificado no numero de incubadoras em operagéo foi de 36%. ‘

Gréfico 1- Incubadoras em operagédo no Brasil

100.

N° de Incubadoras
]

1988 1989 1990 1991 1992 . 1993 1994 1985 1996 1997 1998 1999

Fonte: GUEDES, FILARTIGA e MEDEIROS, 1999: 7

Do total de incubadoras em operagdo atualmente, cerca de 80% foram criadas nos
ultimos 5 anos, nao tendo ainda completado o primeiro ciclo de geragéo de empresas,
o que indica que, apesar da crescente importancia que o tema vem conquistando, o
movimento ainda é incipiente no Brasil. Por outro lado, tal condicdo fornece boas
perspectivas quanto aos resultados futuros destas iniciativas em termos de criagéo de
novas empresas, geracdo de - empregos, ritmo de introdugdo de inovagdes
tecnoldgicas etc, se bem estruturadas.

Como visto anteriormente, segundo critério adotado por MEDEIROS (1998: 7), as
incubadoras podem ser classificadas de acordo com o tipo de empreendimento que
acolhem. As incubadoras tecnolégicas - que abrigam somente empresas voltadas para
atividades em que a tecnologia é o principal insumo - representavam, em 1999, 64%
do total de iniciativas existentes no pais, ainda que sua participagdo relativa no
universo das incubadoras brasileiras tenha apresentado uma queda no periodo 1997-
1999, como mostram os Gréficos 2 e 3. Neste periodo, verifica-se um notavel

crescimento do numero de incubadoras voltadas para os setores tradicionais da

quais uma ou mais empresas j4 se encontram instaladas; as outras sdo as que ainda nio abrigam empresas,
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“economia, tais como téxtil, couro e alimentos, principalmente em cidades de menor
porte, 0 que se deve a esfort;os empreendidos pelo poder ptblico e outras instituicdes,
visando ao aproveitamenfo das potencialidades locais é a promogéo do
desenvolvimento regional. Similarmente, observa-se um incremento no nimero de
iniciativas mistas — aquélas que nao possuerh réstrigées quanto ao setor de atividade
‘das empresas incubadas -, que passaram de 10% para 14% do total no periodo
considerado. ' '

Griéfico 2 - Classificagéo das Incubadoras (1 997)
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Fonte: GUEDES, FILATIGA e MEDEIROS, 1999: 12

Grafico 3 - Classificagao das Incubadoras (1999)

14%|
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Fonte: GUEDES, FILATIGA e MEDEIROS, 1999: 12

mas j4 iniciaram o processo de selecio (GUEDES, FILARTIGA e MEDEIROS, 1999: 5).
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Além do Distrito Federal, 14 Estados da Federagdo possuem pelo menos uma
incubadora em operacdo. A Tabela 7, adaptada de GUEDES, FILARTIGA e
MEDEIROS (1999: 8), apresenta 0 mapeamento das incubadoras por regido. Embora
0 movimento esteja presente em todas as regides do pais, verifica-se uma forte

concentracao no Sul e no Sudeste, que, juntos, abrigam 84 das iniciativas em curso.

TABELA 7 — Mapeamento das Incubadoras (1999)

NORTE PA 01
3 |AP 01
- TOTAL 02
NORDESTE - BA 04
T . CE 04

‘ PB 02

RN 02

- |TOTAL 13
CENTRO-OESTE - |DF 01
- ~ . |toTAL 01
SUDESTE. .-~ - |SP 32
S o MG 14
s RJ 08
ES , 01

. |TOTAL 55
syL . - - ... |RS 19
. : ~|sc 06
{PR 02

TOTAL 29

Fonte: adaptado de GUEDES, FILARTIGA e MEDEIROS, 1999: 8

Em pesquisa realizada em sete incubadoras brasileiras (CDT, CEDIN, PARQTEC,
FUNDACAO BIO-RIO, COPPETEC-UFRJ, FUNDACAO CERTI e FUNDACAO
PARQTEC), FURTADO (1995: 232-237) aponta como prinbipais motivos de sua
criagdo: mudar a vocagado econdmica da cidade, através da criacdo de PEBTSs, razéo
normalmente presente nos casos de incubadoras nascidas com o apoio de parceiros
oriundos do setor publico; existéncia de potencial tecnolégico local; transformar
pesquisa aplicada em produtos; interesse da universidade em se relacionar com a
comunidade, enfatizando seu papel social; efeito-demonstracéo, a partir de imitagao
de fendbmenos ocorridos nos Estados Unidos e na Europa. O estudo da ANPROTEC
' (GUEDES, FILARTIGA e MEDEIROS, 1999: 9) aponta que, desde o inicio do
movimento no Brasil, a motivagédo para o nascimento de incubadoras esta relacionada

ao estimulo a cooperacdo entre academia e sociedade, a otimizagao dos potenciais
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regionais no desenvolvimento econdmico, social e tecnoldgico e ao incentivo ao
empreendedorismo. O Gréfico 4 indica que, em 1999, quase 95% das incubadoras
consideraram o incentivo ao empreendedorismo 0 principal objetivo a ser atingido,
seguido do desenvolvimento econdmico regional, do desenvolvimento tecnolégico e da

geragao de emprego.

Grafico 4 - Objetivos das Incubadoras
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Fonte: GUEDES, FILARTIGA e MEDEIROS, 1999: 9

A natureza juridica das incubadoras ¢é definida pelo tipo de érgao ou instituicdo a qual
estd vinculada (com excecdo dos casos em que a iniciativa possui figura juridica
prépria) e ndo pela entidade gestora. E comum encontrar, nas incubadoras vinculadas
a universidades publicas, por exemplo, érgdos gestores constituidos sob a forma de
fundagdes de direito privado. A maior parte das incubadoras em operagdao em 1999
era composta sob a forma de instituicao privada sem fins lucrativos; um ndmero menor
(39% dos projetos) era classificado como de natureza publica (federal, estadual ou

municipal), como se pode observar através do Grafico 5.
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_Graéfico 5 - Natureza Juridica

OPublica Federal O Puablica Estadual
OPablica Municipal OPrivada sem fins lucrativos
BOutras ’

Fonte: GUEDES, FILARTIGA e MEDEIROS, 1999: 9

Como visto anteriormente, a literatura estd de acordo quanto ' importancia
fundamental de ée estabelecerem rélagées de cooperagéo. entre incubadoras e
instituigées'de ensino e pesquisa. Os Gréaficos 6 e 7, que indicam a natureza da
vinculagdo destas ‘entidades no Brasil, revelam uma queda na proporgdo de
incubadoras formalmente associadas a instituicdes de ensino e pesquisa entre 1998 e
1999, o que se explica, em parte, pelo expressivo crescimento no nimero de
incubadoras tradicionais e mistas no periodo, casos em que, devido & especificidade
dos negdcios envolvidos, a vinculagao formal é menos freqientemente observada.

Gréfico 6 - Natureza do vinculo entre Incubadoras e
Universidades / Centros de pesquisa (1998)

: lEIFcrmaI Oinformal Olnexistente |

Fonte: GUEDES, FILARTIGA e MEDEIROS, 1999: 12
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- - Graéfico 7 - Natureza do vinculo entre Incubadoras e
~ Universidades / Centros de pesquisa (1999)

:

,
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Fonte: GUEDES, FILARTIGA e MEDEIROS, 1999: 12

Apesar das observat;ée_s acima, grande parte das incubadoras (78%) se localizam a
~menos de 5 quildmetros de distancia de uma universidade ou centro de pesquisa

* (Gréfico 8), o que & consistente com o percentual de empreendimentos classificados

como tecnoldgicos. A literatura nao fornece o nidmero 'preciso de incubadoras
locallzédas em parques tecnologlcos talvez pelo fato de os concentos e critérios
acerca de parques ainda nao estarem sedimentados no pais, do que decorre a
dificuldade de mapear-os-empreendimentos em operag&o. Do conjunto de incubadoras
incluidas na Ultima  pesquisa anual da ANPROTEC, apenas 9 éfirmaram estar
localizadas em um parque tecnoldgico; outras 22 estdo situadas em camp/
universitarios e 10 em centros de - pesqmsa (GUEDES, FILARTIGA e MEDEIROS,

1999: 14).

Grafico 8 - Dlsténma entre incubadoras e Universidades / Centros
de Pesquisa
|
[uMais de 5 Km OAté 1 Km 01 a5 Km |

Fonte: GUEDES, FILARTIGA e MEDEIROS, 1999: 13
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A criagdo de incubadoras no Brasil resultou, segundo FURTADO (1995: 242-243), de:
agao direta do governo federal, através do CNPq, mesmo que, posteriormente, outras
entidades e governo local tenham se envolvido com a iniciativa; acédo direta de
governo estadual, via Secretaria de Ciéncia, Tecnologia e Desenvolvimento
Econdmico; agdo de universidade; acdo conjunta de governo estadual, entidades
empresariais e universidades; agdo conjunta de governo federal, universidade, BNDES
e centro de pesquisa federal. As conclusées do autor apontam, entre outros aspectos,
para a importancia do apoio de diversas entidades a iniciativas deste tipo, sendo
enfatizada a relevancia do suporte local na criagdo e posterior desenvolvimento da
incubadora (conforme se discute na segdo Dimensdo Local, no Capitulo 4),
principalmente nos casos em que tais entidades conseguiram agir de forma rapida e
desburocratizada. GUEDES, FILARTIGA e MEDEIROS (1999: 16) relacionam as
seguintes entidades como principais parceiros de incubadoras no Brasil: IEPs,
SEBRAE, sistema CNI/IEL/Federagbes das Industrias, Prefeituras Municipais, 6rgaos
governamentais, como CNPq e FINEP, fundagbes de amparo a pesquisa, associagdes
comerciais, bancos, PETROBRAS (segundo GUIMARAES, 1999: s.p., a Petréleo
Brasileiro S.A. participava, em 1999, de 11 incubadoras, 7 das quais ja se

. encontravam em operacao) e Fundacao Banco do Brasil.

A maior parte das incubadoras brasileiras (60%) € multi-setorial, ou seja, nao restringe
a area de atuagdo das empresas candidatas. Entre as setoriais, ha uma grande
concentracéo de projetos voltados para as areas de software e quimica/biotecnologia.
De forma geral, as principais areas em que se desenvolvem os programas de
incubagdo no Brasil sdo informatica/software, eletro-eletrbnica/telecomunicagdes e

mecanica/automacéo (Grafico 9).

Com relagdo a estrutura e aos servigos oferecidos, as caracteristicas das incubadoras
brasileiras podem ser assim sintetizadas (GUEDES, FILARTIGA e MEDEIROS, 1999:
17-24; MORAIS, 1998: 25-36):

(1) tém capacidade para abrigar, em média, 13 empresas;

(2) 43% das iniciativas possui mais de 1.000 metros de area construida;
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Grafico 9 - Area de atuagdo das Incubadoras
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Fonte: GUEDES, FILARTIGA e MEDEIROS, 1999: 15

(8) a taxa média de ocupagdo, no periodo compreendido entre meados de 1998 e
meados de 1999 foi de 73% entre as incubadoras com mais de um ano de |

operagao;

(4) o menor projeto est4 concebido para hospedar 4 empresas e o maior pode abrigar
119;

(5) o periodo maximo de incubagao, em 82% dos casos, é de 3 anos;

(6) a infra-estrutura e os servigos oferecidos aos inquilinos cobrem um amplo

espectro, conforme se vé no Gréfico 10;

(7) o valor médio mensal pago pelas empresas situa-se, em cerca de 60% dos casos,
entre R$ 100,00 e R$ 300,00 para usufruto dos servigos bésicos, sendo
normalmente acrescidos dos consumos medidos de telefone, energia elétrica e -
outros itens similares (Grafico 11);

(8) o quadro de pessoal empregado pelas incubadoras é, em geral, bastante reduzido,
situando-se, em média, em torno de 9 pessoas (3 alocadas na administragdo, em

cargos de diregdo, geréncia e assessorias; 3 nas atividades de apoio técnico,
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como estagiarios, bolsistas e secretariado; e 3 em servigos gerais, como
seguranga, limpeza e continuo);

(9) o grau de instrugéo das pessoas envolvidas na administragéo revela o vinculo do
movimento das incubadoras com as universidades: 89% possuem formagao
superior, dos quais 32% tém pds-graduagdo; quase 60% dos administradores de
incubadoras s&o graduados em Engenharia ou em Administracdo de Empresas;

(10) cerca de 66% dos administradores sdo pagos com recursos advindos do
SEBRAE, do CNPq e das proprias entidades gestoras;

(11) o custo operacional das incubadoras é coberto pelas empresas incubadas
(14%), pelas entidades gestoras (48%) e o restante pelas demais instituicdes
parceiras.

Grafico 10 - Infra-estrutura e servigos oferecidos as empresas
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Fonte: GUEDES, FILARTIGA e MEDEIROS, 1999:; 21
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Grafico 11 - Valor mensal médio pago pelas empresas
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Fonte: GUEDES, FILARTIGA e MEDEIROS, 1999: 21 -

As empresas graduadas por incubadoras brasileiras somavam 320 em 1999, 48% das
quais situam-se nas areas de softwarelinformética - e. eletro-
» eletrdnica/telecomunicagbes; permaneceram; em média, 2,5 anos em incubag&o. As
- empresas residentes (ainda incubadas) empregavam cerca de 4.000 pessoas, sendo
44% géCios; 35% das pessoas empregadas pelaé empresas nascentes ti'nham menos
de 25 anos e, quanto 3 escolaridade, 66% possuiam formagédo superior, dos quais
'15% possuiam também cursos de especializagdo, mestrado ou doutorado. Em
conjuhtd, empresas residentes e graduadas ja colocaram no mercado cerca de 3.800
~ novos produtos, processos ou servigos até 1999. As empresas residentes empregam
pessoas de diversas areas, mas ha notével concentragdo em Engenharia, Informatica

e Administracao de Erhpresés (72% do total).

Na sec¢do Anexos, enContra-s'é lista parcial das incubadoras em operacéo no Brasil em
11999. Ainda n&o ha, conforme exposto em Metodolbgia, uma lista completa das
iniciativas em curso no pais. As principais fontes de informégéo somente possuem
vdados parciais, relacionados as experiéncias que ap6iam. O alto ritmo de surgimento
de incubadoras no pais também dificulta sobremaneira qualquer tentativa de registro e
- de categorizagdo. Constatou-se, também,. em visita a Porto Alegre, a implantag&o do
conceito de incubadora a domicilio, cuja principal distingdo do conceito tradicional é a
ndo hospedagem do inquilino nos dominios da entidade. Esta modalidade de
incubacdio é praticada, por exemplo, na IETEC daquela cidade, ségundo relatam
também ROSSINI e BORGES (1999: s.p.). MEDEIROS e ATAS (1996: 12)

denominam o mesmo fendmeno Sistema de Incubag¢do Externa. Os empreendimentos
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que mais se enquadram nesta modalidade de incubagéo sao aqueles relacionados ao
setor de informatica, notadamente na producdo de softwares, cuja virtualidade da
producao dispensa alguns dos recursos oferecidos pela incubadora, principalmente o
espagco fisico e as instalagbes de infra-estrutura, sendo que todos os outros servigos
oferecidos aos empresarios abrigados fisicamente na incubadora também séao
colocados a disposicdo dos empreendedores incubados a domicilio. Uma experiéncia
similar, relatada por BAETA (1999: 37), é denominada incubagdo em sistema virtual e
consiste no apoio a empreendimentos nos locais de origem da pesquisa, isto &,
laboratdrios universitarios ou industriais, como acontece, segundo a autora, com parte

dos projetos desenvolvidos pela incubadora da Fundagéao BIOMINAS.

A taxa média de sobrevivéncia de empresas graduadas por incubadoras no Brasil era,
em 1993, de 30%, contra um percentual de 40% na Europa (MEDEIROS e ATAS,
1994: 325). Um dos principais motivos de fracasso estd, segundo estudo destes
autores, no projeto de montagem das empresas candidatas. Nao foram encontrados
dados atuais sobre a taxa de sobrevivéncia das empresas graduadas em incubadoras
brasileiras. Um estudo da ANPROTEC, com cerca de 20% das incubadoras existentes
no pais em 1999, indica um percentual de 84% de sucesso. Lamentavelmente, ndao ha
estudos mais abrangentes sobre o0 assunto, envolvendo amostra mais significativa de
casos, de maneira a fornecer um panorama mais confiavel da eficacia do movimento

no pais.

As principais dificuldades da experiéncia brasileira em incubadoras, segundo GUEDES
e BERMUDEZ (1997: 157-158) sdo: falta de tradicdo familiar e experiéncia prépria
como empresario por parte dos criadores das empresas; dificuldades de acesso a
crédito, decorrentes da politica econdmica de taxas de juros elevadas; inexisténcia de
fontes de capital de risco no pais; inexperiéncia e falta de treinamento na area de
marketing; inexisténcia de disciplinas ligadas ao mundo dos negdcios nos cursos
universitarios de base tecnoldgica; pouca disponibilidade de recursos para
investimento nas préprias incubadoras, ao que se pode somar a auséncia de aliancas
estratégicas entre grandes e pequenas empresas nascentes de base tecnoldgica; falta
de uma cultura empreendedora disseminada na sociedade. Quanto a este Gltimo item
arrolado pelos autores em questao, vale mencionar que o povo brasileiro € dotado de
potencial empreendedor, apesar de ndo contar com as formas de apoio normalmente

verificadas em outros paises para a criacdo e desenvolvimento de negdcios.
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MEDEIROS e ATAS (1994: 329) indicam cinco frentes em que se verificam problemas

nas incubadoras brasileiras:

(1) desempenho: a concepgédo das incubadoras no Brasil ainda apresenta falhas, ja
que nem sempre se preocupa em efetuar levantamentos prévios que justifiquem a
existéncia da iniciativa; em outras palavras, a criagdo de uma incubadora nem
sempre se baseia em demandas concretas; contrariando alguns preceitos
econbmicos e mercadoldgicos, tenta-se primeiro criar a incubadora e,

posteriormente, gerar demanda por seus servigos;

(2) servigos especializados: existe deficiéncia, relatada em pesquisas, quanto a
qualidade de servicos de assessoria (juridica, contabil, financeira, de marketing,
gerencial, cursos de treinamento, aperfeicoamento de recursos humanos, custos e

controle de qualidade);

(3) infra-estrutura fisica e operacional mal dimensionada: reduzido numero de linhas
telefénicas, computadores, laboratérios, oficinas especializadas, equipamentos

bibliotecas, area fisica limitada;

(4) apoio financeiro: escassez de Iinhas.de financiamento para micro e pequenas
empresas; as poucas e limitadas formas de apoio sdo ainda muito novas e pouco
consolidadas; de todas as pré-condi¢des financeiras necessarias ao florescimento
das incubadoras, a menos presente tem sido o capital de risco, entendido como o

" investimento que se apresenta para bancar novas empresas de base tecnologica;

(5) fragilidade das interacbes entre incubadora e outros agentes do processo de
inovacdo (universidades, instituicbes de pesquisa, associacbes, agéncias de

fomento e financiamento e setores publico e privado em geral).

As deficiéncias apontadas por Guedes e Bermudez e por Medeiros e Atas coincidem
com as identificadas por FURTADO (1995: 280) em pesquisada realizada com
gestores de iniciativas de incubagdo, acrescentando-se, ainda, 0 super-
dimensionamento dos Conselhos (Conselho Superior, Conselho Técnico Cientifico etc)
e a caréncia de mecanismos de suporte a comercializagao é a divulgagcédo da empresa.
MEDEIROS (1998: 9) e MEDEIROS e ATAS (1996: 109-124) também acrescentam:

131



pouca tradicao nos trabalhos associativos, equipe de apoio mal preparada; interesses
politicos momentaneos predominando sobre necessidades locais; existéncia de

modulos subutilizados ou inabitados nas incubadoras.

Os motivos que levam novos empreendedores ou negécios ja iniciados a se instalarem
em incubadoras sao variados, mas pesquisa de FURTADO (1995: 152-153) sintetiza
os seguintes: aconselhamento recebido de pessoas da administracdo da incubadora;
indisponibilidade de local proprio, capital e equipamentos; e proximidade com a
universidade. LEMOS (1998: 53-57), em pesquisa com 52 proprietarios de PEBTSs,
apresenta como principais motivos alegados para se instalarem em incubadora, em
ordem de importancia: infra-estrutura material e administrativa a baixo custo (custos
inferiores, espaco fisico, apoio administrativo e insuficiéncia de recursos préprios);
vinculo formal com a universidade (proximidade da universidade, apoio tecnolégico,
acesso a laboratérios, apoio institucional, ambiente favoravel, acesso a recursos
humanos qualificados, transferéncia de tecnologia e formag¢ao académica dos socios);
formacdo gerencial (intercAmbio com outras empresas, oferta de consultoria
empresarial, apoio comercial, cursos de formacgao gerencial, apoio na legalizagdo da
empresa); intermediacdo com agéncias de apoio a inovagédo (acesso a entidades de
fomento); e outros, tais como redugéo do risco associado-ao empreendimento, busca
de parceria e isencdo de impostos. Apoio administrativo e infra-estrutura a baixo custo
correspondem aos itens mais citados pelos proprietarios na pesquisa em referéncia,
dada sua importancia na fase inicial de formacao de uma pequena empresa. Além de
nao disporem de capital suficiente para fazer face aos gastos com uma infra-estrutura
- minima, os empreendedores entendem que O apoio da incubadora nesta area os
desobriga a realizarem atividades rotineiras que nao agreguem valor ao seu negocio.
A razdo de outro item de extrema importancia - intermediagdo com agéncias de
fomento e financiamento - ter sido pouco citado justifica-se, segundo autor da
pesquisa, pelo fraco conhecimento dos empreendedores, na fase inicial de incubacgao,

das possibilidades e mecanismos de apoio as PEBTs no pais.

Para o caso brasileiro, GUEDES e BERMUDEZ (1997: 158) destacam

licdes/recomendacgdes:

(1) importancia da existéncia de uma sdlida base local, com real engajamento das
liderangas locais; projetos motivados apenas pela existéncia de estimulos do

governo federal tendem a ter uma alta taxa de insucesso;
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(2) importancia das parcerias: os projetos mais bem-sucedidos tém sido os que
contam com um conjunto amplo de instituicbes parceiras, garantindo ndo apenas

apoio financeiro, mas também sustentacgao politica a médio e longo prazos;

(3) os resultados mais relevantes sao obtidos a longo prazo, inclusive aqueles

relativos a geracdo de emprego e renda;

(4) é fundamental dar visibilidade ao projeto, ampliando, assim, seu impacto na

sociedade;

(5) o porte do empreendimento deve ser muito bem avaliado: projetos super-
dimensionados passam a transmitir uma imagem de fracasso, apesar dos

resultados alcangados, uma vez que estes se situam abaixo das metas.
8 Incubadoras - Agentes Integradores

O carater interdisciplinar proprio das atividades das areas de tecnologia avancada
proporciona as incubadoras uma estrutura singular. Estas organizagbes s&o, por
natureza, ambientes de complexidade, incerteza, dinamismo e cooperagdo e sua
composi¢cdo inclui, via de regra, parceiros oriundos de diversos setores, alguns
tradicionalmente distanciados, como universidades e empresas, ciéncia e tecnologia,
ou publico e privado; outras vezes, trazem a baila antigos dilemas, como a dicotomia
competicdo/cooperagcdo nas empresas, a capacidade de empresas de pequeno ou
médio porte incorporarem tecnologias de ponta, ou sua relagdo com o meio-ambiente.
Este é o entendimento de BAETA (1999: 112), para quem as incubadoras de
empresas de base tecnoldgica sdo (...) organizacdes diferenciadas para catalisar
atividades de diferentes agentes de inovagcdo. Sdo mecanismos com formato
organizacional bastante flexivel e inovador, no sentido de que constituem uma
estrutura de parceria entre vdrios agentes, e cujo funcionamento reflete a contingéncia
propria das situagbes de informalidade e espontaneidade, diferindo dos demais
mecanismos de transferéncia de conhecimentos e informagdes entre o setor produtivo
eo setof de pesquisa (...). PERRIN (1989: 141) complementa: as novas estruturas
inovativas [0 autor se refere a incubadoras e tecndpoles] que emergiram e se
desenvolveram recentemente sdo um significativo exemplo de sinergias locais no

campo da criagdo tecnoldgica. Através de suas operagdes, podem reforgar a rede



criativa e aumentar a capacidade inovadora local, contribuindo para o desenvolvimento
tecnoldgico cumulativo; em estagios mais avangados, contribuem para a mudanca de
mentalidades, no sentido do reconhecimento local da cultura inovadora e de sua
valorizagao social, o que, em ultima analise, contribui para a difusdo da propensao a
inovar (idem: 146-147; 156-157). SMILOR e GILL (1986: 14) também sao enfaticos:
uma incubadora de novos negdcios tenta ser um elo integrador que possa aumentar
as chances de sucesso de novos empreendimentos. Tomando emprestada a
terminologia utilizada por DOSI (1988: 229), as incubadoras de empresas podem ser

encaradas como instituicbes-ponte entre atores plurais (bridging instituitions).

TORKOMIAN (1996: 92-111) buscou identificar o papel de ‘cada agente de
desenvolvimento tecnoldgico'' em um pélo, através do estudo do caso de S&o Carlos,
indicagcdes que se aplicam igualmente a incubadoras. Alguma sobreposicédo de tarefas
é admitida, como se verifica a seguir. As universidades cabem, segundo a pesquisa,
as funcdes de oferecimento de consultoria técnica as empresas, disponibilizagcido de
laboratérios, criagdo de laboratérios de uso compartilhado, fornecimento de cursos e
palestras de interesse das empresas, acompanhamento das novas tecnologias
desenvolvidas em outros pdlos ou no exterior, assessoria na area de producdo, além
da prestacao de servigos técnicos. Ao érgao gestor do Polo séo atribuidas as tarefas
de consultoria gerencial, divulgagao do polo, canalizacdo de recursos financeiros as
empresas, oferecimento de infra-estrutura basica, criacdo de uma central de compras,
assessoria contabil, juridica (estes dois itens também foram apontados como fung¢des
atribuiveis a terceiros) e mercadolégica, levantamento da oferta e da demanda de
tecnologia, oferecimento de cursos e palestras e criagcdo de oficinas para uso
compartilhado. O poder publico local deve responder pelas fungdes de divulgacdo da
regido enquanto polo tecnolégico, pela concessao de areas fisicas e pelo oferecimento
de infra-estrutura inicial basica. Os ¢6rgdos de financiamento do governo e/ou as
empresas de capital de risco devem ser responsaveis pof fornecer apoio financeiro as

empresas instaladas no polo.

A Figura 2 mostra 0 modelo global de funcionamento de um polo tecnolégico proposto
pela autora em questdo. E reproduzida aqui porque, de acordo com o exposto no
Capitulo 2, os podlos sdo o desenho que mais se aproxima da definicdo de meio

inovador. No esquema, a capacitagdo tecnoldgica estd representada pelas

"0 termo ¢ da autora em referéncia e se aplica as universidades, institui¢des de pesquisa, poder publico
nas trés esferas, 6rgio gestor do polo/parque/incubadora, agentes de fomento, agentes financiadores etc.
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universidades, institutos de pesquisa e PEBTS, estas ultimas geradas a partir da agéo
empreendedora de individuos e da participacdo dos governos municipal, estadual e
federal. No polo esta inserido o parque tecnolégico, no qual estdo abrigadas empresas
de alta tecnologia, empresas de servigo, institutos de pesquisa, além do 6rgao gestor
do polo (composto por representantes dos interessados, reunidos em comissoes,
conselhos ou comités e também por uma diretoria executiva, ocupada por profissionais
capacitados, em exercicio full-time) e toda a estrutura de apoio as PEBTs. A autora
ndo menciona claramente a existéncia de uma incubadora de empresas de base
tecnolégica no ambito do parque, mas pode-se depreender de seu texto que tal

iniciativa estaria representada pelas Empresas de Alta Tecnologia.

Os esforgcos do governo, dos 6rgéos de representacéo empresarial, das universidades
e institutos de pesquisa e do sistema financeiro no sentido de incentivar e dar suporte
as iniciativas de podlos, parques e incubadoras ainda sao incipientes no Brasil.
Entretanto, o aumento do numero de experiéncias, bem como a crescente
sensibilizacao dos agentes envolvidos quanto a importéncia de tais iniciativas para o
desenvolvimento tecnolégico, econémico e social conferem boas perspectivas para o

pais nesta area.
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FIGURA 2 — Modelo de Pdlo Tecnoldgico
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Fonte: TORKOMIAN, 1996: 109

8.1 Aliancas Estratégicas

Até aqui foi bastante ressaltada a importancia do estabelecimento de sinergias entre
os atores participantes de iniciativas de formagdo de espagos inovadores. O
termdmetro desta sinergia € a existéncia de redes dinamicas, que conectam individuos
pertencentes a uma grande diversidade de organizagdes - publicas, privadas,

lucrativas ou ndo, pequenas ou grandes — construidas com base em um sistema de
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livre fluxo de informagdo que funcione como ignicdo do espirito inovador. Mais
concretamente, sdo exemplos a relagao necessaria entre fontes de pesquisa cientifica
e setor produtivo, estado e setor privado, empreendedores e agéncias de

financiamento etc.

Castells (1989: 122-124; 169-171), avaliando o padrdo de localizagdo de industrias de
alta tecnologia, afirma: aliancas estratégicas construidas em torno de alguns sistemas
corporativos principais se tornardo uma caracteristica chave na competi¢éao global. (...)
Somente esforgos direcionados, largamente apoiados pelos governos serdo capazes
de estabelecer novos milieu de inovagdo em novas dreas do mundo™. A sustentagéo
do meio inovador enquanto tal se da através da existéncia de certas condicdes, além
da capacidade de o meio se adaptar as mudangas contingenciais, da sinergia obtida
pela agdo conjunta de diversos parceiros e pela troca de informagées e conhecimento,
formando-se uma rede de interacdo que potencialize o processo de invencao-
inovagao-difusdo. O estabelecimento destas rela¢cdes em rede é facilitado, em grande
medida, pelos meios propiciados pelo desenvolvimento da tecnologia da informacao,
configurando o que se denomina espaco de fluxos. A habilidade das organizagcdes em
se conectarem simultaneamente com mercados financeiros, mercados de trabalho,
profissionais das areas ciéncia e tecnologia, governos e outras instituicbes e de
preservarem tais conexdes tornou-se uma condicdo bdsica da performance das
empresas competitivas. Esta énfase também é encontrada em outros autores, entre
eles SMILOR e GILL (1986: 11), ROTHWELL e DODGSON (1991: 125), DAHLMANN
(1999: video), SPOLIDORO (1997: 16) e MAILLAT e VASSEROT (1989: 166), que
consideram as relagbes entre os agentes do meio apectos-chave da localizagdo de
EBTs.

O atual enfoque de redes vai além das tradicionais parcerias construidas entre
produtores (MAILLAT e VASSEROT, 1989: 171) e passa a incluir, em mudltiplos e
simultaneos contatos, clientes, fornecedores e concorrentes, setor publico, instituicbes
de pesquisa publicas e privadas, agéncias governamentais e outros agentes
catalisadores. GUEDES (1998a: 51) classifica estes atores das redes de inovagdo em:
geradores de conhecimento e tecnologia (no caso do Brasil, primordiaimente setor
publico e, em menor escala, privado); receptores (industrias); usudrios (consumidores
finais) e catalisadores (agentes intermediarios no processo de transferéncia de

conhecimentos e tecnologia, como parques tecnolégicos, parques cientificos,

2 Tradugio livre.
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sociedades de capital de risco, incubadoras, agéncias governamehtais etc). Como
mostra a autora (idem, 1998a: 23-39), estes elementos interagem no processo de
criagéo, transferéncia, produgéo, e comercializagdo de produtos, processos e servigos.
A extensdo espacial da sinergia nem sempre coincide com os limites das areas nas
guais as empresas de alta tecnologia se concentram, conforme AYDALOT (1989: 40),
mas a interacdo local é considerada fundamental. Os principais motores do
estabelecimento de redes sdo: influéncia das ja mencionadas tecnologias da
informacgao, cujo carater pervasivo modifica os padrdes de comunicacgao e informagéo
no contexto global, afetando todas as outras modalidades tecnolégicas; e aumento da
velocidade das mudancas tecnolégicas, 0 que impede que algumas empresas sejam
capazes de inovar e se tornar competitivas isoladamente. A colaboragdo com
parceiros permite acesso a fontes de conhecimento e tecnologia, pode reduzir custos,
incertezas e riscos (CHESNAIS, 1996: 143-144). As redes podem tomar a forma de
aliangas estratégicas, subcontratacio, joint-ventures, licenciamento, colaboragcéo em
P&D etc; a literatura, porém, ressalta a importancia das redes informais (baseadas em
confianga/amizade) enquanto instrumentos capazes de fomentar a interagao flexivel,
ndo burocratica e descentralizada dos atores (em oposicdo as relagdes
hierarquizadas, verticalizadas, baseadas em poder e freqlientemente burocréticas) o
que, dado o acelerado ritmo de desenvolvimento das industrias associadas a
tecnologia de ponta, pode ser mais decisivo do que as relagcbes formais: a inovacdo
freqgtientemente se origina do contato informal e da troca de informagbes e ndo de
pesquisa e desenvolvimento formal (GUEDES, 1998a: 30). Adicionalmente, a autora
afirma que, em se tratando de redes de inovagéo, tdo importante quanto o acesso a
informacdes é ter conhecimento sobre as habilidades dos outros parceiros e a

capacidade de estabelecer uma relagéo com eles - know-who (idem: 57).

A forma de articulagéo dos agentes integrantes do meios inovadores (recursos, atores
equipamentos etc) depende das especificidades da organizagao social do espag¢o em
questao. Assim como nao ha um unico estilo de meio inovador, também nao se pode
falar em modelos exclusivos de formacao de redes e de intercambio formal ou informal
de informagoes. GUEDES (1998a: 39-40) considera, porém, que as configuragbes
basicas das redes seguem trés dimensdes: dimensdo espacial, dimensao
organizacional e de conhecimentos. A primeira refere-se ao ambiente geografico como
fator determinante dos limites e da natureza de uma rede, podendo-se identificar,
neste caso, trés tipos de redes — internacionais, nacionais e regionais; a segunda trata

dos agentes envolvidos (redes de firmas, comunidade académica, ambos etc); e a
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dltima estd associada ao conhecimento cientifico e tecnolégico basico e a suas

possiveis aplicagdes industriais (conhecimento basico e aplicado).

Grande parte dos trabalhos revisados, entre eles MOTA (1999: s.p.), SPOLIDORO
(1999: s.p.), LUCERO e BERGALLO (1999: s.p.) e MEDEIROS e ATAS (1996: 30-36 €
84), aponta a construgdo de redes de relacionamento como uma condicdo de
eficiéncia em uma iniciativa de incubagdo. Para os Ultimos autores, importantes
aspectos decorrentes do espirito associativo a serem considerados sdo: plena
aceitagdo da comunidade, comprometimento de diversos parceiros, empenho das
liderancgas locais e trabalho em equipe. (...) se os agentes ndo ‘comprarem’ [aspas dos
autores] a idéia, as incubadoras ndo vingam. Elas podem até funcionar enquanto
houver recursos governamentais ou esfor¢o de entidades que as patrocinam. Quando
esses apoios cessam, a experiéncia mostra que os projetos emperram. (..) A
montagem da incubadora ideal vai depender, portanto, dos estudos preliminares que
levem em conta a adesé&o e as caracteristicas do local onde se pretende desenvolver o
projeto (idem: 33). Segundo os autores, € nesse estagio que os projetos podem
~ fracassar e acabar operando em marcha lenta, com poucas empresas e baixa
motivacao. JUNIOR (1996: 429-430) observa que a organizacao da incubadora em
relacdo a seu ambiente reduz sua vulnerabilidade as contingéncias externas, reforca
sua importdncia para o desenvolvimento local, facilita o acesso a mercados
competitivos, promove a divisdo de custos e riscos de investimento em P&D e
possibilita maior rapidez no acompanhamento das inovagbes tecnoldgicas o que, em
ultima instancia, exerce um impacto positivo sobre o desempenho das empresas
nascentes. A rede de parceiros e comunicac¢des, quando devidamente criada e gerida,
tem o poder de compensar o tamanho das empresas hospedadas em uma incubadora,
por meio de resposta &gil as necessidades das empresas residentes. A Figura 3
representa a proposta de SMILOR e GILL (1986: 29), quanto a configuragcdo de uma

rede de parceiros:
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FIGURA 3 — Rede de Parceiros
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Fonte: Adaptado de SMILOR e GILL, 1986: 29.

Furtado relacionou as principais entidades participantes na criagdo de importantes
experiéncias de incubagdo no Brasil. Suas conclusGes s&o significativas, porque
refletem o ponto de vista de dirigentes das principais incubadoras brasileiras. As
entidades apontadas sao: prefeituras; governos de estados, através de diferentes
Secretarias, envolvidos diretamente na criagdo de incubadoras, ou simplesmente
participando de discussdes sobre o desenvolvimento econémico e a necessidade de
parques e incubadoras; CNPq, atuando como principal agente indutor, ou conferindo
suporte; FINEP; SEBRAE nacional e dos estados; universidades, direta ou
indiretamente; entidades patronais e empresariais, normalmente envolvidas nas
discussbes e articulagbes para a criagdo das incubadoras. As pessoas cuja
participagdo na construcdo/inducdo destes empreendimentos foi considerada
expressiva sao: professores universitarios, reitores e funciondrios; prefeitos,
secretarios de Ciéncia e Tecnologia e outros altos funcionarios da maquina estadual e
de prefeituras; presidente do CNPq; diretores de entidades empresariais. O autor
conclui que a agdo publica, através do governo nos diversos niveis e das
universidades, teve papel decisivo na criagao e na articulagdo das iniciativas por ele
estudadas (FURTADO, 1995: 239-241; Parcerias, 1997: 6).
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A teia de parceiros pode incluir, ainda, escolas técnicas, centros de pesquisa, centros
e federagbes de Industrias, capitalistas de risco e comunidade local, outras pessoas
fisicas ou juridicas. Importantes parcerias podem ser desenvolvidas também entre as
pequenas empresas de base tecnolégica e empresas consolidadas no mercado. Tais
aliancas podem acontecer por meio da inversdo de capital de risco, ou através da
criagcdo de novos negocios por grandes empresas. Neste tipo e parceria, ambas as
partes se beneficiam, como mostram ROTHWELL e DODGSON (1991: 127), por um
lado, da flexibilidade e rapidez caracteristica de negdcios mais enxutos e, por outro, da
disponibilidade de recursos, experiéncia e infra-estrutura das empresas maduras. Esta
modalidade de associagdo para a cooperagdo, assim como o capital de risco, ndo €
difundida no Brasil. Um estudo sobre o Polo Tecnoldgico de Sao Carlos, por exemplo,
revelou que as empresas de alta tecnologia 14 instaladas se relacionam pouco com
empresas convencionais e, quando o fazem, € por motivos comerciais e, em menor
medida, por meio do desenvolvimento conjunto de projetos. As PEBTs também se
relacionam pouco e de forma muito restrita entre si, deixando de se beneficiar da
sinergia que pode emergir destas associa¢gbes em rede. As redes horizontais, que
visam a otimizar o uso de recursos e garantir patamares mais elevados de resultados,
bem como as redes verticais, instituidas para o compartiihamento de recursos
técnicos, financeiros e gerenciais, tém um alto potencial de alavancar os resultados
das PEBTSs, como de fato ja se observa em outros setores tradicionais da economia.
Os motivos da falta relacionamento entre as empresas de alta tecnologia no Polo de
Sao Carlos, relatados pelos seus dirigentes sao, de acordo com TORKOMIAN (1996:
77-78): falta de oportunidade, receio de copia de tecnologia e falta de espirito de
colaboragao entre as empresas. Quando desenvolvidos, tais relacionamentos séo, em
50% dos casos, para desenvolvimento conjunto de projetos; 35% dos relacionamentos
sdo destinados a troca de informacdes e 14,3% a transferéncia de tecnologia.
Segundo a autora da pesquisa, 0 pequeno numero de empresas que interagem pode
ser atribuido, em parte, a deficiéncia do 6rgao gestor do Polo em promover a

integracao dos participantes do empreendimento.

Outro importante mecanismo de incremento a interagéo e as iniciativas de inovagéao
sdo as redes formadas entre incubadoras, empresas residentes e graduadas. Neste
tipo de projeto, as partes ganham acesso a informagdes e a possiveis parcerias
técnicas e comerciais, além de canais de divulgacdo de seus produtos/servicos. No
Brasil, a IncubaNet é um exemplo de rede nacional deste tipo (INCUBANET, 1999,

s.p.)
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Verifica-se, na bibliografia, que uma das caréncias das PEBTs mais citadas por
empreendedores e dirigentes de incubadoras é o suporte financeiro (tanto
financiamentos governamentais, sejam subsidiados ou a fundo perdido, como capital
de risco e infra-estrutura para captacao de tais recursos) (TORKOMIAN, 1996: 70). A
Tabela 8, extraida de MEDEIROS (1992: 51-53) fornece uma visdo resumida das
principais necessidades das incubadoras e dos empreendimentos inquilinos no Brasil
e indica os parceiros normalmente envolvidos com cada item, bem como as condicdes

em que se da o financiamento.

No Brasil, as experiéncias de incubacao ainda nao conferem a devida atencao a
formacao de redes, em cuja base esta a idéia de cooperagado para o crescimento.
Além disso, a participagé@o privada no apoio e no fomento a estas iniciativas ainda é
inexpressiva, se comparada a outros paises. Como péde ser visto na Tabela 8, as
formas de apoio no pais ainda dependem muito de a¢des de instancias publicas, a
partir das quais as principais redes de cooperagéo sao formadas. Dentre estes atores,
merecem destaque na formacéo do espago inovador as universidades (ainda que as
universidades privadas também devam ser incluidas, porém com menor expressao

numeérica) e o estado, 0 que se discute a seguir.
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TABELA 8— At|V|dades e Parcelros Envolwdos na Constltwgao/Operagao de uma

Incubadora o

'SEBRAE do Estado, Federacao e Centro- das Industrias
(FCIN), {EPs. da regido, Secretaria da Ciéncia e
| Tecnologia do Estado (SCTE), CNPq, FINEP e outras
agéncias federais, = Prefeitura =~ Municipal (PM)
Assocnagoes de Classe'(AC). o ’

fmanuamento sem retorno

Condigdes: - partlcnpagao de. mals de dOIS parcenros e

SEBRAE, FCIN, IEP SCTE CNPq, FINEP PM AC

‘Condlgoes semelhantes ao primeiro item.

C_ondlgoes; semelhantes ao prlmelro nem.

SEBRAE, IEP, SCTE, ONPq, FINEP, PM, "AC. ]

PM e FCIN.

Condlgoes sem retorno

IEP PM, AC FCIN

Condlgoes sem retorno

| [EP, FCIN, PM AC, SCTE CNPq

Condlgoes sem retorno

FCIN, SCTE.... - e

Condngoes sem retorno ‘mas parhmpagao decrescente
no tempo. - -

IEP SCTE, AC.

Condlgoes sem retorno B

| SEBRAE, IEP; SCTE, CNPq, FINEP, PM AC.

CondigoeS' 'parhmpagao fmancelra das emhréééé
‘benefncladas B ) T

VSEBRAE IEP SCTE CNPq, FINEP PM AC.

Condlgoes.. partuclpagao fmancenra das ‘empfesas
beneficiadas. - - C

convénios previamente flrmados

Condlgoes custos a cargo das empresas de acordo com'

PMe Governo do Estado Lok

CondlgoeS' redugao ou adlamento no pagamento de
impostospor empresas em mcubagao ;

Agenmas de. fomento dos governos federal e estadual

Condugoes bolsas de estudo sem retorno..

&

CNPq, FCIN, SEBRAE. L

‘Condngoes ‘sem retorno R




8.1.1 Setor Publico

Nos paises em desenvolvimento, como é o caso do Brasil, cabe ao Estado um
importante papel no processo de desenvolvimento tecnoldgico. Nas trés esferas de
poder, o Estado deve empreender acdes de estimulo a pesquisa e ao
desenvolvimento cientifico e tecnoldgico, seja através da acao direta de seus 6rgaos,
da canalizag&o de recursos para a geragdo de uma tecnologia nacional, apropriada as
caracteristicas, recursos e necessidades locais, ou de mecanismos indiretos, como os
de natureza fiscal. Conforme BARBIERI! (1990: 116), existe (...) um consenso quantoé
importéncia dessa intervengdo governamental para promover e sustentar a produgéo
de tecnologia, que de outra forma n&o ocorreria com o mesmo grau de intensidade.
Cabe também ao Estado atuar em prol da reducao do grau de desigualdades sociais e
espaciais de desenvolvimento, através de politicas publicas, desde que estas politicas,
como coloca HADDAD (1989: 18), contribuam para a melhor difusédo de informagées, o
maior acesso a disponibilidade de infra-estrutura econémica e social, a redu¢do dos
ganhos de monopdlios e a dinamizacdo de fontes de conhecimento. GUEDES (1998a:
34), SPOLIDORO (1997: 16), ETO e FUJITA (1989: 135), ROTHWELL e ZEGVELD
(1983: 241) e GLAGOVSKY (s.d., mimeo) mostram que aos governos deve caber o
papel de coordenacdo e de estimulo a atuagdo conjunta de atores heterogéneos,
visando ao desenvolvimento de areas especificas relacionadas a alta tecnologia; as
politicas tecnholégicas governamentais devem também incluir a provisédo de terra, infra-
estrutura de telecomunicacdes, financiamento direto de P&D, mecanismos de capital

de risco, entre outros.

ROTHWELL e ZEGVELD (1983: 168) classificam as medidas governamentais
direcionadas a melhorar a performance de pequenas empresas de base tecnoldgica
em: (a) gerais. organizagéo, provisdo de informacgdo, articulagido entre agentes do
meio etc; (b) financeiras: incentivos fiscais (sobre gastos com P&D, folha de
pagamento, comercializagdo, depreciacdo acelerada de equipamentos etc), crédito
(taxas de juros subsidiadas, bolsas, investimentos diretos etc), e capital de risco; (c)
técnicas: sistema de licenciamento e patentes, sistemas de consultoria e informacéo,
laboratérios publicos e centros de pesquisa colaborativa, apoio a tecnologias
previamente selecionadas; (d) mercadoldgicas: demanda do governo, destinada a
reduzir o risco de entrada de novos produtos no mercado, ou a estimular a produgéo
em areas em que existe demanda social, mas pequeno interesse comercial por certos

produtos/servigos; (e) outros 6rgdos de apoio.
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Diversos autores, entre eles MEDEIROS et al (1992: 21), afirmam que o
desenvolvimento de projetos de pdlos, incubadoras de PEBTs e parques deve ser um
resultado da agdo conjunta de, minimo, trés instancias: instituicbes de ensino e
pesquisa, governo e setor privado (conjunto de agentes ao qual se denomina
comumente tripé do processo de inovagéo, ou triple helix'®). Em MEDEIROS e ATAS
(1994: 328, 331 e 333), por exemplo, encontram-se assertivas acerca da importancia
da relagao entre setores publico e privado para o bom encaminhamento das iniciativas
de incubagéo. Pesquisa realizada por estes autores com empreendedores localizados
em incubadoras revelou que uma das expectativas dos participantes € de que o
governo, em seus trés niveis, seja s6cio ou parceiro da incubadora, atuando como
retaguarda e como financiador do projeto, de forma integrada com outros parceiros e
em propor¢des decrescentes no tempo. Para os autores, a participagdo prolongada do
governo elimina a caracteristica de livre iniciativa e vicia o projeto. A participacao do
governo é importante, mas limitada, ja que tais iniciativas devem ser enquadradas nos
parametros do setor privado. O governo, nesse cendrio, é coadjuvante importante e,
as vezes, imprescind/’vel. Mas tem de agir na retaguarda, atuando de trés formas
distintas: colaborando no planejamento, no co-financiamento da iniciativa e na
avaliagdo dos resultados (MEDEIROS et al., 1992: 23). A experiéncia internacional,
(Estados Unidos, Japao, Francga, Inglaterra e Alemanha), como indica SANTOS (1987:
16), revela que a participagado do Estado, nas etapas iniciais, pode contribuir para criar
condi¢des facilitadoras e para reduzir a a¢éo dos fatores externos que restringem as

iniciativas.

Segundo MEDEIROS, MATTED! e MARCHI (1990: 6), a politica de inovagao é um
condicionante e balizador das experiéncias de polos. tecnolégicos, podendo-se
estender esta relagcdo, em fungdo da afinidade das iniciativas, também a parques e
incubadoras de empresas. As politicas de inovagao sdo um conjunto de mecanismos e
agbes que favorecem a transformagdo de idéias em produtos, servigos ou processos
de alto contelido tecnolégico e devem compor uma politica tecnolégica mais ampla,
que deve estabelecer os meios de insercao da pesquisa no setor produtivo. Como ja
mencionado, a interacdo entre o setor de pesquisas e as empresas no Brasil é
deficiente e as politicas de C&T tampouco tém produzido efeitos praticos decisivos

sobre a estruturagao de uma realidade de cooperacéo entre estas areas.

" BAETA, 1999: 114, op. cit.
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Atuaimente, no ambito federal, os investimentos em recursos humanos estédo
concentrados, principalmente, no CNPq, subordinado a Secretaria de Ciéncia e
Tecnologia da Presidéncia da Republica e na CAPES, ligada ao Ministério da
Educacédo e os investimentos em infra-estrutura laboratorial tém, como principais
fontes, a FINEP, o CNPq, o Ministério da Educacédo, as empresas estatais e os
governos estaduais. Entretanto, a situacdo de laboratorios e equipamentos de
universidades publicas, institutos de pesquisa e centros de tecnologia de empresas
estatais é precaria. A atuagéo do setor publico ndo tem sido suficiente para garantir a
manutencdo e a modernizacao de equipamentos, o que é agravado pela inexpressiva

participacéo do setor privado em investimentos em ciéncia e tecnologia.

CAPES, CNPg e FINEP sao consideradas as mais importantes instituicdes
governamentais relacionadas a politica de ciéncia e tecnologia no Brasil, a despeito de
suas distintas performances: A CAPES tem tido melhores desempenhos, tanto em
termos de administragcdo de seus préprios recursos, como de alcance de metas. As
atuagdes dos outros dois agentes sdo freqUentemente relacionadas a burocracia,
lentidao e mau uso de recursos; o programa RHAE (destinacdo de bolsas de estudo
na forma de quotas para instituicbes de ensino) obtém relativa aprovagdo; o PATME
(recursos oriundos da FINEP, com interveniéncia do SEBRAE), é freqlientemente
citado na literatura como um mecanismo bastanté utilizado pelas PMEs (ROSA, 1999:
s.p.; JUDICE e MASCARENHAS, 1999, s.p.); a Lei 8661/93 (incentivos fiscais para
investimentos industriais em tecnologia, concentrados em IR, IPl e aceleragdo da
depreciacdo de equipamentos e instrumentos utilizados no processo de P&D) séo
atribuidos sucessos parciais, uma vez que nao atende as necessidades de pequenas
e médias empresas em fase de star-up, normalmente nao lucrativas, além de envolver
processos complexos e burocréticoé de elaboracdo de projetos, normalmente ndo

justificando esforgos por parte das empresas.

Os maiores problemas associados a atuagdo governamental no Brasil sdo a
desarticulagdo dos diversos 6rgdos componentes do sistema, cada qual atuando de
forma excessivamente independente; o distanciamento de tais 6rgaos em relagéo aos
setores interessados e a descontinuidade da alocacdo de verbas, conseqiiéncia das
alteragbes na politica nacional (TORKOMIAN, 1996: 11-14 e 130; GUEDES, 1998a:
66). MEDEIROS, MATTEDI e MARCH! (1990: 7-8) atribuem parte desta
descontinuidade (descontinuidade do apoio governamental e excesso de alteragdes no

corpo administrativo das instituicdes do governo) ao que denominam sindrome do
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novo, que leva iniciativas pretensamente melhores a deslocarem as antigas, sem que
se respeitem os periodos de maturagdo das estruturas ja existentes: a forte atracdo
das idéias tidas como novas, aliada ao pouco apelo das iniciativas jd implantadas, tem

gerado esforgos e gastos duplicados e resultados divididos (idem, ibidem).

A andlise de algumas experiéncias de podlos, parques e incubadoras no Brasil coloca
em evidéncia a relativamente fraca participagdo do poder publico nessas iniciativas.
Em Sao Carlos, por exemplo, a prefeitura ndo tem dotacéo orgamentaria destinada ao
desenvolvimento do Polo Tecnoldgico, conforme relata TORKOMIAN (1996: 74-107);
nao dispde de setor encarregado de atuar no desenvolvimento ou divulgacdo da
iniciativa e tampouco oferece qualquer tipo de apoio as empresas instaladas no Polo.
Faltam esforcos de divulgacdo, preocupacdo com arranjo fisico, criagdo de
mecanismos de atracdo de empresas para a regiao, inclusive incentivos fiscais,
planejamento e instalagéo de infra-estrutura basica (agua, luz, esgoto, transporte,
pavimentagdo etc), redugdo da burocracia associada a criagdo de empresas e
aspectos relacionados a qualidade de vida, qualidade do sistema educacional,

disponibilidade de mao-de-obra qualificada, entre outros.

Além de manter programas de apoio ao desenvolvimento cientifico e tecnolégico, o
Estado tem um importante papel a desempenhar com relagcdo aos mecanismos de
investimento de risco no pais. Apesar de sua participagdo — consideravel, se
comparada com a timida participacdo do setor privado - na disponibilizacao de
recursos de curto e longo prazo para as pequenas e médias empresas, através de
agentes como BNDES, BNDESPAR, FINEP, CNPq e SEBRAE, sabe-se, pela analise
da experiéncia internacional, que muito se pode avangar, para que a participacao
governamental cumpra efetivamente a fungdo de assegurar o surgimento e a
sobrevivéncia das empresas. O governo deve, por um lado, eliminar as barreiras que
dificultam os investimentos e, por outro, estabelecer mecanismos que acelerem o
processo, como, por exemplo, dar suporte, através de seus agentes, a formagao de
fundos de investimento regionais (conforme discutido na se¢do Fomento desta obra);
criar politicas de incentivo fiscal para direcionar os fluxos de capital, como deducgdes
nas aliquotas de impostos sobre ganhos de capital e créditos fiscais sobre o valor da
compra de novas emissdes de acbes; rever a atual estrutura tribu'téria brasileira,
complexa e desalinhada com as necessidades das pequenas e médias empresas;
incrementar as linhas de financiamento e apoio a projetos tecnolégicos, que possam

resultar em bens inovadores e de qualidade; estimular 0s governos regionais a
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participarem mais diretamente na formulagéo de politicas regionais de coordenacgéo e
promogao da industria local, visando a aumentar a demanda qualificada por capital de
risco;, tornar o ambiente macroecondmico mais favoravel ao desenvolvimento
empresarial e a cultura do investimento produtivo, entre outras agcbes (MOREIRA e
FIATES, 1999: 17).

Outro agravante da relativamente fraca participagdo governamental nas iniciativas de
poélos, parques e incubadoras advém da prépria postura de instituicdes de ensino — um
dos eixos de sustentacdo do processo — que enxergam na iniciativa simplesmente a
possibilidade de obter recursos a fundo perdido. Como mostram MEDEIROS,
MATTEDI e MARCHI (1990: 8), esta postura revela que algumas instituicdes
enxergam o governo, simplesmente, como um agente que deveria atuar no sentido de
liberar recursos, sem haver comprometimento com os resultados. £ a sindrome do
fomento [grifo dos autores], em que o governo é visto, basicamente, como um

repassador burocrético de recursos sem a necessidade de contrapartida.

E indubitavel a importancia do setor publico como agente indutor de empreendimentos
tecnoldgicos. De acordo com ROTHWELL e ZEGVELD (1983: 249-250), (...) governos
e outras agéncias (..) podem criar ambientes que favoregcam (..) a fungéo
empreendedora. Os mais significativos entre estes fatores ambientais parecem ser
disponibi//'dade de capital, de fontes de suporte cientifico e tecnoldgico e receptividade
do mercado local aos produtos inovadores de novas empresas ainda nao
consolidadas™. LALKAKA e BISHOP (1997: 61), afirmam que as metas de parques e
incubadoras estdo sendo atingidas nas experiéncias em que o planejamento e a
operacdo sdo realizados cuidadosamente e de maneira empresarial, como uma
verdadeira parceria entre o publico e o privado. O processo de insercao do Brasil no
circulo dos paises com forte atua¢ao na area tecnoldgica pode ser abreviado através
do estimulo a criagdo pdlos, parques e incubadoras, mas, como dito acima, este
processo ndo € natural ou espontdneo. Deve ser induzido pelas liderangas locais e

pelo governo nas trés esferas de poder.

1 Tradugio livre.
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8.1.2 Universidades

Importantes autores, como FREEMAN (1989: 1-3) e CASTELLS (1989: 323-324),
enfatizam que a simples existéncia de uma universidade no coragdo de uma éarea
metropolitana dotada de infra-estrutura e outras condigdes de desenvolvimento de um
espaco de inovagao nao significa que as desejadas interagdes estejam implicitas. As
parcerias com instituicbes de ensino e pesquisa constituem outro entre os fatores
determinantes da formagcado de um meio inovador (AYDALOT, 1989: 38) e, portanto,
conforme nossa hipotese, sao imprescindiveis para o sucesso de um polo, parque ou
incubadora. Porém, trata-se de um tipo especial de instituicdo, & qual se atribui a
capacidade de: (1) gerar novos conhecimentos, tanto basico como aplicado, o que
pode ser traduzido em orientacdo para a pesquisa; (2) formar quantitativa e
qualitativamente mao-de-obra representada por cientistas e técnicos (a importancia do
fator mao-de-obra para o desenvolvimento de processos inovadores foi mencionada
anteriormente); atuar diretamente na criagdo de empresas, seja através de iniciativas
do corpo docente, ou da criagdo de um parque tecnoldgico. Estando assim
caracterizadas, pode-se dizer que as universidades voltadas unicamente para o ensino
(fabricas dedicadas a la ensefianza, como coloca CASTELLS, 1989: 323), as que
mantém escassos vinculos industriais, ou as que se posicionam meramente como
investidores imobiliarios (MURPHY, 1997: 23), ndo sdo capazes de gerar meios
tecnoldgicos avangados. CASTELLS (1989: 324) afirma: quanto mais estritamente
académica seja uma universidade, mais improvdvel serd que contribua para o
desenvolvimento das tecndpolis. (...) as universidades que desempenham atividades
empresariais, baseadas na qualidade de seu saber e na independéncia académica,
mas ainda assim relacionadas com o mundo industrial mediante uma série de lagos
formais e de redes informais sdo fontes fundamentais tanto da nova informagdo, como
da capacidade humana para maneja-la; aportam tanto a matéria-prima, quanto a méao-

de-obra que as tecndpolis necessitam'.

O trabalho de VAN DIERDONCK, DEBACKERE e RAPPA (1991: 109-123) lanca
duvidas sobre a eficacia dos parques tecnoldgicos vinculados a universidades,
enquanto mecanismos de transferéncia de tecnologia. Os autores mostram que o
momento de entusiasmo esta cedendo lugar a um crescente ceticismo com relagéo a

este tipo de experiéncia: 50% dos parques americanos nunca atingiram suas

'’ Tradugdo livre.
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expectativas iniciais e (...) ndo constituem, em geral, significativo estimulo a
transferéncia de tecnologia (idem: 111). Enquanto as experiéncias do Silicon Valley e
da Route 128 contaram com instituicdes académicas de exceléncia, é questionavel o
poder de IPEs nao tao bem graduadas em promover o mesmo estimulo a inovagao.
Nao ha evidéncias suficientes de que outras experiéncias de criagdo de Parques
tenham contribuido significativamente para a formacdo de spin-offs académicos, ou
para a troca de pessoal entre instituicdes e empresas, uso compartilhado de recursos
de P&D, entre outros aspectos, conquanto possam ter contribuido para o alcance de
outros objetivos, ndo relacionados com a transferéncia de tecnologia. Mas, dado o
carater central das transferéncias dentre os objetivos dos Parques, sua eficacia
enquanto mecanismo de ciéncia e tecnologia pode ser colocada em duvida.
Conclusivamente, os autores questionam o grau de vantagem competitiva que um
Parque pode representar para as empresas residentes, comparativamente a empresas
situadas fora deles. Silicon Valley e Route 128 contrastam fortemente, para os
autores, com outras experiéncias artificialmente forjadas: enquanto os primeiros foram
consequéncias do desenvolvimento tecnolégico regional, outras experiéncias buscam

Ser as causas.

As experiéncias americanas do Silicon Valley e da Route 128, mencionados
anteriormente, estdo, assim, intimamente vinculadas a centros de ensino e pesquisa
expressivos (com tradicdo em pesquisa nas fronteiras dos desenvolvimentos
tecnolégicos, como afirmam DORFMAN, 1983: 315 e VAN DIERDONCK,
DEBACKERE e RAPPA, 1991: 113). Em outros paises, como Jap&o, Alemanha,
Franca e Inglaterra, os recentes avangos cientificos e tecnolégicos séo cada vez mais
rapidamente transferidos para a iniciativa privada, expediente que acelera a
modernizacdo das empresas existentes e contribui para o surgimento de novas
iniciativas empreendedoras, baseadas em tecnologias emergentes. No Brasil,
conforme GUEDES e BERMUDEZ (1997: 155) e LEMOS (1998: 2), as origens dos
programas de parques e incubadoras estdo centradas em universidades e centros de
pesquisas governamentais, apesar de se poder levantar duvidas quanto a exceléncia

de todas as instituicbes nas areas de pesquisa de ponta.

Para AYDALOT (1989: 22), BOLTON (1991c: 1-14), SEPULVEDA (1999: s.p.),
HAUSER, PICCOLI e FONSECA (1999: s.p.), MEDEIROS (1997: 65) e BAETA (1999:
89), a relagao entre ciéncia e tecnologia se coloca como um dos fatores essenciais a

existéncia de empresas de base tecnolégica. E da ultima autora a afirmagao: o fato de
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as empresas de base tecnoldgica serem origindrias de resultados de pesquisa faz com
que os empresarios tenham conhecimento dos principios bdsicos da ciéncia e, pela
sua condigcdo de residentes da incubadora, compreendam a importancia de manter
essa interacdo com os pesquisadores. A vinda de cientistas para a incubadora cria
oportunidades de desenvolvimento da pesquisa naquelas dreas de origem, porém com
uma preocupagdo de empresariar os resultados obtidos. A autora ndo desconsidera as
dificuldades inerentes ao entrosamento entre ciéncia e tecnologia no Brasil,
notadamente os conflitos e as desconfiancas mutuas quanto aos objetivos e a
capacidade das partes (empresarios e pesquisadores, cultura da administragdo
privada e cultura da administragao publica, objetivos de curto prazo e desprendimento
quanto a resultados, senso de utilidade, racionalismo e competicao e senso de
geragao de conhecimento, aprendizado e cooperagédo). A este respeito, MINDLIN
(1991: 151-158) destaca o antigo e persistente preconceito existente entre as partes,
que, apesar do atual reconhecimento da importancia do relacionamento entre IEPs e
empresas como fator de desenvolvimento, ainda permeia tais interacbes: os
empresarios sao tidos (...) como pessoas muito mais preocupadas com seus
interesses individuais do que com o bem publico, visando (...) somente a vantagens
materiais diretas (...). Boa parte do meio empresarial, por sua vez, vé no académico
um sonhador desligado das realidades do dia-a-dia, desconhecendo os problemas da
produgdo e do mercado, das relagbes entre o capital e o trabalho e mais preocupado
com sua carreira e com as abstragbes proprias de uma imaginagdo criativa do que
com os problemas reais do pais — coincidéncia curiosa de duas visbes erradas (idem:
152) (descricbes muito proximas a esta também sao encontradas em MONCK et al.,
1990: 9 e em BOLTON, 1989: 2; 1991c: 1-14). No passado, os empresarios sofriam
discriminagao dentro das préprias universidades e eram encarados como ladrées da
tecnologia académica, como relata o artigo da Revista Veja Frutos da Academia

(1989: 56-58), condicao que parece se perpetuar até os dias atuais.

Historicamente, os setores de pesquisa e as industrias no Brasil se desenvolveram
isoladamente, uma vez que, quando do processo de industrializagdo, iniciado nos
anos 50, o pais ainda nao contava com um sistema de ensino superior e de pesquisa
estruturado. Nesta etapa, as fontes de tecnologia eram essencialmente externas e as
universidades nao eram solicitadas para desenvolver solugdes técnicas especificas. A
mudanca neste padrdo histérico de relacionamento entre os setores académico e
produtivo torna-se primordial para a formagédo de um verdadeiro sistema nacional de

inovagdo e, para tanto, faz-se necessario estabelecer mecanismos de intercambio e
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modalidades de transferéncia e difusdo dos conhecimentos gerados pelas
universidades, estimulando o processo de aprendizagem tecnolégica do setor
produtivo. O relacionamento entre setor industrial e instituicbes académicas dotadas
de competéncia e recursos deve possibilitar a compreensdo, a aquisicdo e o
gerenciamento das informagées e conhecimentos, como ressalta BAETA (1999: 36): O
processo de transferéncia de conhecimentos e informagdes que circulam por meio do
fluxo de comunicacbes entre as instituicbes de pesquisa e o setor produtivo assume
uma dimenséo fundamental para a aprendizagem tecnoldgica nas empresas de base

tecnoldgica.

A interacéo entre PEBTs e universidades pode ser muito dtil para o estabelecimento
da nova empresa, hdo somente para fins de transferéncia de tecnologia, mas também
para cessdo de pessoas qualificadas as empresas nascentes, utilizacdo de infra-
estrutura laboratorial na fase de realizagdo de pesquisas, consultoria especializada,
geragao de spin-offs académicos e, até mesmo, para o inicio da produgdo
(AGOSTINHO, 1996: 539; BOLTON, 1991c: 1-2; TURNER, s.d.,, mimeo). Alguns
autorés, como LALKAKA e BISHOP (1997: 72) acreditam que, em um processo de
incubagé@o com enfoque tecnoldgico, a localizagdo adjacente a centros de ensino se
reveste de grande apelo (a proximidade fisica facilita que professores pesquisadores,
baseados em seus projetos, tornem-se pequenos empreendedores; que empresarios
facam uso de recursos da universidade; cria-se atmosfera de vitalidade intelectual; o
centro de ensino empresta status a empresa iniciante, aspecto também tratado por
MACULAN, 1996: 367-368). Além disso, como argumenta MEDEIROS et al. (1992:
19), os beneficios da aproximacgéo entre universidades e empresas sdo mutuos: as
empresas ganham maior acesso a solugdes tecnologicas e gerenciais, bem como a
recursos fisicos e a academia incorpora a sistematica, os cddigos e a linguagem da
industria. Enquanto partidarios desta posicdo colocam a proximidade fisica entre
universidades e PEBTs quase como uma exigéncia para o sucesso de parques e
incubadoras, como se viu no Capitulo 2, item Vizinhanca a Metrépoles e a
Universidades, outros, como VAN DIERDONCK, DEBACKERE e RAPPA (1991: 111-
115) e MONCK et al.'® (1988, apud TORKOMIAN, 1996: 8) mostram-se céticos. Para
os Ultimos autores, menos énfase deve ser colocada sobre ligagdes diretas ou
indiretas com a universidade local, ja que isso pode aparentemente ser cultivado por
empresas localizadas em qualquer sitio. Suas pesquisas indicam que o nivel de

ligagbes desenvolvidas por empresas afastadas fisicamente das universidades nao
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tem sido significativamente superado por empresas situadas no seu entorno.
Adicionalmente, VAN DIERDONCK, DEBACKERE e RAPPA (1991: 112) alertam para
um erro cometido por muitos parques tecnoldgicos, qual seja o de serem criados
artificialmente em torno de uma unica universidade, esperando dela atuacao isolada
como polo de desenvolvimento local; nos casos bem-sucedidos de Stanford e da
Route 128, varias universidades e instituicbes de pesquisa foram envolvidas no
projeto. TORKOMIAN (1996: 8) complementa: A idéia de que um simples
departamento de Uma universidade contenha todas as informagbes técnicas

necessarias a uma empresa de alta tecnologia € ilusdria.

As ligagdes entre universidade e industria podem ser generalizadas em trés categorias

basicas:

(1) ligagbes informais, que ocorrem sem o estabelecimento de contratos, embora

pequenas taxas possam ser cobradas.

(2) ligagdes de recursos humanos, relacionadas a treinamento e recrutamento de

pessoal qualificado na universidade pela industria;

(3) ligagdes formais, que ocorrem através de um contrato formal, em que tanto a
contratagdo, quanto as formas de pagamento sdo previamente acordadas pelos

parceiros.

Para as empresas localizadas em um parque ou incubadora, as liga¢des informais
com a universidade sao descritas como: contatos pessoais com académicos, acesso a
literatura especializada, acesso a agenda de pesquisa dos departamentos
universitarios, participacdo em seminarios e conferéncias, acesso aos equipamentos
universitarios (laboratérios), participagdo em programas de treinamento. As de
segundo tipo, ou seja, as relagdes de recursos humanos, incluem: envolvimento de
estudantes em projetos industriais, recrutamento de graduados, recrutamento de
cientistas e engenheiros seniores, programa de treinamento formalmente organizado
por académicos. As ligagOes formais sdo representadas por atividades de consultoria
dos académicos, analises e testes em departamentos universitarios, estabelecimento

de contratos de pesquisa (individual ou conjunta). Do ponto de vista dos

' MONCK, C. S. P. et al. Science Parks and the growth of high technology firms. Great Britain,
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pesquisadores da universidade, a informalidade estd em contatos pessoais com
industriais, acesso a relatérios técnicos especializados, acesso a agenda de pesquisa
industrial, acesso a equipamentos industriais e doacéo de equipamentos e capital para
realizacdo de pesquisas. A interacdo baseada em recursos humanos possibilita a
doacado de bolsas de estudo pelas empresas, oferta de estagios e programas de
treinamento formalmente organizados pela industria. No &ambito das relacbes
informais, inscrevem-se as mesmas atividades descritas acima na dtica das firmas
(VEDOVELLO, 1996: 384).

Segundo STAL (1995: 5), a principal causa do afastamento das universidades e da
sociedade, evitando as primeiras a assumir um papel ativo na transferéncia de
tecnologia foi o pensamento disseminado, em meados deste século, de que a relagao
entre cientistas e sociedade deveria se pautar pela doacao de resultados da pesquisa
cientifica a todos aqueles que deles quisessem fazer uso, em troca de liberdade e
autonomia para escolher a direcdo que o trabalho cientifico deveria tomar. Aos
pesquisadores seriam creditados, somente, a honra e a recompensa derivadas de seu
reconhecimento como descobridor. Analisando algumas universidades brasileiras e
suas politicas formais de relacionamento com o setor produtivo, a autora (STAL, 1995:
12) concluiu quev as diretrizes que regulam os contratos entre universidades e
empresas séo recentes, ja que até pouco tempo tal relacionamento se dava em bases
individuais, entre pesquisador € empresa, sem interferéncia da universidade. A falta de
um relacionamento profissional entre as partes dificulta a cooperacgéo, ja que elas ndo
se enxergam como parceiros. Ha universidades que, pelo grande volume de interacéo
com empresas, ja estabeleceram escritérios de transferéncia de tecnologia,
patenteamento de invencdes e criaram regras para este tipo de cooperacdo. Ha,
porém, um outro extremo, de casos em que as instituigéés estédo apenas vislumbrando

algum tipo de relacionamento com o setor industrial.

H4 estudos de autores brasileiros, como os de BAETA (1999:26; 38-42) e
TORKOMIAN (1996: 78-81) que se dedicam a avaliar a interagdo universidade-
empresas de base tecnoldgica. Em estudo sobre 14 incubadoras nacionais, Baéta
ressalta que a maioria das pesquisas que deram inicio a novos empreendimentos de
base tecnolégiéa surgiu dos laboratérios universitarios, resultados que refletem a
distribuicdo das atividades de P&D entre os setores publico e privado no pais.

Torkomian indica a importancia da interagdo via absorgéo de tecnologia por contatos

Croom Helm Ltd, 1988.
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informais, atualizagéo profissional através de cursos e testes de matéria-prima e/ou
produto final. Em seu estudo, que inclui 30 empresas do pdlo de Sao Carlos, a autora
aponta as amizades como principal canal de acesso & universidade (normalmente, o
acesso aos 6Orgaos que regulamentam a relacdo universidade-empresas e a
transferéncia de tecnologia esbarra em tramites burocraticos e em morosidade, o que
leva as empresas a buscaram canais informais de relacionamento). Da parte dos
pesquisadores universitarios, pouco interesse é demonstrado no relacionamento com
0s orgéos gestores do Polo e da Incubadora, que acaba ocorrendo basicamente em
fungdo de algumas iniciativas individuais. Quanto a possibilidade de spin-offs
académicos, os proprios professores entrevistados arrolam restrigbes, como
preocupagdo de que as atividades de ensino sejam relegadas a segundo plano;
possibilidade de evasdo de cérebros, caso 0s pesquisadores deixem a universidade;
necessidade de que a universidade tenha algum retorno, como, por exemplo, um
maior estreitamento da relagdo com o setor produtivo; risco de que o pesquisador use
seu tempo de dedicacido a universidade para a gestdo de seu negécio ou de que o
professor se utilize da universidade para beneficio de sua empresa, entre outras.
Verificam-se obstaculos também quanto a criagdo de mecanismos dentro das
Universidades para incentivar a criacdo de empresas (ainda € incomum por exemplo,
a inclusdo de topicos sobre empreendedorismo no curriculo das escolas e
universidades e muitos aspectos da relagédo
universidade/professores/empreendedores carecem de definicdo clara, como regime
de trabalho e pardmetros para o uso de recursos humanos e laboratoriais da

universidade no desenvolvimento de negdcios).

Quanto & transferéncia de tecnologia, nao se pode desconsiderar, entretanto, que a
maior parte dos conhecimentos gerados nas universidades brasileiras ainda encontra
dificuldades para atingir o0 mercado, seja por morosidade ou por mau funcionamento
dos mecanismos existentes. Os mecanismos de transferéncia de tecnologia de que
dispdem as universidades brasileiras sao ainda sub-utilizados ou mal delineados,
como visto anteriormente e a estrutura e normas destas instituicdes néo representam
estimulo a criagcdo de spin-offs. A andlise de Bolton (1990: 5-6) sobre diversas

universidades britanicas é ilustrativa: o autor afirma que o sucesso do St. John's
College Innovation Centre se deve, em parte, a existéncia de uma estrutura
relativamente mais flexivel em Cambridge do que em outras universidades. Segundo o
autor, naquela universidade, os professores pesquisadores gozam de liberdade para

alocar, em seu horario de trabalho, atividades de pesquisa, ensino, administrativas ou
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negdécios privados e podem comercializar a tecnologia gerada como desejarem: (..) as
universidades ndo deveriam impor aos professores regras sobre a quantidade de
trabalho externo a que podem se dedijcar, ou limitar sua remunera¢do advinda destas
fontes externas. Apesar de esta postura parecer favorecer o académico, com pequeno
retorno para a universidade, no longo prazo isto ndo se aplica. O contato com o mundo
real aumenta a relevancia do ensino e a transferéncia de ‘expertise’ para a industria
tem beneficios gerais'”’ (idem: 5). Esta ndo é uma questdo simples; muitas
universidades, por exemplo, corretamente nido se dispdem a abrir mdo de sua
participacdo na comercializacdo dos produtos gerados, pelo fato de terem
disponibilizado recursos humanos e materiais para o desenvolvimento do negécio. A
esse respeito, BOLTON (1990: 6) afirma: alguns académicos certamente ser&o
gananciosos, mas outros utilizardo os lucros para apoiar sua equipe de pesquisa e 0s

mais bem sucedidos podem contribuir com equipamentos ou edificagées‘g.

Incubadoras, parques e polos assumem papel central neste novo cenario, ja que
podem constituir-se em eficazes instrumentos de incentivo & inovacdo e a
transferéncia de tecnologia. Para que estas iniciativas cumpram seu papel, é
necessario que certas condicbes estejam presentes, como eficaz gerenciamento
interno dos recursos humanos e materiais, existéncia de bons projetos, além de
condigcdes externas, tais como fontes de financiamento, sistema de ciéncia de
tecnologia estruturado, sistema de educacéo e treinamento, acesso a consultorias
especializadas e a recursos laboratoriais, apoio as etapas iniciais de comercializagio,
estrutura legal e politica, programas governamentais, entre outras. Entretanto, estes
elementos ndo estdao sempre presentes nos ambientes em que se inserem as
iniciativas e sua reuniao depende da organizagao intencional dos esforgos de diversos
atores. Conforme CASTELLS (1989: 330-331), é muito pouco provavel que a
combinagdo organizativa de fontes especificas de capital, trabalho e matérias-primas
se produza espontaneamente, seguindo a Iégica do mercado, especialmente naquelas
zZonas que estdo comecgando sua caminhada como centros industrializadores. E
necessdrio que alguma forma de iniciativa empresarial institucional, seja
governamental, ndo lucrativa ou privada intervenha no processo. S6 assim se podem
criar as condicées iniciais para acender o fogo criativo de uma sinergia auto-

sustentada.’®

1 Tradugao livre.
18 Traduco livre.
19 Tradugdo livre,

156



Em suma, as aliangas estratégicas e o compartiihamento de esforgos entre setor
- produtivo, governo e instituicbes de ensino e pesquisa podem favorecer 0s processos
de inovagdo tecnoldgica, encurtando a distancia entre as novas tecnologias e o
mercado e levando as PEBTs a patamares que dificilmente atingiriam se tivessem de
enfrentar problemas isoladamente. Os pélos, parques e incubadoras, através da oferta
de estrutura adequada e de articulagio de redes de informacgdes e de relacionamentos
podem dar vida as parcerias, estimulando-as e fortalecendo-as, de maneira a facilitar o
desenrolar do processo de inovagao tecnoldgica. Na auséncia de multiplas interagées,
seja por falta de elementos locais, por desinteresse das partes, pela existéncia de
conflitos intransponiveis, por antagonismos entre culturas, por falta de espirito
cooperativo, por interesse em manter o status quo, por incapacidade dos 6rgaos
gestores, os agentes locais da inovagao sao levados a agir de forma desarticulada,
tornando-se muitas vezes incapazes de apreendevr as novas oportunidades de
desenvolvimento que as agbes conjuntas costumam evidenciar. Nos termos de
PERRIN (1989: 142), estas sao as razdes porque o desenvolvimento inovativo
baseado em conexdes é sempre problematico e sua promogéao dependa de esforgcos
intencionais. Acredita-se que o estabelecimento de redes de cooperacdo seja, pois,
um dos fatores decisivos para a reunidao de condi¢des tetritoriais necessarias a
formagdo do meio inovador e, em decorréncia, para a adequada atuagdo de

- incubadoras, pélos e parques enquanto agentes indutores do desenvolvimento local.

9 Fomento

Para o desenvolvimento do ambiente inovador, especificamente, em funcao das
particularidades das EBTs, a presenca de capital é decisiva: esta categoria de
empresas enfrenta riscos maiores, aceitacdo de produto mais lenta e ciclos de vida de
produto mais curtos; além do mais, costuma empregar equipamentos de alto valor em
seus processos. Como aponta BARBIERI (1990: 94), as atividades de pesquisa
associadas a inovagdo tecnolégica demandam pessoal capacitado, instalacdes
adequadas, instrumentos, materiais de consumo e manutencao de um fluxo continuo
de informagdes cientificas e tecnoldgicas, além de despesas com patenteamento,
licenciamento, registro de marcas, publicidade, distribuigdo fisica etc. A necessidade
de capital pode ser suprida através de diversas modalidades, sendo as mais
importantes os financiamentos privados externos (financiamento bancério, capital
acionario, capital inicial e capital de risco) e os financiamentos publicos (representados

por subsidios, doagdes, empréstimos e incentivos fiscais). Alguns autores mencionam
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também o financiamento interno, que acessa 0s recursos proprios dos fundadores da
empresa; no entanto, como maioria dos pequenos empreendedores em questao é, via
de regra, cientista ou profissional liberal, é raro que possuam capacidade de auto-
financiamento (LANGE, 1997: 30-43; SANTOS, 1987:13; MEDEIROS et al., 1992: 47,
CORONA, 1997: 116; SMILOR e GILL, 1986: 11; KOTLER, 1998:15 e 25;
VANDERWERF, 1993: 43-47; TERPSTRA e OLSON, 1993: 5-20).

Na fase de criagdo, o volume de capital necessario a operagdo de uma EBT é
relativamente menor, ja que o objetivo principal € comprovar e testar idéias, iniciar
formalmente o negdcio e iniciar uma abbrdagem ao mercado. Em seguida a esta fase,
surge a necessidade de crescimento e consolidagcdo da empresa, etapa que demanda
maior volume de capital a fim de viabilizar a estruturacdo de um processo de produgéo
profissional, de uma estrutura comercial mais agressiva ou de um
produto/servigo/processo tecnologicamente mais avancado. Neste momento de
transicdo, em que a EBT alcancou alguns sucessos, mas ainda nao esta consolidada
e nao possui garantias reais para financiamentos, o capital de risco assume papel
decisivo. Rothwell e Zegveld atribuem a este periodo critico a denominagéao de Death
Valley (MOREIRA e FIATES, 1999: 3-4; ROTHWELL e ZEGVELD, 1983: 88-89).

9.1 Capital de Risco, Seed-Money, Start-up Money, Leverage Buy-out

O papel do capital de risco publico e privado como instrumento de fomento a inovacéo
tecnoldgica é de importancia fundamental. A disponibilidade de capital de risco é
freqlientemente mencionada como um dos pré-requisitos para um parque tecnoldgico
[ou incubadora]. Quando combinado com a transferéncia de tecnologia de uma
universidade ou instituto de pesquisa e um ‘know-how’ prdtico envolvendo o
desenvolvimento empresarial, as trés podem formar um instrumento poderoso no
desenvolvimento econdémico local (LANGE, 1997: 33). Os paradigmas da mencionada
combinacgao sdo o Silicon Valley e a Route 128. MOREIRA e FIATES (1999: 6-8)
mostram que, nos Estados Unidos, pais em qué o conceito alcangou maior difuséo, o
capital de risco representa parcela consideravel do volume total de recursos tomados
por PEBTSs, ficando a frente dos montantes originados de recursos préprios e de
empréstimos bancarios. Outros paises com importantes, ainda que insuficientes,
mecanismos de risco sao Inglaterra, Franga, Alemanha, Bélgica, Espanha, ltalia e
Japao, conforme indica o relatério CONTEC (1993: 1-8).
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Venture capital é definido como uma atividade de participacdo no capital de uma

empresa efetuada por um sécio capitalista, com perspectivas de rentabilidade maiores

que as oferecidas pelo mercado financeiro (SANTOS, 1987: 29). Ou, como coloca

BATTINI (1987: 52-53), é o investimento feito em pequenas e médias companhias em

estagio inicial de sua existéncia, com alto potencial de crescimento, a maioria atuante

nas areas de fronteira da tecnologia, envolvendo alto risco, chance de alto retorno

sobre o investimento e expressivos ganhos de capital em um prazo entre 3 e 5 anos. A

literatura americana distingue cinco estagios genéricos de crescimento de uma

empresa para investimento pelas companhias de capital de risco (CONTEC, 1993; 4-

5):

seed-capital: periodo em que o0 empreendedor tem a idéia sobre o qué fazer, mas
o prototipo ndo estd desenvolvido. Estas sdo as situagdes mais dificiimente

financiadas, como se vera a frente, pela baixa concretizagdo dos projetos.

start-up: a operagdo ja se encontra formalizada, o produto/servico ja esta
desenvolvido e o mercado pesquisado. E necessario capital para o arranque da
empresa, fase considerada classica para investimento por uma CCR, ja que o risco

€ a expectativa de retorno sédo elevados.

expansdo: a empresa em operacao ainda nao registra lucro e necessita ampliar a

escala de produgéo e tornar-se competitiva.

crescimento: a empresa ja atende a um nicho de mercado, seu produto/servico
estd mais maduro e, apesar de j4 apresentar lucros, necessita crescer mais

rapidamente e abrir seu capital para negociacdo em Bolsas.

leverage buy-out a empresa ja esta consolidada, com credibilidade e certo porte,
mas busca financiamento para se expandir, via compra de outras empresas ou
linhas de produtos de outras empresas (processo de conglomeragdo ou
diversificacdo). Nesta etapa, normalmente as CCRs cedem vez a instituicdes
financeiras, ja que ganhos substanciais se relacionam as fases anteriores do

negocio.
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Embora SANTOS (1987: 30), BATTINI (1987: 53) e LANGE (1997: 32) considerem
que a diferenga entre um acionista de capital e um capitalista de risco estd em que o
ultimo participa do negécio mais ativamente, talvez por possuir menos garantias que o
acionista, ndo se pode afirmar que esta seja uma caracteristica presente em todas as
modalidades de risco. Nos casos de empresarios brasileiros que receberam
investimentos de risco em que o capitalista forneceu também algum tipo de
participagcdo gerencial, ha mengdo aos beneficios do aconselhamento sobre a
conducdo da empresa e sobre a abertura de novas oportunidades de negécio; maior
profissionalizacao na administragdo das empresas, com ganhos de imagem no
mercado; troca de experiéncias, possibilitando sinergia tecnolégica e de negdcios,
uma vez que o0s investidores participam em outras companhias; aumento da
capacidade de competir, devido a maior maturidade adquirida em termos tanto
gerenciais, como de lideranca de um negécio (MOREIRA e FIATES, 1999: 11).
Segundo indica relatério do CONTEC, por exemplo, as CCRs devem aportar as
empresas assessoria juridica, auxilio na preparagdo de projegdes econdmico-
financeiras e fluxo de caixa, previsdo de mercado, recrutamento e selecdo de pessoal
qualificado e apoio a obtencéo de recursos financeiros adicionais (CONTEC, 1993a:
4). Pode-se observar, assim, que o investimento de risco € ndo somente um fator de
viabilizag¢ao financeira do crescimento de uma EBT, mas pode contribuir também para
o amadurecimento gerencial, empresarial e mercadolégico do negécio emergente.
Outras caracteristicas do capital de risco sdo: participagdo temporaria, tendendo ao
desinvestimento, minoritaria e sem contrapartida de garantias reais (CASTELLO
BRANCO, 1994: 131 e132; CONTEC, 1993: 2-3; 1991: 1-9).

Neste tipo de investimento, a construcdo de parceria entre investidores,
empreendedores e pesquisadores assume grande importancia, devendo as relagbes
ser pautadas em um processo interativo, de troca de experiéncias e informagdes, uma
vez que, como dito, o retorno do investimento sera, em parte, conseqiéncia do
amadurecimento de empresarios e empreendimentos. Assim, a proximidade
geografica entre os atores passa a ser uma exigéncia da modalidade de investimento
em questdo, diferentemente de investimentos tradicionais, em que o capital assume
um carater mais livre. Este é um dos pressupostos da teoria do meio inovador,
conforme mencionado no Capitulo 2 e é partilhado por DORFMAN (1983: 308), que
afirma que o capital € mével, mas que firmas de capital de risco preferem investir em
empresas cuja proximidade torna mais facil exercer acompanhamento durante os

primeiros estagios de seu desenvolvimento.
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A participacdo em empresas através da modalidade de capital de risco pode ser feita
por pessoas fisicas ou juridicas. Os primeiros investidores - business angels - séo
motivados pela possibilidade de compra de quotas de uma empresa de crescimento
rapido por valores relativamente baixos, para negociacao ou para controle do negocio
no futuro (esta modalidade de investimento ainda € incomum em muitos paises,
inclusive no Brasil). Ja a pessoa juridica é representada pelas sociedades de capital
de risco e fundos de aplicacdo em opera¢des de risco (SANTOS, 1987: 32-36), além
de bancos, seguradoras, fundos de penséo, fundagdes privadas e grandes empresas
(CONTEC, 1993: 3; 1991: 1-9).

As dificuldades associadas ao venture capital nos paises desenvolvidos s&o: receio do
empreendedor de perder o controle da empresa que fundou, seja em fungdo do
volume de capital investido pelo capitalista, seja pelo receio de dependéncia do capital
de risco para novas inje¢des, ou ainda por falta de tradicao empresarial (empresas de
origem familiar); em paises em que vigoram taxas de juros altas, as aplicagbes de
curto prazo, mesmo envolvendo ganhos menos significativos, concorrem com os
investimentos na forma de risco; a oferta deste tipo de capital ainda € menor do que a
procura; e, também, como revela um balango do capital de risco na Europa (EUROPA,
1996: s.p.), 0s principais mercados acionarios naquele continente séo relutantes em
listar em bolsa as agbes de pequenas empresas, 0 que leva os poucos investidores a
suporem que o capital investido nas PEBTSs ficara estagnado nelas. Nos paises em
desenvolvimento, as limitagdes do capital de risco estao relacionadas a: tratamento
fiscal desfavoravel; falta de credibilidade das demonstragdes financeiras das pequenas
empresas, em decorréncia da nao utilizagdo de padrdes apropriados de contabilidade;
pouca tradicado em divulgar os resultados financeiros a terceiros, em fungao, também,
das condicdes fiscais vigentes; baixa aceitagéao cultural dos esquemas de participagao

de empregados/dirigentes nos lucros da empresa.

No Brasil, existe pouca tradicdo nas operagbes de capital de risco destinadas a
pequenas e médias empresas, o que é considerado, na literatura, como um dos
principais fatores limitadores & criacdo e ao crescimento de PEBTs. Estima-se que o
volume de recursos disponiveis para investimento de risco em empresas emergentes
no pais seja da ordem de R$ 200 milhdes, sendo a maior parte proveniente do setor
publico (MOREIRA e FIATES, 1999: 9). As dificuldades no desenvolvimento das
atividades de risco no Brasil sdo atribuidas a dois conjuntos de fatores (MOREIRA e
FIATES, 1999: 13-15; SANTOS, 1987: 45-46): os institucionais/sistémicos e os fatores
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conjunturais. No primeiro grupo, estao incluidos: cultura do mercado, notadamente a
histérica preferéncia do capital pela cbmbinagéo altos juros/riscos moderados
proporcionados pelo mercado financeiro, em detrimento do riséo das atividades
produtivas; falta de tradicao do sistema financeiro em comprar cotas de pequenas
sociedades; caréncia de sociedades financeiras especificas; cultura conservadora das
empresas emergentes, quando se trata de admitir um sdécio capitalista; baixa
qualificacao dos pequenos e médios empresarios, normalmente carentes de preparo
para gerenciar os diversos aspectos do negécio, incluindo-se as negociagbes para
associacdo ao capital de risco; caréncia de mecanismos de fomento, problema
agravado pela pouca experiéncia dos organismos na gestdo de linhas de
financiamento com caracteristicas de risco, fazendo prevalecer a cultura do analista de
crédito, o que leva a nao conclusao das operacdes; quase inexisténcia de investidores
de risco na forma de pessoa fisica; restricoes legais a atuacdo de bancos estatais;
acdo dos governos locais, pouco sensiveis e pouco experientes quanto a questo;
insuficiéncia da legislacdo atual para estimular este tipo de operagéo (pode-se citar,
como um dos importantes mecanismos indutores ao desenvolvimento do capital de
risco, a Instrugdo CVM n° 209). O segundo grupo, dos fatores conjunturais, diz
respeito as altas taxés de juros internas e as opgdes de investimento disponiveis no
mercado, que remuneram de forma expressiva os titulos de renda fixa, tornando a
rentabilidade do capital desfavoravel aos investimentos produtivos de risco; ao
incremento na disponibilidade de opgdes de investimento em médias e grandes
empresas nacionais que se abrem ao capital estrangeiro, na busca de parceiros; a
baixa competitividade das empresas emergentes, normalmente muito voltadas para os
parametros do mercado interno e pouco arrojadas, 0 que as torna pouco atraentes ao
capitél; a baixa disponibilidade de capital, fator agravado pela inexisténcia de uma
rede de investidores que proporcione aumento do volume de recursos disponivel e
pulverizacdo de riscos através de investimentos compartilhados; legislacdo, que
imputa elevados custos legais, societdrios e de auditorias aos empreendedores.
Assim, conforme mostra BARBIERI (1994: 30), as empresas privadas de capital de
risco, denominadas companhias de participagdo, tém atuado muito mais como
empresas financeiras tradicionais, dando preferéncia as grandes empresas e
canalizando recursos para empreendimentos mais seguros, em geral ndo relacionados

com a incorporacdo de novas tecnologias.

A participacdo da pessoa juridica de direito publico, representada pelos governos

federal, estadual e municipal nas atividades de risco associadas a inova¢des € de
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significativa importancia. Estas esferas da administragdo publica podem atuar através
do estabelecimento de programas, instituicdes e incentivos fiscais ao investimento em
venture capital, ou por meio de inversdes diretas de capital. Nos paises desenvolvidos,
a participagao govername‘ntal se da, conforme relatam SANTOS (1987: 36) e
ROTHWELL e ZEGVELD (1983: 89-90), por meio de estimulos fiscais (Estados
Unidos, Franga, Bélgica, entre outros), seja deduzindo, do imposto devido, um
percentual do montante investido, seja abatendo do imposto os dividendos recebidos
das empresas em que investiram, ou através de outros mecanismos. No Brasil, os
incentivos fiscais tém sido mais utilizados como instrumento de politica econdmica
para promover o desenvolvimento regional associado a setores tradicionais da
economia, mas seu potencial indutor de produgdo interna de tecnologia é
inquestionavel, principalmente se aliados a financiamentos, investimentos em
educacgao e programas de treinamento. BARBIERI (1984: 50; 1999: 62) destaca que
os principais tipos de incentivo destinados a estimular as atividades tecnolégicas no
pais concentram-se no Imposto de Renda - IR, Imposto de Importacdo - Il e Imposto
sobre Produtos Industrializados — IPI, porém de forma esparsa e pouco articulada. O
pais carece de um verdadeiro sistema de incentivos, que englobe, além de outros
impostos, também a pessoa fisica, como forma de estimulo a iniciativa individual,
como acontece no Japao e nos Estados Unidos. Através de politicas fiscais, o setor
publico pode também estimular a formagao de companhias de capital de risco - CCR -
, via reducdo dos impostos sobre os ganhos de capital, como acontece nos Estados
Unidos, por exemplo, desde a criagdo do Small Business Investment Companies Act -
SBIC Act -, em 1958. Na Europa, a European Venture Capital Association - EVCA —
visa a estimular esta modalidade de capitalizagdo de pequenas e médias empresas,
com forte repercussdo na Franga, Alemanha, Espanha, Italia, Bélgica e Gréa Bretanha,
apesar de, neste Ultimo pais, a tradicdo familiar ter imposto certas barreiras a atuagéo
das CCR.

Timidas iniciativas publicas brasileiras de estimulo ao capital de risco podem ser
resumidas, segundo CASTELLO BRANCO (1994: 137-138), em termos dos
programas da FINEP, que prevéem aplicagdes de capital de risco como forma de
financiamento as empresas nacionais; modalidades de risco para capitalizagdo de
PEBTs do BNDES, através do BNDES Participagdes S.A. — BNDESPAR -, desde 1973
-; Contec — Condominio de Capitalizacdo de Empresas de Base Tecnoldgica, desde
1991 e PROSOFT (linha de financiamento com caracteristicas de risco, recentemente

disponibilizada pelo BNDES para atender a necessidade de capital de empresas
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ligadas ao Programa Softex). Relatérios do CONTEC (1993: 6-7; 1991: 1-9;) indicam
que o BNDESPAR, por exemplo, opera usualmente com empresas que ja tenham
atingido um nivel de maturidade que permita uma avaliagdo mais nitida do
investimento a ser realizado, o que significa atuar primordialmente com empresas que
ja tenham adquirido porte, acumulado capital e estabelecido um conjunto de
competéncias (comercializacdo, marketing, producao, finangas etc). As PEBTs em
estagio de concepgédo ou em fase inicial de desenvolvimento acabam nao sendo
contempladas com tais aportes de recursos e comumente tém seu crescimento
contido nas possibilidades de sua propria geracao de caixa. A criagdo do Contec visou
a preencher esta lacuna, buscando atender ao segmento das pequenas empresas
brasileiras de capital nacional, com énfase nas de base tecnoldgica, através de apoio
direto (aporte de recursos) e indireto (participacdo do Contec em outras Companhias
de Capital de Risco — CCRs - locais). O Contec opera diretamente com empresas com
faturamento entre R$ 15 milhdes e R$ 150 milhdes; as empresas com faturamento até
R$ 15 milhdes recebem um volume maximo de R$ 2 milhdes, limitados a participagédo
maxima de 30% no capital social. MOREIRA e FIATES (1999: 9) mostram que, em
1999, a carteira da Contec contava com investimentos da ordem de R$ 42 milhdes,
aplicados em 34 empresas. Indiretamente, o Contec aporta recursos em fundos de
investimento regionais, com patriménio maximo de até R$ 12 milhdes e com aporte

limitado a 40% do patriménio do fundo.

Outras fontes de capital existentes no Brasil sdo empresas/bancos que operam com
caracteristicas de capital de risco, como fundo Bozano/Advent, Banco lcatu, Garantia
e Fator; empresas nao financeiras, como MGDK, Latinvest e BLM Venture Capital
(MOREIRA e FIATES, 1999:9). Além destes, ha outros fundos de investimento em
empresas emergentes, tais quais Pernambuco S.A., que opera na regido nordeste do
pais e cujo capital € composto por 40% de recursos do BNDESPAR e 60% da
iniciativa privada; RStec, um fundo promovido pelo SEBRAE/RS, em parceria com o
BNDESPAR e o BID e administrado pela CRP; Fundo de Investimento em Empresas
Emergentes — FIEEM -, em operagdo no Estado de Santa Catarina, tendo como
cotistas, entre outros, BNDESPAR, PREVI, PREVISC e BOVESPA e sendo
administrado pela Santa Catarina Administracdo de fundos, em parceria com a
Federacdo das Industrias do Estado, o Instituto Euvaldo Lodi e bancos publicos e
privados; iniciativas em curso sao identificadas nos Estados do Rio de Janeiro
(FIEETEC - RJ) e Minas Gerais, neste caso, em uma iniciativa da BIOMINAS; para as

empresas localizadas na area de abrangéncia da SUDENE, ha a alternativa de
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financiamentos ofertados por esta entidade para pequenas e médias empresas

(CERQUEIRA, 1993: 26).

9.2 Capital de Empréstimo, de Investimento e Incentivos Fiscais

Além do capital de risco, outras formas mais ‘convencionais de aporte de recursos
também s&o destinadas as EBTs, apesar de, da mesma maneira que a primeira
modalidade mencionada, ainda serem bastante restritas no Brasil. Uma delas € o
capital de empréstimo, que, como constatam FIATES et al. (1999: s.p.), pode se
apresentar na forma de (a) linhas de financiamento convencionais, disponibilizadas por
bancos comerciais, através de contratos de empréstimo com garantias reais e aval; (b)
linhas de financiamentos subsidiadas/especiais, oferecidas pelo governo e operadas
por agentes e bancos comerciais, com juros e prazos mais favoraveis (soft loans),
porém com exigéncia de garantias reais; (c) programas de incentivo a capacitagéo e
desenvolvimento, que consistem em recursos disponibilizados pelo governo e
operados pelo MCT, através do CNPq (Bolsas); trata-se de recursos a fundo perdido,
com contrapartida dos projetos desenvolvidos pelas empresas. Outra das formas
apontadas por FIATES et al. (1999: s.p.) é o capital de investimento, que inclui (a)
capitalizacdo via novo(s) socio(s); ou (b) capitalizacdo via langamento de titulos no
mercado financeiro (as debéntures, no caso das PMEs constituidas sob a forma de

Sociedades Andnimas, sao os titulos mais comuns).

Os financiamentos advindos do setor publico, apesar de ainda se apresentarem
restritos, possuem importéancia relativa no Brasil. MEDEIROS (1998: 9) e MEDEIROS
et al. (1992: 47) apontam como principais fontes destas modalidade de aporte o
Programa de Competitividade e Difusdo Tecnoldgica — PCDT — do CNPq, o Programa
Recursos Humanos para o Desenvolvimento Tecnolégico — RHAE — do Ministério da
Ciéncia e Tecnologia, agéncias de financiamento e fomento dos Estados, Banco do
Brasil, SEBRAE, prefeituras municipais e federagdo e centro das industrias. BAETA
(1999: 52), cita, ainda, os programas PATME e o AMPEQ, desenvolvidos em parceria
com o SEBRAE. Pesquisa realizada pela referida autora em 1999 indica que o apoio
financeiro para custeio dado as incubadoras e empresas nascentes naquele ano teve
como principais fontes o SEBRAE, o sistema CNI/IEL/Féderagéo das Industrias, as
Prefeituras Municipais e 0 CNPq, nesta ordem; os investimentos em infra-estrutura de

incubadoras e empresas tiveram participacdo mais expressiva do SEBRAE, das
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Prefeituras Municipais, do CNPq, das fundagbes de amparo a pesquisa e da FINEP,

nesta ordem.

Admitindo-se que as PEBTs dependem, em parte, de recursos a fundo perdido para
sua fase inicial de operacionalizagdo e dado o carater extremamente limitado do
capital de risco no pais, o suporte fornecido pelos os programas acima mencionados,
ainda que restrito, torna-se fundamental. A despeito desta constatacao, ha relatos na
literatura de que a maioria das empresas incubadas no Brasil nunca obteve qualquer
tipo de financiamento por parte das agéncias governamentais existentes, por falta de
orientacdo sobre os meios disponiveis, exigéncias de garantias, de que as empresas
ainda ndo dispdem, barreiras burocraticas, dificuldade de penetragdo nos 6rgaos
competentes e, em menor medida, por falta de interesse. O risco associado ao projeto,
normalmente alto, devido ao ineditismo do produto, processo ou servico a ser
produzido, pesa desfavoravelmente ao empreendedor no esforco de busca de

recursos financeiros junto ao mercado.

Em um balango geral das experiéncias dos paises estudados,. pode-se afirmar que, na
maioria dos paises mais avangados, as incubadoras, parques e pdlos contam com
maior apoio financeiro, com parcerias mais consolidadas, maior tradigdo no trabalho
associativo e maior entrosamento entre os setores de pesquisa e as empresas. Estes
'pal’ses lideres em investimentos em C&T entraram mais cedo na era do conhecimento,
0 que garante maior proximidade entre a tecnologia e o mercado, que normaimente
estda pronto para receber os novos produtos do desenvolvimento tecnoldgico, pelo
maior poder de compra de que desfruta. Nos ‘pal’ses em desenvolvimento, cujas
insercbes em tais experiéncias sao relativamente tardias, alguns ajustes ainda estao
em curso. As universidades deverdo se aproximar dos mercados, Ciéncia e
Tecnologia deverdo ganhar maior prioridade nas politicas publicas, mecanismos de
apoio deverao ser reforcados, entre outros desafios a serem superados na area da
gestéo da inbvagéo tecnoldgica, de forma que o potencial de experiéncias como pdlos,

parques e incubadoras possa ser realmente explorado.

Dada a importancia do fator capital para o desempenho de EBTs, pdlos, parques e
incubadoras, pode-se afirmar que o desenvolvimento de iniciativas deste tipo esta
vinculado a uma revisdo dos padrdes de tratamento ao capital de risco adotados no
pais, bem como dos critérios de enquadramento utilizados pelas agéncias

governamentais de financiamento. E necessério que se situe o capital de risco, como
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sugerido por SANTOS (1987: 34), como uma nova modalidade de investimentos com

altas taxas de retorno e promotora do desenvolvimento econémico.
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CAPITULO IV — FATORES DE LOCALIZAGAO DE INCUBADORAS E DE EMPRESAS DE
BASE TECNOLOGICA

1 Introducao

Conforme discutido no Capitulo 2, os principais elementos que caracterizam o meio inovador
séo capital, mao-de-obra qualificada e informagédo, além do grau de interacao entre eles. A
estes elementos estéo associados diversos outros, como se vera adiante. Este capitulo
sintetiza as principais contribuicdes de autores da area quanto a localizagédo de incubadoras
e de empresas de tecnologia avangada. A partir desta andlise, espera-se identificar os
principais fatores locacionais relacionados aquelas experiéncias, os quais norteardo a

pesquisa de campo.
2 Transformacodes Tecnoldgicas e Padrao de Localizacao

As profundas transfbr_magées tecnoldgicas da atualidade imputam consequéncias diversas
aos padrbes de localizagdo industrial que ndo podem ser bem avaliadas utilizando-se a
I6gica e a metodologia do paradigma classico. A énfase colocada pelas teorias classicas da
localizagdo nos custos de transporte perde relevancia face a outros fatores, como ressaita
FERREIRA (1989: 156):. essa tendéncia de diminuicdo da importdncia dos custos de
transporte na decisao locacional e aumento de outros fatores como disponibilidade e prego
da méao-de-obra, acesso aos mercados, infra-estrutura etc também é comprovada (...) em
particular para as industrias de alta tecnologia e de menor incidéncia dos custos de
transporte. Faz-se necessario complementar a abordagem estatica inicial a partir da
consideracdo de uma série de importantes condigbes, como se viu no Capitulo 2, tais quais
as citadas por FERREIRA (1989: 194-195): |



tamanho da empresa;
habilidades empresariais;

mudancas na tecnologia (levando a novos meétodos de producdo e de gestdo, a
especializacao flexivel, a novas exigéncias com relacéo a qualificagdo da méao-de-obra,
a um aumento da mobilidade das unidades produtivas em relagao as fontes de insumos

e aos mercados etc);

incentivos fiscais ou subsidios (a introducdo destes mecanismos pode criar margens de
lucro positivas ou ampliadas, em locais em que elas nao prevalecem ou sao reduzidas,

tornando regides periféricas atrativas ao investimento industrial);
melhoria da infra-estrutura local;

interdependéncia entre as firmas (superagdo da hipétese classica de concorréncia
perfeita) que, em alguns casos, é ressaltada pela localizagdo concentrada de diversos
agentes (follow-sourcing de empresas, fornecedores de insumos, prestadores de
servigos etc) em um mesmo sitio, algumas vezes em uma mesma planta industrial, como

acontece no fendbmeno dos parques;

firmas constituidas por multiplos estabelecimentos e por sistemas de producdo em
multiplas localizagbes (diferentemente do pressuposto da Teoria Classica, que
considerava uma empresa constituida de uma unica fabrica em regime de concorréncia

perfeita);

.mudangas nos preg¢os dos produtos acabados (um aumento no preco do produto final

em determinado mercado pode ampliar as margens de lucro da firma);
alteragdes na demanda, em termos quantitativos ou qualitativos;

variagbes nos custos operacionais, condicdo dada como invaridvel nos modelos

classicos;
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0 custo do capital (variagcdes nas taxas de juros, no custo dos seguros e nos impostos);

Q migragao das indudstrias de regides de alta concentragdo de mao-de-obra e de sindicatos
combativos para outras regides, reestruturando o mercado de trabalho e rebaixando a

taxa de salarios;

o exigéncia de altos investimentos nos negécios, em fungdo das profundas mudancas
tecnolégicas atuais, o que implica na necessidade de financiamentos a longo prazo e,
eventualmente, a fundo perdido nas pesquisas tecnoldgicas de ponta, bem como em
expectativas de altas taxas de retorno; as mudancas tecnoldgicas afetam diretamente as
decisdes de investimento e as decisdes locacionais, promovendo a relocalizacdo dos

empreendimentos;

o vantagens nao-pecunidrias: a localizacao pode seguir razdes pessoais do empresario,
cuja satisfagao pessoal pode contrabalancar perdas, decorrentes de uma localizagao
subdtima, de parte do lucro que seria obtido no ponto 6timo de localizagdo a custos

minimos.

Estas condicdes, entre outras, afetam as decisdes de localizagéo das firmas e, em alguns
casos, tornam-nas mais livres em suas implantagdes. Para a industria de alta tecnologia, a
definicdo dos espacos é facilitada, por um lado, pela extrema mobilidade que caracteriza as
sociedades atuais (...) existe a mobilidade dos fatores de producdo, dos homens, das
mercadorias, do capital, das mensagens e das ordens. S4o elementos que se integram em
conjuntos cada vez maiores, em escala mundial (MEDEIROS et al., 1992: 28-30). A
eletrénica diminui o tamanho das empresas modernas e, muitas vezes, torna-as portateis; a
escala 6tima de producdo é reduzida e, portanto, os processos de trabalho fragmentados
podem se transformar em firmas individuais especializadas (terceirizagdo do processo
produtivo); em conseqliéncia, modifica-se o curso de vida dos produtos e provocam-se
alteracdes no mercado de trabalho e nos padrdes de desenvolvimento local, setorial e

regional.

Todavia, a0 mesmo tempo em que se ampliam as possibilidades de mobilidade, parece

haver elementos limitadores do padrdo de localizagdo de EBTSs, incubadoras, parques e
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poélos, que seria, entdo, orientado por fatores bastante especificos, ndo presentes em todos
os sitios. Alguns autores afirmam que poucas regides privilegiadas s&o passiveis de se
transformar em meios inovadores, por apresentarem amadurecidos os elementos
fundamentais para o desenvolvimento de industrias high tech, ou por possuirem
caracteristicas especiais, que permitam a reuniao destes fatores. A formacado de pdlos
cientifico-tecnologicos, ou ambientes regionais de cultura inovadora se daria, portanto,
dentro de certas condicoes e limites, cuja consideragdo complementaria a analise baseada

nos fatores de localizagado tradicionais.

Neste sentido, MITRA (1997: 269-270) afirma: o crescimento das EBTs no Vale do Silicio ou
na Rota 128 em Boston tem se caracterizado por alguns agrupamentos. Na Europa, tais
agrupamentos sao descritos como ambientes inovativos. (...) varios pesquisadores
franceses, notavelmente Aydalot e Perrin desenvolveram o conceito de ‘ambiente inovativo’
[aspas do autor] territorial como uma perspectiva para melhor entender o crescimento de
pequenas empresas de alta tecnologia em lugares como Grenoble, Toulouse e Sophia-
Antipolis. Redes de cooperagdo, em forma de cadeias verticais subcontratadas e vinculos
horizontais do lado da oferta, com fornecedores de suporte financeiro, de tecnologia, de
design, marketing e treinamento constituem a principal caracteristica de tal ambiente. As
economias desses locais sdo particularmente abrangentes, externas as empresas
individuais e consistem na especializagdo de produtos, capacidades e tecnologias (MITRA,

1997: 269-270).

A propensao a concentragdo espacial de EBTs pode estar relacionada, entre outros fatores,
a existéncia de: vinculos de pesquisa entre IEPs e setor produtivo, mao-de-obra de alta
qualidade, - capital abundante, boas condicbes habitacionais para atrair cientistas, boas
instalacbes de comunicagédo e disponibilidade de informagdes, vinculos sinérgicos entre
empresas e interacdo dos atores econdmicos, que incluem fornecedores de bens e servigos
de apoio etc (MITRA, 1997: 270). Estes e outros fatores serdo abordados a seguir. Antes,
porém, serdo brevemente discutidos trés aspectos cruciais da localizagao de incubadoras e
de EBTs: a tendéncia relatada, na bibliografia, & concentracao destes empreendimentos, a
importancia da dimensdo local na articulagcdo e no suporte a estas iniciativas e a

possibilidade de mobilidade dos fatores mao-de-obra, capital e informagoes.
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3 Tendéncia a Aglomeracio’

Conforme argumentam CHAPMAN e WALKER (1991: 58) e CLEMENTE (1987: 71), a
analise da localizacdo industrial deve partir da premissa de que a industria tende
naturalmente a se concentrar e de que as forgas tendentes a concentra-la ainda mais nao
devem ser subestimadas. Por muitos anos, a concentracdo espacial motivada pelos custos
de transporte foi a forga dominante na localizacdo industrial; atualmente, através do conceito
de sinergia, ha novo interesse no processo que leva ao agrupamento (clustering) das
empresas no espaco (AYDALOT e KEEBLE, 1989: 6; RICHARDSON, 1975: 306-311; 354;
MANZAGOL, 1985: 195-200;. KEEBLE, 1989: 74; CHAPMAN e WALKER, 1991: 59;
COURSON, 1997: 78; CASTELLS, 1986: 19; SCOTT e STORPER, 1988: 35; DORFMAN,
1983: 307; CAMAGNI, 1989: 61). Para o ultimo autor, ndo ha nada surpreendente no fato de
que a diversidade das atividades econbémicas cresga geralmente com o tamanho das
cidades (idem, ibidem). Diversos autores estudaram a relagdo diversidade
industrial/tamanho da cidade, entre eles PRED?, HOOVER® e PEDERSEN* e o Ultimo
verificou altas correlagbes entre a adogdo da inovagao e o tamanho da cidade (PEDERSEN,
1970, apud MANZAGOL, 1985: 200). Uma interessante discussio sobre o tamanho das
cidades e seu potencial para empreender agdes tecnopolitanas € encontrada na segéo de
debates da obra Parques Tecnoldgicos e Meio Urbano, referenciada neste trabalho.
Entretanto, o que nos parece de primordial importancia nao é em si o tamanho da cidade, e
sim a existéncia ou ndo dos fatores que caracterizam o meio inovador. Apesar de,
normalmente, as metrdpoles apresentarem a convergéncia destes fatores (0 que nos levou
a incluir esta secao nesta obra), isto ndo deve significar que tal convergéncia nao possa ser
atingida historicamente em outros locais. O que se deve enfatizar é o aspecto de longo

prazo de tais realizagdes.

As regides metropolitanas, por suas qualidades intrinsecas (qualidade das infra-estruturas e
dos servigos, abundéancia de mao-de-obra qualificada, importantes fluxos de informacéo
etc), tendem a incentivar e a hospedar a industria de alto valor acrescido, afirmando-se
como espacgos protagonistas da inovagao. Conforme MANZAGOL (1985: 212), é neste meio

que o jogo das economias externas se manifesta de forma incontestavel. (...) as metropoles

! Apesar de se ter afirmado anteriormente que a reunio das condigdes favordveis a criacdo/desenvolvimento de
EBTs ultrapassa o conceito weberiano de aglomeragdo, por incluir o decisivo aspecto integracdo entre os
agentes do meio, mantivemos o titulo desta se¢io, pela forga do termo.

2PRED, A. The spatial dynamics of urban industrial growth: 1800-1914. Cambridge: MIT Press, 1966.

3 HOOVER, E. M. An introduction to regional economics. New York: knopf, 1971.
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acolhem orgdos de diregdo, de gestdo e de pesquisa das grandes empresas e o setor
industrial encontra-se ai mais fortemente impregnado de atividades tercidrias. Assim, pode-
se dizer que a preéenga de grandes industrias em determinado local contribui para formar
um ambiente propicio & inovagao, ndo somente porque grande parte das invencoes é de
fato transformada em produtos/servicos/processos nestas industrias, sendo também pela
gama de atividades complementares que atraem. DORFMAN (1983: 311), avaliando o caso
da Route 128, ilustra a tendéncia a concentragéo de atividades de alta tecnologia: o fato de
a maioria das novas empresas ser fundada através de spin-offs de outras empresas ou
laboratérios no mesmo local, associado as fortes vantagens das externalidades para as

novas firmas, cria pressées em diregédo a concentracao de empresas inovadoras.

MANZAGOL (1985: 222-224) acrescenta: o centro das dreas metropolitanas tende pois a
funcionar como uma ‘incubadora’ [aspas do autor], que oferece maiores oportunidades de
sucesso &s novas empresas, que freqiientemente dispéem de meios limitados. A
proximidade de servicos de fodas as ordens, de fornecedores e de clientes maximizando as
economias externas, acrescenta-se a presenga de construgbes cuja localizagdo permite
economizar um pesado investimento inicial. (...) Transposto com sucesso o periodo de
incubagdo, as empresas necessitam de espacos maiores péra desenvolver uma produgéo
padronizada em fabricas de construgdo térrea, que se beneficiem de comunicagbes faceis:
0s parques industriais, instalados sobre os eixos rodoviarios, usufruindo de todas as infra-
estruturas essenciais (purificagcdo das dguas usadas, redes de transporte de energia elc),
oferecem a melhor base de desenvolvimento. (...) E claro que as grandes firmas que se
localizam na periferia sdo capazes de captar a distancia as economias externas produzidas
pela metropole e, se for o caso, de interiorizar 0s servicos que mantém as pequenas
unidades localizadas préximas ao centro. (...) A industrializac&o desses eixos reveste-se de
um carater especifico por causa da concentracdo de renomados centros de pesquisa
universitarios na regido (...) que mantém estreita relagdo com as industrias: dai deriva a
extrema relevancia local da industria de ponta, especialmente nos ramos elétricos e
eletrénicos (...). Os laboratdrios de P&D (...) localizam-se, ém sua maioria, nos ‘cinturées’
[aspas do autor] suburbanos, onde a boa qualidade das condi¢cbes de vida é particularmente
preservada e onde sdo bem recebidos os parques de atividades empregando proporgdo de
quadros de gestao e técnicos. (...) quando os parques industriais atihgem sua maioridade,
eles acolhem pequenas empresas em estdgio inicial de evolugdo e funcionam como

incubadoras.

* PEDERSEN, O. P. Innovation diffusion within and between national urban systems. Geographycal Analysis,
v.2,n. 3, 1970.



BENKO (1996: 127) destaca que, ao mesmo tempo em que as grandes estruturas
econdmicas existentes exercem consideravel efeito de inércia, as novas tecnologias podem
regenerar antigas industrias, formando-se novas industrias em regides sem passado
industrial marcante. Entretanto, segundo o autor, é notério que as grandes metropoles sao
os principais nds das redes fisicas e informaticas e das redes de telecomunicagdes, as
sedes das organizagdes financeiras, comerciais e industriais e de atividades de servicos,
(espagos que NOYELLE, 1983: 280-290 denomina centros diversificados de servigos

avangados) sendo, assim, os nucleos do novo espaco de fluxos.

Entéo, a ilusdo neoclassica de que as forgas de mercado podem levar a um padrao regular
de dispersdo das atividades econbmicas torna-se inconsistente. Mesmo quando se
consideram as dispersdes existentes, o que se observa € que, na maioria das vezes, uma
dispersdo regular termina por tornar-se irregular, jA& que novos aglomeragbes se
desenvolvem. Alguns autores, entre eles KALEMKARIAN (1994: 138), apontam que as
EBTs nao geram crescimento equilibrado, mas, ao contrario, a tendéncia é no sentido de
uma concentracdo cada vez maior das empresas, para aproveitamento das economias de
aglomeragédo geradas. Nas palavras de DINIZ® (1993, apud PEROBELLI, 1996: 20), mesmo
que os recursos/fatores sejam encontrados em localizagées dispersas, ha uma tendéncia de
concentragdo nos grandes centros urbanos; as regides que contam com vantagens
locacionais tendem a aumenta-las (apesar das deseconomias de aglomeracio), ja que o
avango das atividades tecnolégicas tem um comportamento aglomerativo. O proprio
NOYELLE (1983: 287) questiona a capacidade dos centros produtores e consumidores
(sistemas dominados, em sua classificagdo) em se equiparem para recuperar o controle
sobre seu destino econdmico e afirma: (...) se deixado por conta das forcas de mercado,
somente, servicos avangados continuardo a se concentrar com maior vigor nas camadas
superiores do sistema urbano (idem, ibidem). O autor entende que, na auséncia de uma
politica que seja distinta do livre ajustamento do mercado, os centros produtores e
consumidores nao terao uma chance razoavel de se transformar. Tal politica, porém, nao
deve ser entendida como um recurso capaz de transformar qualquer localidade em um
centro dominante. Este é também o entendimento de KEEBLE (1989: 66-67), que menciona
a emergéncia de uma nova forma de diferenciagdo entre as localidades, baseada nas novas
relagdes sociais estabelecidas no espago; e de ETO e FUJITA (1989: 151), que entendem
que o atual fosso tecnologico entre regides dificilmente seré preenchido através atividades
high tech (esta concluséo reforca a impofténcia de se buscar alternativas apropriadas para o

desenvolvimento das regides, ao invés de se imputar a mesma politica a todas elas,
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indiscriminadamente). Esta tendéncia, amplamente aceita na literatura, vai ao encontro da
hipétese central deste estudo, de que nem todas as localidades crLegaréo a desenvolver
com sucesso meios inovadores: a confluéncia das condigéis necessarias, pela
complexidade e numero de elementos que envolve, acabara se dando, prioritariamente, de
forma irregular nas areas anteriormente favorecidas pelo acumulo de certos fatores. A
tendéncia a aglomeragéo, porém, pode explicar, mas nao justificar as diferencas regionais
nos desempenhos das EBTs e das incubadoras. Deve-se con‘siderar que esforcos
intencionais no sentido de criar os fatores essenciais em certas localidade sao desejaveis,
mas a escolha destes sitios ndo oferece uma amplo leque de opgdes aos decisores, como

parece ser a crenga atual.

4 Dimensao Local

Como visto ao longo deste trabalho, os avangos tecnolégicos recentes, particularmente os
relacionados a tecnologia da informacédo, tém proporcionado as sociedades mudancas
significativas na maneira de se organizarem, em praticamente todos as campos de atividade
humana, em maior ou menor propor¢ao. O carater pervasivo destas técnologias garante sua
ampla disseminac&o, o que possibilita QUe as informagdes proporcionadas por elas rompam
eventuais fronteiras e atinjam destinatarios de quaisquer localidades, nacionalidades,
culturas, ou graus de instrucdo. A intensa movimentagdo on-line de informagoes,
conhecimentos, capital etc estabelece o que se convencionou chamar espaco de fluxos
(CASTELLS, 1986: 19-23), que, diferentemente do tradicional espaco|de locais, carac'teriza-
se, entre outros aspectos, por extrema mobilidade e capacidade de penetragdo. Conquanto
seja indiscutivel o carater positivo do espaco de fluxos sob o qual se constréi o novo
paradigma técnico-cientifico, o fato de possibilitar um irrestrito| e sutil avango das

organizagdes de poder e producgdo, via novos meios de comunicacdo, leva CASTELLS

(1989: 352) a alertar sobre uma possivel diluicdo do sentido social das localidades, que
passariam a ser ndo mais a expressao de uma cultura, mas uma {::olegéo de tribos sem
senso de coesdo: nos termos do autor, as comunicagbes e as decisc?es sobre informagbes
ou simbolos — dinheiro, por exemplo — tendem a prevalecer sobre a e)}presséo de processos
sociais e significados culturais relacionados com uma localidade esplecifica, [conduzindo a]
uma forma espacial desenraizada das especificidades historicas (...) (]CASTELLS, 1986: 23).
Assim, a maior exposicdo das regifes & economia globalizada incita 0 reforco da dimenséo

local, que se torna fundamental para conferir sentido ao espaco, sentido destruido pelo

° DINIZ, C. C Competitividade Industrial e Desenvolvimento RegionaTll no Brasil. Campinas:

MCT/FINEP/PADCT, 1993. |
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carater abstrato do espago de fluxos; através de um consolidado espaco local, resultante da
confluéncia de caracteristicas especificas, confere-se a materialidade necesséria a
construgdo de um espaco estavel, relativamente seguro contra os altos e baixos do mundo
dos negécios e cuja légica garanta sua auto-reproducdo. Em outras palavras, o espago de
locais deve controlar e moldar o espaco de fluxos, sendo este ultimo uma ferramenta do
primeiro e ndo o oposto, que seria o jugo da dimensdo local a légica dos fluxos.
SPOLIDORO (1997: 16-17) partilha desta visdo e ressalta que um dos desafios impostos
pela Sociedade do Conhecimento estd na necessidade de se preservar e valorizar a cultura
local, apesar da agresvsividade comercial de culturas ou regidbes mais avangados
tecnologicamente. O autor identifica a emergéncia das culturas locais como virtuais regiées-
estado, ou cidades-estado, inseridas no ambito das comunidades de nagdes (blocos

econdémicos).

Assim, acredita-se que, em meio ao processo de globalizagdo da economia, em um
aparente contra-senso, as cidades e regides estao se transformando nos principais agentes
de desenvolvimento econdémico (WILSON, 2000: 52). CASTELLS (1989: 27) elucida esta
tendéncia: Precisamente devido ao fato de que a economia é global, os governos nacionais
ndo tém suficiente poder para atuar sobre os processos funcionais que conformam sua
economias e suas sociedades. Mas as cidades e as regides sdo mais flexiveis ao se
adaptarem as condicdes em mudangca dos mercados, da tecnologia e da cultura. Na
realidade, tém menos poder que 0s governos nacionais, mas possuem maior capacidade de
resposta para gerar projetos de desenvolvimento com objetivos concretos, para negociar
com companhias multinacionais, para fomentar o crescimento de pequenas e médias
empresas enddgenas e para criar as condigcoes que atrairdo as novas fontes de riqueza, de
poder e de prestigio®. Complementarmente, DOSI (1988: 226) indica que o aprendizado

inovativo é ‘local’ [aspas do autor].

Visdo semelhante é encontrada em AYDALOT e KEEBLE (1989: 9-14) e em ROTHWELL e
ZEGVELD (1983: 253-254), que entendem que o comportamento inovativo é mais
dependente de varidveis definidas nos niveis local e regional do que das influéncias em
escala nacional. Estes autores afirmam que a capacidade local de acesso a conhecimentos
cientificos tecnoldgicos, a disponibilidade local de inputs e interages, a existéncia local de
mao-de-obra qualificada e a proximidade a mercados consumidores (elementos tratados
anteriormente) sao fatores de inovacao que determinam areas de menor ou maior atividade

inovadora dentro do eSpago nacional. Nas palavras dos primeiros autores, (...) ambientes

® Tradugdo livre.
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locais desempenham um papel fundamental, sendo determinante, como incubadoras de
iniciativas inovadoras, como prismas através dos quais estimulo a inovagdo deve passar,
como redes de interagbes canalizando e moldando o estabelecimento da mudanga
tecnoldgica em dreas particulares. A firma ndo é um agente isolado da inovag&o: é um
elemento dentro do ‘miliew’ industrial local que a apdia. A evolugdo histérica e as
caracteristicas de dreas particulares, sua organizagdo social e econdémica, seu
comportamento coletivo, o grau de consenso ou conflito que caracteriza a sociedade e a
economia local sdo os componentes principais do comportamento inovador (AYDALOT e
KEEBLE, 1989: 9). Em resumo, os autores tratam da capacidade interna de o ambiente
gerar seu préprio desenvolvimento industrial (capacidade de auto-reprodugédo, como se viu

no capitulo 2).

PERRIN (1989: 144) também confere destaque ao papel das estruturas territoriais locais no
processo de desenvolvimento baseado em inovagédo. No presente periodo de ruptura de
paradigma, o processo de inovagao requer novas formas de estruturagcdo dos elementos no
meio, o que pode ser atendido pelos substratos locais: pode ser consideravel o potencial de
geragéo local de sinergia, desde que os principais elementos do meio inovador estejam
presentes, dada ndo sé a proximidade fisica entre os atores e suas decorréncias, como
maior fortalecimento das relagdes pessoais, compartiihamento do mesmo ambiente e
confiabilidade, mas também as formas de comunicagdo ja estabelecidas, a diluicdo de
certas barreiras culturais e inter-institucionais, e, em grande medida, o carater informal das
relagdes (conforme este autor e, de acordo com 0 que se viu em outra parte desta obra, as
relacdes informais conferem maior autonomia as partes, fator essencial no processo de

criacao).

BENKO (1996: 228) destaca que o desenvolvimento local, endégeno, autocentrado, por
baixo, opondo-se ao desenvolvimento por cima que fundava as praticas anteriores,
apresenta-se como novo enfoque associado ao novo paradigma tecnoldgico. Nas palavras
do autor, o desenvolvimento local &, antes de tudo, a flexibilidade opondo-se a rigidez das
formas de organizacdo cldssica, uma estratégia de diversificacdo e de enriquecimento das
atividades sobre um dado territorio com base na mobilizacdo de seus recursos (naturais,
humanos, econbémicos) e de suas energias, opondo-se as estratégias centralizadas de
manejamento do territério. Ele encarna a idéia de uma economia flexivel, capaz de adaptar-
se a dados mutdveis e constitui uma alternativa para a economia das grandes unidades. A

politica do desenvolvimento local implica igualmente estratégias de financiamento e de

" Tradugdo livre.
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formagédo e passa pela descentralizagdo dos niveis de decisdo politica, econémica e

financeira.

O poder publico local, cujas a¢des devem ser fomentadas pela participagdo civil, tem um
papel decisivo na definicdo do papel de cidades e regides no contexto do novo paradigma,
notadamente através da articulacdo dos elementos necessarios a sustentagdo do
desenvolvimento local. Esta observacao é encontrada em CARNQY et al. (1993: 2) e em
MORAES e RECH (1997: 189-190). Verifica-se que diversos governos locais e regionais, no
Brasil e no mundo, se véem estimulados a adotar o novo modelo de desenvolvimento,
firmando seu controle sobre o espaco de locais, através de iniciativas institucionais de
estimulo a construgdo de novos espacgos industriais. Em estudo sobre redes, GUEDESa
(1998: 44-45) destaca a importancia das redes regionais, induzidas ou espontaneas, como
estruturas organizacionais para a promogéo da inovagédo. Segundo a autora, a proximidade
espacial facilita a troca de informagao (mesmo diante dos avangados recursos da area de
telecomunicagdes), contatos interpessoais e cooperagdo. As comunidades locais partilham
certos valores culturais e as redes locais podem ser eficazes em reagir as mudancas
ambientais, reforcando os sistemas de produgdo locais. Além disso, consideram-se
vantagens da formacgédo de redes locais: possibilidade de minimizacéo de custos e riscos;
concentracdo de expertise; concentragdo de mao-de-obra qualificada, especialistas e
consultores técnicos; concentracdo de fornecedores, associagdes comerciais e informacéo;
interacdo repetida, gerando confianga matua, incrementando os contatos pessoais e
facilitando os processos de transferéncia de tecnologia. CARNQY et al. (1993: 2) afirmam
que o sistema politico local deve ser, como a prdpria economia informacional, flexivel,
eficiente e moderno. Neste contexto, incubadoras de novos negdécios podem se constituir
em importantes componentes do desenvolvimento nativo em uma regido ou comunidade,
mas, como mostra MEDEIROS (1997: 73), as condigbes das localidades € que

condicionarao a formacéo e consolida¢do destas iniciativas.
5 Mobilidade dos Fatores

Alguns autores, adotando o modelo de equilibrio preconizado pela Teoria Neoclassica,
admitem que, face a inexisténcia de certos fatores em uma regido, sua provisdo pode ser
conseguida, em parte, a partir da migracdo de elementos de outra localidade. Entretanto,
mecanismos de equilibrio baseados em aspectos quantitativos, como pregos e taxa de lucro
ndo parecem adequados para justificar e garantir a mobilidade dos fatores, quando se trata

da migracdo de mao-de-obra, capital e informagdes, por exemplo. A hipétese classica de

178



mobilidade esta assentada em certas pressuposicdes, como concorréncia perfeita, médo-de-
obra homogénea, rendimentos de escala constantes, custos de migragdo iguais a zero,
movimentos motivados exclusivamente por diferengas salariais, custo de movimentagéo do

capital igual a zero, incertezas minimas, entre outras (RICHARDSON, 1975: 288-296).

Sabe-se, no entanto, que quanUer migracdo €& um processo socialmente custoso
(FREEMAN, 1982: 30; DORFMAN, 1983: 304) e dinamico, normalmente associado a
modificagdes nas condicdes locais tanto da regido que cede, quanto da que recebe os
fatores. Além de nao haver garantia de que as migragdes contribuirdo para o equilibrio inter-
regional e intra-regional, em funcédo da relativa imprevisibilidade das modificagbes locais,
outros aspectos (favoraveis ou ndo) além dos monetarios estdo envolvidos, tal como mostra

a Tabela 9 (aqui consideram-se os trés principais fatores de formacgao do espaco inovador).

Conquanto a mobilidade destes e de outros elementos deva ser considerada na analise das
diferengas inter-regionais em termos de dotacdo de fatores, ndo parece adequado atribuir-
lhe importancia central quando se trata da formagdo do meio inovador. Conforme
RICHARDSON (1975: 306-311) e, segundo discutido anteriormente, a tendéncia a
aglomeracgéao dos fatores torna errbnea a hip6tese relativa aos fluxos de fatores capazes de
compensar desvantagens locacionais. Este autor afirma: (...) as areas periféricas dificilmente
compensam essas vantagens [dos nucleos de aglomeragéo] pela aplicacdo rapida da
inovagdo introduzida em outras partes, uma vez que a acentuada localizagdo da atividade
inovadora atrai para os centros de inovagcdo os individuos e firmas que tém uma alta
propensdo a adotar novas idéias e aperfeicoamentos técnicos (...) Para uma ampla difusdo
dessas inovagbes, um sistema sofisticado de comunicagbes e a existéncia de cidades
principais que buscam absorver o progresso exterior sdo condigbes necessdrias, mas ndo
suficientes. Precisamos também da presenca nessa dreas do tipo de individuo e de
organizacdo que possam avaliar rapidamente as potencialidades das inovagbes e estejam
dispostos a assumir os riscos de aplica-las. (...) As dreas periféricas carecerdo tanto das
pessoas que adotam como das atividades econémicas que tenham ambito para a aplicacdo
das inovagbes. (...) Se as condigcbes econdémicas favorecem um rdpido crescimento na
disponibilidade de fatores nas dreas centrais, essas mesmas condigbes provavelmente
resultardo em que essas dreas centrais sejam 0s principais centros inovadores da
economia, 0 que fala contra uma difusdo ampla e rdpida do progresso técnico as regioes
periféricas (RICHARDSON, 1975: 307). Ademais, considera-se grosseira e simplista a

hipétese de migracao de fatores como solugéo para as caréncias locais, uma vez que isso
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TABELA 9 — Condicionantes Nao-Monetarios da Mobilidade dos Fatores

‘Aspectos favoraveis 4 migracao

~ Aspectos desfavoraveis 4 migragio

e servigos

|1 Busca de clima melhor; vontade de estar

préximo a parentes e amigos; simples

{ desejo de mudancga; oportunidade de

emprego; disponibilidade de habitagdes
sociais de qualidade;
qualidade de vida; disponibilidade de

Despesas de viagem; ‘custos de
estabelecer-se novamente (novas
acomodagdes);  custos  intangiveis

(custos de distancia social do ambiente
residencial anterior, que levam a maioria
das pessoas a certa inércia locacional);

g

MAO-DE-OBRA™ vias entre uma regiao e outra preferéncias  espaciais  altamente
e diferenciadas da mao-de-obra
qualificada; falta de oportunidade de
emprego; incerteza  sobre  sua
ocorréncia; diferengas de estrutura
ocupacional entre regides;
indisponibilidade de habitagdes e
servigos sociais; insegurangas e riscos
associados as mudangas; estado
conjugal e responsabilidades familiares
S : | Taxas de retorno maiores; diversificagéo; | Parte do capital estd embutida no
CAPITAL . - i _ beneﬁgios fiscgis; su_b?gi)dios; estrutura | equipamento, instglagées e i’nf_ra-
: e " | consolidada da industria estrutura; auséncia de subsidios
T ’ governamentais e incentivos fiscais;
inseguranga e diferenciais de risco; altos

custos do erro'
“.1 Facilidades proporcionadas pelos meios | Custos de transferéncia do
- { de transmissédo existentes, bem como | conhecimento; disponibilidade de
sua eficacia; efeitos de proximidade | conhecimento nao implica
fisica e existéncia de certo grau de | necessariamente em sua comunicagao;
| contato social entre os individuos; boa | dificuldade da 4rea receptora em
receptividade de individuos e instituigoes | absorver a informacgao, por
: . que recebem a informagéo, inclusive sua | determinantes  sécio-econdmicos ou
= R - {capacidade de processa-la; boa|pelo tipo de mentalidade predominante
INFORMACAO .| receptividade a valores internacionais e | na regido; segredos, acordos de

‘] cosmopolitas; presenga de cientistas e

técnicos que disponham de bom
treinamento, pessoal dirigente de alta
qualificagdo e centros de decisao;

| existéncia de bibliotecas universitarias,

institutos de pesquisa e atividades de
patentes; existéncia local de individuos e
organizagbes capazes de avaliar as

"l informagdes/conhecimentos e utiliza-los

patentes e discriminagdo por parte de
instituicdes financeiras; distancia, que
reduz o grau de contato entre as partes;
ineficacia do sistema de comunicagdes;
baixo grau de orientagdo da
cidade/regiao para fungdes supra-
regionais; auséncia de IEP, bibliotecas
etc; baixo grau de empreendedorismo
local; baixa taxa de crescimento da
capacidade gerencial

(1) A necessidade de migragdo fisica efetiva da mao-de-obra pode ser até certo ponto reduzida pelas
modifica¢bes técnicas representadas pelo aperfeicoamento das telecomunicagdes, processamento de dados e
de novas técnicas gerenciais.

(2) os custos do erro normalmente sdo menores em locais de aglomeragdo do que em localizagdes dispersas.

Fonte: elaborado pela autora, principalmente a partir de dados de RICHARDSON (1975: 288-311) e,
complementarmente, de KEEBLE (1989: 65-98).

equivaleria a supor que os problemas locais resultam unicamente dos desequilibrios

regionais nos mercados de mao-de-obra, de capitais e assim por diante. A questao passa

além da necessidade de igualar a oferta e a demanda destes elementos em cada regido,

mas aponta diretamente para o imperativo da combinacdo adequada das atividades,
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vocagOes, organizagdes e individuos. Em outros termos, trata-se da ja referida interagdo
entre os agentes sociais, como forma de se alcangar a necessaria sinergia entre os
multiplos setores envolvidos no processo de inovagdo. Segundo o mencionado autor (idem:
383-384), mesmo quando as condicdes do meio sdo favoraveis, a melhoria do que
denomina mistura de atividades é uma questao complexa, que deve ser projetada no longo

prazo.

Assim, acredita-se que a mobilidade dos fatores locacionais possa ser considerada na
anélise empreendida neste estudo, mas somente como fator esporadico, incapaz de suprir
as deficiéncias locais de fatores, assim como de sustentar a criacdo e a auto-reproducgao a
longo prazo do meio inovador. Esta suposicao vem ao encontro da hipétese levantada no
Capitulo 2, sobre a importancia da dimensao espacial dos elementos do meio inovador, em

se tratando de empresas de base tecnolégica.

6 Localizacao de Incubadoras e de EBTs

Como pondera MITRA (1997: 262), as empresas de base tecnolégica nao surgem apenas
devido a circunstancias especificas da tecnologia, elas sao produtos do agrupamento de
esforgcos de setores, organizagdes e pessoas. As condi¢cdes do ambiente podem atuar como

forcas restritivas ou propulsoras sobre o comportamento de iniciativas deste tipo.

O caso dos polos, parques e incubadoras € semelhante. A presenca de alguns fatores
locacionais possibilita 0 desenvolvimento de tais iniciativas. Segundo BARBIERI (1994: 25),
nos polos tecnoldgicos, pode-se -dizer que importantes elementos aglutinadores de
empresas sao existéncia de recursos humanos e laboratoriais ligados as instituicbes de
ensino e pesquisa, infra-estrutura tecnolégica e existéncia de capital de risco, além da
presenca de um ambiente industrial dindmico, que implica na existéncia de vantagens
acumuladas no local, como conhecimentios tecnologicos, estilo gerencial, redes de
comunicagdes e educacgdo, decorrentes das operagdes de outras firmas ja atuantes, e da
possibilidade de realizagao de projetos de pesquisa conjuntos. MEDEIROS, MATTEDI e
MARCHI (1990: 6-7) adicionam outras pré-condi¢gdes locais para a implantagdo de pdlos:
empreendedores e liderangas locais que personifiquem os projetos; areas de especializacao
e vocacao; identificacdo dos principais parametros da comunidade cientifico-tecnoldgica e
empresarial; participagcdo do governo no processo de inovagao tecnoldgica, atraves do

planejamento e do co-financiamento de projetos. Estas variaveis estdo intimamente
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relacionadas ao desempenho dos polos enquanto mecanismos aptos a facilitar e acelerar a

transferéncia de tecnologia e o surgimento de inovagdes tecnoldgicas.

No caso de parques e incubadoras, o potencial de gerar um ambiente para o crescimento
esta vinculado as seguintes condi¢gdes locacionais (BOLTON, 1991: 7; 1990: 1-13;
ALVAREZ e MELO, 1996: 560; SANTOS, 1987: 47-56; TORKOMIAN, 1996: 107): espaco
fisico adequado, suprimento local de servigcos, suficiente ciéncia e tecnologia disponivel
localmente para suprir 0 surgimento dos novos negdcios de base tecnoldgica; pessoas
habilitadas e interessadas em criar e desenvolver seus préprios negocios, assim como
outros profissionais qualificados - pesquisadores, pessoas com experiéncia de trabalho em
grandes empreéas -, formas eficazes de transferéncia de tecnologia, que superem as
tradicionais atitudes negativas prevalecentes em instituicdes académicas em relacdo a
comercializacao de tecnologia, ambiente agradavel e qualidade de vida, desenvolvimento de
redes de parceria, clientes potenciais e disponibilidade de capital. Dificuldades de
implantagéo de experiéncias de parques e incubadoras podem ser encontradas em regides
nao previamente desenvolvidas, em que nao ha instituicdes de ensino superior ou em que a
industria local enfrenta recesséo; nestes casos, suprir tais faltas pode significar, quando
possivel, importar ou implantar tais condi¢des, efetuar melhorias na infra-estrutura, instalar
recursos avangados de telecomunicag¢des e anunciar a iniciativa na midia, de forma a atrair
novas empresas para a regiao. Deve-se ressaltar, no entanto, que a criagdo de um meio
favoravel a inovagéo € uma tarefa bastante complexa, que demanda vultosos investimentos
e prazo relativamente longo de maturagao, o que leva alguns autores a afirmarem que em

poucas as localidades tais esforcos se mostram proficuos.

LEMOS (1998: 4) acredita que condicdes adequadas ao desenvolvimento de meios
inovadores se encontram reunidas em certas localidades brasileiras, como Campinas (SP),
Santa Rita do Sapucai (MG), Sao José dos Campos (SP), Sao Carlos (SP) e Sdo Paulo
(SP). De fato, observa-se grande concentracdo de experiéncias de pdlos, parques e
incubadoras na regido Sudeste, nas proximidades de grandes metrépoles ou em cidades de
porte médio, porém privilegiadas em termos de infra-estrutura fisica, de servigos, IEPs etc.
Ja se verificam tentativas de implantagcao de iniciativas em outras regiées do pais, como se

viu no capitulo 3, mas mais de 50% ainda se situam na regiao Sudeste.
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Contrariamente, HADDAD® (1990, apud BAETA, 1999: 40-41) considera que o surgimento e
o desempenho das incubadoras ndo estd necessariamente ligado a proximidade de regides
industrialmente mais desenvolvidas. O autor atribui a dispersdao dessas experiéncias por
regides periféricas ao fato de as empresas de base tecnoldgica seguirem logica de
localizacdo distinta das empresas de setores tradicionais da economia. Outros autores
também postulam que os avangos tecnoldgicos, aliados as caracteristicas das empresas de
base tecnolégica, permitem sua dispersdo dos grandes centros industriais, ja que s&o
menos dependentes dos fatores locacionais tradicionais, historicamente desenvolvidos
nestes sitios, 0 que nao se pode traduzir, no entanto, na forma de um modelo de
implantagdo foot-loose. As regides periféricas de fato recebem e geram EBTs e
incubadoras, mas o desempenho de tais empreendimentos sera provavelmente
condicionado a existéncia das condicbes de localizagao mencionadas ao longo deste

trabalho.

MEDEIROS et al. (1992: 48) ratificam o exposto acima: uma incubadora ndo nasce da
vontade pessoal de alguém ou de um grupo de pessoas. (...) A realidade mostra que um
projeto deste tipo ndo é viavel sem que haja ‘precedentes’ [aspas do autor], isto €, casos
concretos de geracdo e consolidacdo de empresas de base tecnoldgica na cidade ou regiao
onde a incubadora vai ser criada. Ela precisa, portanto, surgir de uma demanda ja detectada
e em fase de expansdo. Somente desta forma o empreendimento contribuird para aumentar

as oportunidades de sucesso das micro e pequenas empresas que vai abrigar.

Na Franca, as principais experiéncias foram desenvolvidas com base em potencialidades
locais existentes (com exceg¢do da experiéncia de Sophia Antipolis, nascida em local sem
nenhuma instituicdo de ensino ou tradigédo industrial e, por isso, tardia). Da mesma forma, no
Japao, os critérios de escolha de locais para receberem incentivos e investimentos do plano
de tecnépoles do MITI seguiram certos requisitos locacionais, como populagdo minima de
200.000 habitantes, proximidade de aeroporto ou estacdo de trem de alta velocidade,
complexo de instituicbes universitarias e locais industriais e de alojamento, ambiente
agradavel, existéncia de grandes extensdes de terra a pregos inferiores aos das cidades
tradicionais e malha telematica de qualidade (FURTADO, 1995: 78-112; SANTOS, 1987:
26). No caso alemao, as variaveis consideradas importantes para o sucesso do programa de

incentivo ao surgimento de EBTs foram, basicamente, as vocagdes industriais das regides

SHADDAD, P. R. Os Novos Pélos de Desenvolvimento. In: Reis Veloso, J. P. Estabilidade e crescimento: os
desafios do real. Sao Paulo: José¢ Oympio, 1990.
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escolhidas e a existéncia de centros de pesquisa tecnoldgica nas proximidades para
atividades de apoio (SANTOS, 1987: 24).

No modelo desenvolvido por Bolton, ha dois pressupostos considerados criticos: de que
haja fonte local de ciéncia e tecnologia que possa gerar um numero adequado de produtos e
servicos que sirvam de base para novos negdcios; que haja pessoas suficientemente
interessadas em iniciar e operar seus proprios negécios. O autor concebe um paradigma
empresarial (conjunto de elementos que desempenham determinado papel na trajetdria da
idéia, desde sua concepgao até seu uso pela sociedade), composto de dois moédulos: os
viabilizadores e os funcionais. Os primeiros referem-se aos elementos de apoio ao
processo, enquanto os Ultimos relacionam-se ao processo em si, constituindo o centro do
esforco empreendedor. Entre os mddulos viabilizadores, encontram-se: (1) modulo fonte:
idéias, produtos, pessoas habilitadas e motivadas; (2) mddulo suporte: infra-estrutura,
recursos financeiros, fornecedores (Furtado diz que eles tém de estar proximos para
viabilizar o empreendimento) de informagdes e servigos etc; (3) mdédulo ambiente: infra-
estrutura local/regional, realidade econémica e social (taxa de juros, tributagéo etc), cultura
(éxpectativas sociais e sistema de valores, inclusive cultura empreendedora) e legislagéo,
inclusive incentivos fiscais; (4) médulo mercado: relagcdo com clientes, fornecedores e outros
parceiros. Ja os médulos funcionais incluem: (1) modulo de idealizacdo, em que se planejam
o produto e os recursos humanos envolvidos no empreendimento; (2) moddulo de
desenvolvimento, que envolve as fases de desenvolvimento de prototipo, definicdo do
produto - comercializavel e competitivo — e consolidagao da atividade industrial (BOLTON,
1988: 114). As condi¢gdes ambientais indispensaveis para o sucesso de uma incubadora

referem-se, segundo o autor, as variaveis dos médulos fonte, ambiente, mercado e suporte.

A necessidade de proximidade geografica da maioria dos fatores locacionais acima
mencionados é ressaltada por diversos autores (CASTELLS, 1989: 86; KORHONEN, 1997:
357; VEDOVELLO, 1996: 384-398; TORKOMIAN, 1996: 87), ja que proporciona o
fortalecimento das ligagdes entre os agentes sociais, facilitando principaimente o
estabelecimento de interagdes informais e de recursos humanos, consideradas, como se viu
na segdo Aliancas Estratégicas, as principais fontes geradoras de relagbes formais
posteriores entre os parceiros. Ademais, como defende CASTELLS (1989: 88) o
estabelecimento de relacbes amplas e heterogéneas entre pessoas, instituicbes e recursos
€ 0 que, em altima instancia, perrhite vencer a inércia dos agentes presentes no meio,

conferindo dinamismo ao processo de inovagao.
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FREEMAN (1989: 1-54) também entende que a rapidez de absorcao de informacgdes e de
oportunidades tecnologicas depende cada vez mais de uma organizagdo da pesquisa
industrial e de varios outros aspectos do sistema nacional de inovagdo. Segundo ele, o
ambiente econdmico, politico e social tanto pode propiciar e promover mudangas técnicas,
organizacionais e sociais, quanto pode criar resisténcias a estas, se associadas a um novo

paradigma socio-econémico.
6.1 Fatores Locacionais

Do exposto nas se¢des anteriores, pode-se delinear um quadro com os principais fatores
que se supde influenciarem as decisOes de localizagdo dos pequenos empreendimentos de
alta tecnologia, com base nos autores revisados até aqui neste capitulo (mencéo em ordem
aleatdria). Para se chegar a este agrupamento de fatores, partiu-se dos elementos gerais
fornecidos pelos autores classicos e contemporaneos, considerando-se quais deles se
associam as caracteristicas das EBTs. Parte dos elementos é de ordem natural ou técnica,
como as caracteristicas topograficas, climaticas ou logisticas; outra parte pode ser atribuida
a aspectos sociais ou culturais presentes na regiao, cuja influéncia sobre as decisbes de
localizagdo de empreendimentos high tech é relevante. Assim se classificam, por exemplo, o
grau de empreendedorismo presente na sociedade local, que pode ser uma caracteristica
herdada por uma populacdo, ou desenvolvida por meio de mecanismos de educacdo ou
incenﬁvo; a propensao ao risco; a histéria da industrial local; a base tecnoldgica existente

(quantitativa e qualitativamente) etc.
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Tabela 10 - Pri'ncipéis"Fato_res Locacionais para Pequénos Empreehdimentos de Alta Te?:nologia / Incubadoras

1 TRANSPORTES
(aspectos quantitativos)

13 FORCA DE TRABALHO. .

. (inclusgo dos aspectos qualitativos)

“14 UNIVERSIDADES E CENTROS DE FORMAGAO E PESQUISA
: ) (base czent/flca local)

15 VALORIZAGAO SOCIAL DO ESPAGO

16 QUALIDADE DA HABITACAO, DO SISTEMA DE SAUDE E DA
' EDUCACAO -

17 QUALIDADE DO MEIO AMBIENTE {condigbes de reallzag:ao do -
bem-estar do homem) '

2 MAO-DE-OBRA
. (aspectos quantltat/vos) i
3. DISPONIBILIDADE E CUSTO DE AGUA E ENERGIA

4 PROXIMIDADE E SUPRIMENTO DE INSUMO_S'MA}TERIAISV
5 REMOC_/'\O DE ESGOTOS OU RESiDUOS :

¢

6 PROXIMIDADE E DIMENSAO DOS MERCADOS
CONSUMIDORES

18 CONDIQOES DE CIRCULAQAO URBANA (lnclusao dos aspectos 2
qualitativos)

-19. P:AR_TICIPACAO DO SETOR PUBLICO

. 20 PARTICIPACAO DE OUTROS PARCEIROS
(rede.de empresas, instituibes ou pessoas; empresas consolidadas)

7 DISPONIBILIDADE E GUSTO DE TERRENGS

'8 CUSTO DE CONSTRUGAO, MONTAGEM E MANUTENGAO
' 9 ECONOMIAS DE AGLOMERAGAO

21 CAPITAL

22 PERFIL EMERESARIAL DA COMUNIDADE LOCAL
123 CONDIGOES DE ACESSO A INFORMAGAO

Fonte: Elaborado pe_ia autora-

o : E | ) 16



6.1'.1 Transportes

Este item envolve aspectos quantitativos classicos relacionados a disponibilidade e aos
custos de transporte e aspectos qualitativos, associados a facilidade de acesso e condigbes
de uso. Deve-se ressaltar que a importancia deste fator para as EBTs é considerada
secundaria frente a outros elementos, como mao-de-obra, capital e informagdes,
principalmente em funcéao do baixo volume/peso dos produtos fabricados por esta categoria
de empresas. As facilidades de transporte exercem influéncia sobre o padrao locacional das
empresas de base tecnoldgica na medida em que viabilizam o acesso a mercados e o
transito de pessoas e informagdes, mas ndo sdo determinantes nas decisdes locacionais
das firmas, como ficou claro na analise das idéias de Castells. MANZAGOL (1985: 57)
afirma: (...) se as dependéncias nascidas do transporte de produtos foram atenuadas, torna-
se cada vez mais evidente o impacto exercido sobre a localizagdo dos empreendimentos
pelo deslocamento de pessoas, especialmente ligadas aos quadros técnicos e de gestdo e
pela transferéncia de informagdo. Com relacdo a este item, sdo aspectos a serem

investigados:

(a) Tipos disponiveis. rodovias, aeroportos, etc. Conforme MANZAGOL (1985: 52), os
aeroportos foram elevados a condicdo de fator locacional das industrias leves, de alto
valor acrescido, como a de instrumentos de precisdo, producdo e tratamento de
peliculas cinematograficas etc. Enfase no transporte aéreo também é encontrada em
outros autores, como DORFMAN (1983: 304), GUEDES e HERMES (1997: 169) e
HAUSER (1997: 239), por exemplo.

(b) Custo
(¢) Qualidade

(d) Condigées de circulagdo urbana (este aspecto é fundamental para o estabelecimento de

conexoes entre os componentes do meio urbano):

o qualidade dos transportes urbanos

D
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o condicbes de deslocamento (entre domicilio e trabalho; deslocamentos ocasionados
pela localizagdo dos consumidores; trafego de mercadorias; trafego de matérias-

primas; deslocamentos de negdécios)
6.1.2 Forga de Trabalho

A existéncia de mao-de-obra qualificada local € um dos fatores assumidos como
fundamentais para a implantacdo de empresas de alta tecnologia. Nesta pesquisa,
consideram-se, da mesma forma que no item anterior, aspectos da abordagem classica e

aspectos contemporaneos, como abaixo:
(a) Disponibilidade

(b) Custo: ndo se pode afirmar que as taxas de salario influam nas decisdes de localizagao
de industrias pertencentes ao setor em estudo, sendo mais provavel que nao, como se
viu ao longo deste trabalho. Este fator, assim como o nivel de sindicalizagao, esta mais
relacionado a grandes industrias dos setores tradicionais da economia. Por falta de

evidéncias na literatura, entretanto, foi incluido nesta pesquisa.
(c) Capacidade de a mé.o-de-obra processar informacado e gerar conhecimento:
o condi¢des de formacgéao
a condigbes de educagéo
o condicdes de treinamento
(d) Presencga de profissionais das dreas de:
o P&D
a administragéo (segundo Castells, equiparam-se ao pessoal de alto nivel)

a produgédo
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6.1.3 Infra-Esturura
Incluem-se, neste item, diversos componentes classicos, como abaixo:
(a) Agua e energia
o disponibilidade
o custo
(b) Remocéo de esgotos e residuos

(c) Terrenos: as pequenas empresas de base tecnolégica ocupam, normalmente, areas
fisicas menores, comparativamente as industrias tradicionais, em fungdo da pequena
escala de produgdo, da terceirizagdo de atividades, do uso do sistema de entrega just-in-

time e do reduzido numero de funcionadrios na planta.
o disponibilidade
a custo

(d) Topografia

(e) Custo de construgdo, montagem e manutengdo

(f) Existéncia de espaco fisico adequado

Acredita-se que uma boa infra-estrutura, nos motdes daquelas oferecidos por parques, polos
e incubadoras, por exemplo, sejam importantes para o desenvolvimento das atividades das
EBTs, constituindo também decisivo fator de atragdo de mao-de-obra qualificada para o

local (cientistas, pesquisadores, empreendedores etc).
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6.1.4 Proximidade e Suprimento de Insumos Materiais

Este fator foi incluido neste estudo, apesar de a literatura indicar que seja um elemento
secundario na localizagdo da categoria de empresas em questdo (por exemplo,
SCHMENNER, 1982: 38 e MASBOUNGI, s.d, mimeo). Além de poderem se suprir de
diversas fontes, contando com a rapidez e o custo relativamente baixo dos meios de
transportes, as EBTs utilizam menor propor¢do de insumos na composicao de seus
produtos do que empresas de setores tradicionais da economia. Os principais insumos dos
produtos/servigos/processos daquelas empresas estdo, normalmente, mais associados a
conhecimento e informagdo do que a componentes materiais (tendéncia & desmaterializagéo
da producao, nos termos de HAUSER, 1997: 87). De qualquer forma, quanto mais
importante este fator, maior a relevancia das condi¢des de transporte mencionadas no item
6.1.1.

6.1.5 Proximidade e Dimensao dos Mercados Consumidores

Autores como SCHMENNER (1982: 38; 152) afirmam que a proximidade ao mercado
consumidor ndo é um elemento critico a se considerar nas decisdes locacionais de
empresas de tecnologia avangada. De qualquer maneira, este fator pode ganhar importancia
quando as condi¢des de transporte séo deficientes, ou quando seus custos sdo elevados.
Atualmente, para produtos intensivos em conhecimento, os custos de frete de produtos
acabados podem ser relativamente mais elevados do que os de matérias-primas, apesar de
esta ser uma afirmacgao bastante genérica. Nesta hipotese, se a decisao de localizagao tiver
seguido outros critérios, a despeito de eventuais deficiéncias/altos custos no sistema de
transporfes, acredita-se que a dependéncia da firma em questdao em relagdo ao mercado

local deva ser reconsiderada.
6.1.6 Qualidade de Vida

Por qualidade de vida entende-se a presenca de condi¢des que promovam o bem-estar

humano, tais como:

(a) Amenidades
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a ambiente agradavel

g vida cultural rica

Q opgdes de lazer

o proximidade das facilidades urbanas

(b) Qualidade do meio-ambiente

Q qualidade da agua

0 qualidade do ar

0 qualidade do solo

0 qualidade dos alimentos

g nivel sonoro

a paisagem urbana

o influéncia da populagéo flutuante

o presenga de espacos verdes

a clima

(c) Condigbes de habitagao

(d) Qualidade do sistema de saude

(e) Qualidade do sistema educacional
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Tais condi¢cdes sao consideradas relevantes para a construgdo de um espaco inovador, na

medida de seu potencial de atracao de profissionais qualificados para uma regiao.
6.1.7 Economias de Aglomeracao

Conforme visto anteriormente, desafiando a influéncia de externalidades negativas, ha uma
certa tendéncia de as EBTs se localizarem em centros urbanos desenvolvidos, em funcao,
primordialmente, da presenca de IEPs de exceléncia, de uma gama diversificada de
servicos, de acumulo.de expertise e de acesso rapido a informacgéo, elementos criticos para
o desempenho de empresas de alta tecnologia (AYDALOT, 1989: 17; DORFMAN, 1983:
308). Este item refere-se, portanto, a avaliagcao da influéncia exercida pelo acumulo local de
servigos, conhecimento, industrias etc para a criagdo/performance de EBTs, podendo ser
categorizado em (MANZAGOL, 1985: 81-82; AYDALOT e KEEBLE, 1989: 10-11):

(a) Economias de localizagdo (resultam da aglomeragdo de atividades similares ou

vinculadas a um espago restrito):

O especializacdo e complementaridade: a ocorréncia de muitas empresas de uma
determinada industria costuma provocar o aparecimento de industrias
complementares (efeito multiplicador); as ligagdes interindustriais vinculam as
empresas em uma cadeia de complementaridade bastante benéfica; as economias
decorrentes podem incluir desenvolvimento cooperativo do equipamento técnico,
facilidades de manutencéo especializada em escala 6tima, presenca de um pool de
maéo-de-obra qualificada, economias de despesas gerais no consumo de energia,

facilidades de transporte etc.

a surgimento de servigos especializados, atraidos pela aglomeragcdo de numerosas

empresas, inclusive concentracao de IEPs
o concentracao de mao-de-obra qualificada
a acumulo de know-how e know-why

O acesso a recursos tecnolégicos
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a presencga de fornecedores/mercado de bens intermediarios

0 vantagens do meio industrial, de acordo com MANZAGOL (1985: 82), uma
especializagdo local pode adquirir notoriedade, transformar-se em simbolo de
qualidade (...). Geralmente é acompanhada da formagdo de uma reserva de méao-de-

obra qualificada e revela-se propicia a inovagéo.
(b) Eonomias de urbanizagao (beneficiam todas as industrias instaladas no local)

o economias de infra-estrutura associadas a um adequado aprovisionamento de agua,
energia, atividades destinadas a favorecer a comunicagao, condi¢cdes de transporte,

habitagdo etc (remete a outros itens sob consideracgéo)

o variedade de servicos altamente especializados (bancos, consultores, relagdes
publicas, reunido de atividades comerciais, de gestdo - como administrativas,

financeiras e politicas -, de intercambio/distribuicao etc)
o etc)
Q existéncia de mercado consumidor
o multiplicidade de contatos, fontes de ricas interagdes
6.1.8 Relacdes Inter-Empresas

Na medida em em que se caracterizam pela utilizacdo de multiplos conhecimentos em seus
processos, produtos ou servigos e que dependem de ampla interagdo com outros agentes
da inovacédo (como se viu ao se discutir a formacédo de Aliancas Estratégicas), acredita-se
que a decisdo locacional das EBTs seja particularmente influenciada pela presenca local de
outras empresas. BARBIERI (1990: 75), esclarece que (...) a produgdo de tecnologia ndo é
um processo isolado. Novas tecnologias sempre transmitem influéncias sobre outras ja
existentes, ou em fase de desenvolvimento, mesmo quando conduzidas por agentes
diferentes e situados em distintos setores da economia. (...) Toda tecnologia, mesmo

quando radicalmente nova, sempre aproveita conhecimentos extraidos de outras.
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Genericamente considerada, qualquer tecnologia pode ser entendida como um estdgio
particular de conhecimentos organizados e formados por uma sucessdo de inumeras
descobertas, invengées, intentos de inovagdes fracassadas, inovagdes pioneiras e suas

modificagbes posteriores.

DOSI (1988: 223-224), também destaca que a solucdo da maioria dos problemas
tecnoldgicos implica o uso de partes de conhecimentos de diversas origens - caracteristica
que CHESNAIS (1996: 143) denomina cachos tecnolégicos - algurﬁas relativas a principios
pervasivos, como eletricidade, mecénica e informatica, outras mais especificas. Alguns
aspectos destes conhecimentos s&o disponiveis em consideravel detalhe em manuais e
artigos e ensinados em escolas, mas outros sao tacitos (AIUB e BIGNETTI, 1999: s.p.),
dificilmente transmitidos espontaneamente e quase exclusivamente aprendidos através da
pratica (acumulo de competéncias). A necessidade de tornar estas sortes de conhecimento -
publicas (por seu poder desencadeador de inovagdes, pelos beneficios sociais decorrentes,
para evitar o surgimento de monopdlios ou todos) reforca a énfase colocada nas relagdes
inter-empresas, conforme NELSON (1988: 318-319). Este autor mostra que relagdes formais
ou informais visando ao desenvolvimento cooperativo de P&D genéricos devem ser
construidas mesmo entre firmas rivais, em casos em que a propriedade de resultados
individuais dificilmente poderia ser mantida, ou, como mencionado acima, em que seria
desvantajoso para a sociedade manter a privacidade das inovagdes. VERA (1999: s.p.)
enfatiza a eficacia das redes informais de relacionamento cooperativo entre EBTs, cujo
surgimento tende a se dar de forma mais natural entre empresas que apresentam
coincidéncia de linhas de pesquisa tecnolégica. O entendimento de AYDALOT e KEEBLE
(1989: 13) quando a importancia de se formarem multiplas interagbes entre os agentes no
ambiente é claro em sua afirmagao de que a sobrevivéncia requer o estabelecimento de
links cooperativos entre as empresas, a fim de se criar uma capacidade coletiva integrada

para a inovagao e controle do desenvolvimento tecnolégico.

Por fim, quanto a integracédo entre pequenas e grandes empresas, MONCK et a/ (1990: 43;
61), ROTHWELL e ZEGVELD (1983: 4; 54; 75) e ROTHWELL ¢ DODGSON (1991: 125-
128) mostram que a possibilidade de ambas as partes usufruirem complementarmente das
vantagens competitivas dos parceiros (no caso das grandes empresas, vantagens
principaimente materiais, como disponibilidade de capital, acesso a burocracia dos
governos, acesso ao mercado, economias de escala e, das pequenas, comportamentais,
como capacidade de resposta as contingéncias do mercado, disposicdo ao risco, e

comunicacgéao eficiente, entre outras) levam a superagédo da questao sobre a supremacia de

194



uma ou de outra parte na geragdo de inovagles: primeiramente, ambas apresentam
vantagens e desvantagens na introducdo de inovacdes, dependendo da época ou da
industria; depois, as inovagdes mais bem sucedidas sdo provavelmente aquelas que se
beneficiam da combinagdo das vantagens de grandes e de pequenas empresas (simbiose).
Naturalmente, de acordo com o exposto em outras partes deste trabalho, tomando-se a
proximidade fisica entre os parceiros (reuniao local ou regional) como um requisito para a
criacdo de um ambiente inovador, a questdo da concentragéo espacial das empresas de alta

tecnologia em centros desenvolvidos ganha relevo.
6.1.9 Universidades e Centros de Formacéao e Pesquisa

Um aspecto relativamente polémico é a importancia da presenca de uma universidade de
exceléncia nas proximidades das empresas de alta tecnologia. Castells, por exemplo,
(CASTELLS, 1989: 39) afirma ndo haver relagdo estatistica que suporte tal afirmacao,
apesar de haver claros indicios em sua obra de que é desejavel a proximidade geogréfica
dos fatores componentes do milieu (capital, informagdo e mao-de-obra qualificada),
conforme discutido no Capitulo 2. Outros autores, como se viu anteriormente, consideram a
proximidade geografica um imperativo para que as relagbes informais entre os agentes da
inovagdo ganhem impulso (a intensidade da comunicagdo reduz radicalmente a medida em
que a distancia aumenta -KORHONEN, 1997: 357). Nao ha desacordo, no entanto, quanto a
importancia da interagdo entre as EBTs e as IEPs. Além da proximidade fisica, o que se

investiga neste item é&:

(a) Orientagdo da(s) universidade(s) local(ais) para a pesquisa (capacidade de gerar novos
conhecimentos passiveis de serem transformados em produtos, processos ou servigos

comercializaveis, incrementando a capacidade inovativa local)
Q numero de patentes solicitadas pela universidade/departamentos por ano

Q numero de negdcios cuja fonte de conhecimentos tenha sido a

universidade/departamentos
(b) Valorizacdo do empreendedorismo no ambiente académico

Q Inclusgo de disciplina nos curriculos de graduagao
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Q apoio a projetos de alunos;

Q presencga de incubadora de empresas etc

(¢) Capacidade de atender as necessidades especificadas no item mdo-de-obra

(d) Capacidade de apoiar o surgimento de novos negdcios, através de consultorias,
assessorias etc em desenvolvimento de produtos, processos, em gestdo,

comercializacdo, processos de registro de patente etc

(e) Apoio na identificacdo de parceiros

(f) Imagem de prestigio emprestada as empresas (impulso comercial)

(9) Distancia do local de implantacdo dos negdcios

(h) Existéncia de parque tecnoldgico no campus/proximidade

(i) Participagdo de jovens estudantes na criagdo/desenvolvimento de EBTs (flexibilidade e

abertura a inovagao)

(J) Grau de interacdo formal/informal entre cientistas, pequenos empreendedores e outros

parceiros

(k) Oferta de cursos de doutorado

(I) Vinculos com a industria em geral (relagdo academia-industria)
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6.1.10 Participacao do Setor Publico

Diversos autores atribuem ao Estado os papéis de financiador, articulador e coordenador
das iniciativas de criagdo de empresas de base tecnoldgica, parques, pélos e incubadoras.

Pode-se sintetizar suas atribuicdes nos seguintes termos:
(a) Financiamento da necessidade de investimentos fixos das EBTs/incubadoras
(b) Financiamento a atividades de P&D

(¢) Politicas fiscais especificas destinadas a micro e pequenas empresas e/ou a setores de

alta tecnologia

(d) Educacdo e formagdo de recursos humanos, através de programas, bolsas para

treinamento de pessoal e contratacdo de estagiarios
(e) Investimentos de risco

(f) Poder de articulagdo de redes entre os parceiros do empreendimento (fungdo

coordenadora)
6.1.11 Outros Parceiros

Por outros parceiros de negdcios ou de incubadoras, entende-se a rede de empresas -
novas ou consolidadas -, instituicdes ou pessoas que aportam recursos diversos aqueles

empreendimentos, como:
(a) Financiamentos
(b) Apoio gerencial

(¢) Cursos, treinamento
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(d) Apoio & comercializacdo

(e) Capital de risco

(f) Auxilio no registfo de patentes etfc
6.1.12 Capital

Este elemento é, conjuntamente com os fatores mé&o-de-obra e fontes de informagéo,
considerado crucial para o desempenho de pequenas empresas high tech. A avaliagédo

deste fator deve incluir:

(a) Disponibilidade

(b) Tipos (inicial, risco etc)

(c) Fontes

(d) Condigbes

6.1.13 Perfil Empresarial da Comunidade Local

O ambiente local, em termos de atitudes, cultura etc pode, segundo alguns autores,
influenciar e encorajar o comportamento empreendedor e inovador, dependendo de suas
caracteristicas (AYDALOT e KEEBLE, 1989: 15; SMILOR e GILL, 1986: 13; DOLABELA,
1999: s.p.; ROTHWELL e ZEGVELD, 1983: 8). Os ultimos autores afirmam que o talento
empreendedor resulta de habilidades especiais (senso de dire¢ao, tenacidade, dedicagao
etc) de pessoas orientadas para a agao e para o reconhecimento de oportunidades e, onde
ha reunido de talentos de individuos empreendedores, ha oportunidade para crescimento,
diversificagdo e desenvolvimento de ndvos negoécios. SCHUMPETER (1991: 270) esclarece
_que a atividade empreendedora imprime a marca de sua mentalidade sobre a organizagéo

social. Os elementos avaliados neste item sao:

(a) Heranga histdrica local (vocagéo da cidade/regiao)
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(b) Perfil das EBTs existentes
w} setor de atuagéo, tamanho
. 6.1.14 Condicdes de Acesso a Informagao/Conhecimentos

Este aspecto pode ser analisado com base na existéncia de IEPs no local, além de redes
cooperagéo, de transportes e comunicagéo (fatores ja abordados). Os recursos locais de
telecomunicagbes assumem grande relevancia neste item. Conforme ressaltam FREEMAN
(1982: 4), DOSI (1988: 222), CHAPMAN e WALKER (1991: 60) e CARNOY et al. (1993: 5),
a producgéo e a disseminacao de novos conhecimentos e informagdes baseados em ciéncia
e as atividades de troca entre os atores sociais sao elementos criticos para a criagao de
oportunidades de inovacgéo industrial e, portanto, aspectos cruciais do meio inovador, de

acordo com o que se abordou anteriormente.
6.1.15 Grau de Interacao dos Agentes do Meio Inovador

A simples existéncia dos elementos mencionados acima ndo é suficiente para a formacéo
de um meio capaz de gerar e desenvolver novos negdécios baseados em inovacao,
garantindo sua sustentagdo e auto-reproducdo. O caso estudado por MORAES e RECH
(1997: 187- 198), que trata do Projeto Porto Alegre Tecndpoles, exemplifica bem esta
questdo: na auséncia de interagdo entre os agentes, a proximidade fisica tornou-se uma
vantagem locacional sem efeito. O estabelecimento de multiplas interagdes entre os agentes
do meio é decisivo para o surgimento de sinergias que propiciem a transformacgao
competitiva de idéias em inovagdes (nos termos de DOSI, 1988: 226, complementaridade
tecnolégicas ou sinergias representam um conjunto de externalidades tecnolégicas que
podem ser traduzidas como ativos coletivos de grupos de firmas/industrias em
paises/regides). Dito de outra forma, os elementos considerados essenciais no processo de
inovagdo (pessoas qualificadas, informagéo e capital), além dos outros a eles associados,
devem estar em constante interacdo através de redes locais, regionais, nacionais e
internacionais de relagdes entre organizacdes, individuos e recursos, de forma a organizar e

potencializar o processo criativo e inovador.
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7 Alternativas de Transformacao do Espaco

A finalidade dultima da reestruturagdo de regides industriais € recuperar vantagens
comparativas capazes de lhes proporcionar renovada competitividade e potencial inovador.
Enquanto buscam adentrar novas esferas econdmicas, as regides devem modificar o
aspecto territorial de seus sistemas de producédo, empreendendo esfor¢cos para se tornar,
com base no know-how acumulado, co-produtores, mais do que meros receptores, de
tecnologia e inovacéo. Os principais motivos que impelem regides a empreender esforgos
de mudancga na tradicional estrutura industrial local sdo busca de insercao na nova ordem
econdémica mundial, ditada pelo novo patamar tecnoldgico, problemas de desemprego e
relativa estagnacao associados a certos setores tradicionais da economia, incerteza e
instabilidade causadas pela competicao internacional (MAILLAT E VASSEROT, 1989: 164-
166; ROTHWELL e ZEGVELD, 1983: 166). '

Os mecanismos de estimulo ao surgimento de atividades empreendedoras de alta
tecnologia, abordados no Capitulo 3 deste trabalho, representam esforgcos locais/regionais
com vistas a promover a transformacgéo do espaco, ou, nos termos de SPOLIDORO (1997:
19), efetuar o salto paradigmadtico. No Brasil, tais iniciativas distribuem-se atualmente em 14
Estados da Federagdo, com grande concentragdo na regido Sudeste. Conforme se supGe
neste trabalho, o desempenho das iniciativas é condicionado pela existéncia local de uma
série de fatores, como os tratados neste e no Capitulo 2, ou, colocado de outra forma,
caréncias locais na oferta de condi¢des favoraveis suficientes para estimular o surgimento
e/ou atrair EBTs podem funcionar como barreiras a configuragdo de um meio cuja economia
se baseie fortemente em geracédo e producao de bens e servicos de alta tecnologia. As
incubadoras de empresas de base tecnoldgica constituem um instrumento crescentemente
utilizado para se incentivar o espirito empreendedor nos setores de fronteira da tecnhologia,
mas acredita-se que sua eficacia dependa, entre outros fatores, do conjunto de condigbes
que a estrutura territorial em que estd implantada pode oferecer. Como se viu anteriormente,
a proximidade fisica é desejavel, quando se trata dos elementos que influenciam a

localizacéo das EBTs.

Isso sugere uma nova abordagem para se decifrar a capacidade de uma area para a
inovacdo, baseada em uma distingdo entre aquelas areas que podem comegar do zero
(segundo alguns autores, nestas dreas a implantagcdo de setores associados a tecnologias

completamente novas é facilitada), aquelas que sao capazes de alcangar uma sintese entre
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uma atividade ultrapassada e novas técnicas capazes de revitaliza-la e, finalmente, aquelas
cujas industrias ndo sdo capazes de desenvolver ou absorver novas tecnologias e onde uma
sintese deste tipo &, portanto, impossivel. Quando os elementos locacionais estao presentes
e devidamente articulados, aumenta-se a probabilidade de que os resultados de
experiéncias de incubagédo, aliados a outros condicionantes internos e macroeconémicos,
redundem na formacao de um meio inovador, capaz de gerar seu proprio desenvolvimento a
partir de uma base formada. Nas regides em que se verifica caréncia de condi¢gdes, podem-
se vislumbrar as seguintes possibilidades: (a) localidade nao apresenta caracteristicas e
perfil para o desenvolvimento de atividades de alta tecnologia em um horizonte visivel e/ou
apresenta solidas e definidas vocagdes em outros setores; nestes casos, a implantagéo de
incubadoras de EBTs pode significar desperdicio de recursos e de esforgos; (b) a localidade
apresenta alguns dos elementos essenciais requeridos, revelando-se potencialmente
favoravel ao desenvolvimento de uma capacidade inovadora autbnoma. Para ambos os
casos, alguns autores mostram 0s caminhos que vém sendo mais comumente adotados,

quase todos envolvendo, em grande medida, o poder publico, o que passaremos a abordar.

AYDALOT (1989: 37-38) aponta que é comum verificar, em certas localidades, um
movimento de reac¢do a situagao vigente, impulsionado pela consciéncia da necessidade de
inovacdo e pelo receio de agravamento da crise econdmica. Alguns meios ndo podem,
entretanto, prover técnicas, e/ou infra-estrutura, mercado, cultura empreendedora, atitudes
abertas a novos investimentos e empresas, consenso social, espaco e edificacdes
industriais e necessaria mao-de-obra. Os ativos locais sao de valor relativamente baixo,
frente aos padrdes requeridos pela industria de alta tecnologia, de forma que tornam a
cidade/regido pouco atrativa do ponto de vista dos empreendedores locais e de investidores
externos. Nesses casos, segundo o autor, € comum adotarem-se politicas publicas regionais
de incentivos, com o objetivo de atrair firmas externas para a localidade em questao. Nestas
situacdes, esta-se lidando -com um tipo particular de desenvolvimento, que resulta da
atracdo de firmas externas, pela justaposicdo de um novo meio em desenvolvimento a um
antigo meio em declinio, sem nenhuma tentativa autdnoma de inovar, ou, em outros termos,
nao se desenvolve de maneira endégena o meio inovador (como informa SEPULVEDA,
1999: s.p., os principais canais de difusao internacional de inovagdes nao ocorrem com base
em hierarquias de corporag¢des multinacionais — rela¢gdes matriz-filial -, nem via puramente
transagbes de mercado, mas resultam de formas de aprendizado e aquisicdo de
conhecimentos para os quais a influéncia dos niveis de desenvolvimento local é
significativa). A regido é dependente de grandes empresas, que sao atraidas por certos

fatores, além dos incentivos, capacitando-as a operar fun¢des de producdo, enquanto as
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decisdes e centros de pesquisa sado retidos em algum outro local, abordagem consistente
com a teoria do ciclo de vida dos produtos. PERRIN (1989: 150) chamou este fendmeno de
disjungdo espacial, termo que representa a operacdo de unidades de grandes empresas,
mantendo-se as atividades de pesquisa, desenvolvimento e outras estratégicas em seus
locais de origem. Nestas regides, inaptas a desenvolver ou atrair industrias de setores de
ponta, a restauracdo econdmica, assim como o desenvolvimento futuro dependera, segundo
MAILLAT e VASSEROT (1989: 163-164; 167-169), de sua capacidade de assimilar e usar

novas tecnologias.

Quanto a atragdo de grandes industrias high tech, a fim de gerar dinamismo local e
estimular o surgimento de empresas menores (fornecedores, subcontratagéo, terceirizacédo
etc), POTTIER (1989: 109-120) mostra-se particularmente cético, mesmo quando se trata de
grandes empresas para as quais a logica da sinergia prevaleca sobre a da disjuncdo
espacial e que, portanto, possam representar fontes de dinamismo local. Para este autor,
apesar da importancia do surgimento de PMEs como spin-offs de grandes empresas, que
funcionam como matrizes ou empresas-mae, como foram os casos do Silicon Valley e de
Grenoble, os fendbmenos que costumam seguir este processo, notadamente o take-over, as
parcerias ou subcontratacdes nao tendem a levar a formacgéao de espacgos auténomos sob o
ponto de vista da inovagdo tecnoldgica, ja que eliminam as transferéncias tecnolégicas
circulares entre as pequenas empresas, conforme mencionado no item Fatores Locacionais
(Relagbes Inter-Empresas) deste trabalho. Ademais, conforme ROTHWELL e ZEGVELD
(1983: 146), um aito grau de dependéncia de grandes empresas pode levar as pequenas a
uma limitada percepcao do mercado e do ambiente competitivo, 0 que as torna mais
vulneraveis a modificagdes contingenciais. Estes sdo alguns dos motivos que levam
SMILOR e GILL (1986: 15) a considerarem que o desenvolvimento de empresas nativas
locais pode ser uma estratégia mais benéfica a longo prazo. A este respeito, ROTHWELL e
ZEGVELD (1983: 80-81; 139-140) entendem que, do ponto de vista do desenvolvimento
~ econdmico regional, ha muitas razdes para o incentivo ao surgimento de EBTs: os
resultados das politicas tradicionais de desenvolvimento regional, fundamentadas na
atracdo de plantas filiais dos centros econémicos (...) estdo se mostrando ineficazes em
tempos de recessio. (...) E interessante considerar a vulnerabilidade de cidades e regides
industriais altamente especializadas, versus a maior elasticidade de economias regionais e
locais que contém grande numero de pequenas empresas. (...) uma sociedade ou
comunidade dotada de alto grau de empreendedorismo, incorre, em Ultima instancia, em

menos riscos do que outra que se apdia sobre a seguranca ilusdria das empresas de grande
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| porte®. Estes e outros autores, entretanto, consideram a atracdo de empresas de alta
tecnologia para uma regido como um recurso que pode eficazmente ser combinado com
outras politicas, podendo contribuir para a criacdo de um conjunto industrial dindmico,
simbidtico, para o estimulo a oferta de diversos servicos e para o surgimento de economias

externas.

Esta analise ndo é, naturalmente, tdo simples como se apresenta. O préprio AYDALOT
(1989: 41-43) e MAILLAT e VASSEROT (1989: 165) vao além e consideram que o passado
industrial de uma regiao tem grande influéncia no resultado de politicas de desenvolvimento
local. Por exemplo, se alguma parte do know-how anterior pode ser reutilizada na
implantagdo de um novo setor industrial — os equipamento requeridos ja sdo conhecidos, a
manufatura combina antigos processos com outros novos, mercados ja existem, marcas
mantém seu valor e a demanda local se mantém - entdo areas que foram antes capazes de
criar um meio industrial podem, se dado tempo para os ajustes, ser capazes de desenvolver
alguma capacidade para a inovagdo. MAILLAT e VASSEROT (1989: 164-165) indicam que
esta é uma possibilidade bastante verossimil nos dias atuais, uma vez que as novas
tecnologias .oferecem muitas oportunidades de combinagdes multiplas entre tecnologias
novas e tradicionais, caminho que pode representar uma possibilidade de recuperagéo, sob
certas condigdes, da capacidade criativa e inovativa local: o caminho em diregdo a
restauracdo tem sido pavimentado para elas [as regides industriais] pelo advento das novas

tecnologias, oferecendo ampliado escopo para adaptagédo e conversdo (idem: 165).

Seja qual for a politica de desenvolvimento adotada (atragéo de industrias high tech, ou de
setores tradicionais, estimulo ao surgimento de pequenas empresas de base tecnoldgica, ou
outras), os desafios envolvidos sao consideraveis, uma vez que tais esforcos demandam:
recursos vultosos; quebra de resisténcias criadas por interesses locais bem estabelecidos;
mobilizacao de recursos endégenos; consenso social etc (MAILLAT e VASSEROT, 1989:
165). A criagdo de IEPs de exceléncia, de faculdades voltadas para areas tecnologicas e de
instituicdbes de P&D publicas e privadas por exemplo, elementos essenciais do meio
identificados na literatura, se circunscreve no campo das dificuldades apontadas acima, as
quais podem ser associadas a importancia da presenca local de pessoas com qualificagdo
técnica suficiente para estabelecer vinculos proficuos com a industria, orientagdo para
pesquisa, valorizagcdo do empreendedorismo no ambiente académico, oferta de condi¢des

satisfatorias de habitagdo, transporte, cultura, etc.

’ Tradugdo livre.
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Em sintese, trata-se de fazer uso das capacidades territoriais ou de providencia-las, para
desenvolver concentragbes de tecnologias. Para atingir este objetivo PERRIN (1989: 147-
159) mostra que os atores regionais devem, primeiro, estimular a construcdo de conexdes
entre 0s recursos inovativos identificados, bem como seus pontos fortes e fracos, e o
contetido organizacional do territério; em segundo lugar, devem fazer o melhor uso das
sinergias locais. Pode-se implementar fatores complementares, mas o principal alvo das
acoes é conectar os recursos. Pode-se dizer que a eficacia de todas as medidas apontadas
acima depende, como exposto anteriormente, de que se desenvolva um forte senso de
coesao local em torno dos projetos que pretendem encaminhar mudangas. Grandes cidades
podem apresentar a maioria dos fatores elencados neste trabalho, mas PERRIN (idem,
ibidem) mostra que em Paris, Berlim e Tsukuba, por exemplo, as sinergias e a fertilizacédo
cruzada ainda sao limitadas por certas barreiras de comunicacgéo e pela escala das cidades.
Se o objetivo é estabelecer capacidades locais autbnomas no campo da inovagéo
tecnoldgica, entdo as politicas regionais devem ser concebidas visando a promover as

sinergias funcionais entre os recursos presentes no meio ou que podem ser desenvolvidos.
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CAPITULO V - METODOLOGIA DE PESQUISA

1 Introducgao

A relacdo que se pretende investigar neste estudo é a das incubadoras com o meio em que
estdo inseridas, em termos de certas caracteristicas destes ambientes, tentando-se avaliar
quais sao os fatores mais importantes e se, e em que medida, tais fatores, estando
presentes ou ndo, afetam a implantacdo e a consolidacdo de experiéncias de incubacao.
Como visto anteriormente, a literatura indica que as fungdes de producado de alto nivel das
EBTs concentram-se e se desenvolvem com sucesso em poucas areas privilegiadas pelos
condicionantes do processo de inovagdo. Outras areas, menos favorecidas, acolheriam
certas atividades das indUstrias de alta tecnologia, como os processos manufatureiros
tradicionais, mas n@o os processos centrais, associados & inovagdo e a sofisticagdo
tecnolégica. Para estas ultimas atividades, um ambiente especial é requerido, cujas

caracteristicas constituem os fatores de localizagdo das novas industrias de alta tecnologia.

Acredita-se qﬁe, na auséncia de certas condi¢des, esforgos nacionais, regionais ou locais de
insercao nas ‘4reas de fronteira tecnoldgica resultam improficuos. O desempenho de
incubadoras de empresas se relaciona, até certo ponto, a existéncia de certos elementos
locacionais no sitio de implantacdo de uma EBT, podendo a presenga ou auséncia destes
fatores redundar em sucesso, em reposicionamento dos objetivos iniciais (algumas vezes,
com  beneficios locais, como modernizacdo da industria), ou em experiéncias

irremediavelmente mal-sucedidas.



2 Hipoteses
Assume-se que:

(1) os fatores locacionais analisados pelos principais autores da Teoria Classica da
Localizagao Industrial sdo necessarios, mas nado suficientes para explicar a l6gica

espacial das industrias de alta tecnologia;

(2) alguns deles (como abundancia de mao-de-obra, custos de transportes e proximidade de
fontes de matéria-prima) perderam importancia frente a novos elementos, principalmente
em fungdo do desenvolvimento das tecnologias da informacgéo e pelas especificidades

dos processos/produtos das industrias objeto deste estudo;

(3) as iniciativas de incubagédo de empresas, conquanto sejam importantes instrumentos de
aIavanCagem do potencial empreendedor de uma comunidade, tém pouca chance de
suprir eventuais caréncias de elementos que constituem o meio inovador (milieu de
inovagdo); ou, em outras palavras, sua eficacia depende, em Uultima instancia, da
existéncia de condicdes ambientais favoraveis ao desenvolvimento de atividades
relacionadas aos setores de alta tecnologia, como pesquisa e desenvolvimento, por

exemplo, entre outras.

Para o teste das hipéteses 1 e 2, foram utilizados os resultados das questdes de 1.1 a 1.31
da Parte | do questionario. Inicialmente, como se verd no Capitulo 6, foram efetuados
estudos de freqiiéncia de respostas quanto a importancia de cada fator de localizagcédo de
EBTs. Como em outras partes deste trabalho, os fatores locacionais foram classificados em
dois grupos: classicos e contemporaneos. A cada fator, correspondem uma ou mais
perguntas. Ainda com base nestas questdes, utilizou-se uma metodologia de comparacao
de médias, por meio da qual se buscou confrontar o grau de importancia dos fatores

classicos e contemporaneos.

A hipétese 3 foi avaliada a partir da realizagao de testes de independéncia entre as variaveis
desempenho e fatores locacionais. E importante ressaltar que a parcialidade das
informagdes prestadas por algumas incubadoras pesquisadas impds limitagbes a andlise

inicialmente pretendida, como se discute no Capitulo 6 - Resultados da Pesquisa.
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3 Método

Por tratar-se de pesquisa cujos casos encontram-se geograficamente dispersos, descartou-
se 0 método de entrevistas, mesmo que, a principio, se mostrasse 0 mais adequado, por
permitir captar as peculiaridades de cada caso. As entrevistas devem ser empregadas
quando: o assunto € complexo ou emocionalmente carregado; quando se deseja verificar
sentimentos subjacentes a determinada opiniao; em areas em que nao se conhecem as
perguntas que devem compor um questionario, ou qual a maneira de formula-las. As
vantagens da entrevista estao relacionadas a oportunidade de observagao das atitudes e do
comportamento do entrevistado, a flexibilidade e a possibilidade de verificacdo de
informacdes contraditdrias; as desvantagens sado a possibilidade de os entrevistados serem
influericiados pelo pesquisador e possiveis dificuldades de o entrevistador se fazer entender

claramente.

O emprego de questionarios para a coleta de dados é indicado quando se necessita de
informagbes objetivas — diferentemente dos métodos de estudo de caso, pesquisa
participante ou entrevista, que permitem maior envolvimento do pesquisador e exploracdo
de idéias e intuicbes. A principal vantagem do questionario sobre os outros métodos de
pesquisa esta em permitir melhor quantificacao de informagdes, embora as mesmas fiquem

limitadas ao conteudo do instrumento.

Os dados da pesquisa séo apresentados de forma agregada. Apesar da relativa incipiéncia
das experiéncias de incubagéo no pais e do reduzido volume de informagdes disponiveis, o
que leva MEDEIROS e ATAS (1994: 323) a considerarem injustificadas anélises estatisticas,
nossa opgao metodoldgica inclui este recurso, uma vez que o universo de estudo e a
diversidade das varidveis envolvidas permitem tal abordagem. Além disso, da data do
estudo de Medeiros, até hoje, as incubadoras mais que quadruplicaram em numero (16 para
mais de 100). Em alguns trechos, foram incorporados comentarios que os entrevistados
acrescentaram as suas respostas. As questdes abertas, que ndo permitiram uma tabulacéo
por agrupamento, foram analisadas através de avaliacdo de conteudo, tendo-se ressaltado

as idéias mais significativas para os objetivos da pesquisa.

Esta pesquisa foi realizada através das seguintes etapas: levantamento bibliografico,
elaboracdo de questionario-piloto, teste do questionario (realizado no Centro Regional de
Inovacdo e Transferéncia de Tecnologia de Juiz de Fora, MG — CRITT -, Incubadora
Tecnoldgica de Betim, MG — ITEBE - e Centro de Inovagéo Multidisciplinar, Belo Horizonte,
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MG - CIM), reestruturacdo do questionario, pesquisa de campo, tabulagdo dos dados,

interpretacao dos resultados e redacao final.

Acredita-se que, procedendo conforme o método descrito, tenha sido possivel reunir dados
e extrair informacgdes de interesse para aperfeicoar o desempenho das incubadoras no

Brasil.
4 Instrumento de Pesquisa - Questionario

O instrumento de pesquisa utilizado neste estudo encontra-se reproduzido no Anexo 1. As
questdes da Tabela 10 (Capitulo 4) constituiram a base para o design do questionario. A
maior parte das questdes formuladas é fechada, ou seja, apresenta-se uma pergunta e
algumas possibilidades previamente definidas de resposta. Apesar de estarmos cientes das
limitagcbes inerentes a este formato, optamos por utilizé-lo sempre que possivel, visando a
criar maior disposicdo nos respondentes, ja que as questbes fechadas normalmente
demandam menor esforco e também para favorecer o trabalho de digitacdo e analise dos
dados. Nas pérguntas em que a formulagédo de questdes abertas se mostrou imprescindivel,

assim procedemos.

Os questionarios foram respondidos por diretores/gerentes de incubadoras, devido (a) a
crenca de que, por lidarem com multiplos negécios, estes profissionais possuem uma visao
ampliada das questdes locacionais, que os empreendedores podem nao possuir; (b) se
destinados aos empreendedores, provavelmente as respostas se restringiriam as
particularidades de cada setor de atuagdo, além de que somente os empreendedores
atualmente incubados estariam envolvidos na pesquisa, excluindo-se informacdes sobre os
negoécios graduados, casos que os diretores provavelmente podem relatar. Ademais, os
dirigentes avaliam constantemente o desempenho das |IEBT e detém informacdes sobre a
maior parte das questdes constantes do questionario aplicado. A decisdo de aplicar o
guestionario aos Gerentes/Diretores foi precedida de consulta a alguns destes profissionais
(Gerentes de incubadoras do Rio Grande do Sul e de Minas Gerais), quanto a sua
capacidade de responder as questdes formuladas. Ademais, conforme SANTOS (1987: 55),
os agentes envolvidos na experiéncia de criar empresas de alta tecnologia tém condi¢des de
indicar as forgas ambientais restritivas que tendem a dificultar estas iniciativas, bem como

sugerir medidas que facilitem a sua realizagéo e apoio.
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O questionario consiste de 2 partes, que se seguem a identificacdo da unidade pesquisada.
Na primeira parte, foram arrolados fatores de localizagdo de negécios do setor de alta
tecnologia identificados na literatura, bem como fatores classicos; as questdes desta parte
foram formuladas principalmente com base em escalas de intensidade e importancia. A
segunda parte refere-se a avaliagdo da situagcdo da incubadora com base nos critérios
especificados a seguir. Nesta ultima secdo, procurou-se extrair o maior volume de
informagbes possivel sobre a génese e sobre o desempenho da incubadora: hd quanto

tempo surgiu, qual é a missao, numero de empresas incubadas, graduadas etc.

Procurou-se também incluir questdes mais gerais sobre a dindmica do processo de
incubagao, principalmente aquelas que guardam maior relacdo com os aspectos do meio
identificados nos capitulos antecedentes desta obra (por exemplo, comprometimento dos
parceiros; integragcdo com instituicbes académicas; participa¢gdo das empresas em feiras e
eventos técnicos; entrosamento com outras incubadoras; participacdo em redes de

incubadoras; estas questdes se encontram na primeira parte do questionario).
5 Unidades de Pesquisa

A coleta de dados sobre as questdes levantadas foi concebida para contemplar o universo
disponivel das incubadoras de base tecnoldgica, tendo o conjunto das iniciativas
pesquisadas resultado da associacdo de informacdes esparsas obtidas principalmente no
SEBRAE - SP, na literatura e através da internet (ver, em Anexos, Relacdo de

Incubadoras).

Quanto a auséncia de categorizagéo das iniciativas, a alternativa foi enviar questionarios
indistintamente para as incubadoras disponiveis (excetuando as que s&o indubitavelmente
tradicionais) e efetuar triagem tendo em maos o questionarios respondidos. Como se vé na
secao Anexos, em se reproduz o instrumento utilizado, a folha de identificacdo das
incubadoras permite indicar o tipo de incubadora de que se trata. Na andlise dos resultados
foram consideradas, além das incubadoras tecnoldgicas, as mistas com, no minimo, 80% de
negocios pertencentes aos setores de alta tecnologia. Os outros questionarios foram

descartados.

A decisdo por estudar o universo disponivel, em detrimento de amostra, deve-se as

seguintes razdes: (a) desconhecimento prévio das realidades em que se inserem as
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diversas incubadoras em atividade, sendo que a escolha de algumas delas, mesmo que
aleatdria, poderia significar a selecao de casos similares, em termos das condi¢cdes do meio,
ou mesmo de poucos casos absolutamente diversos, mas sem correspondéncia, o que
poderia comprometer a analise dos resultados; (b) é relativamente limitado o numero de
incubadoras de empresas de base tecnolégica no Brasil, 0 que torna factivel estudar o

universo, apesar de as IEBT estarem distribuidas por praticamente todo o territorio nacional.
5.1 Incubadoras e PEBTs

Os efeitos das transformagdes tecnoldgicas atuais se fazem sentir em diversas unidades de
produgédo, sejam elas pequenas, médias ou grandes. Os padroes de localizagdo sao
afetados de diversas maneiras, como, por exemplo, a tendéncia observada de concentracéo
das atividades de comando de grandes empresas em sitios especificos, possibilitada pelo
avanco das telecomunicacdes, reforgando a divisdo internacional do trabalho. Igualmente,
pequenas empresas de alta tecnologia, cujo numero vem aumentando, também sao
submetidas a novas condigbes de operagado, que levam a novas estratégias de localizagao
de suas atividades. Este segmento de empresas ainda € pouco estudado e menos ainda
seu padrao de localizagdo. Sao objeto deste estudo as empresas localizadas em

incubadoras de alta tecnologia.

Alguns autores alertam para a dificuldade de se efetuar um perfeito enquadramento das
industrias dentro do que se convencionou chamar popularmente de high tech firms, o que
pode causar certa confusdo na agregacéao de dados de pesquisa. A literatura recomenda o
enquadramento com base (a) em uma propor¢gdo acima da meédia de mao-de-obra
qualificada, notadamente engenheiros e cientistas na composicdo da forga de trabalho
(FREEMAN, 1982: 19; AYDALOT e KEEBLE, 1989: 2-3; KEEBLE, 1989: 71; MAILLAT e
VASSEROT, 1989: 169; BENKO, 1996: 225; DORFMAN, 1983: 300), com a cautela de nao
incluir as industrias em processo de modernizagéo, nas quaié também é crescente o nimero
"~ de pessoas qualificadas, com vistas a melhor utilizar as novas tecnologias; e/ou (b) na
importancia do conhecimento em comparagéo a outros fatores de produgéo (intensidade de
P&D) (CASTELLS, 1986: 7; DORFMAN, 1983: 300). Neste trabalho, as empresas estudadas
sa0 aquelas classificadas pelas proprias incubadoras, quando da avaliagao de propostas de
candidatos a uma vaga, como pertencentes aos setores de alta tecnologia, considerando
que a metodologia utilizada pelas incubadoras no Brasil ndo difere muito de regiao para
regiao ou entre as iniciativas, em funcado da relativa padronizagdo que a Associagédo

Nacional coordenadora destas entidades ja conseguiu promover.
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Torna-se também importante ressaltar que nem toda empresa de base tecnoldgica é, como
afirma AYDALOT (1989: 3), obrigatoriamente inovadora, no sentido absoluto do termo.
Conforme mostram BARBIERI (1990: 51-52), BETZ (1987: 7-8) e ROTHWELL (1992: 223) a
inovacao tecnoldgica pode significar a introducéo de solugdes completamente novas por
uma empresa (novidade radical, absoluta, ou alfa-inovagdo, na terminologia de
Schumpeter'), ou de solugdes ja4 conhecidas e adotadas por outras empresas (novidade
incremental, relativa, decorrente de processos de difusdo, ou beta-inovacao).
Provavelmente, dentre as empresas inquilinas ou graduadas nas incubadoras pesquisadas
neste estudo, algumas néo se dedicam a aplicacdo econémica pioneira de novas invengoes,
mas exploram, em ramos industriais de ponta, conhecimentos ja existentes. Assim, os termo
inovador(a) e empresa de base tecnoldgica — EBT -, largamente empregados neste estudo
(principalmente porgue uma das hipéteses assumidas quanto a localizacdo de empresas de
alta tecnologia diz respeito a um conjunto de caracteristicas agrupadas sob a denominagéo
de meio inovador), abarcam os dois sentidos apontados por Barbieri. Outra importante
guestao diz respeito a inclusdo, nesta pesquisa, tanto de empresas recém-criadas, quanto
daquelas ja existentes no mercado. Nem todas as empresas hospedadas em incubadoras
sd0 novas; algumas delas simplesmente ja existiam, mas se transferiram para a incubadora,
em busca de melhores chances de desenvolvimento. Assim, este estudo contempla as
condi¢cdes externas necessarias para a criagcdo de novas firmas e para a adogdo de
inovagdes por firmas existentes (idéia expressa pelo termo criacdo e desenvolvimento de
empresas de base tecnolégica). Por fim, deve-se mencionar que esta pesquisa procurou
identificar os fatores em virtude dos quais certos locais sdo mais propensos a inovagao do
que outros, sem a preocupagao de distinguir entre ramos especificos da industria de alta
tecnologia. Esta €, portanto, uma limitagédo clara da pesquisa: como afirma BENKO (1996:
132-133), a construcéo de tipologias ou a enumeragao de fatores ndo tardam a esbarrar na
diversidade dos casos particulares; a importancia e a combinagao dos fatores de localizagédo
nao sao idénticas para todos os ramos da industria ou para todos os portes de empresas.
Se a ultima limitacao foi superada, a questdo dos diferentes setores fica condicionada a
contribuicdo de outros trabalhos especificos, como o de GUEDESa (1998), que trata do

setor de biotecnologia.

Ainda que em fase inicial de suas operagdes, as pequenas empresas de alta tecnologia se
relacionam estreitamente com o meio em que se inserem, seja através de contatos com
fornecedores, colaboradores, consultores, clientes potenciais e atuais; lidam com transito de

materiais, relacionamento com parceiros etc. Durante o periodo de incubacéo, cuja meédia é

' SCHUMPETER, J. A. Business Cycles. New York: McGraw-Hill, 1939, apud RICKARDS (1991: 99-100).
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de 3 anos, as empresas se submetem a maioria das situagdes as quais uma empresa
independente esta sujeita (apesar do artificialismo de terem alguns custos subsidiados,
auxilio que decresce com o tempo de incubagdo), inclusive as decorréncias de sua
localizagdo. Acredita-se que a localizagdo da incubadora no espago (seja em relagdo ao
meio urbano, ou a uma fracdo dele) seja importante para proporcionar as condi¢des
necessarias ao desenvolvimento dos negdcios hospedados. Diversas iniciativas, relatadas
na bibliografia, deixaram de atingir seus objetivos iniciais por falhas de concepgéo, entre
elas a localizagdo. O impeto suscitado pelo modismo do fendbmeno de incubacgdo levou
liderangas politicas em diversas partes do mundo a empreenderem acoes poucb
fundamentadas em necessidades e recursos locais, 0 que redundou em fracasso e em

desperdicio de recursos.

Pressupondo-se que o alcance dos objetivos da incubadora possa ser avaliado pelo
atendimento as necessidades das empresas incubadas e por seus resultados, acredita-se
que, da mesma forma, a avaliagdo do padrao de localizagdo de uma incubadora seja um
reflexo da andlise da implantagao dos negécios incubados, podendo-se pensar em padrao
de localizagdo das incubadoras conforme o padrao das empresas que acolhem. Deve-se
considerar, contudo, que as incubadoras envolvem, normalmente, certo periodo de
“amadurecimento até que os primeiros resultados sejam colhidos. Mesmo a consolidacéo de
certas caracteristicas do meio pode ser condicionada pelo fator tempo (formacdo de redes
de colaboragéao, por exemplo, que demandam periodos mais extensos de tempo para serem
fortalecidas). No Brasil, as experiéncias apresentam periodo relativamente curto de
existéncia, o que torna importante a consideragdo da varidvel tempo (tempo de
funcionamento das incubadoras, conforme questao presente no questionario, na folha de
identificac&o das incubadoras) na andlise dos resultados da pesquisa, em termos absolutos
e quando da comparacao entre os desempenhos das iniciativas. Nas analises empreendidas
neste estudo, contudo, a utilizagao de indices (como os de desempenho), permitiu comparar
resultados das incubadoras, sem que fosse necessario estabelecer cortes em fung¢ao de

idade da iniciativa.
5.2 Areas Urbanas

As unidades espaciais de analise sdo as dreas urbanas. Contudo, nao ha interesse, nesta
obra, em efetuar andlises dos motivos do padrao de localizacao em determinada zona de
uma area metropolitana, em detrimento de outras, ja que o conhecimento das condi¢bes de

cada sitio dentro de uma area urbana especifica tornaria a execugao da pesquisa longa e
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custosa (este tipo de abordagem, no entanto, pode agregar um nivel mais especifico de
informacdes a analise locacional e pode ser objeto de pesquisas de ambito local).

6 Avaliac&o das Incubadoras

I3

A determinagdo do que é considerado sucesso em uma iniciativa de incubacdo nado é
simples. Comumente, consideram-se como medida geral de éxito itens de dificil
quantificagdo, muito associados aos objetivos que, inicialmente, se usa para justificar a
existéncia de um empreendimento. Os mais comuns sao: contribuir para despertar o espirito
empreendedor nas pessoas, diversificar a economia local, revitalizar segmentos
econbmicos, aproximar universidades e empresas, induzir a transformacao de pesquisas em
produtos, processos e servigos, reduzir a vulnerabilidade das pequenas empresas.
Conquanto extremamente relevantes, estes aspectos nao fornecem uma visao detalhada do

desempenho de uma IEBT enquanto negécio.

Alguns autores, entre eles MEDEIROS E ATAS (1996: 76-83), entendem que a incubadora
deve ser submetida a avaliagdes quantificaveis, levadas a cabo pela prépria entidade
gestora, pelas empresas inquilinas e pelos parceiros. Este tipo de controle vai além de
afirmacdes genéricas sobre os resultados obtidos e torna-se ainda mais relevante quando
se considera o fato de que as incubadoras recebem ajuda de organismos publicos e
privados e necessitam justificar aportes de recursos. Estes autores propde uma metodologia
de avaliagdo que envolve inumeros parametros, quantificaveis ou nédo. Sucintamente, tais
pardmetros incluem a avaliagdo de: geréncia; equipe de apoio administrativo; equipe de
apoio técnico; instalagdes e infra-estrutura; dindmica do processo de incubagéo; objetivos e
metas; visdo macro da incubadora (MEDEIROS e ATAS, 1996: 76-83). Outra metodologia,
apresentada por MORAIS (1998: 37-105), propde avaliar incubadoras com base em
indicadores de eficiéncia (gestdo dos recursos), eficacia (grau de alcance dos objetivos
planejados), impacto (efeito causado na populagdo/regido) e pertinéncia (avaliagao
qualitativa das solugdes propostas para problemas a serem resolvidos no contexto socio-

econdmico, politico e cultural da regiao).

Para fins desta pesquisa, considerando-se as classificagdes propostas pelos autores acima
citados, foram selecionados, por imposicdo de escopo e de adequagdo aos objetivos do
estudo, alguns indicadores. Deve-se observar que certos indicadores de desempenho da
incubadora séo reflexos do desempenho das empresas incubadas, como langamento de

produtos e taxa de sobrevivéncia das empresas. Para permitir avaliagbes comparativas
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entre os empreendimentos pesquisados, buscou-se efetuar analise evolutiva, considerando
os resultados obtidos, em exercicios anteriores, em relagdo ao ano de 1999, conforme
recomendacéao de MORAIS (1998:8).

A proposta inicial de analise do desempenho das incubadoras incluiu parametros como os

presentes na Parte Il do questionario de pesquisa:

O grau de auto-sustentagdo da incubadora em relacdo as despesas operacionais (recursos
proprios/custo total), com enfoque evolutivo (a partir de dados da questao 22), grau de

utilizagao de recursos de terceiros ou outros indicadores.

O numero de empresas atualmente em incubacgéo, ja desincubadas, bem-sucedidas apds
dois anos da graduacgéo, mal-sucedidas etc (dados fornecidos pelas respostas a questao
20).

O taxa de sobrevivéncia das empresas durante a incubagdo; taxa de sobrevivéncia das
empresas dois anos apds desincubagdo; numero de candidatos por vaga; taxa de

ocupagao dos modulos; receita da incubadora etc (questdes 20, 21 e 22 — Parte Il).
‘0 andlise evolutiva do processo de criacéo de novas empresas (questao 22 da Parte |t).

o estimulo ao espirito empreendedor, medido através do nimero de empresas incubadas

no ano base e no ano anterior (questao 22).

o Diversificacdo da economia local: numero de empresas graduadas com sucesso
(questéo 20 — Parte 1), setores de atuacao da incubadora (folha de identificacao)

a Apoio ao desenvolvimento econémico: nimero de empresas criadas (Questdes 20, e 22,
por exemplo), empregos (questao 23), produtos e servigos gerados (questdo 22), entre

outras.

Alguns dos aspectos acima, entre outros constantes do questionario aplicado as IEBTS,
balizaram a avaliag@o das iniciativas estudadas. Os resultados praticos da aplicacdo desta

parte do questionario as incubadoras foram, contudo, menos abrangentes do que se
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esperava. Em decorréncia de limitagbes nas respostas fornecidas pelas incubadoras,
apenas algumas questbes puderam ser aproveitadas para a determinagdo do grau de
sucesso dos empreendimentos. Visando a contornar esta limitagdo metodologica, foram
avaliadas as frequéncias das respostas a cada questdo da Parte |l do questionario e, entéo,
selecionadas aquelas a serem adotadas como critério de desempenho. Este método
resultou em que, ao final, ndo fossem adotados os critérios ideais propostos no inicio da

pesquisa. A seguir, sdo descritos os indices de desempenho utilizados.
6.1 indice de Graduacao (A)

Este indice visa a medir o grau de sucesso da incubadora em termos do percentual de
graduados desde sua fundacdo. Corresponde as questdes 20.1 e 20.2 do questionario de
pesquisa:

A = Graduados (questao 20.2) x 100
Participantes (questao 20.1)

6.2 indice de Sucesso de Incubados (B)

Na impossibilidade de utilizar os dados das questdes 20.6 e 20.7 em conjunto, segundo
proposta inicial do estudo, optou-se por adotar como indicador o percentual de empresas
ainda incubadas e bem-sucedidas. Por bem-sucedidas definiu-se aquelas incubadas que

comercializam produtos/servigos/processos no mercado nacional (questao 20.6).

| B = Empresas ainda incubadas (questio 20.6) x 100
Participantes (questao 20.1)

6.3 indice de Fracasso (C)

Outra questdo adotada por ter obtido maior freqiiéncia de respostas € a 30.8. O indice visa a
identificar o percentual de desistentes antes de se graduar, em relagao ao total de empresas

incubadas desde a fundagao da incubadora.

C = Desistentes antes de se graduar (questido 20.8) x 100
Participantes (questao 20.1)
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6.4 indice de Atratividade da Incubadora (D)

A atratividade da incubadora é avaliada a partir da relagdo candidato/vaga na Ultima

selecao:

D = Total de candidatos na_ultima selecdo (questido 21.5) x 100
Numero de vagas na ultima selegédo (questao 21.6)

7 Natureza dos Dados

Os dados primarios foram coletados nas IEBT, através de questionarios disponibilizados por
meio eletrébnico. Em poucos casos, foram utilizados outros meios de coleta, como telefone e
contato pessoal, quando se fez necessario algum esclarecimento ou a busca de dados

complementares, ainda que o ultimo recurso mencionado tenha sido pouco utilizado.

Os dados secundarios foram obtidos através da literatura e de 6rgaos dos governos federal,
estadual e municipal, Servico de Apoio as Micro e Pequenas Empresas — SEBRAE -,
Universidades, instituicbes de pesquisa, Associacdo Nacional das Entidades Promotoras de
Empreendimentos de Tecnologias Avancadas — ANPROTEC -, empresas de consultoria,

Associagbes Industriais e Comerciais, Federagao e Centros de industria, entre outros.
8 Importancia do Estudo

A importancia da analise proposta reside na possibilidade de contribuir para esclarecer
algumas questdes que envolvem a criacdo e o sucesso de uma IEBT, além de alertar para
pontos que meregam maior atengdo por parte de entidades governamentais, financiadores,
parceiros, Universidades e empreendedores. Os resultados obtidos poderao: (1) favorecer o
processo de planejamento de experiéncias de incubacdo de empresas, quanto ao aspecto
locacional; (2) indicar os fatores locacionais que explicam, em parte, as diferencas quanto
ao éxito das iniciativas de incubagdo no pais; (3) evitar desperdicios de recursos,
considerando-se o fato de que vérias iniciativas sdo subsidiadas por recursos publicos; (4)
enxergar o fervente movimento de criagao de incubadoras além da roupagem conferida pelo
discurso politico oportuno, demagoégico ou das tentativas ingénuas de desenvolvimento

regional ndo coerente com as vocagdes ou condi¢des locais; isto pode fazer a diferenca
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entre um fendmeno temporario, confinado ao horizonte de curto prazo dos ciclos comerciais
ou eleitorais e o surgimento de um novo processo de transformacao econdmica estrutural;
(5) auxiliar o melhor entendimento das vocagdes econdmicas locais - ainda que este nao
seja um objetivo inicial deste trabalho -, o que facilita o resgate do sentido social das
localidades, ultimamente diluido pelo sutil avango das organizagdes de poder e produgéo;
(6) destacar a necessidade de se planejar e desenvolver uma cultura de pesquisa no pais,
com vistas a semear um nivel significativo de inovacao no tecido social; um pais ndo pode
se apoiar, para sua adequada insercao no cenario criado pelo novo paradigma, somente em
avangos conjunturais, como melhoria do nivel de renda ou aumento da oferta de empregos,
mas deve produzir processos inovadores, gerar novas idéias e novas formas de organizagéo

e gestao.

217



CAPITULO VI - RESULTADOS DA PESQUISA
1 Introducgao

Conforme mostrado no Capitulo 5, foram enviados questiondrios para a totalidade das
incubadoras constantes da lista em Anexo. Em fungbes das limitagdes ja expostas, ndo se
pode dizer com exatiddo qudo proximo esta o universo disponivel do ndmero total de
incubadoras no pais, podendo-se apenas estimar, com base nos dados sobre as
experiéncias brasileiras apresentados no Capitulo 3, que se situa em torno de 90%'. Dos 62
questionarios enviados, 27 foram respondidos, o que perfaz 43,54% de retorno. A Figura 4
mostra a distribuicdo nacional dos participantes da pesquisa. Observa-se que as
incubadoras pesquisadas situam-se em trés regides do pais: nordeste, sudeste e sul. Nao

serao revelados os nomes das incubadoras participantes, por ter sido assim acordado.
2 Andlise dos Resultados

As analises que se seguem resultam dos dados obtidos a partir da aplicagdo do questionario

de pesquisa as incubadoras, conforme descrito anteriormente na secdo Metodologia.

Visando a obter maior clareza, a disposigdo dos dados segue a mesma ordenacdo adotada
até aqui neste trabalho: inicialmente, sdo discutidos os fatores classicos de localizagao, em
termos de sua importancia para a implantacdo de incubadoras de empresas de base
tecnoldgica e, em seguida, abordam-se os fatores contemporaneos. No item 2.5 efetua-se

uma comparacao entre os resultados obtidos nas se¢des 2.1 e 2.2.

"Em 1999, o nimero de incubadoras de EBTs era estimado em 64 iniciativas e o crescimento anual em 30%. Da
mesma forma que no estudo da ANPROTEC (GUEDES, FILARTIGA ¢ MEDEIROS, 1999), em que se baseiam
estes dados, a presente pesquisa inclui as experiéncias de incubagdo do Programa Softex.



FIGURA 4- Distribuicao Nacional das Incubadoras Pesquisadas
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Fonte: elaborado pela autora

Para esta andlise inicial, foram utilizados dados da Parte 1, Questdo 1 do instrumento de
pesquisa reproduzido em anexo, que compreende as perguntas de 1.1 a 1.31. A cada um
dos fatores de localizagdo (ver Tabela 10, Capitulo 4), correspondem uma ou mais
perguntas, as quais s&o indicadas em legendas nos graficos. Alguns resultados sdo
comentados em seguida a apresenta¢do dos dados. Os significados dos dados para este
estudo s&o analisados mais adiante.
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2.1 Fatores Classicos de Localizacao

Os resultados referentes aos fatores classicos de localizagdo sdo apresentados abaixo na
Tabela 11. A analise gréfica dos dados e apresentada separadamente, nas secdes que se

seguem.

TABELA 11 — Grau de Importancia dos Fatores Cléssicos de Localizacao (frequéncias de

respoétas)
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211 Trahsporte_

Observa-se, pelo Grafico 12, qué ‘a relevéndié_ do fator custo de transportes & considerada
» b'aixa pelos respondentes (importante para 48% dos pesquisados, ndo havendo respostas
do'tipo de decisivamente imponanie). Conforme se supde neste trabalho, as questdes
qualitaiivas (condigdes de deslocamento) ganham ascendéncia sobre a andlise fneramente o
“quantitativa (ver Fatores Contemporaneos de Localizacédo a frehie), em fungéb, entre outros

fatores, do baixo volume/peso dos produtos que caracterizam a industria de alta tecnologia.

220




GRAFICO 12 — Grau de Importancia do Fator Transporte - Custo
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Fonte: elaborado pela autora
2.1.2 Mao-de-Obra

O Gréfico 13 indica que o item referente ao fator custo de méao-de-obra é considerado
importante por 77,8% dos respondentes,}o que contraria parte das expectativas iniciais
deste estudo, discutidas no Capitulo 4, segundo as quais as taxas de salario néo influiriam
nas decisdes de localizag@o dos setores de tecnologia avangada. Por outro lado, como se
verd mais adiante na andlise dos fatores contemporaneos, a importéancia relativa dos custos
€ menor, frente & exigéncia de capacitagéo profissional, o que confirma uma das suposi¢des
centrais deste trabalho (ver Capitulo 2), segundo a qual o elemento mao-de-obra qualificada
compée,l juntamente com capital e informagao, o tripé dos fatores criticos de localizagao de
EBTs.

2.1.3 Infra-Estrutura Local: disponibilidade e custo de dgua e energia, remogdo de
esgotos e residuos, disponibilidade e custo de terrenos, custo de construgao,

montagem e manutenc¢ao de edificagées

Mesmo em se tratando de fator classico, esperava-se, de acordo com o exposto no Capitulo
4, que a infra-estrutura local fosse atribuida relativa importancia, uma vez que, segundo a
literatura, € um elemento decisivo de atragdo de mao-de-obra qualificada para uma regido.
Sob a denominagdo de infra-estrutura (abordagem classica) foram incluidos os fatores
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disponibilidade e custo de agua e energia, remogéo de residuos, disponibilidade e custo de

terrenos e custo de construgdo, montagem e manutencao de edificagdes.

Quanto a disponibilidade e custo de agua e energia / remogdo de esgotos e residuos
(questao 1.6; Grafico 14), 81,5% das respostas situam-se nas alternativas decisivamente
importante e importante. No item terrenos (Grafico 15), observa-se que o elemento
disponibilidade (questao 1.29, com 62,9% das respostas incidindo em decisivamente
importante e importante) é considerado relativamente mais relevante do que o item custo
(questao 1.30, com 55,5% das respostas naquelas alternativas), apesar de estes serem, via
de regra, aspectos altamente correlacionados. Uma possivel explicacdo para esta diferenca
de avaliacdo pode residir no fato de as empresas tipicas dos setores de alta tecnologia
demandarem pouco espaco fisico, comparativamente as empresas de setores tradicionais,
seja pela pequena escala de producgéo (caso da maioria das incubadas), seja pela pratica da
terceirizacdo de atividades, pelo limitado numero de funcionarios ou por outros motivos.
Assim, em situacdes normais (localizacdo em dreas de custo por m? compativel com os
valores de mercado, por exemplo), o item custo ndo assumiria grande relevancia. E
provavel, também, que a importancia atribuida ao fator disponibilidade de terrenos reflita a
uma preocupagéo com relagéo as possibilidades futuras de expansao dos negocios. Por fim,
o fator custo de construgdo, montagem e manutencéo de edificagdes (questao 1.31, Grafico

16) recebeu 55,5% de respostas atestando sua importéancia.

Deve-se ainda ressaltar que os itens acima, relacionados ao fator infra-estrutura local,
apesar de serem considerados importantes, obtiveram percentuais significativos de
respostas situadas na alternativa indiferente (em média, em torno de 25 %), ao contrario de

outros fatores (principalmente os elementos contemporaneos).
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GRAFICO 13 - Grau de Importancia do Fator Mao-de-Obra - Custo
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Fonte: elaborado pela autora

GRAFICO 14 - Grau de Importancia do Fator Infra-Estrutura — Disponibilidade e Custo de
Agua e Energia / Remogao de Esgotos e Residuos
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Fonte: elaborado pela autora
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GRAFICO 15 — Grau de Importancia do Fator Disponibilidade e Custo de
Terrenos

Disponibilidade e custo de terrenos
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Fonte: elaborado pela autora

GRAFICO 16 - Grau de Importancia do Fator Custo de Construgéo, Montagem e
Manutencao de Edificagbes
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Fonte: elaborado pela autora
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2.1.4 Proximidade de Fontes de Matéria-Prima

Conforme indica a literatura discutida no Capitulo 4, a importancia deste fator na localizagéo
de EBTs é secundaria, pelos motivos expostos naquele item. Esta suposi¢do se confirma
pela distribuicdo das respostas & questdo 1.21 (Proximidade de Fontes de Matéria-Prima),
‘que, apesar de se situarem em 51,9% na alternativa importante, apresentam relativa
concentragéo de respostas (48,1%) em indiferente ou pouco importante e nenhuma resposta

em decisivamente importante (Gréfico 17).

GRAFICO 17 - Grau de Importancia do Fator Proximidade e Suprimento de Insumos
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Fonte: elaborado pela autora
2.1.5 Proximidade e Dimensao de Mercados Consumidores

A bibliografia revisada ndo estabelece um consenso quanto & importancia do item acima
para as decisdes de localizagdo de EBTs e incubadoras (ver discussdo no Capitulo 4).
Verifica-se, no entanto, através do Grafico 18, que, para a maioria (85,2%) dos dirigentes de
incubadoras nacionais, a presenga local de mercado consumidor é importante. Dentre os
possiveis motivos do resultado acima, pode-se supor que a incipiéncia das pequenas
empresas ihcubadas ou recém-graduadas (em termos de capacidade de gerenciamento,
capital e reconhecimento no mercado, por exemplo) faga desejavel a presenga de mercado
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local de mais facil acesso. Esta suposi¢do pode ser, contudo, refutada com certa facilidade,
se se consideram os casos de sucesso de EBTs, freqlientemente relatados nos meios de
comunicagédo, em mercados localizados fora de suas regiGes de origem, notadamente na
comercializagé'o de produtos intensivos em conhecimento (baixo custo de transporte). As
condicdes em que tais empresas obtém sucesso (por exemplo, infra-estrutura da
~incubadora, ou rede de contatos do empreendedor etc) em mercados longinqios s&o
questdes impoﬁantes que merecem investigagdes em trabalhos futuros.

GRAFICO 18 - Grau de Importancia do Fator Proximidade e Dimens&o de Mercados
Consumidores
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Fonte: elaborado pela autora

2.1.6 Economias de Aglomeragio

Este fator é resultante de uma composicdo de diversos outros elementos, alguns deles ja
mencionados anteriormente. De acordo com o discutido no Capitulo 4 e em outras partes
desta obra, acredita-se existir uma tendéncia de que as EBTs surjam e se desenvolvam em
centros urbanos desenvolvidos, em que se verifica acumulo local de_ servigos,
conhecimento, industrias etc. No Gréfico 19, excetuando-se a pergunta 1.21 (proximidade
de fontes de matéria-prima), a todas as outras foram atribuidos altos percentuais de
respostas do tipo decisivamente importante e importante: existéncia de boas condigdes
locais de transporte (88,4 %, éwestéo 1.2); infra-estrutura local (81,5%, questao 1.6);
existéncia local de diversas empresas de base tecnoldgica (88,9%, questao 1.17); existéncia
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local de grandes empresas, ou seja, dinamismo econdmico (84,6%, questdo 1.18);
concentragdo, na cidade, de servigos especializados, como bancos, consultores, relagbes
publicas etc (88,9%, questdo 1.19); e existéncia de mercado consumidor local (85,2,
‘questdo 1.20). Ao elemento proximidade de fontes de matéria-prima, como dito, foi atribuido
percentual relativamente menor de respostas naquelas alternativas (51,9%).

GRAFICO 19 - Grau de Importancia do Fator Economias de Aglomeragéo
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Fonte: elaborado pela autora

2.2 Fatores Contemporaneos de Localizacao

A Tabela 12 apresenta os resultados das respostas quanto aos fatores contemporéneos de
localizag&o. A analise gréfica dos dados é apresentada a seguir.
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TABELA 12 — Grau de Importancia dos Fatores Contemporaneos de Localizacao

(frequiéncias de respostas)

a Informacgao -

. Eator. Questdo | Decisiv. | Import. ‘Indif. | Pouco | Naoé - Nao
o Import.. : : | import..-|  import. Respornideu
‘Relagdes Inter- 1.25 19 8
mpresas e Agente
E presas Ag es T 12e 10 15 2
1.27 7 18
_ 1.28 11 13 2 1
Forga'de Trabatho 14 24 3
(asp. qualitativos) .
IEPs ' 1.7 18 9
' 1.8 12 2 2 1 1
1.9 7 16 2 1 1
_ L 1.10 14 11 2
Qualidade do Meio 1.22 8 16 1 2
"Ambiente
Transportes (asp. 1.2 3 20 1 2 1
qualitativos) _
Participagio Setor 1.11 16 9 1 1
-Pablico © )
112 9 13 4 !
"Participagao Outros . | 1.3 12 13 2
Parceiros™ . . = . - |
: : . . 1.14 7 14 4 2
Capital = 1.15 10 15 2
s 1.16 7 16 3 1
Pertil Empresarial 1.1 13 13 1
Condigoes de Acesso 1.24 14 13

Fonte: elaborado pela autora

2.2.1 Relagodes Inter-Empresas e entre Agentes do Meio

Com relagéo ao Grafico 20, o resultado relativo & questao 1.25 (estabelecimento de amplas

relagbes entre os diversos agentes do meio) corrobora o posicionamento ja bastante

enfatizado nos Capitulos 2, 3 e 4, sobre o papel crucial das interagdes entre os agentes da

inovagao para o processo de criacdo e desenvolvimento de negocios baseados em

tecnologia. A atuacdo de diversos atores — setores publico, privado, associagdes, escolas

etc - em parceria €, como visto, um dos pressupostos da teoria do meio inovador.
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Esperava-se um percentual mais significativo de respostas do tipo decisivamente importante
para as questdes 1.26 (formagdo de redes regionais/nacionais de incubadoras e de EBTS),
1.27 '(formagéo de redes internacionais de aprendizado) e 1.28 (produgédo de pesquisa
inovadora coletiva), dada a énfase colocada pela literatura nestes fatores. Em média,
sbmente 34,5% dos pesquisados consideram estes trés itens decisivamente importantes,
“apesar de que, se se considerar o percentual de respostas do tipo decisivamente importante
e importante, obtém-se 91,3% de média nas trés questdes. Pode-se provavelmente atribuir
os resultados acima obtidos ao desconhecimento de dirigentes de incubadoras quanto a
este tipo de mecanismo, ou mesmo a dificuldades de acesso (as incubadoras que
consideram estes elementos decisivamente importantes sdo, na maioria, aquelas que ja

“utilizam estes canais).

GRAFICO 20 - Grau de Importancia do Fator Rélagées Inter-Empresas e entre Agentes do
Meio
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Fonte: elaborado pela autora

2.2.2 Forga de Trabalho (aspectos qualitativos)

No Capitulo 3 deste trabalho, ressaltou-se a importéncia decisiva do fator mao-de-obra
quaIiﬁcada para as decisfes de implantagao de negécios high tech, o que se confirma pelos
resultados mostrados no Grafico 21 (100% das respostas situadas nas alternativas
decisivamente importante e importante). A presencga local de pesquisadores, profissionais de
administragcao e outros profissionais com boa formagao, educagéo e treinamento, capazes
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de processar informagdes e gerar conhecimento &, juntamente com outros fatores discutidos

abaixo, uma exigéncia locacional das empresas de base tecnolégica.

GRAFICO 21 - Grau de Importancia do Fator Fori;a de Trabalho (aspectos qualitativos)
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Fonte: elaborado pela autora

2.2.3 Universidades e Centros de Formagao e Pesquisa

A interacdo entre incubadoras, EBTs e IEPs de exceléncia apresenta percentual de
respostas do tipo decisivamente importante (66,7%) abaixo do esperado, face ao consenso
existente na literatura quanto a relevancia deste tipo de relagdo. Por outro lado, como se
observa a partir do Grafico 22, 100% das respostas se concentram no extremo superior da
escala, o que reforga a existéncia de acordo quanto a importancia deste fator.

Um elemento polémico na bibliografia revisada é a necessidade de proximidade fisica entre
incubadora/EBTs e IEPs. A questdo 1.8 (localizagdo da incubadora dentro de um campus)
mostra que a maioria dos pesquisados atribui grande importancia a este fator, em 80,7%
dos casos (decisivamente importante e importante). O mesmo se pode afirmar quanto a
localizagéo da incubadora/EBTs préxima ao campus de uma universidade (até 5 km), como
se observa na questao 1.9 (88,4% das respostas situadas em decisivamente importante e

importante).
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As respostas & questdo 1.10 (existéncia de comportamentos empreendedores significativos
nas |IEPs da cidade em que se situam incubadoras/EBTs) mostram que, conforme exposto
no Cépl’tulo 3, a simples presenca de IEPs préximas as incubadoras/EBTs n&o é suficiente
para estimular o surgimento de idéias e negdcios inovadores baseados em conhecimento,
mas é necessario que estas instituicdes sejam locais de disséminagéo de comportamentos
_empreendedores, seja através da criagéo de PEBTs por proféésores universitarios, inclus&o
de disciplinas sobre empreendedorismo os cursos etc). Nesta questéo, 92,6% dos casos se

localizam no extremo superior da escala adotada.

GRAFICO 22 - Grau de Importancia do Fator Universidades e Centros de Fofmagé_o e
Pesquisa
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Fonte: elaborado pela autora

2.2.4 Qualidade da Educacao, do Sistema de Saude e da Habitagao e Qualidade do
Meio Ambiente

Py

Neste caso, a mesma pergunta (1.22) estdo relacionados os fatores contemporéneos
Qualidade da Educag#o, do Sistema de Salde e da Habitagdo e Qualidade do Meio
Ambiente, constantes da Tabela 10, no Capitulo 4. Ja que a pergunta se refere a um
ambiente em geral, capaz de atrair profissionais qualificados e, j& que os fatores acima séo
condicionantes da atratividade regional de mao-de-obra qualificada, os dados sé&o
apresentados uma sé vez.
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Face a importancia unanimemente atribuida ao fator locacional méo-de-obra qualificada e,
frente a frequéncia com que o fator qualidade geral do meio ambiente é citado pela literatura
(principalmehte pela sua capacidade de atragdo daqueles profissionais), esperava-se uma
composicdo de respostas diferente da apresentada no Grafico 23. Somente 29,6% dos

pesquisados cohsideram este item}décisivament.e importante, apesar de que, somando-se 'v

_ as respostas do tipo importante, perfaz-se o total de 88,9%.

GRAFICO 23 - Grau de Importancia do Fator Qualidade do Meio Ambiente
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Fonte: elaborado pela autora

2.2.5 Condigdes de Circulagdo Urbana, Interurbana e Aérea

Diferentemente do aspecto quantitativo (custoé) relacionado éo fator transporte, a existéncia
de boas condi¢des de circulagdo urbana, interurbana e aérea (questdo 1.2) é considerada
importante por 88,4% dos particip'antes da pesquisa (alternativas decisivamente importante
e importante), conforme mostra o Grafico 24. De acordo com o exposto no Capitulo 4 desta
obra, a questdo qualitativa do fator transporte ganha importdncia no caso de EBTs,

principalmente quanto ao deslocamento de pessoas por via aérea.
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GRAFICO 24 - Grau de Importancia do Fator Transporte - aspectos qualitativos
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Fonte: elaborado pela autora

2.2.6 Participagio do Setor Piblico

Os resultados obtidos neste item mostram qUe a participagdo do poder publico (questdo
1.11) e, especificamente, a atuagéo das liderangas politicas locais (questao 1.12) na criagéo
e no desenvolvimento de empresas de base tecnolégica é decisiva, como se supds
anteriormente. Para a primeira perg'unta, obteve-se um percentual de 92,6% de respostas
nas duas primeiras alternativas de respostas e, no segundo caso, de 81,4% (Grafico 25).

2.2.7 Participagao de Outros Parceiros

Verifica-se, no Gréfico 26, que a participagdo de outros parceiros, tais como entidades de
classe, associagdes, empresas multinacionais etc nas iniciativas de incubacéo € relevante
(questao 1.13, com 92,4% das respostas situadas em decisivamente importante e
importante), na vis&o dos dirigentes, mas a relevancia diminui quando se trata da presenca
destes parbeiros na mesma cidade em que se localiza a incubadora (questao 1.14, 77,8%).
Este resultado contraria 0 que se supds anteriormente nesta obra, sobre o imperativo de
proximidade fisica entre 0s agentes do meio, a fim de se gerar a necessaria sinergia para o
florescimento de negécios baseados em tecnologia e para a formagéo do meio inovador.
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GRAFICO 25 - Grau de Importancia do Fator Participagdo do Setor Publico
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Fonte: elaborado pela autora

GRAFICO 26 - Grau de Importancia do Fator Participacdo de Outros Parceiros
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Fonte: elaborado pela autora
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2.2.8 Capital

Neste item, o numero de respostas do tipo decisivamente importante seria provavelmente
maior, caso ndo se tivesse direcionado ambas perguntas para a avaliagao da importancia da
_presenca Jocal de capital (1.15) e de capital de risco (1.16). Por outro lado, o alto percentual
de respostas localizadas na extremidade superior da escala utilizada (92,6% para a questao
1.15 e 85,2% para a questao 1.16) mostra a importéncia atribuida pelos dirigentes de
incubadoras a proximidade com fontes de capital, reforcando a tese do meio inovador de
Castells (desenvolvida no Capitulo 2 deste trabalho), ou em outras palavras, da reunigo dos
elementos cruciais para a criagao e o desenvolvimento de novos negdcios de alta tecnologia
em bases sustentaveis.

GRAFICO 27 - Grau de Importancia do Fator Capital
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Fonte: elaborado pela autora

2.2.9 Perfil Empresarial da Comunidade Local

Este fator esta relacionado as voca¢6es econdmicas das regides e o fato de grande parte
das respostas a questdao se situarem entre as alternativas decisivamente importante e
importante vem ao encontro da concepgdo anteriormente desenvolvida de que uma
localidade, para se constituir em um meio inovador, deve apresentar um conjunto de

elementos que a tornem apta a estimular e amparar 0 desenvolvimento de EBTs. Neste
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caso, 100% das respostas se situaram nas alternativas decisivamente importante e
“importante (Grafico 28), com a ressalva de ter havido um caso de missing value, ou seja,
omissao de resposta, diferentemente de outros itens, em que houve unanimidade, conforme

se discute adiante.

GRAFICO 28 - Grau de Importancia do Fator Perfil Empresarial da Comunidade Local
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Fonte: elaborado pela autora

2.2.10 Condigdes de Acesso a Informacéo

De acordo com o discutido anteriormente, este fator é crucial para a criagdo e ©
desenvolvimento de EBTs e de incubadoras. Como mostra o Grafico 29, a concentragéo de
respostas nos pontos 5 e 4 da escala e a auséncia de missing values corrobora a suposi¢&o

inicial acerca deste item.
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GRAFICO 29 - Grau de Importancia do Fator Condig¢Ges de Acesso a Informagéo
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Fonte: elaborado pela autora

2.3 Consideragdes sobre a Importancia dos Fatores

Em gerai, considerando-se somente a alternativa de resposta decisivamente importante,
pode-se afirmar, com base nos dados apresentados até aqui, que os fatores definidos como
classicos ndo sdo relevantes para a localizagdo de incubadoras e de empresas de base
tecnolégica. Entretanto, se se consideram as duas primeiras possibilidades de resposta —
decisivamente importante e importante, ha evidéncias de que os seguintes elementos
tradicionais s8o relevantes (estes fatores obtiveram, no minimo, 77% das respostas situadas

naquelas alternativas):

a Custo da mao-de-obra.

a Infra-estrutura (disponibilidade e custo de 4gua e energia / remogio de esgotos e

residuos).
o Proximidade e dimens&o dos mercados consumidores.

o Fatores aglomerativos, exceto proximidade de matérias-primas.

Entre os fatores contemporaneos, pode-se afirmar que foram considerados decisivamente

importantes pelos respondentes:
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0 estabelecimento de amplas relagdes entre os elementos do meio.
0 Presenca de mao-de-obra qualificada.

0 Presenca de universidades e centros de pesquisa e formagao (especificamente quanto a

interagao de incubadoras e EBTs com estas intstituicdes).
Agregando-se os itens considerados importantes, tém-se ainda os fatores:
o Condigbes de circulagdo urbana, interurbana, aérea etc (aspectos qualitativos).
a Relagdes inter-empresas.
o - Forga de trabalho (aspectos qualitativos).
0 Presenca de universidades e centros de pesquisa e formagéo.
o Qualidade do meio ambiente.
Q Participa§éo do setor publico.
o Participagao de outros parceiros.
o Capital.
o Perfil empresarial da comunidade local.

o Condicdes de acesso a informacéo.

Assim como para os fatores classicos, os itens contemporidneos acima mencionados
obtiveram, no minimo, 77% de respostas situadas nas alternativas decisivamente importante
e importante. Vale destacar, que, dentre estes elementos, quatro tiveram 100% das
respostas concentradas naquelas duas alternativas, sem omissao de resposta, ou seja,
todas as incubadoras responderam as questdes relativas a estes fatores. Séo eles: forga de
trabalho qualificada, relagdes inter-empresas, presenca de |IEPs e condicdes de acesso a

informacao.

Estes sdo, de fato, elementos apontados ao longo deste trabalho como cruciais para as
decisdes de localizagao de incubadoras e EBTs, segundo a tese de Castells. Quanto ao
capital, outro fator critico, segundo a literatura revisada, nota-se que, curiosamente, nao

houve unanimidade entre as incubadoras quanto a sua relevancia, apesar de que a maioria
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das respostas se concentra nas duas primeiras alternativas da escala de importancia. Como
dito em outra parte deste capitulo, acredita-se que a baixa avaliagédo do fator capital se deve
a formulacédo das perguntas referentes a este elemento, que enfatizaram o aspecto de sua
presenca local. Ou seja, pode-se supor que o capital seja um fator decisivamente importante
para a localizag&o de incubadoras e EBTs, mas nédo sua presenga na mesma cidade em que

se situam tais iniciativas.

A Tabela 10, apresentada no Capitulo 4, assume a configuragao da Tabela 13, apds os
resultados da pesquisa (considerando-se os fatores citados como importantes e

decisivamente importantes):

TABELA 13 - Principais Fatores Locacionais para Pequenos Empreendimentos de Alta

Tecnologia / Incubadoras Segundo Resultados da Pesquisa

1 TRANSPORTES 7 RELACOES INTER-EMPRESAS E ENTRE AGENTES
(aspectos quantitativos, exceto custo)) DO MEIO
2 MAO-DE-OBRA 8 FORCA DE TRABALHO
(custo) (inclusédo dos aspectos qualitativos)
3 DISPONIBILIDADE E CUSTO DE AGUA E ENERGIA 9 UNIVERSIDADES E CENTROS DE FORMACAO E
: PESQUISA
(base cientifica local)
4 REMOGAQ DE ESGOTOS OU RESIDUOS 10 QUALIDADE DO MEIO AMBIENTE (condigcées de
realizagdo do bem-estar do homem)
5 PROXIMIDADE E DIMENSAO DOS MERCADCS 11 CONDICOES DE CIRCULAGCAO URBANA (inclus&o
CONSUMIDORES dos aspectos qualitativos)
6 ECONOMIAS DE AGLOMERACAO 12. PARTICIPACAO DO SETOR PUBLICO

13 PARTICIPACAO DE OUTROS PARCEIROS

(rede de empresas, instituicbes ou pessoas, empresas
consolidadas)

14 CAPITAL
15 PERFIL EMPRESARIAL DA COMUNIDADE LOCAL
16 CONDIGOES DE ACESSO A INFORMAGAO

Fonte: Elaborado pela autora

2.4 Média das Questoes — Fatores Classicos e Contemporéaneos

Com base nas respostas obtidas na Questdo 1 da Parte 1 do instrumento de pesquisa,
efetua-se, em seguida, a média das questbes relativas aos fatores classicos e aos
contemporaneos. Para isto, adotou-se a pontuacao indicada na Questdo 1. Os dois graficos

que se seguem indicam, assim, a média de respostas das incubadoras por pergunta. Deve-
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se ressaltar que had uma pequena diferenga na escala dos gréficos apresentados 30 e 31,
que foi assim mantida por néo prejudicar as conclusdes, j& que a andlise estatistica vira a

sequir.

GRAFICO 30 — Média das Questdes — Fatores Classicos
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Fohte: elaborado pela autora

GRAFICO 31 — Média das Questdes — fatores Contemporaneos
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2.5 Comparacao das Médias das Respostas por Incubadora - Fatores Classicos e
Contemporaneos

As médias das questbes, apresentadas no item anterior, sdo, a seguir, comparadas por
meio de teste de postos, conforme recomendado por TRIOLA (199: 323-329), apesar de a

analise grafica ja revelar a atribuicdo de maiores valores aos fatores contemporéneos.

TABELA 14 — Teste de Postos de Wilcoxon

POSTOS
N Media dos postos Soma dos postos
MCONT - MCLA  Postos negativos 28 2,50 5,00
Postos positivos 25° 14,92 373,00
Empates 0°
Total 27
Estatisticas de MCONT - MCLA
Teste®
z -4.422°
Significancia 0,001

a. MCONT < MCLA
b. MCONT > MCLA
¢. MCONT = MCLA
d. Baseado em postos negativos

e. Teste de Postos de Wilcoxon

Fonte: elaborado pela autora

O teste de postos de Wilcoxon mostra que as médias das respostas por incubadora nas
questdes relativas aos fatores contemporaneos for maior do que a média das respostas
relativas aos fatores classicos (P<0,001). Isto é, o confronto das médias das respostas por
fator (classico / contemporaneo) mostra que, de fato, maior importancia é atribuida aos
fatores contemporaneos, em detrimento dos classicos, com significAncia de 0,001. Este
resultado, adicionado as observagdes anteriores acerca dos fatores classicos, confirma o
gue foi suposto nas hipoteses 1 e 2 deste estudo, ou seja: (a) os fatores classicos séo
necessarios, porém nao suficientes para explicar a légica de localizagao de incubadoras e

EBTs e (b) ha novos elementos locacionais que afetam estes negdcios.
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2.6 Andlise Desempenho x Localizacao: Testes de Independéncia

A anadlise que se segue refere-se aos resultados obtidos a partir de teste de independéncia
entre duas variaveis: desempenho das incubadoras e fator locacional. Utilizou-se o teste
Chi-Quadrado para tabelas de contingéncia, comparando-se, para cada indice de
desempenho definido no Capitulo 5 — Metodologia -, as respostas as questdes de 2 a 27 do

questionario. Foram definidas as seguintes hipdteses:

Q Hipotese nula: as variaveis em questdo séo independentes (ou seja, um bom ou mal

desempenho em um indice ndo tem relacao com a resposta dada as perguntas).

o Hipdtese alternativa: as varidveis em questéo sdo dependentes (ou seja, o desempenho

tem relagcdo com as respostas as questoes).

A analise do valor da estatistica de teste levou, nos casos listados a seguir, a uma rejeicao
da hipdtese nula. Resultados de significancia abaixo de 0,05 sdo muito significantes e
abaixo de 0,01 sao altamente significantes. Considera-se que uma significancia inferior a 0,1
é suficiente para que haja indicios para rejeicao da hipétese nula. Resultados superiores a
0,1, porém préximos, como foi 0 caso de alguns dos testes, fornecem um indicativo para
rejeicdo, mas nao sao estatisticamente suficientes. Estes ultimos casos s&o incluidos

abaixo, com ressalvas.

Foram utilizados percentis para a avaliagdo do desempenho das incubadoras segundo os
indices adotados. Ordenando-se os dados obtidos pela aplicagdo dos indices em postos
crescentes de desempenho, estabeleceu-se como iniciativas de pior performance os 75%

primeiros casos, sendo os outros 25% considerados bem-sucedidos.

Nos testes relativos as perguntas da questdo 2 do questionario de pesquisa (2.1 a 2.29),
optou-se por condensar a escala inicialmente utilizada, como se observa nos quadros
mostrados abaixo. Assim, as respostas situadas em 1,00 significam que o fator sob andlise
nao existe localmente e, portanto, ndo atende as necessidades das incubadoras/EBTs. A
opg¢éo 2,00 indica que os respondentes consideram o fator indiferente e a alternativa 3,00
significa que o elemento locacional existe e atende (parcial ou totalmente) as necessidades
das iniciativas. Deve-se destacar que, nos casos em que ha evidéncia suficiente para

rejeitar a hipétese de independéncia entre as varidveis, € necessario ainda observar a
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distribuicdo das respostas sobre os fatores, em funcdo do desempenho das incubadoras.
Em outros termos, uma significancia de 0,067, como a que se vé na Tabela 17b, fornece
evidéncias para se afirmar que as variaveis em analise sao dependentes (como em todos os
casos apresentados abaiXo), mas, neste exemplo, ndo permite dizer que o fator 2.17
(existéncia de servigos especializados) seja relevante para o bom desempenho das

iniciativas de incubacgéo estudadas.

Os dados sobre os indices de desempenho sdo transcritos separadamente, em funcéo de
que um grupo que respondeu as questdes utilizadas na construcdo de um indice nao foi
necessariamente o mesmo que atendeu as perguntas relacionadas a outros indices. Alguns
indices apresentam maior numero de resultados favoraveis do que outros, o que pode ser

causado por limitac&do das respostas.
2.6.1 indice de Graduacio (A)

Conforme mostrado no Capitulo 5, os indices de sucesso das iniciativas de incubacgao foram

construidos a partir de respostas as perguntas da Parte Il do questionario de Pesquisa.

A questédo 2.10 refere-se ao fator atuagao das liderangas politicas locais. Como se observa
a partir da Tabela 15a, a distribuicdo das respostas das incubadoras indica que o fator
locacional em questdo esta presente e atende as necessidades das iniciativas de pior
desempenho (coluna 3,00, em 62,5% dos casos), ao contrario das mais bem-sucedidas, que
afirmam, em 75% das respostas, que o fator ndo existe ou nao atende (coluna 1,00). Os

resultados apresentam alto nivel de significancia, conforme mostra a Tabela 15b.

TABELA 15a — indice A — Quest&o 2.10 - CONTEMPORANEO

1,00 2,00 3,00 Total
A~ CAT75 ,00° 2 4 10 16
1,00° 3 1 4
TOTAL 5 5 10 20

a. incubadoras de pior desempenho

b. incubadoras de melthor desempenho

Fonte: elaborado pela autora
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TABELA 15b — indice A — Questio 2.10 — CONTEMPORANEO — Testes de Qui-Quadrado

7 Valor Significancia
Qui-Quadrado (Pearson) 7,500 0,024

Fonte: elaborado pela autora

Quanto a participacdo de outros parceiros (associagdes, entidades de classe, empresas
privadas etc) nas iniciativas de incubagao/EBTs, ndo se pode afirmar que haja evidéncias
suficientes para garantir a rejeicdo da afirmacéo de que as variaveis sédo independentes,
apesar de que o nivel de significancia, neste caso, situa-se préximo a 0,1 (Tabela 16b). De
qualquer modo, mesmo que se considere a homogeneidade da distribuicdo das respostas
para as incubadoras de melhor desempenho como um indicio a favor da hipotese
desenvolvida neste estudo, tem-se, por outro lado, a concentragdo de 81,2% dos casos
relativos as iniciativas de pior performance na coluna 3,00 (existe e atende), com se vé na

Tabela 16a, o que inviabiliza a afirmagao de que o fator seria relevante.

TABELA 16a — indice A — Questdo 2.11 - CONTEMPORANEO

1,00 2,00 3,00 Total
A — CAT75 ,00° R 2 13 16
1,00° 2 1 2 5
TOTAL 3 3 15 21

a. incubadoras de pior desempenho

b. incubadoras de melhor desempenho

Fonte: elaborado pela autora

TABELA 16b — indice A — Questio 2.11 — CONTEMPORANEO ~ Testes de Qui-Quadrado

Valor Significancia
Qui-Quadrado (Pearson) 4,095 ,129

Fonte: elaborado pela autora

Dentre os elementos que compdem o que se denominou fatores aglomerativos, a existéncia

local de servigos especializados, como bancos, consultores, relagdes publicas etc é um fator
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presente tanto nos locais em que se situam as iniciativas de incubagao de melhor ou de pior
desempenho. Como se observa na Tabela 17a, 100% das incubadoras de pior desempenho
afirmam que tais servicos existem e atendem as suas necessidades, 0 mesmo acontecendo
com 80% das iniciativas mais bem-sucedidas. Pode-se afirmar, com base nas Tabelas 17a e
17b, que ha evidéncias amostrais suficientes para apoiar a afirmacéo de dependéncia das
variaveis, mas a concentracao das respostas tanto das incubadoras de melhor, quanto das
de pior desempenho na coluna 3 da Tabela 17a ndo permite afirmar que o fator em questao

seja decisivo para os resultados das iniciativas estudadas.

TABELA 17a - indice A — Quest&o 2.17 — CLASSICO

2,00 3,00 Total
A= CAT75 ,00° 16 16
1,00° 1 4 5
TOTAL 1 20 21

a incubadoras de pior desempenho

b.incubadoras de melhor desempenho

Fonte: elaborado pela autora

TABELA 17b- indice A — Questdo 2.17 — CLASSICO - Testes de Qui-Quadrado

Valor Significancia
Qui-Quadrado (Pearson) 3,360 ,067

Fonte: elaborado pela autora

O fator condigcdes de circulagdo urbana na cidade (trafego de mercadorias) apresenta
distribuicdo relativamente regular entre as incubadoras classificadas como 0,00 (pior
desempenho), mas, entre as outras iniciativas, 100% das respostas situam-se na opg¢éo
regular (Tabela 18a). Portanto, apesar de ser possivel atestar a dependéncia entre as
variaveis, com 0,133 de significancia (Tabela 18b), ndo se pode dizer que este fator seja

relevante para o bom desempenho da amostra analisada.
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TABELA 18a — indice A — Questio 6.3 — CONTEMPORANEO

Otimas Boas Regulares Total
A—CAT75 ,00° 6 2 8 16
1,00° 5 5
TOTAL 6 2 13 21

a incubadoras de pior desempenho

b.incubadoras de melhor desempenho

Fonte: elaborado pela autora

TABELA 18b — indice A — Questio 6.3 - CONTEMPORANEO - Testes de Qui-Quadrado

Valor Significancia
Qui-Quadrado (Pearson) 4,038 ,133

Fonte: elaborado pela autora

A Tabela 19a evidencia que o fator condigcbes de circulagao urbana na cidade (trafego de
matérias-primas) obteve avaliagdo positiva (6timas e boas) para 81,2% das iniciativas de
pior desempenho, o que, apesar de 100% das respostas das outras incubadoras se
situarem na opc¢do boas, ndo permite éoncluir que este fator tenha sido critico para o

sucesso das ultimas.

TABELA 19a — indice A — Questio 6.4 - CONTEMPORANEO

: Otimas Boas Regulares Total
A - CAT75 ,00° 5 8 3 16

1,00° 5 5
TOTAL 5 13 3 21

a incubadoras de pior desempenho

b.incubadoras de melhor desempenho

Fonte: elaborado pela autora
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TABELA 19b — indice A — Questdo 6.4 — CONTEMPORANEOQ - Testes de Qui-Quadrado

Valor Significancia
Qui-Quadrado (Pearson) 4,038 ,133

Fonte: elaborado pela autora

2.6.2 indice de Sucesso de Incubados (B)

Com base nos dados apresentados nas Tabelas20a e 20b, pode-se dizer que a participacao
de outros parceiros (entidades de classe, associagdes, empresas multinacionais) nas
iniciativas de incubacéao é relevante para o bom desempenho dos casos estudados. Como
se observa, 100% das incubadoras de melhor desempenho atestam que este elemento
existe no local em que se situam e atende as suas necessidades. Entre as incubadoras de

pior performance, a distribuicdo das respostas é relativamente homogénea.

TABELA 20a — indice B — Questdo 2.11 — CONTEMPORANEO

1,00 2,00 3,00 Total
A - CAT75 ,00° 5 3 10 18
1,00 6 6
TOTAL 5 3 16 24

a incubadoras de pior desempenho

b.incubadoras de melhor desempenho

Fonte: elaborado pela autora

TABELA 20b — indice B — Questdo 2.11 — CONTEMPORANEO - Testes de Qui-Quadrado

Valor Significancia

Qui-Quadrado {(Pearson) 4,000 ,135

Fonte: elaborado pela autora

A Tabela 21a mostra que o item qualidade de habitagdo, saude e educacédo apresenta
distribuicao parecida entre as incubadoras classificadas como 0,00 e como 1,00, o que nao

permite afirmar que o fator tenha sido importante para o desempenho as primeiras. Destaca-
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se, no entanto, a alta significAncia obtida no teste de Qui-Quadrado (Tabela 21b), o que

apdia a afirmacéao de dependéncia entre as variaveis em questao.

TABELA 21a - indice B — Quest&o 2.29 - CONTEMPORANEO

2,00 3,00 Total
A -CAT75 ,00° 18 18
1,00° 1 5 6
TOTAL 1 23 24

a incubadoras de pior desempenho

b.incubadoras de melhor desempenho

Fonte: elaborado pela autora

TABELA 21b — indice B — Quest&o 2.29 - CONTEMPORANEO - Testes de Qui-Quadrado

Valor Significancia

Qui-Quadrado (Pearson) 3,130 ,077

Fonte: elaborado pela autora

A distribuicdo dos dados na coluna 3,00 da Tabela 22a mostra que, por um lado, grande
parte das incubadoras esta satisfeita quanto ao elemento produgao de pesquisa inovadora
coletiva. Entretanto, uma andlise da coluna 1,00 revela que, enquanto 30% das iniciativas de
pior desempenho consideram que o fator ndo existe ou ndo atende as suas necessidades,
ndo ha registro de respostas nesta opgdo entre as incubadoras bem-sucedidas. Assim,
pode-se afirmar que, para os casos estudados, a presenca do fator em questdo afeta

positivamente o desempenho das iniciativas.

TABELA 22a — indice B — Questao 2.25 — CONTEMPORANEO

1,00 2,00 3,00 Total
A — CAT75 ,00% 6 12 18
1,00° 2 3 5
TOTAL 6 2 15 23

a incubadoras de pior desempenho

b.incubadoras de melhor desempenho

Fonte: elaborado pela autora
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TABELA 22b — indice B — Questio 2.25 - CONTEMPORANEOQ — Testes de Qui-Quadrado

Valor

Significancia

Qui-Quadrado (Pearson)

3,130

,077

Fonte: elaborado pela autora

Quando perguntados se a cidade em que se situam é dotada de caracteristicas suficientes
para o desenvolvimento de significativa cultura empreendedora local, 83% das incubadoras
de melhor desempenho responderam que sim, contra 35,3% entre as de pior performance
(Tabela 23a). Quando se considera a opcdo concordo parcialmente entretanto, este
percentual sobe para 94,1%, o que inviabiliza a afirmacdo de que este fator tenha afetado o

desempenho das incubadoras analisadas.

TABELA 23a — indice B — Questdo 15 —- CONTEMPORANEO

Concordo Concordo Discordo Total
Totalmente | Parcialmente | Parcialmente
A - CAT75 ,00° 6 10 1 17
' 1,00° 5 1 6
TOTAL 11 11 1 23

a incubadoras de pior desempenho

b.incubadoras de melhor desempenho

Fonte: elaborado pela autora

TABELA 23b — indice B — Questio 15 - CONTEMPORANEO - Testes de Qui-Quadrado

Significancia
,126

Valor
4,141

Qui-Quadrado (Pearson)

Fonte: elaborado pela autora

2.6.3 indice de Fracasso (C)

Os dados da Tabela 24a mostram que, para 57,1% das incubadoras classificadas como

0,00, o nivel de produgao de tecnologia comercializavel pela IEP mais préxima é satisfatorio,
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0 mesmo se podendo afirmar para 75% das as iniciativas 1,00. Acredita-se, portanto, que,
para os casos estudados, o fator em questdo tenha afetado o desenvolvimento dos

empreendimentos de incubagéo.

TABELA 24a - indice C — Quest&o 12.1— CONTEMPORANEO

Otimo Bom Regular Péssimo Total
A - CAT75 ,00° 3 5 6 14
1,00° 2 1 1 4
TOTAL 5 6 6 1 18

a incubadoras de pior desempenho

b.incubadoras de melhor desempenho

Fonte: elaborado pela autora

TABELA 24b — indice C — Questdo 12.1 — CONTEMPORANEO - Testes de Qui-Quadrado

Valor Significancia
Qui-Quadrado (Pearson) 6,236 ,101

Fonte: elaborado pela autora

Quanto a freqiiéncia de interagdo entre incubadoras e IEPs, os dados obtidos ndo permitem
afirmar que o fator tenha afetado o desempenho das incubadoras participantes da pesquisa,

conforme se observa na Tabela 25a.

TABELA 25a — indice C — Questdo 12.2 - CONTEMPORANEO

Otima Boa Regular Ruim Total
A - CAT75 ,00% 4 5 5 14
1,00° 3 1 1 5
TOTAL 4 8 6 1 19

a incubadoras de pior desempenho

b.incubadoras de melhor desempenho

Fonte: elaborado pela autora
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TABELA 25b — indice C — Questéo 12.2 - CONTEMPORANEO - Testes de Qui-Quadrado

Valor Significancia
Qui-Quadrado (Pearson) 5,033 ,169

Fonte: elaborado pela autora

Enquanto, na Tabela 26a, os dados relativos as incubadoras do tipo 0,00 se distribuem com
relativa homogeneidade, para as outras incubadoras a intensidade de estimulos a
comportamentos empreendedores por parte das |IEPs é considerada boa em 80% das
respostas. Portanto, pode-se afirmar que este fator seja relevante para o desempenho dos

casos estudados.

TABELA 26a — indice C — Questio 1'2.3 — CONTEMPORANEO

Otimo Bom Regular Ruim Total
JA—CAT75 | ,00° 1 5 7 1 14
1,00° 4 1 5
TOTAL 1 9 7 2 19

a incubadoras de pior desempenho

b.incubadoras de melhor desempenho

Fonte: elaborado pela autora

TABELA 26b — indice C — Questio 12.3 - CONTEMPORANEO - Testes de Qui-Quadrado

Valor Significancia
Qui-Quadrado (Pearson) 4,961 175

Fonte: elaborado pela autora

Os dados da Tabela 27a, relativos ao fator impulso comercial fornecido pela associacao a
imagem de uma IEP, nao permitem dizer que este elemento tenha afetado positivamente as
incubadoras de melhor desempenho estudadas, apesar da alta significancia obtida no teste

de independéncia das varidveis em andlise (Tabela 27b).
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TABELA 27a - Indice C — Questdo 12.4 - CONTEMPORANEO

Otimo’ Bom Regular Total

A - CAT75 ,00? 8 5 13
1,00° 1 5
TOTAL 9 18

a incubadoras de pior desempenho

b.incubadoras de melhor desempenho

Fonte: elaborado pela autora

TABELA 27b - indice C — Questao 12.4 —- CONTEMPORANEQ - Testes de Qui-Quadrado

Valor

Significancia

Qui-Quadrado (Pearson)

6,448

,040

Fonte: elaborado pela autora

A Tabela 28a indica que, apesar de 60% das incubadoras 1,00 afirmarem que a interacao

da incubadora com IEPs atende as suas necessidades, ndo se pode afirmar que este fator

tenha influenciado o desempenho dos casos estudados, ja que 92,8% dos casos 0,00

apresentaram o mesmo tipo de resposta.

TABELA 28a — indice C — Questdo 2.6 - CONTEMPORANEO

1,00 2,00 3,00 Total
A~ CAT75 ,00° 1 13 14
1,00° 3 5
TOTAL 1 16 19

a incubadoras de pior desempenho

b.incubadoras de melhor desempenho

Fonte: elaborado pela autora
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TABELA 28b — indice C — Questdo 2.6 — CONTEMPORANEO - Testes de Qui-Quadrado

Valor Significancia
Qui-Quadrado (Pearson) 6,429 ,040

Fonte: elaborado pela autora

E possivel afirmar que a atuacdo das liderangas politicas locais tenha afetado a
performance das incubadoras de melhor desempenho, como se observa na Tabela 29a, em
gue 80% das respostas das iniciativas 1,00 se situa na coluna 3,00 (o fator locacional existe

e atende as necessidades das incubadoras).

TABELA 29a — indice C — Questdo 2.10 —- CONTEMPORANEO

1,00 2,00 3,00 Total
A - CAT75 ,00° 4 5 4 13
1,00° 1 4 5
TOTAL 4 6 8 18

a incubadoras de pior desempenho

b.incubadoras de melhor desempenho

Fonte: elaborado pela autora

TABELA 29b - indice C — Questéo 2.10 - CONTEMPORANEO - Testes de Qui-Quadrado

Valor 1 Significancia

Qui-Quadrado (Pearson) 3,877 ,144

Fonte: elaborado pela autora

Quanto ao elemento qualidade de vida capaz de atrair profissionais capacitados, ndo ha
evidéncias de que tenha influenciado o desenvolvimento das incubadoras participantes da
pesquisa, uma vez que, para 100% das iniciativas de pior desempenho, o fator esteve

presente localmente (Tabela 30a).
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TABELA 30a - indice C — Questdo 2.20 - CONTEMPORANEO

1,00 2,00 3,00 Total

A —-CAT75 ,00° 14 14
1,00° 1 1 3 5

TOTAL 1 1 17 19

a incubadoras de pior desempenho
b.incubadoras de melhor desempenho

-~ Fonte: elaborado pela autora

TABELA 30b — indice C — Questdo 2.20 —- CONTEMPORANEOQ - Testes de Qui-Quadrado

Vaior Significancia
Qui-Quadrado (Pearson) 6,259 ,044

Fonte: elaborado pela autora

As conclusGes para os dados apresentados na Tabela 31a s&o semelhantes as relativas a
Tabela 30a, ou seja, o fato de que 100% das respostas das incubadoras 0,00 esteja na
opcéo 3,00 (existe e satisfaz) ndo permite afirmar que o fator locacional tenha afetado o

resultado das incubadoras estudadas.

TABELA 31a — indice C — Quest&o 2.22 — CONTEMPORANEO

2,00 3,00 Total
A— CAT75 ,00° 14 14
1,00° 2 3 5
TOTAL 2 17 19

a incubadoras de pior desempenho

b.incubadoras de melhor desempenho

Fonte: elaborado pela autora
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TABELA 31b - indice C — Questdo 2.22 —- CONTEMPORANEOQ - Testes de Qui-Quadrado

Valor Significancia
Qui-Quadrado (Pearson) 6,259 ,012

Fonte: elaborado pela autora

As mesmas observagdes referentes as Tabelas 30a e 31a se aplicam a analise do fator
custo de transporte (Tabela 32a). Deve-se enfatizar, contudo, que o nivel de significancia
obtido a partir do teste de independéncia das varidveis €, naquelas questdes,
consideravelmente maior do que nesta (ver Tabela 32b), o que estd de acordo com as
conclusdes anteriores quanto a menor importancia dos fatores classicos de localiza¢ao para

0 setor em estudo.

TABELA 32a — indice C — Questdo 2.2 - CLASSICO

1,00 2,00 3,00 Total
A - CAT75 ,00° 1 13 14
1,00° 1 1 3 5
TOTAL 1 2 16 19

a incubadoras de pior desempenho

b.incubadoras de melhor desempenho

Fonte: elaborado pela autora

TABELA 32b — indice C — Quest&o 2.2 — CLASSICO — Testes de Qui-Quadrado

» Valor Significancia
Qui-Quadrado (Pearson) 3,851 ,146

Fonte: elaborado pela autora

Conforme dados da Tabela 33a, ndo é possivel afirmar que a vocagdo econémica da cidade
tenha afetado a criacdo/desenvolvimento de novos negdcios baseados em tecnologia, nos
casos sob andlise, provavelmente por limitacdo dos dados. A maioria das cidades
pesquisadas se situa em areas industrializadas, conforme se observa pelo mapa

apresentado anteriormente neste Capitulo, o que vai ao encontro, por exemplo, do que
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relata Dorfman quanto a Route 128, area que ja havia experimentado um desenvolvimento

industrial anterior ao surgimento do complexo de alta tecnologia.

TABELA 33a — indice C — Questéo 3 ~ CONTEMPORANEO

Concordo Concordo Discordo Total
Totalmente | Parcialmente | Parcialmente
A - CAT75 ,00° 10 4 14
1,00° 1 3 1 5
TOTAL 11 7 1 19

a incubadoras de pior desempenho

b.incubadoras de melhor desempenho

Fonte: elaborado pela autora

TABELA 33b - indice C — Questio 3 — CONTEMPORANEO - Testes de Qui-Quadrado

Significancia
,065

Valor
5,471

Qui-Quadrado (Pearson)

Fonte: elaborado pela autora

2.6.4 indice de Atratividade da Incubadora (D)

Quanto ao fator intensidade de estimulo a comportamentos empreendedores por parte das
IEPs, é possivel afirmar, segundo o indice de desempenho D, que tenha influenciado o
desenvolvimento das incubadoras pesquisadas. Ao passo que 100% das incubadoras mais
bem-sucedidas avaliam o fator como bom, as respostas das incubadoras classificadas como
0,00 se encontram distribuidas entre as opgdes da escala (Tabela 34a). Vale ressaltar,
conforme se discutiu no Capitulo 4, que', no ambiente brasileiro, o empreendedorismo néo é

algo ausente.
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TABELA 34a - indice D - Questio 12.3 —- CONTEMPORANEO

Otimo

Bom Regular Ruim Total
A - CAT75 ,00% 2 6 5 1 14
1,00 5 5
TOTAL 2 11 5 1 19

a incubadoras de pior desempenho

b.incubadoras de melhor desempenho

Fonte: elaborado pela autora

TABELA 34b — indice D — Questio 12.3 - CONTEMPORANEO - Testes de Qui-Quadrado

Valor
4,935

Significancia
177

Qui-Quadrado (Pearson)

Fonte: elaborado pela autora

A distribuicdo das respostas constantes da Tabela 35a permite afirmar que, segundo o
indice D de desempenho, a existéncia de carateristicas suficientes para estimular o
desenvolvimento de significativa cultura empreendedora local em uma cidade afeta a
performance das incubadoras ali situadas, nos casos estudados.

TABELA 35a — indice D — Questio 15 ~ CONTEMPORANEO

Concordo Concordo Discordo Total
Totalmente | Parcialmente | Parcialmente
A-CAT75 ,00°% 4 9 1 14
1,00° 4 4
TOTAL 8 9 1 18

a incubadoras de pior desempenho

b.incubadoras de melhor desempenho

Fonte: elaborado pela autora

257



TABELA 35b- indice D — Questéo 15 — CONTEMPORANEO - Testes de Qui-Quadrado

Valor Significancia
Qui-Quadrado (Pearson) 6,429 ,040

Fonte: elaborado peia autora

N&o e possivel afirmar que o fator condigdes de transporte (aspectos qualitativos) seja
relevante para o desenvolvimento das iniciativas estudadas, ja que, entre as incubadoras de
piores resultados, 92,8% afirmam que tais condicbes existem e atendem as suas

necessidades (Tabela 36a).

TABELA 36a- indice D — Questdo 2.3 - CONTEMPORANEO

1,00 2,00 3,00 Total
A - CAT75 ,00° 1 13 14
| 1,00° 1 2 2 5
TOTAL 1 3 15 19

a incubadoras de pior desempenho

b.incubadoras de melhor desempenho

Fonte: elaborado pela autora

TABELA 36b — indice D — Questdo 2.3 - CONTEMPORANEOQ - Testes de Qui-Quadrado

Valor Significancia
Qui-Quadrado (Pearson) 6,623 ,036

Fonte: elaborado pela autora

Os dados da Tabela 37a permitem dizer que o fator participagdo de outros parceiros nas
iniciativas de incubacéo é relevante para o desempenho das unidades pesquisadas, uma
vez que 60% das melhores incubadoras afirmam que o fator existe e é satisfatério (coluna
3,00), ndo havendo registro de resposta em 1,00. No caso das incubadoras classificadas
como 0,00, apesér de 57,1% afirmarem que o fator existe e satisfaz, outros 35,7% indicam o

oposto (opgao 1,00).
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TABELA 37a - indice D — Quest&o 2.11 — CONTEMPORANEO

1,00 2,00 3,00 Total
A - CAT75 ,00° 5 1 8 14
1,00° 3 5
TOTAL 5 11 19

a incubadoras de pior desempenho

b.incubadoras de melhor desempenho

Fonte: elaborado pela autora

Valor

Significancia

Qui-Quadrado (Pearson)

4,310

,116

TABELA 38a- indice D — Questdo 2.16 - CLASSICO

empresas ) e 43a (custo de transporte).

Fonte: elaborado pela autora

1,00 2,00 - 3,00 Total
A—CAT75 ,00° 13 14
1,00° 2 5
TOTAL 2 15 19

a incubadoras de pior desempenho
b.incubadoras de melhor desempenho

Fonte: elaborado pela autora

TABELA 37b — indice D — Questdo 2.11 —- CONTEMPORANEO - Testes de Qui-Quadrado

Da mesma forma como em outros casos anteriormente discutidos, a distribuicdo das
respostas da Tabela 38a nao garante que o fator locacional em questao (existéncia local de
grandes empresas - dinamismo econdmico) tenha afetado o desempenho das iniciativas
estudadas, ja que, tanto para as incubadoras 0,00, quanto para as 1,00, os dados se
concentram na opgdo 3,00 da escala (fator existe e é satisfatério). O mesmo se aplica a
andlise das Tabelas 39a (fator fornecimento local de matérias-primas), 40a (qualidade de
vida capaz de atrair profissionais), 41a (boas condi¢des de acesso a informagéo na cidade

em que se situam incubadoras e EBTSs), 42a (redes regionais/nacionais de incubadoras de
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TABELA 38b — indice D — Questdo 2.16 — CLASSICO — Testes de Qui-Quadrado

Valor Significancia
Qui-Quadrado (Pearson) 7,482 ,024

Fonte: elaborado pela autora

TABELA 39a — indice D — Questdo 2.19 - CLASSICO

1,00 2,00 3,00 Total

A—CAT75 | ,00° 1 2 11 14
1,00° 4 1 5

TOTAL 1 6 12 19

a incubadoras de pior desempenho

b.incubadoras de melhor desempenho

Fonte: elaborado pela autor

TABELA 39b — indice D — Questio 2.19 — CLASSICO — Testes de Qui-Quadrado

Valor Significancia

Qui-Quadrado (Pearson) 7,396 ,025

Fonte: elaborado pela autora

TABELA 40a — indice D — Questao 2.20 - CONTEMPORANEO

1,00 2,00 3,00 Total
A —CAT75 ,00° 1 13 14
1,00° 1 1 3 5
TOTAL 1 2 16 19

a incubadoras de pior desempenho

b.incubadoras de melhor desempenho

Fonte: elaborado pela autor
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TABELA 40b - indice D - Questéo.2.20 — CONTEMPORANEO - Testes de Qui-Quadrado

Valor Significancia
Qui-Quadrado (Pearson) 3,851 , 146

Fonte: elaborado pela autora

TABELA 41a — indice D — Questio 2.21 - CONTEMPORANEO

1,00 2,00 3,00 Total
A —CAT75 ,00° 13 13
1,00° 1 1 3 5
TOTAL 1 1 16 18

a incubadoras de pior desempenho

b.incubadoras de melhor desempenho

Fonte: elaborado pela autor

TABELA 41b - indice D — Questdo 2.21 — CONTEMPORANEO - Testes de Qui-Quadrado

Valor Significancia
Qui-Quadrado (Pearson) 5,850 ,054

Fonte: elaborado pela autora

TABELA 42a — indice D — Quest&o 2.23 - CONTEMPORANEO

1,00 2,00 3,00 Total
A= CAT75 ,00° 1 13 14
1,00° 2 3 5
TOTAL 1 2 16 19

a incubadoras de pior desempenho

b.incubadoras de melhor desempenho

Fonte: elaborado pela autor
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TABELA 42b - indice D — Questao 2.23 — CONTEMPORANEO - Testes de Qui-Quadrado

Valor

Significancia

Qui-Quadrado (Pearson)

6,429

,040

Fonte: elaborado pela autora

TABELA 43a — indice D — Questao 2.2 - CLASSICO

2,00 3,00 Total
A — CAT75 ,00% 14 14
1,00° 3 5
TOTAL 17 19

a incubadoras de pior desempenho

b.incubadoras de melhor desempenho

Fonte: elaborado pela autor

TABELA 43b - indice D — Quest&o 2.2 — CLASSICO - Testes de Qui-Quadrado

Valor

Significancia

Qui-Quadrado (Pearson)

6,259

,012

Fonte: elaborado pela autora

2.7 Consideracoes sobre os Resultados da Analise Desempenho x Localizacao

Inicialmente, faz-se necessario discutir os resultados obtidos a partir da realizagdo dos

testes de independéncia entre as varidveis desempenho e fatores locacionais. Como se viu

na seg¢ao anterior, os testes de Chi-Quadrado apontaram alta significancia (sig < 0,1) para

algumas variaveis (fatores), que sao arroladas na primeira coluna da Tabela 44. Os fatores

que apresentam significancia pouco superior a 0,1 sdo relacionados na segunda coluna da

.Tabela.
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TABELA 44 - Fatores Locacionais — Resultados Associados a Alta e a Baixa Significancia

Existéncia local de servigos especializados (0,067,
também em relacéo ao indice A)

Participacdo de outros parceiros (0,135, indice B e
0,116, indice D)

Existéncia local de grandes empresas - dinamismo
econdmico (0,024, indice D)

Produgéo de pesquisa inovadora coletiva (0,077, indice
B)

Fornecimento local de matéria-prima (0,025, indice D)

Nivel de produgédo de tecnologia comercializavel pela
IEP mais préxima (0,077, indice B)

Estrutura de transportes — custo (0,012, indice D)

Intensidade de estimulo a  comportamentos
empreendedores por parte das IEPs (0,175, indice C e
0,177, indice D)

Atuacao das liderancgas politicas locais (0,024, quando
testado em relacdo ao indice A de desempenho)

Atuacao das liderancas politicas locais (0,144, indice
C)

Qualidade de saude, habitacdo e educacédo (0,077,
guanto ao indice B}

Existéncia de caracteristicas suficientes para estimular
0 desenvolvimento de significativa cultura
empreendedora local (0,40, indice D)

Produgdo de pesquisa inovadora coletiva (0,077, indice
B)

Nivel de produgao de tecnologia comercializavel pela
IEP mais préxima (0,101, indice C)

Impulso comercial fornecido as incubadoras pefa
associagao a imagem de uma IEP (0,040, indice C)

Frequiéncia de interagdo entre incubadoras e |EPs
(0,040, indice C)

Qualidade de vida capaz de atrair profissionais
qualificados (0,044, indice C)

Amplas relacdes entre os diversos atores do meio
(0,012, indice C)

Vocagdo econdmica da cidade em que se situam
incubadoras e EBTs (0,065, indice C)

Existéncia de caracteristicas locais suficientes para
estimular o desenvolvimento de significativa cultura
empreendedora (0,040, indice D)

Condigdes de transporte (aspectos qualitativos) (0,036,
indice D)

Boas condigcdes de acesso a informagéo (0,054, indice
D)

Redes regionais/nacionais de incubadoras e empresas
(0,040, indice D)

Fonte: elaborado pela autora

Apesar de os resultados dos testes de independéncia, para os casos listados na primeira

coluna da Tabela 44, permitirem rejeitar a hipétese nula, indicando, portanto, que os fatores

em questdo tém influéncia no desempenho das incubadoras, ndo é possivel afirmar que a
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presenca de todos estes elementos tenha afetado o desempenho das incubadoras de forma
positiva. Em outras palavras, em alguns casos, como os mostrados nas Tabelas 15a, 17a,
21a, 22a, 28a, 30a, 31a, 33a, 36a, 38a, 39a, 41a, 42a, 43a, apesar da alta significdncia, ndo
se pode afirmar que o elemento locacional tenha afetado as incubadoras de melhor
desempenho. Acredita-se que estes resultados decorram de limitacdes impostas pela
natureza (ou omissao) das respostas ao questiohério, ja que, em outra parte deste trabalho,
relativa ao testes das hipéteses 1 e 2, estes fatores sao considerados importantes pelos
proprios participantes da pesquisa. Também a literatura nacional/internacional reconhece a
importancia destes elementos. Alguns casos, contudo, permitem afirmar que a presenca
local do fator tenha contribuido para a boa performance de incubadoras, ainda que, em
alguns deles, o nivel de significAncia tenha se situado naquela faixa um pouco acima de 0,1

(coluna 2 da Tabela 44).
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CAPITULO VIl - CONCLUSOES

1 Fatores locacionais

Esta pesquisa sobre localizagao de pequenas empresas de alta tecnologia foi desenvolvida
a partir, principalmente, de duas abordagens tedricas: (1) sinergia de um conjunto de fatores
e (2) ambiente inovador. A primeira abordagem refere-se a identificacdo de uma lista de
fatores locacionais que a literatura considera necessarios para o desenvolvimento dos
setores high tech. As criticas que pesam sobre este enfoque referem-se a fraca
possibilidade de generalizacdo tedrica que proporciona. A Teoria do Meio Inovador vem
contribuir para minimizar esta limitagdo, na medida que trata da problematica da localizacéo
sob uma perspectiva dinamica, considerando as interconexdes entre os principais agentes
do meio, 0s processos comuns de aprendizado e cooperacdo que reduzem as incertezas
inerentes aos momentos de mudanga de paradigma tecnolégico. Esta ultima abordagem

tem a vantagem de descrever as condi¢gdes regionais sob as quais a inovacao pode emergir.

Ha evidéncias tedricas e empiricas de que tanto o surgimento, quanto o desenvolvimento de
EBTs possam ser atribuidos a grande ndmero de fatores interdependentes. Apesar de nao
existir uma teoria que explique satisfatoriamente a dindmica locacional do setor de

tecnologia avancgada, parece haver acordo na literatura quanto a certos elementos decisivos.

Este estudo buscou identificar, junto as 27 incubadoras de empresas de base tecnoldgica
pesquisadas, as varidveis locacionais mais relevantes para os negdcios em questdo,
segundo a visdo de dirigentes das iniciativas. Como se constata a partir dos dados
apresentados no Capitulo 6 — Resultados da Pesquisa -, alguns fatores classicos sdo

considerados relafivamente importantes na localizagao de incubadoras de EBTs, podendo-



se afirmar que a primeira hipétese deste estudo, que sustenta que os fatores classicos sao
necessarios para explicar a logica de localizagéo dos negdcios estudados € corroborada,
apesar de poder haver uma certa dose de subjetividade nas respostas a Questao 1, da qual

esta conclusao decorre.

A anélise dos dados revelou, também, que ha novos fatores, nao articulados pela teoria
tradicional, que podem influenciar o padréo de criagdo e de desenvolvimento de EBTs. Face
a emergéncia destes novos elementos, denominados fatores contemporaneos, pode-se
afirmar que a Teoria Classica de localizagao industrial tornou-se insuficiente como recurso
explicativo da nova realidade econbémica e tecnoldgica. Assim, ha evidéncias de
confirmacgéo das duas primeiras hipdteses descritas no Capitulo 5: (1) de que os fatores
classicos de localizacao industrial sdo necessarios, mas nao suficientes para explicar o
padrao de implantacdo de EBTs e (2) de que novos elementos, relacionados ao novo
paradigma tecnoldgico, assumem importancia relativamente maior do que as varidveis
tradicionais. A dltima afirmagéo foi testada a partir da comparagdo das médias das
respostas as questbes sobre a relevancia dos fatores, tendo-se concluido, com alta
significancia, que os fatores contemporaneos tém precedéncia sobre os classicos, segundo

as opinides dos respondentes.

Os principais fatores de localizacdo de EBTs e de incubadoras nacionais, segundo
resultados da pesquisa, sdo: custo da mao-de-obra, infra-estrutura (disponibilidade e custo
de agua e energia / remocgao de esgotos e residuos, proximidade e dimensao dos mercados
consumidores, fatores aglomerativos, exceto proximidade de matérias-primas,
estabelecimento de amplas rela¢des entre os elementos do meio, presenca de mao-de-obra
qualificada, presenca de universidades e centros de pesquisa e formacdo, condigbes de
circulagdo urbana, interurbana, aérea etc, relagbes inter-empresas, forca de trabalho
(aspectos qualitativos), presenca de universidades e centros de pesquisa e formacao,
qualidade do meio ambiente, participacéo do setor publico, participacdo de outros parceiros,

capital, perfil empresarial da comunidade local e condi¢cdes de acesso a informacéo.

Entre os fatores classicos, destaca-se, por ter fugido as expectativas iniciais deste estudo, o
item custo da mao-de-obra. Acreditava-se, inicialmente, que a necessidade imperativa de
qualificacdo da forca de trabalho minimizasse o peso do fator custo, apesar de haver alguns
autores, entre eles MARKUSEN et al’ (1986, apud GONCALVES, 1998: 14) que consideram

! MARKUSEN, Ann; HALL, P. ¢ GLASMEIER, A. High tech America: the what, how, where and why of the
sunrise industries. Boston: Allen & Unwin, 1986.
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a existéncia de baixos saléarios um item relevante. Quanto a infra-estrutura, parece claro que
possui um duplo papel: possibilitar a agil operacionalizagdo dos negécios (redes de
comunicacdo modernas etc) e conferir atratividade a cidade/regido, de forma a satisfazer as
expectativas de pessoas com alto grau de qualificagdo profissional. A necessidade de
proximidade dos mercados consumidores, questdo sobre a qual nao ha consenso na
literatura, revelou-se importante para as EBTs/incubadoras. Como foi dito no Capitulo 6,
entre as justificativas para esta avaliacdo pode estar a incipiéncia das empresas incubadas
ou recém-graduadas, que resultaria em dificuldades em atingir mercados mais longinquos
(falta de reconhecimento em outros mercados, custos ou problemas de logistica, por
exemplo). Os fatores aglomerativos, como esperado, obtiveram avaliagdo positiva quanto a
sua importéancia. Segundo discutido no Capitulo 4, item Tendéncia a Aglomeragdo, a
despeito da presencga dos fatores desaglomerativos nos grandes centros urbanos, a
confluéncia de uma série de facilidades, tais como servicos especializados, infra-estrutura
desenvolvida, concentracdo de IEPs de exceléncia, maior transito de informacgdes, entre
outros, torna estes locais incubadoras naturais de novos negécios baseados em
conhecimento. O elemento proximidade de fontes de matérias-primas, essencial nas
andlises classicas de localizagao industrial, perde importancia quando se trata de industrias

cujo principal capital é a informagéo.

Os fatores contemporéaneos de localizagdo aparecem em maior nimero e também em grau
de importancia. Um dos elementos ao qual se dedicou énfase especial ao longo desta obra -
estabelecimento de amplas relacdes entre os elementos do meio (base da Teoria Dindmica
do Meio Inovador) obteve unanimidade entre os respondes quanto a sua relevancia.
Igualmente, outros trés fatores-chave segundo aquela Teoria foram apontados como
decisivos: presenca de mao-de-obra qualificada, presenca de universidades e centros de
pesquisa e formacao e condi¢cdes de acesso a informagao. Ratificando as expectativas
iniciais, a questdo relativa aos aspectos qualitativos dos transportes (condi¢cdes de
circulacao urbana, interurbana, aérea etc) foi avaliada como relevante para os pequenos
negocios de alta tecnologia. Segundo exposto em outras partes deste trabalho, a
importadncia dos transpories esta na qualidade dos movimentos de deslocamento de
pessoas (casa-trabalho, entre negécios etc) e de materiais. Enfase especial é colocada no
transporte aéreo, sendo a presenca de grandes aeroportos considerada crucial para o
desenvolvimento de destes negdcios. As relagdes inter-empresas, também consideradas
fundamentais pelos respondentes, inserem-se, de certa forma, no &mbito das relagdes entre
os agentes do meio (formacdo de Aliangas, conforme discutido no Capitulo 3). Outro

elemento citado, entre os fatores contemporaneos, refere-se a qualidade do meio ambiente.
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Por qualidade do meio ambiente, nesta pesquisa, entendem-se todas as condi¢gbes que
propiciam o bem-estar do homem (infra-estrutura, amenidades, vida cultural, etc). Este
elemento, da mesma forma como se comentou quanto ao fator infra-estrutura, associa-se a
capacidade de uma localidade de atrair/reter pessoas com alto grau de qualificagdo. A
participagao do setor publico também fdi ressaltada na pesquisa, o que vem ao encontro das
idéias expostas no Capitulo 3, secao Setor Publico. Da mesma forma, a avaliacdo positiva
da participagdo de outros parceiros, como instituicdes, pessoas, associagbes de classe,
empresas privadas etc confirma a tese da reunido de esforgos em um ambiente integrado e
voltado para a inovagdo. Em relagdo ao fator capital, cuja relevancia é exaustivamente
apontada na literatura, apesar de estar listado entre os fatores contemporaneos identificados
através desta pesquisa, ndo se obteve o resultado esperado, em fungdo dos motivos ja
expostos no Capitulo 6. Por fim, grande importancia foi atribuida ao fator perfil empresarial
da comunidade local. Neste item, buscou-se avaliar a relevancia da presenca de
comportamentos empreendedores na cidade/regiéo em que se situam incubadoras e EBTSs,
bem como sua vocacdo econdmica histérica. Acredita-se que este seja um elemento
importante tanto para impulsionar o surgimento em bases continuas de pequenos negdcios

de alta tecnologia, quanto para garantir sua consolidagao.
2 Desempenho x Localizagao

A andlise da relacdo entre fatores locacionais e desempenho das incubadoras foi feita
através de teste estatistico (Chi-Quadrado). Esperava-se, conforme exposto no Capitulo
Metodologia desta obra, que o desempenho das iniciativas fosse dependente da presenca
dos fatores tomados como criticos pela literatura (e pelos préprios participantes da pesquisa,
através das respostas as questdes de 1.1 a 1.31 do questionario). Contudo, os dados
disponiveis para o teste da hipétese de independéncia (hipétese nula) somente forneceram
evidéncias suficientes para rejeicdo em um nuamero limitado de casos: participagao de outros
parceiros, producdo de pesquisa inovadora coletiva, nivel de produgdao de tecnologia
comercializavel pela IEP mais préxima, intensidade de estimulo a comportamentos
empreendedores por parte das |IEPs, atuagdo das liderangas politicas locais, existéncia de
caracteristicas suficientes para estimular o desenvolvimento de significativa cultura
empreendedora local. Observa-se que estes resultados restringem-se aos fatores
classificados como contemporaneos na Tabela 10 do Capitulo 4 desta obra. A literatura
revisada colocé énfase nestes elementos enquanto viabilizadores da construcdo de um

espaco inovador em bases sustentaveis.
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Quanto a outros elementos considerados decisivos pela bibliografia e pelos dirigentes das
incubadoras estudadas (tais como capital, condigcdes de acesso a informagéo, presencga de
mé&o-de-obra qualificada, entre outros), ndo foram alcangados resultados significativos que
garantam que, uma vez presentes, tenham influéncia sobre as incubadoras bem sucedidas.
Em que pese a importancia dos resultados obtidos a partir do teste da hipotese 3 deste
estudo, deve-se reconhecer a fragilidade das conclusdes que se pode tirar quanto aos
outros fatores locacionais. Esta limitacdo, a que se sujeita qualquer esfor¢o de pesquisa da
magnitude do proposto, deve ser encarada como estimulo a novas pesquisas, talvez a partir

de uma abordgem menos abrangentes do que esta.

3 Consideragodes Finais

Como ja se afirma na literatura, uma das condicdes de insercdo de regides e paises na nova
ordem econdmica mundial consiste em se efetuar o salto paradigmatico entre o que se
denomina a sociedade industrial e sociedade do conhecimento. Um dos mecanismos,
crescentemente adotado, visando a superagdo do antigo paradigma, € a organizagado do
‘espago em torno de atividades voltadas para a inovagao, através, por exemplo, de pdlos,

parques e incubadoras de empresas de tecnologia avangada.

Tanto no vBrasiI, como no mundo, observa-se uma proliferacdo bastante acelerada de
iniciativas deste tipo, o que langa duvidas sobre os critérios normalmente adotados para que
se decida sobre a implementacao de tais projetos. Como se discutiu no Capitulo 3 desta
obra, a implantagao de incubadoras deve ser necessariamente precedida de andlises de
viabilidade, como o é qualquer negdcio bem planejado, devendo-se refutar as tentativas de
incursdo nesta drea que sejam motivadas somente por questdes politicas, ou pelo que
alguns autores convencionaram chamar de fantasia da tecnologia. O desenvolvimento deve
respeitar as vocagdes regionais; em caso de se desejar superar a heranga econdémica local,
deve-se tentar providenciar as condigcbes para tal, ainda que, no caso da formagéo de
espagos inovadores, isto possa levar algumas décadas. Este ultimo ponto remete ao
importante fato de que a formacao de meios inovadores esta associada ao longo prazo, seja

ela decorrente de evolugdo natural ou de criagdo intencional.

Este trabalho ndo teve como objetivo principal avaliar a problematica do desequilibrio
regional, se bem que esta questdo tenha permeado as analises aqui efetuadas. Faz-se
necessario ressaltar que as conclusdes aqui geradas nao tém uma pretensao prescritiva

quanto a possibilidade de as regides se constituirem em espagos de inovagdo. Se confinada
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ao imediatismo do curto prazo, nossa andlise ndo serviria senédo para reforcar parametros
que ja atuam a servico dos desequilibrios regionais. O que se intentou demonstrar foi o
carater complexo do desenvolvimento de novos meios inovadores, que requer mais
consideragdes do que se tem verificado nas iniciativas atualmente em curso no Brasil.
Conquanto ainda ndo apresentem as caracteristicas requeridas para que se constituam em
milieux, nunca é tarde para que algumas localidades iniciem o processo de implantacao e
desenvolvimento de institutos de pesquisa, universidades de exceléncia, condi¢des de infra-
estrutura, para citar apenas alguns dos aspectos realcados nas analises realizadas no
Capitulo 6 deste trabalho. Acredita-se que os esforgos de desenvolvimento de um ambiente
dotado das caracteristicas apontadas nesta pesquisa, a longo prazo, sejam pre-condigdes
locacionais para posterior implantacdo de iniciativas de incubacdo de EBTs e para a
formacgao de um espaco industrial auto-sustentado, baseado em tecnologias de ponta e nao
o contrario, como vem acontecendo. A existéncia de uma incubadora de empresas, por si
s0, dificilmente se constituira em motor de desenvolvimento das condigdes locais, ou, como
colocado no Capitulo 4, de atracao de fatores de outras localidades. As empresas nascidas
dos esfor¢os de iniciativas de incubagdo poderao sobreviver e se desenvolver, mas a
transformacéo social em grande amplitude do meio (ou seja, a configuracdo de um espago
inovativo auto-sustentado — leia-se salto paradigmatico) ndo devera ser uma realidade se

novas condi¢des ndo estiverem presentes.

Nao se deve, portanto, enxergar a desequilibrada distribuicdo dos condicionantes as
atividades de alta tecnologia entre as regides do pais como impedimentos a possibilidade de
transformacao da realidade. Os antigos fossos regionais sdo fatos que se circunscrevem
nos dominios da racionalidade econémica dominante e nao parece haver grande mérito em
fazer uso deles para perpetuar o paradigma, instalar o conformismo e a quietude tedrica,
sendo para propor maneiras de se saltar além da prépria realidade, da forma como esta
configurada hoje. Certamente, os recursos técnicos que caracterizam esta época tornam
verossimil a superacdo das diferengas regionais, na medida em fornecem uma série de
possibilidades de transformagdo da realidade, em seus aspectos fisicos e em seus fluxos
principais. O incremento das condicbes de comunicagao e transporte tem sido sempre um
importante elemento neste esforco de superagao dos entraves da distribuicdo das atividades
econdmicas no espaco. As incubadoras de empresas de base tecnolégica, como se viu,
poderao ser, em alguns casos, uma boa plataforma da qual saltar, se estiverem implantadas
em meios dotados de condi¢cdes de auto-reprodugcdo do esquema invengéo-inovagao-
difusdo. Caso contrario, provavelmente serdo indcuas em suas atuacdes, servindo apenas

para se alcancar metas secundarias. E claro que muitas das dificuldades relatadas neste
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trabalho sdo estruturaimente limitadas pela l6gica do capital e da articulagdo dos meios de
produgdo no espago e esta caracteristica intrinseca ao sistema capitalista estara sempre
subjacente a qualquer esforco de transformagéo. Entretanto, parece claro que, devido as
resisténcias econOmicas e nao-econémicas ao movimento de fatores, sua distribuicdo
homogénea nao devera ser conseguida pelo simples jogo das forcas de mercado. Faz-se
necessaria, por exemplo, a participagédo ativa do poder publico e de diversos outros atores
sociais interessados no processo de desenvolvimento de regides criteriosamente
escolthidas, sejam eles motivados por sua relacdo direta com o meio em questdo, ou por

outros interesses, como ganho financeiro, por exemplo.

Por outro lado, ndo se pode negligenciar que a for¢a das aglomerag¢des na distribuicdo das
atividades industriais € consideravel, em que pesem, em muitos casos, as deseconomias
externas decorrentes destas concentragdes. A formagao de pdlos, parques e incubadoras
tecnoldgicas nao parece seguir logica distinta: apesar de envolverem aspectos diferentes
das aglomeracdes industriais tradicionais, estas iniciativas sdo, também, exemplos recentes
de usufruto dos beneficios das concentragdes. As conclusdes deste estudo apontam para a
Confirmagéo da forca de atragdo das agldmeragc”)es sobre EBTs, em fungdo ndo sé das
economias de custo que podem proporcionar, mas pelo fato de as localidades com alta
concentracéo de industrias oferecerem uma ampla gama de servigos e condi¢des de infra-
estrutura de qualidade, como discutido no Capitulo 6. Uma indicacao clara do peso dos
fatores aglomerativos € o expressivo crescimento do numero de incubadoras/EBTs nas
regides Sudeste e Sul do pais. Esta pesquisa mostrou, assim, que para as pequenas
empresas de base tecnolégica, os fatores aglomerativos seguem tendo importéncia

crescente.

Na hipétese 3 deste estudo, supbe-se as incubadoras de empresas de base tecnoldgica,
conquanto representem valiosos instrumentos de estimulo & criacdo e ao desenvolvimento
de EBTs, ndo sdo capazes de desenvolver plenamente um ambiente inovador, quando
inseridas em contextos desprovidos de certos fatores locacionais. Os dados coletados néao
foram suficientes para afirmar que, de fato, os desempenhos menos significativos (numero
de empresas incubadas, graduadas etc) referem-se a incubadoras situadas em locais em
que as caracteristicas definidas na Tabela 10 do Capitulo 4 estdo ausentes ou s&o
insuficientes. Entretanto, permitiram identificar os principais fatores locacionais e sua

importancia relativa para a implantag¢éo e o desenvolvimento de iniciativas.
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Assim, com base nos resultados desta pesquisa, pode-se concluir que os seguintes fatores
devem ser considerados em decisdes de implantacdo e de desenvolvimento de incubadoras

de empresas de base tecnoldgica:

o Custo da mao-de-obra, apesar de que, confrontado com o aspecto qualitativo, este item

passe a ter importancia menor;

a Infra-estrutura local, que deve incluir nAo somente aspectos classicos, como rede de
saneamento e energia, entre outros, mas também a existéncia de modernas e rapidas

redes de comunicagao, essenciais para ampliar o acesso a informagéo;

o Proximidade e dimensdo dos mercados consumidores, 0 que pode ser um fator decisivo

principalmente nas fases iniciais de comercializagao dos novos negocios;
o Fatores aglomerativos (além dos dois ultimos elementos citados):

v existéncia de boas condi¢des locais de transporte (circulagdo urbana,
interurbana etc) com énfase no transporte aéreo (aspectos qualitativos do

fator transporte);

v existéncia local de diversas empresas de base tecnolégica, que propicie o
surgimento de um ambiente dindmico e inovativo, bem como troca de
experiéncias, informagdes e conhecimento (vantagens da interagcéo

sinergistica);

v existéncia local de grandes empresas, as quais normalmente esta
associada uma gama de servigos e condicdes de infra-estrutura, além de

oportunidades de negdcios (dinamismo econdmico);

v' concentracdo, na cidade, de servicos especializados, como bancos,

consultores, relagdes publicas etc;

a Estabelecimento de amplas relagdes entre os elementos do ambiente, como meio de

estimulo ao surgimento de novas idéias, de solugdes conjuntas e multidisciplinares para
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problemas e de identificacdo de novas oportunidades tecnoldgicas. Este item foi avaliado
pelos dirigentes de incubadoras como decisivo para 0 sucesso destas iniciativas. Entre
os atores do meio, podem-se citar: instituicbes de ensino e pesquisa, Orgéos
governamentais, instituicées financeiras, agéncias de fomento, associa¢gdes de classe,
pessoas fisicas, empresas privadas etc. A formacgao de redes regionais e nacionais de
aprendizado € um instrumento considerado importante, de acordo com o que se discutiu

no Capitulo 6;

Presenca de forca de trabalho qualificada, um dos fatores considerados criticos pelos
participantes desta pesquisa. Considerando que informacgao/conhecimento s&o
qualidades intrinsecas ao fator mao-de-obra, sua provisdo se torna tdo decisiva quanto

aqueles elementos e, por consequéncia, remete a importancia das IEPs.

Presenca de universidades e centros de pesquisa e formagéo, especialmente quanto &
interacdo de incubadoras e EBTs com estas instituicbes para troca de conhecimentos,
uso compartilhado de recursos (laboratoriais, humanos etc) e para o fornecimento de
mao-de-obra altamente qualificada. As IEPs de que se trata aqui ndo sdo meras fabricas
de ensino, parafraseando Castells, mas centros de exceléncia dedicados a pesquisa em
setores de ponta (aplicavel ao caso de incubadoras tecnolégicas). Podem contribuir
para: treinamento da for¢ca de trabalho local; fornecimento de oportunidades para
estudantes adquirirem habilidades e atitudes que levem ao empreendedorismo;
promogao de P&D de alta tecnologia, que crie oportunidades de inovagéo para as PMEs;
encorajamento a interagdo entre professores pesquisadores e empreendedores
(realizagcdo de pesquisas coletivas, prestacdo de servigos de consultoria no campo de
alta tecnologia e de gestao, por exemplo); estimulo aos spin-offs; estabelecimento de
redes formais com diversos agentes da inovacdo; enfoque ou redirecionamento dos
campos de pesquisa, em funcéo das vocagdes econdémicas locais; provisdo de espago,
entre outros aspectos. A relevincia deste fator foi bastante enfatizada pelos
participantes da pesquisa, 0 que aumenta a necessidade que se tente superar o
tradicional distanciamento prevalecente entre instituicbes de ensino e pesquisa e setor
privado, buscando-se alternativas que permitam sua conexao, ao mesmo tempo em que

se preservem suas caracteristicas individuais;

Relagdes inter-empresas: este foi um aspecto especialmente enfatizado nas respostas
dos dirigentes de incubadoras ao questionario de pesquisa e refere-se ndo somente as

conexdes entre pequenas empresas incubadas, mas entre elas e outras empresas
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externas, pequenas ou grandes. Estes contatos sdo importantes ndo somente para o
aprendizado cooperativo, como também para que se desenvolvam novas oportunidades

de negdcios;

Qualidade do meio ambiente, que deve proporcionar condi¢des de realizacdo do bem-
estar do homem. Quando presente, este elemento tem, segundo se discutiu em outras
partes deste trabalho, a capacidade de atrair e/ou reter profissionais qualificados,

normalmente exigentes quanto as condigbes de vida locais;

Participagdo do setor publico, através de seus 6rgaos nas trés esferas, de agéncias de
fomento e de empresas publicas (neste ultimo caso, a exemplo do que acontece em
outros paises, as empresas governamentais podem exercer impacto positivo sobre a
demanda por produtos e/ou servicos produzidos pelas pequenas empresas de base
tecnoldgica nascentes), providenciando: investimento e subsidios a educag¢do e ao
treinamento da forga de trabalho; aspectos de infra-estrutura; atencdo ao peso das
vocacbes econdmicas locais; alteragdes nas condicdes econdémicas, sociais e politicas;
implantacéo de laboratérios de P&D governamentais; articulacdo de redes de pequenas
empresas de origem local; definicao de direitos de propriedade; incentivos fiscais entre
outros. Com relagdo ao ultimo item mencionado, deve-se ressaltar a auséncia de
legislacdo sobre incentivos fiscais ao capital de risco no Brasil, 0 que & agravado pela

inércia do poder publico quanto a importante questao da reforma tributaria nacional.

Capital, nas formas de empréstimos, capital de risco, ou outras discutidas no Capitulo 3
desta obra. Enfase especial é colocada pela literatura sobre o aporte de recursos na fase

de start-up dos novos empreendimentos;

Perfil empresarial da comunidade local: é necessério avaliar o peso da vocagao
econdmica herdada pela localidade em que se planeja implantar uma iniciativa de
incubacéo, bem como a interface que possui com o setor de alta tecnologia, no sentido
de proporcionar os inputs que detonam e sustentam o processo de criagdo e
desenvolvimento de EBTs (impulso empreendedor, presenca de outras empresas
pertencentes aos setores de ponta, cultura voltada para a mudanga e a inovagéo etc) e

de absorver os outputs gerados por aquelas atividades;
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o Condigées de acesso a informagéo: este item refere-se ndo somente a existéncia de
infra-estrutura fisica que permita troca de dados e informag¢des, mas também ao
intercAmbio de conhecimentos (explicitos, tacitos) entre os diversos atores do meio. O
amplo acesso a informacéo pressupde uma abordagem cooperativa entre todos agentes

locais e, em especial, entre as incubadoras/EBTs e cientistas e pesquisadores.

Nao ha como se exaurir a listagem dos elementos locacionais, qualquer que seja a industria
analisada, uma vez que os fatores que governam a implantagdo industrial sdo certamente
numerosos, variados, dindmicos e complexos e desafiam qualquer pretensao de formulagéo
simples e de construgao de modelos plenamente satisfatorios. A analise aqui desenvolvida é
evidentemente parcial e passivel de novas e talvez mais abrangentes elaborac¢des, o que
pode ser alcancado através de estudos de dmbito mais local, que facam também distingao
entre os elementos locacionais peculiares a cada ramo industrial (sabe-se, por exemplo, que

alguns setores requerem maior proximidade com IEPs que outros etc).

A sintese da teoria do meio inovador estd em que a empresa inovadora nao pré-existe nos
meios locais, mas é criada por eles. A parte o radicalismo desta colocacgéao, supde-se que o
surgimento de EBTs seja consequiencia, entre outros fatores, das condigbes pré-existentes
no meio, como discutido anteriormente neste trabalho. O arcaboucgo tedrico contemporaneo
quanto a localizacado de empresas de base tecnologica ainda esta em construgéo e o real
potencial de cidades para abrigar setores de ponta ainda é pouco conhecido. Esta pesquisa
apresentou uma proposta original acerca da problematica incubagéo-localizagao e revelou
aspectos importantes para a elucidagdo do comportamento locacional das EBTs, através do
estudo das incubadoras de base tecnoldgica. Os elementos indicados por esta pesquisa
representam, segundo a avaliagdo de dirigentes de iniciativas, os fatores mais significativos

para as decisbes de localizagao de EBTs/incubadoras.

O tema tratado aqui representa um campo particularmente fértil para analises subseqiientes,
gue podem levar a um entendimento ampliado da légica espacial de firmas e industrias. Pela
importancia e novidade que ainda carrega, devera ser objeto de pesquisa de muitos

estudiosos.
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1 Relagéo de Incubadoras’

oD|WF| " . ° . INCUBADORA . '+ | CIDADE
1. MG | Fundagdo BIOMINAS - Incubédoré de Emprésaﬁ de Baée ;Iv'ecnolég;.ica [Belo Horizonte
em Biotecnologia

MG | Centro de Inovagédo Multidisciplinar - CIM Belo Horizonte

3. MG | Incubadora Tecnolégica de Automagao Industrial e Instrumentag&o Belo Horizonte
Médica - ITAIM

4, MG | GEN — PUC - Nucleo de Geragao e Gestédo de Negécios Belo Horizonte
5. MG | Centro Regional de Inovagéo e Transferéncia de Tecnologia - CRITT Juiz de Fora
6. MG | Incubadora de Empresas de Base Tecnoldgica Vigosa
7. MG |ITEBE - incubadora Tecnolégica de Betim Betim
8. MG | INATEL — Programa de Incubagao de Empresas e Produtos g:ghac :’”a do
9. MG | SOFTVALE - Centro de Tecnologia de Software Vale da Eletrdnica gz;tzac :tfita do
10. MG | INETEC - Incubadora de Empresas de Tecnologia em Software Uberlandia
11. MG | UNITECNE - Incubadora de Tecnologia e Negécios Uberaba
12. MG | INSOFT - Inc. de Emp. B. Tecn. em Informatica BH
13. RJ 1n¢ub’ad5ta de E'mprésa‘s de Base Tecnoldgica da UFF ~ n © INiteroi
14. | RJ jRiosoft: = . * o v Lo S Rio Janeiro
15. | RJ:| CEFET Incubadora de Empresas de Teleinformatica do CefetRJ | Rio Janeiro
16. | RJ |FUNDAGAOBIORIO - L T Rio Janeiro
17. | RJ |IEBTec — Incubadora Techo.légicé de Empresas da UERJ . Nova Friburgo
18. | RJ |incubadora dé EQmpresaévda_CQfPPE/U.[:-‘.RJ O ' __Rio__:qaneirp_ .
19. | SP |SOFTEX - Sociedade Nucleo Softex Campinas Campinas
20. SP | POLOVALE Ii — Ntcleo Softex 4 ngn ;J)gzé dos
21. SP | POLOVALE - Incubadora de Empresas de Base Tecnoldgica gi?n;gssé dos
22. SP | NADE - Nucleo de Apoio ao Des. Empresas-Ciatec Campinas
23. | SP |INCUBATEC - Incubadora Empresarial Tecnolégica Barretos
24. | SP |incubadora de Sdo José do Rio Preto gra:t (;losé do Rio
25. SP | CIERP - Centro de Incubagio de Empresas de Ribeirdo Preto Ribeirao Preto
26. SP [ITS-IPT Sao Paulo
27. SP | CIETEC - Centro de Incubagao de Empresas Tecnolégicas - USP Séo Paulo
28. SP | CINET - Centro Incubador de Empsresas Tecnoldgicas / Pargtec Séo Carlos
29. |ES - TE’CVI_T(’)BM‘—’Iif:_gu’bgdbra' .ge:ﬁmpresas~de"éa§é__Te’cnoﬁlv'_ggig:'a'b"__ LT | Vitdria.
30. | BA |Compete - Condominio de Empreendedores S&o Salvador
31. BA | SOFTEX - Salvador — Nucleo de Tec. de S. p/ Exp. S&o Salvador
32. BA | CEPED - Centro de Pesquisa e Desenvolvimento Camagari

' A relagdo apresentada refere-se as incubadoras para as quais foi enviado o questiondrio de pesquisa, ou seja, 0
que se denominou, no Capitulo 5 desta obra (Metodologia) — universo disponivel.
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INCUBATEP Programa derlncubagao de Empresas de Tecnologla de Recife
Pernambuco
Softex Recife Recife
42. SC | BLUSOFT - Blumenau Polc;de Softwar’eﬂ Blumenau
43. | sC CELTA - Centro para Laboragao de Tecnologias Avangadas | Floriandpolis
44. | SC |Fundagao Softvﬂle Ntcleo Softex Joinville
.| 45. sc Softpolis ' Florianépolis
46. I SC Midi Tecnologla Floriandpolis A
47. SC' | TECNOPARK - Parque Tecnologlco do Alto Vale do ltajal Rio do Sul
48, '
49 .
50.°
|51,
1 52.’ 5 ri»@z 5 : \ e ;
53. | RS |ITEC- Incubadora Tecnologlca de CaX|as do Sul Caxias do Sul
|54. | RS |CENI - Centro de Empreendimentos em Informética- Porto Al_egr €
55.. | RS |IECAN - Incubadora Empresarial Tecnologia de Canoas 7 Canoas .
56. | RS |IETEC - Incubadora Empresarial Tecnolégica de Porto Alegre Porto Alegre-
57. | RS ‘Softsul (Softex) ' = Porto Alegre
58. RS [Incubadora Tecnolégica Liberato ) P‘fﬂo Alegre-
59. RS [ITAF - Incubadora Tecnolégica Alfredo Focklnk '_Da"ami _
| 60. RS UNITEC ~ Unidade de Desenvolvimento Tecnolégico da Unlsmos | Sé? Leqpoldo
61. | RS [ITC- _CIENTEC - Fundag&o de Ciéncia e Tecnologia | Porto Alegre
62. | RS |Incubadora Tecnolégica de Novo Hamburgo Novo Hamburgo
‘F.o'nté" SEBREA/SP' www anprotec.org.br; - www softex. oré br;  www. in'c'ub'a'nét com.br;

WWW.Irmi. org br; IX Seminario nacional de Parques Tecnologlcos e Incubadoras de Empresas
: ‘(matenal de dlvulgagao) MORAIS (1998: 103 -105)
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2 Questionario de Pesquisa
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FUNDAGAD
GETULIO VARGAS

‘

IDENTIFICACAO

Nome do respondente (somente para contato):

Nome do Cargo Ocupado: __

Nome da Incubadora::

Logradouro::
Ne: . Complemento: i C.E.P.:
Cidade: ' ' UF:

Data de inicio de funcionamento da incubadora: I/

Tipo (cligue em uma opgéao): .
1 [] Tradicional (abriga somente empresas de setores tradicionais da economia, como téxtil, calgados etc)
2 [ Tecnolégica (abriga somente empresas de tecnologia avangada)

3 [] Mista (abriga empresas de setores tradicionais e tecnoldgicos)

Em caso de Programa Softex, trata-se de (clique em uma opgédo):
4 [] Pré-incubacgao . 5[] Incubacéo

SETOR DE ATUAGAO DA INCUBADORA [indique, a frente do(s) setor(s) de atuacéo da incubadora, o nimero de empresas
por setor hoje].

2 Quimica Fina

3 Informatica (soft/ hardware)

4 Novos Materiais

5 Eletro-eleténica

6 Tecnologia Ambiental

7 Mecanica de Precisao

8 Petroquimica )

9 Setores tradicionais (calcados, téxtil etc)
10 Outros (especificar):

11 TOTAL de empresas incubadas HOJE

INSTITUIGOES RESPONSAVEIS PELA CRIACAO DA INCUBADORA (clique em quantas opgées forem necessdrias):
1 O Universidade 2 [] Centro de Pesquisas 3 [] Governo Municipal 4[] Governo Estadual

5[] Governo Federal 6 [] Pesquisadores 7 [] Setor privado(especificar):
8 [] Outros (especificar):
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PARTE | — Localizacédo

1- QUAL A IMPORTANCIA DOS FATORES ABAIXO PARA A CRIACAO/DESENVOLVIMENTO DE EMPRESAS DE
BASE TECNOLOGICA, VISANDO A DESENVOLVER UM MEIO INOVADOR LOCAL? (clique indicando a importancia

de todos os fatores)

5 Decisivamente
importante

4
Importante

3
Indiferente

3
Pouco
importante

1
Nio é
importante

1.1 Existéncia de cultura empreendedora local
(significativo nimero de pessoas que abrem
seus proprios negocios)

O

O

]

]

J

1.2 Existéncia de boas condigbes locais de
transporte (urbano, interurbano, aéreo etc)

O

O

1.3 Custo dos transportes

1.4 Presenca local de m&o-de-obra qualificada
(pesquisadores, profissionais de administragdo
e outros profissionais com boa formagéo,
educacgéo e treinamento, capazes de processar
informagdes e gerar conhecimentos)

oo O

On

(|

aod O

ao

1.5 Custo da mao-de-obra local

1.6 Infra-estrutura local (dgua, energia,
remocéo de esgotos etc)

1.7 Interagéo da incubadora e das EBTs com
instituicdes de ensino e pesquisa de exceléncia

1.8 Localizagdo da incubadora/EBTs dentro do
campus de uma universidade

1.9 Localizagdo da incubadora/EBTs préxima
ao campus de uma universidade (até 5 km)

1.10 Existéncia de comportamentos
empreendedores  significativos dentro das
instituicbes de ensino e pesquisa da cidade em
que se localiza a incubadora (por exemplo,
criagdo de empresas por professores
universitarios, inclusdo de disciplinas sobre
empreendedoriSmo nos cursos etc)

oo 0o g od

O O g O go

O o0 0o g oo

O 0O O o ao.

OO o g oo

1.11 Apoio do estado a incubadora e as EBTs

1.12 Atuacéo das liderancas politicas locais

1.13 Participagéo de parceiros como Entidades
de Classe, Associagoes, empresas
multinacionais etc

OOc

acn

O0oa

a0oO

(o

1.14 Presenga destes parceiros na mesma
cidade em que se situa a incubadora

g

O

a

4d

1.15 Existéncia de capital local (capital de risco,
empréstimos e financiamentos) disponivel para
as incubadoras e EBTs

a

O

g

1.16 Presenca local de fontes de capital de
risco que participem no gerenciamento das
EBTs

O 0 O

O

O

g

1.17 Existéncia de diversas empresas de base
tecnoldgica na cidade

g

1.18 Existéncia local de grandes
empresas(dinamismo econémico)

1.19 Concentracdo na cidade de servigos
especializados, como bancos, consultores,
relagfes publicas etc

O 0O a

O O O

O

1.20 Existéncia de mercado consumidor local
para os produtos/processos/servicos gerados
elas EBTs

d

O

O

1.21 Proximidade de fontes de matéria-prima

1.22 Qualidade de vida capaz de atrair
rofissionais capacitados

1.23 Custo de vida

1.24 Boas condi¢des de acesso a informagao
na cidade em que se situam incubadora e
EBTs

o0 oo O O 0O O

o0 OO

OO OO

1.25 Estabelecimento de amplas relagdes entre
os diversos atores do meio (universidades,
estado, instituicbes financeiras, grandes
empresas, agéncias de fomento, centros de
pesquisa, entidades de classe, associagdes
etc)

0

d

d

O 00O 00O 0o Oo0ao

O 0gOo ag

1.26 Estabelecimento de redes
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regionais/nacionais de  incubadoras de
empresas

1.27 Estabelecimento de contatos
internacionais para aprendizado

1.28 Producao de pesquisa inovadora coletiva

1.29 Existéncia local de terrenos

1.30 Custo dos terrenos

o
OOOo0 O
OOOO D.
ooOEy O
OOo0oc O

1.31 Custo de construgdo, montagem,
manutencao de edificacdes

2- DENTRE OS FATORES DA QUESTAO ANTERIOR, QUAIS EXISTEM E QUAIS, DA FORMA COMO SE ENCONTRAM
ATUALMENTE NA CIDADE EM QUE SE SITUA A INCUBADORA, SAQ SUFICIENTES PARA SE CONSTITUIR UM
MEIO INOVADOR LOCAL? (clique, respondendo todos os itens):

1 Existe e 2 Existe e 3 Indiferente | 4 Existe e 5 Nao
atende atende ndo atende | existe
totaimente parcialmente
2.1 Cultura empreendedora local (significativo [} (] 0 ] ]
nimero de pessoas que abrem seus proprios
negocios)
2.2 Estrutura de transportes (aspecto ] (] [} O ]
quantitativo)
2.3 Boas condigbes locais de transporte ] [ O O O
(urbano, interurbano, aéreo etc) — aspecto
qualitativo
2.4 Mao-de-obra qualificada (pesquisadores, O [l O (M| ]
profissionais de administragdo e outros
profissionais com boa formagéo, educacéo e
treinamento, capazes de  processar
informacoes e gerar conhecimentos)
2.5 |Infra-estrutura local (agua, energia, O O ] ] O
remocéao de esgotos, residuos etc)
2.6 Interacéo da incubadora e das EBTs com O O M| O O

instituicbes de ensino e  pesquisa
(transferéncia de tecnologia, pessoas,
consultorias, assessorias, uso de recursos
compartilhados etc)

2.7 Comportamentos  empreendedores O d O O O
significativos dentro das instituigbes de
ensino e pesquisa da cidade em que se
localiza a incubadora (por exemplo, criagéo
de empresas por professores universitarios,
inclusdo de disciplinas sobre
empreendedorismo nos cursos etc)

O
O
d
O

2.8 Apoio do estado (nas trés esferas) a
incubadora e as EBTs, diretamente ou
através de seus agentes de fomento

2.9 Economias de aglomeracéo

2.10 Atuacédo das liderancas politicas locais

Oooo
[

2.11 Participacdo de parceiros como
Entidades de Classe, Associacdes, empresas
multinacionais etc

O

2.12 Presenca destes parceiros na mesma
cidade em que se situa a incubadora

O 0o 0OOoo

O

2.13 Capital local (capital de risco,
empréstimos e financiamentos) disponivel
ara as incubadoras e EBTs

O O 0O OO O
o 0O O

O
O

2.14 Presenca local de fontes de capital de
risco que participem no gerenciamento das
EBTs

O

2.15 Existéncia de diversas empresas de
base tecnoldgica na cidade

O

216  Existéncia local de grandes
empresas(dinamismo econémico)

217 Existéncia na cidade de servigos
especializados, como bancos, consultores,
relagdes publicas etc

O 0O 0O O

2.18 Mercado consumidor local para os
produtos/processos/servicos gerados pelas
EBTs

O 0O 0O 0O O
O
O O 0O O O
O 0O OO0 0O OO ogoo

O

2.19 Fornecimento local de matéria-prima
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220 Qualidade de vida capaz de atrair O [} O O O
profissionais

capacitados

2.21 Boas condi¢cdes de acesso a informagao ] [} O [ ]
na cidade em que se situam incubadora e

EBTs

2.22 Amplas relacoes entre os diversos ] O g ]
atores do meio (universidades, estado,

instituicbes financeiras, grandes empresas,

agéncias de fomento etc)

2.23 Redes  regionais/nacionais  de ] ] O ] LI
incubadoras de empresas

2.24 Contatos internacionais para O ] ] O [l
aprendizado

225 Produgdo de pesquisa inovadora O O O [ ]
coletiva

2.26 Terrenos O Ll O ] 1
227 Redes de comunicacdo (telefonia, O [ O O 0
internet, fax, fibras éticas etc)

2.28 Qualidade do meio ambiente O] | ] [l ]
2.29 Qualidade de habitacdo, satde e [ [ 0 | O
educaco

3- A _VOCACAO ECONOMICA DA CIDADE EM QUE SE LOCALIZA A (INCUBADORA ESTIMULA A
CRIACAO/DESENVOLVIMENTO DE NOVOS NEGOCIOS BASEADOS EM TECNOLOGIA:

[ 1- Concordo Totaimente [7] 4- Discordo Parciaimente

[ 2- Concordo Parciaimente [ 5 - Discordo Totalmente

[ 3- Indiferente

4- POPULACAO LOCAL (numero de habitantes):

1 [ Menos de 100 mil 2 [J Entre 100 mil e 400 mil 3 [0 Entre 400 mil e 700 mil 4 [ Mais de 1 milhdo

5- DENTRE AS MODALIDADES DE TRANSPORTE ABAIXO, QUAL ESTA DISPONIVEL E EM BOAS CONDIGCOES DE USO
NA CIDADE? (clique em quantas opgbes forem necessarias)

[ 1- Rodovias [0 4- Transporte Urbano

[ 2- Aeroportos [ 5- Outros (especificar):
[ 3- Transporte Maritimo

6- AS CONDICOES DE CIRCULACAO URBANA DA CIDADE ONDE SE SITUA A INCUBADORA SAO (clique, indicando as
condi¢des de todos 0s itens):

ey

< 1°0timas |2 Boas ' {:3'Regulares | 4 Ruins | 5 Péssimas

6.1 Deslocamentos entre domicilio e trabalho

6.2 Deslocamentos dos consumidores

6.3 Trafego de mercadorias

6.4 Trafego de matérias-primas

OOOo0e
OOOOe
OOoOonOQ
OOoOooc
(I

6.5 Deslocamentos de pessoas para a realizagéo de
negocios

7- SE HA MAO-DE-OBRA QUALIFICADA NA CIDADE EM QUE SE SITUAM INCUBADORA/EBTs, QUAL A ORIGEM
DESSAS PESSOAS? (mao-de-obra qualificada refere-se pesquisadores, profissionais de administragdo e outros profissionais
com boa formagéo, educagéo e treinamento, capazes de processar informagdes e gerar conhecimentos (clique ng mdxime
duas opedes, indicando com 1 e 2 a contribuigdo dos dois itens selecionados, assim: 1 = maior contribuigdo; 2 = menor
contribuigdo):

1 Universidade local _ 3 Centros de pesquisa _
2 Grandes empresas locais _ 4 Qutros (especificar): _
5 N&o ha mao de obra qualificada na cidade —

8- QUANTAS UNIVERSIDADES/FACULDADES PUBLICAS/PRIVADAS RELACIONADAS AS SETORES DE PONTA
EXISTEM NA CIDADE?

1 [J Nenhuma 20 2a4 3[J]4a6 4[]6a8 5[] 8at0 6[] Maisde10
9- QUANTOS CENTROS DE PESQUISA PUBLICOS/PRIVADOS RELACIONADAS AS SETORES DE PONTA EXISTEM NA
CIDADE?

1 ] Nenhum 2[0 2a4 3[] 4a6 4] 6a8 5[] 8a10 6[]Maisde 10
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10- A INCUBADORA SE SITUA:
1 [ Dentro do campus de uma universidade

2 [J No maximo a 5 km do campus de uma universidade
3 [0 A mais de 5 km do campus de uma universidade

11- A(S) UNIVERSIDADE(S)/FACULDADES COM A(S) QUAL(AIS) AS EBTs INCUBADAS MAIS SE RELACIONAM ESTAO
SITUADAS:

1 [] No mesmo local que a Incubadora 3 [0 A mais de 5 Km da tncubadora

2[] Até 5 km da Incubadora 4[] A mais de 50 km da Incubadora

12- COM RELAGAO AS UNIVERSIDADES E CENTROS DE PESQUISA, CLIQUE, AVALIANDO CADA ITEM:

12.1 O nivel de producao de tecnologia comercializavel pela
instituicdo de ensino mais proxima ou aquela na quat se situam
incubadora/EBTs é:

12.2 A frequéncia de interac&o entre incubadora/EBTs e O [l ] ] ]
instituicao(des) de ensino e pesquisa é:
12.3 A intensidade de estimulo a comportamentos empreendedores ] O [ ] [}

por parte das instituicGes e ensino e pesquisa da cidade em que se
localiza a incubadora(por exemplo, criagdo de empresas por
professores universitarios, inclusao de disciplinas sobre
empreendedorismo nos cursos, cessédo de estagidrios etc) é:

12.4 Se a incubadora / EBTs se relacionam com instituicdes de O O (] O J
ensino e pesquisa, a influéncia da imagem destas instituicdes sobre
a imagem das empresas no mercado (impulso comercial) é:

12.5 O nimero de professores universitarios / técnicos O | ] O O
pesquisadores que participam fregiientemente da incubadora, é:
12.6 A competéncia da(s) instituicdo(des) de ensino e pesquisa da [ (W [ O O

cidade nas tecnologias de ponta desenvolvidas pelas EBTs
incubadas é:

13- EXCLUINDO-SE OS PARCEIROS DO SETOR PUBLICO, 0OS OUTROS PARCEIROS APORTAM PARA A
INCUBADORA/EBTSs, PRINCIPALMENTE (cliqgue no méxime trés opebes, indicando com 1, 2 e 3 a ordem de importéncia,
assim: 1 = maior importéncia; 2 = importancia intermedidria; 3 = menor importéncia).

1 Financiamentos _ 5 Cursos, treinamento _
2 Apoio gerencial _ 6 Apoio a comercializacio _
3 Capital de risco _ 7 Capital inicial _
4 Apoio em registro de patentes _ 8 Outros (especificar): _

9 Nao ha tais parcerias —

14- AS PRINCIPAIS FONTES DE CAPITAL DE RISCO SAO (clique no médximo duas opedes, indicando com 1 e 2 a ordem
de importdncia, assim: 1 = maior importancia; 2 = menor importéancia).

1 Bancos privados _ 4 Fundos de Penséo _
2 Setor publico _ 5 Pessoas fisicas _
3 Sociedades de capital de risco _ 6 Outros (especificar): ) _

7 Nao ha capital de risco disponivel _

15- DE FORMA GERAL, PODE-SE AFIRMAR QUE A CIDADE E DOTADA DE CARACTERISTICAS SUFICIENTES PARA O
DESENVOLVIMENTO DE SIGNIFICATIVA CULTURA EMPREENDEDORA/INOVADORA LOCAL:

[ 1- Concordo Parcialmente [ 4- Discordo Parcialmente

[ 2- Concordo Totalmente [ 5 - Discordo Totaimente

[ 3- Indiferente

300



PARTE |l — Incubadoras

16- LOCALIZAGAO DA INCUBADORA NA CIDADE (clique em quantas opgdes forem necessdrias)
1 [J Centro 2 [] Periferia 3 [] Campus Universitario 4 [] Parque Tecnolégico 5 [] Centro Tecnolégico
6 [J Outra localizagdo (especificar):

17- ESTA LOCALIZAGAO E IMPORTANTE PARA A CRIACAO/DESENVOLVIMENTO DA INCUBADORA/EBTs? PORQUE?
(se necessario, use, por favor, espago reservado para respostas ao final deste questiondrio)

18- FINALIDADE(S) DA INCUBADORA (clique ng_médxime trés opcdes, indicando com 1, 2 e 3 a ordem de prioridade,
assim: 1 = maior prioridade; 2 = prioridade intermedidria; 3 = menor prioridade):

1 Criacdo de empresa de base tecnoldgica — 5 Descentralizacéo da localizacdo industrial

2 Desenvolvimento regional _ 6 Aproximacao entre os setores produtivo e académico
3 Geracédo de emprego _ 7 Outros (especificar):

4 Transferéncia de tecnologia —

19 - ORIGEM DOS EMPREENDEDORES, DESDE A CRIAGAO DA INCUBADORA (clique ne miximeo trés opcdes,
indicando com 1, 2 e 3 o grau de ocorréncia, assim: 1 = maior ocorréncia; 2 = ocorréncia intermedidria; 3 = menor

ocorréncia):

1 Professores universitarios N
2 Técnicos de laboratérios industriais ) -
3 Empresarios . S
4 Funcionario de grandes empresas _
5 Empreendedor independente
6 Empresa Familiar _
7 Qutros (especificar): .

20- NUMERO DE EMPREENDIMENTOS, DESDE O INICIO DAS OPERACOES DA INCUBADORA (caso ndo saiba informar
algum dado solicitado, favor marcar NS no quadrado correspondente ao item; esta questao, entretanto, & muito importante para

este estudo e quanto mais completa, melhor):

20.1 Participantes da Incubadora desde sua fundagéo até a data atual, incluindo os ainda residentes

20.2 Graduados (desincubados) desde a fundacao da Incubadora até a data atual
20.3 Graduados (desincubados), ainda no mercado e bem-sucedidos
(= empresas que se mantém no mercado apos 2 anos)

20.4 Graduados (desincubados), ainda no mercado e mal-sucedidos
20.5 Graduados (desincubados) e fechados

20.6  Ainda incubados e comercializando produtos/processos/servigos no mercado nacional
20.7 Ainda incubados e comercializando produtos/processos/servicos no mercado internacional

20.8 Desistentes antes de se graduar ' [
20.9 Nestes casos, quais foram as principais razdes da(s) desisténcia(s)?
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21- QUAL FO! A RELAGAO CANDIDATO/VAGA NAS DUAS ULTIMAS SELECOES DE EMPREENDIMENTOS FEITAS
PELA INCUBADORA?

Data Total de Candidatos Ndmero de Vagas
Penultima selecéo: 3141/ 7 31.2 31.3
Ultima selegdo 314 / / 31.5 31.6
22- ESTA QUESTAO SE REFERE AOS ANOS DE 1998 E 1999:
Numero de empresas incubadas
Numero de empresas graduadas
Numero de patentes solicitadas pelas empresas incubadas
Numero de produtos/processos/servicos de empresas incubadas sujeitos a direitos autorais 32.4 32.12
Total das receitas geradas pela incubadora através da prestagéo de servigos (recursos proprios { 32.5 32.13
oriundos de consultorias, assessorias etc) (R$)
Total de recursos oriundos de terceiros (aportes diretos de recursos, ou subsidios, incentivos 32.6 32.14
etc) (R$)
Custos totais de funcionamento da incubadora (R$) 32.7 32.15
Taxa de ocupacao dos médulos ( % ) 32.8 32.16

23- PODE-SE AFIRMAR COM SEGURANGCA QUE A INCUBADORA TEM CONTRIBUIDO SIGNIFICATIVAMENTE PARA
(clique no maxime trés opedes, indicando, com 1, 2 e 3, o grau de contribuigdo, assim: 1 = maior contribuigdo; 2 =
contribuicdo intermedidria; 3 = menor contribuicdo):

1 Promocéo de transferéncia de tecnoiogia

2 Estimulo ao espirito empreendedor

3 Criagéo significativa de empresas de alta tecnologia

4 Promocao de uma cultura local voltada para a inovagdo
5 Criag@o de empregos

6 Diversificacdo da economia local

7 Fixacio de pessoas na cidade
8 Apoio ao desenvolvimento econémico

9 Formacéo de joint-ventures ] -

10 Qutros (especificar):

11 Ainda n&o se pode dizer que a incubadora contribua de forma significativa para nenhum dos itens acima _

24 ESPAGCO RESERVADO PARA COMENTARIOS. FAVOR INDICAR O NUMERO DA QUESTAO A QUE SEU COMENTARIO
SE REFERE. )

302



	

