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RESUMO

Percebe-se um significativo aumento no nimero de periodicos cientificos da area de
Administracdo nas ultimas décadas. No entanto, aparentemente, o desenvolvimento de modelos
de gestdo dos periodicos ndo tem acompanhado esse mesmo crescimento. Além disso, a area
de editoria cientifica tem sido impactada com mudangas profundas, sobretudo devido a internet,
desenvolvimento tecnoldgico, acesso aberto, e, mais recentemente, com inovagdes oriundas da
ciéncia aberta (preprints, abertura pablica dos dados da pesquisa, avaliacdo por pares aberta).
Nesse cenario, considerando a centralidade do editor-chefe no processo de editoria cientifica,
esta pesquisa teve como proposito investigar quais sdo (se houver) as lacunas nas competéncias
atuais e as futuras competéncias desse profissional, de acordo com os modelos de negdcio atuais
e futuros para periodicos cientificos. Optou-se pelo método de pesquisa qualitativa, buscando
uma compreensdo mais aprofundada sobre o grupo estudado e suas habilidades profissionais
em uma circunstancia pratica. Nesse sentido, adotou-se a abordagem epistemol6gica do
pragmatismo, cuja perspectiva busca encontrar sentido na utilidade efetiva do conhecimento.
Utilizou-se a técnica de entrevista semiestruturada, que contribuiu para uma investigacdo
minuciosa das competéncias atuais do editor-chefe e suas perspectivas de competéncias futuras,
bem como dos modelos de negocio atuais e das expectativas do editor-chefe para os futuros
modelos de nego6cio do periddico. A amostra constituiu-se de participantes elegidos por
conveniéncia, reconhecidos por notorio saber em sua area de estudo e posi¢do no campo de
pesquisa sobre periddicos cientificos. A partir do ranking Qualis/Capes, foram selecionados e
convidados 47 editores-chefes, o que culminou em uma amostra de 29 editores-chefes
entrevistados, envolvendo periddicos classificados nos estratos Al, A2, B1l, B2 e B4 do
Qualis/Capes. Identificou-se a auséncia de um programa estruturado para capacitagdo desse
profissional, com consequente caréncia no desenvolvimento de suas competéncias, 0 que
qualifica um gap na formacao desse profissional. Os resultados da pesquisa demonstraram que
o editor-chefe aprende seu métier no dia a dia, on-the-job, tendo em vista a exiguidade de
preparacao prévia. O estudo revela movimento de mudanca nas competéncias do editor-chefe,
porém influenciado para além do modelo de negécio de periddico cientifico, envolvendo um
cenario contemporaneo mais amplo de alta complexidade. Por fim, contribui, também,
evidenciando importantes tendéncias de competéncias para o editor-chefe num cenério futuro.
Presume-se que 0s resultados desta pesquisa contribuam para institucionalizar programas de

capacitacao e desenvolvimento de competéncias para o editor-chefe e, consequentemente, para



profissionalizagcdo ndo apenas para o editor-chefe, mas, também, para os diversos atores
envolvidos em comunicacdo e divulgacdo cientifica. Almeja-se, ainda, que os achados
discutidos possam incitar questionamentos e fomentar novas pesquisas que contribuam para o

debate sobre competéncias e profissionalizagcdo no campo de editoria e comunicacao cientifica.

Palavras-chave:  Editor-chefe. = Competéncias  individuais.  Periddico  cientifico.

Profissionalizacéo.



ABSTRACT

There is a significant increase in the number of scientific journals in the area of
Administration in recent decades. However, it seems clear that the development of management
models for journals has not kept up with this growth. In addition, the scientific publishing area
has been affected by a series of profound changes, mainly due to the internet, technological
development, Open Access, and, more recently, with innovations arising from Open Science
(preprints, open research data, open peer review). In this scenario, considering the centrality of
the editor-in-chief in the scientific editorial process, this research aimed to investigate what are
(if any) the gaps in the current competencies and the future competencies of this professional,
according to the current and future business model for scientific journals. We opted for the
qualitative research method, seeking a deeper understanding of the studied group and their
professional skills in a practical way. In this sense, the epistemological approach of pragmatism
was adopted, whose perspective seeks to find meaning in the effective utility of knowledge.
The semi-structured interview technique was used, which contributed to a thorough
investigation of the current skills of the editor-in-chief and his prospects for future skills; as
well as, the current business models and the editor-in-chief's expectations for the future business
models of the journal. The sample consisted of participants chosen for convenience, recognized
for notorious knowledge in their field of study and position in the field of research on scientific
journals. From the Qualis/Capes ranking, 47 chief editors were selected and invited, which
culminated in a sample of 29 completed interviews, involving journals classified in strata Al,
A2, B1, B2, B4 by Qualis/Capes. The absence of a structured training of these professionals
was identified, with a consequent lack in the development of their skills, which qualifies a gap
in the education of these professionals. The survey results revealed that the editor-in-chief
learns his métier on a daily basis, on-the-job, as a result of a lack of prior preparation. The study
showed a change in the competencies of the editor-in-chief, but influenced beyond the scientific
journal business model, involving a broader contemporary scenario of high complexity. Finally,
it also contributes by highlighting important skills trends for the editor-in-chief in a future
scenario. It is expected that the results of this research will contribute to institutionalize training
and skills development programs for the editor-in-chief and, consequently, for
professionalization not only for the editor-in-chief, but also for the various actors involved in

communication and dissemination of science. It is also hoped that the findings discussed may



incite questions and encourage new research that contribute to the debate on competencies and

professionalization in the field of publishing and scientific communication.

Keywords: Editor-in-chief. Individual skills. Scientific journal. Professionalization.
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1 INTRODUCAO

Nas décadas de 1980, 1990 e inicio dos anos 2000, houve um aumento significativo
no numero de periddicos brasileiros na area de Administracdao, provavelmente impulsionado
pelo crescimento dos programas de pds-graduacao e pela pressao para publicacdo de resultados
de pesquisa. A titulo de ilustracdo, o Sistema QualissfCAPES computava 111 periodicos
avaliados em 2004, crescendo para 1.087 em 2013 e 2.801 em 2017 (SAES; MELLO;
SANDES-GUIMARAES, 2017). Por outro lado, percebe-se que a gestdo de periddicos ndo tem
acompanhado esse mesmo crescimento.

Cerca de 86% dos periodicos brasileiros da area de Administracdo sdo publicados
por Instituicbes de Ensino Superior (IES) (SANDES-GUIMARAES; DINIZ, 2014), que
nomeiam como editor-chefe um membro de seu corpo docente, pesquisador atuante e de alta
representatividade na comunidade académica, cujas atividades de editoria cientifica somam-se
as suas tarefas de pesquisa e docéncia. Ademais, de modo geral, esse pesquisador ndo conta
com um suporte em termos de recursos humanos e tecnoldgicos para a realizacdo da nova tarefa,
e ha sobreposicdo de papéis editoriais (editor, revisor, publicador etc.). Portanto, apresentam-
se infraestrutura, gestdo e profissionalizagdo precérias.

Somam-se a esse cenario mudangas profundas no universo dos periddicos
cientificos, sobretudo devido a internet e ao desenvolvimento tecnoldgico, com fortes impactos
em seu modelo de negdcio, estruturas e processos em geral (ABADAL, 2020). Como
elucidagdo, o sistema de avaliacéo de periodicos Qualis, da Coordenacdo de Aperfeicoamento
de Pessoal de Nivel Superior (CAPES), incitava a publicacdo on-line com acesso aberto por
meio de pontuacdo para esse quesito, grandemente influenciado pelo Scientific Electronic
Library Online (SciELO), indexador de periddicos de referéncia no Brasil, que condiciona a
publicacdo on-line e sem embargo para aceite a essa base, além de varios outros critérios de
selecdo (SciELO, 2020). Essa estratégia de publicacdo on-line e com acesso aberto levou a
inviabilidade de comercializacdo de assinaturas, alterando o modelo de negdcio dos periddicos,
que, entdo, necessita buscar outras formas de sustentacao financeira.

Recentemente, a ciéncia aberta vem acirrando o impacto no modelo de gestdo dos
periddicos, o que envolve, além de todo o conteldo editorial com acesso publico, sem
restri¢cbes: avaliacdo por pares aberta (em substituicdo a avaliagdo cega ou duplo-cega), base de
dados da pesquisa aberta (a ser depositada em repositorios especificos de base de dados),

publicacao de artigos em repositorios preprint (o préprio autor, diretamente, submete e publica
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seu artigo em repositdrios preprint, onde, inclusive, pode receber avaliacdo por pares aberta e
acessivel ao publico em geral), entre outros (ABADAL, 2020; CLINIO, 2019).

O processo de globalizacao e a entrada de publishers internacionais no Pais tambem
tém exigido que os periddicos saiam de sua zona de conforto, busquem atrair leitores, autores,
avaliadores e editores estrangeiros, além de repensarem sua infraestrutura (quadro e capacitacéo
de pessoal, por exemplo) para esse novo ambiente de negdcios (DINIZ, 2013, 2017).

Nesse contexto, Packer (2014) alerta para trés relevantes desafios para os periodicos
cientificos do Brasil: profissionalizacdo (adequada infraestrutura em termos de recursos
humanos e tecnoldgicos, capacitacdo da equipe editorial, entre outros), internacionalizacao
(envolvendo editores, autores, avaliadores e leitores estrangeiros e staff capacitado para lidar
com essa rede internacional) e sustentabilidade (financeira e de subsisténcia em geral, inclusive
em termos de conteudo editorial diferenciado, selecionado com rigor cientifico e trazendo
inovacdo e relevancia para a préatica profissional).

Diniz (2017) reforca essa argumentacdo, sobretudo com relacdo a
internacionalizacdo, alertando para o fato de os periodicos brasileiros ja estarem perdendo os
mais qualificados autores para periddicos estrangeiros, tendo em vista, por exemplo, as
estratégias de internacionalizacdo das IES, o que implica seu corpo docente publicar em
periddicos internacionais (DINIZ, 2017).

Nesse cenario, considerando o editor-chefe ocupar um papel de destaque no
processo de editoracéo cientifica, esta pesquisa tem como principal proposito identificar quais
séo (se houver) as lacunas nas competéncias atuais e as futuras competéncias desse profissional,
de acordo com os modelos de negdcio atual e futuro para periddicos cientificos.

A amostra investigada constitui-se de grupo de entrevistados selecionados por
conveniéncia, reconhecidos por notorio saber e posicado em seu campo de pesquisa e, também,
na area de periddicos cientificos.

Preliminarmente, entende-se que o editor-chefe tem como seu papel principal
garantir a reputacdo do periodico na academia, o avanco e o desenvolvimento da Ciéncia no
campo de atuacdo do periodico; deve atrair colaboradores (autores, revisores, editores) que
representem o estado da arte em seu campo de estudo; é responsavel por tudo o que € publicado
no journal, priorizando integridade, rigor e relevancia no processo de certificacdo cientifica
(BASKIN, 2017; TRZESNIAK, 2009).

Este estudo é relevante na medida em que contribuira para o debate sobre as

competéncias do editor-chefe, com consequente impacto na profissionalizacdo em editoria
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cientifica, com possiveis readequagdes e impactos nos modelos de negocio de periddicos

cientificos.
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2 REVISAO DE LITERATURA

Nesta secdo, o0 objetivo é apresentar referenciais teoricos sobre os dois principais
temas abordados nesta pesquisa: competéncias do editor-chefe e modelos de negocio de
periddico cientifico, o que se faz nas se¢des “2.1 O conceito de competéncia” e “2.3 Modelo de
negdcio organizacional de periddicos”. Ademais, tendo em vista a abordagem abrangente do
termo competéncias pelos principais estudiosos, a fim de buscar uma contextualizacdo no
universo de periodicos cientificos, insere-se a se¢do “2.2 O papel do editor-chefe de periddico

cientifico”.

2.1 O conceito de competéncia

Reconhecido como um dos precursores do conceito de competéncia, Katz (1974)
pesquisou as habilidades administrativas para o desenvolvimento de futuros profissionais,
defendendo o desenvolvimento das habilidades pela pratica, na realizacdo do métier. Esse autor
distingue trés tipos de habilidades dos administradores: a habilidade técnica (mobilizagdo de
conhecimento e técnicas na realizacdo de tarefas especificas adquiridas pela pratica e por
estudos); a humana (surgida mais recentemente e envolvendo abordagens psicoldgicas,
sociologicas e antropoldgicas para entendimento sobre motivacdo, lideranca eficiente,
habilidades individuais, trabalhar com pessoas e construir cooperagdo/trabalho de equipe); e a
conceitual (que fortalece a valorizagédo de habilidades individuais, inserindo o papel do coach
no desenvolvimento do potencial humano, considerando um ambiente mais complexo em que
as habilidades individuais contribuem para os resultados globais da organizacdo) (KATZ,
1974).

Mertens! (1996 apud SANT’ANNA, 2002), também considerado precursor do
conceito de competéncia, tendo introduzido, em 1970, a concepcéo de “qualificagdes-chave”,

destaca quatro competéncias individuais:

1. A ampla capacidade para pensar légica, analitica, estrutural, conceitual e
criativamente; 2. a capacidade de receber, interpretar e trabalhar informagdes; 3. O
desenvolvimento de habilidades para além das utilizadas no local de trabalho; e 4. Os
conhecimentos e capacidades como manutengdo, assisténcia e controle da qualidade.
(MERTENS, 1996 apud SANT’ANNA, 2002, p. 35).

L MERTENS, L. Competencia laboral: sistema de surgimiento y modelos. Genebra: OIT, 1996.
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No entanto, é nos anos 1990 que o conceito de competéncia conquista espago nas
publicacdes do campo de estudo de Administracdo (SANT’ANNA, 2002). Trata-se de um
periodo marcado por grandes mudancas no mercado de trabalho e na forma de organizacéo das
firmas e do trabalho. A estrutura organizacional altera-se profundamente, transformando-se em
uma estrutura de redes, com hierarquia mais horizontal, caracterizando uma ruptura com a
antiga estrutura organizacional, que era muito hierarquica, gerenciada num sistema de comando
e controle. Essa estrutura em redes leva a visao do trabalho como um projeto e demanda um
trabalhador mais autdbnomo, muito flexivel, com facilidade adaptativa a diversos ambientes e
circunstancias, com fortes habilidades para trabalhar em equipe e para o relacionamento
interpessoal. Consequentemente, 0 ser humano passa a ser mais valorizado, e a realizacao
pessoal ndo é mais projetada em carreira, mas, sim, na realizacdo de projetos que enriquecem o
trabalhador em termos de conhecimento, experiéncia, networking, reputacdo e reconhecimento
e empregabilidade (quanto melhor sua performance no projeto, maior a empregabilidade do
trabalhador). Nesse contexto, surgem os coachs para auxiliar as empresas no desenvolvimento
de capacidades desse novo trabalhador, que passa a se valorizar mais, pois considera estar
compartilhando um “projeto” importante, que faz parte de “um sonho” (BOLTANSKI;
CHIAPELLO, 2009). Valores como liberdade, criatividade e flexibilidade também se
fortalecem nesse periodo, reforcando a ruptura com o sistema de producdo em massa do
fordismo, toyotismo, taylorismo. Por conseguinte, o trabalhador passa a se preocupar mais com
suas qualificacbes e, a0 mesmo tempo, ganham forca aspectos sobre qualidade de vida no
trabalho (QVT), sobre sentido do trabalho, levando as questBes relacionadas as competéncias
organizacionais, individuais e sociais (SANT’ANNA, 2002).

Nesse cenario de grandes mudancas, Dutra (2004, 2007) destaca uma inovacéo de
alta relevancia na relacdo empresa-individuo, estabelecendo um novo mote de desenvolvimento
mutuo, beneficiando tanto a organizacdo quanto o individuo. Essa nova dindmica da empresa
moderna, que se insere num ambiente bem mais complexo e de alta competitividade, implica
uma relacéo diferente entre organizacéo e individuo. Nesse novo contexto, o individuo tem um
papel ativo em seu desenvolvimento, assim como a organizacdo também deve ser ativa no
sentido de proporcionar condicdes de desenvolvimento para o trabalhador. Portanto, nessa nova
dindmica, pressupde-se agregacdo de valor de ambos os lados, 0 que representa um fator de
diferenciacdo. Assim, o conceito de competéncia vai além do dominio individual sobre
determinado assunto ou certas habilidades pessoais. Competéncia pressupde saber mobilizar

todo esse conhecimento e habilidades e dar resposta no contexto em que a sua organizacao se
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insere — e isso € agregar valor. Nesse sentido, o desenvolvimento é o aumento da agregacao de
valor. Isso também pressupde o potencial individual para lidar com complexidades: quanto
maior a complexidade, maior a agregacao de valor (DUTRA, 2004, 2007).

Fleury e Fleury (2001) corroboram essa definicdo de competéncia que valoriza o
contexto, também com mais complexidade: “Definimos assim competéncia: um saber agir
responsavel e reconhecido, que implica mobilizar, integrar, transferir conhecimentos, recursos
e habilidades, que agreguem valor econdmico a organizacdo e valor social ao individuo”
(FLEURY; FLEURY, 2001, p. 188). Ao abordar o valor social do individuo, Fleury e Fleury
(2001) apontam a competéncia (com agregacgédo de valor) como um fator de alta relevancia
relativo a inclusdo do individuo, resvalando para um investimento em si préprio e
potencializando seu desenvolvimento. O Quadro 1 reproduz as caracteristicas de competéncias

profissionais a partir de Fleury e Fleury (2001).

Quadro 1 — Caracteristicas de competéncias profissionais de Fleury e Fleury (2001)

Saber agir Saber o0 que e por que faz. Saber julgar, escolher, decidir.

Saber mobilizar recursos Criar sinergia e mobilizar recursos e competéncias.

Saber comunicar Compreender, trabalhar, transmitir informagdes, conhecimentos.
Saber aprender Trabalhar o conhecimento e a experiéncia, rever modelos mentais.
Saber engajar-se e Saber empreender, assumir riscos. Comprometer-se.
comprometer-se

Saber assumir Ser responsavel, assumindo os riscos e consequéncias de suas agdes
responsabilidades e sendo por isso reconhecido.

Ter visdo estratégica Conhecer e entender 0 neg6cio da organizacdo, o seu ambiente,

identificando oportunidades e alternativas.
Fonte: Fleury e Fleury (2001, p. 188).

Em revisdo da literatura sobre competéncia, envolvendo andlise de uma gama
ampla de trabalhos publicados sobre o tema, numa discusséo transversal do conceito passando
pelas organizacgdes, pela sociedade e pelo individuo, Sant’Anna (2002) aborda o conceito de
competéncia “como a resultante da combinagdo de multiplos saberes — saber-fazer, saber-agir,
saber-ser — capazes de propiciarem respostas com bom éxito, por parte dos individuos, aos
desafios advindos dos processos de reestruturagcdo e modernizagdo produtiva em voga”
(SANT’ANNA, 2002, p. 43). Esse autor também ressalta a necessidade de a empresa, por sua
vez, estar apta para identificar potenciais individuais que atendam as determinadas

competéncias da organizacdo, reforcando a importancia do desenvolvimento mutuo entre firma
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e individuo (SANT’ANNA, 2002). Nesse sentido, propde um rol de 15 competéncias com base

nas descricdes dos trabalhos analisados, que podem ser visualizadas no Quadro 2.

Quadro 2 — Proposta de 15 competéncias de Sant’ Anna (2002)

. dominio de novos conhecimentos técnicos associados ao exercicio do cargo ou funcdo ocupada;

. capacidade de aprender rapidamente novos conceitos e tecnologias;

. criatividade;

. capacidade de inovacéo;

. capacidade de comunicacao;

. capacidade de relacionamento interpessoal;

. capacidade de trabalhar em equipes;

. autocontrole emocional;

O©| O N| o O & W N

. visdo de mundo ampla e global;

10. capacidade de lidar com situacdes novas e inusitadas;

11. capacidade de lidar com incertezas e ambiguidades;

12. iniciativa de acdo e deciséo;

13. capacidade de comprometer-se com 0s objetivos da organizacéo;

14. capacidade de gerar resultados efetivos;

15. capacidade empreendedora.
Fonte: Sant’Anna (2002, p. 56).

Apesar de ndo haver consenso sobre uma defini¢cdo de competéncia que possa unir

as concepcodes dos diversos pesquisadores, pode-se encontrar na literatura:

a prevaléncia de duas correntes principais: a perspectiva inglesa, que define
competéncias tomando como referéncia 0 mercado de trabalho e enfatizando fatores
ou aspectos ligados a descritores de desempenho requeridos pelas organizacGes; e a
francesa, que enfatiza a vinculacdo entre trabalho e educacdo, indicando as
competéncias como uma resultante de processos sistematicos de aprendizagem.
(SANT’ANNA, 2002, p. 31).

Complementarmente, Sant’Anna (2002) chama a atengdo para proposta de
concepgdo comportamentalista defendida por Steffen? (1999 apud SANT’ANNA, 2002), que

classifica competéncia em:

[...] modelos que seguem a concepcdo comportamentalista, caracteristica do sistema
dos Estados Unidos, os quais se notabilizam por enfatizarem os atributos
fundamentais que permitem aos individuos alcancarem um desempenho superior; o

2 STEFFEN, I. Modelos e competéncia profissional. (s.l.) mimeogr., 1999.
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modelo funcionalista, originado na Inglaterra, que objetiva a construcdo das bases
minimas para defini¢do dos perfis ocupacionais que servirdo de apoio para a definicéo
de programas de formac&o e avaliacdo para a certificacdo de competéncias; e 0 modelo
construtivista, desenvolvido na Franca, que, destacando o processo de aprendizagem
como mecanismo central para o desenvolvimento das competéncias profissionais,
enfoca a relevancia de programas de formacéo profissional orientados, sobretudo, &
qualificacdo das populagbes menos dotadas das competéncias requeridas ao
enfrentamento do novo ambiente dos negdcios e, portanto, mais susceptiveis de
excluséo do mercado de trabalho. (STEFFEN, 1999 apud SANT’ANNA, 2002, p. 32).

Adicionando-se a essas perspectivas, Moura e Bitencourt (2006) apresentam duas

abordagens tedricas sobre competéncia gerencial: a perspectiva racionalista, que busca

mensurar os atributos individuais para o melhor desempenho gerencial, em detrimento do

desenvolvimento de competéncias; e a perspectiva interpretativista, que questiona as

relevancias dos atributos e defende o desenvolvimento de competéncias de acordo com a

necessidade e o contexto organizacional. O Quadro 3 apresenta as caracteristicas dessas duas

perspectivas, segundo Moura e Bitencourt (2006).

Quadro 3 — Competéncia gerencial: proposta racionalista versus interpretativista de Moura e

Bitencourt (2006)

Proposta racionalista

Proposta interpretativista

Visdo aplicada das competéncias.

Visdo estratégica das competéncias.

Perspectiva indutiva e racionalista.

Perspectiva dedutiva e fenomenoldgica.

Paradigma descritivo e estatico.

Paradigma interpretativo e dinamico.

A cultura e 0 modelo de gestdo ndo séo
considerados variaveis intervenientes para a
definicdo de competéncias que traduzem o melhor
desempenho gerencial.

A cultura e 0 modelo de gestdo determinam
aspectos na defini¢do das competéncias
gerenciais.

Enfase sobre a definicio de competéncias que
traduzem o melhor desempenho gerencial.

Enfase sobre as exigéncias macro-
organizacionais e a internalizacdo do significado
do trabalho.

Corrente americana (BOYATZIS, 1982;
MCCLELLAND, 1973; SPENCER; SPENCER,
1993).

Corrente europeia (LE BOTERF, 1997;
SANDBERG, 1996; ZARIFIAN, 2001).

Fonte: Moura e Bittencourt (2006, p. 6).

Nota: BOYATZIS, R. E. The competent manager: a model for effective performance. New York, Chichester,
Brishane, Toronto, Singapura: Wiley-Interscience Publication/John Wiley & Sons, 1982. MCCLELLAND, D. C.
Testing for competence rather than for “intelligence”. American Psychologist, Jan. 1973. SPENCER, L. M,;
SPENCER, S. M. Competence at work: models for superior performance. New York: John Wiley & Sons, 1993.
LE BOTERF, G. Competénce et navigation profissionnelle. Paris: Editions d'Organisation, 1997. SANDBERG, J.
Human competence at work. Sweden: Frafikerna | Kungalv AB, 1996. ZARIFIAN (2001).
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Nesse cenario, Fleury e Fleury (2001) corroboram a discussdo sobre os
pesquisadores americanos e franceses como referenciais tedricos para os estudos sobre
competéncia e chamam a atengdo para uma preocupacédo com a definicdo de competéncia como
algo que vai além de habilidades técnicas e esses autores sinalizam um “desempenho superior”,
levando a um alto desempenho.

Sob outra perspectiva, Boyatzis, Goleman e Rhee (2000, p. 343, traducdo nossa)
abordam as competéncias emocionais na discussdo para o alcance de um desempenho mais
eficaz, propondo um modelo de inteligéncia emocional do individuo, com base “nas
competéncias que permitem a uma pessoa demonstrar o uso inteligente de suas emogdes ao se
administrar e trabalhar com outras pessoas para ser eficaz no trabalho”. Nesse sentido, elaboram
um mapeamento de competéncias emocionais e propdem cinco agrupamentos de inteligéncia
emocional, reunidas em torno de autoconsciéncia, autorregulagdo, motivacdo, empatia e
habilidades sociais.

Complementando essa discussao, em estudo posterior, Boyatzis e Saatcioglu (2008,
p. 93, traducdo nossa), em uma revisdo bibliografica do tema, classificam trés grupos principais
de competéncias: “(1) inteligéncia cognitiva, como pensamento sistémico; (2) inteligéncia
emocional, ou habilidades intrapessoais, como adaptabilidade; e (3) inteligéncia social ou
habilidades interpessoais, como networking”. Nessa abordagem, no entanto, esses autores
acrescentam que, para se alcancar um desempenho excepcional, ndo bastam conhecimento e
competéncia, pois o alto desempenho vai acontecer somente se houver o desejo do individuo.
Logo, os autores defendem que os programas de treinamento se preocupem, também, com 0s
“ativadores da motivagao” do individuo.

Outrossim, € preciso considerar que os individuos e suas competéncias,
contemporaneamente, sdo cada vez mais prestigiados e respeitados, 0 que se pode notar
inclusive pelas novas narrativas que os nomeiam, tal como talento humanao, capital intelectual,
entre outros. Nesse contexto, as areas de Recursos Humanos e Gestdo de Pessoas passam a
conquistar espagos estratégicos no planejamento organizacional e “os individuos e suas
competéncias passam a ser enfatizados como elementos centrais de diferenciacdo estratégica
das organizacdes” (SANT’ANNA, 2002, p. 21).

N&o se pode perder de vista que todo esse cenario emerge da complexidade da
sociedade contemporanea, que adota como base o modelo normativo de mercado, o qual se

fundamenta na concorréncia (DARDOT; LAVAL, 2016), o que exige uma atitude mais
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competitiva dos individuos, ndo apenas para garantir sua ambicdo pessoal de carreira, mas
também para contribuir para a ascensao da propria empresa nesse ambiente competitivo.
Ademais, o advento da internet, o desenvolvimento tecnologico, da inteligéncia
artificial e da robotizagcdo acirram essa complexidade, trazendo mudancas, volatilidades,
incertezas, sobretudo com impacto significativo na vida do trabalhador nas mais diversas areas
(HARARI, 2018).
Com relacéo a area de editoria cientifica, a seguir, apresentam-se trabalhos que se

dedicaram a estudar o papel que o editor-chefe ocupa nesse campo.

2.2 O papel do editor-chefe de periodico cientifico

E sabido no meio académico, sobretudo nas éareas correlatas a publicacdes
cientificas, que um pré-requisito essencial para se assumir o papel de editor-chefe é que seja
um pesquisador reconhecido na academia, representante do estado da arte da pesquisa em sua
area de atuacao.

O editor-chefe, geralmente, ao assumir esse cargo, nao tem experiéncia profissional
na area, exceto como autor ou avaliador. Portanto, sua formagdo ocorre empiricamente, como
autoaprendizagem e on-the-job. Especializam-se, portanto, com a pratica do dia a dia e com
apoio de capacitacdo oferecida por organizacdes relacionadas a area editorial, tais como
Associacdo Brasileira de Editores Cientificos (ABEC), SciELO, entre outras organizacfes
nacionais e internacionais (PACKER, 2014).

Kirschbaum e Mascarenhas (2009) também defendem que a principal atividade do
editor-chefe corresponde a certificacdo cientifica do fluxo editorial, apontando que seu trabalho
é mensurado pelo grau de rigor e integridade do processo de certificacdo cientifica, por quanto
os artigos de sua revista sdo citados e pela pontualidade da publicacdo, de modo alinhado a
Anpad (2017) e Fapesp (2014).

Targino e Garcia (2008) trazem uma descricdo diversa de outros autores, apontando

a importancia de o editor possuir habilidades gerenciais:

[...] formacdo gerencial que lhe permita conviver com as oscila¢des do mercado e com
as transformagdes que afetam a sociedade moderna, o que exige acurada capacidade
de andlise, sem desprezar a criatividade e a regra de convivéncia com os demais
participes das atividades de editoracéo [...] (TARGINO; GARCIA, 2008, p. 56).
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Ademais, destacam a prioridade de serem pesquisadores atuantes e de referéncia
em sua area de atuacdo; comentam sobre aprender seu métier a partir da experiéncia pratica, ou
seja, formam-se ao mesmo tempo em que exercem a funcédo de editor, indicando a necessidade
de oito anos para a formacdo de um editor. Alertam, também, para as dificuldades praticas de
acumulo de atividades de editoria e docéncia, falta de remuneracdo, falta de profissionalizacdo
e falta de infraestrutura, sobretudo por parte das IES nas quais se concentram a maioria dos
periddicos brasileiros (TARGINO; GARCIA, 2008).

A Associacdo Nacional de P6s-Graduacao e Pesquisa em Administracdo (ANPAD,
2017, em seu manual Boas préticas da publicacéo cientifica, documento de referéncia para os
programas de pés-graduacdo e periodicos da area de Administracdo, arrola uma série de
responsabilidades do editor-chefe, com base nos critérios do Committee on Publication Ethics
(COPE, 2015), e corrobora o papel de editor-chefe centralizado no processo editorial de
certificagdo cientifica (ANPAD, 2017).

O Committee on Publication Ethics (COPE), 6rgdo americano de referéncia
mundial em producdo e comunicacao da Ciéncia, em areas diversas do conhecimento, em seu
Best practice guidelines for journal editors (2015), fazendo referéncia especificamente a equipe
editorial, no topico “Editorial and peer-review processes” (em portugués: Processo Editorial e
de avaliacdo por pares), recomenda que toda a equipe envolvida nos processos editoriais,
inclusive o editor, deve “receber treinamento adequado e manter-se informado sobre as Gltimas
diretrizes, recomendac0es e evidéncias sobre revisao por pares e gestdo de periddicos” (COPE,
2015, p. 2, traducdo nossa). Esse documento também faz referéncia a gestdo de possiveis
conflitos de interesse, conforme citacdo comentada no documento da ANPAD (2017).

Silver (2012), editora-chefe de Frontiers in Ecology and the Environment, da
Ecological Society of America, lembra que o editor deve querer sempre o que for importante

para 0s autores e descreve as seguintes responsabilidades do editor-chefe:

« Supervisionar um sistema integro e imparcial de avaliagéo por pares.

* Mostrar a melhor ciéncia possivel.

« Tornar o contetido 0 mais acessivel possivel para leitores relevantes.

* Detectar fraudes cientificas, plagio etc. (SILVER, 2012, traduc¢io nossa).

Essa editora destaca as palavras de Richard Horton, editor-chefe de The Lancet: “E
nosso trabalho tornar as informagdes importantes interessantes” (SILVER, 2012, traducéo
nossa), como desafio ao editor-chefe de aperfeigoar o artigo para que tenha valor para os leitores

e potencial para atrai-los.
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2.3 Modelo de neg6cio organizacional de periédicos

Teece (2010) alerta para o fato de que todas as empresas, explicita ou
implicitamente, possuem um modelo de negdcio, em que descrevem os mecanismos de criacao,
de entrega e de captura de valor empregados no negdcio, a fim de atender da melhor maneira o
desejo do cliente. Ademais, chama a atencdo para a relevancia dos modelos de neg6cio com a
estratégia de negocio, além de seu alinhamento com gerenciamento da inovacdo e a teoria
econdmica. Assim, 0 modelo de negdcio deve ir alem e constituir-se no diferencial competitivo
da empresa, ou seja, deve caracterizar-se por ndo ser facilmente imitavel pela concorréncia e
deve buscar dificultar ou inibir novos entrantes que poderiam ameagcar a vantagem competitiva
do empreendimento (TEECE, 2010).

Stahler (2002) destaca Konczal (1975° apud STAHLER, 2002) e Dottore (19774
apud STAHLER, 2002) como marcos dos primeiros usos de modelos de negécio, emergidos
no contexto de desenvolvimento de sistemas de informacdo para empresas. O modelo de
negdcio e o entdo plano de negocio constituiam ferramentas essenciais para o desenho dos
processos, das tarefas, das diversas redes de comunicagdo na construcdo de um sistema de
informacao para dar suporte ao dia a dia de trabalho da empresa (STAHLER, 2002). Esse autor

propOe quatro pilares na descri¢cdo de um modelo de negdcio:

1. Proposicéo de valor e beneficios para o cliente e parceiros;

2. Produto ou servico que a firma oferece ao cliente, que deve atender aos beneficios
e proposic¢éo de valor do cliente e parceiros;

3. Arquitetura de valor que contempla a criacdo de valor para o cliente de modo
eficiente: desenho de mercado, arquitetura interna (os alicerces do negdcio,
competéncias essenciais, ativos estratégicos, etapas do valor, canais de
comunicagdo e mecanismo de coordenacdo, demarcacao para arquitetura de valor
externo), arquitetura externa (interface do cliente, canais de distribuicéo,
informacdes sobre clientes, mecanismo de precos e canais de comunicacéo,
parceiros de valor (ativo/passivo) e canais de comunicagdo, e mecanismos de
coordenacao);

4. Modelos de receita, que descreve as fontes de receita do modelo de negécio.
(STAHLER, 2002, p. 5, tradugdo nossa).

Sandes-Guimardes e Diniz (2014) consideram a perspectiva de Stéhler (2002) mais
préxima ao modelo de periddicos cientificos, identificando como clientes e parceiros os autores,
leitores/bibliotecas e avaliadores. Em um estudo envolvendo revistas brasileiras do campo de

Administracdo, esses autores chamam a atencdo para o fato de a arquitetura de valor do

3 KONCZAL, E. F. Models are for managers, not mathematicians. Journal of Systems Management, v. 26, p. 12-
15, 1975.
4 DOTTORE, F. A. Data base provides business model. Computerworld, v. 11, n. 44, 1977.
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periddico cientifico estar diretamente relacionada a diligéncia no processo de avaliacdo por
pares e selecdo de manuscritos, bem como a gestdo administrativa do periddico, que respondem
pelos maiores custos da revista. Esses pesquisadores propdem um modelo de negocio de
periddicos baseado em trés aspectos: gestdo cientifica (avaliagdo e sele¢do de artigos), gestao
administrativa (producéo editorial, financeira, marketing, pessoas, entre outros) e modelo de
financiamento (mantenedora, assinaturas, agéncias federais de fomento) (SANDES-
GUIMARAES; DINIZ, 2014).

Por outro lado, Haynes (2012), analisando modelos de negdcios e finangcas em
revistas académicas, apresenta o modelo de negdcio com foco em como a receita da revista €
gerada, destacando que tal receita (assim como em diversos outros modelos de negdcio de
contetdo) tem sua fonte: no leitor (modelo de assinaturas), no autor (taxa de publicacdo), nos
patrocinadores (ou suporte de financiamento) e em andncios/publicidade. No entanto, é preciso
lembrar que, no caso do Brasil, em que a maioria das revistas é publicada em acesso aberto e
sem restricbes (GUMIEIRO; COSTA, 2012), ndo se viabiliza o modelo de assinaturas de
revistas.

De modo alinhado a alguns pesquisadores que tém discutido modelos de negdcio
para periddicos cientificos (GUMIEIRO; COSTA, 2012; SANDES-GUIMARAES; DINIZ,
2014), a presente proposta de pesquisa adotara a perspectiva de Stahler (2002) no estudo dos
modelos de negdcio de periddicos cientificos, tendo em vista a possibilidade de enquadramento
dos principais aspectos do periddico cientifico como um empreendimento ou negdcio. O
Quadro 4, a sequir, busca ilustrar tais aspectos, sem a pretensdo de esgotar todas as variaveis
organizacionais de um journal, inclusive pela variedade de especificidades da instituicdo

publicadora (IES, editoras, associacOes de pesquisa etc.).

Quadro 4 — Componentes de modelos de negécio de Stahler (2002): ensaio para periodico
cientifico

Componente de | llustracéo em | O que o journal pode oferecer
Stahler (2002) periddicos

1. Proposigdo de | Clientes: Reputacdo/alta qualidade do contetdo editorial

valor aos clientes | Leitores/bibliotecas | Agilidade e facilidade de acesso/aquisi¢éo

e parceiros. Deve Baixo custo (acesso aberto)
responder a Fator de impacto
pergunta:  “Que Presenca em bases de dados/indexadores

valor esse Etica, integridade, transparéncia, boas praticas
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continuagéo

negocio

para

agrega

Seus

stakeholders?”.

Facilidade de reprodutividade e compartilhamento do

conteudo editorial (Creative Commons)

Parceiros: autores

Reputacdo e reconhecimento junto a academia

Alta visibilidade, citacdo/FI, interoperabilidade

Presenca em indexadores internacionais

Agilidade na publicacdo

Plataforma amigavel na submissdo e monitoramento do
manuscrito

Curto prazo entre submissdo, aprovacao/publicacdo
Preservacdo do direito de autoria (em comparacdo com
“licenga de uso” ou “direito patrimonial”, preservando acesso
livre e reproducéo pelo autor)

Etica, integridade, transparéncia, boas praticas

N&o cobranca de encargos para submissao/publicacdo

Equipe de apoio editorial eficiente/profissional

Parceiros:

avaliadores

Reputacdo junto a academia/status

Alta qualidade do conteldo editorial

Prazo maximo para revisdo/avaliacdo

Acesso privilegiado ao conhecimento cientifico
Reconhecimento publico da colaboragédo
Experiéncia editorial

Etica, integridade, transparéncia, boas praticas

Equipe de apoio editorial eficiente/profissional

Parceiros:

indexadores

Diferencial (competitivo) entre outras revistas de seu
segmento/area

Grau de contribuicdo para desenvolvimento cientifico de seu
segmento/area

Etica, integridade, transparéncia, boas praticas

Diversidade institucional e geografica dos membros de
governanca

Website transparente, com todas as orientacdes e informacdes
detalhadas e atualizadas para todos os atores da rede
CitacGes (FI)

Idioma de publicacdo

Parceiros:

fornecedores

Reputacdo/reconhecimento junto ao mercado

Confianca
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continuacgéo

Parceria de médio ou longo prazo

Etica, integridade, transparéncia, boas praticas

Parceiros:
patrocinadores,

anunciantes

Alta visibilidade
Associagdo a uma marca com alta reputacdo junto ao
mercado/academia

Geracéo de valor/lucro

2. Produto ou
Servico. Deve
responder a
pergunta: “O que
a empresa

vende?”.

Revista
propriamente

(conteudo editorial)

Identidade editorial (foco, escopo, politicas editoriais,
publico-alvo)

Midias de publicagdo (impressa ou on-line ou ambas)
Periodicidade (regularidade de publicagdo, fluxo continuo,
ahead of print)

Numero de artigos publicados por ano

Numero médio de paginas por ano

Quantidade de artigos submetidos a publica¢do — sinaliza o
grau de interesse do autor e a reputacdo do periodico junto a
academia

Rigor e relevancia do conteldo editorial

Estrutura do processo de certificacdo cientifica (quantos
avaliadores, presenca de editor de se¢do, avaliagdo por pares
duplo-cega, single-blind, aberta)

indice de aprovacao, publicacéo

Etica, integridade, transparéncia, boas praticas

Estratégias de comunicacéo e divulgacgdo cientifica
Planejamento editorial

Posicionamento com relacéo a ciéncia aberta (acesso aberto
ao conteudo editorial, avaliacdo por pares aberta, dados de

pesquisa disponiveis ao publico em geral, preprint)

3. Arquitetura de

criacao de valor: “Como e em qual configuracao o valor esta sendo criado?”.

3.1. Desenho do

mercado

Pdblico-alvo que se

deseja atender

Local, nacional, internacional
Segmento de mercado
Bibliotecas
Pesquisadores/docentes

Estudantes de cursos de p6s-graduacao, graduagao

3.2.  Arquitetura
de valor interno:

competéncias

Recursos internos
para viabilizar a

producdo e a

Dominio de conhecimento/know how
Marca, patente

Relacionamento com clientes
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conclusao

essenciais e ativos | entrega do produto | Etapas de criagdo de valor e o respectivo papel dos agentes
estratégicos aos clientes econdmicos em cada etapa

Canais de comunicacéo

Mecanismos de coordenacdo

Delimitagdo de instancias interna e externa de criacdo de

valor

3.3.  Arquitetura | Recursos externos | Interfaces da empresa com os clientes e dos clientes entre si:
de criacdo de | para viabilizar a | canais de comunicacdo, informacdo e distribuicdo

valor externo producdo e a | Mecanismos de defini¢do de precos

entrega do produto | Parceiros de  valor  (patrocinadores,  anunciantes,
aos clientes fornecedores, clientes, competidores, entre outros
stakeholders)

Canais de comunicagdo (fazendo a ponte entre 0s parceiros
de valor e a arquitetura de valor interno)

Mecanismos de coordenacdo (gerencia as regras entre oS

parceiros de valor)

4. Fontes de | Revista on-line e | Assinaturas (exceto para periédico de acesso aberto)

receita. Deve | impressa Patrocinios

responder a Anunciantes

pergunta: “Com o Taxas (de autores) para submissao/publicacdo

gue  ganhamos Agéncias governamentais de fomento a pesquisa
dinheiro?”. Distribuidores alternativos (royalties, por exemplo)

Fonte: Stahler (2002), com adaptaces.

E importante ressaltar que, no Brasil, 86% dos periddicos cientificos da area de
Administracdo sdo publicados por IES, que oferecem a seu corpo docente a possibilidade de
atuar como editor de suas revistas cientificas por um prazo determinado. Apenas 6% dos
periddicos estdo vinculados a associa¢Bes ou sociedades cientificas, e os demais 8% distribuem-
se entre conselhos ou associagdes de classe, fundacBes publicas e privadas e instituicdes
privadas. Essa é uma situacdo oposta ao que ocorre no exterior, onde 58% dos periddicos sao
editados por publishers, seguidos de 11% publicados por associacdes cientificas; 9%, por IES,
e as revistas restantes sdo editadas por combinacdes desses tipos de instituicfes, entre outras
modalidades (SANDES-GUIMARAES; DINIZ, 2014). Esse cenario pode nos sinalizar
profundas diferengas entre os modelos de negdcio de periddicos nacionais em comparagdo com
0s estrangeiros. E também nos alerta para a importancia de um olhar mais cuidadoso na

interacdo e correlacdo entre periodicos cientificos, programas de pos-graduacao/IES, 6rgéos
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reguladores da producdo cientifica no Pais (tais como CAPES), com vistas a possiveis impactos
nos modelos de periddicos cientificos.

Ap0s a abordagem dos conceitos de competéncia, de modelos de negdcio e do papel
do editor-chefe no contexto de periddicos cientificos, a seguir, discute-se a metodologia de
pesquisa utilizada neste estudo.

Naturalmente, a metodologia foi definida a partir do proposito deste estudo, que se
concentra na investigacdo das competéncias do editor-chefe na evolucdo do modelo de negécio
de periddicos, nos cenarios atual e futuro, buscando, também, identificar eventuais lacunas nas

competéncias atuais.
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3 METODOLOGIA

O processo de pesquisa tem como seu ator principal o pesquisador, pois € a partir
de seus interesses e inspiracOes que o0 processo de investigagdo ganha movimento e sentido (ver
Figura 1).

Figura 1 — O processo de pesquisa

PERSPECTIVA
EPISTEMOLOGICA

ARTE DE PESQUISADOR ESTRATEGIAS

INTERPRETACAO (interesses ¢ DE PESQUISA
objetivos)

METODOS DE
COLETAE
ANALISE DE
DADOS

Fonte: Adaptado de Tonelli (2019).

Apesar de o termo competéncia, no sentido de capacitacdo profissional, ser um
assunto ja em estudo desde os anos 1970, conforme demonstrado na secéo anterior (2 Revisdo
de literatura), aparentemente, esse tema parece ainda néo ter alcangado um espaco significativo
em discussGes no campo de editoria cientifica. No caso de editor-chefe, especificamente, os

estudos geralmente discutem suas responsabilidades, funcéo e atividades, ndo se dedicando as
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suas competéncias em si, ou seja, ao desenvolvimento de suas habilidades e sua preparacéo
para atuar como editor-chefe, cuja abordagem é usual nos diversos contextos profissionais.

Essa peculiaridade, somada a profundas mudancas no universo de periodicos
cientificos, advindas do desenvolvimento tecnoldgico, novos entrantes, mudancas
demogréaficas, entre outras, com forte impacto no modelo de negdcio, de gestdo e de
sustentabilidade dos periddicos, foi uma importante inspiracao para a realizacdo do presente
estudo. Naturalmente, a perspectiva de possivel extensdo de desenvolvimento profissional para
todos os atores da area editorial de periddicos € também um forte motivador, que, acredita-se,
contribui de modo diferenciado para a disseminagdo dos resultados de pesquisa e para o
fomento e desenvolvimento da Ciéncia no Pais.

Destarte, esta pesquisa tem uma perspectiva de investigacdo empirica e
aprofundada das competéncias do editor-chefe. Os objetivos da pesquisa, perspectiva
epistemoldgica, estratégia de pesquisa, técnicas de coleta de dados, analise e interpretacdo sao

apresentados a sequir.

3.1 Objetivos da pesquisa

Considerando que o editor-chefe de periddico cientifico ocupa um papel central no
processo de editoria cientifica, esta pesquisa objetivou identificar quais sdo (se houver) as
lacunas nas competéncias atuais e as futuras competéncias desse profissional, de acordo com o
modelo de negdcio atual e futuro para periddicos cientificos. Nesse sentido, 0s objetivos
secundarios desdobram-se em:

a) identificar o modelo de neg6cio atual das revistas e, a partir da analise do
depoimento dos editores-chefes entrevistados, qual seria 0 modelo de negdcio
futuro ou ideal;

b) identificar, a partir do modelo de negécio atual, quais sdo as competéncias
requeridas para o editor-chefe e quais serdo as competéncias no modelo de
negocio futuro, de modo a promover uma analise comparativa entre o real e o
estado da arte ou tendéncias.

De modo subjacente ao propdsito principal dessa investigagdo, um aspecto

motivador a realizacdo deste estudo é a possibilidade de contribuir para o debate sobre
profissionalizacéo, passando por defini¢des ou inova¢es no modelo de negdcio dos periodicos

cientificos.
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3.2 Método, perspectiva tedrica e estratégia de pesquisa

Creswell (2007) nos apresenta trés técnicas de pesquisa:

[...] técnicas quantitativas, qualitativas e métodos mistos. A primeira esta disponivel
para o cientista de &rea humana e social ha anos; a segunda surgiu principalmente
durante as Ultimas trés décadas; a Gltima é nova e ainda estd em desenvolvimento em
forma e substancia. (CRESWELL, 2007, p. 21).

Sumariamente, o método quantitativo baseia-se em levantamentos estatisticos e €
marcado por abordagem e analise mais racional, com mais objetividade e maior distanciamento
do pesquisador. Diferentemente, o método qualitativo apresenta uma abordagem mais
subjetiva, com proximidade maior do pesquisador, que pode, inclusive, ser participante
propriamente do fendmeno investigado, tornando praticamente impossivel uma interpretacéo
ou anélise isenta do viés do pesquisador. O método qualitativo de pesquisa caracteriza-se,
também, por uma investigacdo mais profunda do objeto de estudo. De modo geral, trata-se de
estudo que se ocupa da descricdo e analise do fenébmeno investigado, podendo envolver, por
exemplo, “levantamento de opinides, atitudes e crencas de uma populagdo” (CRESWELL,
2007; GIL, 2008, p. 28).

Yin (2016) enriquece essas abordagens sobre métodos qualitativos de pesquisa

destacando cinco caracteristicas:

1.estudar o significado da vida das pessoas, nas condi¢Bes da vida real; 2. representar
as opinibes e perspectivas das pessoas [...] de um estudo; 3. abranger as condicfes
contextuais em que as pessoas vivem; 4. contribuir com revela¢bes sobre conceitos
existentes ou emergentes que podem ajudar a explicar o comportamento social
humano; e 5. esforcar-se por usar multiplas fontes de evidéncia em vez de se basear
em uma unica fonte. (YIN, 2016, p. 7).

O presente estudo utilizou o método qualitativo de pesquisa, alinhando-se a
caracteristica de aprofundamento e exploracdo de conhecimento sobre um determinado grupo
de pessoas — editor-chefe de periddicos cientificos — e suas habilidades profissionais em um
contexto de prética real (CRESWELL, 2007; GIL, 2008; YIN, 2016).

Complementarmente, o processo de pesquisa deve ocorrer consoante técnicas e
procedimentos que legitimam a pesquisa cientifica. Nesse sentido, esse processo desdobra-se
envolvendo variedades de abordagens, estratégias e métodos, que constituem técnicas ja
reconhecidas para o desenvolvimento da atividade de investigacdo e alcance de resultados
cientificos. Sucintamente, o Quadro 5 apresenta algumas variaveis do processo de investigacao,

mas certamente ndo tem a pretensdo de dar conta de todas as suas opgdes e alternativas.



Quadro 5 — O processo de pesquisa: abordagens, estratégias e métodos
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Abordagens epistemologicas

Pds-modernidade | Pos-estruturalismo | Pés-colonialismo
Pragmatismo

Interpretativismo politico e participativo

Funcionalismo

Humanismo radical

Construcionismo/construtivismo

Estudos criticos

Estratégias de investigacdo

Etnografia

Estudo de caso
Grounded research
Anélise de discurso
Pesquisa acéo
Descritiva
Exploratéria

Causal ou explicativa

Métodos de coleta e analise

Entrevista
Observacao
Analise de documento

Focus group

Fonte: Elaborado a partir de Tonelli (2019) e Braga (2019).

As perspectivas teoricas ou abordagens epistemoldgicas dizem respeito a linha

filosofica que sustenta o posicionamento do pesquisador diante da abordagem a ser adotada

teoricamente. No presente estudo, adotou-se a lente teérica do pragmatismo (DEWEY, 2007),

cuja perspectiva de conhecimento encontra sentido nas acdes que desencadeia, ou seja, nos

desdobramentos de utilidade pratica desse conhecimento. Essa perspectiva tedrica do

pragmatismo justifica-se pelo fato de que a presente investigacdo envolveu um estudo empirico

com foco em uma determinada realidade, ou seja, algo que ocorre na pratica e que implica

impactos na pratica do métier do editor-chefe, que se integra a area de editoria cientifica.

Este estudo insere-se no @mbito de pesquisa social aplicada, conforme descricéo

proposta por Gil (2008):

[...] pesquisa social como o processo que, utilizando a metodologia cientifica, permite
a obtengdo de novos conhecimentos no campo da realidade social. (GIL, 2008, p. 26).

A pesquisa aplicada, por sua vez, apresenta muitos pontos de contato com a pesquisa
pura, pois depende de suas descobertas e se enriquece com o seu desenvolvimento;
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todavia, tem como caracteristica fundamental o interesse na aplicacdo, utilizacdo e
consequéncias praticas dos conhecimentos. Sua preocupagdo estd menos voltada para
o0 desenvolvimento de teorias de valor universal que para a aplicacdo imediata numa
realidade circunstancial. (GIL, 2008, p. 27).

Com relacdo a estratégia de investigacdo, com base em Gil (2008), este estudo
adotou o método descritivo de tipo de pesquisa por propdsito geral, cujo foco principal é
“descri¢do das caracteristicas de determinada populagdo ou fendmeno ou o estabelecimento de
relagdes entre variaveis” (GIL, 2008, p. 28). Esse tipo de pesquisa pode contribuir para um
levantamento dos dados de modo mais distanciado do pesquisador, proporcionando mais

objetividade e, provavelmente, mais qualidade para a pesquisa.

3.3 Descricao de participantes

A amostra constituiu-se de entrevistados selecionados por conveniéncia
(CRESWELL, 2007), tendo em vista serem reconhecidos por notorio saber e posi¢do no campo
de pesquisa sobre periddicos e terem disponibilidade para participar da pesquisa. Essa amostra
foi selecionada a partir do ranking de periodicos Qualis/Capes, Classificacbes de Periodicos
Quadriénio 2013-2016, area de Administragdo Publica e de Empresas, Ciéncias Contabeis e
Turismo, envolvendo os estratos Al, A2, B1, B2, B3 e B4.

Tendo em vista o ranking Qualis/Capes envolver revistas de areas diversas da
Ciéncia, foram elencados 47 periodicos desse ranking, com foco na area de Administracdo de
Empresas e Publica. Em seguida, foram selecionados os periddicos com foco em Administracdo
e Negocios (management e business) e também com foco em Administracdo Publica, cujos
editores-chefes foram contatados por e-mail. No total, 31 editores responderam ao convite,
sendo 29 respostas positivas para agendamento da entrevista e duas respostas sobre
indisponibilidade. Essas respostas corresponderam a periddicos dos estratos Al, A2, B1, B2 e
B4 do Qualis. Um entre esses 29 participantes indicou um trigésimo editor-chefe para
entrevista, tendo em vista tratar-se de um periédico com modelo de negdcio ndo usual naquele
contexto. Apesar de ndo estar inserido no ranking Qualis/Capes, esse trigésimo editor foi
consultado e aceitou o convite para participar da pesquisa, 0 que contribuiu para o seu
enriguecimento, tendo em vista tratar-se de um periodico da area de Administracao, e apresentar
um modelo de negocio incomum em sua regido geografica — a saber, um periédico do exterior
com publicacdo integral em acesso aberto, 0 que ndo é usual em periddicos de Administracéo

da comunidade internacional.
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Desse modo, um total de 48 convites foram consumados, e 31 entrevistas foram
concluidas, o que corresponde a um retorno de 65% dos contatos realizados, apesar de ser do
conhecimento de todos a sobrecarga de tarefas desses pesquisadores. Esse alto percentual de
retorno denota elevado interesse e receptividade por parte dos editores com esse tipo de estudo
em editoria cientifica, e fortalece sua relevancia para a area.

As entrevistas foram programadas com os 31 editores-chefes, tendo ocorrido apenas
um reagendamento. No entanto, uma entrevista foi descartada por ter ocorrido por e-mail, o que
ndo atende os critérios de pesquisa qualitativa com a técnica de entrevista semiestruturada. Foi
necessario, também, desconsiderar uma das entrevistas-testes que, apesar de constar no Qualis
de Administracdo, ndo tinha foco editorial em management ou business ou em gestdo publica,
cujas areas tematicas caracterizaram a amostra. Portanto, a amostra constitui-se de 29
participantes.

Apesar de 0 maior nimero de periddicos concentrar-se no Brasil, tendo em vista a
amostra ter sido selecionada a partir do ranking Qualis/Capes, houve, também, um cuidado com
a busca de diversidade geogréfica e esforcos para atracdo de participantes do exterior com o
proposito de se analisarem vivéncias diversas e agregar riqueza de realidades aos resultados da
pesquisa. Assim, o Grafico 1 demonstra a distribuicdo geogréfica dos periddicos da amostra,
no qual se visualizam quatro continentes: América Latina, América do Norte, Europa e Asia.
N&o foi possivel identificar exatamente o pais de cada periddico, tendo em vista algumas
instituicdes publicadoras ndo possuirem escritério fisico e envolverem estrutura governamental
com membros em diversos locais do mundo.

Gréfico 1 — Distribuicdo geografica dos periodicos da pesquisa

3 América do Norte:
Asia: 1; 3% 2: 7%

Europa: 6;
21%

América
Latina: 20;
69%

Fonte: A autora (2021), com base em informacGes publicas em websites.
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A respeito da localizagdo geogréafica dos editores-chefes, tendo em vista muitos ndo
estarem vinculados institucionalmente a entidade publicadora, o Grafico 2 demonstra seu pais

na ocasido da entrevista.

Gréfico 2 — Distribuicdo dos participantes da pesquisa por pais de origem

Reino Unido
Austria
Canada

Colombia
EUA
Holanda
india
Noruega
Suécia

Fonte: A autora (2021); dados dos participantes da pesquisa.

A faixa etéria dos entrevistados esta concentrada em editores-chefes entre 40 e 60
anos, conforme se visualiza na Tabela 1. No entanto, chama a atengéo a participacao de editores
mais jovens, acima de 40 anos, majoritariamente centralizados no Brasil. Por outro lado, os

editores acima de 60 anos estao reunidos principalmente no exterior (ver Tabela 1).

Tabela 1 — Faixa etaria dos participantes da pesquisa

Faixa etaria NG| IS Brasil Exterior
Quant. %

>30 1 3% 1 -

>40 14 48% 12 2

>50 7 24% 4 3

>60 6 21% 2 4

>70 1 3% - 1
Total 29 100% 19 10

Fonte: A autora (2021), com base em informacGes publicas em websites.
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Com relagdo ao género do editor-chefe, percebeu-se uma predominancia do género
masculino (76%) entre os participantes, com relacdo ao género feminino (24%), conforme se

pode visualizar no Gréfico 3.

Gréfico 3 — Distribuicdo dos participantes da pesquisa por género

Fonte: A autora (2021); dados dos participantes da pesquisa.

A participacdo das mulheres na Ciéncia € uma preocupacdo universal, em todas as
areas do conhecimento, dada sua baixa produgdo comparativamente a produgdo dos homens.
Tonelli e Zambaldi (2018) discutem a participacdo das mulheres na Ciéncia, a partir da autoria
de artigos da area de Administragao, em cinco periodicos Qualis A2, em 2017. De um total de
573 trabalhos publicados naquele ano, 37% tinham autoria do género feminino e 63% eram de
autoria do género masculino. Os autores concluem alertando para a importancia de se fomentar
a discussdo sobre paridade de géneros, em prol dos direitos humanos e de uma sociedade mais
justa (TONELLI; ZAMBALDI, 2018).

Por outro lado, é interessante notar, também, as aparentes diferencas entre
participantes nacionais e estrangeiros com relacdo ao vinculo ou ndo com a instituicdo
publicadora da revista, conforme se visualiza no Gréafico 4. Entre os 19 participantes do Brasil,
74% (14, em numeros absolutos) pertencem a instituicdo publicadora e 26% (cinco
entrevistados) ndo tém vinculo com a instituicdo publicadora. Por outro lado, essa situacao é
inversa no exterior, com 10% (apenas um) dos 10 participantes com vinculo institucional com
a instituicdo publicadora, enquanto 90% (nove participantes) ndo tém esse vinculo.

Sobretudo, pode-se abstrair que ter ou ndo vinculo com a instituicdo publicadora do

journal esta diretamente relacionado ao tipo de instituicdo que publica a revista. No caso do
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Brasil, em que os periddicos sdo publicados majoritariamente por IES, ha uma cultura de um
membro do corpo docente da IES assumir temporariamente o cargo de editor-chefe de
periddico(s) daquela IES, como uma forma de contribuir de modo diferenciado para o
desenvolvimento cientifico. Por outro lado, ainda no contexto brasileiro, quando o periddico é
publicado por uma associa¢do ou sociedade, o editor-chefe que o dirige ndo tem vinculo com a
instituicdo publicadora, de modo similar ao que ocorre no exterior. Nesse sentido, pode-se
deduzir que, se o Brasil tivesse periodicos publicados majoritariamente por associacdes ou
sociedades (como no exterior), também teria um nimero maior de editores-chefes sem vinculo

com a instituicdo publicadora, similarmente ao que ocorre em &mbito internacional.

Grafico 4 — Presenca (sim ou nao) do vinculo institucional do editor-chefe com a instituicdo
publicadora do periddico

Sim: 1
| —

Brasil Exterior

Fonte: A autora (2021); dados dos participantes da pesquisa.

Sob uma outra perspectiva, com relacdo ao apoio de grandes editoras aos
periddicos, percebe-se que, entre os 29 participantes da amostra, 12 contam com apoio de
grandes editoras internacionais; entre esses 12, 10 sdo periddicos do exterior e dois sdo do Brasil

(ver Grafico 5).
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Gréafico 5 — Periddicos da amostra que contam (sim ou ndo) com apoio de grandes editoras

Brasil Exterior

Fonte: A autora (2021); dados dos participantes da pesquisa.

Nesse caso, pode-se inferir que essa diferenca tem relagédo direta com a publicacgéo
em acesso aberto, que, historicamente, ndo atraia as grandes editoras, 0 que esta mudando nos
altimos tempos com o fortalecimento do acesso aberto em &mbito mundial, sobretudo na Europa
(MARQUES, 2021).

Consequentemente, os dados dos Gréaficos 4 e 5 denotam formas distintas de
organizacao da gestdo dos periddicos entre Brasil e exterior.

Uma vez caracterizada em detalhes a amostra selecionada, apresenta-se a etapa de
coleta de dados.

3.4 Coleta de dados

Assim como o método de pesquisa, perspectiva tedrica e estratégia de pesquisa, ja
abordados nesta secdo priméria, a técnica de coleta de dados fundamentou-se em legitimos
procedimentos de pesquisa. Observagdo, anélise de documentos e entrevista semiestruturada
sdo as principais formas de coleta de dados de pesquisa qualitativa. A entrevista semiestruturada
“tem como objetivo principal compreender os significados que os entrevistados atribuem as
questoes e situagdes relativas ao tema de interesse” do pesquisador (GODQY, 2006, p. 134), na
linguagem do entrevistado e, preferencialmente, com entrevistas que deem espago para a sua
livre manifestacdo. Dessa maneira, a entrevista ocorre de modo mais flexivel e menos rigido,

num ambiente que proporcione manifestacbes mais espontaneas do entrevistado e
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possibilitando adaptagOes conforme sinalizacGes de necessidades no desenrolar do trabalho de
campo (GODOQY, 2006).

Neste estudo, a fim de atingir o objetivo proposto, na coleta de dados, foram
utilizadas entrevistas semiestruturadas, buscando uma descricdo das competéncias atuais e
tendéncias dessas competéncias do editor-chefe, consoante a evolugdo do modelo de negdcio
de periddicos cientificos. O roteiro de entrevista (disponivel no Apéndice A) compdbs-se de
cinco perguntas abertas sobre qual € o0 modelo de negécio e quais sdo as competéncias atuais
do editor-chefe; qual serd o modelo de negdcio futuro e quais serdo as futuras competéncias
necessarias para o desempenho da funcdo de editor-chefe, apontadas pelos proprios
profissionais. Uma ultima pergunta aberta para as ponderacfes gerais mais livres do
entrevistado compde a quinta questdo da entrevista semiestruturada.

Tendo em vista a atual situacdo de pandemia, nenhuma entrevista ocorreu
presencialmente. Por outro lado, os atuais recursos tecnolégicos e as diversas plataformas para
reunibes virtuais facilitaram sobremaneira o acesso aos participantes de localizagcOes
geograficas distantes num tempo bem mais curto.

Numa primeira etapa, em inicio de agosto, foram realizadas entrevistas-testes com
trés editores-chefes, 0 que implicou adaptagfes no roteiro de entrevista. Nessa circunstancia,
houve questionamento ao uso do termo “competéncia”, tendo em vista relacionar-se ao mundo
organizacional, a business, em oposi¢cdo ao contexto de producdo de conhecimento dos
periddicos cientificos, que envolvem Ciéncia, conhecimento, que esses participantes defendem
como bem puablico. Também houve resisténcia de editores-chefes ao termo “modelo de
negocio” ser usado para periodicos, pois vislumbram a publicacdo em acesso aberto como um
compromisso superior com o conhecimento como um bem publico, 0 que, na opinido desses
editores-chefes, se opde aos aspectos mercantilistas e capitalistas inerentes ao termo “modelo
de negbcio”.

Assim, percebeu-se a necessidade de, de certa forma, complementar
conceitualmente “modelo de negocio”, adicionando uma orientagéo para “modelo de receita”
ou “modelo de financiamento”. Esses aspectos foram muito importantes para a preparacdo da
pesquisadora na forma de abordagem do tema, levando-a sempre a explicitar suas expectativas
com relacdo ao principal objetivo da pesquisa e sua intencdo de compreender a fonte de
financiamento do periddico. Desse modo, esses aspectos que emergiram, sobretudo, nas
entrevistas-testes ndo prejudicaram o alcance dos objetivos da pesquisa nas entrevistas

semiestruturadas; pelo contrario, perceberam-se os entrevistados bastante a vontade em suas
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declaracBes e compartilhamento de seu conhecimento e experiéncia, colaborando com
depoimentos valiosos para o presente estudo.

Com relacdo ao periodo de coleta de dados, iniciou-se com as entrevistas-testes em
1° de agosto de 2020 e finalizou-se com uma Gltima entrevista em 28 de outubro de 2020, com

um pico de entrevistas realizadas no més de setembro, conforme se visualiza na Tabela 2.

Tabela 2 — Periodo de realizacao das entrevistas

Més Agosto Setembro Outubro

Quantidade de entrevistas 3 20 8

Fonte: A autora (2021); dados dos participantes da pesquisa.

Todos os entrevistados foram convidados a realizacdo de entrevista por
videoconferéncia, o que foi possivel com 28 dos participantes, sendo 27 pela plataforma Zoom
e uma pela Jitsi Meet. No entanto, por solicitacdo dos entrevistados, uma entrevista ocorreu por
WhatsApp e uma outra entrevista por e-mail, tendo sido essa Ultima descartada posteriormente,
conforme ja informado. As entrevistas foram gravadas com a anuéncia dos participantes.
Posteriormente, foram transcritas e procedeu-se a leitura flutuante, categorizacéo e analise dos
resultados de pesquisa, que serdo discutidos nas duas préximas se¢des primarias.

Com os 11 participantes do exterior, as entrevistas, assim como o0s convites, foram
realizadas em lingua inglesa, independentemente do pais de origem ou lingua nativa do
convidado. Naturalmente, com os 20 brasileiros, foi utilizada a lingua portuguesa.

Por ultimo, mas ndo menos importante, considerando a preservacao do anonimato
acordado com os participantes da pesquisa, e também consoante orientagdes do Comité de Etica
da Fundacgédo Getulio Vargas, adotam-se ao longo deste manuscrito os termos “editor-chefe” e
“editores-chefes”, independentemente de qual seja 0 género do participante da pesquisa. Por
outro lado, na reproducéo dos depoimentos, quando o participante usou a flexdo de género em
sua fala, tal flexdo foi mantida no fragmento citado.

Além disso, na reproducéo das falas dos participantes:

a) o termo [Periddico], grafado com inicial maidscula e entre colchetes, substitui o
nome do periddico informado pelo editor-chefe;

b) o termo [Editora], grafado com inicial maitscula e entre colchetes, substitui o0 nome
da editora ou publisher informado pelo editor-chefe;
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c) o termo [Instituicdo Publicadora], grafado com inicial maiuscula e entre colchetes,
substitui 0 nome da instituicdo publicadora informado pelo editor-chefe.

Ainda na reproducdo dos depoimentos, alguns termos enfaticos tipicos da fala oral
foram excluidos (tais como, “vocé sabe”, “né”, “certo”). Também houve corre¢des de termos
como “ta”, “t6”, “ce”, que foram substituidos, respectivamente, por “esta”, “estou”, “vocé”.

No caso das citacdes das entrevistas realizadas em lingua inglesa, o trecho transcrito
foi previamente traduzido pela autora e reproduzido em lingua portuguesa.

O objetivo dessa normatizacdo, além de preservar o anonimato dos participantes, é
colaborar para facilidade de leitura, de modo a contribuir positivamente com o leitor, bem como

para a analise de conteldo, que se apresenta a seguir.

3.5 Analise de dados

Nessa etapa de avaliagdo de dados, seguindo os preceitos de Bardin (2016), optou-
se pela taxonomia dos dados coletados para uma organizacdo da analise de conteudo. A partir
de uma leitura flutuante das entrevistas transcritas, foram identificados elementos que
respondem aos objetivos da pesquisa, a saber: Quais sdo as lacunas (se houver) nas
competéncias atuais e quais séo as competéncias futuras do editor-chefe de periodico cientifico,
na evolucdo do modelo de negdcio dos periddicos?

Tendo em vista o0 grande volume de eventos coletados nas 29 entrevistas
semiestruturadas, identificou-se a necessidade de um agrupamento desses eventos a fim de se
organizarem e buscarem pontos focais de analise. Nesse sentido, a partir dos principios de
Bardin, procedeu-se, a posteriori, a categorizacdo dos elementos, que é “uma operacdo de
classificacdo de elementos constitutivos de um conjunto por diferenciagéo e, em seguida, por
reagrupamento segundo o género (analogia), com os critérios previamente definidos”
(BARDIN, 2016, p. 147). Na primeira fase de categorizacdo, optou-se por estruturar o
inventario em quatro categorias, seguindo os temas de pesquisa definidos na entrevista
semiestruturada de coleta de dados:

a) Categoria 1: Competéncias atuais do editor-chefe;
b) Categoria 2: Competéncias futuras do editor-chefe;
c) Categoria 3: Modelos de negdcio atuais dos periodicos;

d) Categoria 4: Modelos de negdcio futuros para periodicos cientificos.
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Essa categorizacao foi essencial na sele¢do dos eventos diretamente relacionados a
questdo de pesquisa, contribuindo para o alcance do proposito deste estudo. Essas quatro

categorias sdo descritas a seguir.

3.5.1 Categoria 1 - Competéncias atuais do editor-chefe

Na etapa de inventario, na Categoria 1. Competéncias atuais do editor-chefe,
identificou-se um rol de 157 elementos extraidos das entrevistas transcritas, o que implicou seu
reagrupamento, com base nos principios de qualidade para boas categorias, que se constitui da
“exclusdio mutua”, “homogeneidade”, “pertinéncia”, “objetividade e fidelidade” e
“produtividade” (BARDIN, 2016). Nesse reagrupamento, além de se considerar um
alinhamento com a revisao de literatura desta pesquisa, buscou-se, também, uma coeréncia com
as narrativas dos proprios editores-chefes. Desse modo, foram constituidas seis subcategorias,
classificadas em ordem decrescente de quantidade de vezes em que o evento foi citado pelos
participantes (frequéncia), a saber:

a) Subcategoria 1: Competéncia como pesquisador (atual);

b) Subcategoria 2: Competéncia emocional (atual);

c) Subcategoria 3: Competéncia em editoria cientifica (atual);
d) Subcategoria 4. Competéncia social (atual);

e) Subcategoria 5: Competéncia gerencial (atual);

f) Subcategoria 6: Competéncia técnica (atual).

O Quadro 6 retine essas subcategorias, ilustrando com frases dos participantes para
uma compreensdo mais apurada de sua categorizacao, e informa a frequéncia ocorrida em cada

uma dessas subcategorias.



Quadro 6 — Categoria 1: Competéncias atuais do editor-chefe de periddico

subcategorias

Frequéncia

Fragmentos dos relatos do editor-chefe

Subcategoria 2: Competéncia emocional (atual)

46 “Ser imaculado no mundo académico.”
= “Ter credibilidade, ele tem que ser uma pessoa crivel.”
\% “Ter conhecimento académico amplo.”
_§ “Competéncia para equilibrar as diferentes subdisciplinas em seu
.g conhecimento.”
g “Devemos atrair os melhores artigos para serem submetidos ao
g nosso periodico.”
§ “Deve ter publicacdes preferencialmente nos periédicos mais
g graduados da &rea, para que o editor-chefe seja aceito pela
g comunidade como alguém que dirige este periddico.”
§ “Tem que estar entrosado com esse mundo de pesquisa, pos-
"—'m; graduag@o e publicagdo.”
g} “Ter visdo, precisa antecipar o que a sociedade necessita saber.”
% “Tenho a sensagdo de que a pessoa que € editor deveria ser um
'Ug) académico muito, muito experiente e bem-sucedido.”
37 “Como editor de um perioddico, vocé€ deve ter um certo grau de

integridade, ndo deve ser facilmente influenciado.”

“Aprender a identificar seu potencial como editor — desenvolver-se
ou reconhecer que pode ndo ser seu papel.”

“Tratar as coisas com muita isonomia e muita discri¢do, a0 mesmo
tempo.”

“Devemos ser extremamente responsaveis porque a gente deve
entender, por tras do paper, que estamos falando da carreira de
pesquisadores.”

“Responsabilidade com o trabalho que eu estou recebendo.”

“Ter visdo muito construtiva de como lidar com os autores.”
“Trabalhar em equipe.”

“Ter empatia.”

“Ter paciéncia.”

“Ser humilde.”

51

cientifico e
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Subcategoria 3: Competéncia em editoria

cientifica (atual)

34

“Habilidade para desconstruir artigos.”

“Habilidade para ajudar os autores a desenvolverem artigos.”
“Habilidade para estabelecer um periodico global e inclusivo.”
“Capacidade de julgar o que ¢ relevante, € o que ndo € relevante; o
que esta maduro, em termos de artigo, e 0 que nao esta, pra poder
ser avaliado.”

“Ter conhecimento sobre o mercado de produgao e divulgagao
cientifica.”

“Habilidades em termos de como administrar artigos, como
trabalhar com revisores, como dar feedback de desenvolvimento aos

autores, todas essas coisas.”

Subcategoria 4: Competéncia social (atual)

22

“Uma competéncia relacional de lidar com editores-associados,
com editor-adjunto, com os autores.”

“Competente na interacdo com essas pessoas.”

“Ter bom relacionamento académico nacional e internacional.”
“Ter ampla atuacdo em rede de pesquisa nacional e internacional.”
“Competéncias para construir uma comunidade.”

“Como lider, o editor-chefe deve saber para onde o campo de
estudo esta indo e influenciar as pessoas.”

“Os editores precisam de mais capital social, junto a coordenagéo
da area, influenciando mais ativamente ou fazendo a coordenacao

perceber mais ativamente para que servem 0s nossos periédicos.”

Subcategoria 5:

Competéncia

gerencial (atual)

12

“Definir a visdo do periddico, o que ele quer do periddico, qual que
é a imagem que ele quer projetar para a academia, qual audiéncia
quer alcangar.”

“Estabelecer politicas e estratégias da revista.”

“Gerenciar o tempo.”

“Administrar artigos.”

Subcategoria 6:

Competéncia

técnica (atual)

“Lidar com novas tecnologias.”

“Habilidades com midia social e divulgagdo de seus journals.”
“Uma outra competéncia gue tem surgido mais recentemente diante
dessa demanda da internacionalizagdo dos periodicos € que eu atue

como editora numa lingua estrangeira, no inglés.”

52
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conclusao

“Uma outra competéncia que eu acho fundamental é a capacidade
de manuseio operacional do sistema.”
“Qs saberes técnicos, mais especificos: design, se esta bonita a

revista, se tem alguma formatacéo desatualizada.”

Fonte: A autora (2021); dados da pesquisa.

A seguir, cada uma dessas seis subcategorias é apresentada em mais detalhes e com
ilustracbes de fragmentos dos valiosos relatos dos participantes, & luz da bibliografia

apresentada na se¢do Revisdo de literatura.

3.5.1.1 Subcategoria 1: Competéncia como pesquisador (atual)

Nessa subcategoria, foram agrupados o0s eventos concernentes as habilidades do
editor-chefe no universo académico, como estudioso do campo de estudo de uma determinada
linha de pesquisa, envolvendo sua producdo em termos de realizacdo de pesquisa e publicacdo
dos resultados das pesquisas, sua imagem e reputagdo como pesquisador, seu dominio e
conhecimento do campo de estudo (ANPAD, 2017; FAPESP, 2014; KIRSCHBAUM,;
MASCARENHAS, 2009; TARGINO; GARCIA, 2008).

Em complemento ao Quadro 6, vale destacar que, entre os 46 eventos indicados
pelos entrevistados nessa Subcategoria 1, houve majoritaria concentragdo em duas habilidades:

a) 22 eventos trataram da importancia de o editor-chefe ter uma trajetéria solida

e robusta como pesquisador, com historico de producdo de pesquisa e de
publicacdo, reconhecimento pela comunidade, reputacéo ilibada, competéncia
como autor e revisor, ter realizado boas pesquisas e ter dominio de metodologia
de pesquisa;

b) também 22 eventos abordaram o amplo dominio de conhecimento do campo

de estudo.

Completando os 46 eventos dessa subcategoria, houve duas indicacdes da
importancia de ser um pesquisador mais sénior.

Sobre a magnitude da reputacdo dos editores-chefes, por exemplo, em suas
palavras:

Portanto, em primeiro lugar, vocé deve ter alguma credibilidade. Imaculada no mundo

académico, em sua disciplina. Se vocé ¢ editor de um journal de marketing, deve ser
um bom académico de marketing que todo mundo conhece. [...] Se alguém néo tem
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credibilidade como um estudioso pessoal, entdo as pessoas ndo acreditam nele.
(Relato de editor-chefe de periodico do exterior, Qualis Al).

Eu acho importante ter um bom posicionamento académico, como é que eu posso
conquistar um editor-associado estrangeiro se eu, academicamente, ndo sou também
uma pessoa de um bom nivel? Acho que isso é importante. (Relato de editor-chefe de
periodico do Brasil, Qualis A2).

A parte tradicional, evidentemente, que o editor tem que ter credibilidade, ele tem que
ser pesquisador, ele tem que ter realizagdes, ele tem que ser uma pessoa crivel. (Relato
de editor-chefe de periddico do Brasil, Qualis B1).

Esses relatos apontam que a reputacdo do pesquisador € essencial para que esteja
habil para assumir o cargo de editor-chefe de periddico, pois é sua reputacdo que garante que
seja aceito pela comunidade e que atraia, para o seu journal, os pesquisadores mais qualificados
da academia. Pode-se abstrair que esse aspecto € relevante tanto para as revistas que estdo no
topo do ranking (Qualis Al, A2) quanto para as revistas que estdo em nivel intermediario
(Qualis B1), sejam periodicos brasileiros ou estrangeiros. Ademais, essa qualificacdo sine qua
non para o papel de editor-chefe é corroborada por diversos estudiosos apresentados neste
trabalho (BASKIN, 2017; KIRSCHBAUM; MASCARENHAS, 2009; SANDES-
GUIMARAES; DINIZ, 2014; SILVER, 2012; TARGINO; GARCIA, 2008).

Esses fragmentos também ilustram as competéncias sobre dominio de
conhecimento e sobre um desempenho superior, a partir da mobilizagdo do saber-fazer, saber-
agir, abordadas por Sant’Anna (2002) e por Fleury e Fleury (2001).

Reforcando a relevancia da reputacdo do editor-chefe, os fragmentos a seguir
destacam algumas condutas que impactam essa reputacdo do editor-chefe com influéncia direta
para o periédico:

Acho que um editor-chefe deve ter publicado [...] de preferéncia, nos periédicos mais
graduados da area, para que o editor-chefe seja aceito pela comunidade como alguém
que dirige este periddico. E acho que para isso é necessario que o editor-chefe tenha
um historico de publicagdes. (Relato de editor-chefe de periddico do exterior, Qualis
Al).

Vender o periddico ou obter uma reputacéo para o periédico depende principalmente
do tipo de artigo que vocé publica. Entdo, que tipo de artigo vocé publica e que tipo
de pessoa manda seus artigos, eles devem ser nomes e académicos bem conhecidos, e
se vocé nao tem um bom nome, esses académicos, eles ndo vao te mandar seus artigos.
Portanto, o primeiro trabalho do editor-chefe é conseguir submissdes muito boas e
nomes muito bons que possam publicar em seu journal. [...] No longo prazo, a
reputacdo do journal e a sua propria devem fazer com que as pessoas estejam dispostas
a enviar suas historias. (Relato de editor-chefe de periddico do exterior, Qualis Al).

Nesses fragmentos, € importante notar o grau de consciéncia do editor com relagéo
a sua imagem e conduta na academia e ao impacto direto no periddico, num estreito

entrelacamento, conforme suas declaragcbes sobre sua reputacdo garantir a reputacdo do
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periddico, o tipo de artigo que publica refletir o tipo de artigo que atrai para sua revista. Além

disso, ha sinalizacdo de alta importancia de ser um pesquisador que tenha publicado em

periddicos de destague mundialmente.

Conforme abordado no inicio desta se¢do, uma outra competéncia com alta

ocorréncia na indicacdo dos editores-chefes foi o dominio de conhecimento em sua &rea de

pesquisa e a importancia de visao suficientemente ampla no campo para que tenha habilidade

para julgar previamente 0s manuscritos:

Entdo, para mim, acho que um dos principais fatores de sucesso para ser um editor de
uma revista como essa é que € preciso ser muito, muito amplo.[...] Acho que um editor
de sucesso ndo precisa ser um especialista em tudo, mas deve ter uma apreciagéo, deve
compreender a linguagem das diferentes disciplinas para que possa tomar decisfes
sobre se um artigo se encaixa na missao do periédico, se um artigo tem o rigor e a
argumentacdo apropriados para ser convincente e, portanto, pode ser aceito para
revisdo. (Relato de editor-chefe de periddico do exterior, Qualis Al).

Entdo eu acho que o conhecimento da area é muito importante, € muito importante. A
razdo pela qual estou dizendo isso é porque, quando falamos em publicacdo em
periodico, cada artigo publicado deve ter uma contribuicdo académica bem articulada.
Vocé deve ter uma contribuicdo. Se o artigo ndo mostra esse tipo de contribuicdo
clara, entdo ndo acho que seja publicavel. [...] Entdo, como editor de um periédico, se
tentarmos fazer um julgamento se o artigo tem, neste ponto, se o artigo é publicéavel,
nés mesmos devemos conhecer 0 campo. Se vocé ndo tem uma ideia clara da area,
como pode fazer um julgamento? (Relato de editor-chefe de periédico do exterior,
Qualis B1).

Uma primeira competéncia eu vou chamar de visdo do campo. O editor precisa ter
visdo do campo. Quando eu falo visdo, é visdo do campo a que se refere a revista [...]
A ideia de visdo do campo €é que vai permitir o editor a ter a sensatez de saber para
onde 0 campo esta indo e qual € 0 momento em que ele vai precisar ancorar a politica,
ou mudar a politica, ou conduzir a mudanca da politica no escopo do seu periodico.
Para onde esta indo a Administracdo, quais so as preocupac¢des contemporaneas mais
relevantes, o que é prioritario. (Relato de editor-chefe de periddico do Brasil, Qualis
B2).

Nesses fragmentos, os editores-chefes sinalizam como € essencial que tenham

clareza do impacto do uso de seu conhecimento para o periodico, para o publico e a comunidade

em geral, considerando:

a) como o editor-chefe utiliza seu conhecimento e a visdo da area para

b)

antecipar tendéncias de pesquisas ou promover o periédico e conduzir (ou
liderar) as discussfes tematicas emergentes ou relevantes versus evitar sua
obsolescéncia;

como o editor-chefe utiliza esse conhecimento de modo a preservar ou
fortalecer a identidade do periodico e a fidelidade do escopo editorial, tendo

em vista, sobretudo no Brasil, as revistas de Administracdo serem
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generalistas e haver um viés de atracdo de pesquisadores da mesma linha de
pesquisa do entdo editor-chefe, o que coloca em risco a prépria identidade

do periddico.

3.5.1.2 Subcategoria 2: Competéncia emocional (atual)

Na sequéncia decrescente de frequéncia dos eventos, inserem-se as competéncias
emocionais, que dizem respeito as habilidades intrapessoais dos individuos, ou seja, a
capacidade de o editor-chefe compreender suas emocdes e as emogdes dos outros, e sua
competéncia em gerenciar essas emocdes da maneira mais eficaz para o alcance de seus
propositos (BOYATZIS; GOLEMAN; RHEE, 2000; BOYATZIS; SAATCIOGLU, 2008).

Nesse sentido, sdo reproduzidos alguns fragmentos das declaracfes dos editores-

chefes sobre as competéncias emocionais.

Como editor de um periddico, vocé deve ter um certo grau de integridade, ndo deve
ser facilmente influenciado, se alguém tentar influencia-lo de uma forma ou de outra,
vocé ndo deve ser excessivamente sensivel: na maioria dos manuscritos, vocé terd que
rejeita-los. Se vocé for muito compassivo [...] provavelmente pode perceber como um
fardo tentar ler, reagir a tantos manuscritos. (Relato de editor-chefe de periédico do
exterior, Qualis Al).

Nesse trecho, o participante nos alerta para a importancia do equilibrio das
emocdes, ou seja, uso da inteligéncia emocional, pois muitos artigos sdo rejeitados, e,
naturalmente, o editor podera sofrer pressdo por parte de autores. Logo, esse trecho tem relacao
com a questdo do autoconhecimento, da consciéncia e gerenciamento de suas emocdes,

buscando equilibrio e tomada de decisao assertiva.

Eu acho que primeiro é isso. Essa discrigdo, de tratar as coisas com muita isonomia e
muita discricdo, a0 mesmo tempo. (Relato de editor-chefe de periddico do Brasil,
Qualis A2).

Mas também que vocé seja humilde e mostre respeito pelos autores que submetem o
artigo [...] Vocé precisa mostrar respeito por todos que estdo realmente fazendo algo
a ver com vocé ou, neste caso, a [revista]. (Relato de editor-chefe de periddico do
exterior, Qualis A2).
Nesses dois depoimentos, chama a atencao a preocupacao com a imparcialidade na
tomada de deciséo; a discricdo é um aspecto extremamente importante, pois, além da questdo

da confidencialidade do processo, o editor-chefe ocupa um espacgo de micropoder, que deve ser
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utilizado com muita parcimonia, com muito respeito e humildade a todos os atores do processo,

conforme indica o participante, cujo relato denota profundo respeito pelos autores.

Se a gente pensar em competéncias mais emocionais, por assim dizer, eu acho que o
editor tem que ter essa visdo muito construtiva de como lidar com os autores. Porque
a gente lida, assim, com uma expectativa muito grande de autores. Eu sempre procuro
ter uma empatia grande, porque eu também sou autora, eu também sou revisora.
Entdo, vocé tem que ter uma paciéncia assim, para lidar, as vezes, com revisor que
ndo cumpre prazo, com autor que fica frustrado e, as vezes, descarrega a frustragao
em cima do editor. (Relato de editor-chefe de periédico do Brasil, Qualis B1).

Esse depoimento espelha o esmero do editor no cuidado com o autor, refor¢gando a

importancia da empatia e paciéncia no relacionamento com os colaboradores.

Acho que, como editores de um journal, devemos ter senso de responsabilidade.
Devemos ser extremamente responsaveis. Porque a gente deve entender, por trds do
paper, estamos falando da carreira de pesquisadores. E as pessoas podem ser
promovidas por causa da publicacdo. (Relato de editor-chefe de periddico do exterior,
Qualis B1).

Eu acho que a gente tem que ter um nivel de responsabilidade grande sobre o que a
gente faz, 0 que a gente pesquisa, 0 que a gente publica, 0 que a gente escreve, sob
pena de estarmos influenciando milhares de pessoas sem saber, sem ter muita

consciéncia disso. (Relato de editor-chefe de periddico do Brasil, Qualis B4).
Nesses fragmentos, emerge a questdo do micropoder, uma vez que o editor pode
interferir na carreira do autor, o que alerta realmente para a consciéncia desse micropoder, bem
como para o alto grau de responsabilidade, conforme palavras do participante, dada a
repercussdo de sua tomada de decisdo na carreira do colaborador. Percebe-se, também, o grau
de responsabilidade do editor-chefe com relacdo ao impacto do conteddo editorial, como
formador de opinido, junto a comunidade e ao leitor em geral, 0 que demanda cuidado ainda

maior por parte do editor-chefe na selecao do que é publicado pelo periddico.

E acho que o editor do periddico deve [...] ser extremamente paciente. E eu acho que
especialmente no contexto de Covid-19 e eu acho, quando convidamos as pessoas
para revisar os papers [...] levamos mais tempo e mais esforgo para incentivar as
pessoas a participarem. Entdo, nesse caso, eu acho que, como editor de periddico,
precisamos ter paciéncia e entender a situacéo, entender o contexto e ser paciente com
as pessoas. (Relato de editor-chefe de periddico do exterior, Qualis B1).

Esses relatos dos editores-chefes denotam alta sensibilidade e cuidado no
tratamento com seus pares, demonstrando competéncias relativas a autoconhecimento,

integridade, isonomia, empatia, humildade, paciéncia, respeito. Percebem-se, também, varios

eventos relacionados com o cuidado com o autor: transparéncia e agilidade no processo,
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isonomia, zelo com os manuscritos, responsabilidade social, no sentido de que a publicagédo de

um artigo envolve carreira e, portanto, tem forte impacto na vida do autor.

3.5.1.3 Subcategoria 3: Competéncia em editoria cientifica (atual)

Nessa subcategoria, foram agrupados os eventos alusivos ao processo de
certificacdo cientifica, conhecimento e visdo da area de editoria cientifica, habilidades em
producao e divulgacdo cientifica (SANDES-GUIMARAES; DINIZ, 2014).

O primeiro relato aqui apresentado traz um depoimento distinto dos demais, no
sentido de sinalizar que é preciso algo além de sua experiéncia como autor e revisor para suas

competéncias como editor-chefe:

Eu achava que eu poderia ser um editor e eu ndo tinha nogéo... vocé ja foi revisor, ja
foi autor, vocé extrapola que poderia ser um editor. E eu era um verdadeiro ignorante.
A minha sorte foi que eu falei: “Eu preciso conhecer mais esse neg6cio”, e ai, eu
procurei saber, eu vi que existia a ABEC, ja fui logo num congresso da ABEC [...] fiz
aquele curso [...] fiquei quase desesperado, porque vocé ndo consegue assimilar nem
10% de todo aquele negdcio de uma vez so... mas ai, eu corri, fui atras. (Relato de
editor-chefe de periddico do Brasil, Qualis A2).

Essa declaragdo sinaliza uma preocupagdo do editor-chefe em compreender o
funcionamento da area de editoria cientifica, ndo aceitando que sua experiéncia como autor e
revisor ja o qualifique prontamente. Apesar de essa declaracéo destoar de outros que acreditam
que ser revisor e autor denote experiéncia suficiente para ser editor-chefe, ela vai ao encontro,
também, de outros editores que adicionam ser necessaria a experiéncia prévia como editor em

outras revistas:

Entdo, em certo sentido, eu ndo era totalmente novo no trabalho. Muito poucos
editores-chefes sdo novos no trabalho. Normalmente, eles podem ter sido um editor
associado dessa revista ou de outras revistas. Certamente, eles seriam um editor
convidado. Entéo, eu editei muitas e muitas ediges especiais de periddicos antes de
me tornar editor associado, antes de me tornar editor-chefe. Entdo, acho que é um
caminho muito tipico. (Relato de editor-chefe de periddico do exterior, Qualis Al).

Antes de assumir a editoria de um journal de determinado nivel, eu acho que tem que
passar por experiéncias de editorias em outras revistas de nivel bom [...] Entéo, vocé
tem que ter um histdrico. (Relato de editor-chefe de periddico do Brasil, Qualis A2).

Acho que tenho competéncias e habilidades que adquiri em outras revistas onde fui
editor [...] Entdo, eu adquiri muitas habilidades em termos de como administrar
artigos, como trabalhar com revisores, como dar feedback de desenvolvimento aos
autores, todas essas coisas. (Relato de editor-chefe de periodico do exterior, sem

Qualis).



59

Nesses relatos, percebe-se que a experiéncia anterior em editoria de periddicos é
importante tanto para as revistas do exterior quanto para as do Brasil. Logo, pode-se abstrair
que as experiéncias como autor e revisor ndo proporcionam desenvolvimento de habilidades
suficientes para se assumir o cargo de editor-chefe.

O dominio de conhecimento da area em que se insere o periddico também foi
apontado pelos editores-chefes como essencial para a capacidade de o editor-chefe fazer a

triagem do artigo de acordo com o escopo editorial do periddico:

Outra competéncia necessaria é realmente a capacidade de julgar, conhecer bem a area
e julgar é... o que é, digamos assim, relevante, e 0 que nao é relevante; o que esta
maduro, em termos de artigo, € 0 que nédo esta, pra poder ser avaliado. (Relato de
editor-chefe de periddico do Brasil, Qualis A2).

Eu acredito que o papel principal do editor cientifico é em primeiro lugar, garantir o
respeito ao escopo, ao que a revista se propde, porque sendo se ela comegar a publicar
tudo que vem, por mais interessante que seja, vocé perde o diferencial. (Relato de
editor-chefe de periddico do Brasil, Qualis B2).

Entdo assim, é uma competéncia que tem que ter, que é essa sensatez, o artigo nao é
interessante para o editor, o artigo tem que refletir o escopo da revista. (Relato de
editor-chefe de periddico do Brasil, Qualis B2).

Vale a pena lembrar que esse discernimento por parte do editor-chefe, além de ser
crucial na preservagdo da identidade da revista, é essencial também a fim de evitar o
encaminhamento, aos editores associados e avaliadores, de artigos com baixo potencial de
publicacdo, preservando, assim, os referees que S0 recursos escassos.

Outra habilidade apontada pelos participantes foi um certo entrosamento com a area
editorial. Apesar de o editor-chefe ter como sua principal funcdo fazer pesquisa e a carreira
docente, ele deve acompanhar os acontecimentos e o desenvolvimento da area editorial, pois,
naturalmente, inovacdes da area tém impacto no desenvolvimento e projecao do periddico, dada
a capacidade ou ndo do periodico em acompanhar ou ndo as mudancas editoriais. Nas palavras

do editor-chefe:

Eu acho que tem que ter, também, cada vez mais, um conhecimento maior sobre o
mercado, mesmo, de producdo cientifica. Ndo sei se da para dizer mercado de
producéo cientifica ou mercado de divulgacdo, talvez. [...] tipo preprints, open data,
open science. Eu acho que tem uma mudanga muito grande acontecendo no mercado
de revistas. (Relato de editor-chefe de periédico do Brasil, Qualis B1).



60

Ainda com relagdo as competéncias especificas em editoria cientifica, é interessante
notar que, nos diversos locais ao redor do mundo onde estdo os participantes da pesquisa, ndo
ha capacitacdo profissional estruturada e desenvolvimento de competéncias do editor-chefe.

Em geral, no maximo, o Gnico treinamento que os editores foram convidados a fazer
foi para a plataforma de gestdo do fluxo editorial, que, em sua maioria, constituiu-se de um

tutorial do sistema:

Bem, a [Editora] me disse para fazer o periddico funcionar e havia um tutorial para o
sistema ScholarOne. (Relato de editor-chefe de periddico do exterior, Qualis Al).

Entdo eu tive que assistir a uma sessdo de uma hora sobre como usar o sistema de
manuseio de manuscritos. Mas na maior parte, pelo menos para mim pessoalmente,
aprendi no trabalho apenas em termos operacionais. Agora, antes de me tornar editor-
chefe, fui editor associado de outras revistas. (Relato de editor-chefe de periddico do
exterior, Qualis Al).

Portanto, essa questdo da auséncia de formacéo profissional é algo que ocorre de
modo geral, em diversos locais do mundo. Assim, todos aprendem on-the-job, conforme
percebemos na declaracdo de editores-chefes brasileiros e estrangeiros:

E vocé meio que aprende o negdcio de edicdo fazendo, vocé propde uma edicdo
especial, vocé é editor convidado de uma edicdo especial e vocé meio que aprende ao
longo do caminho como um journal funciona. [...] eu fui informado de que mudamos
0 sistema de manuseio de manuscritos. E assim, no meio disso, assistimos a um rapido
briefing sobre as diferencas. Mas, fora isso, ndo ha treinamento formal real. (Relato
de editor-chefe de periddico do exterior, Qualis Al).

Eu aprendi pela participagdo na revista, a gente ndo tem uma formag&o de editor antes
de assumir a revista. (Relato de editor-chefe de periddico do Brasil, Qualis A2).

E uma coisa muito que a gente vai aprendendo, errando, fazendo, a gente aprende,
erra, aprende, erra, deu certo, ndo deu... Entdo, o modelo é esse, ¢ um modelo caseiro,
mesmo. Nds ndo temos um modelo profissional. (Relato de editor-chefe de periddico
do Brasil, Qualis B1).

Apesar de a maioria dos editores ter sinalizado experiéncias em editoria cientifica,
os relatos apontam também participantes que ndo tinham essa vivéncia e foram buscar ajuda

com seus pares editores-chefes:

Os dois primeiros anos que eu estava como editora, eu participei de encontros da
ABEC. Eu lembro que eu fui em um em Goiénia, um em Santa Catarina, fiquei, assisti
varios cursos la. Depois, até, nos outros anos, acabei pegando so alguns pedacos, mas
acho que esses cursos da ABEC foram interessantes, muita leitura de me informar
sobre, por exemplo, os standards da COPE, do Comité de Etica, da SCIELO [...] A
propria ANPAD também... [...] tinha um encontro paralelo de editores [...] Mas assim,
muita troca de experiéncias com [Editores] também. (Relatos de editor-chefe de
periodico do Brasil, Qualis B1).
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Ha alguns raros casos em que o atual editor-chefe foi editor adjunto por até quatro
anos, antes de assumir como editor-chefe, o que parece estar se tornando um modelo de

sucessao:

A gente segue 0 modelo, o modelo racional, é o modelo em que vocé tem o editor-
chefe, o editor-adjunto, que, em geral, o editor-adjunto é o futuro editor-chefe quando
0 editor atual sai. Temos o modelo de substituicdo a cada dois anos, pode haver
reconducdo, entdo eu estou, agora, por exemplo, numa fase de recondugdo por uma
questdo bem pontual. (Relato de editor-chefe de periddico do Brasil, Qualis B2).

Sou um grande & desses modelos de desenvolvimento em que vocé se torna primeiro
um editor associado ou editor sénior e depois se torna um editor-chefe, mas também
permitindo isso para vocé para fazer duas vezes, dois mandatos de dois anos ou dois
mandatos de trés anos. (Relato de editor-chefe de periddico do exterior, ndo esta no

Qualis).

Essa auséncia de capacitagdo, no minimo, traz uma dificuldade em principio
desnecessaria ao dia a dia do editor-chefe, considerando uma certa insipiéncia para possiveis
desafios vindouros. Além disso, pode implicar uma fragilidade no desenvolvimento do
periddico, tendo em vista eventuais esfor¢os e necessidade de tempo adicional que o editor
despende em questdes que ndo sdo ainda de seu dominio. Por outro lado, essa estratégia de
aprendizado com seus pares, no modelo de sucessdo relatado, reforga a competéncia social dos
editores-chefes, que é foco da Subcategoria 4, apresentada na secdo seguinte.

Num outro relato, emerge um questionamento ao termo competéncia para o

contexto de periddico cientifico:

Bem, eu ndo sei se é exatamente uma questdo de competéncias isso, embora eu tenha
pessoalmente um perfil muito de realizador, muito de pegar as coisas pra fazer, de
levar a cabo as coisas que precisam ser feitas, isso tem a ver com uma visdo muito
automotivada a respeito do que a &rea precisa. [...] sentiamos uma dificuldade
crescente no contexto que nés tinhamos, que era de ter periodicos que fossem abertos
a perspectivas ndo hegeménicas, isso foi em parte um dos motivos de criacdo da
revista e, claro, para isso acontecer precisa ter uma pessoa altamente motivada, que
ndo tenha medo de trabalho, de sobrecarga, isso tudo ai parece que é meu perfil
mesmo. (Relato de editor-chefe de periddico do Brasil, Qualis B4).

Nesse trecho, para além do trabalho herculeo, o depoimento espelha uma dedicacédo
intensa e apaixonada com um projeto que realmente € nobre e de alta relevancia — de producéo
e divulgacdo de conhecimento em acesso aberto, promovendo paridade de acesso ao

conhecimento. O entrevistado enfatiza o fato de ter perfil para as atividades como editor-chefe,
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0 que denota uma resisténcia ao termo competéncia, que, em geral, esta relacionado a ambientes
corporativos, de negdcios.
Um outro aspecto denotado nas falas dos editores-chefes refere-se a sinalizagdes de

nédo terem refletido sobre suas habilidades e competéncias para esse trabalho tdo desafiador:

A gente ndo tem curso, ndo tem uma formacéo de editor, entdo, tudo vai acontecendo
e a gente vai fazendo, entdo eu ndo consigo imaginar o bloco de competéncias, para
gente, realmente, falar: “Essa pessoa tem o perfil para ser editor”, eu acho que néo sei
se funciona assim, pelo menos, comigo. [...] Entdo, eu venho fazendo editoracdo de
revista desde [...] E a gente pega na unha a coisa para fazer. Porque ndo tem... eu
nunca parei para perguntar: eu atendo o perfil ou ndo? Eu tenho competéncia ou ndo?
A gente pega e faz. [...] Primeiro, que a gente tem que entender a complexidade dessa
tarefa editorial, que ela é imensa, é um trabalho vocacional e é um trabalho
extremamente complexo. (Relato de editor-chefe de periddico do Brasil, Qualis B1).

Porém, ao longo da entrevista, foram enumerando as principais habilidades que os

fazem editar com sucesso uma revista:

S0 os tipos de saberes, por exemplo, eu ndo sei se eu daria certo se eu tivesse que ser
editora de uma revista multiareas. [...] Entdo, é uma coisa que eu acho que o foco na
&rea de pesquisa [...] me ajudou bastante a acelerar a revista, colocar a revista num
patamar interessante. Até porque, por exemplo, eu conheco os pesquisadores, entao
guando eu estou muito apurada, eu entro em contato pessoalmente com alguns
avaliadores para me ajudar nesse sentido. [...] Eu tenho algumas praticas, levar em
consideracdo essas praticas, boas praticas de editoracdo, que a gente tem ai. Eu acho
que eu tenho que ter uma responsabilidade com o tratamento justo, olhando muito
para os autores, porque a gente sabe o quanto é arduo vocé escrever um artigo. [...] Eu
tenho que ter, também, a questdo da confidencialidade, uma coisa muito séria,
proteger muito os autores, como é que eles estdo desenvolvendo as coisas, para ndo
expor pessoas. Eu tenho que saber administrar muito o tempo para prazos. [...] tem
que saber construir uma boa equipe, saber com quem vocé esta contando, uma equipe
competente, disponivel. [...] o processo de avalia¢o, eu acho que também é um pouco
de responsabilidade [...] o autor ndo pode entender o processo de avaliagdo como uma
caixa preta, [...] entdo, a gente tem que ser transparente, tem que dizer o porqué.
(Relato de editor-chefe de periddico do Brasil, Qualis B1).

Indo além da paixao pelo trabalho, 0 que o torna deveras gratificante, esse relato
reforca a importancia da capacitagdo estruturada e do desenvolvimento de competéncias do
editor-chefe, bem como dos diversos atores do processo de editoria, em direcdo a

profissionalizacdo da &rea de editoria cientifica.

3.5.1.4 Subcategoria 4: Competéncia social (atual)

A Subcategoria 4 agrupa competéncias pertinentes as habilidades interpessoais dos
editores-chefes (BOYATZIS; GOLEMAN; RHEE, 2000; BOYATZIS; SAATCIOGLU, 2008;
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FLEURY; FLEURY, 2001; SANT’ANNA, 2002). Entre os 22 eventos agrupados nessa
Subcategoria 4, 17 estdo vinculados a importancia de uma boa rede de relacionamento e ser
competente na ativacdo dessa rede, tendo em vista ser essencial a atracdo de autores, revisores
e editores reconhecidos pela comunidade académica. Trata-se de competéncias que, além de
estarem diretamente ligadas a reputacdo do editor-chefe, impactam sua capacidade de atrair os
pesquisadores mais qualificados para contribuir em seu periodico, seja como autor, como

revisor, como editor-associado. Nas palavras do entrevistado:

Vocé tem que ter um bom relacionamento com uma série de pessoas, bom
relacionamento académico, eu digo, quer dizer, uma boa reputacdo. N&o adianta eu
querer agora colocar no barco, na equipe, um monte de gente boa se no passado eu
ndo fui competente na interagdo com essas pessoas. Entdo, vocé tem que ter um bom
conhecimento e relacionamento com as pessoas que formam a &rea no Brasil € no
mundo. (Relato de editor-chefe de periddico do Brasil, Qualis A2).

Portanto, devo conhecer os melhores estudiosos e devo conhecer pessoas que
realmente trabalham. Entdo é por isso que, dependendo da minha credibilidade e
dependendo da minha rede, vou receber bons manuscritos. (Relato de editor-chefe de
periodico do exterior, Qualis B1).

Depois disso, é paciéncia e tratar com pessoas, assim, porque todo mundo esta certo,
0 autor esta certo, quando ele cobra o artigo dele que ficou mais de seis meses na
revista para avaliar, é um absurdo. Eu concordo. E um absurdo. [...] E ai, vocé ficar
mandando e-mail, [...] quando vocé coloca a virgula no lugar errado, o e-mail pode
soar agressivo. E ao ser agressivo, vocé pode perder um colaborador da revista. [...]
Entdo, eu acho que essa habilidade de saber tratar com pessoas € uma coisa que tem
que ser vista com carinho, também. (Relato de editor-chefe de periddico do Brasil,
Qualis B2).

Nesses relatos, pode-se perceber que o cuidado com a rede de relacionamento é
similar em revistas ao redor do mundo, seja em revista classificada no topo ou em nivel mais
intermediario do ranking Qualis/Capes — todos os editores-chefes sinalizam clareza da
importancia de ter uma rede de relacionamento forte, com pessoas que possam efetivamente
colaborar na revista como autor, revisor, ou editor associado ou convidado.

Pode-se, também, perceber uma retroalimentacdo entre rede de relacionamento e
reputacdo, na medida em que quanto mais forte sua reputagdo, mais forte sua rede de
relacionamento e vice-versa.

Ainda nessa Subcategoria 4, destacam-se relatos sobre o editor-chefe dever ter
competéncias como lider, no sentido de atrair e influenciar as pessoas da comunidade, o que
pressupOe ter conhecimento da area, estar ciente dos caminhos para 0s quais 0 campo de estudo

esta indo e influenciar as pessoas nesse sentido:
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Entdo eu acho que é uma funcéo de lideranca para o editor-chefe ter uma ideia de para
onde o campo estd indo. Mas também é uma funcdo em que vocé tem que abragar
muitas pessoas. Entdo, meio que incentivando esse debate e incentivando as pessoas
a fazerem isso dentro do espago que a revista oferece. (Relato de editor-chefe de
periddico do exterior, Qualis Al).

Tenho a sensagdo de que a pessoa que é editor deveria ser um académico muito, muito
experiente e bem-sucedido. Eu entendo publica¢des, entendo qualidade. A maioria
dos periddicos esta realmente falhando porque o editor-chefe ndo tem qualificacGes
para ser um editor-chefe de sucesso na maioria das vezes. Como editor-chefe, ele é a
lideranca, porque ele esta realmente desenvolvendo politicas, conduzindo politicas.
Se ele ou ela ndo é capaz de fazer isso, se os editores sdo jovens, tenho a sensacao de
que ele ou ela pode ndo ter experiéncias suficientes, ndo tem visibilidade. (Relato de
editor-chefe de periddico do exterior, Qualis B1).

Nesse ultimo relato, denota-se, também, que ha uma defesa de senioridade do
editor-chefe para que ele possa desempenhar seu papel de modo eficiente, amparado em seu
historico e experiéncia acumulada ao longo do tempo.

Por outro lado, relatos de dois editores-chefes chamam a atencéo por valorizarem o

periddico de um modo mais comunitario, conforme se pode apreender abaixo:

Uma revista € um espaco onde os melhores chefes da comunidade devem se encontrar
e discutir, seja como autores, seja como revisores, seja em todos os tipos de
capacidades. Entéo eu acho que o editor-chefe tem que proteger esse espaco e habilitar
esse espaco. Portanto, é um senso de gatekeeper também. Portanto, o editor-chefe
deve atrair a comunidade. Tem que se certificar de que este espaco continue muito
atraente para a comunidade ali se encontrar. Entdo isso significa que devemos atrair
os melhores artigos para serem submetidos ao nosso periédico, para que as pessoas
que aspiram alto por seu trabalho possam ir l1a. Queremos as melhores pessoas para
avaliar nossa revista. Portanto, pensar que o periddico € importante o suficiente para
que eles invistam seu tempo comentando os artigos de outras pessoas. (Relato de
editor-chefe de periddico do exterior, Qualis Al).

Eu tenho coisas basicas de que vocé precisa para ser um editor habilidoso ao lidar com
artigos. [...] Também aprendi como construir uma comunidade e como €é importante
pensar sobre equilibrar as diferentes subdisciplinas, mas também voltando ao ponto
de partida da importancia de ser um periodico global e inclusivo e o que isso significa.
(Relato de editor-chefe de periddico do exterior, ndo esta no Qualis).

Esses fragmentos de falas de editores-chefes denotam certa peculiaridade, tendo em
vista sua narrativa em tratar o periodico como um espago para troca de ideias da comunidade e
até mesmo a construcdo de uma comunidade que se viabiliza pela rede de relacionamento.
Apesar de ser, aparentemente, 6bvio, esta ndo é uma narrativa tdio comum, e apenas dois
participantes trouxeram esse tipo abordagem nesta pesquisa.

Por outro lado, essa linha de pensamento comunitario € retratada também por um

outro participante, apesar de utilizada uma narrativa um pouco diferente, com foco sobretudo



65

em colaboracdo coletiva, mas também no sentido de se trabalhar em conjunto em prol de um

bem maior que €, no caso, o desenvolvimento da area de producao cientificaem Administracéo:

A outra competéncia que eu acho é muitissimo importante também, na realidade atual,
é entender o seu papel como um condutor do processo de producédo e divulgacdo do
conhecimento cientifico [...] E pensar como é que a gente desenvolve a academia
brasileira de Administracdo por meio dos nossos periédicos, porque ai a gente pode
coordenar os avaliadores melhor, a gente pode fazer chamadas especiais, nimeros
tematicos e, assim, atrair temas que sdo novos, que precisam ser publicados. A gente
pode ter algumas diretrizes que ndo sdo do avaliador individualmente, mas da area
como um todo para as publicacdes [...] Eu tenho que ajudar de alguma maneira, tentar
ajudar os autores e a academia a ser maior, mas eu ndo posso fazer isso sozinha, eu
tenho que fazer isso coletivamente, entdo acho que esse capital politico dos editores é
algo que falta muito na academia em Administracdo. (Relato de editor-chefe de
periddico do Brasil, Qualis B2).

Nesse fragmento, além do apelo do editor-chefe para um trabalho coletivo e para o
uso de seu papel de lideranca, pode-se abstrair um certo sofrimento do editor-chefe dada a
limitacdo ou ndo existéncia do coletivo de periodicos e de editores, que julga tdo importante

para o desenvolvimento das pesquisas e do conhecimento da area.

3.5.1.5 Subcategoria 5: Competéncia gerencial (atual)

Nessa Subcategoria 5, sdo agrupados os eventos atinentes as habilidades de gestéo
(MOURA; BITTENCOURT, 2006; SANT’ANNA, 2002; TARGINO; GARCIA, 2008),
apontados pelos editores-chefes como importantes no desempenho de suas funcBes. E
interessante notar que os relatos sobre competéncia gerencial trazem preocupacdes bastante

distintas entre os editores, conforme se pode identificar nos depoimentos a seguir.

Eu acho que o editor-chefe deve ser um excelente pesquisador, definitivamente. E
entdo, é claro, ele deve ter as habilidades gerenciais porque vocé tem que gerenciar
uma operacdo. Entdo, vocé precisa estar bem organizado e vocé precisa ficar por
dentro das outras areas e, entdo, ter um bom relacionamento com os editores
associados e algumas das outras pessoas que estdo ajudando na producdo final do
journal. (Relato de editor-chefe de periddico do exterior, Qualis Al).

E preciso decidir também rumos, isso também n&o € facil, entdo eu acho que o editor,
classicamente, precisa ter uma visdo estratégica, tem que ter visdo estratégica nesse
ponto académico, quais sdo as tendéncias e necessidades atuais e futuras do campo
em que a revista se posiciona. (Relato de editor-chefe de periédico do Brasil, Qualis
B1).

Esses dois relatos complementam-se de certa forma, na medida em que as

habilidades gerenciais do editor-chefe devem garantir que o processo de editoria flua de modo
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satisfatorio no dia a dia, somando-se a um planejamento estratégico que, assim, garante o
desenvolvimento e avan¢o do periodico. Logo, trata-se de uma habilidade gerencial que garante
um processo eficaz.

Por outro lado, os dois relatos a seguir denotam uma realidade diferente do editor-
chefe:

Eu diria que a segunda competéncia, tem de ter uma competéncia de organizacdo
muito grande, porque sdo muitas coisas ao mesmo tempo, quer dizer, vocé tem um
fluxo de entrada, um fluxo de publicacdo, um backlog, quer dizer vocé tem de ter uma
competéncia de gestdo do periddico para além da questdo do tema em si, que séo
muito importantes. (Relato de editor-chefe de periédico do Brasil, Qualis B2).

Olha, a habilidade ¢ a gestdo do tempo, porque como eu falei, eu como editora, divido
0 meu tempo com as minhas outras atividades, como a académica. Entéo, eu tenho
que sempre pensar em comao gerenciar o tempo para que as atividades da revista nao
fiquem atrasadas. (Relato de editor-chefe de periddico do Brasil, Qualis B2).

Diferentemente, portanto, esses dois ultimos relatos denotam um editor-chefe
sobrecarregado, com acumulo de atividades, em um cenéario em que suas habilidades gerenciais,
de organizacdo e gestdo do tempo se inserem de modo a, de certa forma, garantir sua
sobrevivéncia, ou seja, sem essa habilidade de gestdo, o editor-chefe ndo dara conta de todos
0s compromissos assumidos. Vale lembrar que essa sobrecarga do editor-chefe, no cenario
brasileiro sobretudo, é bastante comum e tem sido abordada por varios estudiosos (PACKER,
2014; SANDES-GUIMARAES; DINIZ, 2014).

3.5.1.6 Subcategoria 6: Competéncia técnica (atual)

Na Subcategoria 6, estdo agrupados os eventos relacionados a competéncias
técnicas (FLEURY; FLEURY, 2001; KATZ, 1974), especificas da area de editoria cientifica
ou de areas interdependentes, tais como idiomas (conhecimento de lingua inglesa), sistemas de
gestdo do fluxo editorial, design grafico, entre outras, que podem ser identificadas nos seguintes

depoimentos dos editores-chefes:

Uma outra competéncia que eu acho fundamental é a capacidade de manuseio
operacional do sistema. Parece uma coisa também trivial, mas ndo é, inclusive, porque
os sistemas mudam, a dimensdo operacional do processo, a distribuicdo de
responsabilidade, o convite a autores, o dialogo com os autores, o dialogo com
revisores, N0 nosso caso, em particular, o proprio processo total de formatar o
trabalho, de botar no sistema, de conferir, de mudar o nimero de paginas [...]. (Relato
de editor-chefe de periddico do Brasil, Qualis B2).
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Esse fragmento da declaracdo do editor-chefe nos aponta que, apesar de suposta
como trivial, a habilidade para lidar com o sistema de gestdo do fluxo editorial € essencial no
dia a dia do editor, tendo em vista, sobretudo, a complexidade do processo de avaliacdo de
artigos, envolvendo muitas etapas, muitos atores, e o registro de todos os passos de modo
correto no sistema de gestdo é decisivo para o0 gerenciamento e transparéncia do processo, além
de contribuir para agilidade e confiabilidade dos dados e indicadores gerados pelo sistema

operacional.

Uma outra competéncia que tem surgido mais recentemente diante dessa demanda da
internacionalizacdo dos periddicos é que eu atue como editora numa lingua
estrangeira, no inglés. Eu considero que eu tenho dominio do inglés, mas agora, eu
tenho tido alguns desafios até em razéo das restri¢des orcamentarias da revista de atuar
como uma revisora de lingua estrangeira. (Relato de editor-chefe de periddico do
Brasil, Qualis B2).

Esse depoimento contribui com um aspecto mais critico do universo de trabalho do
editor-chefe, apontando para uma precariedade de recursos que viabilize de modo adequado a
realizacdo das atividades, o que culmina, mais uma vez, no acimulo de mais uma tarefa que
fica na responsabilidade do editor-chefe, que tudo faz para viabilizar da melhor maneira seu

periddico.

3.5.2 Outros achados relacionados as competéncias atuais dos editores-chefes

Nesta secdo, busca-se demonstrar especificidades do modo de organizacdo atual
dos periddicos que podem influenciar as competéncias requeridas para a fungéo de editor-chefe.

Conforme relato dos entrevistados, os periédicos que contam com um apoio de
editoras internacionais (publishers) organizam-se com uma clara divisdo de tarefas: a
certificacdo cientifica concentra-se no editor-chefe, que geralmente conta com um(a) assistente
editorial (cujo cargo, muitas vezes, denomina-se editor gerente ou, em inglés, managing editor),
e, quando aprovado, 0 artigo segue para o publisher, que o prepara para publicagédo (revisao de
idiomas, diagramacao etc.), o publica, o distribui e o comercializa, ou comercializa a edi¢do
como um todo. Um dos editores oferece um relato cuidadoso demonstrando que a
responsabilidade do editor-chefe demanda um rol de competéncias bastante amplo, deveras

extrapolando o processo interno de desk review, certificacdo cientifica, e alcangando a academia
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de modo mais proativo e efetivo. O relato a seguir inclusive resume, de certa forma, o rol de

competéncias descritas requeridas para a funcao de editor-chefe. Nas palavras do entrevistado:

Eu tenho coisas béasicas de que vocé precisa para ser um editor habilidoso ao lidar com
artigos. Acho que aprendi isso nas outras duas revistas. Também aprendi como
construir uma comunidade e como é importante pensar sobre equilibrar as diferentes
subdisciplinas, mas também voltando ao ponto de partida da importancia de ser um
periddico global e inclusivo e o que isso significa. I1sso é algo que me apaixona
pessoalmente, mas também € algo que aprendi, principalmente quando estava no
[Periddico] [...] a pensar com muito cuidado, como construir uma comunidade, como
garantir que os topicos e 0 que vocé publica no [Periddico] é o reflexo de um grande
publico-alvo, como permanecer relevante para um puablico amplo, porque é isso que
muitas revistas as vezes lutam, que, por causa das equipes editoriais, eles comegcam a
publicar apenas determinados tipos de trabalho, ou a equipe € estruturada como tal,
da o sinal de que o periddico esta se tornando muito mais restrito do que sugere seu
rotulo convencional. [...] E vocé vé isso refletido na diversidade de pessoas que
publicam na revista. VVocé vé isso refletido no impacto que atinge o publico leitor. [...]
Portanto, acho que essas habilidades e competéncias sdo importantes, e isso significa
que vocé precisa ter visdo suficiente de todo o campo. Ter uma boa nogéo de onde 0s
debates e conversas estdo acontecendo e para onde o campo esta indo [...] E sim, talvez
um pouco diferente, mas néo tdo diferente com acesso aberto... Entdo coisas como
midia social e divulgacdo de seus periddicos é algo que estamos fazendo muito bem
agora e que outras revistas também estdo fazendo. Uma coisa boa com acesso aberto
é que podemos realmente fazer parte da conversa. (Relatos de editor-chefe de
periodico do exterior, ndo esta no Qualis).

Numa outra perspectiva, quando as revistas cientificas ndo contam com editoras
profissionais no suporte de publicacdo do periddico, e também ndo contam com uma
infraestrutura adequada para a realizacdo de tarefas do dia a dia, os editores-chefes culminam
em perfis multitarefas, o que demanda competéncias um tanto distantes daquelas dos

pesquisadores, conforme se percebe nas seguintes falas dos editores:

O editor-chefe, ele se envolve em absolutamente tudo. Eu estou continuamente
revisando os documentos internos da revista, continuamente, revisando o0s
documentos para o publico externo [...] O grau em que se implementam coisas na
revista depende do quanto o editor quer se envolver, mas é responsabilidade, sim, ou
pelo menos, ele tem autoridade de fazer. Entdo, eu reviso, absolutamente, todos os
documentos, qualquer coisa que esteja escrita no website da [Revista] [...] mas
realmente, a estrutura gerencial da revista faz com que o editor-chefe ndo seja so
alguém de decisdes de alto nivel, mas também, coisas bem operacionais. (Relato de
editor-chefe de periédico do Brasil, Qualis A2).

Eu diria que 97% da revista eu fago tudo sozinho, da capa a diagramacéo, tudo, tudo,
tudo. [...] Porque eu raramente tenho algum tipo de financiamento que eu posso
justificar [...] Mas, assim, essa estrutura € uma coisa que faz falta, vocé imagina o
tempo que gasto para ficar gerenciando 1001 coisas, do e-mail oficial da revista, [...]
até coisas como o proprio processo de diagramagdo. Tenho uma tarefa hercullea.
(Relato de editor-chefe de periddico do Brasil, Qualis B4).

Eu, como operador, eu lido muito bem com novas tecnologias, entdo, [...] ter que
aprender como funciona o sistema, e como esse sistema pode ficar amigavel para as
pessoas, eu acho que eu sou bom nisso, de simplificar os processos, fazer as coisas
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funcionarem. [...] Feito isso, no trabalho de gestor do periddico, vocé tem que também
dizer aquilo que vocé precisa, vocé tem que saber aquilo que realmente é relevante,
porque tem muita coisa que é realmente irrelevante. [...] Para quem esta na gestdo,
vocé tem que definir muito bem os protocolos, o que é protocolo? Chegou um artigo
novo, o que tem que ser feito? O artigo foi aprovado, o que tem que ser feito? [...] Mas
fora isso tudo, que é o trabalho de gestdo editorial, tem o trabalho de editoria cientifica,
coincidentemente [...] nds que fazemos. No inicio, dava um trabalho danado, ndo
conhecia nada, eu fui aprendendo. (Relato de editor-chefe de periédico do Brasil,

Qualis B1).
Mais uma vez, apesar da paixdo pelo trabalho que o discurso desses participantes
denota, pode-se abstrair que falta uma infraestrutura ou um modelo de gestdo que evite a
sobrecarga de trabalho do editor-chefe e, ao contrario, Ihe proporcione disponibilidade no dia a
dia para planejamento editorial e desenvolvimento do periddico. Ainda, pode-se inferir que um
programa de capacitacdo e desenvolvimento de competéncias como editor-chefe poderia
sensibiliza-lo para os aspectos mais estratégicos de posicionamento e desenvolvimento do
periddico junto a academia, explorando sua visdo estratégica e de futuro, que se relacionam

com a secao seguinte.

3.5.3 Categoria 2 — Competéncias futuras do editor-chefe

Ap0s analise das indicacdes de competéncias atuais, procede-se a avaliacdo das
competéncias futuras do editor-chefe.

Na etapa de inventario da Categoria 2 — Competéncias futuras do editor-chefe,
foram identificados 55 eventos. Entre estes, 12 indicaram exclusivamente a manutengédo de
competéncias que denominaram como basicas: conhecimento da area, forte rede de
relacionamento, reputacdo e visibilidade académica, capacidade de visdo e identificacdo de
tendéncias do campo de estudo, descritas na secdo anterior (3.5.1 Categoria 1 — Competéncias
atuais do editor-chefe).

Assim, os 55 eventos foram reagrupados com aderéncia aos preceitos de
categorizacdo de boa qualidade de Bardin (2016) e preservando um alinhamento com 0s
mesmos temas utilizados nas subcategorias da Categoria 1 — Competéncias atuais do editor-
chefe (se¢do 3.5.1). Logo, as seis subcategorias concernentes a Categoria 2 — Competéncias
futuras do editor-chefe estédo apresentadas no Quadro 7, em ordem decrescente de quantidade
de frequéncia.

Pode-se constatar no Quadro 7 que a Subcategoria 1: Competéncia (futura) como
pesquisador agrupa 0 maior nimero de eventos (17), somadas as 12 referéncias a manutengéo

das competéncias basicas como pesquisador. Na sequéncia decrescente de frequéncia, a maior
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quantidade de eventos estd concentrada nas subcategorias 2 e 3, relativas as competéncias
emocionais e sociais (futuras), com 12 eventos em cada uma. Em seguida, pode-se visualizar a
Subcategoria 4: Competéncia técnica (futura), com nove eventos; acompanhada da
Subcategoria 5: Competéncia gerencial (futura), com quatro eventos; e, por ultimo, a
Subcategoria 6: Competéncia em editoria cientifica (futura), com dois eventos.

Quadro 7 — Categoria 2: Competéncias futuras do editor-chefe de periddico cientifico e
subcategorias

Frequéncia | Fragmentos dos relatos do editor-chefe

17 “Entao, se vocé tem uma credibilidade, se vocé tem ética, se
VOCé é uma pessoa que gera confianca, vocé tem menos
problema.”

“Ter cada vez mais profundidade de conhecimento ao
mesmo tempo em que também mantém cada vez mais uma
visdo ampla da érea.”

“Que vocé encontrasse uma maneira de pensar sobre como
vocé traz para o journal os tépicos e conversas que

poderiam ter um impacto realmente significativo.”

Subcategoria 1: Competéncia (futura)
como pesquisador

“E ter essa sensibilidade do que é que a sociedade precisa.”

12 “Precisam colocar em Xeque os modelos vigentes.”
'g “Inteligéncia emocional.”
%_ ) “Escuta ativa.”
g *g “Eu acho que muita paciéncia...”
z % “A humildade ai, eu acho que é algo fundamental, sabe, a
'g g simplicidade, a humildade, vocé aceitar os seus erros.”
%’ £ “Se o editor é incapaz de compreender este cenario de
§ mudanca, entdo talvez seja a parte triste do futuro desse
@ editor-chefe.”

12 “Tem que desenvolver algumas expertises de integracéo

© internacional.”

g % = “Eu acho que ele também tem que cada vez mais ter a
% g é possibilidade de colaborar com outras revistas.”
§ 'g = “E melhor que os editores possam mostrar uma lideranca
% § forte e tentar mostrar as pessoas que essa € a area de que

precisamos [mais pesquisas].”




conclusdo

“Os editores precisam de mais capital social, junto a
coordenacdo da area, influenciando mais ativamente.”
“Uma questdo essencial vai ser angariar recursos. E é

recurso de que tipo? Financeiro e relacional.”

Subcategoria 6: Competéncia
em editoria cientifica (futura)

o 9 “Ser muito habil em trabalhar com esses novos tipos de

(&S]
S midias sociais.”
C D
— ) . 7 H
5 « © “O editor-chefe também deve compreender o impacto da
> ‘O =]
% <§ :é' tecnologia da informacdo.”
(&) f<B) ~
5 2 “Conhecimento sobre transformacéo digital.”
» E

o

@)

4

® « . . . , :
.. S Considerando que a revista caminhe para o topo, ¢ preciso
Lo a5} R .- ~
o g,’ - aperfeicoar as habilidades de gestdo.”
o . R . . .
=4 .g § “Melhoria no processo editorial (mais rapidez).”
o
s S 2 A .
S € =2 “Competéncia de saber lidar com as fontes de recursos, onde
> o .
n g conseguir esses recursos.”

@)

2 “Entender o negocio para entender coisas como 0 que

impulsiona as cita¢des, o que impulsiona a economia do seu
periédico, porgue isso vai diretamente para a eficiéncia

operacional do periodico.”

“O editor tem que ser um bom escritor, ter uma boa

redacdo.”

Fonte: A autora (2021); dados da pesquisa.

71

A seguir, essas seis subcategorias sdo apresentadas com ilustracdes das valiosas

falas dos editores-chefes.

3.5.3.1 Subcategoria 1: Competéncia (futura) como pesquisador

Nessa Subcategoria 1, em que estdo agrupadas as competéncias alusivas as

habilidades do editor-chefe como pesquisador, os participantes ratificaram a relevancia de
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competéncias ja apresentadas na Categoria 1, que consideram basilares para o desempenho do
editor-chefe: conhecimento da area, forte rede de relacionamento, reputacdo e visibilidade
académica, capacidade de visdo e identificacdo de tendéncias do campo de estudo. Essas
competéncias sdo corroboradas na abordagem de renomados estudiosos do campo de editoria
cientifica, tais como Packer (2014), Targino e Garcia (2008), Sandes-Guimaraes e Diniz (2014)
e Kirschbaum e Mascarenhas (2009), dentre outros.

Ademais, os entrevistados acrescentam algumas novas competéncias, tais como
uma mudanga relacionada ao dominio de conhecimento do editor-chefe, que tera o desafio de
conciliar profundidade e abrangéncia:

Portanto, se vocé quiser ser um bom guardido, precisa ter profundidade suficiente,
mas também félego suficiente em sua propria formagdo académica, em sua propria
experiéncia académica, para ser capaz de manter esse tipo de periodico [...] Entdo eu
acho que o rigor académico, a formacdo, a experiéncia, o sucesso editorial vao se
tornar ainda mais importantes. (Relato de editor-chefe de periddico do exterior, Qualis
Al).

Nesse relato, pode-se inferir que, para o futuro, ndo sera mais suficiente ter uma
visdo abrangente da area, mas, sim, ter também um aprofundamento significativo do
conhecimento, o que se conclui ser necessario em virtude de tendéncia de fragmentacdes das
diversas Ciéncias, originando diversas especialidades. Essa competéncia pode ser necessaria
ndo sO para editores de periodicos generalistas, mas também aqueles segmentados em
determinadas disciplinas.

Num outro fragmento, percebe-se uma preocupa¢do com a capacidade do editor-
chefe em angariar os temas mais relevantes, com impacto efetivo da pesquisa, o que é também

uma tendéncia na academia, sobretudo na area de Ciéncias Sociais Aplicadas:

Que vocé encontrasse uma maneira de pensar sobre como vocé traz para o journal 0s
topicos e conversas que poderiam ter um impacto realmente significativo. (Relato de
editor-chefe de periddico do exterior, ndo esta no Qualis).

Outra competéncia apontada pelos participantes para o futuro é a capacidade de se

adaptar a novas situacgdes, ou seja, flexibilidade. Nas palavras do entrevistado:

Se o editor é incapaz de compreender este cenario de mudancga, entdo talvez seja a
parte triste do futuro desse editor-chefe. Que normalmente os sobreviventes tendem a
entender o mercado, o futuro, 0 que esta acontecendo. (Relato de editor-chefe de
periodico do exterior, Qualis B1).
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Nesse fragmento, o participante explicita o quanto é essencial, para o futuro, a
capacidade de adaptabilidade, a flexibilidade a ambientes de mudanca, a fim de garantir a
sobrevivéncia propriamente do editor-chefe, dadas as mudancas e inovacdes intensas por que
passa a area de editoria cientifica, bem como a sociedade e o mercado de modo geral, conforme
se pode identificar em estudos de referéncia mundial (INTERNATIONAL LABOR
ORGANIZATION [ILO], 2017; WORLD ECONOMIC FORUM [WEF], 2020).

Essa capacidade de perceber mudancas e novos cenarios e flexibilizar-se
adaptando-se a novas realidades tem relacdo com a percepcédo de si proprio, de seus limites e
potencialidades, o que estd diretamente relacionado as competéncias emocionais, tratadas a

sequir.

3.5.3.2 Subcategoria 2: Competéncia emocional (futura)

Essa subcategoria agrupa os eventos alusivos as habilidades intrapessoais do
individuo, conforme abordagem de Boyatzis, Goleman e Rhee (2000), que argumentam, entre
outros aspectos, que essas habilidades, inerentes a inteligéncia emocional, sdo essenciais na
mobilizacdo de conhecimentos e atitudes para se alcangcarem os resultados mais eficazes no
mundo organizacional. Essa perspectiva é também corroborada por Sant’ Anna (2002).

No fragmento a seguir, o participante sinaliza a importancia de empatia, de perceber

a necessidade do outro e ter habilidade para realizar essa necessidade:

E ter essa sensibilidade do que é que a sociedade precisa, processar isso, formar um
discurso inteligivel para os pesquisadores, via editorial, comunicar e receber de volta,
devolver. E um papel muito importante, uma responsabilidade muito grande. (Relato
de editor-chefe de periddico do Brasil, Qualis A2).

Percebe-se que o participante estd se referindo a questdes de conhecimento, de
pesquisa, de modo mais abrangente. No entanto, ndo deixa de ser uma habilidade de empatia,
uma sensibilidade empética com a sociedade, que leva ao desenvolvimento cientifico.

No relato seguinte, o participante cita uma competéncia emocional essencial para o
editor-chefe, que € a humildade, condicional para o aprendizado dos individuos. Pode-se dizer,
inclusive, que essa competéncia € inerente ao editor-chefe, uma vez que assume um cargo em
que tudo aprende empiricamente, pois ndo ha, por ora, capacitacdo prévia. Nas palavras do
editor:
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A humildade eu acho que é algo fundamental, a simplicidade, a humildade, vocé
aceitar os seus erros, eu acho que sdo, vamos dizer assim, caracteristicas que a gente
tem que assumir. (Relato de editor-chefe de periddico do Brasil, Qualis B1).

Em inteligéncia emocional, Boyatzis, Goleman e Rhee (2000) agrupam, também,

as competéncias sociais, que sao abordadas a seguir.

3.5.3.3 Subcategoria 3: Competéncia social (futura)

A Subcategoria 3 agrupa um total de também 12 eventos concernentes as
competéncias sociais do editor-chefe, alusivas as habilidades interpessoais do individuo,
envolvendo sua inteligéncia emocional, conforme abordagem de Boyatzis, Goleman e Rhee
(2000). Sant’Anna (2002, p. 54-55) também agrupa essa habilidade em sua proposta de 15
competéncias, denominando-a “capacidade de relacionamento interpessoal”.

Com relacdo as futuras competéncias interpessoais do editor-chefe, os relatos
denotam preocupacdo com habilidades para a organizagdo propriamente de uma comunidade,
em busca de uma colaboracdo coletiva, desenvolvimento e robustez da &area, conforme se

percebe nas declaracgdes a seguir:

Eu acho que ele também tem que cada vez mais ter a possibilidade de colaborar com
outras revistas, que vive todo mundo muito ensimesmado, cada revista dentro de si
mesma, entdo... voltada para si mesma, entdo precisa ver o que pode acontecer no
futuro nessa dire¢do. (Relato de editor-chefe de periddico do Brasil, Qualis A2).

Esse relato sinaliza a importancia de futura competéncia social em favor de um
trabalho em colaboracdo coletiva, o que foi também indicado na respectiva subcategoria das
competéncias atuais (Categoria 1 — Competéncias atuais). Essa sinalizacdo € ratificada,

também, pelo depoimento de um outro editor-chefe, nas seguintes palavras:

Os editores precisam de mais capital social junto a coordenacéo da area, influenciando
mais ativamente ou fazendo a coordenacdo perceber mais ativamente para que servem
0S nossos periddicos, tendo claro, também, uma visdo sobre o seu préprio periddico,
0 que ele significa e que publico que ele atende. [...] Os editores se comunicam? Os
editores tém um grupo de WhatsApp em que eles compartilham informacfes? Como
€ que os editores se falam? Se reconhecem na &rea de Administracdo? E, até agora, 0
que eu sei é que eles ndo se falam, ndo se reconhecem. (Relato de editor-chefe de
periddico do Brasil, Qualis B2).

Além de futuras habilidades de lideranca para o editor-chefe, como articulador ou

influenciador junto & coordenacdo, essa fala reforca a importancia da competéncia social e
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sinaliza um gap na interagdo entre os editores da area de Administragdo. Além disso, sinaliza
uma preocupacao dos editores-chefes ndo apenas com colaboragdes imediatistas para o dia a
dia do periodico, mas para o proprio fortalecimento da comunidade brasileira e seu
reconhecimento junto a comunidade internacional (DINIZ, 2017).

Ainda sobre as habilidades como lider, dentro das competéncias sociais, no trecho
a seguir, o participante sinaliza um acesso privilegiado a producéo cientifica do pais, o que lhe
proporciona um conhecimento diferenciado, com condic¢des de ter um papel de condutor do

desenvolvimento da pesquisa no pais:

E outra coisa que estou pensando € que no futuro, como editor de journal, precisamos
de uma demonstracdo de lideranca forte. [...] Sabemos por que estamos recebendo
tantos artigos, sabemos onde estamos, onde esta o futuro, que a area precisa ser mais
pesquisada, para termos uma ideia melhor para os autores. [...] dado que temos uma
compreensdo mais abrangente do futuro do campo, é melhor que os editores possam
mostrar uma lideranca forte e tentar mostrar as pessoas que essa € a area de que
precisamos [mais pesquisas]. (Relato de editor-chefe de periddico do exterior, Qualis
B1).

Nesse relato, fica evidente que o editor-chefe ja tem condi¢des para assumir esse
papel de lider na conducéo de pesquisa, porém nédo tem tido espaco para explorar esse ambiente,
0 que espera que ocorra no futuro.

A competéncia social para fins de constituir uma equipe editorial competente,
responsavel e disponivel também foi apontada pelo editor-chefe, conforme sua prdpria fala:

Eu bato na tecla de constituir uma equipe muito responsavel, eu acho que isso... uma
equipe competente, muito responsavel, disponivel. (Relato de editor-chefe de

periodico do Brasil, Qualis B1).
Nesse fragmento, pode-se abstrair que constituir uma equipe editorial competente,
responsavel e disponivel é um grande desafio para o editor-chefe. Esse desafio foi, inclusive,
demonstrado em falas anteriores deste trabalho — por exemplo, a dificuldade em conseguir

avaliadores para os artigos. E esse aspecto é reforcado, também, na seguinte fala:

O editor-chefe, ele tem que ter essa rede boa e uma aproximagdo boa para atrair
editores associados interessantes. (Relato de editor-chefe de peridédico do Brasil,
Qualis A2).

Nesse fragmento, fica evidente a importancia da rede de relacionamento, ou seja, 0
capital social do editor-chefe, ja fortemente indicado, também, na Categoria 1 — Competéncias
atuais do editor-chefe.
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3.5.3.4 Subcategoria 4: Competéncia técnica (futura)

Na sequéncia decrescente de frequéncia, abordam-se as competéncias técnicas
futuras do editor-chefe, num total de nove eventos. Nessa subcategoria, agrupam-se as
competéncias futuras relacionadas a areas interdependentes a editoria cientifica. Conforme
discutido por Katz (1974), competéncias técnicas envolvem a mobilizacdo de conhecimento e
técnicas na realizacdo de tarefas especificas.

Os eventos identificados a partir das declaragdes dos participantes concentram-se
em novas formas de comunicacdo ja existentes e vindouras, Tecnologia da Informacéo e seu
desenvolvimento, com implicacdes diretas no universo de periddicos e publicacdes em geral.

Eis alguns depoimentos dos editores-chefes:

Ou seja, ndo vai ter jeito, o editor-chefe vai ter que ter um bom conhecimento de
ferramentas de tecnologia, porque toda essa area, essa perspectiva de open science,
open data, tudo isso envolve ferramentas de tecnologia. Entéo, vai ter que entender
disso ai. E entender de redes sociais. (Relato de editor-chefe de periodico do Brasil,
Qualis A2).

Nesse relato, fica evidente que o editor ndo tem alternativa a ndo ser aprender a
lidar com as novas tecnologias, inclusive porque as inovac@es na area editorial (open science,
open data) demandam esse conhecimento. Além disso, também precisard lidar com midias
sociais, que séo cada vez mais fortes como alternativa de divulgagdo dos artigos, e ganham
espaco também pela facilidade de interagdo com o meio digital de publicagdes. Essas

habilidades s&o reforgadas no depoimento a seguir:

O que talvez mude é saber usar melhor as tecnologias, as midias e melhorias até no
préprio processo [...] O processo também demora muito tempo. Entdo, qualquer coisa
que faca com que o processo melhore, saia mais rapido e obviamente, bom também,
seria bom. Entdo, melhores tecnologias, melhores ferramentas de processos, alguma
coisa nesse nivel mais técnico, assim, tecnolédgico. (Relato de editor-chefe de
periddico do Brasil, Qualis A2).

Nessa fala, € fortalecida a énfase nas habilidades com novas tecnologias, que
impactam crescentemente e significativamente o desenvolvimento da area editorial, e,
conforme relato, as tecnologias contribuem ainda para mais eficiéncia na gestéo editorial.

Um outro depoimento do entrevistado reforga as competéncias com midias sociais,

gue se tornam cada vez mais importantes:
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Eu imagino que se tornard mais importante ser muito habil em trabalhar com esses
novos tipos de midia. [...] Ja € importante, vai se tornar mais importante em um futuro
muito curto. (Relato de editor-chefe de periddico do exterior, Qualis Al).

Esse relato é ratificado pela fala seguinte, que, inclusive, aponta o uso das midias
sociais para aumentar a relevancia e o impacto do periddico, e ilustra com acdes ja adotadas

nesse sentido:

Aumentar a nossa relevancia, 0 nosso impacto e, para isso, ¢ fundamental, por
exemplo, vocé aprender a se comunicar via rede social. Entdo, a gente criou LinkedIn,
atualizei Facebook, Twitter, como falar com os autores... entdo, eu acho que essa
competéncia para olhar diferentes formas de comunicacdo da ciéncia. Eu acho que
essa vai ser fundamental, até pelo papel do editor. (Relato de editor-chefe de periddico
do Brasil, Qualis B1).

Esses depoimentos sinalizam que os editores nao s6 estdo atentos as inovacdes e as
novas demandas profissionais da area editorial, como também estdo se adaptando aos novos
cenarios e explorando os novos recursos em favor do periddico e, naturalmente, do

desenvolvimento académico-cientifico.

3.5.3.5 Subcategoria 5: Competéncia gerencial (futura)

Nessa subcategoria, sdo agrupados os eventos relacionados as habilidades de gestao
do editor-chefe (MOURA; BITTENCOURT, 2006; TARGINO; GARCIA, 2008). Na etapa de
inventério, foram identificados quatro eventos, apontando para habilidades de gestdo com foco
em aperfeicoar processos do fluxo editorial e habilidades relativas a gestdo e captacdo de
recursos financeiros.

Ademais, nos eventos relacionados as habilidades de gestdo agrupados nessa
subcategoria, os editores sinalizaram preocupacdo com a sustentabilidade financeira do
periddico e a importancia de, para o futuro, desenvolverem competéncias relacionadas a

captacéo de recursos para suas revistas:

Bem, eu acho que a competéncia deve ser a mesma, exceto que talvez haja mais
pressdo sobre o editor-chefe para ser um empresério no sentido de tentar encontrar
maneiras de gerar receita [...] (Relato de editor-chefe de periddico do exterior, Qualis
Al).

Esse relato retrata essa preocupacdo do editor-chefe com a sustentabilidade

financeira do periodico no futuro, tendo em vista o crescimento de publicacdo em acesso aberto,
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0 que pressupde uma reconstrucdo e busca de novas formas de financiamento do periddico.
Trata-se de uma preocupacdo universal dos periddicos neste momento, colocando uma situacéo

praticamente de um dilema:

Assim, para 0 nosso modelo nacional, independentemente do periddico, uma questéo
essencial vai ser angariar recursos. E é recurso de que tipo? Financeiro e relacional,
que essas coisas acabam andando juntas na nossa area. Entdo, os periddicos... os
responsaveis pelos periddicos que conseguirem garantir boas fontes de recursos para
o futuro, eles vdo chegar na frente. (Relato de editor-chefe de peridédico do Brasil,
Qualis B1).

Chama a atencéo, nesse relato, a associa¢do do recurso financeiro com o recurso
relacional, que, como bem disse o editor-chefe, “andam juntos”, 0 que € algo, aparentemente,
peculiar da sociedade brasileira, na qual ndo se constata participacdo empresarial financeira nos
periddicos (exceto da instituicdo publicadora), seja como cotas de patrocinio, ou espaco
publicitario ou outras formas de financiamento. E, quando ha essa possibilidade de recursos
financeiros empresariais, € algo que geralmente envolve o relacionamento do editor-chefe com
executivos do primeiro escaldo da empresa patrocinadora, ou seja, 0s recursos financeiros e
relacional nesse contexto parecem realmente andar juntos. Além disso, mesmo nas revistas
estrangeiras, muitas vezes, a captacdo de recursos ndo costuma vir isoladamente em forma de
espaco publicitario, mas, sim, em pacotes envolvendo congressos, por exemplo. Portanto,
percebe-se que se tornam ainda mais relevantes o capital social e as competéncias sociais do

editor-chefe, somadas as suas habilidades gerenciais.

Eu acho que ter um patrocinio, assim, se a gente tivesse em uma universidade
particular, a gente poderia usar patrocinio na revista. (Relatos de editor-chefe de
periddico do Brasil, Qualis B2).

Nesse relato, o entrevistado chama a atencdo para um engessamento de
possibilidades de financiamento, determinado pelo tipo de instituicdo publicadora do seu
periddico, o que Ihe impde uma dificuldade a mais na sustentabilidade da revista.

Ademais, em uma situacdo em que o editor-chefe ndo conta atualmente com uma
equipe editorial para auxilid-lo no dia a dia da revista, sua expectativa para o futuro é contar

com essa equipe editorial e poder aperfeicoar os processos de avaliagdo dos artigos:

Ai fica mais facil, porque ai, vocé consegue fazer o desk review, por exemplo. Vocé
consegue pegar o artigo e antes de passar para um colega, fazer uma leitura prévia do
artigo e, de fato, fazer uma revisdo qualificada antes de enviar para um colega. E, na
verdade, trabalhar como sendo uma equipe multi, vocé faz uma revisdo prévia, passa
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para 0 outro editor, e 0 outro editor delega, entdo, vocé teria o editor da area de
marketing, outro da area de finangas, outro da area de TI e vocé consegue fazer uma
avaliacéo prévia, passa para o outro, o outro faz também, pode recusar, tudo bem, na
bancada ainda da revista para vocé dar um desk review, e o outro, os avaliadores que
vao avaliar a forma técnica do artigo. Ai, vocé consegue dividir as tarefas. (Relatos
de editor-chefe de periddico do Brasil, Qualis B2).

Indo além das competéncias, esse relato sinaliza a sobrecarga do editor-chefe, cujas
atividades de editoria cientifica somam-se as académicas (pesquisador, docente, orientador,
autor, revisor etc.), obrigando-o a realizar o desk review sem um suporte adequado de uma
equipe com especialidades mais abrangentes, tendo em vista, aparentemente, o amplo escopo
editorial e a submisséo de artigos de todos os campos de estudo de Administracdo. O editor-
chefe fala sobre esse desejo de contar com parceiros nessas atribui¢des — equipe “md0lti” em vez
de “euquipe” — e, assim, aprimorar o desk review e garantir o encaminhamento do artigo para a
etapa seguinte (editor associado e/ou avaliador ad hoc) somente se 0 manuscrito realmente tiver
potencial de publicacéo.

Esse relato ndo estd isolado e se reflete, também, nas palavras de outros

participantes que sinalizam os aspectos de profissionalizacdo do editor-chefe:

Eu s6 acrescento a minha expectativa de que a editoria de periddicos se
profissionalize, porque... se profissionalize no sentido pleno do que ¢
profissionalizacdo [...] porque ndo é uma tarefa profissionalizada, é uma tarefa que o0s
editores assumem porque assumiram. [...] A minha expectativa € que profissionalize
e que, no futuro, os editores tenham aquilo como tarefa de responsabilidade. Tarefa
de responsabilidade, que um tenha perspectiva de progredir e melhorar em relagéo ao
préximo e, assim, sucessivamente. (Relato de editor-chefe de periddico do Brasil,
Qualis B2).
E importante notar que essa fala se centraliza no papel de editor-chefe, mas ha,
também, uma sinalizagdo de profissionalizagdo em “editoria de periddicos”, o que envolve
outros diversos atores (autor, avaliador, editor associado, staff etc.), ou seja, a profissionalizacio

deve ser para os diversos atores da area de editoria de periodicos.

3.5.3.6 Subcategoria 6: Competéncia em editoria cientifica (futura)

Nessa Subcategoria 6, em que foram agrupados os eventos relacionados as
competéncias do editor-chefe em editoria cientifica (SANDES-GUIMARAES; DINIZ, 2014),
destaca-se o0 relato sobre uma compreensdo mais apurada do negdcio de periddicos e seu

impacto nas citagdes e na eficiéncia operacional:
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Também é o caso que eu acho que os editores de periddicos devem se tornar mais
cientes e compreender os aspectos de negdcios dos periddicos. Portanto, se vocé é um
journal de sociedades, na maioria das vezes, como editor académico, ndo se preocupa
tanto com o negécio. Tudo certo. Por outro lado, se vocé € editor de uma editora, que
apoie um journal, digamos de um titulo forte, acho que cada vez mais essas empresas
estdo exigindo que os editores entendam o negdcio, ndo administrem o negdécio, mas
vocé precisa entender o negécio para entender coisas como 0 que impulsiona as
citagdes, 0 que impulsiona a economia do seu periédico, porque isso vai diretamente
para a eficiéncia operacional do periddico. Os periddicos sdo cada vez mais for¢ados
a se tornarem eficientes, seja no tempo de resposta da revisdo, seja nas decisfes
répidas que so rigorosas. [...] E como dirigir uma fabrica em alguns aspectos. E acho
que os editores de periddicos precisam se tornar muito mais cientes e compreender
muito mais os aspectos operacionais da administracdo de um periddico. (Relato de
editor-chefe de periddico do exterior, Qualis Al).

Percebe-se nesse fragmento que, além das habilidades concernentes a compreenséo
do modelo de negdcio do periddico, essa demanda de competéncia difere de acordo com o tipo
de instituicdo publicadora, por exemplo, seja uma associacdo cientifica — que apenas exigira do
editor-chefe as competéncias para a certificacao cientifica —, seja uma editora comercial, que,
entdo, reivindicara do editor-chefe que compreenda o impacto do artigo selecionado para
publicacdo na eficiéncia do negdcio propriamente, ou seja, em termos de citacdo,
comercializagéo etc.

Em contrapartida, essa visdo destoa da percepgdo de um outro editor-chefe, que
pressupde que a profissionalizacdo que uma editora proporciona aos periddicos pode colocar
em risco de extincdo o papel de editor-chefe tal como é hoje, marcado por sua especialidade em
pesquisa e por sua relevancia na certificagdo cientifica do contetdo editorial. Nas palavras do

participante:

Talvez esse modelo de negocio prescinda da figura do editor-chefe como ele é hoje.
Talvez a ida de periddicos para Publisher implique a supressao do editor-chefe como
ele é hoje: um professor da érea, dedicado... acho que com o Publisher ele tende a
sumir. O Publisher é um profissional que anda pela &rea atras de boas publicagdes,
oferecendo leitura, assinaturas, h4 uma mudanca completa no modelo de hoje. Entéo
acho que, no limite, editores como eu tendem a desaparecer. (Relato de editor-chefe
de periddico do Brasil, Qualis B2).

Pode-se abstrair que esses dois ultimos depoimentos com visdes dispares denotam
0 grau de incertezas e de mudancas no atual cenario de periddicos cientificos, tanto no Brasil

quanto no exterior. Esse cendrio de incertezas é ratificado nas palavras de um outro participante:

Qual vai ser o papel do editor se imaginando nesse novo futuro, onde cada um publica
0 seu artigo num portal, tipo um Research Gate ai da vida. Qual que é o papel do
editor? Olha, eu acho que o editor ainda vai ser aquela pessoa que vai garantir, de
alguma forma, que eu ndo sei qual, um padrdo de qualidade para um determinado
grupo de artigos. Agora, se vai ser para revisao por pares, COmo que vai ser essa
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revisdo, ai eu acho que esta, ainda, para ser colocado. (Relato de editor-chefe de
periodico do Brasil, Qualis B1).

Esse cenario de incertezas, somado as diferentes perspectivas dos editores-chefes,
sinaliza, também, um contexto de alta complexidade, o que se abstrai, inclusive, sob outro ponto
de vista, nas declaracOes sobre restricdes na projecdo de competéncias futuras, tendo em vista

0 momento de grandes mudancas na area editorial. Em outras palavras:

Precisa ver se até as revistas vao continuar existindo. Porque assim, se as revistas
desaparecem, no sentido tradicional, que a gente tem, o editor pode desaparecer. A
questdo é como é que a gente vai manter essa maquina de pesquisa e publicar
resultados, entdo, quem é que vai ser responsavel por isso? [...] eu estou pensando no
sentido de vocé faz pesquisa e publica. Assim, vocé tem um repositério de
publicacdes. Ndo necessariamente uma revista. (Relato de editor-chefe de periddico
do Brasil, Qualis A2).

Esse altimo relato denota e reforca o grau de incertezas e mudancas em editoria
cientifica, colocando a seus diversos atores indicios de uma reconstrucdo de sua forma de

organizacéo e funcionamento, inclusive do modelo de negdcio, que é abordado a seguir.

3.5.4 Categoria 3 — Modelos de neg6cio atuais dos periddicos

No presente estudo, com o propdsito de identificar a evolucao das competéncias do
editor-chefe, buscou-se observar o modelo de negdcio dos periodicos, a luz dos referenciais
tedricos sobre o assunto (SANDES-GUIMARAES; DINIZ, 2014; STAHLER, 2002). Assim,
inquiriu-se, sobretudo, sobre fontes de financiamento, mas, também, como se organiza em
termos de receitas, despesas e gestdo para garantir sua eficiéncia e sustentabilidade (ndo apenas
financeira, mas, igualmente, sua perenidade ao longo do tempo, com valor agregado para a
academia e o pablico em geral).

Desse modo, com relacdo a modelos de negécio dos periddicos da amostra
analisada, o Grafico 6 demonstra, sinteticamente, os atuais modelos praticados pelas revistas,
de acordo com a declaracao dos editores-chefes (ver Grafico 6).

Os modelos de negdcio descritos no Gréfico 6 implicam trés diferentes maneiras de
se acessar 0 conteudo editorial para leitura, explicitados a seguir:
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Gréfico 6 — Modelos de negdcio atuais dos periodicos, a partir das declaracfes dos editores-

chefes

Modelo
Hibrido: 1;
3%
ACesso
fechado;

4; 149

Nao sabe:

4;14%

\_

Fonte: A autora (2021); dados da pesquisa.

a)

b)

acesso aberto: engloba a maioria dos periédicos da amostra (69%; 20
participantes), o que é influenciado pelas revistas brasileiras (19 entre os 29
participantes). Consiste na disponibilizacdo on-line de todo o conteudo editorial,
sem restricdo para acesso e download. Nesse modelo, ndo héa cobranca de taxas de
submissdo de autores; ndo ha pagamento de taxa financeira pelo leitor; o periédico
ndo tem receitas. A partir da declaracdo dos editores-chefes, nessa modalidade,
todos os custos sao subsidiados pela instituicdo publicadora do periddico ou por
agente de pesquisa governamental ou a editora renuncia a taxa de publicacéo;
acesso fechado (14%; quatro participantes): sdo periodicos que comercializam
assinatura ou acesso por artigo, publicidade e/ou taxas para reproducédo de artigos
(copyright). Portanto, o download do artigo na integra esta condicionado a uma
taxa financeira pelo leitor. Dada a transformacdo digital, em geral, séo
comercializados artigos, e ndo mais a revista inteira. Alguns periddicos oferecem
a opcdo de exemplar ou artigo impresso, desde que o leitor pague uma taxa
adicional referente aos servigos de impresséo;

modelo hibrido (3%; um participante): quando o artigo é aprovado para
publicacdo, a editora consulta o0 autor sobre seu interesse em pagar uma taxa de
publicagdo (Author Processing Charge — APC) e, entdo, seu artigo ficard
disponivel em acesso aberto. Caso 0 autor ndo tenha interesse em subsidiar a taxa

de publicacdo, o artigo ficard com acesso condicionado ao pagamento de uma taxa
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de aquisicdo do artigo pelo leitor. Trata-se de uma maneira de comercializagéo
que tem crescido junto as grandes editoras internacionais, tendo em vista a pressao
que tém sofrido para publicacdo em acesso aberto.

O Gréfico 6 demonstra 14% (quatro participantes) de declara¢fes do editor-chefe
como “N&o sabe”, quando este informou nédo estar ciente das formas de comercializagédo do
periddico, expressando ser responsabilidade do publisher, de cujas atribui¢fes o editor-chefe,
responsavel pela certificacdo cientifica do contetdo editorial, ndo participa e, as vezes, nao
possui conhecimento algum a respeito.

Paralelamente, chama a atengdo o paradoxo saber versus ndo saber desses
profissionais (editores-chefes), no sentido de que individuos de tdo notério saber, com
participacao significativa no desenvolvimento da Ciéncia em ambito mundial, apresentam esse
antagonismo do ndo saber a respeito dos modelos de negdcio dos periddicos. Por outro lado,
vale lembrar que o saber é finito, em oposicéo a seu antagbnico nao saber, que € infinito, pois
sempre ha algo novo e desconhecido a se conhecer e aprender (BALBY, 2019). Esse paradoxo
do saber e ndo saber também é refletido na famosa citacéo atribuida ao fil6sofo grego Sdcrates,
“S6 sei que nada sei”, em que o filosofo alerta para a importancia de se estar conscio da finitude
de seu saber, tentando questionar a declaracdo do Oraculo de Delfos sobre ndo haver ninguém
mais sabio do que Socrates.

Retornando ao modelo de negdcio acesso aberto, bastante comum nos periodicos
do Brasil da area de Administracdo, é retratado nas palavras dos editores-chefes conforme

segue:

O modelo [do Periddico] é o modelo de sustentacdo institucional, a [Instituicdo
Publicadora] que mantém, é a provedora da revista. Entdo, n6s ndo temos nenhuma
forma de conseguir recursos adicionais, a ndo ser as fontes oficiais, CNPq, aqueles
projetos do CNPq, eventualmente, FAPs [...] normalmente tem sido ganho algum
financiamento, mas que é mintsculo perante a estrutura de custos que tem a revista.
(Relato de editor-chefe de periddico do Brasil, Qualis A2).

Entdo, em termos de receita, eu acho que as revistas deveriam ser vistas como bens
publicos. Eu ndo concordo com a postura de algumas revistas europeias, norte-
americanas, mesmo, que cobram acesso, que vendem artigo, cobram para acessar, ou
que cobram submissdo. Eu acho que isso vai contra a I6gica, ao que deveria ser, do
meu ponto de vista, a academia. Eu acho que, como académicos, a gente tem que dar
um retorno social. E esse retorno social que a gente pode dar € deixando disponivel
para a sociedade. (Relato de editor-chefe de periddico do Brasil, Qualis A2).

Nesses dois fragmentos, resumidamente, percebe-se que todos retratam periodicos
publicados em acesso aberto, que ndo praticam taxa de submissdo ou publicagdo para autores,

que ndo tém receita, com exce¢do de eventuais recursos de agéncia governamentais de fomento,
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e sdo subsidiados pela instituicdo publicadora. Os editores veem o peridédico como um
disseminador de conhecimento comprometido em oferecer a informagdo como bem comum e,
naturalmente, essa é a politica ou estratégia da instituicdo publicadora.

Essa forma de organizar o modelo de financiamento € comum na maioria das
revistas da amostra. No entanto, houve, também, participantes que sinalizaram, além do
financiamento institucional, que a institui¢cdo publicadora possui uma editora ou um nucleo de
editoracdo que gerencia a producao e publicacdo dos periodicos. Essa iniciativa denota um
cuidado com a gestdo dos periodicos da instituicdo, o que se percebe na propria fala do

entrevistado:

Elas ndo possuem aquisic¢do de receitas, modelo totalmente aberto, nds dependemos,
como tantas outras revistas no Brasil e, também, outras no mundo, dependemos
exaustivamente dos trabalhos dos avaliadores, dos editores de se¢do. [...] Até pouco
tempo atrés, era o proprio programa de p6s-graduacao, onde eu estou inserido hoje.
Mas com algumas mudancas que ocorreram nos Ultimos anos, até para ter um controle
mais adequado, uma forma mais prética de se gerenciar, hoje, as revistas estdo sob
controle da [Editora]. (Relato de editor-chefe de periddico do Brasil, Qualis B2).

Num outro fragmento, o participante, apesar de ratificar essa mesma forma de
organizacao — sem receitas e com subsidio pela institui¢cdo publicadora —, inseriu uma narrativa

diferente, designando os diversos colaboradores (autores, editores, avaliadores) como fonte de

apoio nao financeira:

Queria realcar com vocé que eu ndo conhego revistas no Brasil, na area de business,
pelo menos, que ndo seja de acesso aberto. N&o sei, para mim, todas sdo. [...] Entdo,
guem que paga essa conta? Alguém paga de alguma maneira. Nesse caso, a financeira
fica para a [Instituicdo Publicadora] [...] e outra conta ndo financeira fica entre o
editor, os editores associados, 0s revisores e os autores. Cada um paga um pedaco,
financeiramente ou ndo. (Relato de editor-chefe de periddico do Brasil, Qualis A2).

Aparentemente, essa abordagem é Gbvia, e todos tém ciéncia, naturalmente, dessa
pratica. Porém, esse enunciado é relevante sobretudo por alertar para um trabalho vultoso e
essencial na producdo do periddico, que ndo € remunerado, mas, sim, voluntario, e pode ser
importante ter ciéncia mais precisa dessa dimenséo.

No depoimento de um outro participante, ha uma descricdo de como funciona o

acesso aberto em sua regiéo:

Eles fizeram um acordo [...] para que a revista seja de acesso aberto, que as taxas que
a maioria das revistas de acesso aberto cobraria, ou [a editora] as renunciasse, e esse
¢ 0 caso de pessoas [...] que residem [..] em outros paises onde ha arranjos
institucionais entre o pais, o conselho de pesquisa ou o érgdo de pesquisa do pais e
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editores [...] que compensa esse custo. Para aquelas pessoas que estdo em paises onde
esse nao € o caso, o acordo € que [a Editora] renuncie [...] as taxas ou [a Institui¢do
Publicadora] as paga. Portanto, a taxa que o autor pagaria se e quando os artigos
fossem aceitos, seria entdo paga pela [Instituicdo Publicadora] em vez do prdprio
autor. [...] Portanto, agora o journal ndo estd ganhando nenhum dinheiro [...] mesmo
se todos os autores pagassem diretamente e também as despesas de processamento,
ainda assim ndo teriamos empate. Ainda seriamos uma empresa deficitaria, o que
significa um grande investimento da [Instituicdo Publicadora] e da Editora. [...]
quando olhamos nossos artigos mais baixados, eles recebem mengdes no Twitter, mas
também sdo baixados muito mais vezes, na verdade, do que os artigos académicos
regulares que vocé vé com os periddicos classicos, e também estdo sendo selecionados
em uma gama muito mais ampla de comunidades, incluindo comunidades de
profissionais. (Relato de editor-chefe de periddico do exterior, ndo esta no Qualis).

Além do conhecimento de uma outra forma de funcionamento de publicacdo em
acesso aberto, esse depoimento chama a atencdo para o fortalecimento da visibilidade do artigo.
Em sua fala, pode-se abstrair que o editor-chefe tem orgulho da publicacdo em acesso aberto,
mostrando sucesso em seus resultados de acesso.

Esse relato de editor-chefe do exterior constitui uma situacdo de exce¢do na amostra
pesquisada. Nas palavras dos editores-chefes, no ambito internacional é comum as revistas,
mesmo aquelas editadas por universidades ou associagcdes académicas, serem publicadas por

grandes publishers, que as comercializam com acesso fechado:

Digamos que, ha 20 anos, a maioria dos periddicos era dirigida por académicos,
universidades ou organizacGes académicas. Mas entdo, pouco a pouco, outros foram
assumidos pelos publishers. Portanto, agora, por exemplo, muitos desses periodicos
ainda estdo nas méos de empresas com fins lucrativos, o que significa que eles veem
as coisas de uma perspectiva diferente da dos académicos. Entdo eu acho que é uma
das coisas que mudou muito para muitos desses periddicos, que agora estdo nas maos
de empresarios, e empresarios que ndo se importam realmente com a pesquisa, seu
editor se preocupa em ganhar dinheiro além de publicar. E vocé pensa sobre isso, por
exemplo, as pessoas fazendo pesquisas, gastam tempo e dinheiro para conseguir
financiamento etc., mas ndo sdo pagos para publicar. Portanto, o editor obtém muito
valor. Pode-se dizer que muito trabalho custou muito dinheiro, tempo e esfor¢o dos
académicos. E eles [publishers] obtém de graca. Entdo, é claro, a maneira de
administrar os periddicos é assinando coisas assim, mas €, e acho que é um dilema,
que os periddicos tenham se tornado um produto comercial. Porque as editoras sempre
procuram como podem ganhar dinheiro com isso. (Relato de editor-chefe de periddico
do exterior, Qualis A2).

Além de esse depoimento trazer uma visdo da entrada das grandes editoras no
mercado editorial de periodicos cientificos, evidencia que o entrevistado ndo apoia essa
estratégia de publicacdo, em que, segundo relata, muitos trabalham arduamente como
voluntarios (0s pesquisadores) e cedem os resultados das pesquisas para outros (as editoras),
gue comercializam sem repasse financeiro para o pesquisador, que tanto investiu no projeto de

pesquisa. Esse posicionamento ndo esta isolado e pode-se encontrar diversas discussdes na
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midia em geral sobre esse assunto, envolvendo indignagfes de pesquisadores que, além de nada
receberem sobre a publicacdo dos resultados de sua pesquisa, apos a publicacéo, precisam pagar
para ter acesso ao conteudo do periodico.

Numa outra perspectiva, o participante relata ser essencial a publicacdo do
periddico por editoras, pois contribui com um know-how que a instituicdo publicadora

geralmente ndo tem ou ndo faz bem, ou seja, em suas proprias palavras:

Estamos planejando publicar um journal. Mas alguns dos servicos serdo fornecidos
pela [Editora] e um instituto académico, ao qual pertenco, apenas selecionara os
artigos. E entdo essa editora publicara o journal, comercializara o journal. E, entéo,
havera receita com base nessa condicao particular. [...] historicamente [...] a maioria
dos periddicos era considerado esse periédico doméstico [...] um periddico de
publicacdo de um instituto académico, com marketing, com venda pelo préprio
instituto. Descobrimos que esse modelo se tornou ineficiente, e, se vocé vé por que a
maior parte de journal doméstico realmente ndo esta indo bem, é simplesmente porque
temos muitos trabalhos a fazer no processo. Eles sdo incapazes de fazer tudo. [...]
Como as revistas ndo estdo sobrevivendo agora? Porque elas ndo fazem marketing,
elas ndo vendem, elas ndo tém suporte de T.I., estdo enfrentando todos os tipos de
problemas. (Relato de editor-chefe de periédico do exterior, Qualis B1).

Nesse relato, fica evidente a estratégia de publicacdo desse periodico, desde sua
concepcao, por uma editora de periodicos, tendo em vista um propdsito mais comercial. Contar
com editoras demonstra, também, uma divisdo de tarefas de acordo com os diferentes saberes
e especialidades. E percebe-se, ainda, que, em oposi¢do ao depoimento anterior, o editor-chefe
defende esse modelo de negdcio, essa forma de publicar o periddico.

Na declaracdo de um dos participantes, grandes publishers tém trabalhado com o

modelo hibrido de publicacédo, o que explicita do seguinte modo:

Assim, uma vez, por exemplo, que vocé tenha seu artigo aceito, eles perguntam se
voce teria interesse em publica-lo em acesso aberto e depois dizem o valor da taxa.
Entdo isso é algo que muitos periddicos de universidades hoje em dia financiam,
porque mesmo sendo de acesso aberto, claro, mais pessoas podem ler o artigo e entdo
muito provavelmente, no final, sera mais citado. (Relato de editor-chefe de periddico
do exterior, Qualis A2).

Percebe-se nesse relato que, em principio, ha alto interesse em publicar em acesso
aberto, em virtude de promover mais visibilidade para seu artigo e, consequentemente, mais
citagdes. E, nesse sentido, é interessante notar que os autores tém contado com apoio financeiro.

Por outo lado, varios editores-chefes que contam com uma editora profissional, que
gerencia os aspectos de publicacdo, comercializacdo e distribuicdo do periddico, ndo se
envolvem e ndo participam dos aspectos que séo de responsabilidade do publisher, conforme

evidenciam suas palavras:
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Eu mesmo, como editor-chefe, ndo estou envolvido em nenhum custeio ou receita.
Sou editor-chefe para fins académicos, embora a revista tenha sido iniciada por mim,
mas, de acordo com nosso contrato, eles sdo donos da revista. (Relato de editor-chefe
de periddico do exterior, Qualis Al).

O modelo de negdcio é parte do periddico que é algo para a publicacdo, ndo é
realmente algo em que estou envolvido como editor. [...] As receitas sdo, eu acho,
quase inteiramente originadas das bibliotecas universitarias em todo o mundo. Mas
isso é algo em que vocé nunca esta envolvido como editor. Nunca, nunca. (Relato de
editor-chefe de periddico do exterior, Qualis Al).

O publisher também obtém a receita do periddico, e o que eles fazem é nos dar uma
alocacdo a cada ano para cobrir coisas como edi¢do, traducgdo e outras coisas assim.
(Relato de editor-chefe de periddico do exterior, Qualis Al).

Se dissermos que existe um modelo de negdcio, ndo sei se existe ou ndo. Podemos
dizer que 0 modelo ndo é muito claro para mim. [...] Sim. Eu acho [que tem receita
com assinaturas], isso é desconhecido para nds como editores. [...] as receitas ficam
com a editora [...] e nenhuma receita esta sendo repassada aos revisores, aos
contribuintes, aos editores, nada, ndo recebemos nada. (Relato de editor-chefe de
periddico do exterior, Qualis B1).

Nesses relatos, o editor-chefe comunica ter alguma noc¢do ou ndo ter nenhuma
no¢do de qual é o modelo de negdcio do periddico, quais sdo suas fontes de receita e de
despesas. Em principio, isso denota falta de transparéncia com o editor-chefe em termos de
gestdo geral do periddico, que deveria ser mais informado sobre os diversos aspectos de
funcionamento de sua revista.

N&o obstante essas declaragdes em que o editor-chefe é colocado a deriva do
modelo de negédcio, houve editor que evidenciou pleno conhecimento do funcionamento do

modelo de negdcio, apesar de contar com apoio de publisher:

O [Periddico], como vocé sabe, cobra taxa de assinatura. Ndo é acesso aberto. A
[Instituicdo Publicadora] recebe royalties do publisher pelo periédico. Entdo, esse é
basicamente o modelo de negécio. As receitas vao para o publisher e o publisher
repassa royalties a [Instituicdo publicadora]. (Relato de editor-chefe de periédico do
exterior, Qualis Al).

Outra grande fonte de receita sdo as assinaturas. [...] 0 periédico est4 em praticamente
todas as principais bibliotecas, eu diria que todas as grandes bibliotecas universitarias
que tém uma pesquisa, que apoiem a pesquisa. E assim cobramos as taxas de
biblioteca pelo acesso eletrdnico ao periddico. E dai que vem a maior parte da receita,
e 0s custos sdo basicamente custos de producao. (Relato de editor-chefe de periddico
do exterior, Qualis Al).

Percebe-se, portanto, que, no caso desses periodicos, ha, no minimo, uma gestdo
mais transparente, em que o editor-chefe tem pleno conhecimento das fontes de financiamento

e do modelo de gestdo do periddico.
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Outro aspecto sinalizado pelos editores-chefes, com probabilidade de influenciar o

modelo de negocio dos periddicos, foi a mudanga de comportamento dos leitores:

Acho que um grande impacto que ja teve foram os indexadores, na forma como as
pessoas leem, na forma... como a gente mesmo faz pesquisa, vocé vai para um
indexador e I&. Vocé ndo vai, as vezes... eu vou ler o que tal revista publicou. E uma
l6gica um pouco diferente. (Relato de editor-chefe de periddico do Brasil, Qualis B1).

Esse depoimento sinaliza alternativas de formas de publicacdo e gestdo dos
periddicos. Os indexadores sdo bases de dados de periddicos, e vale destacar que a entrada em
muitos indexadores ndo é facil, o periddico passa por um escrutinio. Entdo, o indexador traz
valor agregado para o leitor, pois as revistas que 1a estdo passaram por um crivo de qualidade,
portanto traz mais confiabilidade. Além disso, o leitor encontra opc¢des diversas de artigos para
0 tema de pesquisa. Portanto, essa fala sinaliza uma mudanca nos habitos do leitor com impacto
relevante nos periédicos.

Numa outra perspectiva, os participantes declararam ndo ver um modelo de negdcio

no periddico em que atuam como editor-chefe:

Diria hoje que ndo temos um modelo de negdcio, uma vez que a revista nao se propde
a ser orientada para resultado positivo no sentido que a gente em geral olha um modelo
de negécio. O que a revista tem hoje é um conjunto de estratégias para tentar obter
resultados 1) relevancia de impacto na area em que estd concentrada [...] e 2) atender
as necessidades que essa sociedade tem de desenvolvimento em termos de producédo
do conhecimento. [...] Eu ndo diria que ela tem um modelo de negécio. (Relato de
editor-chefe de periddico do Brasil, Qualis B2).

Entdo, estou longe de achar que isso se esta falando de modelo de negdcios. A
perspectiva de negdcio inclusive, traz a ideia de economicizacdo das coisas que me
preocupa, porque tudo passa a ser vinculado a oferta e a demanda, o objetivo passa a
ser esse ou aquele, de uma maneira muito empobrecida, e passa a ndo haver uma
discussdo do que é que nos interessa que € o conhecimento, o periddico ndo existe
para vender cota de patrocinio, embora saiba isso ser possivel, ndo existe para ser
patrocinado, ndo existe para ganhar likes [...] NOs temos que pensar a existéncia do
periédico como um veiculo para possibilitar o conhecimento, possibilitar o acesso ao
conhecimento, difusdo do conhecimento. E no caso do periddico que eu edito estamos
interessados num conhecimento que ndo diga amém para essas praticas que eu
mencionei aqui, que sdo praticas de desigualdade etc. Entéo, isso, para a gente, muito
claramente ndo constitui modelo de negdcio ndo, existe uma concepcédo de ciéncia,
uma concepc¢do de conhecimento e uma concepc¢do de universidade que ndo diz amém
para essas coisas como elas estdo colocadas. (Relato de editor-chefe de periddico do
Brasil, Qualis B4).

Percebe-se, portanto, nesse relato, uma negacdo veemente do termo modelo de
negdcio para o periodico, o que o participante justifica pela ligacdo com a mercantilizacdo

inerente do termo.
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Nesse contexto de ndo aceitacdo do termo modelo de negdcio, houve editor-chefe
que, apesar de uma primeira estranheza com tal abordagem, reconheceu esse sistema como

organizacdo e administracdo do periddico:

Bem, primeiro, quando vocé fala modelo de negécio, embora seja da Administracao,
assim como vocé, mas me soou estranho assim, a primeira vez que vocé falou, porque
eu nunca tinha pensado na revista como um negécio e algo que tivesse um modelo de
negoécio. Claro que existe um modelo de organizagdo, mas eu nunca tinha pensado na
revista como um negécio para se ter um modelo. Mas por outro lado, tanto como
autora, quanto editora, eu entendo que os periodicos sdo, sim, negécios. Quando a
gente olha para a academia internacional, sdo negécios muitissimo lucrativos e seria
interessante que a gente olhasse para as nossas revistas também como negocios,
porgque n6s ndo s6 ndo somos lucrativos, como somos deficitarios. (Relato de editor-
chefe de periddico do Brasil, Qualis B2).

Assim, apesar do estranhamento, esse editor-chefe acena para uma aceitagéo do
termo, adaptada a sua realidade, por exemplo, como um negocio que, em termos financeiros,
ndo gera resultado positivo, mas, sim, negativo. Por outro lado, ndo se pode perder de vista o
valor agregado de um periddico para sua instituicdo publicadora, € mensurar esse valor

agregado pode, talvez, ser um desafio para os dirigentes de periodicos.

3.5.5 Categoria 4 — Modelos de negdcio futuros para periodico cientifico

Na continuidade de apresentagdo da categorizagdo dos eventos, uma vez
apresentadas as abordagens do modelo de negécio atual, passa-se a apresentacdo da Categoria
4 — Modelos de negocio futuros para periodico cientifico, a partir das declaragdes dos
participantes da pesquisa.

Os achados da pesquisa sdo sintetizados visualmente no Grafico 7, no qual se
percebem cinco sistemas de organizar e viabilizar financeiramente o periddico, o que reflete a

preocupacao e esforcos dos editores-chefes nesse aspecto. A saber:
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Gréfico 7 — Modelos de negdcio futuros para periodico, a partir das declaragdes dos editores-

chefes

Acesso

y
Fechado:1; 3% /
Nao sabe: 4; 14%

Ciéncia Aberta:

Acesso Premium: Patrocinio
1; 3% sarial: 1; 3%

Acesso Aberto:
15; 52%

7; 24%

Fonte: A autora (2021); dados da pesquisa.
Nota: O total é diferente de 100% devido ao arredondamento das parcelas.

a)

b)

acesso aberto (52%; 15 participantes): trata-se do modelo semelhante ao atual
(Categoria 3, Gréafico 6, p. 82), em que 0 acesso ao leitor é gratuito, e o subsidio
financeiro deve ocorrer pela instituicdo publicadora ou por 6rgédo
governamental;

ciéncia aberta® (24%; sete participantes): envolve, além do contetido editorial
aberto ao publico, gratuitamente e sem restri¢Ges, flexibilidade do periodico
em aceitar artigos publicados previamente pelo proprio autor em repositérios
de artigos, denominados repositorios de preprints; dados adjacentes do
manuscrito e/ou dados da pesquisa disponibilizados em repositorios de dados
de pesquisa, com acesso publico, antes da submissdo do artigo ao periodico;
avaliacdo por pares aberta (no lugar de avaliacéo cega);

acesso fechado (3%; um participante): refere-se a pratica de taxa financeira
para acesso ao contetdo editorial, paga pelo leitor;

patrocinio empresarial (3%; um participante): apresenta uma alternativa de
apoio financeiro oriundo do mercado empresarial, mantendo acesso gratuito ao
leitor;

acesso premium (3%; um participante): trata-se de taxa financeira paga pelo
leitor para acesso ao contetdo editorial, somada a outros servi¢cos oferecidos

pelo periddico.

> Ciéncia aberta (em inglés, open science) tem sido introduzida pelo SciELO-Sciencific Electronic Libray Online,
que fomenta intensa discussdo no Brasil e exige adesdo e posicionamento as suas praticas pelas revistas que estdo
na base de dados SciELO.
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O Grafico 7, de modo semelhante ao sucedido no Grafico 6 (p. 82), demonstra 14%
(quatro participantes) de respostas “Nao sabe”, referentes aos editores-chefes que ndo se
posicionaram ou ndo se sentiram a vontade para projetar esse modelo do futuro, ou por
simplesmente terem dito “Nao sei”, dado o intenso grau de incertezas e mudangas atualmente.

Os depoimentos dos editores-chefes, reproduzidos a seguir, ilustram, de modo mais
detalhado, as projecdes de modelos de negdcio para periddico cientifico.

Concernente a publicacdo em acesso aberto, houve apenas um editor-chefe do
exterior que declarou estar mais preparado para o futuro, pois seu periddico ja é publicado em
acesso aberto e, conforme indica, essa é a tendéncia para o futuro, apesar de, no futuro,
provavelmente, haver algum modelo hibrido, necessario para sustentabilidade financeira do

periddico:

Do lado positivo, eu diria que, pela forga ou pelo conhecimento do futuro, a maioria
dos periédicos serdo hibridos: parcialmente tradicional e acesso aberto como uma
combinacéo, ou acesso totalmente aberto. Portanto, acho que, nesse sentido, estamos
muito prontos para o futuro e nosso modelo de negécio serd resiliente para o futuro.
(Relato de editor-chefe de periddico do exterior, ndo esta no Qualis).

Essa declaragdo vai ao encontro de pronunciamentos de diversos editores do

exterior, que veem 0 acesso aberto como a alternativa futura de modelo de negdcio de

periadicos cientificos, conforme se identifica neste relato:

Claramente, estamos indo para o acesso aberto, entdo acho que é isso que esta claro.
A Unica coisa que ndo tenho 100% de certeza agora é se isso significara que os editores
se tornardo obsoletos e teremos tudo em acesso aberto de qualquer maneira ou como
podemos ou qual sera o tipo de colaboracdo entre editores e editoras, entre as
associacdes que dirigem a revista [...] A questdo € como os modelos de negdcios
evoluirdo em torno do acesso aberto. (Relato de editor-chefe de periddico do exterior,
Qualis Al).

Nesse depoimento, pode-se ter uma boa nogao do grau de incertezas vindouro, pois
apresenta um futuro um tanto dramatico para o editor-chefe, no qual a chegada do acesso aberto
pode levar a sua obsolescéncia. Além disso, indica que o modelo de negdcio também esta em
xeque. Nas palavras do participante, a Gnica certeza € a publicacdo em acesso aberto.

Outrossim, a preocupacdo com a fonte de receita para os periodicos é reforcada por

diversos editores-chefes, conforme as declaracGes dos entrevistados:

Bem, ha uma tendéncia agora chamada acesso aberto. [...] é uma ideia que tem algum
mérito. [...] Mas é claro que, no final, o publisher ndo consegue vender o journal.
Entdo ndo haveria receita [...] Entdo, alguns periédicos podem estar em dificuldades
no futuro devido a tendéncia de acesso aberto, a menos que esses periddicos possam
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encontrar algumas fontes adicionais de receita. No momento, revistas que sdo
mantidas pelas associagdes. E desde que o membro das associagdes esteja disposto a
apoiar a revista, entdo, nesse sentido, pode haver alguma esperanca. (Relato de editor-
chefe de periddico do exterior, Qualis Al).

Entéo diferentes sociedades e periddicos tém tentado descobrir como vocé lida com o
acesso aberto. Vocé tem ouro e prata e todo esse tipo de coisas, mas, ha minha opinido,
essas coisas Sd0 apenas etapas provisorias para o que acabara por se tornar um acesso
aberto. Agora, a questdo é: como vocé ganha dinheiro com o acesso aberto. Agora,
como vocé sabe, a tendéncia atual € cobrar uma taxa de publicacdo. Entdo isso é muito
comum em periédicos médicos [...] Entdo, agora, ha muita experimentagéo. Acho que
os editores estdo fazendo o possivel para resolver esse problema. N&o vejo uma
solugdo muito boa agora. Pode haver outras solugdes que eu ndo conheco. (Relato de
editor-chefe de periddico do exterior, Qualis Al).

Eu diria que [...] o futuro deve ser um bem publico. Significa que todos podem acessar
para ler um pesquisador, a literatura de pesquisa. No entanto, precisamos apoiar nosso
modelo de negdcio. Portanto, este é o ponto principal. E o acesso aberto, se 0s
governos quiserem promover um acesso mais aberto, eles devem financid-lo ou
fornecer alguns subsidios a essas empresas para manter o papel de editoras, caso
contrario é muito dificil. (Relato de editor-chefe de periddico do exterior, Qualis B1).

E interessante notar, nesses relatos, uma situacdo paradoxal: a certeza do acesso
aberto versus a incerteza de tudo o mais. Ha, também, posicBes opostas entre os participantes:
um defende o atual modelo de negdcio comercial, como funciona hoje com as editoras, outro
defende o acesso ao conhecimento de modo gratuito, como um bem publico.

Ademais, apesar de esses relatos trazerem a certeza do acesso aberto para o futuro
e a criticidade da fonte de receita, em diferente ponto de vista, um outro participante declarou
o fortalecimento de grandes publishers como a melhor alternativa para publicacdo, divulgagdo

e comercializagdo do periddico:

Eu sinto que as revistas sempre serdo publicadas pelas grandes editoras como Sage,
Springer. Elas fardo seu trabalho. E os autores escreverao artigos e a maior parte dos
periodicos serdo referéncia [...] e todo periodico deve trabalhar para estar no Web of
Science ou em bases de dados muito importantes. (Relato de editor-chefe de periddico
do exterior, Qualis B1).

Nessa perspectiva, portanto, o acesso fechado permaneceria, e o contetdo editorial
dos periddicos continuaria concentrado, cada vez mais, nos grandes publishers internacionais.
Numa outra circunstancia, assim como houve editor-chefe que sinalizou mudanga
na forma de ler um artigo atualmente (o que ¢ indicado na Categoria 3), similarmente, esse
movimento € sinalizado também aqui na perspectiva futura, com a complementacéo por parte
do editor-chefe de que tal mudanca tera importante impacto inclusive na identidade do

periodico, conforme se 1& no seguinte relato:
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Sabemos que, especialmente 0s jovens pesquisadores, eles ndo seguem os periodicos
da mesma forma que os pesquisadores da minha geracdo faziam quando jovens,
especialmente no final dos anos 80, 90 e na década de 2000, muitas vezes vocé tendia
a seguir talvez trés, quatro ou cinco periddicos, no maximo, e vocé acompanhava todas
as suas edicdes. Vocé lia Organization Studies. Entdo, vocé lia o Scandinavian
Journal of Management. Mas pesquisadores mais jovens nao fazem isso. Eles
procuram artigos. E a plataforma onde o artigo é publicado néo € irrelevante, mas é
menos relevante para eles hoje do que era antes. E isso provavelmente vai acontecer,
eu poderia imaginar no longo prazo, mas isso representaria algum tipo de desafio para
0s periddicos. Como devemos entender nossa identidade? [...] Os periddicos tém,
historicamente, a ambi¢do de desenvolver um perfil, vocé precisa, mais ou menos do
que vocé precisa para acessar o periodico deles. Néo tenho certeza se isso sera
igualmente importante no futuro. Mas eu realmente ndo posso dizer como seria. Mas
eu acho que existem alguns desafios para periodicos, especialmente periddicos abaixo
desse tipo de nivel muito, muito bom [...] Eles sdo considerados os lideres do grupo
[...] Sua marca académica muitas vezes se baseia mais na reputacdo do que no perfil.
Eu conhego, por exemplo, o principal journal da area, eu sigo. Bem, é muito dificil
dizer qual é o perfil, digamos, da Academy of Management Review ou da Public
Administration? E dificil apontar seu perfil, mas é o seu perfil que as leva a uma
publicacdo bastante ampla. (Relato de editor-chefe de periddico do exterior, Qualis
Al).

Apesar de ser relato de um editor-chefe do exterior, trata-se de uma situacao
bastante pertinente para a realidade brasileira, em que ha muitas revistas generalistas na area de
Administracdo, que estdo mais sujeitas a essas questdes de fragil compreensdo de seu perfil
editorial, dado o amplo escopo, e que também estdo nessa situagdo de consolidada e robusta
reputacao académica. Esse relato leva a uma situacao de alerta para os periodicos, tendo em
vista as questdes de identidade da revista.

Os relatos dos editores-chefes também fazem referéncia a uma outra inovacdo ja

emergente, que € a ciéncia aberta:

Entéo, eu vejo um futuro com open science, eu vejo um futuro complicado porque o
modelo, vocé sabe bem disso, 0 modelo das bases de dados pagas estd em
transformacdo, ou seja, esse modelo de negdcio vai mudar. (Relato de editor-chefe de
periddico do Brasil, Qualis A2).

No entanto, ha uma certa dificuldade em se estabelecer um modelo de futuro tendo
em vista a identificacdo de um momento de transicdo, em que se buscam formas de consolidar
e viabilizar financeiramente o acesso aberto ao contetdo editorial, ao mesmo tempo que

ocorrem pressOes para a adesdo a ciéncia aberta:

Olha, como eu falei, esta em transicdo. [...] a gente esta meio... perdido, eu diria. A
gente estd, ainda... o mundo todo, ndo s6 aqui no Brasil, vocé pega até as revistas 14
do Academy of Management, outras revistas da area de Administracdo, elas tém esse
modelo mais [...] assinatura, a cobranca de taxas. [...] Tem esses megajournals como
0 PLOS ONE, eu acho que acaba sendo também a tendéncia [...] Eu acho que o
formato de revistas como nds temos ndo é sustentavel ai no longo prazo. Ainda mais
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pensando em termos de Brasil, [...] Entdo, esse modelo, assim, de acesso aberto e sem
cobranga de taxa dos autores é muito pouco viavel no futuro. [...] agora é pura
especula¢do minha [...] Talvez, no futuro, ndo tenha nem journal, sabe, vocé faz o seu
artigo, sua colaboragéo, vocé acaba colocando em algum repositério [...] E eu nem sei
se é bom isso [...] se vocé olhar a Idgica da revista cientifica, ela é muito pautada na
qualidade da revisdo por pares. E eu tenho medo um pouco dessa légica de portal, a
l6gica do like [...] Como é que vocé vai medir o impacto? Como é que vocé mede a
qualidade de um artigo, medido assim? [...] Entdo, esta havendo uma mudanca muito
grande, ndo so na publicacdo, mas na logica até de se produzir e comunicar a ciéncia.
A prépria pandemia, agora, evidenciou isso, essa historia dos preprints... (Relato de
editor-chefe de periddico do Brasil, Qualis B1).

Entdo, 0 modelo, como fica a sustentabilidade, eu acho que nem talvez a revista tenha.
Eu ndo sei. Mas 0o meu temor é que acabe concentrado mais em grandes editoras e
concentrando mais a producdo em cima daqueles paises de sempre, das instituicdes
de sempre, que vdo poder custear isso. (Relato de editor-chefe de periddico do Brasil,
Qualis B1).

Nesses relatos, além do cenario de muitas incertezas, emerge um contexto um tanto
dramatico, em que os editores sinalizam — e verbalizam — sua apreensao diante das perspectivas
futuras, cujas inovacgdes estremecem os preceitos estruturais do periddico cientifico, tal como a
avaliacdo por pares cega, ou mesmo a publicagédo em preprints, antes de passar pela avaliagdo
por pares. Trata-se de um cenario impar, em que muitos paradigmas do processo de editoria
cientifica estdo sendo abalados e deverdo ser reconstruidos.

Ainda nesse contexto de complexidade e incertezas, um participante vislumbra

quatro alternativas futuras com impacto nos modelos de negécio dos periodicos:

Eu vou colocar cendrios. O cenério mais simples e isomdrfico: entra numa grande
editora, paga-se por isso e se internacionaliza. Esse € o caminho tradicional, que
algumas estdo usando. S6 que quais sdo as condi¢fes? Vocé tem que ter recurso
garantido, se vocé ndo tiver recurso garantido, ja era. Vocé tem que ter alguma base
de prestigio institucional para poder entrar e para garantir. E o caminho mais fécil.
Segundo caminho, vocé continua do jeito que estd, internacionalizando, se quiser,
passa 0 custo para 0s autores, seguindo uma l6gica nacional, seguindo o modelo OJS,
tentando angariar que vocé tenha acesso a Scopus, JCR, essa coisa toda, porque isso
esta cada vez mais fazendo diferenca, apesar de ser retorico. [...] E a terceira
alternativa, que é uma alternativa assim, que eu acho que seria mais inteligente, € a
gente tentar construir uma forma em que os periddicos conseguissem ter fontes de
recursos mais duradouras e para ter fontes de recursos mais duradouras, a gente teria
que ser mais criativo em fontes de financiamento [...] seria, talvez, a necessidade de
reduzir o nimero de periodicos, estar mais ligado a algumas associacGes de
instituicdes e fortalecer esses periddicos, inclusive, fundindo uns com os outros.
Entdo, essa terceira alternativa € mais trabalhosa, mas eu acho que sendo um mix de
estratégia coletiva e individual, ela poderia ter mais sucesso. E tem a quarta
alternativa, que é o stuck in the middle [...] vocé coloca todos os textos internacionais,
obriga os autores a pagarem a traducéo, finge que vocé esté sendo internacionalizado,
mas sendo um periddico local, e tenta [...] entrar no Scopus e no JCR. Entdo, o que é
melhor? (Relato de editor-chefe de periddico do Brasil, Qualis B1).
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Esse ultimo relato denota uma visdo abrangente e critica do momento que a area de
editoria cientifica vive. Alguns pontos sinalizados vao ao encontro de relatos ja apresentados
nesta pesquisa, no sentido de haver uma cooperacéo entre os periodicos, um coletivo de revistas,
trabalhando em prol dos periddicos e da producéo cientifica de modo mais amplo, indo além
do universo do periddico.

Numa outra perspectiva, além da preocupacdo com a sustentabilidade financeira
dos periodicos, editores-chefes fazem reflexdes sobre a cobranca de taxa de
submissdo/publicagdo como uma forma de viabilizar algum reconhecimento simbdlico aos
avaliadores e, ainda, como forma de educar os autores, para que enviem artigos alinhados ao

escopo editorial e padronizacdo do periodico, conforme se percebe nas seguintes declaracdes:

Eu sou extremamente a favor de cobrar uma taxa de submissdo, de remunerar o
trabalho do revisor, porque eu acho que as coisas tendem a ficar muito mais
profissionais e, também, a gente comeca a receber trabalhos, provavelmente, com um
nivel de maturidade maior, porque hoje, para uma pessoa enviar um trabalho para uma
revista, o custo dela é zero. [...] E ai, a gente tem chuvas e chuvas de trabalhos com
zero adequacao ou contribuigdo, que s6 estdo consumindo tempo dos nossos editores,
dos nossos revisores etc. (Relato de editor-chefe de periddico do Brasil, Qualis A2).

Eu acho que a cobranca tem esse aspecto de doer no bolso dos autores e provocar uma
reflexdo sobre se 0 artigo esta maduro pra ser submetido, se aquela revista € a mais
adequada ao artigo também, porque as pessoas, as vezes: “Eu vou tentar, por que ndo?
Né&o custa nada” [...] mas eu me questiono em relacdo a essa cobranga de submisséo,
tanto quanto em relacéo a cobranca de publicagdo, porque eu acho que isso torna a
academia muito excludente. (Relato de editor-chefe de periddico do Brasil, Qualis
B2).

Se tivermos os incentivos financeiros, se tivermos algum pagamento, mesmo 50 libras
ou 100 libras, ¢ as pessoas disserem, “Sim, eu farei o trabalho para vocé, sem
problemas”, serd mais facil conseguir que o trabalho de revisao seja feito. [...] Acho
que precisamos descobrir como nos comunicar com a editora e ver se é possivel
compartilhar algum tipo de receita ou pelo menos 10 ou 5% dessa receita para repassar
aos revisores para incentivar pessoas como nos. (Relato de editor-chefe de periddico
do exterior, Qualis B1).

Esses relatos denotam que a preocupagdo com o reconhecimento dos revisores,
pode-se dizer, € universal. Alem disso, sinalizam que muitos artigos submetidos a publicacao
nédo estdo adequados ou prontos para submissdo, o que provoca desperdicio do valioso tempo
dos atores envolvidos no processo. Assim, a taxa de submissao seria uma alternativa para educar
0s autores e, ainda, para proporcionar reconhecimento ao avaliador, mesmo que simbdlico.
Porém, os editores do Brasil, conscios das diferentes realidades existentes no Pais, receiam que
a taxa de submissao se torne um fator de excluséo, tendo em vista nem todos 0s pesquisadores

terem recursos para subsidia-la.
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Além disso, conforme apontado em depoimentos anteriores, 0s editores defendem
0 acesso publico ao leitor, contribuindo com o conhecimento como bem comum, de modo

democratico, em prol de igualdades sociais e econdmicas. Nas palavras dos entrevistados:

E eu tenho impressdo que serd sempre, pelo menos é o desejavel, que tenha
financiamento estatal, porque cobrar de leitores [...] acaba elitizando muito o
conhecimento ou enfim, prejudicando muito essa circulacao livre. (Relato de editor-
chefe de periddico do Brasil, Qualis A2).

A questdo do acesso, do acesso aberto, de alguma forma, o acesso tem que ser
facilitado, se ndo, torna inviavel o acesso a informacédo, conhecimento. Precisa-se
pensar nisso. Do jeito que é hoje, tem muita restricdo de acesso. Entdo, isso também
€ uma coisa a se pensar. [...] Muitas revistas e muitas revistas boas com 0 acesso
restrito. Ent#o, isso € muito complicado de democratizar a informacéo. E muito dificil.
N&o sei como fazer isso, mas precisa ser resolvido. (Relato de editor-chefe de
periddico do Brasil, Qualis A2).

Naturalmente, esse ultimo relato refere-se ao acesso fechado de periddicos no
exterior, onde ha ainda periddicos de referéncia com acesso exclusivamente fechado. Essa
preocupacao dos participantes também denota seu cuidado com a producdo de conhecimento
como um meio para promoc¢ao de igualdades, e ndo para reforcar desigualdades — o que pode

ocorrer com o acesso fechado ao contetdo editorial, sujeito ao pagamento de taxa financeira.
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4 DISCUSSAO DOS RESULTADOS

Esta secdo tem como objetivo discutir os resultados alcangados nesta pesquisa, a
luz dos referenciais tedricos.

O editor-chefe ocupa um papel central como guardido da Ciéncia no processo de
publicacdo cientifica por meio dos periddicos, que é o veiculo por exceléncia da divulgacao
cientificaem a&mbito mundial, desde os primordios de 1665, com o Journal des Savants (Franca)
e o Philosophical Transactions (Inglaterra), que continuam em circulagao.

O proposito deste estudo foi identificar eventuais lacunas nas competéncias atuais
e as futuras competéncias dos editores-chefes, numa andlise evolutiva do modelo de negécio de
periddicos nos cenarios atual e futuro. Esse proposito desdobrou-se em dois objetivos
secundarios, que envolveram:

a) identificar o modelo de neg6cio atual e 0 modelo de negécio futuro dos
periddicos;

b) identificar as competéncias atuais e as competéncias futuras dos editores-
chefes.

Desse modo, contribuindo para uma visualizagdo sintética dos achados da pesquisa,

0 Quadro 8 demonstra os modelos de negdcio identificados no estudo.

Quadro 8 — Modelos de negdcio dos periddicos — atuais e futuros

Modelos de negdcio atuais Modelos de negdcio futuros
Acesso aberto Acesso aberto
Acesso fechado Ciéncia aberta
Modelo hibrido Acesso fechado
N&o sabe Acesso Premium
- Patrocinio empresarial
- Né&o sabe

Fonte: A autora (2021); dados da pesquisa.

Por sua vez, o Quadro 9 demonstra, também de modo sintético, os achados sobre
competéncias atuais e futuras dos editores-chefes, distribuidas entre as seis subcategorias

apresentadas ao longo deste estudo.



Quadro 9 — Competéncias atuais e futuras do editor-chefe

Competéncias atuais

Competéncias futuras
(que se somam as atuais)

Subcategoria 1: Competéncia como pesquisador

» Ter reputacdo ilibada

» Ser crivel

» Ter reconhecimento pelos pares

» Ter conduta alinhada as boas préaticas
» Ter dominio de conhecimento da area
» Ter conhecimento amplo da area

» Ter visdo da area (onde e quais
discussdes estdo acontecendo e para
onde 0 campo esta indo)

» Ter compreensdo de diferentes
disciplinas (saberes/areas)

» Ter producédo académica com rigor e
relevancia

> Ter publicacfes nos periédicos mais
graduados da area

» Ter senioridade

» Ter histdrico/trajetéria académica

» Ter entrosamento com Programas de
Pés-Graduagdo em Administracdo
(PPGA), mundo da pesquisa e
publicacéo

» Ter curiosidade em diferentes tipos de
pesquisa

» Ter conhecimento em diferentes
métodos de pesquisa

» Ser versatil

» Ser competente como autor

» Ser competente como revisor

» Ter nogdo do que é publicacéo
académica

» Ser pesquisador ativo

» Competéncia para conciliar
conhecimento cada vez mais profundo, ao
mesmo tempo que mantém visao cada vez
mais ampla da area

» Ser visionario (perceber o que a
sociedade precisa e se antecipar a
realizagdo dessas necessidades)

» Ter habilidades para trazer para o
periddico topicos e conversas com
impacto significativo

» Habilidades para fortalecer a rede de
relacionamento

Subcategoria 2:
Competéncia emocional

> Ser integro

» Ter autoconhecimento

» Ter autodesenvolvimento
» Ter automotivacdo

» Ter responsabilidade

» Ser altruista

» Ter isonomia

» Ter empatia

» Ter paciéncia

» Colocar em xeque os modelos vigentes
> Ter inteligéncia emocional
» Ter simplicidade

» Ter habilidades para sobrevivéncia em
cendrio de mudanca
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» Ter humildade
» Saber trabalhar em equipe
» Saber lidar com desafios

» Ter capacidade de zelar pelo trabalho
do outro

» Ter respeito
» Ser acessivel
» Ter escuta ativa

» Ter habilidade para dialogar com 0
publico/rede

» Ser discreto

» Ser polido

» Ser indulgente (mente aberta)

» Saber distinguir e atuar em seus papéis
» Saber lidar com problemas complexos
» Ter discernimento e bom senso

> Ter capacidade de adaptacéo e
flexibilidade

» Ter habilidade para entender desafios

Subcategoria 3: Competéncia em editoria cientifica

» Ter habilidade para ser o guardido do
periédico

» Ter habilidade para ser o guardido da
comunidade

» Ter habilidade para fortalecer o
periédico

» Ter dominio das boas praticas em
editoria cientifica

> Ter experiéncia em editoria cientifica
» Ter habilidade para estabelecer um
periddico global e inclusivo

» Conhecer o escopo editorial do
periddico

> Identificar-se com a linha editorial do
periddico

» Garantir alinhamento do contetdo ao
escopo editorial

» Garantir alcance de grande publico
para o periédico

» Garantir relevancia do periédico para
um publico amplo

» Ter habilidade para desconstruir
artigos

» Ter habilidade para desenvolver
artigos

» Ter capacidade de analise critica do
artigo (o que é ou nao relevante; o que
estd maduro ou ndo)

» Ter conhecimento sobre o0 mercado de
producdo e divulgacdo cientifica (open

» Compreender o modelo de negécio e o
impacto da economia e das decisdes
editoriais na eficiéncia do periédico

» Habilidade como formulador de
politicas (ndo se restringir a selecionar
artigos)

» Ser bom escritor (publicar artigo que
seja referéncia)
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access, preprints, open data, open
science etc.)

» Ter visdo sobre as tendéncias do
mercado de producéo e divulgagdo
cientifica

> Atuar para garantir processos
transparentes

Subcategoria 4: Competéncia social

» Ter competéncias de lideranca (atrair e
influenciar pessoas; organizar
comunidade)

» Ter habilidade para construir uma
comunidade

» Ter competéncia relacional (eficacia
ao lidar com autores, editores, revisores)
» Ter boa rede de relacionamento
académico nacional e internacional

» Conhecer pessoas académicas, saber
onde estdo e 0 que estdo pesquisando

» Ter competéncia para trabalhar com
revisores

» Ter competéncia para dar feedback aos
autores

» Ter habilidade de comunicagéo

» Ter capital social e capital politico
(atuar estrategicamente em prol dos
periédicos e da academia; organizar um
coletivo de revistas)

» Ter responsabilidade social (impacto
de decis0es editoriais sobre autores e
publico em geral)

» Habilidades para fomentar, cada vez
mais, rede de colabora¢do com outras
revistas, de modo coletivo

» Habilidades para captar recursos
financeiro e relacional

» Ter habilidades de negociacdo (inclusive
com a instituicdo publicadora para
garantir recursos)

» Habilidades para constituir equipe
responsavel e disponivel

Subcategoria 5: Competéncia gerencial

> Ter visdo estratégica

» Ter habilidade para definir a visdo do

periddico e a audiéncia do periddico

» Garantir reputacdo da revista

» Habilidade para estabelecer politicas e
estratégias da revista

» Habilidade como gestor de equipes de
trabalho e de pessoas

» Habilidade para otimizar e simplificar
processos

» Habilidade para garantir transparéncia
na gestdo editorial

» Habilidade para administrar o fluxo
editorial

» Habilidade para administrar
cronogramas

» Habilidade para garantir eficiéncia
operacional do periddico

» Ter competéncia para aperfeicoar
habilidades de gestéo

» Ter habilidades empresariais (captar e
gerenciar recursos financeiros)

» Ter habilidade para agilizar o processo
editorial
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concluséo
(4]
2 » Ter habilidade com novas tecnologias | > Ter competéncia para novas formas de
%_ > Ter habilidade com midias sociais e comunicagdo da Ciéncia
= outras formas de divulgacéo cientifica > Ter habilidade com novos tipos de
S s > Ter habilidade com lingua inglesa midias sociais
Qcé; § > Te~r habilidade com o sistema de » Ter habilidade c_om novas tecnologle}s
'z * gestdo do fluxo » Compreender o impacto da tecnologia
> > Ter conhecimento sobre design da informacéao
‘§ editorial » Ter conhecimento sobre transformacgéo e
= > Ter conhecimento sobre normas de difusdo digital
@ formatacdo de periddicos

Fonte: A autora (2021); dados da pesquisa.

Nesse sentido, organiza-se esta se¢do conforme as categorias apresentadas, a fim
de se discutirem, do modo mais claro possivel, os achados da pesquisa.

4.1 Competéncias do editor-chefe de periodicos cientificos

Na presente pesquisa, de modo alinhado a perspectiva epistemoldgica de Zarifian
(2001) e Le Boterf (2003), que adotam uma linha mais interpretativista e menos racional, toma-
se como pressuposto que, essencialmente, competéncia € uma combinacdo de uma educacéo
formal & experiéncia pratica do dia a dia, num contexto de alta complexidade, que demanda
potencializacdo desse saber em situagcdes novas e inusitadas, implicando alta capacidade de
adaptacdo a mudancas e de reaprendizado.

Le Boterf (2003) apresenta a competéncia individual numa soma de trés eixos:
aprendizado individual em seu contexto, formagéo educacional e experiéncia profissional. E
acrescenta que a competéncia corresponde a um saber-agir responsavel, com reconhecimento e
avaliacdo por outros, num determinado contexto profissional.

Diferentemente de Le Boterf (2003), Zarifian (2001) concebe competéncia num
cenario complexo e mutavel, exigindo mobilizacdo de habilidades e conhecimentos de modo
sistematico e constante, de acordo com a emergéncia de novas demandas em um ambiente cada
vez mais inconstante, complexo e em transformacdo. Trata-se, portanto, ndo apenas do saber-
fazer, mas, sobretudo, da habilidade de potencializar tal saber em situa¢des inusitadas, assim
como capacidade de reaprender e transformar o aprendizado nesse contexto em constante
evolucéo e mudanca.

A abordagem das competéncias do editor-chefe no presente estudo esta alinhada a
perspectiva desses pesquisadores franceses (LE BOTERF, 2003; ZARIFIAN, 2001). Os
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resultados da pesquisa denotam que o editor-chefe apresenta robusta formacao educacional e
académica, com experiéncia em pesquisa, docéncia, autoria, avaliacao por pares, e a reputacao
do editor-chefe —ou seja, 0 reconhecimento pelos outros — é condicéo sine qua non para assumir
a funcédo de editor-chefe. Portanto, podemos inferir que a maturidade intelectual, sinalizada
como uma das principais competéncias do editor-chefe, reforca o quesito sobre experiéncia
profissional combinada a sua formacéo educacional. A capacidade de aprendizado do editor-
chefe é, inclusive, uma condi¢édo de sua sobrevivéncia nessa funcdo, na qual chega para cumprir
um certo mandato e tudo precisa aprender, tendo em vista tratar-se de atividades distintas de
suas atribuigdes académicas e de docéncia.

Ademais, a area de editoria cientifica esta passando por uma complexidade jamais
vivida, inserindo o editor-chefe em sucessivas novas e complexas situacdes (tais como questdes
sobre boas préticas editoriais, plagio e integridade em pesquisa, citagdes e indicadores de
desempenho do periédico, mudangas tecnoldgicas, novos entrantes [sobretudo grandes
publishers], globalizacdo e internacionalizacdo do periddico, ciéncia aberta, entre outros),
exigindo a potencializacdo de seu saber, de seu saber-fazer e saber-agir com agilidade e
flexibilidade para as novas situagdes. E importante destacar que a perspectiva epistemoldgica
de Le Boterf (2003) e Zarifian (2001) é corroborada por renomados estudiosos desse campo de
estudo, com destaque para Fleury e Fleury (2001) e Sant’Anna (2002), cujas abordagens tém
aderéncia nesta pesquisa

Nessa perspectiva, e com base nessas referéncias teoricas, a partir das declaracdes
dos diversos entrevistados, pode-se abstrair que a competéncia mais relevante do editor-chefe
é sua maturidade intelectual, constituida pelo dominio de conhecimento em sua area de
pesquisa, sua formacdo como pesquisador e sua capacidade de demonstrar essa competéncia
por meio de realizacdo de estudos de qualidade, com metodologia rigorosa, com contribuicdo
diferenciada para o desenvolvimento académico-cientifico, cujos resultados de pesquisas
agreguem valor social, tanto académico quanto préatico, e que se transformem em publica¢des
de impacto na sociedade, a fim de disseminar e potencializar seus achados junto a comunidade.

Essa realizacdo de pesquisas comme il faut e com valor agregado para a sociedade,
somada a atitudes éticas, com integridade, conduta exemplar, com aderéncia as boas praticas,
conduz o pesquisador ao reconhecimento por seus pares e a constru¢do de uma reputacao
ilibada, condigdo sine qua non para que seja aceito pela comunidade académica como editor-

chefe de um periddico cientifico.
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Destarte, Boyatzis, Goleman e Rhee (2000) abordam a inteligéncia emocional dos
individuos, o que constitui competéncias em usar suas emocdes de modo inteligente com o
propdsito de ganhar eficiéncia no relacionamento intrapessoal e interpessoal, com impacto
positivo no ambiente organizacional. Esses autores agrupam a inteligéncia emocional em
autoconsciéncia, autorregulacdo, motivacao, empatia e habilidades sociais.

Nessa perspectiva, a partir de declara¢Ges dos editores-chefes, pode-se abstrair que
uma segunda principal competéncia dos editores € sua habilidade como lider, envolvendo sua
capacidade de atrair pessoas, o que lhe permite organizar uma comunidade, garantindo que
0s pesquisadores representantes do estado da arte da &rea de atuag¢do do periddico colaborem
ativamente com seu journal, seja como autor, revisor, editor, leitor ou disseminador do
periddico, contribuindo de modo diferenciado para o reconhecimento e reputacdo da revista
junto a comunidade. Ainda nessa competéncia do editor-chefe como lider, identificou-se, em
terceiro lugar, a competéncia para influenciar os pesquisadores quanto as tendéncias e
necessidades de pesquisa do campo, tendo em vista seu acesso privilegiado a producdo de
conhecimento da area, além de seu dominio de conhecimento e visdo do campo.

Entre os 157 eventos identificados na fase de inventario da Categoria 1 —
Competéncias atuais do editor-chefe, e reagrupados em seis subcategorias, pode-se abstrair
essas trés competéncias — maturidade intelectual, competéncia em atrair pessoas e em
influenciar pessoas (essas duas Ultimas como habilidades de lideranca) — como basilares no
papel do editor-chefe e, na opinido dos participantes da pesquisa, ndo se alteram com mudancas
nos modelos de negdcio, assim como muitas outras competéncias descritas.

Sob a perspectiva de competéncias futuras para o editor-chefe considerando a
evolucdo do modelo de negdcio, os achados da pesquisa demonstram muitas incertezas,
colocando em xeque, inclusive, a prépria sobrevivéncia do papel de editor-chefe, sobretudo
considerando a ciéncia aberta, que traz formas mais autbnomas de publicacdo pelo pesquisador,
como os repositorios de preprints, a pratica da avaliagdo por pares aberta, que é o cerne do
processo de certificacdo cientifica liderado pelo editor-chefe, cuja tradicional imparcialidade
tem sido garantida pelo anonimato.

Apesar de muitas incertezas, surgem alguns sinais. As declara¢fes dos editores-
chefes indicam que a publicacdo em acesso aberto é certa e é apenas uma questao de tempo.
Porém, traz em si um problema ainda sem solucdo, que é a sustentabilidade financeira. No
Brasil, por outro lado, apesar de haver a preocupagdo com as fontes de financiamento dos

periddicos, a maioria dos participantes declarou aderéncia ao conhecimento como um bem
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publico e, entdo, defende o financiamento pela instituicdo publicadora, como ocorre atualmente
na area de Administracdo. Nesse cenario, os editores-chefes do Brasil apontam preocupacdes
com a ciéncia aberta, que demanda reposicionamento sobre questfes estruturais das regras de
funcionamento dos periddicos.
Nesse contexto, entre os 55 eventos identificados na fase de inventario da Categoria
2 — Competéncias futuras do editor-chefe, além de manterem as competéncias ja sinalizadas
como basilares, os participantes da pesquisa destacam atencédo especial para, no futuro:
a) ser relevante o fortalecimento das seguintes competéncias:
— habilidades com novas formas de comunicacdo da Ciéncia (por exemplo, midias
sociais);
— habilidades com novas tecnologias;
— aperfeicoar rede de relacionamento, em &mbitos nacional e internacional;
— fortalecer competéncias de lideranca (no sentido de influenciar os pesquisadores e
a academia);
b) a necessidade de desenvolver trés outras competéncias:
— ter cada vez mais profundidade de conhecimento, a0 mesmo tempo que mantém
uma visao cada vez mais ampla da area;
— competéncias para se adaptar a mudancas;
— competéncias no entendimento do negdcio de periddico (a fim de compreender 0s
impactos econdmicos e de citagdes na eficiéncia do periodico).
Por conseguinte, somando-se as competéncias basilares, que se mantém no futuro,
aquelas apontadas também para o futuro, pode-se propor sete competéncias futuras para o

editor-chefe, conforme se visualiza no Quadro 10.

Quadro 10 — Competéncias futuras do editor-chefe
1. Ter maturidade intelectual

2. Ter cada vez mais profundidade de conhecimento, a0 mesmo tempo que mantém uma Visao
cada vez mais ampla da area

3. Competéncias de lideranca: atrair e influenciar os pesquisadores e a academia; capacidade para
construir uma comunidade

4. Competéncia para olhar diferentes formas de comunicacdo da Ciéncia (por exemplo, midias
sociais)

5. Competéncias para lidar com novas tecnologias

6. Competéncias para se adaptar a ambientes de alta mudanca

7. Competéncia no entendimento do funcionamento do negécio do periddico

Fonte: A autora (2021); dados da pesquisa.
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A partir do Quadro 10, é possivel inferir que as novas competéncias se movimentam
de modo alinhado as grandes mudancas da sociedade e das organizacdes. Por exemplo, a
flexibilidade para adaptacdo aos ambientes de grandes mudancas, assimilar novas tecnologias
e diferentes formas de comunicagdo, competéncias como formulador de politicas e lideranca
sdo habilidades cada vez mais importantes em ambientes complexos como aqueles com que se
convive no atual mercado de trabalho, e, ainda, nos ambientes sociais e familiares. Nesse
contexto, a inteligéncia emocional, também, € cada vez mais importante, pois, cada vez mais,
ganha relevéancia a rede de relacionamento e séo essenciais as capacidades humanas, de
sensibilidade, empatia, por exemplo (BOYATZIS; GOLEMAN; RHEE, 2000; BOYATZIS;
SAATCIOGLU, 2008; KATZ, 1974; SANT’ANNA, 2002).

Portanto, percebe-se que ha um alinhamento entre as demandas para novas
competéncias impactadas por um cenario mais amplo, tanto para as revistas nacionais quanto
as estrangeiras, aparentemente, indo além do modelo de negécio dos periodicos.

Numa comparacdo dessas habilidades com aquelas apresentadas na reviséo de
literatura sobre o papel do editor-chefe, percebe-se que a competéncia central do editor-chefe
continua vinculada as suas habilidades como pesquisador e como representante do estado da
arte de pesquisa em seu campo de estudo. No entanto, dadas as mudancgas nos cenarios social e
organizacional (DARDOT; LAVAL, 2016), com alta complexidade, as competéncias do editor-
chefe também ganham e ganhardo mais complexidade, exigindo sobretudo um profissional
flexivel e adaptavel e com alta capacidade de reaprendizado.

Ainda sobre o referencial tedrico concernente ao papel do editor-chefe, nota-se que,
de modo geral, as narrativas ndo fazem referéncia as competéncias e habilidades do editor-
chefe, mas, sim, a sua “responsabilidade”, seu “papel”, suas “fun¢bes”. Assim, pode-se abstrair
que esse tipo de narrativa explicita a auséncia de preparacdo, ou seja, capacitacdo, do editor-
chefe para assumir esse cargo, o que é ratificado pelos préprios editores-chefes, que declararam
o trabalho ser aprendido empiricamente, com erros e acertos, on-the-job. Essa forma de
aprendizado é praticada tanto no Brasil quanto no exterior, onde, no maximo, as editoras
convidam os editores para um treinamento para a plataforma de gestdo do fluxo editorial,
conforme foi identificado nas declara¢des dos participantes.

Essa auséncia de capacitagdo sinaliza um gap no desenvolvimento das
competéncias do editor-chefe, o que, além de ser inferido a partir das narrativas na revisdo
bibliografica sobre o tema, é explicitado nos depoimentos dos entrevistados sobre ter aprendido

0 métier on-the-job, apos ter assumido o cargo.
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Ademais, esse gap € indicado pelos participantes quando informam ndo terem
refletido sobre suas competéncias para a funcao, ou terem pressuposto ter competéncia porque
ja tinham experiéncia como autor e como revisor, ou mesmo nos nao ditos, envolvendo sinais
de sobrecarga de tarefas e desempenho multitarefas para viabilizar a producéo do periddico.
Além disso, esse gap emerge, também, na demonstracdo de resisténcia ao termo competéncia
para falar sobre o trabalho como editor-chefe, ou mesmo nos diversos depoimentos sobre a
auséncia de uma capacitacao estruturada e formal. Pode-se perceber, nos relatos ao longo desta
pesquisa, que o métier do editor-chefe ndo é tdo simples assim e, inclusive, torna-se cada vez
mais e mais complexo.

Desse modo, se o editor estiver preparado, com embasamento tedrico sobre 0s
percalcos da editoria cientifica e as diversas peripécias que encontrara pelo caminho, quando
ele 14 chegar, tera um repertorio de competéncias que o apoiara na melhor decisao, tornando-a,
no minimo, mais rapida e, provavelmente, mais eficiente. Naturalmente, isso ndo desmerece,
de modo algum, toda a competéncia desses profissionais, que, além de guardides do periddico
e da Ciéncia, sdo verdadeiros herois nas conquistas que alcancam diante das adversidades que
enfrentam.

Ainda com possiveis vinculos com essa auséncia de desenvolvimento estruturado
de competéncias, os editores também declaram as dificuldades em viabilizar seu periédico
internamente, na propria instituicdo publicadora, exigindo negociacdes com diversas areas da
organizacdo para assegurar a revisao de portugués do artigo, ou a producao de um folder para
divulgacdo do periddico, ou a formatagdo do artigo por uma bibliotecéria, ou mesmo usam
recursos proprios para os servi¢os de revisdo de lingua inglesa.

Nesse sentido, é bastante pertinente a investigacdo de Werlang (2019) sobre aporte
institucional para periddicos cientificos, na qual revela a fragilidade de vinculo institucional
entre periodico e instituicdo, culminando, por exemplo, na falta de infraestrutura e recursos de
modo geral para a produgédo do periddico.

Consequentemente, ndo ha, de modo estruturado, um modelo de gestdo, ou um

modelo de negdcio ou de financiamento, o que sera discutido na proxima secao.

4.2 Modelos de negécio de periddico cientifico

Stéhler (2002) estabelece os anos 1970 como marco do surgimento do termo

modelo de negocio no ambiente de desenvolvimento de sistemas de informacdo. Era necessario
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entender muito bem como todo o processo funcionava para, entao, organiza-lo e poder oferecer
um sistema de gestdo daquele projeto ou daquele negocio. De modo semelhante, a presente
pesquisa usa o termo modelo de negdcio no propdsito de compreender como funcionam e se
organizam os periodicos em termos de gestdo e, sobretudo, quais sdo suas fontes de
financiamento, pois a producdo de um periddico gera muitos custos, e é preciso receita para
subsidia-los.

Assim, adota-se a perspectiva de Stéhler (2002) como referencial tedrico sobre
modelo de negdcio de periodicos cientificos na presente pesquisa. Em seus ensaios, Stéhler
(2002) faz um levantamento cuidadoso dos diversos componentes de um journal (ver Quadro
4, p. 32), levando ao planejamento e projecdo do periddico, mesmo que, na realidade atual, essa
projecdo nao envolva lucros. Nesses ensaios, esse autor considera a fonte de receita, ou seja, a
fonte de financiamento, como uma das bases na construcdo do modelo de negdcio (STAHLER,
2002).

Por outro lado, conforme se pode perceber nos resultados do presente estudo, no
modelo de negdcio de periddicos do Brasil — acesso aberto, com subsidio da instituicdo
publicadora — ndo existe uma fonte de receita externa. Conforme declaracao dos editores, de
modo irregular, as vezes, surgem apoios financeiros das agéncias governamentais de fomento®,
porém os valores sdo muito menores do que as despesas reais de producdo e publicacdo de
periddicos. No exterior, a maioria dos peridédicos conta com a comercializacdo de assinaturas e
publicidade, porém, quando o artigo é publicado em acesso aberto, geralmente, o autor subsidia
0s custos do artigo. Na Europa, ha, também, a alternativa de apoio governamental no subsidio
de artigos publicados em acesso aberto.

Ainda com relacdo aos modelos de negdcio atuais de periodicos, os dados da
pesquisa demonstram a predominancia de acesso aberto, o que foi determinado pela maioria de
periddicos do Brasil (19, entre os 29 da amostra).

Tendo em vista todos os periddicos do exterior participantes da amostra contarem
com apoio de grandes editoras, que tém adotado como prética a publicacdo no modelo hibrido,
propde-se uma transferéncia do grupo “Néo sabe” para 0 grupo “Modelo hibrido”, em virtude
de esses periddicos serem gerenciados comercialmente por grandes publishers. Desse modo o
nimero de periddicos publicados no modelo hibrido passa a ser de 21% (em vez de 3%,

conforme Gréfico 6, p. 82), evidenciando as diferengas entre o cenario do Brasil — onde 0s

® Na Gltima reunido anual do SciELO, em 11.12.2020, foi informado que, a partir de 2020, os recursos do projeto
Auxilio Editoracdo do CNPg/CAPES, aos quais os periédicos recorriam anualmente por meio de Edital, serdo
direcionados para o0 SciELO.
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periddicos sdo publicados todos no modelo de negdcio acesso aberto — e 0 contexto do exterior
—onde os periddicos sdo publicados no modelo acesso fechado ou modelo hibrido, com excecéo

de um periddico, que é publicado em acesso aberto (ver Grafico 8).

Gréfico 8 — Modelos de negdcio atuais dos periodicos, considerando as declaracBes de "nao
sabe™ como modelo hibrido

2

Fonte: A autora (2021); dados da pesquisa.
Nota: o total ¢é diferente de 100% devido ao arredondamento das parcelas.

Ademais, as declaragdes dos editores-chefes sobre modelos de negocio de
periddicos para o futuro apontam que acesso aberto € um caminho sem volta: os periddicos
serdo todos publicados em acesso aberto no futuro.

Similarmente, os resultados desta pesquisa demonstram que muitos periddicos da
area de Administracdo tém praticado o modelo de acesso aberto com subsidio institucional. No
entanto, ndo ha muitos periddicos que contam com uma estrutura formal e institucionalizada
nesse modelo, conforme se abstrai nos depoimentos dos participantes, que assumem tarefas
diversas na produgdo do periodico, por falta de recursos humanos, financeiros e outros para tal
realizagéo.

Nesse cenario, consequentemente, apesar de sua alta relevancia, as discussdes sobre
modelos de negdcio e competéncias ndo tém sido priorizadas.

Outrossim, apds a discussdo sobre os achados da pesquisa com relagdo as
competéncias do editor-chefe e aos modelos de negdcio de periddicos, a secdo seguinte busca

discutir esses temas de modo agregado.
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4.3 Competéncias do editor-chefe na evolucdo do modelo de negécio dos periddicos

Como declarado muitas vezes pelos participantes da pesquisa, 0 cenario é de muitas
mudancas e incertezas — ja o era antes da pandemia, e as mudangas e incertezas se intensificaram
no contexto pandémico.

Apesar dessa circunstancia, o Quadro 11 demonstra uma comparacao entre as seis
subcategorias relativas as competéncias atuais e as futuras do editor-chefe, tomando como base
a frequéncia dos eventos categorizados. O grau da forca das competéncias é demonstrado na
cor verde: quanto mais claro o tom de verde, menos forca; quanto mais escuro o tom de verde,

mais forca tem a respectiva competéncia naquele cenario.

Quadro 11 — Desenvolvimento de competéncias na evolucdo do modelo de negdcio

Modelo de Competéncias
negdcio Pesquisador | Emocional | Editoria Social Gerencial | Técnica

Fonte: A autora (2021); dados da pesquisa.

Assim, a partir do Quadro 11, pode-se inferir que as competéncias como
pesquisador e emocional se mantém respectivamente como primeira e segunda competéncias
em ambos os cenarios (atual e futuro). Por outro lado, no cenario futuro, as competéncias sociais
e técnicas (nessa ordem) ganham forgca com relacdo as gerenciais e de editoria cientifica (nessa
ordem). E importante lembrar que as competéncias técnicas envolvem habilidades, sobretudo,
com novas tecnologias e midias sociais, 0 que vai ao encontro de competéncias que se
fortalecem ndo apenas para os editores-chefes, mas para todos os individuos, em ambitos
pessoal e profissional (INTERNATIONAL LABOR ORGANIZATION, 2017; WORLD
ECONOMIC FORUM, 2020). De modo semelhante, as competéncias sociais (relativas a
inteligéncia emocional), que envolvem as competéncias interpessoais, sdo, também, cada vez
mais importantes e, de modo diferenciado, para o editor-chefe, dadas a complexidade da area
editorial e a premente necessidade de atrair os mais renomados pesquisadores para seu
periddico.

Destarte, esses dados demonstram que h& mudancas nas competéncias do editor-
chefe na evolucdo do modelo de negocio. Porém, ndo aparenta ser um fato isolado. Essas
mudancas parecem intrincadas num espectro mais amplo, para além do modelo de negdcio, e

agregando diversas instancias, dada a complexidade do momento atual, com mudangas
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demograficas e comportamentais, desenvolvimento de tecnologia (internet, inteligéncia

artificial, robotizacdo etc.), globalizacéo, entre outras.
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5 CONCLUSAO

O presente estudo buscou identificar eventuais lacunas nas competéncias do editor-
chefe, na evolucdo do modelo de negdcio de periddicos cientificos. Este estudo é importante
tendo em vista trazer a abordagem das competéncias do editor-chefe e contribuir para o
desenvolvimento de tais habilidades de modo estruturado com ganhos diretos em sua
profissionalizacdo, com extensdo desse beneficio pratico também para os diversos atores
envolvidos no processo de editoracdo e na area de comunicacdo e divulgacdo cientifica.
Percebe-se que se trata de uma abordagem ndo muito usual na literatura, tendo em vista as
narrativas geralmente envolverem termos como responsabilidades, atividades, papel etc., ndo
abordando as competéncias em si para esse profissional.

Optou-se por investigar as competéncias do editor-chefe dada sua centralidade no
processo de editoria cientifica, como gatekeeper, garantindo rigor, qualidade e
desenvolvimento da Ciéncia por meio do processo de avalia¢do por pares, que constitui o cerne
do processo de publicacdo em periddicos cientificos. E importante lembrar, também, a
relevancia do periodico cientifico, propriamente, como veiculo por exceléncia da divulgacédo
cientifica desde 1665.

Atentando para o resultado da pesquisa qualitativa, identificou-se a auséncia de
capacitacao estruturada do editor-chefe, com consequente caréncia no desenvolvimento de suas
competéncias, o que qualifica um gap na formacao desse profissional, que aprende seu trabalho
no cotidiano, com erros e acertos, tendo em vista a exiguidade de preparagéo prévia.

Apesar da complexidade do momento atual, com muitas incertezas para o futuro,
nos achados da pesquisa, foi possivel identificar sete competéncias projetadas para o futuro:

a) maturidade intelectual (envolvendo dominio e amplo conhecimento, visdo da area,
historico e experiéncia como pesquisador);

b) ter cada vez mais profundidade de conhecimento (dadas as crescentes
especialidades da &rea de Administracdo), ao mesmo tempo que mantém uma visdo cada
vez mais ampla da area;

c) lideranca, no sentido de atrair e influenciar pessoas, 0 que envolve também
habilidades na organizacéao e construgdo de comunidades;

d) habilidades com novas formas de comunicacdo da Ciéncia (midias sociais, entre
outras);

e) habilidades com novas tecnologias;
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f) flexibilidade e adaptacdo a ambientes de altas mudancas;
g) entender o negdcio do periodico (com foco em compreender o impacto de citacoes,
da economia, e melhorar eficiéncia do periodico).

Percebe-se que essas competéncias refletem influéncias de um contexto amplo, de
alta complexidade, dadas as mudancas e incertezas contemporaneas (desenvolvimento
tecnologico, mudancas demograficas, entre outras), com impactos ainda indefinidos para o
futuro. Assim, tais influéncias vao alem da evolucdo dos modelos de negécio de periddico
cientifico. Porém, ndo olhar para esses sinais e ndo planejar a preparacao dos editores para essas
competéncias pode ter implicacdes na eficiéncia e projecao do periddico.

Destarte, 0 desenvolvimento de competéncias para o editor-chefe demanda uma
atencdo especial, pois trata-se de um profissional genuinamente pesquisador, que ndo tem
intencdo de fazer carreira na area editorial. O pesquisador assume o cargo de editor-chefe
temporariamente, dado seu notério saber e sua relevante producéo académica, com o prop6sito
de contribuir de modo diferenciado e agregando valor para o desenvolvimento cientifico.
Assim, um programa de capacitacdo e desenvolvimento de competéncias para o editor-chefe
necessita considerar essa peculiaridade.

ABEC, SciELO e COPE tém prestado um servico valioso para os editores e 0s
diversos atores da area editorial, conforme se identifica nos relatos dos editores-chefes. Somam-
se a esses esforcos os webinarios oferecidos também por grandes editoras e empresas de
servigos para a area editorial. Porem, por ora, ndo ha um programa estruturado para a formacao
do editor-chefe.

Absolutamente, todos os congressos, workshops, webinars etc. sdo iniciativas de
alta relevancia. No entanto, ndo cobrem esse gap no desenvolvimento estruturado das
competéncias dos editores-chefes e em sua formacéo como profissional temporario em editoria
cientifica.

Desse modo, acredita-se que organizacbes como ABEC, SciELO e COPE, ja
bastante atuantes em capacitacéo e orientacdo dos profissionais da editoria cientifica, poderiam
estruturar programas de capacitacdo profissional para a area editorial, iniciando pelo editor-
chefe, dada sua centralidade na area, como guardido da Ciéncia. A iniciativa desse programa
de capacitacdo é importante, tendo em vista 0s ganhos diretos para a gestdo e o desempenho do
periddico e para a profissionalizacdo da area editorial.

Outrossim, outras IES que tém atuado em capacitagdo de executivos também

poderiam investir em treinamento para os editores-chefes, considerando a alta relevancia desse
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profissional para a comunidade académica. Uma alternativa, inclusive, talvez seja possivel
junto aos Programas de P6s-Graduagdo em Administracdo (PPGA) de diversas IES, no sentido
de desenvolver cursos para futuros editores e editores-chefes. Atualmente, percebe-se que,
junto as IES, h4, no maximo, alguns médulos sobre comunicagéo em raros cursos de editoracao;
e, muitas vezes, 0s cursos da area sdo direcionados para o mercado de livros, e ndo de periodicos
cientificos.

Ademais, é preciso considerar que o desenvolvimento de competéncias do editor-
chefe, assim como ocorreria com qualquer outro profissional, contribui, consequentemente,
para 0 aumento da competéncia do periédico, com impacto, portanto, na eficiéncia da area
editorial.

Certamente, tal capacitacdo também devera apoiar o editor-chefe na negociagédo
institucional das condicGes para que possa realizar o trabalho com eficiéncia, reivindicando,
por exemplo, adequada infraestrutura em termos de recursos humanos, tecnologicos e
financeiros. Naturalmente, o editor-chefe ndo pode dar conta de todo o trabalho sozinho, tendo
em vista sua alta complexidade, como se pode abstrair nos depoimentos dos diversos
entrevistados. Além do apoio dos conselheiros (sobre estratégias gerais da revista) e do corpo
editorial cientifico (que atua na certificacdo cientifica com os avaliadores ad hoc), é essencial
contar com suporte de um staff também devidamente capacitado para operacionalizar e
coordenar o cotidiano do periodico (coordenacao do sistema de gestdo editorial e dos diversos
processos junto a rede de relacionamento, gestdo administrativa, de divulgacéo, entre outras),
a fim de, somadas essas diversas competéncias, garantir a eficiéncia do periédico.

Outrossim, vale lembrar que o periddico cientifico estd inserido na &rea de
comunicacdo e divulgacdo da Ciéncia, cujo impacto resvala ndo s6 no desenvolvimento
cientifico, mas, também, no desenvolvimento econdémico das naces.

Por outro lado, com relacdo ao modelo de negécio, os resultados de pesquisa
apontaram para uma consolidacdo do modelo de acesso aberto em ambito mundial, apesar das
incertezas das fontes de financiamento. O cenario de acesso aberto com subsidio da instituicéo
publicadora ou de 6rgdos governamentais de fomento emerge como o mais promissor pelos
participantes, inclusive contribuindo para mais igualdade de acesso ao conhecimento. No
entanto, € preciso, ainda, amadurecer os processos de gestdo desse modelo, dadas as
indeterminac@es dessa incipiente circunstancia.

Essas incertezas do cenario futuro acirram-se com os dilemas que estdo sendo

introduzidos pelos pressupostos da ciéncia aberta, com desconstrucdes de paradigmas
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estruturais do tradicional modelo de avaliagdo por pares cega e do ineditismo do artigo, cujos

impactos no modelo de negdcio ainda séo incertos.

5.1 Limitacdes da pesquisa

Apesar da importancia da contribuicdo desta pesquisa para a discussdo sobre
competéncias do editor-chefe, este estudo também apresenta limitacdes. A primeira delas
refere-se a concepgdo propriamente do termo competéncia, deveras popularizado e com
significados diversos, o que, felizmente, ndo implicou delimitagdo em seu uso neste estudo. A
segunda refere-se ao viés propriamente da pesquisadora na interpretacdo das entrevistas e seus
achados, pois, em pesquisa qualitativa, ndo € possivel interpretar e analisar os resultados sem
que nessa analise se insiram a experiéncia e os valores do pesquisador. No entanto, a
pesquisadora empenhou-se veementemente em realizar a analise dos dados do modo mais
imparcial possivel. Uma terceira limitacdo envolve as fun¢des do editor-chefe propriamente em
periddicos que contam com apoio de uma grande editora na publicacdo, distribuicdo e
comercializacdo do periodico, numa forma de organizacdo que exclui o editor-chefe dos
aspectos relativos ao modelo de negécio, e, portanto, o impediu de contribuir de maneira plena
para esta pesquisa.

Logo, essa terceira limitacdo leva a sugestdo de continuidade deste estudo,
envolvendo editoras profissionais a fim de se alcancar uma abordagem mais plena das novas

competéncias do editor-chefe na evolu¢do do modelo de negdcio de periddico cientifico.

5.2 Implicacdes e contribuicdes do estudo

Espera-se que os resultados desta pesquisa possam fomentar a discussdo e
contribuir para o efetivo desenvolvimento estruturado de competéncias para os editores-chefes,
e que também se estenda para os diversos atores do processo de editoria cientifica (autor,
revisor, editor, staff editorial), com impacto em profissionaliza¢do da area de editoria cientifica.
Naturalmente, essa profissionalizagdo contribuira com o aperfeicoamento e o desenvolvimento
dos periddicos cientificos, com ganhos diretos para a disseminacdo e comunicacao cientifica e
para a economia.

Presume-se que as competéncias descritas nos achados deste estudo possam

colaborar no desenvolvimento de programas modulares de treinamento para editor-chefe.
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Almeja-se, ainda, que os achados aqui discutidos possam incitar questionamentos
e fomentar novas pesquisas que contribuam para o debate sobre competéncias e

profissionalizacdo em editoria cientifica.
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APENDICE A - ROTEIRO PARA ENTREVISTA SEMIESTRUTURADA

1. Gostaria que me falasse sobre 0 modelo de negocio de seu periddico. Em outras palavras,
qual é a fonte de receita e como o0s recursos sdo utilizados?

2. Nessa forma atual de funcionamento do periddico, quais competéncias ou habilidades que
vocé considera necessarias em seu dia a dia de editor-chefe?

3. Refletindo sobre o futuro, qual € o modelo de negdcio que vocé considera como tendéncia
ou estado da arte para periddicos cientificos?

4. Nesse cenario futuro, quais competéncias que vocé acredita que sejam necessarias para o
editor-chefe exercer sua funcéo?

5. Gostaria de acrescentar algo mais? [sobre modelos de negécio ou de gestdo e competéncias

do editor-chefe de periddico cientifico?]

INTERVIEW SCHEDULE WITH EDITOR-IN-CHIEF OF SCIENTIFIC JOURNAL
1. The first question is about the current business model of your journal. In other words, the
sources of revenues and costs and how the journal is organized.

2. Looking at the way of functioning of your journal, what competences or skills do you
consider necessary in your job as editor-in-chief?

3. Looking into the future, what is the business model that you consider to be a trend or a state
of the art for scientific journals?

4. In this business model you have just described, what would be the skills that you believe
are necessary for the editor-in-chief?

5. Is there anything else you would like to add? [about business models or management

models and skills of the editor-in-chief of scientific journals?]



