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o Iniciativasdeinclusaoem prol dadiversidade: 36% das companhias possuem politicade diversidade

e 14% possuem politica de equidade de género.

e As companhias mistas possuem lideranca tanto na adocao de politicas de equidade de género

quanto de diversidade, seguidas das empresas privatizadas.

o Iniciativas de capacitacdo e ascensdo em prol da diversidade: 12% das companhias possuem
programa de incentivo a liderancas femininas; 10% possuem metas para incluir mulheres em cargos
de gestao; 5% possuem acoes afirmativas por género em programas de ascensao; 2% possuem metas

inclui 30; 6 u O v
ara incluir pessoas negras em cargos de gestdo; e 2% possuem acoes afirmativas por cor/raca em

Apresentacao

. . e As companhias mistas adotam, comparativamente as outras empresas, mais acdes afirmativas
peS q U | S a e m etOd O | Og | a por género e por cor/raca em programas de ascensdo e metas para incluir mulheres em cargos

de gestdo. No entanto, metas para incluir pessoas negras em cargos de gestdo sdo unicamente
adotadas por companhias privadas, e programas de incentivo a liderancas femininas sdo mais

adotados por companhias privatizadas.

o Constatou-se correlacdo positiva entre a adocdo de metas para a inclusdo de mulheres na gestdo

e maior representatividade feminina na gestao das companhias.
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Colocacao no ranking Companhia
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Gestao da diversidade nas companhias

Nesta secdo sao apresentados alguns resultados relativos a gestao de diversidade das companhias
brasileiras a partir dos dados de adocao de iniciativas pertencentes a tematica. Foram selecionadas, de
forma exemplificativa, algumas das politicas e praticas em prol da diversidade encontradas ao longo da

pesquisa.

e Comités nao vinculados ao Conselho de Administracdo: 47% das companhias possuem
comité de sustentabilidade; 28% possuem comité de gestdo de pessoas; 12% possuem comité de

responsabilidade social; e 12% possuem comité de equidade de género ou de diversidade.

o (Os comités de responsabilidade social e de equidade de género ou diversidade sdo muito mais

adotados por companhias de capital misto do que por suas contrapartes privadas e privatizadas.

» Iniciativas de aculturamento interno em prol da sustentabilidade social: 60% possuem mencao
de temas de discriminacao e direitos humanos no cédigo de conduta; 59% possuem treinamento para
temas de direitos humanos e diversidade; 28% fazem promocéo de espacos e eventos sobre equidade

de género e diversidade e 7% possuem 6rgao especifico para avaliar discriminacdo de género.
e Todas essas iniciativas sdo comparativamente mais adotadas por companhias de capital misto.

e Iniciativas em prol do equilibrio trabalho-vida pessoal dos colaboradores: 64% das companhias
oferecem auxilio creche ou creche para filhos de colaboradores; 29% oferecem extensao da licenca
maternidade; 16% possuem programa de horario flexivel; 14% oferecem extensao da licenca
paternidade; 12% possuem programa de teletrabalho; 9% oferecem licenca para cuidar de parente
enfermo; 5% oferecem licenca adocao; 3% disponibilizam reducao temporéria de jornada ou abono

para lactantes; e 2% oferecem licenca para acompanhar o filho em visita ao médico.

o Todas essas iniciativas sdo comparativamente mais adotadas por companhias de capital misto.

As companbhias brasileiras sdo socialmente sustentaveis? SUMARIO EXECUTIVO

Para tentar responder a questdo “As companhias brasileiras sao
socialmente sustentdveis?” apesquisafazum levantamentosobre
as iniciativas de sustentabilidade adotadas pelas companhias
que compoéem o |bovespa, com foco na sustentabilidade social
e na promocao da diversidade. Seu objetivo é apresentar um
panorama da adocdo dessas iniciativas no ambiente corporativo
brasileiro e, a partir dele, realizar uma analise critica da atuacao
empresarial na tematica. As fontes de pesquisa utilizadas foram
os relatorios anuais e de sustentabilidade das companhias
publicados desde 2012.

A metodologia empregada para coleta e sistematizacdo dos
dados foi a teorizacdo fundamentada em dados (TFD). Os
relatérios anuais foram lidos e relidos com o objetivo de codificar
e categorizar suas informacdes em uma matriz de dados que
computou a presenca de iniciativas de sustentabilidade em cada
documento. Este cOmputo tornou possivel atribuir as companhias
pontuacoes relativas a adocao de iniciativas de sustentabilidade
e, especificamente, de sustentabilidade social. A categorizacao
permitiu verificar também o desempenho das empresas em
setores e frentes de atuacdo especificas, dentro da teméatica da

sustentabilidade.

As companhias também foram categorizadas por tipo de controle
(misto, privado ou privatizado) e setor de atividade econdémica.
Isto permitiu, por exemplo, a comparacdo do desempenho na
adocéo de iniciativas por parte de companhias mistas e privadas.
Por fim, ainda foram feitos testes de possiveis correlacoes entre
a performance da empresa em sustentabilidade e algumas
métricas relacionadas a ela (varidveis independentes), como

reputacao de mercado e nimero de mulheres na gestao.



POR QUE DEVEMOS
OLHAR PARA 5507

O trabalho oferece uma contribuicdo ao aprimoramento da gestédo
corporativa da sustentabilidade social no Brasil. O levantamento serve
comoferramentadebenchmarkingde gestaodesustentabilidadesocial
e diversidade. A comparacdo e andlise de iniciativas empreendidas
pelas companhias de maior relevancia do espaco corporativo brasileiro
podem também ser Uteis e didaticas para melhor compreender o
ambiente corporativo nacional e para fundamentar a implantacdo de

novas politicas empresariais ou o aprimoramento das ja existentes.

O estudo também visa, por meio do panorama apresentado, fornecer
subsidio para a melhora dos modelos regulatdrios de temas relativos
a sustentabilidade social. Normas podem incentivar a adocédo de
iniciativas privadas em sustentabilidade social, assim como padroes

privados podem ser traduzidos posteriormente em norma juridica.

A mudanca dos padroes atuais de atuacdo das companhias tem se
mostrado cada vez mais relevante a luz do crescimento do exercicio
de poder delas perante a sociedade e o mercado, pelas suas novas
frentes de atuacdo nas areas da tecnologia e informacao e a partir
das demandas de qualidade de vida e respeito ao cidaddo que estdo
sendo feitas pelas novas geracoes. Os controles internos, contratos e

amolduraregulatoria precisam acompanhar essa realidade .

Por fim, espera-se que que os dados e as discussdes presentes neste
trabalho signifiqguem o engrandecimento e a qualificacao da agenda
de pesquisa no tema e da elaboracao de politicas publicas e privadas
gue visem a equiparar a gestao de sustentabilidade social no Brasil aos
melhores padrées internacionais, tornando as companhias brasileiras

mais competitivas e contribuindo para o desenvolvimento nacional.

CORRELACAO ENTRE PONTUACAO EM REPUTACAOE
PONTUACAO EM INICIATIVAS EM SUSTENTABILIDADE

SOCIALEM 2016
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Pontuacao Politicas de Sustentabilidade Social

No entanto, constatou-se que companhias mistas
tém uma pior reputacdo do que privadas para a
mesma quantidade de iniciativas de sustentabilida-
de social. Mais uma vez, provavelmente isto ocorre
por conta dos escandalos de corrupcao no cenario
nacional que diminuem como um todo a reputacao

das estatais.

Dentre as dez iniciativas de sustentabilidade mais
empregadas pelas companhias, seis delas sdo de
cunho filantropico, relativas ao investimento em

projetos sociais.

Das quatro restantes, trés sao relativas a moni-
toramento e fiscalizacdo (censo de colaborado-
res por género; fiscalizacdo de fornecedores em
temas de direitos humanos; e monitoramento da

participacdo por género nos quadros de chefia) e

uma € relativa a concessdo de beneficios (acom-

panhamento médico ou plano de satde).

Ou seja: a atuacao das empresas em sustentabili-
dade social possui um carater predominantemente
filantrépico. Comparativamente, hd menor adocéo
de iniciativas voltadas a garantia de direitos huma-
nos ao longo da cadeia de fornecedores e de inicia-

tivas de promocdo da diversidade.

A promocdo da diversidade é muito focada na
equidade de género, negligenciando outros grupos
sociais sub-representados (pessoas negras, LGBTs
e pessoas com deficiéncia). O ranking das dez com-
panhias com melhores desempenhos na adocao de
iniciativas de sustentabilidade social possui seus
dois primeiros lugares ocupados por instituicoes

financeiras:

SUMARIO EXECUTIVO

As companbhias brasileiras sao socialmente sustentaveis?



PONTUACOES MEDIAS EM INICIATIVAS DE
SUSTENTABILIDADE SOCIAL POR SETOR DE
ATIVIDADE ECONOMICA

Siderurgia

Servicos especializados

Papel e celulose

Téxtil, couro e vestuario
Construcéo civil e infraestrutura
Bebidas e fumo

Eletroeletrénica

Comércio varejista

Outros

Farmacéutica e cuidados pessoais
Transportes e logisticas
Alimentos e producao agricola
Quimica e petroquimica

Veiculos e pecas
Telecomunicagdes

Energia elétrica

Materiais de construcao e decoracao
Instituicdes financeiras

Mineracao

Agua e saneamento
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As empresas que possuem maior capitalizacdo de mercado adotam mais iniciativas de sustentabilidade social.

PONTUACOES MEDIAS EM INICIATIVAS DE
SUSTENTABILIDADE SOCIAL POR CAPITALIZACAO
DE MERCADO
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Ha correlagdo positiva entre reputacdo da companhia e adogdo de iniciativas de sustentabilidade social.

O TRABALHO TEVE COMO OBJETO
62 DAS 66 COMPANHIAS QUE COMPOEM
NO IBOVESPA!. DELAS:

55

sdo de controle privado e

7 Dentre as companhias de controle
privado, 7 passaram por processo

sdo de controle misto de privatizacio

Os setores de atividade econdémica
mais presentes sio:

15% sdo do setor
primario; 51% sao do

energia elétrica (9 companhias);

e [
setor secundario; e 34% instituicoes financeiras (6);

sdo do setor terciério. ]

e construcao civil e infraestrutura (6).
|

A MAIORIA DAS COMPANHIAS
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estd na faixa mais baixa de estd na faixa mediana de estd na faixa mais baixa de
capitalizacdo de mercado, ndmero de funcionarios, idade (até 25 anos), embora
deR$ 1 a 10 bilhdes. de 10000 a 25000. exista presenca significativa de

companhias de 51 a75 anos de
idade (16 companhias).

As companbhias brasileiras sdo socialmente sustentaveis? SUMARIO EXECUTIVO

L Foram excluidas do recorte de pesquisa as companhias Itatisa e Metallrgica Gerdau por serem controladoras de empresas que ja constavam do recorte (Banco
Itati Unibanco e Gerdau), sendo as informacdes relatadas as mesmas. Também foi excluida a empresa BB Seguridade que era parte do Banco do Brasil, mas teve o
seu capital aberto, pois os relatorios de ambas também eram os mesmos. Optou-se por excluir a Bradespar por ser uma gestora das participacoes acionarias do
Bradesco. Seu relatério apresentava apenas o desempenho das acées detidas pelo banco.

SUMARIO EXECUTIVO As companhias brasileiras sdo socialmente sustentdveis?



PRINCIPAIS RESULTADQOS

N&o houve aumento significativo quanto a ado-
cdo de iniciativas de sustentabilidade entre
2012 e 2016.

O desempenho em adocdo de iniciativas de
sustentabilidade das companhias mistas é 36%

melhor do que o das companhias privadas.

O desempenho em adocdo de
iniciativas de sustentabilidade
de companhias que foram pri-
vatizadas é 15% melhor do que
as companhias que sempre ti-

veram controle privado.

O setor terciario
possui a melhor
média de
pontuacaoem
sustentabilidade,  apenas uma companhia, por possui-
seguido pelosetor  rem um universo amostral muito re-

Contexto de sustentabilidade das companhias

Nesta secdo, é tracado um panorama da gestdo da sustentabilidade das companhias

brasileiras, a partir dos dados sobre adocao de iniciativas pertencentes a tematica.

Desconsiderando-se setores de atividade
econémica que contam com apenas uma com-
panhia, por possuirem um universo amostral
muito reduzido, os lideres em desempenho em
adocao de iniciativas de sustentabilidade s&o:
instituicoes financeiras (80 pontos); telecomu-
nicacdes (70); energia elétrica (69); veiculos
e pecas (65) e alimentos e producio

agricola (62).

e Desconsiderando-se setores de

atividade econémica que contam com

O setor terciario possui a me- secundario e por fim  duzido, os setores com as piores pon-

lhor média de pontuacdo em o setor primario. tuacoes em iniciativas de sustentabili-

sustentabilidade (61 pontos).
Em seguida vem o setor secundario (56) e, com

pior desempenho, o primario (51).

Isto significa que o setor tercidrio (mais bem
colocado) possui desempenho 16% melhor do
que o setor primario (mais mal colocado) na

adocdo de iniciativas de sustentabilidade.

dade sdo: servicos especializados (32
pontos); siderurgia (33); papel e celulose (41);
construcdo civil e infraestrutura (42) e bebidas
e fumo (44).

Isto significa que o setor de instituicdes finan-
ceiras (mais bem colocado) possui desempe-
nho 60% melhor do que o setor de servicos

especializados (mais mal colocado).

desempenho em adocdo de iniciativas de sustentabilidade

companhias companhias
mistas privadas

setor setor setor
tercidrio secunddrio primario
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N&o houve aumento significativo quanto a ado-
cdo de iniciativas de sustentabilidade social
entre 2012 e 2015. O desempenho na adocao
de iniciativas de sustentabilidade social das
companhias mistas é 43% melhor do que o das

companhias privadas.

O desempenho na adocao de iniciativas de sus-
tentabilidade social de companhias que foram
privatizadas é 19% melhor do que o das com-

panhias que sempre tiveram controle privado.

O setor tercidrio possui a melhor média de
pontuacdo em sustentabilidade social (31 pon-
tos). Em seguida vem o setor secundario (29),
e, com pior desempenho, o primario (25). Isto
significa que o setor terciario (mais bem colo-
cado) possui desempenho 19% melhor do que

o setor primario (mais mal colocado).

Colocacao no ranking Companhia

Banco do Brasil
Itat Unibanco
Banco Bradesco
Eletrobras
BRF
EDP
BM&F Bovespa
CEMIG
Embraer
Duratex
CESP
Vale

DESEMPENHO DAS COMPANHIAS EM
SUSTENTABILIDADE SOCIAL

Nesta secdo é tracado um panorama da gestdo da sustentabilidade social das companhias

brasileiras a partir dos dados sobre adocdo de iniciativas pertencentes a tematica.

Desconsiderando-se setores de atividade eco-
némica que contam com apenas uma compa-
nhia, por possuirem um universo amostral mui-
toreduzido, os setores lideres em desempenho
na adocdo de iniciativas de sustentabilidade
social sdo: instituicoes financeiras (43); energia
elétrica (37), telecomunicacdes e veiculos e pe-

cas (36): e quimica e petroguimica (29).

Desconsiderando-se setores de atividade eco-
némica que contam com apenas uma compa-
nhia, por possuirem um universo amostral mui-
to reduzido, os setores com as piores pontua-
codes em iniciativas de sustentabilidade social
sdo: siderurgia e servicos especializados (15);
papel e celulose (19); construcdo civil e infraes-

trutura e bebidas e fumo (21).

Isto significa que o setor de instituicdes finan-
ceiras (mais bem colocado) possuidesempenho
65% melhor do que os setores de siderurgia e

servicos especializados (mais mal colocados).

As companhias brasileiras sdo socialmente sustentaveis?

SUMARIO EXECUTIVO

SUMARIO EXECUTIVO

As companbhias brasileiras sao socialmente sustentaveis?



PONTUACOES MEDIAS EM INICIATIVAS DE
SUSTENTABILIDADE POR MACROCATEGORIAS

Iniciativas gerais de investimento social
privado externo

Iniciativas em prol da qualidade de vida e :

saude dos colaboradores
Iniciativas de gestdo de pessoas

Iniciativas de comunicacdo e engajamento com
partes interessadas

Iniciativas de sustentabilidade ambiental

Iniciativas de governanca corporativa e
combate a corrupcao

Iniciativas de monitoramento em prol da
sustentabilidade social

Iniciativas de comunicacao e promocao da
sustentabilidade social entre as partes interessadas

Iniciativas gerais de sustentabilidade
corporativa

Iniciativas de investimento social privado
externo em prol da diversidade

Iniciativas de inclusao em prol da diversidade

Iniciativas em prol do equilibrio trabalho-vida
pessoal dos colaboradores

Iniciativas de aculturamento interno em prol
da sustentabilidade social

Iniciativas de capacitacdo e ascensdo em prol
dadiversidade
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PONTUACOES MEDIAS EM INICIATIVAS
DE SUSTENTABILIDADE POR SETOR DE
ATIVIDADE ECONOMICA

Instituicoes financeiras

Materiais de construcao e decoracédo
Mineracdo

Agua e saneamento
Telecomunicacoes

Energia elétrica

Veiculos e pecas

Alimentos e producao agricola
Quimica e petroquimica
Comércio varejista

Transportes e logisticas
Eletroeletronica

Farmacéutica e cuidados pessoais
Outros

Bebidas e fumo

Téxtil, couro e vestudrio
Construcao civil e infraestrutura
Papel e celulose

Siderurgia

Servicos especializados

As empresas que possuem maior numero de colaboradores adotam mais iniciativas de sustentabilidade.
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As empresas que possuem maior capitalizacao de mercado adotam mais iniciativas de sustentabilidade
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PONTUACAO TOTAL X CAPITALIZACAO DE MERCADO
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Ha correlagdo positiva entre reputacdo da companhia e adocdo de iniciativas de sustentabilidade.

CORRELACAO ENTRE PONTUACAO EM
REPUTACAO E PONTUACAO EM INICIATIVAS EM
SUSTENTABILIDADE EM 2016
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Pontuacdo Politicas de Sustentabilidade

No entanto, constatou-se que companhias
mistas tém uma pior reputacdo do que priva-
das para a mesma quantidade de iniciativas
de sustentabilidade. Provavelmente isto ocor-
re por conta dos escandalos de
corrupcao no cenario nacional
que diminuem como um todo a

reputacao das estatais.

Dentre as dez iniciativas de
sustentabilidade mais emprega-
das pelas companhias, metade
¢ de cunho estritamente ambiental. Das cinco
restantes, trés sdo de carater filantropico (in-
vestimento em projetos sociais diversos), uma
é relativa a sustentabilidade na governanca
(adocao de codigo de conduta) e outra, ao mo-
nitoramento da diversidade (censo do nimero
de colaboradores por género).Dentre as 15
macrocategorias de iniciativas de sustentabi-
lidade presentes no estudo, as cinco nas quais

as companhias tiveram melhor desempenho

metade das dez
iniciativas de
sustentabilidade mais
empregadas pelas
companhias é de
cunho estritamente
ambiental

foram, em ordem de maior para menor pontu-
acao: iniciativas gerais de investimento social
privado externo; iniciativas em prol da qualida-
de de vida e salde dos colaboradores; iniciati-
vas de gestao de pessoas; iniciativas
de comunicacao e engajamento com
partes interessadas; e iniciativas de

sustentabilidade ambiental.

. Ja as cinco macrocatego-
rias nas quais as companhias tive-
ram pior desempenho foram, em
ordem de menor para maior pontuacao: inicia-
tivas de capacitacao e ascensao em prol da di-
versidade; iniciativas de aculturamento interno
em prol da sustentabilidade social; iniciativas
em prol do equilibrio trabalho-vida pessoal dos
colaboradores; iniciativas de inclusdo em prol
da diversidade; e iniciativas de investimento

social externo em prol da diversidade.

As companbhias brasileiras sdo socialmente sustentaveis? SUMARIO EXECUTIVO

2 S30 elas: iniciativas de comunicagdo e engajamento com partes interessadas; iniciativas gerais de sustentabilidade
corporativa; iniciativas de sustentabilidade ambiental; iniciativas de governancga corporativa e combate a corrupgao;
iniciativas de gestdo de pessoas; iniciativas de comunicacdo e promoc¢do da sustentabilidade social entre as partes
interessadas; iniciativas de investimento social privado externo; iniciativas de investimento social privado externo em
prol da diversidade; iniciativas de aculturamento interno em prol da sustentabilidade social; iniciativas em prol da
qualidade de vida e saude dos colaboradores; iniciativas em prol do equilibrio trabalho-vida pessoal dos colaboradores;
iniciativas de inclusdo em prol da diversidade; iniciativas de capacitacdo e ascensdo em prol da diversidade; e iniciativas
de monitoramento em prol da sustentabilidade social.

SUMARIO EXECUTIVO As companhias brasileiras sdo socialmente sustentdveis?



