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DESCORTINANDO AS PRATICAS DE PACIFICACAO:
RESULTADOS DE UM SURVEY COM RESIDENTES EM DEZ UPPs!
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INTRODUCAO

A temdtica do policiamento em favelas no Rio de Janeiro é algo tio antigo
quanto a prépria historia da cidade. Desde os primeiros cortigos, progressiva-
mente transformados pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE)
em dreas subnormais,” a questio de como controlar uma populagio que parecia
carente (desde uma perspectiva objetiva e também subjetiva) foi tema recorrente
de politicas e interveng¢bes, que terminaram por transformar esse espaco, de for-
ma simbélica, no berco do crime.

A sociologia urbana carioca destaca que as primeiras mencées as favelas,
como ber¢o da criminalidade que assolaria a cidade, remetem ao inicio do sécu-
lo XX. Mais especificamente, existe uma série de relatos policiais sobre como a
situagdo do morro da Providéncia precisava ser resolvida para além de um caso
de policia. Para os delegados da época, como “¢ ali impossivel de ser feito o po-
liciamento” se torna necessério ou um grande cerco ou a “demolico de todos os
pardieiros que em tal sitio se encontrany’}’ sendo essas as tinicas estratégias aptas

1 Tissa pesquisa contou com o financiamento do CNPq, por meio do edital universal n. 14/2013, sob
o tftulo “Dimensionamento dos impactos sociais das UPPs em favelas cariocas (2014)” Durante as
virias etapas do projeto contamos com a ajuda inestimavel de Jimmy Medeiros, doutorando em
Politicas Priblicas, Estratégia e Desenvolvimento pela IE/UFR], e de Fitima Portela, que foi respon-
savel pela coordenacio do trabalho de campo.

Nomenclatura adotada pelo IBGE, a partir do censo de 1991.

3 ZALUAR, Alba; ALVITO, Marcos. Um século de favela. Rio de Janeiro: Editora Fundacio Getilio

Vargas, 2006. P. 10.
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a evitar que a favela se transformasse em l6cus de produgio e reprodugdo de
bandidos que amedrontavam toda a cidade.

A dificuldade em policiar as dreas periféricas da cidade do Rio de Janeiro
nio ¢, portanto, algo que remete aos dias atuais, visto que se entrecorta e se con-
funde com a prépria histéria das favelas. Desde o inicio da reptblica, “os morros
da cidade eram vistos pela policia e alguns setores da populagio como locais de
perigosos e refiigio de criminosos™* O que mudou ao longo de um século de his-
téria foi, talvez, a natureza e a extensio das politicas de seguranca engendradas
nesses territérios com o objetivo de evitar o crime e, sobretudo, de aumentar a
sensagio de seguranca.

A dltima iniciativa do género é o que se denomina de Unidades de Policia
Pacificadora (UPPs), um projeto de policiamento que vem sendo implementado,
desde 2008, pela Policia Militar do Estado do Rio de Janeiro (PMER]) na cidade
do Rio de Janeiro. E incontestavel a relevincia que este tipo de politica vem assu-
mindo na agenda de seguranca publica atual, principalmente a partir da retoma-
da do monopélio da forga pelo Estado, tendo como marco zero® a implantagio
da primeira UPP na favela Santa Marta, em 19 de dezembro de 2008. Até o ano
de 2015, foram instaladas 38 UPPs, correspondendo a 264 territdrios, policiados
um efetivo de 9.543 policiais presentes nas comunidades.®

Desde o inicio do projeto, inimeras foram as anilises realizadas sobre
os meandros de sua constituigdo e funcionamento, bem como de seus impactos
na dindmica de sociabilidade nas 4reas onde houve a sua implementacio. No
entanto, nenhuma pesquisa académica — com excegdo da realizada por Fabiana
Lucci Oliveira no Cantagalo em 20127 - se preocupou “em ouvir” ou validar, des-
de uma perspectiva quantitativa, as percep¢des dos residentes nas comunidades
atendidas pelas UPPs.

O desenho de pesquisa por nés escolhido envolveu inicialmente um diag-
néstico acerca da importincia politica e social do tema e, de outro, a percepgio
de que o tema estava sendo abordado predominantemente por estudos de corte
qualitativo, que enfatizavam as percepgdes dos moradores, lideres locais e poli-

ert,
3 g:ti tipo de experiéncia ndo ¢ tio inovadora na drea de seguranca publica quanto possa parecer.
Contudo, este tema sera melhor problematizado na préxima se¢do.
6 http://www.upprj.com/ Acesso em 2 de abril de 2015.
OLIVEIRA, Fabiana Luci de. UPPs, direitos e Justica. Um estudo de caso das favelas do Vidigal e
do Cantagalo. Ford Foundation e FGV Editora, 2012.
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ciais. Com o objetivo de inovar em termos de recorte metodolégico, decidimos
realizar um survey domiciliar em 10 favelas pacificadas.

Seguindo os fundamentos da bibliografia especializada na temética de po-
liciamento comunitério,® buscamos explorar, quantitativamente, a avaliacdo da
politica piblica, desagregando em dimensées que levassem em conta: 1) a ava-
liacdo da agdo policial, 2) as formas de interacio da policia com as comunidades
beneficidrias, 3) as percepgées sobre os impactos sociais (manutencio da ordem
e impacto sobre a sociabilidade) e, em menor medida, 4) a avaliacao da provisao
de servigos publicos e de bens privados.

Neste artigo, pretendemos desvelar como os moradores de 10 favelas pa-
cificadas avaliam o projeto, com vistas a compreender como esses sujeitos perce-
bem a agao policial na localidade e os efeitos diretos e indiretos que essa politica
de seguranga piiblica tem sobre suas vidas.

DE EXPERIMENTO A POLITICA PUBLICA: A TRAJETORIA DAS UPPs?

Se na histéria republicana do Rio de Janeiro as favelas sempre foram en-
tendidas como lugar da criminalidade, as anélises existentes sobre o problema
sdo unénimes em atribuir 3 entrada da cocaina no mercado de drogas da cidade
a transformagao da dinimica da violéncia e o seu espraiamento para zonas conti-
guas. Foi esse novo produto que alterou a paisagem urbana, destacando a incapa-
cidade do aparato de seguranca publica em administrar, a partir de mecanismos
democraticos, a questdo. Como bem ilustra Elizabeth Leeds:

A distribuicio e venda de cocaina a partir dessas comunidades, prin-
cipalmente para a classe média e alta, criaram uma trama complexa
de relagdes econdmicas e politicas entre comunidades, traficantes e
Estado. Tais relacoes resultaram sobretudo da presenca e da auséncia
seletivas do Estado, constituindo o que chamo de *violéncia estrutural,
violéncia e repressdo continua das classes populares.'?

8 Neste sentido, ver as seguintes referéncias; CANO, Ignécio, Introdugdo 4 avaliagio de programas
sociais. Rio de Janeiro: FGV Editora, 2002. MOHOR, Alejandra. Uso de indicadores para evaluar
Il funcionamiento policial. Documento de trabajo N. 2. Centro de Estudios en Seguridad Ciuda-
dana de la Universidad de Chile. Santiago de Chile, Julio, 2007. SALAMANCA, Fernando. Analisis
comparativo de sistemas de indicadores pertinentes a la relacién policia y comunidad. Centro de
Estudios en Seguridad Ciudadana de Ia Universidad de Chile, 2004,

9 Uma primeira versio desta secio foi apresentada no semindrio “Desigualdades Regionais e Polili-
cas Priblicas”, realizado pela Universidade Federal do ABC em 01 de abril de 2015,

10 LEEDS, Elizabeth. Cocaina e poderes paralelos na periferia urbana brasileira: ameacas 4 democra-
tizacdo em nivel local. In: ZALUAR, Alba; ALVITO, Marcos. Um século de favela. Rio de Janeiro:
Editora Fundago Genilio Vargas, 2006, p. 235,

254 255




256

ADRIANA BARRETO DE SO0UZA « ANGELA MOREIRA DOMINGUES DA SILVA
Luis EDMUNDO DE SOuZa MORAES « MaUD CHIRIO

Com a entrada da cocaina, desde o inicio dos anos 1980, os grupos arma-
dos responsdveis pelo trafico de drogas se multiplicaram e comegaram a dominar
a vida econdmica, politica e social das favelas cariocas."! Como reposta a esse
fenémeno, a Policia Militar do Estado do Rio de Janeiro (PMER]) desenvolveu
uma série de intervencdes policiais, caracterizadas pela ocupagio permanente
dessas areas, a partir do emprego da metodologia de policiamento comunitario.

Ao longo de trinta anos, os projetos mais marcantes do género foram o
Centro Integrado de Policiamento Comunitario (CIPOC, 1983), o Grupamento
de Aplicagio Prético Escolar (GAPE, 1992), o Grupamento de Policiamento em
Areas Especiais (GPAE, 2000). Em todas essas situagdes, a ocupacio se dava a
partir do envio de tropas, que permaneceriam na drea por tempo indeterminado,
realizando a atividade de policiamento ostensivo.

Os resultados dessas iniciativas apontavam para uma imediata redugio
dos homicidjos e do sentimento de inseguranca.'? A descontinuidade dessas
agoes se deveu 2 perda de respeito da populagio pelo aparato repressivo, em ra-
730 do excesso de violéncia utilizado por essa agéncia, o seu envolvimento com
o crime organizado e, ainda, a disseminagio de uma cultura de impunidade dos
desvios policiais.” A cada experiéncia de ocupagio de favelas pela policia que
era descontinuada, reforcava-se o entendimento de que “os favelados se veem
entre dois fogos cruzados: a violéncia ilegal dos traficantes e a violéncia oficial
das forgas policiais™"

A historia das UPPs é bem semelhante as iniciativas que a antecederam.
Em 20 de novembro de 2008, um grupo de criminosos na favela Santa Marta
(localizada em Botafogo, drea nobre da cidade) apodera-se de um prédio piiblico
construido para instalagio de uma creche e faz dele seu quartel-general, ame-
drontando a populagdo com as constantes trocas de tiros com outros grupos que
também atuavam nessa drea. Diante das externalidades dessas disputas, a PMER]
decide intervir e permanecer na regido com o objetivo de diminuir os tiroteios e,
assim, reduzir o temor da populagio que residia dentro e fora da favela. A pre-

11  WERLING, Esther. Rios Pacification: Paradigm Shift or Paradigm Maintenance? Humanitarian
Action in Situations other than War (HASOW) - Discussion Paper 11. Rio de Janeiro: PUC, Au-
gust, 2014, p. 4.

12 RIBEIRO, Ludmila Mendonga Lopes; MOULIN, Carolina Aguiar. Old problems and old solu-
tiops: an analysis of Rio de Janeiro’s public safety policy and its impact on urban vielence. Hu-
manitarian Action in Situations other than War (HASOW) - Discussion Paper 7. Rio de Janeiro:
PUC, October 2013.

13 WERLING, op. cit., p. 3.

14 LEEDS, op. cit., p. 3.
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senga constante dos policiais comegou a produzir uma série de efeitos positivos,
como a redugio dos homicidios e do sentimento de inseguranca, que contribu-
iram para a continuidade do policiamento. Desde a experiéncia piloto do Santa
Marta, outras 36 UPPs foram inauguradas na cidade do Rio de Janeiro e uma na
baixada fluminense (Complexo da Mangueirinha, Duque de Caxias), totalizando
38 favelas ocupadas de modo permanente pela PMER].

A ocupagio do Santa Marta aconteceu em novembro de 2008. Todavia,
a Unidade de Policia Pacificadora (UPP) foi formalmente criada em janeiro de
2009," distinguindo-se de outras experiéncias de policiamento comunitério im-
plementadas na cidade, nesse momento, por gratificar os policiais que trabalham
nas unidades com uma bonificagio mensal diferenciada de acordo com a fungio
exercida por cada qual.’

Em margo de 2009, em razio de problemas semelhantes aos que determi-
naram a intervenc¢ao no Santa Marta, sfo ocupadas as favelas do Batan, Cidade
de Deus e Chapéu Mangueira. Nesses trés casos, a ocupacio com vistas a retoma-
da da soberania estatal j4 era identificada pelo codinome UP.Os objetivos dessas
iniciativas também passaram a ser veiculados em toda a imprensa de forma mais
clara como retomada de territérios ocupados pelo “poder armado do trifico’,
mas havia pouca ou nenhuma mengéo ao que seria feito apés essa “reconquista”
pela PMER].

A preocupagio com o momento posterior & ocupagio aparece em 2010,
quando ¢ instituido o Comando de Policia Pacificadora (CPP) para coordena-
¢do das atividades das UPPs existentes e a UPP social, desenhada no 4mbito da
Secretaria de Estado de Assisténcia Social e Direitos Humanos, com vistas a co-
ordenar agdes sociais, culturais e ambientais em favelas do Rio de Janeiro que ji
tinham recebido a UP.Y

Em 2011, a énfase do programa passa a ser a profissionalizacdo dos po-
liciais que atuariam nas UPPs. Com isso, ficou estabelecido que o projeto seria
coordenado pela Secretaria de Seguranga Publica, sendo que cada UPP receberia
apoio administrativo do batalhdo da PMER] da 4rea em que ela esta localizada.
Jd as operagdes realizadas pelos policiais com vistas & pacificacio da 4rea seriam

gerenciadas pelo CPP," que coordenaria o comando operacional local, exercido

15 Decreto-lei n, 41.650 de 21 de janeiro de 2009,

16 Neste sentido, ver art. 4°. Decreto n. 44.177 de 26 de abril de 2013.

17 HENRIQUES, Ricardo; RAMOS, Silvia. UPP social: acfes sociais para a consolidagio da pacifica-
¢do. Tn: Rio: a hora da virada. Rio de Janeiro. Rio de Janeiro: Campus/Elsevier, 2011.

18  Decreto-lein. 41.650 de 21 de janeiro de 2009.
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por um Capitio PM e uma tropa de “jovens soldados’, recém ingreSS(-)s na ins-
tituicio (e ndo contaminados por suas velhas prdticas), que apos o treinamento
seriam enviados diretamente para a UP.Com o passar do tempo, 2 UPP perde
o seu qualificativo de policiamento comunitario para ser entendida como uma
modalidade de policia de proximidade. Em parte, 2 mudanga do epiteto céhz res-
peito 3 incapacidade do programa de se constituir em verdadeira estratégia de
reforma da policia.

Uma forma de compreender o significado da policia de proximidade €
através da anélise dos objetivos da UP.Entre 2008 e 2010, o escopo do programa
consistia na ocupagio, pelo Estado, de 4reas conflagradas, entendidas como tais
aquelas em que existe uma “criminalidade ostensivamente armada’, o ’qu(?, resull-
tava em tiroteios recorrentes entre traficantes rivais e entre esses e a propria poli-
cia. Em 2011, com a primeira regulamentagio das UPPs, o programa ganhou ‘um
segundo objetivo: “devolver 4 populagio local 2 paz e a tranquilidade publicas
necessdrias ao exercicio da cidadania plena que garanta o desenvolvimento tanto
social quanto econdmico” (Art. 1% § 2°, do Decreto n. 42.787 de 06 de janeiro d-e
2011). Em 2013, um terceiro objetivo foi acrescido: “aplicar instrumentos mais
céleres, eficazes e plurais a resolugdo e ao encaminhamento de ocorréncias, com
¢nfase na mediacio e na destinagio de tratamento diferenciado aos delitos de
pequena monta” (Art. 1°,§ 2°, do Decreto n. 44.177 de 26 de abril de 2013).

Dessa forma, a categoria “policia de proximidade” ganha novos contor-
nos, passando a significar uma forga estatal que cuida ndo apenas da protegio
do cidaddo, mas também da mediagio de seus conflitos, fazendo um papel que,
pelo ordenamento juridico brasileiro vigente, cabe ao Poder Judicidrio. Tratzf-
se, entdo, da constituicio de uma super-policia, que, além de vigiar, pode punir
os conflitos de proximidade, com a justificativa de prevenir o seu agravamento,
transformando a vida dos moradores dessas dreas em algo préximo de uma vida

sob cerco permanente.

Diversas foram as avaliagdes realizadas acerca dos efeitos da pacificagéo.
Ignacio Cano'® destacava, quando ainda eram 13 UPPs, uma redugdo de 75% das
mortes violentas, em especial as decorrentes de intervengdes policiais, e de 50%
dos roubos, além de um aumento substantivo na notificagio de furtos, lesdes
dolosas, ameacas e crimes relativos a drogas. Aquela época, para o autor, era pos-

19 CANO, Ignicio ef al. Os donos do morro: Uma avaliaco exploratéria do impacto das U.n.idades
de Policia Pacificadora (UPPs) no Rio de Janeiro. Rio de Janeiro: LAV/UER] e Férum Brasileiro de
Seguranga Piblica, 2012, p. 12.
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sivel afirmar que a pacificacio contribuia para a redugdo dos homicidios dolosos,
especialmente os praticados pela prépria policia em 4rea de favelas.

Contudo, quando se escrutina as taxas de homicidios intencionais da cida-
de do Rio de Janeiro na ltima década, percebe-se que, desde o ano de 2006, essas
estdo em franco decréscimo na capital fluminense, indicando que a mudanca de
padrio das mortes violentas poderia estar associada a outros fatores, como a vi-
géncia do Estatuto do Desarmamento (Lei 10.892/2003). Inclusive, no entender
de Daniel Misse,” a implantacio do Sistema Integrado de Metas (SIM)?! seria a
explicagdo para a queda das taxas de mortes violentas intencionais de modo mais
acentuado desde o ano de 2010, “enfraquecendo a tese de que as UPPs teriam
sido a principal causa para a redugdo nos principais indices de criminalidade”

Se os efeitos das UPPs na dinamica da criminalidade sio confroversos, o
mesmo ndo se pode dizer sobre as consequéncias dessa politica na sociabilidade
dos individuos que residem nas areas ocupadas. Diversas sdo as pesquisas de
cunbo etnografico que demonstram como, em certa medida, o autoritarismo do
tréfico de drogas foi substituido pela autoridade dos policiais militares na nor-

malizagio dos padrdes de conduta;® a existéncia de abordagens pouco condi-
zentes com os padrdes de policiamento em uma sociedade livre; a continuidade
de préticas desviantes por parte dos proprios policiais, em que pese a reducio
dos “autos de resisténcia” nessas 4reas;®® e a permanéncia do discurso militar a
partir do emprego da categoria “pacificacio” na implementagio de uma politica
de seguranca publica.?®

Nesse espectro, Machado da Silva e Mércia Leite apresentam a melhor
defini¢do do significado das UPPs, projeto este que pode ser entendido como:

20 MISSE, Daniel Ganem. Cinco anos de UPP: Um breve balanco. DILEMAS: Revista de Estudos de
Conflito ¢ Controle Social, vol. 7, n. 3, jul./ago./set. 2014, p- 675-700.

21 Sistema implementado em 2009, que bonifica os policiais (Civis e Militares) que atuam em dreas
onde se observa redugio da incidéncia criminal. Nesse sentido, ver: http://www.rj.gov.br/web/se-
seg/exibeconteudo?article-id=1349686, acesso em 12 de maio de 2015.

22 MISSE op. cit, p. 6.

23 CANOop. cit, p. 6.

24 MENEZES, Palloma Valle. Rumores e Criticas em Favelas “pacificadas”™ um estudo sobre como
moradores e policiais avaliam as Unidades de Policia Pacificadora. Relatério final do Concurso
CLACSO-Asdi 2013 “Estudios sobre politicas ptiblicas en América Latina y el Caribe: Ciudadania,
democracia y justicia social” 2013

25 ABRAMOVAY, Miriam; CASTRO, Mary Garcia. Cidadanias negadas: os jovens em territérios com
unidades de policia pacificadora-Rio de Janeiro, Didlogos Possiveis, vol. 13, n. 1, 2014.

26 LEITE, Mércia Pereira. Da “metifora da guerra” ao projeto de “pacificagio™ favelas e politicas de
seguranca piiblica no. Revista Brasileira de Seguranca Piblica. Sio Paulo, vol. 6,1.2,2012, p. 374-389,
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(...) a continuagio do policiamento nas favelas como uma ativida-
de concentrada, e ndo universalista; a manuten¢do de uma légica
militarizada, usando uma terminologia e adotando uma estratégia
de “retomada do territério” (de um suposto inimige), no dmbito da
manutencio da ordem piblica; e uma concepgao reducionista do
significado da “seguranga piblica” como categoria da prética insti-
tucional, centrada estritamente no controle repressivo das interagdes

interpessoais rotineiras.”

Do lado social, um ponto que merece destaque é a valorizagdo dos imoveis
nas Areas em que a pacificagio “se consolidou”, como é o caso do Santa Marta, o
que muitas vezes implica a saida de moradores que ndo tém como arcar com 0s
elevados custos de habitacio e com a chegada de empreendimentos de turismo,
bastante comuns nessas areas.”® Qutra grande critica ao projeto das UPPs € a ine-
ficicia de sua dimensio social (a UPP-Social), que deveria prover as dreas ocupa-
das de servicos de urbanizacio, assisténcia social, educagio e cultura, de forma a
dissuadir os jovens envolvidos com o crime organizado. Essa etapa nunca chegou
A maioria das 38 favelas, que ainda convivem com a precariedade dos servicos de
infraestrutura urbana.” Inclusive, “o uso da marca policial (UPP) para identificar
o social evidencia que o Estado que estd chegando a esse territério é basicamente
o aparato coercitivo, nao havendo o mesmo empenho na construgio institucio-
nal dos direitos de cidadania”™

Se antes da ocupagdo policial esses lugares se encontravam subjugados
as regras violentas dos bandidos, depois, eles passam a conviver com a presenga
muitas vezes também violenta dos policiais, sendo que os individuos que neles
residem passam a ser disciplinados ora por uma, ora por outra instituigdo. Exa-
tamente por isso, torna-se de extrema importincia ouvir os sujeitos que residem
nas areas pacificadas desde o inicio do projeto, com vistas a verificar se os efeitos
sociais e policiais apontados pela literatura especializada sdo por eles percebidos

da mesma maneira.

27 MACHADO DA SILVA, Luiz Antonio e LEITE, Mrcia Pereira. Continuidades e mudangas em
favelas ‘pacificadas’ Revista Dilemas — Dossié unidades de policia pacificadora-Cevis, parte 1, vol.
7,1, 4, out-nov-dez 2014, p. 1.

28  FLEURY, Sonia. Militarizacio do social como estratégia de integracdo: o caso da UPP do Santa
Marta. Sociologias, vol. 14, n. 30, 2012, p. 194-222.

29  LEITEop.cit,p. 7.

30 FLEURY op. cit., p. 8.
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DEesSENHO DE PESQUISA E METODOLOGIA

O desenho de pesquisa consistiu na realizagio de 1.000 entrevistas domi-
ciliares™ distribuidas igualmente entre as 10 primeiras favelas® que receberam
a implantagio das Unidades de Policia Pacificadora. O questionario continha
37 perguntas, com tempo médio de aplicagio de 21 minutos. A taxa de recusas
foi baixa, cerca de 4%, porque adotamos a estratégia de mencionar — ao iniciar
a abordagem no domicilio - que o objetivo da pesquisa consistia em conhecer a
opinido dos moradores sobre diversos tipos de servicos piiblicos oferecidos nas
favelas. Assim, perguntas sobre servigos piiblicos eram intercaladas com pergun-
tas especificas sobre a UPP com vistas a compreender tanto os efeitos diretos
como os indiretos dessa politica.

Como adverténcia, devemos insistir que, embora em algum momento
apresentamos de forma ilustrativa os dados desagregados por favela, este tipo
de andlise individual carece de representatividade estatistica. Considerando
esse limite, e para efeitos de anélise dos dados e de generalizacdo estatistica,
lancamos mdo de duas estratégias de modo a possibilitar a inclusio das dez
favelas no estudo.

Além da hipdtese principal, esbocada em estudos qualitativos, sobre a in-
fluéncia de fatores sécio-demograficos (faixa etéria, escolaridade e renda, por
exemplo) na avaliagdo da pacificagio, resolvemos desagregar a amostra geral em
dois agrupamentos. De um lado, partimos da hipétese, construida através de re-
latos iniciais do trabalho de campo, de que era provavel que a UPP funcionasse
melhor nas dreas mais ricas da cidade. Neste sentido, criamos duas “regides arti-
ficiais” que englobavam de um lado moradores da zona sul e centro com intuito
de contrastar com a drea que representava os moradores das favelas das regioes
norte e oeste. A outra hipétese baseava-se na expectativa de que o tempo de
maturagio da politica incidiria sobre as varidveis em estudo, por exemplo, no

31 O processo de seleio adotado foi baseado em mecanismos aleatérios. Para isso, utilizamos a lis-
tagem de todos os domicilios cobertos pela UPP a partir do Cadastro nacional de endere¢os para
fins estatisticos (CNEFE). No momento seguinte, procedemos selegdo e sorteio dos entrevistados,
garantindo, assim, um processo aleatério em Lodas as elapas.

32 As favelas Cantagalo e Pavio-Pavaozinho correspondiam ao quinto territério de implantagio da
UPP (UPP N. 5), mas devido a uma série de ocorréncias violentas na drea, nossos “informantes”
nos avisaram do cendrio desfavordvel e imprevisivel para a pesquisa de campo. Em virtude dessa
impossibilidade substituimos esse territdrio pela favela do Vidigal (UPP N. 11). Essa substituicio
nos impediu de testarmos uma de nossas hipéteses de trabalho: a de que favelas com experiéncias

pregressas de policiamento comunitrio seriam mais célicas em relagio 4 inovacdo representada
pela UP.
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nivel de confianga nos policiais da UPP ou na percepgéo geral sobre a provisio
de politicas publicas, s6 para ficarmos com dois exemplos. A Tabela 1 apresenta
o tempo de maturagio do projeto em cada uma das favelas pesquisadas.

Tabela 1 - Localizacao e tempo de maturagdo das UPPs

Zona Inauguracdo Anos?
UPP N. 1— Santa Marta sul 19/12/2008 5.3
UPP N. 2 — Cidade de Deus oeste 16/02/2009 5.1
UPP N. 3 — Jardim Batam* oeste 18/02/2009 551
UPP N. 4 — Babilonia sul 10/06/2009 4.8
UPP N. 6 — Tabajaras — Cabritos sul 14/01/2010 42
UPP N. 7—Providéncia** centro 26/04/2010 3,9
UPP N. 8 — Borel norte 07/06/2010 3.8
UPP N. 9 —~ Formiga** norte 01/07/2010 3,8
UPP N. 10 — Andarai norte 28/07/2010 3.7
UPP N. 11 — Vidigal Sul 28/07/2010 3,7

* Unica favela em que havia presenga anterior de milicias.
** Favelas com experiéncia anterior de policiamento comunitirio.

Logo, a selecdo dos dois recortes metodolégicos — o de contiguidade espa-
cial e o do tempo de inauguracdo da UPP - nos permitiria explorar a existéncia
ou ndo de padroes diferenciados de percep¢do do funcionamento das UPPs den-
tre o conjunto de favelas selecionadas. Observe-se que os dois recortes separam
a amostra em dois conjuntos, com 500 entrevistas cada, o que na terminologia
estatistica implica em um intervalo de confianga de 95% e a uma margem de erro
de 4,4 pontos percentuais. A amostra geral, por sua vez, tem uma margem de

erro de 3,1 pontos percentuais.
ANALISE DOS DADOS

A cidade maravilhosa tem como contraponto de suas belezas naturais ce-
nas brutais de embates entre criminosos e entre esses e as forgas policiais. Talvez,
a derrubada de um helicéptero da PMER] no Morro dos Macacos, em 2009, e a
ocupagio do complexo do Alemio por forgas de pacificagio do Exército™ sejam

33 Nesse sentido, ver: http://noticias.r7.com/cidades/noticias/dois-morrem-e-dois-ficam-feridos-
em-queda-de-helicoptero-no-rio-20091017.html, acesso em 12 de maio de 2015.

34 Nesse sentido, ver: http://www.fortejor.br/2012/04/24/numeros-sobre-a-ocupacao-do-complexo-
-do-alemao-no-rio/, acesso em 12 de maio de 2015.
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os dois episédios que melhor ilustram a dificuldade de politicas de manutencio
da ordem em cendrios de violéncia extrema.

Historicamente, as intervengées que tém lugar nas 4reas de favela do Rio
de Janeiro sdo caracterizadas como agdes eminentemente repressivas, de cunho
militar e, muitas vezes, pouco condizentes com o paradigma de respeito aos di-
reitos humanos.® A pacificagio em andlise nio difere dessa légica, conforme
destacado anteriormente. Iniciada sobre o mote de redugio da violéncia em 4reas
préximas aos complexos de lazer e turismo e caracterizada como agao prepara-
téria para a Copa do Mundo FIFA de 2014 e os Jogos Olimpicos de 2016,% esse
programa tem gerado mudangas substantivas na vida de milhares de individuos
residentes em favelas.

Nesse contexto, logo no inicio do survey, os respondentes foram convida-
dos a “avaliar a atuagiio da UPP em suas comunidades”, através de escala de 0 a
10. A nota média foi 6 com variagdo entre 5,1 na Cidade de Deus e 6,8 no Borel
(Gréfico 1). N3o encontramos nenhum efeito ao comparamos as “regides artifi-
ciais” (zona sul/centro versus zona norte/oeste), embora os respondentes das cin-
co primeiras favelas inauguradas - representando a varidvel tempo de maturacio
da politica — tendessem a conferir uma nota média pouco mais alta para avaliar
as UPPs (6,1 contra 5,8).

Gréfico 1 - Nota dada pelos entrevistados is UPPs,
em uma escala de 0 a 10, por favela pesquisada
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Fonte: Dimensionamento dos impactos sociais das UPPs em favelas cariocas (2014).

35 WERLING, op. cit., p. 4.
36 CAVALCANTT, Mariana. Pacification Urbanism: a view from Rid’s old industrial suburbs. In: Je-

firey D. Needell. (Org.). Emergent Brazil: key perspectives on a new global power. led. Gainesyille:
University Press of Florida, 2015, vol. 1, p, 111.
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Desagregando esses resultados por idade, confirmamos os resultados
de diversos trabalhos qualitativos, que indicavam resisténcia dos mais jovens a
UPP,¥ demonstrando que o efeito é sistematico e que a avaliagio diminui linear-
mente conforme a faixa etria dos respondentes (Gréfico 2). Esse resultado era
parcialmente esperado por serem os jovens os mais susceptiveis 2 abordagem
policial, que procura identificar os envolvidos no trifico de drogas.

Grifico 2 - Nota dada pelos entrevistados as UPPs,
em uma escala de 0 a 10, por faixa etdria e cor/raga
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Fonte: Dimensionamento dos impactos sociais das UPPs em favelas cariocas (2014).

Ao mesmo tempo, uma informacdo nova captada por nossa pesquisa diz
respeito a varivel cor/raga, uma vez que pretos e pardos atribuem uma nota
menor 4 UPP em comparacdo com brancos (Gréfico 2). Este fator emerge de
forma sistematica na explicagdo de vérias outras varidveis, seja em relagio a ava-
liagio das UPPs, seja para explicar o nivel de confianga depositada nos policiais
da UP.Este dado, embora nio o devesse ser, é surpreendente sob certo ponto de
vista, pois poderiamos imaginar que a policia atue nesses territdrios baixo uma
representacio geral e estigmatizada de “favelado”, baseado na percepgao de uma
sociabilidade violenta.’ Esse estigma, lastreado territorialmente, nio elimina ou-
tros presentes na sociedade em geral, e que incidem sobre a atuagdo dos policiais,
de forma que um tipo de fator de construcio do estigma (idade) é conjugado
com outros fatores, neste caso especifico, o de raga/cor.™

Como outra forma de apreciar a avaliagdo que os moradores fazem da
UPP, perguntamos acerca do nivel de confianga em diversos atores e institui¢des
presentes nas localidades. Neste ponto, ¢ importante destacar que a atuagio dos
policiais se d4 a partir de um Posto de Policiamento Comunitério, implementado
37  LEITE, op. cit. ¢ FLEURY, op. cil. o
38 MACHADO DA SILVA, Luiz Anténio. Sociabilidade violenta: por uma interpretagio da crimina-

lidade contemporanea no Brasil urbano. Sociedade ¢ estado, vol. 19, n. 1. p. 53-84, 2004.

39 RAMOS, Silvia; MUSUMECI, Leonarda. Elemento suspeito: abordagem policial e discriminagio
na cidade do Rio de Janeiro. Rio de Janeiro: Editora Record, 2005.
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em local central da favela, para vigia-la melhor, como também para ser facilmen-
te acessado pelos moradores da drea. Em média, os respondentes confiam mais
nos policias da UPP, do que em seus congéneres, os policiais militares do Bata-
Ihdo, com uma diferenga de 8,6 pontos percentuais (Grafico 3).

Grafico 3 -~ Confian¢a em pessoas e instituicdes (% muito e pouco)
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TFonte: Dimensionamento dos impaclos sociais das UPPs em favelas cariocas (2014),

Embora o nivel de confian¢a nio alcance apoio majoritdrio, ha que se pon-
derar com o fato de que o indicador est4 no mesmo nivel de adesio em relacio a
outros atores relevantes, como ONGS, associacio de moradores e a justica. Adi-
cionalmente, se comparamos esses resultados com os dados, referentes a0 ano de
2014, do indice de confianga na justica produzido pela FGV/SP, verificamos que
o nivel de confianca da populagio em geral em relagdo 4 policia ¢ inferior (36%),
fato que pode ser interpretado como positivo do ponto de vista dos vinculos
criados pela UPP nas favelas estudadas.

[nteressante notar que as varidveis cor/raca e faixa etdria mantém sua re-
levancia explicativa do grau de confianca na policia (Gréfico 4). Essa dimensio
confirma os estudos qualitativos sobre a dinamica de interacdo entre policiais
e moradores das dreas pacificadas, que apontam para o fato de que “os idosos
costumam se aproximar mais facilmente dos policiais, enquanto os jovens apro-
ximam-se menos e, por isso ¢ necessario desenvolver atividades especiais para
tentar ‘conquistar’ essa parcela da populacio”*

40  MENEZES, op. cit, p. 7.
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Grifico 4 - Confianga nos policiais da UPP por faixa etdria e cor/raca (%)
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Fonte: Dimensionamento dos impactos sociais das UPPs em favelas cariocas (2014).

Qutro ponto que deve ser considerado para melhor compreensdo dos
determinantes do nivel de confianca na policia diz respeito as expectativas e
interpretacdes acerca do alcance temporal da politica. Ou seja, a quem serve a
pacificagdo e com que objetivos? Varios estudos indicam o ceticismo acerca do
processo de “pacificagio”. Em diversas etnografias, os entrevistados demons-
travam preocupagdes acerca da continuidade e finalidade da politica, que teria
como horizonte os megaeventos esportivos, cujo marco final seria as Olimpiadas
em junho de 2016.*

Neste sentido, cruzamos o nivel de (des)confianca em relacio aos policiais
da UPP - como representativo de um tipo de vinculo de proximidade que se de-
seja estabelecer — com a expectativa de descontinuidade da politica ptiblica.* Tal
como expresso na Tabela 2, o nivel de desconfianga ¢ quase o dobro para aqueles
que opinam que a UPP vai acabar em um futuro préximo (59% contra 33,1%).
No caso, dos respondentes que creem na continuidade da politica, a confianca é
expressa de forma majoritéria (55,1%).

41 Ibidem, p. 10.

42 Naamostra 43,4% dos respondentes afirmaram que “a UPP vai acabar apés as Olimpiadas” e outros
42,7% dizem que “vai continuar”. Os que disseram ndo saber ou ndo responderam correspondem
a 13,9% dos respondentes, As varidveis anteriormente identificadas — idade, raga/cor e tempo de
maturagio — mantém seu peso explicativo. Ou seja, cerca de 71% dos jovens até 24 anos acham que
a politica vai ser descontinuada, assim como, em sua maioria, 0s negros. A varidvel tempo de ma-
turacio sustenta nossa hip6tese inicial, visto que no caso das cinco primeiras favelas inanguradas,
59,3% acham que a politica vai continuar.
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Tabela 2 - Percepgio na continuidade da politica piblica apds as olimpiadas por grau
de Confianca nos policiais da UPP

Desconfia dos Neutro Confia nos Total
policiais da UPP policiais da UPP
UPP vai acabar 59% 8,9% 32% 100%
(245) (37) (133) (415)
UPP vai 33,1% 11,9% 55,1% 100%
continuar (134) (48) (223) (405)
Total 379 85 356 820

Fonte: Dimensinnzu-mnto dos impactos sociais das UPPs em favelas cariocas (2014).

Cruzando o grau de confianca nos policiais da UPP com a localizagao das
favelas, verificamos, contrariamente 4 nossa hipétese, que o nivel de confianca
nesses atores nas zonas norte e oeste é maior (47,8%) do que a apresentada nas
zonas sul e centro (38,2%). Por sua vez, a hipétese do tempo de maturacio corro-
bora nossas expectativas, dado que os residentes nas primeiras favelas pacifica-
das tendem a ter maior nivel de confianga no projeto do que naquelas localidades
que receberam a UPP algum tempo depois (47,4% contra 38,8%).

Saindo da avaliagdo geral das UPPs e detalhando a rotina dessa agéncia, o
grafico a seguir pde em tela o fato de que dois tercos dos moradores consideram
que os policiais dessa unidade tratam os moradores com respeito e ajudam a
dirimir os conflitos na favela. Em relagio  avaliacio do “tratamento’, observe-se
que 47,9% concordam muito com a afirmagio, o que parece indicar certo sucesso
no cumprimento do objetivo estabelecido para as UPPs com o Decreto n, 44.177

de 26 de abril de 2013.

Csmembros da UPP tratam os moradorzs com respeito

AUPP Ajuda a resolver conflitos entre os moradores

B Concarda muito

Gréfico 5 - Atuagio dos policiais das UPPs (%)
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Fonte: Dimensionamento dos impactos sociais das UPPs em favelas cariocas (2014).
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Para detalhar como os membros da UPP interferem no cotidiano dos resi-
dentes nas favelas, e se o fazem de maneira negativa ou positiva, foram realizadas
duas perguntas, Primeiro, do tipo sim ou nao. Nesse caso, cerca de 68,5% dos
moradores afirmaram que nao hd interferéncia em seu cotidiano, 11,7% assi-
nalaram que interferem de maneira positiva e outros 12,5% de que o fazem de
maneira negativa, Outros 3,3% disseram que o efeito é tanto positivo e negativo
e o restante 4%, ndo soube dizer. Dos que reconheceram a “intervencio’, o peso
positivo foi atribuido a temas como seguranga e mediacio de conflitos, e os as-
pectos negativos foram relacionados 4 abordagem policial e, em menor medida,
a proibicdo de festas, eventos e musica alta. Neste altimo caso, essa reclamagio
correspondia a 24,2% dos que apontaram “intervencées” negativas da UP.

Em seguida, por meio de uma pergunta aberta, indagdvamos quais eram
os pontos positivos da UPP na comunidade, sendo que 85% responderam a essa
questdo (Grafico 6). Através da classificagdo das respostas verificamos que os
moradores citam majoritariamente aspectos relativos a sensagdo de seguranca
na favela (em azul), confirmando os resultados dos estudos ja realizados sobre
o tema, que veem no cessar-fogo o principal beneficio da ocupagdo permanen-
te engendrada pelas UPPs.* Em tultima instincia, o maior ganho obtido com a
pacificagio parece ser a redugio da violéncia e o correspondente aumento da

sensagio de seguranga.

Grafico 6 ~ Distribuicdo percentual dos pontos positivos das UPPs
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Fonte: Dimensionamento dos impactos sociais das UPPs em favelas cariocas (2014).

43 RODRIGUES, Robson. The Dilemmas of Pacification: News of War and Peace in the ‘Marvelous
City. Stability: International Journal of Security and Development, vol. 3, n. 1, p. Art. 22, 2014.
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Quando indagados sobre os pontos negativos das UPPs, apenas 45,3%
responderam & questdo, o que pode indicar auséncia de critica a0 modelo de
pacifica¢do engendrado na édrea ou dificuldade de falar sobre os reais problemas
da politica. Interessante notar que vérios fatores influem na chance de o indivi-
duo mencionar aspectos negativos, tais como escolaridade (mais alta), cor/raca
(pretos), idade (jovens) e tempo de maturagio (as UPPs mais novas). Todas essas
varidveis tém efeito quase linear, fazendo com que os individuos com essas ca-
racteristicas sejam os mais propensos a identificar problemas e limitagbes nesta
modalidade de policiamento em favelas.

Os ponfos negativos mais mencionados dizem respeito a abordagem po-
licial (38,7%), a0 mesmo tempo em que hé a cobranca por maior efetividade em
assuntos de seguranga publica, que envolvem a presenca intensiva de policiais
e 0 combate a assaltos e ao trafico de drogas (Gréfico 7). Novamente, a saida da
condi¢do de um estado hobbesiano abarca a maior parte da preocupagio dos
moradores. Temas como perda de liberdade ou a falta de programas sociais apa-
recem subsumidos aquela preocupagio.

Grafico 7 - Distribui¢io percentual dos pontos negativos das UPPs
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Fonte: Dimensionamento dos impactos sociais das UPPs em favelas cariocas (2014).

Os vieses da agdo policial sio também sentidos no contexto das favelas pa-
cificadas. Seguindo um indicador de atuacio objetiva da policia, os respondentes
negros e pardos afirmam que sio abordados em revistas pessoais mais vezes do
que 0s brancos, fato que reafirma a ideia de que os suspeitos sio identificados
conforme gradagdo de raga/cor.* O problema se acentua se cruzamos os dados

44 RAMOS e MUSUMECI, op. cit,, p. 14.
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por faixa etéria, pois nesse caso 51,4% dos jovens negros de nossa amostra pas-
saram por uma revista pessoal, contra 27,3% e 26,1% de jovens pardos e brancos,
respectivamente (Gréfico 8). Esses dados confirmam que os policiais escolhem
0s seus suspeitos a partir de marcadores eminentemente sociais, que guardam
pouca relagio com a situagdo ou o comportamento do individuo.

Grafico 8 - Numero de vezes que passou por revista pessoal
nos ultimos 12 meses (mediana)
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Fonte: Dimepsionamento dos impactos sociais das UPPs em favelas cariocas (2014).

Para aprofundar os vieses da abordagem policial, perguntamos aos en-
trevistados se haviam sofrido algum tipo de abuso policial ou, indiretamente, se
conheciam alguém que houvesse passado por tal experiéncia. O tipo de abuso
direto mais mencionado séo as ofensas verbais, com 8,2%. Ao mencionar a ex-
periéncia de terceiros, os indices sobem a uma taxa média que oscila préximo a
20% e incluem agressdo fisica e verbal, ameacas e, em menor medida, extorsio
(Gréfico 9). Esses percentuais reafirmam a “tutelagem exercida pelos policiais
das UPPs, imposta de diversas formas, como controlar os espacos, a circulagio
dos jovens, realizar revistas violentas e outros abusos de poder”.*s

Grifico 9 - Distribui¢io percentual dos entrevistados de acordo com a
experiéncia de abuso policial (estimulada e miiltipla - %)
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Fonte: Dimensionamento dos impactos sociais das UPPs em favelas cariocas (2014).

45  ABRAMOVAY, Mirjam; CASTRO, Mary. Juventudes em comunidades com Unidades de Policia
Pacificadora (UPPs): perfil, expeclativas e projetos para suas comunidades. FLACSO/BID, Rio de
Janeiro, 2012, p. 14.
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Como destaca Esther Werling,* a percepgio que os individuos tém da
politica de pacificagdo tem relagéio direta com a interagio que eles tinham an-
teriormente com os traficantes de drogas e com a propria policia. Entio, para
compreendermos os impactos das UPPs, ¢ preciso comparé-las com o stafus quo
anterior, o que de certa forma implica que um pouco a mais de algo, para uma
situacio em que ndo se tinha nada, e em que se vivia em um estado hobbesiano,
pode ocasionar um “efeito potencializador” na avaliagio. Esse ponto nio deve ser
negligenciado na intepretagio dos dados. Ou seja, é uma avaliacio do momento,
entre diversos fatores, comparado com um estado anterior.

Para lidar indiretamente com isso, incluimos perguntas sobre temas para
fossem consideradas a partir da comparacéo com status quo anterior. Pergunta-
mos sobre a sensagdo de seguranca, sobre apreensio de armas, sobre a ameaca
representada pelos traficantes e a venda de drogas. Observa-se que na maioria dos
parimetros apresentados, a UPP ¢ bem avaliada, inclusive quando incluimos uma
pergunta mais sensivel sobre o potencial de ameaca dos traficantes (Gréfico 10).

Gréfico 10 - Efeitos decorrentes da chegada da UPP na localidade, em temas
relacionados a seguranca publica (%)
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Fonte: Dimensionamento dos impactos sociais das UPPs em favelas cariocas (2014).

Os primeiros pontos a serem levados em consideracio sdo a diminuicio
dos tiroteios e a sensacio de tranquilidade dela proveniente; reafirmando o enten-
dimento de que a aceitagdo da UPP est4 condicionada ao “rebaixamento do risco
de morte como efeito dos tiroteios e da violéncia dos traficantes de drogas e da

46 WERLING, op. cit., p. 6.

271




272

ADRIANA BARRETO DE S0UZA « ANGELA MOREIRA DOMINGUES DA SILVA »
Luis EDMUNDO DE SOUZA MORAES « MAUD CHIRIO

policia”" Nesta mesma diregéo, 23,1% dos respondentes consideraram que a ame-
aca do trafico ainda estd presente na favela. Esse resultado deve ser analisado com
detalhe, uma vez que as a¢des de pacificagio “objetivam restaurar o controle esta-
tal (leia-se militar) sobre as favelas ocupadas pelo trafico”®® Entéo, a permanéncia
desse problema pode ser um indicio de que a politica ndo estd funcionando como
deveria em razio da progressiva leniéncia dos policiais com o trifico de drogas.’
Ha outros efeitos que também devem ser cotejados, e que ndo sdo restritos
a questdo de seguranga publica (Grafico 11). Nesse quesito, os moradores avalia-
ram os servigos piiblicos em suas comunidades com nota média de 5,6, sendo
que essa nota apresenta uma correlagio de 0,416 com a nota geral dada & UP™

Grafico 11 - Efeitos decorrentes da chegada da UPP na localidade, em temas relaciona-
dos 4 qualidade de vida na localidade (%)
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Fonte: Dimensionamento dos impactos sociais das UPPs em favelas cariocas (2014).

Apesar do reconhecimento dos moradores acerca dos novos custos incor-
ridos com a “legalizacao” que a chegada da UPP impde, a distribui¢do de energia
e de 4gua aparecem como o0s servicos publicos mais bem avaliados pelos mo-
radores. Ou seja, mais de 70% dos respondentes classificam esses servicos com
as avaliagdes de “6timo e bom™. Os moradores também apontam o aumento do

47 LEITE, Mércia Pereira, Entre aguerrae a’paz’: Unidades de Policia Pacificadora e gestdo dos terri-
térios de favela no Rio de Janeiro. Dossié Unidades de Policia Pacificadora/Cevis. Parte I. Dilemas,
vol. 7, n. 4, 2014, p. 625.

48  OLIVEIRA, Jodo Pacheco de. Pacificagdo e tutela militar na gestio de populagdes e territérios.
Mana, vol. 20, n. 1, p. 125-161, 2014, p. 138.

49 Segundo Oliveira (2014, p. 149), “Uma pesquisa de mestrado do ano passado menciona o retorno
¢ a permanéncia de grupos criminesos no interior das comunidades ditas ‘pacificadas’ levando a
supor que tenham sido restauradas as relagdes espuirias com o tréfico”

50 Significativo ao nivel 0,01,
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valor dos iméveis e dos aluguéis na favela, a0 mesmo tempo, em que reconhecem
uma maior presenca de varios tipos de servigos privados, como bancos, lojas etc.

A partir desta série de resultados, que envolvem aspectos sociais e econd-
micos, pedimos aos respondentes que comparassem de forma geral sua situacio
apds a vinda da UP.Tal como expresso no grafico abaixo, 58,4% dos respondentes
afirmaram que sua situagio melhorou, 37% disseram que permanece a mesma,
sendo que apenas 4,4% disseram que a situagio piorou.

Gréfico 12 - Com a vinda da UPP a situagio melhorou ou piorou (%)
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Fonte: Dimensionamento dos impactos sociais das UPPs em favelas cariocas (2014).

Essas percep¢des sao influenciadas diretamente pela idade do responden-
te, sendo que os jovens sio mais pessimistas em suas avaliacbes (Gréfico 12). Em
parte, isso ocorre porque a UPP tende a significar “o estabelecimento de um novo
modo de vida nessas localidades por meio da disciplinarizagdo/normalizacio de
parte de seus moradores e do controle social coercitivo sobre aqueles tidos como
inajustdveis” categoria na qual sdo enquadrados os jovens, “usualmente identifi-
cados como favelados violentos”*'

Os moradores da zona norte/oeste percebem mais positivamente essa me-
Thora (60,6%), do que os moradores da zona sul/centro (56,5%), provavelmente,
porque os ultimos estio mais préximos de dreas mais seguras e com maior pro-
visdo de servicos publicos. Por sua vez, nossa hipétese de tempo de maturacio
funcionou conforme nossa previsao - as favelas nas quais as UPPs foram inaugu-
radas mais cedo apresentaram maior otimismo (62,6%), do que as favelas em que
a politica foi implementada um pouco mais tardiamente (54,6%), expressando
uma diferenca de oito pontos percentuais.

51 LEITE,op.cit, p. I9.
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Por fim, procuramos mensurar o nivel de adesio dos moradores 2 politica
publica, questionando se as UPPs deveriam continuar ou ndo uma vez encerrados
os megaeventos sediados pela cidade e que seriam a razio de ser desse programa de
policiamento.® Apesar da cautela exigida com os dados por favelas — que carecem
de representatividade — é possivel observar que os entrevistados sio esmagadora-
mente a favor da manutencio dessa politica (87,4%), conforme podemos observar
no Grifico 13.

Grafico 13 - UPP deve acabar ou continuar apds as Olimpiadas (%)
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Fonte: Dimensionamento dos impactos sociais das UPPs em favelas cariocas (2014).

B Deye continuar

A forga desses resultados, visualmente nitidos, indica que independente
da drea geogrifica ou do tempo de maturagio da politica, os entrevistados con-
sideram que a UPP deve ser um projeto de policiamento apto a perdurar para
além dos megaeventos. Nesse sentido, em que pese o entendimento de parte da
literatura, de que as UPPs sdo uma a¢do que protege um projeto politico (a Copa
do Mundo FIFA e as Olimpiadas) e ndo os cidadios; do ponto de vista dos indi-
viduos entrevistados, trata-se de um programa que nio pode ser descontinuado.

Em parte, esse resultado pode estar associado 4 reducio dos tiroteios, a dimi-
nuicio da violéncia policial e & expectativa de que a existéncia do posto de policia-
mento sejam condicdes sine qua non para a entrada de outros servigos, prometidos
sob a insignia de UPP social. Qualquer que seja a dimens3o analisada, parece que o
desejo dos habitantes das 10 favelas analisadas é a continuidade do projeto, apesar
de eles proprios destacarem os abusos de autoridade dos policiais, a continuidade
do trafico de drogas e as revistas pouco condizentes com a realidade local. Longe de
acabar com as UPPs, é preciso reformulé-las para que elas possam oferecer as favelas

52 CAVALCANTI, op. cit, p. 10.
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servios de policiamento semelhantes aos ofertados aos residentes das 4reas “nor-
mais” da cidade, tal como pressupée o regime democratico.

CONSIDERACOES FINAIS

A proposta deste trabalho foi apresentar os resultados de um survey re-
alizado com 1.000 moradores, residentes em 10 favelas pacificadas, acerca dos
efeitos das Unidades de Policia Pacificadora. A ideia era quantificar alguns resul-
tados verificados em etnografias realizadas nessas 4reas, bem como analisar se a
zona urbana na qual a2 UPP se encontra e o seu tempo de maturacao possuem
impactos na forma como os moradores locais percebem e lidam com a politica.

Os dados organizados para essa reflexio evidenciam os limites e pos-
sibilidades das UPPs, enquanto um projeto de restauracio do monopolio da
violéncia em dreas de favela, tradicionalmente deixadas 4 margem da inter-
vengdo estatal. Por um lado, os respondentes ressaltam as mudancas subs-
tantivas geradas com a chegada do posto de policiamento permanente, o que
representa uma quebra de paradigma e, por conseguinte, uma ag¢io inovado-
ra*® Afinal, as demais experiéncias do género nio lograram durar mais do
que um periodo governamental e, por isso, contrastam nitidamente com as
UPPs, que completam sete anos de existéncia.

Todavia, os entrevistados também salientaram a existéncia de algumas
inconsisténcias na forma de condugio da politica. O dado mais importante é
a persisténcia de velhas préticas policiais, como os vieses de abordagem em ra-
zdo da idade e cor da pele do individuo e os abusos de autoridade decorrentes
do poder de mediagio de conflitos concedido a esses atores. Na visio de Ester
Werling,* a auséncia de accountability sobre os policiais da UPP reafirma que o
desenvolvimento da prépria intervencio é direcionado a protegdo do Estado, em
detrimento da seguranca do cidadio e, por isso, o projeto precisa ser reformu-
lado para que as bases de sua sustentagio nio sejam progressivamente minadas.
Portanto, esperamos que os resultados apresentados nesse artigo sirvam de base

para a reestruturacdo do projeto das UPPs, desde uma perspectiva que colabore
com a institucionalizacio da democracia, ao contrario de obstaculiz-la.

53 CANO, op. cit,, p. 6.
4 WERLING, op. cit., p. 6.
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