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DEMANDAS SOCIAIS Vs CRISE DE FINANCIAMENTO: O PAPEL DO
TERCEIRO SETOR NO BRASIL

Maria Cecilia Prates Rodrigues’

CAPITULO 1 - INTRODUGAO

As caréncias sociais no Brasil sdo mais do que conhecidas, e em
periodos de mudancgas e de crise, como o que estamos vivendo neste segundo
semestre de 1998, elas tendem a se agravar. No entanto, vemos que as fontes
de financiamento do setor publico e do setor privado estdo cada vez mais

escassas, justamente quando se tornam mais necessarias.

Neste texto argumentamos sobre o potencial das organizacdes da
sociedade civil, também conhecidas por terceiro setor ou setor sem fins
lucrativos, como parceiras do Estado no atendimento destas crescentes
demandas sociais. Esta parceria ja vem se dando no Brasil, no bojo do Estado
reformado, que vé a area social ndo mais como assistencialismo a fundo

perdido, mas sim dentro de um enfoque de gestédo social.

O trabalho esta dividido em oito capitulos, ai incluidos esta introdugéo e
a conclusdo. A atual crise de financiamento, que sera analisada no capitulo 2,
pode ser tida como um marco “conjuntural” quanto a urgéncia do papel social
do terceiro setor frente as demandas sociais crescentes no pais que, por sua
vez, serao tratadas no capitulo 3. Mas, como se vera nos capitulos 4 e 5, € no
ambito da reforma do Estado, iniciada em 1995, que se evidencia a
necessidade “estrutural” de fortalecimento da parceria entre o terceiro setor e o
governo na area social, contrastando, portanto, com a atuagéo marginal destas
organizagées sem fins lucrativos até bem recentemente. Os critérios que
regem essa nova relacao de parceria seréo objeto do capitulo 6. Finalmente,
no capitulo 7, serdo analisadas trés experiéncias recentes de parcerias do
terceiro setor com o governo, a saber com o BNDES, a SEE/RJ e a SMDS/RJ.

! Economista do IBRE da Fundag&o Getulio Vargas. Gostaria de agradecer a Luciana Menegassi
Leocadio (bolsista do PIBIC) por sua colaboragéo importante no trabalho de pesquisa. Agradecer também
as valiosas informagdes de Rodrigo de Souza Filho (professor da ESS / UFRY) , de Luis Fernando Barreto
Gomes (BNDES) e de Maria Cidédlia Felix Matos (COPEAJ/FGV).



CAPITULO 2 - A ATUAL CRISE DE FINANCIAMENTO

Por crise de financiamento entenda-se aqui a incapacidade dos agentes
econdmicos (nacionais ou ndo) e do Estado de seguirem financiando o
crescimento econémico no pais e a execucgao de politicas publicas sociais, dois

pré-requisitos necessarios, mas nao-suficientes, para a promogdo do

desenvolvimento social.

A gestacao da atual crise de financiamento no Brasil deu-se ao longo do
Plano Real, e se tornou bastante evidente neste segundo semestre de 1998,
em fungdo da nova® eclosdo da crise de credibilidade no sistema financeiro
internacional. E bem verdade que o Plano foi um sucesso em termos do
controle da inflagdo e do estancamento dos seus efeitos adversos justamente
para as camadas mais pobres da populagdo. Mas, por outro lado, ndo se pode
esquecer que os pilares basicos de sustentacdo do Real foram a ancora
cambial (cambio valorizado) e a d&ncora monetaria (juros elevados), que além
do seu carater recessivo, tiveram efeitos negativos claros no endividamento

externo do pais e no endividamento do governo.

O endividamento externo do Brasil cresceu a passos largos durante o
Real, impulsionado, em grande medida, pela ampla disponibilidade de crédito
no mercado externo até entdo. Basta ver que a divida externa bruta como
propor¢ao do valor das exportagées anuais alcangou, em junho de 1998, o
nivel mais alto da década, ou seja mais de 400%°. O déficit acumulado em 12
meses na conta de transacgdes correntes esta em 4% do Produto Interno Bruto
- PIB do pais, o dobro da taxa de 2% tida como aceitavel para uma economia
como a brasileira nas atuais condi¢des. Isto demonstra o alto grau de
vulnerabilidade no front externo do pais no momento, e o elevado grau de risco
com que passa a ser visto para futuros empréstimos para financiar o processo
produtivo.

Também a divida interna publica seguiu crescendo, passando de 25%"*

do PIB em dezembro/95 para aproximadamente 35% do PIB atualmente. No

% Pode-se dizer que o inicio dessa crise internacional deu-se, em outubro de 1997, nos paises do sudeste
asiatico - Hong Kong, Coréia do Sul, Malasia, Tailandia e Indonésia.

? in Fernando José Ribeiro (IPEA), “Indicadores Estatisticos e outras consideragdes sobre o
endividamento externo no Brasil e na América Latina”, setembro de 1998.

* Estimado a partir dos dados da homepage do BACEN (em 17/09/98).



momento ndo ha como vislumbrar sinais de melhora neste cenario. Ao
contrario, o fracasso no controle dos gastos do governo aliado ao impacto da
politica de juros altos no servico da divida s6 tém feito crescer aceleradamente
as necessidades de financiamento do setor publico, e a taxa acumulada em 12
meses do déficit nominal ja supera a casa dos 7% do PIB. Deve-se lembrar
que uma das condicées impostas aos paises-membros da Unido Européia
para implantarem a moeda Unica € a de que o déficit publico nominal seja de
no maximo 3% do PIB de cada pais.

Se, por um lado, o Plano Real conseguiu reverter o processo
inflacionario, por outro, a conjugacdo de cambio valorizado com juros altos
terminou por engendrar a fragilizacdo das fontes de financiamento do
crescimento no pais. Estes efeitos colaterais diretos tornaram-se evidentes nao
apenas no front externo do pais e no seu front publico, mas também junto ao
setor produtivo nacional que vem sendo cada vez mais penalizado com a
elevacao do custo interno do dinheiro, e com a valorizagdo do real - neste

ultimo caso, sobretudo os segmentos exportadores.

Particularmente neste segundo semestre de 1998, estamos
atravessando uma das mais graves ondas recessivas do periodo advinda da
crise financeira internacional, deflagrada no final de agosto com o colapso da
economia russa. Podemos dizer que ha um temor generalizado de faléncia das
economias dos paises emergentes, e que a crise do sudeste asiatico seja
seguida pela crise nos paises da América Latina. Com este alargamento da
crise, o Brasil & visto como o pais mais vulneravel, haja vista a situacao critica
do seus déficits do setor publico e da conta de transagdes correntes com o
setor externo. Como forma de preservar a moeda nacional frente a esta
constante ameaca de ataques especulativos, o governo se viu compelido a
elevar a taxa de juros no pais a niveis muito elevados no principio de setembro
(o limite superior da taxa real de assisténcia bancaria do Banco Central - Than
pulou para 49% ao ano), submetendo a economia nacional a novo choque

recessivo.



CAPITULO - 3. AS CRESCENTES DEMANDAS SOCIAIS

Se a capacidade de financiamento do crescimento e da promogédo de
politicas publicas sociais foi gradativamente sendo exaurida nestes trés Gltimos
anos do Real, concomitantemente assistimos a um aumento nas demandas
sociais do pais. Mencionaremos aqui algumas, especificamente na area do

trabalho, educacao e de assisténcia social.

Este aumento nas demandas sociais ja vinha se dando desde o inicio
dos anos 90, em decorréncia sobretudo das profundas transformacdes em
nosso processo produtivo advindas da abertura do pais ao exterior (razées
estruturais). Mas, sem duvida alguma, o receituario macro-econdémico adotado
ap6s 1994 para a estabilizacdo dos precos, com suas ondas recessivas
intermitentes, acabou por resultar no agravamento do nosso quadro social

(razbes conjunturais).

Pode-se afirmar que o epicentro das demandas sociais no Brasil € o
mercado de trabalho que, por razdes estruturais e conjunturais, esta sendo
fortemente afetado; com isto, estamos assistindo a criagdo e multiplicagao das
necessidades de atendimento, por parte da populagdo, nao apenas no campo
propriamente do mercado de trabalho, como também na area da educacéo,

assisténcia social e da salde.

Sé para ilustrar este ponto, veja que, como consequéncia do processo
de globalizacéo e modernizagao, a forte redugao da méao-de-obra industrial fez
com que o total de pessoas ocupadas na industria nacional neste primeiro
semestre de 1998 chegasse a ser 41% e 22%° inferior respectivamente aos

seus niveis do primeiro semestre de 1990 e de 1994.

Tal corte radical na mao-de-obra industrial teve efeitos o6bvios no
mercado de trabalho. Em um primeiro momento, por serem naturalmente mais
protegidos dos efeitos da abertura, os setores non-tradeables de comércio e
servigos conseguiram, de modo precario ou ndo, absorver estes trabalhadores
excedentes. Ha que se reconhecer que o dinamismo destes setores, logo apés

a estabilizacdo dos precos em 1994, conseguiu dar novo félego a este poder

3 Estimativa a partir dos dados da Pesquisa Industrial Mensal (PIM) do IBGE.
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de absorgdo. Ja de 1997 em diante, o processo de modernizacdo que se
instalou também no comeércio e nos servigos, aliado a desaceleragdo da
economia como um todo no poés-crise asiatica de outubro de 1997, acabaram
por destruir esta valvula de escape.

Pode-se afirmar, portanto, que neste momento a crise de emprego é
geral em todos os setores do pais, e ndo mais localizada na industria como no
inicio dos anos 90. Basta ver que a taxa de desemprego aberto para as seis
principais regides metropolitanas do paiss, que flutuou entre 3 e 4% entre 1985
e 1990, quando se consideram as médias dos sete primeiros meses do ano,
pulou para a casa dos 5% entre 1991 e 1997, e deu novo salto para quase 8%
em 1998.

Este patamar médio do desemprego atual, além de conviver com um
grau de informalidade da economia muito maior, & praticamente o dobro do
observado na segunda metade da década passada. Além disso, o convivio
com elevadas taxas de desemprego € uma realidade tanto na industria como
no setor servigos - tanto &€ assim que a diferenga entre o desemprego na indus-

¢ Dados da Pesquisa Mensal de Emprego - PME (IBGE) para as regides metropolitanas de SP, RJ, BH,
SAL, RE e POA.
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Grafico 2

Evolucao na taxa de desemprego aberto
Média das RMs: SP, RJ, BH, Sal, RE e POA
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Fonte: IBGE/PME

OBS: Média dos 7 primeiros meses de cada ano
tria e no setor servigos, que houvera sido de 84% em 1992, cai para 48%’
nestes Ultimos sete meses de 1998. Estes numeros dao a dimensdo de quéo

grande é a crise do mercado de trabalho nesse ano.

Agora, mais do que nunca, torna-se importante o papel do Estado para,
através de politicas compensatorias, atenuar os efeitos sociais adversos no
quadro do emprego. As demandas dos trabalhadores vao desde a manutencéo
eo aprimoraménto da politica do seguro-desemprego até a criagéo de frentes
de trabalho, implementagcdo de politicas de (re)qualificagdo do trabalhador,
medidas de apoio/concessdo de crédito a pessoas interessadas em abrir seu

proprio negocio, e ainda o fortalecimento do sistema de previdéncia social.

Se dissemos que o mercado de trabalho € o epicentro das demandas
sociais, dai decorre que as demandas na area da educagao ficam a montante,
enquanto aquelas na area da assisténcia social ficam a juzante. Isto significa
que se, como vimos, o mercado de trabalho vem passando por profundas
transformagdes, as demandas da populagdo nestas duas outras areas vém
sendo ndo apenas ampliadas como também alteradas.

Sendo, vejamos. No campo da educacéo, e ja sob uma otica de mais
longo prazo, o que se visa € adequar e preparar a forca de trabalho do pais

frente as novas exigéncias do mercado de trabalho globalizado. Assim, a

7 Por ser a industria um setor muito mais formal, em geral a taxa de desemprego na industria tende a ser
muito mais elevada do que no setor servigos.



principal demanda € no sentido da universalizagdo das oportunidades de
acesso ao ensino formal de boa qualidade. O novo perfil de trabalhador é
aquele que tem um bom nivel de conhecimentos gerais, é criativo e sabe tomar
decisdes; longe do ideal de trabalhador adestrado as suas fungdes, que
dominou no Brasil até praticamente a década passada.

Neste novo modelo de producgéo globalizado, onde o trabalhador pouco
qualificado é cada vez menos requisitado, corre-se o risco de vermos agravar
rapidamente o quadro de distribuicdo de renda no pais, ja tdo concentrado
(coeficiente de Gini de 0,6338), se persistirem as atuais desigualdades de
oportunidade ao acesso a educacao. Uma comprovagéo deste acesso desigual
€ a baixa taxa de escolarizagao quuida9 do ensino médio no Brasil, que nao

chega sequer a 30%™° .

Se cabe a educagao prevenir futuros desajustes da méao-de-obra ao
mercado de trabalho globalizado, por sua vez cabe a assisténcia social
justamente remediar e reverter os problemas advindos destes desajustes. Em
geral, o que temos visto € que os mais atingidos por estés desajustes sao
justamente os trabalhadores menos qualificados e mais pobres (ou mesmo
miseraveis), que vém sendo excluidos do mercado de trabalho, por-serem os

primeiros a nao mais preencherem os requisitos da empresa modernizada.

Nos ultimos anos, ha evidéncias de que este grupo dos excluidos,
sobretudo nas grandes metrépoles do Brasil, vem crescendo em correlagao
direta com o aumento do desemprego, fazendo multiplicar demandas sociais
muito sérias, a partir de problemas como criangas abandonadas, trabalho

infantil, mendicancia, populagao de rua, drogadicéo, prostituicao e violéncia.

¥ Bernardo Kliksberg (BID), Inequidad en America Latina: un tema clave, cuadro 3 (documento de apoyo
a la conferencia del autor en FGV/EBAP em agosto de 1998)

® E o percentual dos adolescentes da faixa etéria adequada (a estarem cursando o ensino médio)
matriculados no ensino médio.

19 Afirmagio feita por Maria Helena Prado, diretora-geral do INEP (Instituto Nacional de Estudos e
Pesquisas Educacionais) no Férum Reis Velloso, em 31/08/98.



CAPITULO 4 - A FORMALIZAGAO DA PARCERIA COM O TERCEIRO
SETOR NO AMBITO DA REFORMA DO ESTADO

Se, como vimos, a crise de financiamento inviabiliza as perspectivas de
crescimento econdmico sustentado no curto/médio prazo, e reduz
sobremaneira a capacidade de implementacdo das politicas publicas sociais,

como, entao, enfrentar os desafios das demandas sociais crescentes no pais?

Uma das possiveis saidas para este impasse esta no fortalecimento da
parceria (que ja vem se dando no ambito do programa de reforma do Estado)
entre o setor publico e o terceiro setor em prol da area social no Brasil. Deve-
se dizer que até ha bem pouco tempo atras, no final dos anos 80, esta nao
seria aqui uma opgéo levada a sério (como mostraremos no capitulo seguinte),
contrariamente ao que ja vem ocorrendo nos Estados Unidos, Franca,
Alemanha e mesmo no Japao. S6 para exemplificar, veja que nos Estados
Unidos, o terceiro setor & responsavel por metade dos leitos hospitalares,
metade dos colégios e universidades, a maioria dos servigcos sociais e

praticamente toda a atividade cultural’.

Por terceiro setor entenda-se aqui a sociedade civil que se organiza e
busca solucdes préprias para suas necessidades e problemas, fora da légica
do Estado e do mercado. A expressao terceiro setor €, assim, utilizada em
contraposicao a idéia de que o primeiro setor & constituido pelo Estado, e de
que o segundo setor & formado pelas empresas privadas. Muito embora este
setor tenha crescido em escala planetaria nos ultimos anos, até hoje nao se
tem clareza de sua conceituacdo entre os estudiosos do tema, o que tem
dificultado sobremaneira a mensuracéo deste setor e sua comparacéao inter-
paises. Para facilitar o entendimento do que seja este setor, citamos a seguir
0s cinco pré-requisitos para a caracterizagdo de uma organizag¢ao do terceiro
setor, utilizados na definicdo estrutural-operacional proposta por Salomon e
Anheir'%

'in Lester M. Salomon and Helmut k. Anheier, “Defining the nonprofit sector: a cross-national analysis”,
1997 (Manchester University Press), chapter 1: In search of the nonprofit sector.
12 in Lester M. Salomon and Helmut k. Anheier, “Defining the nonprofit sector: a cross-national analysis”,
1997 - (Manchester University Press), chapter 3 “Toward a common definition”.



Quadro 1 - Pré-requisitos para uma organizacgéo do terceiro setor:

e Ser organizada, isto &, ter algum grau de institucionalizagéo
e Ser privada, isto &, institucionalmente separada do governo
e Nao-distribuicao de lucros

e Ser auto-governavel

e Ter algum grau de participacdo voluntaria, mesmo que apenas no Conselho
Diretor

Fonte: Lester M. Salomon and Helmut k. Anheier, “Defining the nonprofit sector: a

cross-national analysis”, 1997 - Manchester University Press, chapter 3 “Toward a
common definition”

z

E preciso entender que o papel social do terceiro setor no Brasil
comecgou a ser formalmente reconhecido a partir de 1995 com o processo de
reforma do Estado'?, quando se admitiu que, “se por um lado, o Estado ja nao
consegue atender com eficiéncia a sobrecarga de demandas a ele dirigidas
sobretudo na area social, por outro, ja dispée de um segmento da sociedade, o
terceiro setor, fortalecendo-se institucionalmente para colaborar de forma cada
vez mais ativa na producdo de bens publicos”"*

Para situar este papel do terceiro setor no ambito da reforma do Estado,
lembramos que foram escolhidas trés linhas basicas de acao para a atual
reestruturacéo do Estado no Brasil:

(1) a racionalizagao da maquina publica, através da substituicdo gradativa do
modelo burocratico de administragcéo publica (énfase no processo) pelo modelo
gerencial (énfase no controle de resultados);

(2) a descentralizac@o e revisao do pacto federativo, onde sao redefinidos os
direitos e deveres das unidades da federacao neste novo modelo de Estado

nao-intervencionista;

(3) a desestatizagdo, em suas trés vertentes: a privatizagéo, onde se transfere
para a iniciativa privada as atividades de produgéo de bens e servigos para o
mercado, até entdo exercidas pelo Estado; a desregulamentagcédo, que visa

eliminar o excesso de diplomas, normas e procedimentos burocraticos que

13 in Presidéncia da Repiiblica / Cimara da Reforma do Estado, “Plano Diretor da Reforma do Aparelho
do Estado”, 1995.

1 in homepage do Ministério da Administragéio e Reforma do Estado (MARE) atualizada em 18/02/98,
“A crise do Estado e o Movimento em Dire¢3o ao Terceiro Setor”.



restringe a liberdade do cidadao e dificulta a competitividade da iniciativa
privada instalada no pais; e a publicizagdo que corresponde a transferéncia
para o setor publico ndo-estatal (de direito privado) dos servigos ndo-exclusivos
do Estado.

No ambito da reforma do aparelho do Estado no Brasil, chamamos a
atencdo aqui particularmente para o movimento de publicizagdo. Através dele,
se vem transferindo para o setor publico nao-estatal de direito privado a
responsabilidade pela execugédo de servicos que nao envolvem o exercicio do
poder do Estado, mas devem ser subsidiados pelo Estado, como € o caso dos
servicos de educacdo, saude, cultura meio-ambiente e pesquisa cientifica.
Com isto, o governo pretende estabelecer as bases para um sistema de
parceria entre o Estado e a sociedade nestas areas em termos de seu

financiamento e controle®.

O setor publico nao-estatal &€ constituido por organizagbes sem fins
lucrativos, as chamadas organizagdes sociais, que ndo sdo nem propriedade
do Estado, porque ai ndo se exerce o poder de Estado, e nem muito menos
propriedade privada, ja que elas ndo pertencem a nenhum individuo ou grupo e
estao diretamente orientadas para o atendimento do interesse publico. Estas
organizagdes sociais tém autorizacdo especifica (do Poder Legislativo) para
celebrarem contrato de gestdo com o Poder Executivo e, assim, terem direito a

dotacdo orgamentaria.

Uma vez que vivem basicamente dos recursos orgamentarios, poder-se-
ia pensar que as organizagbes sociais, enquanto terceiro setor, nao
representam, na realidade, solugdo para o financiamento das demandas
sociais no pais. No entanto, a publicizagdo deve ser vista sobretudo como uma
estratégia administrativa do governo para conseguir uma melhor utilizacao de

recursos publicos escassos, de forma mais eficiente e eficaz.

A questdo que se coloca, portanto, € como as organizagdes sociais
conseguem esta potencializagdo no uso dos recursos escassos. Basicamente
de duas maneiras: primeiro, uma vez que elas sao geridas por representantes
da comunidade beneficiada, que tém assento nos Conselhos de

Administracdo, tendem a ter uma percepcdo muito mais clara do melhor uso

15 Idem nota anterior.

10



(prioridades) dos recursos e a exercer uma ﬁscalizégéo mais préxima sobre a
utilizacdo destas verbas. Dessa forma, as organizagdes sociais conseguem
atender melhor o cliente e a um custo menor. Segundo, ja que estas
organizagdes sociais nao mais estdo subordinadas as normas da
administracdo publica, tornam-se muito mais ageis e flexiveis na compra de
materiais e na contratagao de mao-de-obra.

Também sob a dtica do financiamento, outra vantagem das
organizagdes sociais & que elas tém autonomia para buscar novas formas de
financiamento junto a sociedade, através da venda de bens/servicos e
doacdes. Neste sentido, se a organizagéo social conseguir passar a sociedade
a imagem da efetividade do seu trabalho, certamente conseguira fazer crescer
o leque dos parceiros para o seu financiamento (empresas e pessoas fisicas),

nao mais ficando restrita apenas as verbas publicas.

11
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CAPITULO 5 - O PAPEL MARGINAL DO TERCEIRO SETOR ATE OS ANOS
90

Até meados dos anos 90, estavamos longe de ter no Brasil esta visdo do
terceiro setor como agente social de desenvolvimento, em colaboragédo de
parceria formal com o setor publico. Ao contrario, as organizagbes da
sociedade civil sem fins lucrativos tiveram quase sempre papel marginal, vistas
ou como forma de assistencialismo e caridade, associada sobretudo a religido,
ou como forma de movimento politico, associada a ONGs, ou ainda de defesa

de interesses corporativos, relacionada a sindicatos e associagées.

Numa perspectiva histérica, pode-se dizer que o periodo da colonizagéo,
foi excecdo a esta atuacao marginal do terceiro setor no Brasil. Isto porque,
naquela época, a metrépole ndo tinha ainda a estrutura necessaria (ou mesmo
interesse) para arcar com as questdes sociais da coldnia, enquanto que a
Igreja Catdlica interessava zelar pelo bem-estar da populagdo local, como
estratégia para atrair novos fiéis no continente recém-descoberto. Assim,
coube a Igreja Catdlica, como parte integrante do governo que foi, “quase que
a exclusividade das atividades de cunho social, uma vez que a metropole se
ocupou em gerenciar a empresa colonial’®. Seu papel era coordenar e
mobilizar segmentos da sociedade civil em prol da promog¢ao social, sobretudo
nas areas de educacao, salde e assisténcia social. Datam daquela época, por
exemplo, a expansao pelo pais afora dos colégios dos jesuitas e dos

hospitais/asilos das Irmandades da Misericordia (as Santas Casas).

Ressalte-se o carater dubio atribuido a Igreja Catdlica naquele momento
da colonizacdo: ela agia como setor publico ou como terceiro setor? Na
realidade, como ambos. O fato de fazer parte do governo lhe conferia uma
atuacéo tipica de um segmento do setor publico, como outro qualquer. Porém,
sua estratégia de agdo, baseada no envolvimento dos membros da
comunidade em prol dos menos favorecidos, € bastante caracteristica da

forma de trabalhar das organizag¢des do terceiro setor.

A partir da separacdo da Igreja e do Estado, que ocorreu com a

16 in Leopoldo Costa Junior (FGV/EAESP/CETS), “As organizagdes sociais da Igreja Catolica e a
reforma agréria no Brasil”, abril 1998.
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proclamacdo da Republica em 1889, e a medida em que foi se dando a
consolidagdo do Estado Nacional (que se completou por volta de 1930) a
funcao social foi se tornando objeto precipuo do Estado, cabendo doravante a
Igreja apenas um “papel complementar””. E essa fungdo seguiu se
consolidando entre 1930-85, com “a emergéncia do Estado centralizador e
concentrador do poder, dotado de mecanismos que permitiram formular e
implementar politicas de corte nacional, que deram sustentagdo a uma densa
area de acao publica, legalizando e autolegitimando a presenca estatal no
campo da protecéo social®®.

Com o Coédigo Civil Brasileiro (Lei 3.107) em 1916, tem inicio a
legitimacao deste papel complementar nas politicas publicas sociais, nao
apenas da Igreja como também das demais organizagdes sociais sem fins
lucrativos. Assim, € no Codigo que se reconhece, pela primeira vez, a distingao
entre organizacdes privadas com fins econdmicos (organizagdes comerciais) e
aquelas com fins nao-econdémicos. O governo de Getulio Vargas (1930-45)
aprofunda esta legitimacéo ao criar (1938) o “Conselho Nacional de Servico
Social - CNSS” que passou a congregar todas as organizacdes tidas de
utilidade publica e a lhes conceder isengdes fiscais.

Embora o conceito “utilidade publica” houvesse sido introduzido em
1935 (Lei n® 91, de 28/08/1935), vale lembrar que ele s6 chegou a ser
regulamentado em 1961 (Decreto n° 50.517, de 02/05/1961). Por utilidade
publica definiam-se as sociedades civis, associagdes e fundagdes, constituidas
no pais, que serviam desinteressadamente a coletividade (art.1° do Dec.
50.517) - sobre os critérios para o enquadramento de uma organizagao como
de utilidade publica, ver o anexo 1.

Na realidade, ha que se admitir que a criagédo da CNSS teve por objetivo
estimular praticas clientelistas e colaborar para a manutengéo da ordem social,
no bojo de um governo autoritario e populista, e ainda incapaz de exercer em

plenitude a sua fungdo social. Também a atuacdo da Legido Brasileira de

17 in Leopoldo Costa Junior (FGV/EAESP/CETS), “As organizagdes sociais da Igreja Catélica e a
reforma agraria no Brasil”, abril 1998.

18 in S6nia M. Draibe, “As politicas sociais do regime militar brasileiro: 1964-84” in “21 anos de regime
militar: balangos e perspectivas”, ed. FGV
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Assisténcia - LBA19, no atendimento materno-infantii e de idosos carentes,
exemplifica esta pratica clientelista, haja visto que suas unidades eram quase
sempre dirigidas pelas esposas dos governantes e dos representantes dos
altos escaldes do governo.

Como mostra Leilah Landim®, o primeiro periodo do governo Vargas
caracterizou-se por um apoio seletivo as organizagées sem fins lucrativos, que

favoreceu aquelas que eram vistas como instrumento de manutencdo da

ordem social e do aparato produtivo em detrimento das que eram ligadas aos

movimentos populares associativistas. Assim, escolas, hospitais e demais
projetos sociais religiosos receberam isengdes fiscais e subvencdes do
governo naquele momento. Datam daquela época o florescimento no Brasil de
iniciativas filantropicas de imigrantes, como as escolas americanas, alemas e
francesas, além de hospitais como Beneficéncia Portuguesa, Hospital Sirio e
Libanés e o Hospital Espanhol. Por outro lado, as organizagées de cunho
politico foram eliminadas em sua maioria, tais como a Acao Integralista
Brasileira , a Alianca Nacional Libertadora, a Liga de Defesa da Cultura
Popular, o Comité Contra a Guerra Imperialista e a Reagdo Fascista e a

Sociedade de Amigos da Russia.

Ja durante o regime ditatorial militar que se instalou no pais a partir de
1964, o papel social do terceiro setor, diferentemente do periodo varguista,
quase nao foi valorizado. Isso se explica, em grande parte, pelo fato do
governo ter prescindido dele neste segundo momento. A reforma tributaria e a
reforma administrativa, aliadas ao crescimento econdémico acelerado do pais
entre o golpe militar e o final dos anos 70, criaram mecanismos de
financiamento que possibilitaram ao governo federal exercer ao maximo a sua
acao social centralizadora®!, que s6 fez crescer entre 1930-80. Como exemplo
desse amplo poder social do Estado naquele periodo, cita-se a criacdo do
Instituto Nacional de Previdéncia Social - INPS (1966), que promoveu a

“universalizacao” dos beneficios sociais, até entdo restritos a uns poucos

1% A LBA foi criada em 1942, sendo a primeira instituigso de assisténcia social de &mbito nacional. Em
1969, foi transformada em fundagdo; em 1977, foi integrada ao Sistema Nacional de Previdéncia e
Assisténcia Social (SINPAS) gerido pelo Ministério da Previdéncia e Assisténcia Social - MPAS. Em
1995, foi extinta.

201 eilah Landim, ISER/RJ, chapter 12: Brazil in Lester M. Salomon and Helmut k. Anheier, “Defining
the nonprofit sector: a cross-national analysis”, 1997 - Manchester University Press.

2! Sobre a politica social do regime militar no Brasil, ler Sénia M. Draibe, “As politicas sociais do regime
militar brasileiro: 1964-84” in “21 anos de regime militar: balangos e perspectivas”, ed. FGV.
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institutos de previdéncia de algumas categorias privilegiadas de trabalhadores,
como a dos maritimos, comerciarios e industriarios.

Durante o governo militar, os movimentos associativistas (como os
partidos politicos, sindicatos e universidades) foram privados de seus
tradicionais canais de participacdo na esfera publica. Na realidade, como
aponta Landim (op.citada), a Igreja Catolica foi a Unica estrutura organizacional

deixada relativamente intacta, apesar do seu apoio explicito aos movimentos
sociais daquele periodo.

Se o lado social do terceiro setor foi pouco valorizado € o seu lado
politico praticamente abafado durante o regime militar, por sua vez,
floresceram os movimentos contestatérios de base®, como reacéo aquele
regime autoritario. As primeiras ONGs (Organizagdes Nao-Governamentais)
que surgiram no Brasil ao longo dos anos 70, financiadas por outras ONGs
internacionais, eram impregnadas desta visdo contestatoéria, e queriam
distancia do governo e do empresariado. Ao lado delas, fazia também coro a
ala progressista da Igreja Catdlica, através da acdo das Comunidades
Eclesiais de Base - CEBs. Ja os anos 80 marcaram uma segunda etapa na
vida das ONGs pois, com a redemocratizacdo do pais, o foco delas voltou-se

sobretudo para temas mais pontuais como meio-ambiente, AIDS e minorias
excluidas.

2 In “Privado porém puiblico: o terceiro setor na América Latina”, Rubem Cesar Fernandes diz que “se
agir sobre a sociedade como um todo ja no era possivel, quem sabe entdo as transformagdes pudessem
ser preparadas, numa outra escala, trabalhando-se pelas bases do edificio social”.
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CAPITULO 6 - PROJETO SOCIAL: O NOVO ELO DA PARCERIA ENTRE O
TERCEIRO SETOR E O GOVERNO

A reforma do Estado iniciada em 1995 inaugura uma nova fase na
histéria do terceiro setor no Brasil. Nao mais a colaboragdo marginal, que
marcou a sua atuagao desde o fim do século XIX até meados dos anos 90.

Mais do que colaboragao, trata-se agora de uma relacdo formal de parceria

com o Estado, firmada e articulada no ambito da gestdo social.

Desenvolveremos este ponto a seguir.

Dentre as cinco categorias que compdem atualmente o terceiro setor no
Brasil - ver quadro 2, ha evidéncias de que sdo as ONGs que vém liderando e
expandindo rapidamente o seu potencial de parceria com o setor publico.
Como se vé, uma inversao total naquela relacdo de beligerancia e afastamento
do governo que predominou ao longo dos anos 70. Ao lado das ONGs, cabe
destacar também o papel social crescente no cenario nacional das

organizacgdes sociais e da filantropia empresarial.

Quadro 2 - As principais categorias do terceiro setor no Brasil

Categorias Principais caracteristicas:

1) Associacao Designa organizagbes baseadas em contratos estabelecidos
livremente entre os individuos para exercerem atividades comuns ou
defenderem interesses comuns ou mutuos. Denota organizagdo
voltada para os seus membros, compreendendo uma grande
variedade de objetivos e atividades, tais como recreativas, esportivas,
culturais, artisticas, comunitarias e professionais (“member-serving

organizations”).
2)Organizagdes Organizagbes voltadas para os seus clientes na promogado de
filantrépicas, beneficentes e assisténcia social (abrigos, orfanatos, centros para indigentes,
de caridade distribuicdo de roupa e comida, etc...) e de servigcos sociais nas areas

de saude e educacao (colégios religiosos, universidades e hospitais
religiosos). Também se inclui nessa categoria a filantropia
empresarial. Embora estas organizagdes sejam classificadas como
associagdes no Codigo Civil Brasileiro, o que as diferencia daquelas
sdo os seus valores intrinsecos de altruismo, boa vontade e servigo a

comunidade.

3) Organizagbes nao- Como no caso das associagdes, indica organizagdo comprometida
governamentais - ONGs com a sociedade civil, movimentos sociais e transformagao social.
Embora também estejam classificadas como associagdes no Caédigo
Civil Brasileiro, diferenciam-se das associagbes por estarem
raramente voltadas para os seus proprios membros e estarem
sobretudo orientadas para “terceiros” grupos, ou seja, para objetivos
externos aos membros que a compdem. Também se diferenciam das
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organizagdes filantropicas - e isto &€ questdo de honra para as ONGs -
por ndo exercerem nenhum tipo de pratica de caridade, o que seria
contrério a sua idéia de construgdo de autonomia, igualdade e
participacéo dos grupos populares.

4) Fundagdes privadas E uma categoria de conotagdo essencialmente juridica. A criagdo de
uma fundagdo se da, segundo o Cobdigo Civil Brasileiro, pelo
instituidor, que, através de uma escritura ou testamento, destina bens
livres, especificando o fim a ser alcangado.

5) Organizagdes sociais - Trata-se de um modelo de organizacéo publica ndo-estatal destinado

0S a absorver atividades publicizaveis (areas de educagdo, salde,
cultura, meio-ambiente e pesquisa cientifica) mediante qualificagéo
especifica. E uma forma de propriedade puablica n&o-estatal,
constituida pelas associagdes civis sem fins lucrativos orientadas
para o atendimento do interesse publico. As OS sdo um modelo de
parceria entre o Estado e a sociedade. O Estado continua a fomentar
as atividades publicizadas e a exercer sobre elas um controle
estratégico: demanda resultados necessarios ao atingimento dos
objetivos das politicas publicas. O contrato de gestao € o instrumento
que regula as agoes das OS.

Fonte: Leilah Landim, “Brazil”, chapter 12 in Lester Salamon and Helmut Anheier “Defining the nonprofit
sector: a cross-national analysis” (1997): categorias 1, 2, 3 e 4; e homepage do Ministério da Administragdo e
Reforma do Estado - MARE (28/04/98): categoria 5.

Obs.: A categoria “sociedades civis ou organizagdes sem fins lucrativos™ considerada por Leilah Landim n#o
foi aqui citada por ser mais um termo legal do que propriamente uma categoria do terceiro setor no Brasil.

Como exemplo do avango da responsabilidade social das empresas
privadas, cita-se o trabalho desenvolvido por fundagdes vinculadas a algumas
delas (como Roberto Marinho, Xerox, Bradesco, McDonald's e C&A) e o
comprometimento cada vez maior com o meio em que atuam, ou seja, com 0s
seus funcionarios e as comunidades onde estéo localizadas (como € o caso da
Usiminas, Acesita, etc...). Alias, quanto a este segundo aspecto, vem se
estimulando no Brasil, desde 1997, a divulgacao dos balangos sociais das

empresas, pratica que ja era obrigatéria na Franca desde 1977 para empresas
com mais de 750 empregadoszs.

Apesar desta importancia crescente das ONGs no pais, ressalte-se que
elas até hoje nao tém existéncia juridica, sendo registradas como associagdes.
Isto porque a categorizagcao do Codigo Civil Brasileiro referente ao setor nao-
lucrativo é a prevalecente em 1916, que reconhece (art.16) basicamente trés
grandes categorias, a saber:

3 Citagéo feita no Jornal do Commercio em 28 e 29 / 12/ 97 - Documento Especial: Balango Social
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Quadro 3 - O Cadigo Civil Brasileiro e o terceiro setor

e sociedades civis, religiosas, pias, morais, cientificas ou literarias
e associagoes de utilidade publica

e fundacdes

Segundo a sua finalidade, o terceiro setor ou o setor sem fins lucrativos
compreende dois grandes grupos de organizagées”: (1) “member-serving
organizations” ou organizagdes constituidas para a defesa dos interesses dos
membros a que representam. Nesse grupo, enquadram-se os sindicatos de
uma dada categoria de trabalhadores, federagdes, associacdes de moradores,
cooperativas, sociedades de especialistas e pesquisadores, as fundacdes dos
empregados de uma dada empresa, etc...; e (2) as organizagdes constituidas
em prol de interesses filantropicos e/ou publicos - como é o caso da quase
totalidade das ONGs, de algumas fundagdes (do tipo que dao apoio a doentes
com cancer, AIDS, etc..), das instituicées de caridade e filantrépicas em geral,
e ainda de algumas organizagbes sociais (como & o caso das Associacdes de

Apoio a Escola, que analisaremos no capitulo 7.3).

De modo a legitimar e fortalecer o papel social desse segundo grupo de
organizacdes do terceiro setor, o governo criou (Decreto Presidencial n°® 752,
de16/02/93) a categoria de entidade de fins filantropicos - sobre a sua
caracterizacao, ver anexo 1. E, desde julho deste ano, esta em tramitagao no
Congresso o projeto de lei n° 4.690, que dispde sobre a qualificagdo das
organizagdes da sociedade civil de carater publico e institui e disciplina o termo
de parceria destas organizagées com o setor publico - ver anexo 2. Este
projeto de lei resulta de esforgos orquestrados pela Comunidade Solidaria em
prol da reformulagdo do marco legal do terceiro setor no Brasil. Importante
destacar que sua aprovacao torna-se fundamental para a demarcacao deste
segundo grupo de instituicées e a definicao dos critérios a regerem esta nova

relacéo de parceria com o governo, no contexto do Estado reformado.

Fica claro, portanto, que quando se refere ao papel social do terceiro

setor ndo se esta falando do terceiro setor como um todo, mas sim em parte

2% Ver que no anexo 2, o projeto de lei n° 4.690, enviado ao Congresso em julho de 1998, especifica esses
dois grupos de organizag¢des sem fins lucrativos em seus artigos 2 e 3.
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dele. Ou seja, do segundo grupo de instituicdes como um todo e de alguns
segmentos do primeiro grupo, como € o caso das associagées de moradores
de bairros mais pobres (é que elas cumprem um papel social relevante, como
veremos mais adiante quando analisarmos o caso da SMDS/RJ). No ambito
deste segundo grupo, a Igreja Catdlica e as instituicdes de caridade em geral
sempre foram, até meados dos anos 90, os atores centrais nesta relagdo de
colaboragdo com o governo. Recentemente, porém, estamos assistindo a um

crescente deslocamento desta primazia para as ONGs. Mas, como definir as
ONGs dos anos 907

Fernandes e Carneiro® apresentam uma boa definigdo para elas.
Segundo estes autores, as ONGs dos anos 90 caracterizam um tipo novo de
organizagao que combina de maneira curiosa a tensao entre o grande e o
pequeno, ou entre o publico e o privado. Sdo pequenas e privadas, mas se
comportam como se fossem grandes e publicas. Seus objetivos sdo amplos e
ambiciosos, e a prova disso € que, ja em 1991, metade delas tinham como
missdo contribuir para um projeto alternativo de desenvolvimento, enquanto
36% definiam como sua fungé@o contribuir para a elaboragdo de politicas
publicas alternativas. E com o avancgar dos anos 90, cada vez mais se torna
evidente que o alvo delas & a promoc¢éo da autonomia, a busca da igualdade e
da participacdo popular, rejeitando qualquer idéia de caridade e
assistencialismo?. Por outro lado, elas s&o instituicdes pequenas, que n3o tém
valor representativo (diferindo assim de outros tipos de associagbées como os
sindicatos, partidos ou associagcdes de moradores) e s6 podem falar em seu
proprio nome.

As ONGs dos anos 90 aprenderam a linguagem dos “projetos”, e fazem
deles seu principal instrumento de reproducéo institucional, na medida em que
guiam suas agdes por objetivos claros e quantificaveis, aliados a cronogramas
controlaveis. Cada vez mais contam com mao-de-obra profissional - tanto &
assim que ja em 1991, 77% das pessoas que trabalhavam em ONGs

declararam ser o seu trabalho em ONG a sua principal atividade profissional®’.

2> Rubem Cesar Fernandes e Leandro Piquet Carneiro, “ONGs anos 90: a opinifio dos dirigentes
brasileiros”, ISER, novembro de 1991.

261 eilah Landim, ISER/RJ, chapter 12: Brazil in Lester M. Salomon and Helmut k. Anheier, “Defining
the nonprofit sector: a cross-national analysis”, 1997 - Manchester University Press.

27 Rubem Cesar Fernandes e Leandro Piquet Carneiro, “ONGs anos 90: a opinido dos dirigentes
brasileiros”, ISER, novembro de 1991.
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E bem provavel que esses percentuais sejam ainda maiores, hoje em dia.

A questdo central, portanto, & indagar sobre as causas que estio
levando a esta transformagdo no papel social do terceiro setor, de uma
colaboragdo marginal baseada sobretudo na agdo das organizagdes de

caridade, para uma relagdo de parceria formal assentada sobretudo na
atuacao das ONGs.

Na realidade, o papel social do terceiro setor, enquanto agéo organizada
da propria sociedade em prol do bem-estar coletivo, sempre esteve delimitado
as brechas concedidas pelo Estado a esta agdo. Como mostrado no capitulo
5, esta brecha foi maxima durante a colonizagéo, decresce com a consolidacéo

do Estado Nacional e torna-se minima durante o regime militar.

Ha que se reconhecer que entre os anos 1930-90, ou seja, durante a
vigéncia do modelo de Estado centralizador, este espaco foi se estreitando.
Isto porque no campo social, o governo foi, aos poucos, se estruturando e
passando a ter condi¢gdes de exercer, ele mesmo, a fung¢ao social, ndo apenas
como agente regulador, mas também como provedor de servicos sociais.
Também no campo econdmico, ele exerceu papel decisivo no processo de
industrializacdo do pais, intervindo pesadamente na producdo de bens e

servicos de modo a subsidiar e/ou propiciar a infra-estrutura basica.

Assim, durante todos estes anos, a colaboragcdo do terceiro setor no
campo social era vista como “favor” e doagao, ja que a fungédo social era
atribuicao, por exceléncia, do Estado - era considerado /ucro social tudo o mais
que se conseguisse obter, por parte da sociedade, além da agdo do governo
no campo social. Predominou, assim, este enfoque de assistencialismo e

paternalismo, concentrado nas organizagées de cunho religioso - escolas e

obras sociais.

Nesse periodo, a articulagdo do governo com estas organizagdes do
terceiro setor era bastante informal, sem nenhuma relacdo de compromisso
explicitada. Alias, o que era coerente com a dindmica do modelo burocratico de
administragdo publica, onde a avaliacdo de desempenho ainda nao era
reconhecida como pratica usual de julgamento da agao publica. A colaboragao
destas instituicbes para com o governo lhes rendia isengdes fiscais,

independente dos resultados alcancados - a que também faziam jus, diga-se
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de passagem, todas as demais organiza¢des sem fins lucrativos.

A partir de meados dos anos 90, tornou-se evidente que este modelo de
Estado centralizador deveria ser reformado. Os principais sintomas

detectados®® foram (1) a_crise fiscal. que inviabilizava aquela atuacdo

onipresente do Estado na area social; (2) o esgotamento do modelo de
substituicdo de importacdes, que se tornou em fator inibidor do crescimento

econdmico nacional, frente ao avancgo da globalizagdo em escala internacional;

e (3) inadequacéo do modelo burocratico de administracao publica.

O novo papel social que o terceiro setor vem assumindo, de parceiro do
Estado, s6 é entendido, pois, a luz deste Estado reformado que vem se
configurando no Brasil, a partir da segunda metade dos anos 90. Nao mais um
Estado produtor, mas, sobretudo, voltado agora para as suas fun¢des-fins de
regulacao e coordenacao, e de promogao do desenvolvimento social. Nao mais
uma estrutura de administracdo publica onerosa, rigida, excessivamente
hierarquizada e com o foco na “conveniéncia dos burocratas”®®; mas sim, uma

estrutura do servico publico enxuta, flexivel e com o foco nas necessidades
dos cidadaos.

Dois pontos merecem ser destacados no ambito desta nova relagdo
entre Estado reformado e terceiro setor. Primeiro, a conjugacéo de crise fiscal

com demandas sociais crescentes traz como conseqiiéncia a ampliacdo nas

brechas concedidas e/ou demandadas pelo Estado a acdo social do terceiro

setor. Isto porque, como a &rea social continua sendo atribuicdo® por
exceléncia do poder publico, e dadas as suas crescentes limitagbes de
recursos humanos e financeiros, o Estado deve passar a se concentrar na
funcdo de coordenacao e regulacdo da politica social, e a dividir com a
sociedade organizada o seu papel de prestador de servigos sociais. Disso
decorre que, no ambito do Estado reformado, tornou-se necessario que a agao
social do terceiro setor ndo seja mais vista como marginal ao papel do Estado,

mas que passe a dividir com ele a responsabilidade pela promogéao social,
numa relagao de parceria.

2 Diagnéstico feito pela Camara de Reforma do Estado / Presidéncia da Republica no “Plano Diretor da
Reforma do Aparelho do Estado”, 1995.

? Donald F. Kettl, “A revolugio global: reforma da administragio do setor piiblico” in Bresser Pereira e
Peter Spink (orgs), “Reforma do Estado e Administragdo Publica Gerencial”, ed. FGV, 1998.

3% prevista na Constituigio Federal de 1988, titulo VIII - Da ordem social
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O segundo ponto diz respeito justamente a forma como vem se
articulando esta parceria entre o terceiro setor e o governo. Coerente com o
modelo gerencial de administracdo publica em vigor (onde a avaliagdo de
desempenho foi incorporada enquanto critério de julgamento da agao publica),

a avaliacdo de desempenho tornou-se pratica imprescindivel a viabilizacéo

desta parceria. Se a tendéncia do governo é partir para a terceirizagdo dos

Servigos sociais, como seguir garantindo o controle da agdo social?

Até ha bem pouco tempo atras, praticamente este problema néo existia.
No ambito da administrag@o burocratica, bastava aos gestores dos programas
publicos sociais ndao extrapolarem a verba or¢amentaria prevista; assim, a
menos que nao se percebesse qualquer desvio ilicito de recursos, nao se tinha
preocupacao em avaliar a eficacia, eficiéncia e efetividade da acdo social.
Além do mais, a quase totalidade dos servicos sociais eram executados pelo

préprio governo.

Com a reforma do Estado e sua atuagédo cada vez mais descentralizada,
tornou-se inviavel seguir controlando processos (objeto da administracdo
burocratica), mas o relevante passou a ser o controle de resultados. No caso
particular da area social, o governo brasileiro vem envidando esforg:os31 no
sentido de desenvolver metodologias de gestdo social e difundi-las junto a
suas equipes envolvidas com a area. E, como se sabe, no ambito da gestédo

social, o projeto social € o elemento central. Vale lembrar aqui a principal

distincdo entre projeto social e projeto econémico: no projeto social, as
particularidades de cada realidade social tém um papel determinante no
desenho do projeto, enquanto que, nos projetos econémicos, as realidades sao
muito mais passiveis de padronizacado (como, por exemplo, o projeto de uma
usina siderurgica, que nao varia tanto de uma usina para outra).

O que se esta querendo dizer € que agora a relacdo entre o terceiro

setor e 0 governo estd se tornando muito mais profissional e formal. O elo de

ligacdo entre eles é o projeto social, que deve ser avaliado e monitorado,

sequndo critérios e indicadores previamente acordados®. E, dentre as

3! Criagdo do Programa de Apoio a Gestdo Social no Brasil no 4mbito da Rede Nacional de Capacitagdo
em Gestdo Social, coordenada pela Casa Civil da Presidéncia da Republica (1997)

32 Ver que no anexo 2, o projeto de lei n° 4.690 (art. 10), enviado a0 Congresso em julho de 1998,
especifica claramente que os termos de parceria entre o poder publico e o terceiro setor devem se basear
em critérios de avaliagdo de desempenho. A exposi¢do de motivos refor¢a a importancia deste critério.
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organizagbes do terceiro setor no Brasil (segundo grupo), é o método de
trabalho das ONGs que, até o momento, melhor se adaptam a este novo
padrao de relagdo demandado pelo governo.

No ambito desta parceria crescente entre o governo e o terceiro setor, o
controle de resultados ndo &, nem de longe, uma atribuicdo facil. Muito ao
contrario. Segundo Donald F. Kettl, “se ja nao é facil para o governo aferir o
desempenho de suas préprias organizagdes estatais, esta dificuldade aumenta
sobremaneira quando parte substancial da atividade governamental passa a
ficar fora do controle direto dos administradores publicos. O administrador
publico perde o controle sobre metas, indicadores e processos de aferigéo.
Quanto mais o governo estabelece parcerias publico-privadas para cumprir

suas fungées, mais dificil fica sua tarefa™,

Como pré-condigao para o sucesso desta nova relagéo de parceria com
o terceiro setor, Kettl manda um recado para o setor publico. Ele diz que “as
organizagdes governamentais que se engajaram em terceirizagdes bem
sucedidas desse tipo, perceberam quao indispensavel € o fato de se
capacitarem para atuar como compradoras inteligentes: determinar de
antemao o que querem comprar; definir detalhadamente as especificagoes,
para que os fornecedores do terceiro setor saibam precisamente o que
oferecer; e calibrar a produgéo para que o comprador (governo) possa avaliar
a qualidade do que compra™*.

Do ponto de vista da obtencdo de financiamento para a area social, é
importante destacar que 0s_organismos internacionais comecam a preferir

emprestar para governos que trabalham em parceria com ONGs, do que para

governos em que eles préprios executam seus projetos. Isto porque, segundo

eles, as ONGs mostram-se mais eficientes e eficazes: mais eficientes, por
serem dotadas de uma estrutura organizacional bem menor e, em geral, mais
dinamica; e mais eficazes, por terem um foco muito maior no cliente, advindo

do seu contato mais préximo com a comunidade envolvida.

Hans Binswanger, diretor para a area de desenvolvimento rural do

% Kettl, op. cit., pag.115
3¢ Donald F. Kettl, “A revoluggo global: reforma da administragfio do setor piblico” in Bresser Pereira e
Peter Spink (orgs), “Reforma do Estado e Administragéo Publica Gerencial”, ed. FGV, 1998.
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Banco Mundial, justifica esta preferéncia. De acordo com ele, “de cada US$
100 liberados para o Brasil, apenas US$ 60 chegavam aos beneficiarios finais.
Com as parcerias comunitarias, via ONGs, chegam mais de 90%, ou seja, o

dinheiro do banco deixou de sustentar estruturas pesadas da burocracia

estatal e passou a render mais™.

Também Gobind Nankani, diretor do Banco Mundial para o Brasil,
reforca esta idéia de que a parceria com as ONGs tornou-se premissa ou
“senha” para que sua instituicdo financie projetos de governo. Ele afirma que
“no nordeste do pais, o Banco € parceiro do governo federal e dos governos
estaduais em diversos projetos de erradicagao da pobreza rural. Se os projetos
estivessem sendo realizados sem a participagédo das ONGs, o Banco teria que
manter na regiao um minimo de 20 funcionarios para supervisdao. Como a

parceria existe e funciona bem, o banco mantém apenas 3 funcionarios no

Recife"®.

35 Gazeta Mercantil, 31/07/98, “ONG tornou-se senha para acesso a verbas”
3¢ Gazeta Mercantil, 31/07/98, “ONG tornou-se senha para acesso a verbas”

24



CAPITULO 7 - TERCEIRO SETOR E GOVERNO: EXEMPLOS DE PARCERIA

A seguir, examinaremos trés exemplos atuais de parceria entre o
governo e o terceiro setor nas areas onde, como vimos no capitulo 3, as
demandas sociais sdo prementes, ou seja, nas areas de trabalho, educacao e
assisténcia social. Primeiro, analisaremos a participacdo das ONGs no
Programa de Crédito Produtivo Popular, que & coordenado pelo BNDES -
Banco Nacional de Desenvolvimento Econémico e Social. Em segundo lugar,
veremos o papel das Associagbes de Apoio a Escola (precursoras das
organizagdes sociais) no projeto de autonomia das escolas da rede publica do
ensino fundamental, que vem sendo desenvolvido pela SEE/RJ - Secretaria
Estadual de Educacéo do Estado do Rio de Janeiro, e que pode vir a contribuir
para a melhoria da qualidade do ensino no estado. E, em terceiro lugar,
analisaremos como a ag¢ao de assisténcia social da SMDS/RJ - Secretaria
Municipal de Desenvolvimento Social do Rio de Janeiro, vem se dando, desde
a sua criaga@o, em parceria com segmentos da sociedade, e esta parceria esta
em vias de ser fortemente ampliada, em fungéo do aporte de recursos do BID
(Banco Inter-Americano de Desenvolvimento) e BIRD (Banco Mundial).

71 - NA AREA DE TRABALHO: O PROGRAMA DE CREDITO
PRODUTIVO POPULAR

Este programa do BNDES tem como objetivo “viabilizar novos
mecanismos de financiamento que atendam a populacdao de baixa renda,
inclusive aos trabalhadores do setor informal, de modo a criar condigdes de
sobrevivéncia, crescimento e formalizagcao desses negécios””. Até o momento,
a principal fonte de financiamento dessas pessoas eram os agiotas e
fornecedores, que cobravam juros muito mais elevados do que os vigentes no

mercado de crédito formal, com isso, inviabilizando oportunidades de trabalho
que surgiam.

37 Prospecto informativo do BNDES sobre o Programa de Crédito Produtivo Popular, editado em agosto
de 1996.
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Lancado em julho de 1996, o programa visa a geragao de emprego e
renda, tendo duas formas distintas, e ao mesmo tempo complementares, de
atuacao: o BNDES Trabalhador®, cuja operacionalizacdo é coordenada pelo
Ministério do Trabalho e as Secretarias Estaduais do Trabalho, e o BNDES
Solidario, que é operacionalizado pela parceria direta do banco com as ONGs.
Particularmente aqui nos interessa o BNDES Solidario pelo fato de operar

através de ONGs especializadas em crédito produtivo popular.

A titulo de dimensionar esta linha de atuagdo do programa, veja que a
previsdo para este ano de 1998 & de que sejam concedidos 118 mil
empréstimos, num total de R$ 39,6 milhdes, dos quais metade corresponde a
aporte de recursos do BNDES (provenientes do FAT - Fundo de Amparo ao
Trabalhador) e a outra metade corresponde a contrapartida de instituicoes

multilaterais e/ou ONGs internacionais e/ou de recursos publicos™®.

As ONGs funcionam, com a autorizacdo do Banco Central, como
intermediarias do BNDES no repasse do microcrédito. Mais do que isso, elas
executam um trabalho ativo de captacdo de clientes, ou seja, de
convencimento junto aos empreendedores de baixa renda de que eles podem
(e devem) se candidatar a estes recursos do Programa. Como se da esta
atuacao das ONGs?

O fato de o BNDES néao dispor de uma rede de agéncias, que lhe
permitisse o contato direto com o publico-alvo do programa, levou o banco a
iniciar a construgéo dessa rede de instituicdes (ONGs) capacitadas a prestar
esse tipo de servigco. Dai que o banco, além de apoia-las financeiramente, vem
apoiando ativamente a dinamica de estruturacdo destas ONGs que vém
surgindo em todas as regiées do pais, através sobretudo da formagao dos
agentes de crédito.

Os agentes de crédito representam a figura central nesse tipo de
instituicdo. Eles séo técnicos capazes de interagir diretamente com o cliente

em seu local de atividade, respeitando suas peculiaridades, e dessa forma,

3% O BNDES Trabalhador visa atuar no d&mbito do processo de desenvolvimento de politicas ptiblicas de
emprego coordenado pelo Ministério do Trabalho, através da formagdo de fundos de crédito compostos
por recursos do BNDES (60%), do estado (até 30%) e dos municipios (no minimo 10%), quando devem
ser constituidas comissdes estaduais e municipais de trabalho.

% Informe BNDES, setembro de 1998.
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capazes de reconhecer as potencialidades dos pequenos negodcios. Até o final
de 1998, o BNDES espera ja ter treinado 300 agentes nas Oficinas de

Capacitagao que vem organizando desde julho do ano passado.

Para que uma ONG se credencie a participar dessa rede do BNDES,
uma das exigéncias do banco € a participagdo em pelo menos 25% no total
dos recursos operados por essa ONG de verbas provenientes de instituicoes
multilaterais, ONGs internacionais cadastradas pelo BNDES e/ou ainda de
recursos publicos com o aval da prefeitura. E uma forma justamente de

garantir, com isso, o carater mais profissional e formal dessa parceria.

Outras exigéncias para o credenciamento dessas ONGs sao: (1)
comprovagdo de capacidade de atuagdo com microcrédito; (2) presenca
significativa de publico-alvo na regido onde se pretende instalar a ONG de
microcrédito; (3) inexisténcia de outras instituicées semelhantes de crédito na
regiao; e (4) nao estar associada a objetivos clientelistas. Apesar dessa rigidez
de critérios para o credenciamento, o que € plenamente justificavel como forma
do banco obter garantias quanto ao retorno do empréstimo concedido (que,
deve ficar claro, ndo é a fundo perdido), é interessante destacar que o BNDES
nao interfere nas condi¢cdes operacionais de funcionamento da ONG. Isto

significa que ela tem autonomia para gerenciar o programa a seu modo.

O teto de financiamento do BNDES por entidade é de R$ 3 milhdes, que
sdo emprestados a taxa de 11% ao ano, ou seja, aproximadamente 0,9% ao
més, 0 que equivale a taxa de juros de longo prazo - TJLP. O repasse a
populacdo de baixa renda é feito a uma taxa média de 3,9% ao més*. Frente
a estes numeros, surge a indagacao: nao estaria esta atividade da ONG
assumindo um carater lucrativo, a semelhanca de uma agéncia de
financiamento como outra qualquer?

Nao, segundo o BNDES. Essa diferenca entre as taxas de captacéo e
de empréstimo é utilizada para cobrir as despesas com o funcionamento do
programa na ONG, tais como os custos financeiros (corregao monetaria, etc...),

administrativos (aluguel do espaco fisico onde funciona a ONG, salarios e

40Até 0 momento, 0 microcrédito é destinado basicamente para capital de giro, sendo condigio que os
empreendimentos a serem financiados estejam em funcionamento hé pelo menos 6 meses.
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demais gastos com os agentes de crédito, ...), € de divulgagcédo, além da
provisao para devedores duvidosos. O que excede a estas despesas deve ser
utilizado para promover a capitalizacdo do fundo, de modo a se atingir, no
médio prazo, a auto-sustentagdo da ONG, enquanto agéncia repassadora de
microcrédito produtivo popular.

Fica claro, portanto, que o que diferencia uma ONG desse tipo € uma
instituicdo bancaria especializada em crédito popular, como por exemplo a
FININVEST, & o fato de que na ONG, por estatuto, os lucros gerados nao
podem nunca ser distribuidos entre os socios (servem para propiciar a
capitalizagao do fundo), diferentemente do que ocorre na instituicdo bancaria.
Dai, uma hipétese ainda a ser comprovada, € a de que os empréstimos de
crédito produtivo popular tendem a ser mais baratos nessas ONGs do que nos
bancos. Ademais, outra grande vantagem atribuida dessa rede de ONGs €é a
capilaridade que elas apresentam junto ao publico-alvo, um contato muito

préximo e proé-ativo no sentido de induzir a tomada de crédito.

Atualmente ja existem no Brasil 23 ONGs participantes dessa rede de
microcrédito do BNDES, instaladas em 15 estados, entre elas a Portosol (RS),
Vivacred (RJ), Banco da Mulher (BA e PR), Casa do Empreendedor (PR),
Blusol (SC) e a rede CEAPE, com ONGs em nove estados. O CEAPE - Centro
de Apoio aos Pequenos Empreendedores € uma instituicdo pioneira desse
género no pais, que comegou ha dez anos atras na Bahia com o apoio da
UNICEF - United Nations Children’s Fund. Além dessas 23 instituicdes, cabe
registrar que existem ainda outras ONGs com seus pedidos de cadastramento
no BNDES Solidario em fase de julgamento, o que leva em média seis meses.

7.2 - NA AREA DE EDUCACAO: O PROJETO DE AUTONOMIA DAS
ESCOLAS PUBLICAS

Como vimos no capitulo 4, a via da publicizagdo no ambito da reforma
do Estado pode ser tida no Brasil como um marco na formalizagéo da parceria
do governo com o terceiro setor. Assim, a Associagdo de Comunicagao

Educativa Roquette Pinto - ACERP e a Associagédo Brasileira de Tecnologia de
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Luz Sincrotron - ABTLuUS, cujos contratos de gestdo foram assinados em
janeiro de 1998, séo tidas*' como as primeiras organizagdes sociais no Brasil.
Isto significa que s@o essas duas organizacdes que primeiro contemplam todos
os requisitos previstos na Lei n° 9.637, de 15/05/98, que dispbde sobre a

qualificagdo de entidades como organizagdes sociais.

Mas, sem duavida, as Associagcées de Apoio a Escola - AAEs, ora em
implantacdo na rede publica de ensino do pais, podem ser tidas como
precursoras das organizagbes sociais. As AAEs sado, por assim dizer,
organizagdes sociais incompletas. Elas ndo tém, por exemplo, o grau de
auntonomia gerencial da ACERP e da ABTLuS, ja que nao estao autorizadas a
contratarem pessoal, adquirirem carro e/ou fazerem obras de grande porte. A
seguir, analisaremos o caso de parceria que vem se firmando entre as AAEs e
a Secretaria Estadual de Educacao do Rio de Janeiro - SEE/RJ, no ambito do

projeto de autonomia da rede publica estadual.

Até meados dos anos 90, seguindo a orientagdo dominante de
administracao centralizada, cabia a Secretaria Estadual de Educacéao repassar,
para as suas quase 2.000 escolas de ensino fundamental, o material
permanente e de consumo de que elas precisavam, cuidar dos servicos de
manutencdo, além de se responsabilizar pela capacitagdo dos seus
profissionais e até mesmo pela implementacao dos projetos pedagdgicos. Se
por um lado, essa estratégia facilitava o controle de processo como um todo
pela Secretaria, por outro, resultava em muitos erros e contratempos a nivel

das escolas, tais como: atrasos de entrega, material recebido que nao atende
as necessidades locais e treinamentos inadequados.

Em dltima instancia, o mais prejudicado desta gestdo centralizadora
acabava sendo sempre o cliente final, ou seja, o aluno da rede estadual de
ensino, que tinha, muitas vezes, de conviver com as condi¢cdes precarias e
pouco atraentes de sua escola. E o interessante & que, na maior parte das
vezes, isto se dava nao porque faltasse verba do governo para atender
aquelas escolas, mas sim porque a utilizacdo das verbas para aquela
finalidade ndo se dava em tempo habil, ou entéo o era de forma incorreta.

“! in homepage do Ministério da Administragdo e Reforma do Estado (MARE) atualizada em 23/04/98,
“Organizagdes sociais - primeiros contratos™.
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Dai que o projeto de autonomia das escolas publicas, implantado a nivel
federal, surge como uma resposta para melhorar a qualidade do atendimento,
no ambito do programa de reforma do Estado. Particularmente no caso do
estado do Rio de Janeiro, o andamento do projeto encontra-se bastante
avancado, e de 1995 até hoje, 73%*? das escolas da rede estadual do ensino
fundamental ja se tornaram auténomas. Um dos desafios que se coloca nesse
momento para a Secretaria € justamente como quebrar a resisténcia a
autonomia das 27% escolas restantes. E, afinal, o que &€ uma escola

auténoma?

’

A escola autbnoma é aquela que se auto-gerencia, segundo a sua
percep¢ao das necessidades locais. O processo de autonomia comeg¢a pela
autonomia financeira, e a escola passa a ndao mais receber do Estado os
servicos e produtos acabados de que precisa. Ao invés disso, a ela lhe é
transferida sua cota-parte dos recursos do FUNDEF - Fundo de Manutencéo e
Desenvolvimento do Ensino Fundamental e de Valorizagéo do Magistério43 e
do FNDE - Fundo Nacional de Desenvolvimento da Educagéo‘“, de acordo

com o numero de alunos matriculados e de eventuais solicitagdes.

Na escola autbnoma, o gerenciamento desses recursos transferidos é
feito por sua propria AAE - Associacéo de Apoio a Escola, também chamada
por unidade executora da unidade escolar. E justamente a fundagdo dessa
AAE no ambito da escola, que distingue uma escola autbnoma de outra nao-
auténoma. E o que é a AAE?

A AAE é uma associagdo com personalidade juridica de direito privado,
sem fins lucrativos, sendo regida por um estatuto e com duragao por tempo
indeterminado. Ela é composta pela Assembléia Geral, e por seus

“2 Segundo informagdo da SEE-RJ / Coordenago de Autonomia. Posigdo em julho de 1998.

* O FUNDEF foi criado pela Lei n® 9.424, de 24/12/96, sendo implantado a partir de 1°/01/98. E
composto de 15% dos recursos (art. 1° da referida lei) de parcela do imposto sobre operagdes relativas a
circulagdo de mercadorias e sobre prestagdes de servigos de transporte interestadual e intermunicipal -
ICMS; do Fundo de Participag@o dos Estados e do Distrito Federal - FPE e dos municipios - FPM; de
parcela do Imposto sobre Produtos Industrializados - IPI devida aos Estados e ao Distrito Federal; além
de complementagio de recursos da Unido, quando for o caso.

# 0 salério-educaggo, previsto no art. 212 da Constituigéo Federal e devido pelas empresas, é calculado
com base na aliquota de 2,5% sobre o total de remuneragdes pagas ou creditadas aos segurados
empregados. A partir de 1° de janeiro de 1997, o montante da arrecadagZo do salério-educag?o, ap6s a
dedugdo de 1% em favor do INSS, serd distribuido pelo FNDE , observada a arrecadag@o realizada em
cada Estado e no Distrito Federal (art.15 da Lei 9.424, de 24/12/96).
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representantes eleitos* para a Diretoria Executiva e para o Conselho Fiscal.
Por sua vez, a Assembléia & constituida pela comunidade escolar, entendida
como 0s pais ou responsaveis pelos alunos, os professores e os funcionarios.
O presidente nato da AAE (de sua diretoria executiva) € o diretor da unidade
escolar, o que garante, de certa forma, o controle estratégico da escola pela
Secretaria Estadual. Além disso, as AAEs sdo obrigadas a fazer a prestagéo
de contas para a Secretaria sobre a aplicacdo de cada verba que lhe é

transferida.

O ponto relevante a se destacar € que, em uma escola autdénoma, as
decisbes quanto a utilizagdo dos repasses do governo sdo tomadas em
assembléia. Isto significa que é a prépria comunidade escolar que vota as suas
prioridades na aplicagéo dos recursos: € ela quem decide o que comprar, como
comprar e onde comprar. Dito em outras palavras, sdo as pessoas que
convivem no dia-a-dia do aluno que definem as necessidades da escola. Além
disso, as AAEs estao autorizadas a estabelecerem parcerias para captacéao de

recursos junto a empresas, ONGs e outros agentes financeiros.

Segundo pesquisa de opiniao realizada pela SEE/RJ junto aos gestores
das unidades escolares, essa transferéncia de recursos diretamente para as
escolas, viabilizada pela criacao de suas respectivas AAEs, representam um
grande avango para a melhoria da qualidade do ensino publico. Dentre os
beneficios observados, por enquanto restritos aos aspectos financeiros,
destacam-se*®:

e ‘“utilizacdo do recurso em prioridades estabelecidas pela propria
escola;

e economia de recursos: o diretor realiza pesquisa de prego para
as aquisicoes descentralizadas e, portanto, o dinheiro rende mais;
e simplificagdo burocratica, com a dispensa do processo licitatério
para as aquisi¢oes;

o fiscalizagdo pela comunidade escolar.: oportunidade de

acompanhar mais de perto a utilizagéo do recurso e sua prestacao
de contas”.

4 Compdem a Diretoria Executiva: 1 presidente, 1 vice-presidente, 1 secretario e 2 tesoureiros; e 0
Conselho Fiscal: 3 representantes da comunidade escolar e 3 funcionérios.

4 Documento da SEE-RJ / Superintendéncia de Relagdes Escolares, “Autonomia, desafios e
perspectivas”, 1998.
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Além dessas vantagens que beneficiam diretamente o préprio aluno,
ndo raras vezes sao citados os beneficios indiretos da autonomia, no que se
refere a abertura de novas frentes de trabalho na regido onde esta localizada a
escola. Isto se deve ao fato de que as compras, antes feitas de forma
centralizada pela SEE-RJ na regidao metropolitana, agora passam a ser feitas
em pequena escala, na propria regidao; € o caso, por exemplo, das aquisi¢coes
de cadernos, lapis, cadeiras, mesas, material de limpeza, etc... que passam a
ser encomendados aos micro e pequenos empresarios da redondeza e, com
isso, estimulando a economia local e evitando as pressdes migratérias para os
grandes centros urbanos. E claro que estes beneficios tornam-se tanto mais

evidentes quanto menor for a localidade em questao.

Por sua vez, as escolas ndo-autdnomas continuam no esquema antigo,
ou seja, seguem recebendo da Secretaria, ndo os repasses de recursos a que
tém direito, mas sim os bens e servicos para o seu uso. Na realidade, essas
unidades que resistem a autonomia o fazem por diversas razdes, como: 0
receio do préprio diretor da escola de perda de poder com o advento da gestao
compartilhada; medo de cobranga maior por parte da comunidade escolar (na
gestdo centralizada, a Secretaria podia sempre levar a culpa pelos erros
quanto a entrega de material, prestacao de servicos, etc...); possibilidade de
acumulo de tarefas pela equipe responsavel pela administracéo da escola; e,
até mesmo o desconhecimento dos procedimentos necessarios para viabilizar
a autonomia.

Em defesa da importancia desse projeto de autonomia das escolas, a
Secretaria Estadual de Educacao do Rio de Janeiro ressalta que “a autonomia
néo se restringe ao aspecto financeiro. Deve abranger, também as questdes
administrativas e pedagégicas, num processo de gestdo democratica, com a
participagcdo efetiva da comunidade escolar em todas as etapas deste
processo. Dai resulta uma gestdo plenamente comprometida com as
necessidades e expectativas dos alunos e da populagéo e, em conseqliéncia

com a qualidade do trabalho oferecido™’.

Na realidade, néo se dispde ainda no estado do Rio de Janeiro de uma

7 Documento da SEE-RJ / Superintendéncia de Relagdes Escolares, “Autonomia, desafios e
perspectivas®, 1998.
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avaliagdo precisa e criteriosa sobre essa correlagéo positiva entre escola
autbnoma e melhoria de sua qualidade de ensino. Os dados disponiveis no
momento nao evidenciam essa correlacéo, talvez até porque esteja muito
prematuro este tipo de analise. Assim, considerando-se os dados do Censo
Escolar de 1997 para o ensino fundamental, agregados a nivel das 15
coordenadorias regionais do estado, nota-se (quadro 4) que os indicadores de
desempenho escolar sdo bem semelhantes entre si para as regides que,
dentre as 15, exibem o pior (Metropolitanas Ill e IV) e o melhor resultado
(Metropolitana |) da taxa de autonomia de suas escolas, entendida como o

percentual do total de escolas nessas regides que ja sdo geridas por AAEs.

Quadro 4 - AAEs e desempenho escolar no ensino fundamental

(taxa percentual %)

Regides Autonomia Escolarizagao Evasao Repeténcia
liquida
Metropolitana IlI 22 96 (*) 13 (%) 19 (%)
Metropolitana IV 12
Metropolitana | 99 92 12 18

Fonte: SEE-RJ

(*) Taxas referentes as regides Metropolitana Ill e IV, que juntas formam o municipio do Rio de
Janeiro.

Como se viu, a AAE, enquanto organizagao do terceiro setor, ndo nasce
de iniciativa da prépria comunidade, mas sim como concesséo do governo, no
ambito da nova estratégia de administracao publica gerencial em curso. Do
ponto de vista do governo, os principios a regerem essa parceria sao o foco no
cliente e a cobrangca de resultados. Do ponto de vista da comunidade, e
particularmente dos alunos, espera-se que a criagcdo das AAEs possa vir a

contribuir para a melhoria de qualidade do ensino fundamental da rede publica.
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7.3 - NA AREA DE ASSISTENCIA SOCIAL: A AMPLIAGAO DA AGAO
PUBLICA

Inicialmente, a titulo de introdugédo, buscaremos situar a SMDS no
contexto do municipio do Rio de Janeiro. E, em segundo lugar, procuraremos

mostrar os trés momentos que vém caracterizando a trajetéria das parcerias
dessa Secretaria com o terceiro setor.

A Secretaria Municipal de Desenvolvimento Social do Rio de Janeiro -
SMDS/RJ foi criada em 1979, tendo sido concebida inicialmente como
Secretaria de Desenvolvimento Social e de Habitagdo. No que se refere a
componente habitacdo, sua acdo esteve centrada em saneamento e
urbanizacao de favelas. Na sua vertente social, as intervengdes dos anos 80

foram dirigidas sobretudo para projetos de creches comunitarias,
desenvolvidos no ambito das favelas.

Durante os anos 90, o raio da acao social da SMDS seguiu ampliando,
primeiro em parceria com a Legiao Brasileira de Assisténcia - LBA e, a partir de
1995, ocupando as brechas deixadas com a sua extingao. Assim, € no bojo do
movimento da reforma do Estado, de descentralizagdo e de municipalizacao
dos servigos sociais, que a SMDS torna-se efetivamente, a partir de 1994, o
6rgao responsavel no municipio pela gestdo da politica de assisténcia social
como um todo (ndo mais com a sua agao tao restrita as creches), tendo sido
delegada a sua funcdo habitacional a recém-criada Secretaria Municipal de
Habitacdo. Desde entdo, a SMDS passou a ter como missao a reversao da
situagcao de exclusdao social em que vive grande parte da populagdo do

municipio, com prioridade para a crian¢a e o adolescente em situacao de risco.

Pode-se dizer que a agao de assisténcia social da Secretaria contou,
desde a sua criagao, com o apoio do terceiro setor. Inclusive, em um primeiro
momento, que vai desde a criacdo da Secretaria até meados dos anos 90,

pode-se até afirmar que esta relagédo se inverteu: foi o terceiro setor que
passou a contar com o apoio da Secretaria.

Para melhor entender como se deu essa inversao, deve-se lembrar que,

quando a Secretaria foi criada, a politica de assisténcia social no municipio era
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comandada e executada por 6rgaos subordinados a esfera federal, ou seja, a
LBA (Legido Brasileira de Assisténcia) e a FUNABEM (Fundagao Nacional
para o Bem-Estar do Menor). Assim, quando a Secretaria entra em cena,
encontra o espaco da assisténcia social praticamente ocupado, bem ou mal,
por estes 6rgaos centrais. Uma de suas estratégias iniciais de acado foi,
portanto, partir para apoiar as iniciativas de atendimento a primeira infancia,
que ja existiam nas comunidades mais pobres do municipio, tais como o
sistema de mae crecheira*® e as creches de associacdes de moradores e de

instituicoes religiosas.

Assim, naquele primeiro momento, a SMDS propiciou a ampliagéo e
melhoria das creches ja existentes nas comunidades mais carentes (sobretudo
nas favelas), através dessa parceria com as suas associagdes de moradores e
demais centros comunitarios. Eram concedidas “bolsas” para o pagamento dos
educadores e de outros profissionais das creches e/ou para o apoio nutricional
e/ou para aquisicdo de material pedagégico e/ou ainda para a construgao de
instalagdes. A creche da Associagédo Social Padre Anchieta (ASPA), na favela

da Rocinha, configurou a primeira parceria nesse sentido.

Costuma-se alegar que essa estratégia estava baseada em uma légica
assistencialista e clientelista de busca de votos junto a essa populagao mais
pobre; mas, apesar de nao trazer implicita uma logica de longo prazo de
reversdo da pobreza, ndo se pode negar a sua importante contribuigdo para o

atendimento das necessidades mais vitais daquelas comunidades carentes.

O segundo momento das parcerias, que se estende de 1994 até os dias
de hoje, € marcado pela consolidagdo do papel da SMDS no campo da
assisténcia social como um todo (ndo mais ficando restrita as creches),
conseqliéncia da completa saida dos 6rgaos federais de assisténcia social da
esfera municipal. E quando a Secretaria assume todas as atribuicdes e os
prédios dos extintos CBIA (Centro Brasileiro da Crianca e do Adolescente, que
substituiu a antiga FUNABEM em 1989) e LBA.

Nesse segundo momento, a SMDS passou a contar com duas formas

de apoio do terceiro setor. Primeiro, no re-planejamento de sua estratégia de

 Diz-se da mie que fica em casa tomando conta dos seus préprios filhos e dos filhos de suas vizinhas da
comunidade, quando estas v&o para o trabalho e lhe pagam uma certa quantia por este servigo prestado.
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acdo, para o qual colaboraram varios membros do Conselho Municipal de
Direitos da Crianca e do Adolescente e do Forum de ONGs, representantes do
Viva Rio, de organizagdes religiosas e de associagcdes de moradores. E a
segunda forma de apoio do terceiro setor deu-se na questdao da mao-de-obra,
tendo em vista o desafio que se colocou naquele momento de ampliagdo das
atribuicbes da Secretaria frente a municipalizagdo da assisténcia social.
Funcbées ampliadas e dificuldades para a contratagdo de servidor publico
competente - como sair desse impasse?

E preciso entender que estamos vivendo, nestes anos 90, um periodo
de enxugamento da maquina publica e de contengcéo de despesas do governo.
Além do mais, nao se pode esquecer que as contratagdes do servigo publico
sdao por demais morosas, e nao atendem com a presteza necessaria as
constantes demandas da area de assisténcia social (a substituicdo de uma
bercgarista, de uma merendeira ou de um educador de casa de acolhida deve
ser imediata, sob pena de inviabilizar o atendimento). E por ultimo, mas nem
de longe menos importante, a experiéncia tem demonstrado que normalmente
o grau de adaptagdo aos trabalhos nas unidades de execucdo da SMDS é
menor entre as pessoas selecionadas por concurso publico do que entre
aquelas selecionadas pela propria Secretaria. Essa procura ter como critério de
selecédo que o candidato tenha algum vinculo com a regido ou com o trabalho
que devera desenvolver.

Na realidade, cabe lembrar que o problema de mao-de-obra na
Secretaria € antigo, e vinha se gestando desde os anos 80. Haja visto que nas
creches das associagées de moradores e demais organizagdes comunitarias
com as quais a SMDS mantinha parcerias naquela época, grande parte dos
seus profissionais (educadores, merendeiras, vigias, etc...) eram bolsistas,
trabalhando em condigdes bastante precarias (auferindo apenas as bolsas),
sem sequer direito a carteira de trabalho assinada. Em 1994, a SMDS optou
por formalizar essa relagéo de trabalho, na medida em que passou a celebrar
convénios com essas instituicbes, para elas proprias poderem passar a
contratar sua mao-de-obra, com os devidos encargos trabalhistas. Esse
processo de legalizacdo dessa mao-de-obra, que ja vinha trabalhando no
programa Rio Creche da Secretaria, representou um acréscimo imediato no

custo do programa de aproximadamente 70%, sem implicar em qualquer
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ampliagéo no atendimento.

Quanto a fazer face a ampliagdo de suas atribuicdes e a expanséo do
atendimento nas instalagées herdadas, a solugdo encontrada pela SMDS foi
partir para a celebracdo de convénios com ONGs que deveriam cuidar da
contratagcao formal (ou seja, com carteira assinada) da méao-de-obra adicional
necessaria, a partir de recursos a serem repassados pela Secretaria. Nesse
sentido, foram feitas parcerias com ONGs como Roda-Viva, Campo, Cebes,
Rotary, Lyons e Amen. Atualmente, praticamente 2/3 da mao-de-obra que
trabalham nas unidades de atendimento da SMDS sao contratados por essas

ONGs, enquanto que apenas 1/3 € de funcionarios da prefeitura.

Vale notar que, do ponto de vista Secretaria, torna-se muito mais
atraente contratar funcionarios celetistas via ONGs do que como funcionarios
publicos, uma vez que, como ndo tém direito a estabilidade, podem ser
demitidos de imediato, caso nao apresentem desempenho satisfatério e/ou por
desativamento de obra. E, também, podem ser contratados prontamente, sem
as delongas do concurso publico. Além do que, do ponto de vista dos cofres da
Previdéncia* torna-se muito mais barato contratar um celetista do que um
funcionario publico, com seus direitos inerentes de aposentadoria integral. No
ambito dessa parceria, a responsabilidade dessas ONGs esta restrita tao
somente aos processos de contratacdo, demissao e pagamento regular dos
funcionarios, que sao selecionados e avaliados pela propria Secretaria. A titulo
de taxa de administracéo, 6,5% dos recursos repassados sédo devidos a essas
ONGs.

Questiona-se, e merece ser objeto de estudo aprofundado, se essas
“ONGs de contratagdo” ndao vém cumprindo tdo somente o papel de
intermediacédo de mao-de-obra (sem desenvolverem nenhum vinculo positivo
com essas pessoas que contratam e/ou demitem, objeto de sua acdo) a
semelhangca de empresas de recursos humanos, viabilizando, com isso, o
processo de terceirizagdo do servico publico. Se esse for o caso, estardo se
descaracterizando enquanto ONGs, com o seu papel social intrinseco tal como
analisamos no capitulo 6 - e, portanto, essa relagéo de parceria com a SMDS

deveria ser repensada. Mas ainda que esse seja o0 caso, € preciso reconhecer

“ 0 governo deve enviar ao Congresso projeto de lei estabelecendo o regime CLT para os funcionérios
publicos em substitui¢éo ao regime juridico tnico (O Globo, 29/10/98).
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a importancia que elas tiveram, enquanto agentes bastante ageis para
contratagdo de mao-de-obra, nessa fase de consolidagdo da SMDS no campo
da assisténcia social do municipio, onde a questdo da méao-de-obra
necessitava de solugédo imediata.

O terceiro momento na histéria das parcerias do terceiro setor com a
SMDS/RJ esta em vias de ser inaugurado. A SMDS/RJ esta atualmente
negociando dois empréstimos, um com o BIRD (Banco Mundial) e outro com o
BID (Banco InterAmericano de Desenvolvimento), que deverdo contribuir para
a ampliagdo do raio de acédo dos seus programas sociais. Os empréstimos
estdo praticamente aprovados, faltando apenas a liberagdo da verba pela
COFIEX (Comissao de Financiamentos Externos) da Agéncia de Cooperacgéo
do Ministério das Relacbes Exteriores do Brasil. Dentre os 8 programas
atualmente desenvolvidos pela SMDS, o BIRD representara um aporte
razoavel de recursos para o Rio Creche, enquanto o BID somara recursos para
os programas Oficina da Crian¢a, Rio Jovem, Vem pra Casa, o Rio em Familia
e o de Apoio a Portadores de Deficiéncia; ficardo de fora apenas dois

programas da Secretaria, que sao o Rio Experiente de Apoio ao Idoso e o0 SOS

Cidadania.

Pode-se dizer que essa nova etapa se insere no conceito moderno de
parceria, firmada no ambito do modelo gerencial de administragcdo publica
onde se terceiriza a prestagdo de servigos para as organizagdes da sociedade
civil e se “cobra” delas a prestacdo de resultados. Note-se bem que nessa
fase, diferentemente da anterior, ndo se esta terceirizando a contratagéo de
mao-de-obra, o que uma empresa do setor lucrativo pode fazer muito bem;
mas sim a prestacao de servigos junto as comunidades mais carentes, onde se
espera que as organizagcbes da sociedade civii tenham vantagens

comparativas em relagao ao setor publico e ao setor privado.

Os referidos empréstimos do BIRD e do BID deverdo ter em ONGs
eleitas por fundo concursavel seus principais agentes executores, cabendo a
Secretaria a coordenacgéo do processo. E importante observar que, apesar de
ONG ser muitas vezes o termo corrente na Secretaria para designar esses
seus novos parceiros, na realidade tratam-se de organizagdes da sociedade

civil como um todo, inclusive até com predominancia de associacdes de
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moradores, centros comunitarios e instituicdes filantrépicas de cunho religioso
(que, diga-se de passagem, sao os colaboradores, por exceléncia, da SMDS
até o momento). Basta ver que na orientagdo do préprio BIRD quanto a
definicdo das instituicbes que podem se candidatar ao fundo concursavel,
estao previstas todas as categorias do terceiro setor.

A seguir transcrevemos do Manual Operacional do programa BIRD as
organizagdes da sociedade civil listadas como possiveis candidatas, bastando
para isso que apresentem alguns critérios minimos, tais como terem “status
juridico”, serem sediadas no municipio, estarem em boa situacado juridica e
financeira e ndo estarem inadimplentes junto a érgaos financiadores:

e associagoes, instituicoes filantropicas, organizagdes nao
governamentais, organizagdes religiosas, conselhos representativos
das unidades publicas de atendimento;

o empresas publicas™, privadas® e fundagdes;

e universidades.

Para a concessdo desses empréstimos, uma exigéncia central desses
organismos internacionais & o fortalecimento institucional da SMDS, que
compreende ndo apenas o reforco de sua capacidade de autogestdo como
também de articulagédo e coordenacao das organizagcdes da sociedade civil a
serem selecionadas como parceiras. Tanto € assim que em ambos os
empréstimos, foi alocada uma parcela (em torno de 8%) para a promogéo do
fortalecimento institucional da Secretaria. Assim, desde a segunda metade do
ano passado (1997), a Fundagao Getulio Vargas foi uma das contratadas para
a prestacdo de consultoria técnica nesse sentido, ou seja, subsidiar a SMDS
para se estruturar e ser capaz de gerenciar de forma eficaz e eficiente a

aplicagao destes recursos de ambos organismos internacionais.

O empréstimo do BIRD (conhecido como Programa Rio Crianga
Maravilhosa), de US$ 100 milhées®> em quatro anos, tem como finalidade

oferecer atendimento integral as criangas de 0 a 6 anos e a gestantes, através

%% Segundo a SMDS, as empresas publicas podem se candidatar ao fundo concursavel, desde que se fagam
representadas por organizagdes comunitarias.

5! Segundo a SMDS, as empresas privadas podem se candidatar ao fundo concursavel, desde que se fagam
representadas por organizagdes comunitérias.

52 Segundo dados disponiveis referentes a este empréstimo do BIRD, 75% destinam-se a projetos de
fundo concursével, 10% para projetos especiais, 8% para o fortalecimento institucional, 4% para o
gerenciamento / comunicago € 3% para o monitoramento e avaliagdo.
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de projetos e agdes de educacgao, saude, cultura, lazer, desenvolvimento social
e apoio a familia, destinados prioritariamente a populagdo em situagédo de
pobreza53 do municipio do Rio de Janeiro. A SMDS cabera a coordenagio da
aplicacao dessa verba, em um trabalho integrado com as demais secretarias
municipais da macro-fungdo social, sobretudo com as da Salde e da

Educacao.

Por sua vez, o empréstimo do BID (conhecido como Programa de
Atencao a Criangas e Adolescentes em Situacdo de Risco), de US$ 58
milhdes> em quatro anos, visa prevenir e reverter o processo de exclusdo
social a que estdao submetidas criangas e adolescentes (7-21 anos de idade)
em situagéo de risco no municipio do Rio de Janeiro, entendido aqui como a
populagéo de rua e/ou vitima de maus tratos e/ou envolvida com drogadicéo e
prostituicao.

A titulo de experiéncia piloto, enquanto esses recursos nao sdo
liberados pela COFIEX, o BID segue financiando 21 projetos eleitos como
bem-sucedidos dos 43 que financiou “a moda antiga” (ou seja, sem nenhum
sistema formal de controle de resultados ou de avaliagdo de desempenho)
entre 1993 e 1997, em parceria direta com a prefeitura do municipio do Rio de
Janeiro - ver a lista destes 21 projetos no quadro 5. Deve-se dizer que quando
for liberada essa verba que a SMDS esta negociando com o BID, essas 21
instituicdes deverao concorrer a continuidade desse empréstimo, junto com as

demais organizagdes que se candidatarem ao fundo concursavel.

%3 Por criangas em situagdo de pobreza, foram definidas como aquelas situadas em familias cujo chefe
aufere apenas até 2 salarios-minimos.

** Segundo dados disponives referentes a este empréstimo do BID, deste total, 52% corresponde ao valor
propriamente do empréstimo, 14% ao valor da cooperagdo técnica ndo reembolsavel e 34% a
contrapartida da prefeitura. Quanto as condig¢des de pagamento estdo previstos 5 anos de caréncia, juros
de 3% ao ano e 25 anos para amortizag&o.
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Quadro 5
Parceria SMDS/ Terceiro Setor: Projetos financiados pelo BID

Projeto: Instituicoes do terceiro setor:

1. Adolescente-Vila

2. A Comunidade Construindo o
Futuro

3. Clube Recreativo Unido e Lazer

4. Casa da Crianga S. M. Madalena

5. Santa Clara

6. Se Essa Rua Fosse Minha

7. Arte no Circo

8. Frei Gaspar

9. Programa Rio Crianga Cidada

10. Centro Teatral Integrado

11. Orquestra Afro-Brasileira

12. Re-Criare
13. Tocando a Vida
14. Renascer-Crianga Saude

15. Ex-Cola

16. Semear — Nucleo Comunitario
Monsenhor Manoel D’Assumpgéao
Castello Branco

17. SIC-AIACOM

1) ONGs:

Centro Educacional da Crianga e do
Adolescente Lidia dos Santos (CEACA)

Associagao Roda Viva
Centro de Defesa dos Direitos Humanos
Bento Rubiao

Associagao Social Paréquia Nossa Senhora
da Lapa

Associagao Santa Clara

Instituto Superior de Estudos da Religiao
(ISER)

Associagao Civil Fabrica de Sonhos

Centro Integrado de Desenvolvimento Social
Frei Gaspar (CIDS)

Associacao Beneficente Rio Crianga Cidada

Sociedade dos Amigos do Grémio Recreativo
e Esportivo do IAPI da Penha

Grémio Recreativo Escola Estagéo Primeira
da Mangueira

Conservatorio Brasileiro de Musica
Conservatoério Brasileiro de Musica
Grupo de Apoio a Infancia e ao Adolescente

Centro de Estudos e Agao em Atengéo a
Infancia e as Drogas

Il') Instituicoes Religiosas:

Casa do Pobre de Nossa Senhora de
Copacabana (Catdlica)

Sociedade Inteligéncia e Coragao (Catdlica)
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18. Projeto Lar para Meninas

19. Lar de Daniel Cristévao

20. Curso de Preparacao Para o
Mundo do Trabalho

21. Sao Cipriano

continuagao ......

Associacao Beneficente Sao Martinho
(Catdlica)

Lar de Daniel Cristévao (Espirita)

Associacao Beneficente Sao Martinho
(Catdlica)

Instituicao de Caridade e Integragao Social
Sao Cipriano (Espirita / Umbanda)

Fonte: SMDS / RJ

O Fundo Concursavel € uma modalidade de empréstimo que visa

financiar projetos a serem apresentados por organizagdes da sociedade civil.

Importante notar que essa estratégia adotada pelos dois bancos tem como

objetivo ndo sé ampliar os recursos financeiros, materiais € humanos nesta

area de assisténcia social, mas sobretudo garantir o comprometimento da

sociedade com as atividades a serem desenvolvidas. Como se vé, essa

modalidade de empréstimo vem confirmar a preferéncia crescente dos

organismos __financeiros _internacionais _por _instituicobes de governo que

trabalham em parceria com ONGs, conforme analisamos no capitulo 6.
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CAPITULO 8 —- CONCLUSAO

Até meados dos anos 90, estdvamos longe de ter no Brasil esta visdo do
terceiro setor como agente social de desenvolvimento, em colaboracéo de
parceria formal com o setor pulblico. Ao contrario, as organizacées da
sociedade civil sem fins lucrativos tiveram quase sempre papel marginal, vistas
ou como forma de assistencialismo e caridade, associada sobretudo a religiao,
ou como forma de movimento politico, associada a ONGs, ou ainda de defesa

de interesses corporativos, relacionada a sindicatos e associagoes.

Ressalte-se que o novo papel social que o terceiro setor vem
assumindo, de parceiro formal do Estado, deve ser entendido a luz do Estado
reformado que esta se configurando no Brasil, a partir da segunda metade dos
anos 90. Nao mais um Estado onipresente e produtor de bens / servigcos
econdémicos e sociais, mas, sobretudo, voltado agora para as suas fungdes-fins
de regulacao e coordenacao. Nao mais uma estrutura de administragao publica
burocratizada e com o foco no controle de processo; mas sim, uma estrutura
do servigo publico gerencial, e com o foco nas necessidades dos cidaddos e
no controle de resultados.

E no ambito desse Estado reformado que se desenvolve essa nova
relacdo de parceria e complementariedade formal com o terceiro setor. A
avaliacdo de desempenho torna-se imprescindivel a viabilizagdo dessa
parceria, pois € uma forma de seguir garantindo ao setor publico o controle da
acao social, que vem sendo terceirizada para essas organizagdes sem fins
lucrativos. Dai se dizer que o projeto social tornou-se o elo de ligagéo, por

exceléncia, na parceria entre o governo e o terceiro setor.

O agravamento da crise de financiamento no pais neste segundo
semestre de 1998, deflagrado com o colapso da economia russa, pode ser
tomado como um marco de quao importante e urgente se torna a parceria do
governo com o terceiro setor. Por um lado, a crise de financiamento que
estamos vivendo — ndo sé publica como também privada - inviabiliza o
crescimento econdmico e a geragdao de empregos no curto / médio prazo, além
de reduzir a capacidade de implementacéo de politicas publicas sociais. Por

outro, as demandas sociais vém se aprofundando por razdes estruturais,

43



associadas a abertura do pais ao exterior, e também conjunturais, decorrentes
dos sobes-e-desces no ritmo da atividade econémica.

E importante entender que o papel cada vez mais relevante do terceiro
setor, como coadjuvante do poder publico na promog¢ao do desenvolvimento
social, explica-se pelo fato de, em geral, a sua ag¢ao tender a ser mais eficaz e
eficiente na aplicagdo dos recursos publicos, além da credibilidade que goza
junto aos organismos internacionais de financiamento. A proximidade com o
cliente, a maior capilaridade e a estrutura organizacional menor, mais dinamica

e flexivel Ihe possibilitam esta superioridade como executor da politica social
vis-a-vis os érgaos do governo.

Ainda que atualmente, grande parte dos recursos utilizados por essas
organizagbes do terceiro setor provenham de repasses do préprio setor
publico, estas caracteristicas em si tendem a lhes garantir superioridade em
relacdo a agdo publica, no que se refere a melhor aplicacdo dos recursos
escassos do governo em tempos de crise de financiamento. Isto ficou bastante
evidente, a partir das trés experiéncias de parceria entre o governo (em nivel

federal, estadual e municipal) e o terceiro setor, que foram analisadas neste
trabalho.



ANEXO 1

CRITERIOS PARA UMA ORGANIZACAO SER CONSIDERADA DE
UTILIDADE PUBLICA E/OU DE FINS FILANTROPICOS®®

| - Organizagoes de Utilidade Publica Federal

Lei n°® 91, de 28 de agosto de 1935, regulamentada pelo Decreto n°
50.517, de 02 de maio de 1961.

A utilidade publica € concedida por Decreto do Presidente da Republica,
cuja documentagédo e tramitagdo sdo conduzidos pelo Ministro da Justica,
atendidos os seguintes requisitos:

a) que a organizacao tenha existéncia formal (personalidade juridica);

b) que esteja em efetivo funcionamento e sirva desinteressadamente a
coletividade;

C) que os cargos de sua diretoria, conselhos fiscais, deliberativos e
consultivos nao sejam remunerados;

d) que tenha se constituido no pais;

e) que esteja em efetivo e continuo funcionamento, nos trés (03) anos
imediatamente anteriores, com exata observancia dos estatutos;

f) que nao sejam remunerados, por qualquer forma os cargos de diretoria
e que nao distribua lucros, bonificacbes ou vantagens a dirigentes ou
mantenedores, sob nenhuma forma ou pretexto;

g) que, comprovadamente, mediante a apresentacdo de relatérios
circunstanciados dos trés anos de exercicio anteriores a formulagédo do pedido,

promova a educagao ou exerca atividades de pesquisa cientifica, de cultura,

% Fonte do anexo 1: Palestra proferida por Céssio Eduardo Rosa Rezende (Promotor de Justica/ Curador
de Fundagdes da Promotoria Especializada de Fundagdes do Ministério Piblico do Estado de Minas
Gerais) na Fundagdo Getulio Vargas, Sdo Paulo, em 02 de dezembro de 1997, durante 0 “WORKSHOP
Terceiro Setor: Agenda para Reforma Legal”, sobre o tema: “Legislacdo e fortalecimento das fundacgdes.

45



inclusive artistica sou filantrpicas, estas de carater geral ou indiscriminado,

predominantemente;
h) que seus diretores possuam folha corrida e moralidade comprovada;

i) que se obrigue a publicar, anualmente a demonstracéo da receita e da
despesa realizada no periodo anterior, desde que contemplada com

subvencéao por parte da Unido, neste mesmo periodo.

Il - Entidade de Fins Filantropicos
Decreto Presidencial n°® 752, de 16 de fevereiro de 1993:

Artigo 1° - Considera-se entidade beneficente de assisténcia social, para
fins de concessao do Certificado de Entidades de Fins Filantrépicos, de que
trata o artigo 55, inciso Il, da Lei 8.212, de 24 de julho de 1991, a instituicao
beneficente de assisténcia social, educacional ou de saude, sem fins
lucrativos, que atue, precipuamente, no sentido de:

| — proteger a familia, a maternidade, a infancia, a adolescéncia e a

velhice;
Il — amparar criangas e adolescentes carentes;

Il - promover agdes de prevencgdes, habilitagao e reabilitagao de pessoas

portadoras de deficiéncia;

IV — promover, gratuitamente, assisténcia educacional ou de saude.

Artigo 2° - “Faz juz ao Certificado de Entidade de Fins Filantrépicos a

entidade beneficente de assisténcia social que demonstre cumulativamente:

| — estar legalmente constituida no pais e em efetivo funcionamento nos
trés anos anteriores a solicitacdo do Certificado de Entidade de Fins

Filantropicos;
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Il — estar previamente registrada no Conselho Nacional de Servigo Social,

de conformidade com o previsto na Lei 1.493, de 13 de dezembro de 1951;

lll — aplicar integralmente, no territério nacional, suas rendas, recursos e
eventual resultado operacional na manutencdo e desenvolvimento dos

objetivos institucionais;

IV — aplicar anualmente pelo menos vinte por cento da receita bruta
proveniente da venda de servicos e de bens nao integrantes do ativo
imobilizado, bem como das contribuicées operacionais em gratuidade, cujo
montante nunca sera inferior a isengcao de contribuicdes providenciarias
usufruida;

V — aplicar as subvengdes recebidas nas finalidades a que estejam
vinculadas;

VI — ndo remunerar nem conceder vantagens ou beneficios, por qualquer
forma ou titulo, a seus diretores, conselheiros, sécios, instituidores, benfeitores

ou equivalentes;

VIl = nao distribuir resultados, dividendos, bonificagdes, participagées ou

parcela do seu patriménio, sob nenhuma forma ou pretexto;

VIII — destinar, em caso de dissolugao ou extingdo da entidade, o
eventual patriménio remanescente a outra congénere, registrada no Conselho

Nacional de Servigo Social, ou a uma entidade publica;

IX — ndo constituir patriménio de individuos ou de sociedade sem carater
beneficente”.

lll - Para que servem o titulo de utilidade publica e o Certificado de

Filantropia?

Ambos sdo condigbes, requisitos para que a Entidade Beneficente de
Assisténcia Social faca jus a isencédo da contribuicao patronal (da empresa), a
referida nos artigos 22 e 23 da Lei 8.212, de 24 de julho de 1991, que dispde
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sobre a organizacdo da seguridade social (Previdéncia Social).

Ademais, a importancia do titulo de Utilidade Publica para uma
organizagéo esta em que tal € uma condicdo para que a entidade receba

subvengdes do Poder Publico ou celebre convénios com este, capte recursos

através da renuncia fiscal, financie certos projetos, goze de prestigio junto a

comunidade e setor governamental, franqueando-lhe transito até internacional.

IV - Dispositivos legais que tratam da rentncia fiscal das empresas

doadoras:

a) A nivel municipal: podem existir dispositivos na lei municipal que

permitam isengdes, deducdes ou incentivos fiscais do Imposto Predial e
Territorial Urbano — IPTU - do Imposto sobre Transmissdo de Bens Iméveis —
ITBI — inter vivos — e do Imposto sobre Servicos de Qualquer Natureza —
ISSQN;

b) A nivel estadual: podem existir dispositivos na lei estadual que

permitam iseng¢do ou dedugao dos impostos de seus Estados federados, como
ITBI causa mortis, o Imposto sobre a Circulagao de Mercadorias e Prestacao
de Servicos — ICMS - e o Imposto sobre a Propriedade de Veiculos
Automotores - IPVA

c) A nivel federal: merecem destaque os dispositivos das leis abaixo

citadas:

1 — Lei do Imposto de Renda (Lei 9249/95) - Trata das regras de
deducao no Imposto de Renda efetuadas a diferentes tipos de

instituicoes de fins filantropicos, em beneficio da pessoa juridica
doadora.

2 — Estatuto da Crianca e do Adolescente (Lei Federal n°8.069, de
13/07/1990) — Diz respeito a normas de dedugdes do Imposto sobre

a Renda, do total de doagdes feitas aos Fundos dos Direitos da

Crianca e do Adolescente, por pessoas juridicas e pessoas fisicas.
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3 — Lei de Incentivo & Cultura (Lei n° 8.313/91 — também conhecida

como Lei Rouanet) — Dispde sobre as regras para deducdo do
Imposto sobre a Renda de pessoas fisicas ou juridicas no caso de
doacgdes e contribui¢cdes a projetos culturais ou ao Fundo Nacional de
Cultura.

4 — Lei de Incentivo a Informatica e Automacdo (Lei n° 8248/91).

Regulamentada pelo Decreto n°® 792/93 — Dispde sobre regras para
incentivos e deducgdes de impostos de pessoas juridicas produtoras

de bens e servigos de informatica e automacao.
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ANEXO 2

ORGANIZAGOES DA SOCIEDADE CIVL DE CARATER PUBLICO

Extratos do Projeto de Lei n°® 4.690 de 1998, do Poder Executivo, enviado

a Camara dos Deputados em 23 de julho de 1998

Dispde sobre a qualificagao de pessoas juridicas de direito privado, sem fins
lucrativos, como Organizagdes da Sociedade Civil de Carater Publico, institui e

disciplina o Termo de Parceria, e da outras providéncias

I) Capitulo | - Da qualificagao como Organizagao da Sociedade Civil de

Carater Publico

Art. 1° - Podem qualificar-se como Organizagcées da Sociedade Civil de
Carater Publico as pessoas juridicas de direito privado, sem fins lucrativos,
desde que os respectivos objetivos sociais € normas estatutarias atendam aos
requisitos instituidos por esta Lei.

Art. 2° - Nao séo passiveis de qualificagdo como Organizagbes da
Sociedade Civil de Carater Publico:

| — as sociedades comerciais;

Il — os sindicatos, as associagbes de classe ou de representacdo de
categoria profissional,

lll - as instituices religiosas ou voltadas para a disseminagéo de credos,

cultos, praticas e visdes devocionais e confessionais;

IV — as organizagcbes partidarias e assemelhadas, inclusive suas

fundacdes;
V — as entidades de beneficio mituo destinadas a proporcionar bens e
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servigos a um circulo restritos de associados ou sécios;
VI - os planos de saude e assemelhados;

VIl - as instituicbes hospitalares privadas ndo gratuitas e suas
mantenedoras;

VIl — as escolas privadas dedicadas ao ensino formal nao gratuito e suas
mantenedoras;

IX — as cooperativas de qualquer tipo ou género;
X - as fundagdes publicas;

Xl — as fundagdes ou associagbes de direito privado criadas por érgéao
publico ou por fundagées publicas;

Art. 3° - A qualificacao instituida por esta Lei somente sera conferida as
pessoas juridicas de direito privado, sem fins lucrativos, cujo objetivo social

seja dedicado a realizagéo de pelo menos uma das seguintes atividades:
| — assisténcia social;

Il - promogéao de cultura, defesa e conservagao do patriménio histérico e
artistico;

Il - promogao gratuita da educacgao;
IV — promogéao gratuita da saude;
V — promogao da seguranga alimentar e nutricional,

VI - defesa, preservacao e conservacao do meio ambiente e promogéo do

desenvolvimento sustentavel;
VIl — promogéao do voluntariado;

VIII = promogédo do desenvolvimento econdmico e social e combate a
pobreza;

IX — experimentacdo de novos modelos sécio-produtivos e de sistemas
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alternativos de produgao, comércio, emprego e crédito;

X — defesa e promogéo de direitos estabelecidos e construgdo de novos

direitos, inclusive os coletivos, difusos e emergentes;

Xl — promogéo da ética, da paz, da cidadania, da democracia e de outros

valores universais;

Xll — estudos e pesquisas, desenvolvimento de tecnologias alternativas,
producdo e divulgacdo de informagcdes e de conhecimentos técnicos e

cientificos que digam respeito as atividades mencionadas neste artigo;
XlII — assisténcia judiciaria e protecao juridica gratuita.

Art. 10 - O Termo de Parceria firmado de comum acordo entre o Poder
Publico e as Organizac¢des da Sociedade Civil de Carater Publico discriminara

direitos, responsabilidade e obrigagdes das partes signatarias.
Paragrafo unico. Sao clausulas essenciais do Termo de Parceria:

| — a do objeto, que contera a especificagdo do programa de trabalho

proposto pela Organizagdo da Sociedade Civil de Carater Publico;

Il - a de estipulagdo das metas e dos resultados a serem atingidos e os

respectivos prazos de execugdo ou cronograma;

[l — a de previsdo expressa dos critérios objetivos de avaliagdo de
desempenho a serem utilizados, mediante indicadores de qualidade e
produtividade;

IV — a de estipulagdo dos limites e critérios para despesa com
remuneracado e vantagens de qualquer natureza a serem percebidas pelos
diretores e empregados das Organizagcdes da Sociedade Civil de Carater
Publico, no exercicio de suas fungdes;
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V — a que estabelece as obrigacdes da Sociedade Civil de Carater
Publico, entre as quais a de apresentar ao Poder Publico, ao término de cada
exercicio, relatério executivo a execucdo do objeto do Termo de Parceria,
contendo comparativo especifico das metas propostas com os resultados

alcancados, acompanhado de prestacdo de contas.

..........................................................

3. No processo de negociagédo iniciado pelo Conselho da Comunidade
Solidaria sobre o marco legal do Terceiro Setor, que teve inicio em julho de
1997, foi possivel aos interlocutores chegar a alguns consensos basicos que
constituiram parametros para a elaboragédo das propostas de mudanga do

marco legal:

b) o fortalecimento do Terceiro Setor exige que seu marco legal seja
reformulado;

c) a reformulagéo do marco legal do Terceiro Setor exige a construgao de
um entendimento mais amplo sobre a abrangéncia do préprio conceito de

Terceiro Setor;

............................................

11. Os requisitos para o reconhecimento do Titulo de Utilidade Publica e
Certificado de Fins Filantropicos sao de dificil acesso e de elevado custo
operacional para as entidades. A vinculagdo existente a posse de titulos e
registros e o acesso a determinados incentivos e parcerias com o Estado (por
exemplo, dedugdo do imposto de renda das doacbes de pessoas juridicas,
acesso a subvengdes e convénios, isengdo de contribuicdo patronal a
seguridade social) impde barreiras burocraticas sucessivas e cumulativas em
varias instancias governamentais sem, no entanto, permitir uma base de

informacdes segura para estabelecer relagdes entre as entidades e o Estado.
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12. O atual sistema de qualificagdo nao diferencia a finalidade social das
entidades, tratando de forma idéntica entidades de fins mutuos (destinadas a
um circulo restrito de soécios) e aquelas de fins comunitarios (dirigidas a
comunidade de um modo geral). A despeito do papel distinto que
desempenham, a legislacao considera os dois tipos de entidades igualmente
aptas a receber os mesmos titulos e beneficios por parte do Estado, tais como:

isencdo da quota patronal da seguridade social, subvencdes sociais e
contratagao direta.

14. Tendo em vista esses problemas, os principais objetivos da Lei proposta
séo:

a) classificar e qualificar as organizagdes do Terceiro Setor por meio de
critérios simplificados e transparentes, possibilitando uma base de informacgdes
confiavel e objetiva que oriente a definicdo de parceiros e concessédo de
incentivos governamentais;

b) implementar mecanismos adequados de responsabilizacdo da
organizagao visando garantir que os recursos de origem estatal administrados

pelas entidades do Terceiro Setor de fato sejam destinados a fins publicos;

c) criar o Termo de Parceria que € um instrumento de fomento que
permite a negociagdo de objetivos e metas entre as partes e também o

monitoramento e a avaliacdo dos projetos.

16. E preciso, ainda, esclarecer que o projeto de lei no interfere no regime
atual composto pelos Titulos de Utilidade Publica, pelo Certificado de Fins
Filantrépicos e pelo Registro no Conselho Nacional de Assisténcia Social. Esse
regime sera mantido e as entidades nele incluidas poderao ser classificadas de
acordo com os preceitos do projeto. Essas entidades regidas pelo regime atual,
poderdao acumular as duas qualificacdes por um prazo de dois anos, findo o

qual terdo que optar por um ou outro regime.

...........................................
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18. Atualmente, as entidades convenentes sdo aquelas que possuem Registro
de Entidade de Assisténcia Social e Titulo de Utilidade Publica Federal. O
problema refere-se a énfase excessiva no controle ex-ante das entidades para
a obtencdo de acesso aos beneficios governamentais e formalizagdo de
convénios, em detrimento de critérios de avaliacdo de resultados. Além disso,
quando ocorre a celebragdo de convénios, as entidades ficam sujeitas as
mesmas regras gerenciais do setor estatal, perdendo a flexibilidade na

administracéo e no uso de recursos.

22. O Termo de Parceria € um instrumento de fomento que permite, por um
lado, a negociacdo de objetivos e metas entre as partes e, por outro, o
monitoramento e a avaliagdo dos projetos, possibilitando maior transparéncia
dos produtos e resultados efetivamente alcancados pelas entidades. Enquanto
instrumento de gestdo, aponta para a melhora da qualidade dos servigos
prestados, maior eficiéncia e flexibilidade do controle administrativo na
aplicagcdo dos recursos publicos, viabiliza a melhoria dos sistemas de
gerenciamento, quer no ambito da administragéo publica, quer na esfera das

organizagdes da sociedade civil.
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