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assado pouco mais de meio
século do inicio do ensino de
administracido de empresas e
da formacdo de administra-
dores profissionais no Pais,
torna-se Oportuno resgatar as
tantas inovacdes criadas na

Escola de Administracdo de

Empresas de Sao Paulo da
Fundacado Getulio Vargas, a EAESP-FGV.

Foram inovacdes institucionais, estruturais,
administrativo-financeiras, académicas e educacio-
nais que, apesar do tempo em que ocorreram, ainda
nos trazem orientacdes uteis para um mundo no

qual, sem inovacdes, ndo sobrevive a empresa.

INOVACOES INSTITUCIONAIS. A primeira ino-
vacdo foi a propria criacdo da EAESP, que fugiu to-
talmente do padrdo de criacdo das instituicoes de
ensino superior na época. Participaram dessa géne-
se, em 1954, nido somente a Fundacio Getulio
Vargas, mas o Ministério da Educacio e Cultura, a
Capes, a Federacao das Industrias do Estado de Sao
Paulo, o Instituto de Organizacdo Racional do
Trabalho (Idort), o Departamento de Relagdes
Exteriores dos Estados Unidos, a Embaixada Norte-
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Americana no Brasil, a Usaid — uma agéncia do
Governo norte-americano, a Fundacdo Ford, que
aportou recursos significativos, assim como outras
Institui¢des e empresas nacionais e estrangeiras.

O proprio Presidente da Reptblica assim se
pronunciou, em 1952, em apoio a iniciativa:

“A criacio da Escola de Administracido
Puablica, no Rio de Janeiro, pela Fundacio
Getulio Vargas, estabeleceu no Brasil o ensino
sistematico dos métodos e técnicas de traba-
lho aplicados aos negocios publicos. A Escola
Universitaria de Administracio de Empresas
que a Fundacédo Getulio Vargas quer estabele-
cer em Sao Paulo serd também um vigoroso
reforco para instituir o ensino da administra-
¢do, que o Brasil tanto necessita”. (Discurso
do Presidente Getulio Vargas citado no livro
Institution building: the Brazilian experience, do
autor Donald Taylor).

No inicio, o Governo norte-americano desig-
nou uma missao de professores da Michigan State
University, que permaneceu em Séo Paulo por mais
de 10 anos, ministrando aulas, orientando alunos,

estabelecendo contatos com a comunidade de ne-
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gocios e oferecendo inimeras sugestdes de natureza
académica e educacional. Foram substituidos pro-
gressivamente por professores brasileiros, todos
treinados em universidades norte-americanas, onde
cursaram mestrado e doutorado (MSU, Harvard,
Stanford, Cornell, Berkeley, MIT e outras).

Correntes contrarias a formacdo de uma
Escola de Administracdo de Empresas considera-
vam que a pratica do negocio é a melhor escola e
que os membros das familias dirigentes pode-
riam ser treinados na propria empresa. Os cria-
dores da EAESP enfrentaram também a oposicio
de economistas e contadores receosos de perder
privilégios profissionais com o surgimento da
nova profissdo de administrador.

Essas resisténcias acabaram sendo vencidas. O
curso de graduacio em administracdo de empresas
foi reconhecido, assim como a profissao de técnico de
administracéo e, posteriormente, de administrador. A
propria EAESP acabou sendo reconhecida como fa-
culdade isolada, algo fora do comum na época.

INOVAGOES ESTRUTURAIS. A criagéo de departa-
mentos de ensino, comum nas universidades norte-
americanas, era inédita no Brasil da década de 1950.

A Missio Americana recomendou inicialmente a

criacdo de quatro departamentos: Administracao
Geral e Recursos Humanos; Contabilidade, Financas
e Controle; Mercadologia; e Produczo, hoje Producao
e Operacdes. Posteriormente, foram criados mais
quatro departamentos: Fundamentos Sociais e
Juridicos, Informatica e Métodos Quantitativos,
Planejamento e Andlise Econdmica e Gestao Publica.
A funcdo dos departamentos é congregar disciplinas
afins e abrigar os professores que as ministram.
Uma estrutura sui generis é a Congregacao da
Escola, formada por todos os professores de car-
reira e representantes dos professores extracarrei-
ra, o que destoa das congregacoes tradicionais da
época, compostas apenas por professores mais ti-
tulados. Desde a década de 1970, ela inclui tam-
bém representantes de alunos e foi pioneira na
inclusao de representantes dos funcionarios.

Na governanca da EAESP, foi criado um Conselho

B» A CRIACAO DA EAESP

CONSTITUIU MAIS DO QUE

UMA INOVACAO. FOI

QUASE UMA INVENCAO
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de Administracdo, formado por personalidades do
mundo empresarial, algo original no meio académico.
Os alunos do curso de graduacao, dotados de singular
criatividade, formaram um Diretério Académico ex-
tremamente ativo, que teve muitas de suas reivindica-
coes pedagogicas atendidas, tais como avaliacio dos
professores pelos alunos e oferta regular de disciplinas
optativas, algo incomum na década de 1960.
Comum nos EUA, mas novidade no Brasil, foi a
criacdo de uma Associacdo de Ex-Alunos, com repre-
sentacao no Conselho de Administracdo e partici-
pante do dia a dia da Escola. A criacdo, em 1988, da
primeira Empresa Junior da América Latina foi tam-
bém um marco da criatividade do alunado da EAESP

INOVAGOES ADMINISTRATIVO-
FINANCEIRAS. A criacdo, em 1965, do Fundo
Rotativo de Bolsa, ou Bolsa Reembolsavel, foi outra
inovacao do curso de graduacéo para apoiar alunos
sem condicoes de pagar as mensalidades.
Constituido por doacdes efetuadas por empresas e
ex-alunos, o Fundo conta hoje com algumas deze-
nas de milhdes de reais e foi estendido aos alunos
de pos-graduacio.

O modelo de parceria com numerosas empre-
sas — sdo, hoje, mais de 150 parceiros — foi outra
inovacido relevante. Ao contribuir financeiramente
com a Escola, a empresa investe na melhoria de sua
infraestrutura, patrocina uma pesquisa do seu inte-
resse ou o desenvolvimento de um programa dida-
tico especial, além de ter retorno de imagem. Uma
doacéo da Petrobras, por exemplo, permitiu mon-
tar a primeira instalacio de Educacio a Distancia
(EAD) no Brasil, em 1990.

A carreira do professor sofreu total alteracio
em relacdo a carreira tradicional das faculdades na-
cionais. J4 era consenso na €poca que o sistema vi-
gente, constituido por um professor catedratico,
dono perpétuo de sua catedra e senhor de sua dis-

60 1VOL.11 1 N°1 1 JAN/JUN 2012

ciplina, auxiliado por instrutores de ascensio pro-
blematica, era sufocante e teria que ser alterado. No
plano de carreira implantado, todos os professores
ingressam por concurso, progridem por mérito e
tempo, passando sucessivamente a instrutores, au-
xiliares de ensino, adjuntos e titulares. Muitas facul-
dades e universidades adotaram modelo semelhan-
te apos a inovacdo ser langada pela EAESP

INOVACOES ACADEMICAS. Em plena década de
1950, pensar a administracio de empresas no ni-
vel universitario como uma nova profissao em pé
de igualdade com as mais tradicionais e respeita-
das profissdes, como direito, medicina, engenha-
ria, contabilidade, economia, era, no minimo,
um absurdo. Mesmo nos Estados Unidos, o pen-
samento dominante era que o estudo de adminis-
tracéo fosse efetuado em nivel de pos-graduacao
lato sensu, para profissionais ja formados em cur-
sos tradicionais e que tivessem alguns anos de
pratica em cargos gerenciais. Na mesma época,
na Europa, havia cursos famosos de graduacio
em escolas comerciais e de economia, mas nio
propriamente de administracao. Nesse sentido, a
criacdo do curso de graduacdo em administracdo
de empresas pela EAESP constituiu, como conse-
quéncia, uma nova carreira profissional.

A medida que novas ferramentas de adminis-
tracdo iam sendo desenvolvidas em outros pai-
ses, a EAESP-FGV, em 1955, por meio de seus
contatos internacionais e convénios com institui-
coes no exterior, era das primeiras a divulga-las,
sempre se mantendo na vanguarda do conheci-
mento atualizado, mas também procurando res-
guardar as empresas contra modismos passagei-
ros e falsas panaceias.

A EAESP também lancou a mais antiga revista
académica de administracao de empresas do pais
em 1961, a RAE, e ja nos anos 2000 criou outra
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publicacéo voltada para o mercado profissional, a
Rae light, que depois se transformou na atual GV-
executivo. Foi também responsavel pela publicacao
de algumas das primeiras pesquisas empresariais
no Pais e pela publicacao dos primeiros casos de
empresas nacionais, além dos primeiros manuais
de administracdo genuinamente brasileiros. Mais
recentemente, langcou a primeira revista nacional
dedicada exclusivamente aos casos de ensino em

administracdo, a GVcasos.

INOVAGOES EDUCACIONAIS. Os métodos nacio-
nais de ensino universitario evoluiram sensivel-
mente apés o aparecimento da EAESP. Quando
o método tradicional de ensino era a prelecao,
com o professor discursando do seu pulpito e o
aluno, calado, tentando tomar notas, a EAESP
passou a encorajar os alunos a serem mais par-
ticipativos em sala de aula. O objetivo era fazer
do estudante um elemento ativo, criando um
ambiente onde o professor ouve e, ocasional-
mente, intervém e corrige.

Outros métodos, como trabalhos em grupos
de alunos apresentados em sala de aula; apre-
sentacoes de executivos e conferencistas convi-
dados, com debates; e jogos de empresas, tam-
bém foram adotados pioneiramente pela Escola.
O método do caso é usado intensamente desde
os primeiros cursos oferecidos pela EAESP, no-
tadamente os cursos de educacdo continuada
para executivos.

“O programa (da EAESP) deve incluir [...] a
adoc@o de métodos objetivos de ensino com
énfase especial no método do caso e a imple-
mentacdo de um programa flexivel de ensino
por meio de um sistema de créditos”.
(Convenio assinado entre a Capes e a FGV
em 25 de outubro de 1953).

B» A PLURALIDADE DOS

PROFESSORES, A CRIATIVIDADE
DOS ALUNOS E A EXTREMA
LIBERDADE INTELECTUAL SAO

OS RESPONSAVEIS PELO
PIONEIRISMO DA ESCOLA

MOTIVOS PARA INOVAR. Na origem da EAESP, esta-
vam presentes muitos fatores favoraveis, tais como o
desejo de desenvolver o Pais; a ansia de imitar o mo-
delo norte-americano; a compreensio das autorida-
des educacionais e das liderancas empresariais quan-
to a necessidade de formacio de administradores
profissionais; a disposicdo das autoridades norte-
americanas de auxiliar paises em desenvolvimento; e
o firme compromisso dos professores da Michigan
State University na estruturacao da Escola.

Para explicar a floracio continua de dezenas de
inovacoes durante dezenas de anos, deve-se recorrer
nao apenas ao contexto politico, econdmico, social e
cultural, mas também a conjugacdo de alguns ele-
mentos, que até hoje estdo presentes na Escola. Sdo
eles: a pluralidade do corpo docente, formado por
centenas de professores com formacoes diversas e o
interesse comum pela area de administragao, promo-
vendo a fertilizacdo cruzada de ideias inovadoras; a
criatividade do corpo discente e dos ex-alunos da
Escola, muitos deles ligados as elites empresariais e
profissionais do Pais; e, por fim, a atmosfera de extre-
ma liberdade intelectual reinante na instituicio, mes-
mo nos periodos mais dificeis, o que permitiu o de-
sabrochar de propostas inovadoras. Algumas delas
revolucionarias, mas que hoje continuam contri-
buindo com a qualidade do ensino e da pesquisa na
area de administracio no Brasil. H
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