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Ser classe Cé..............

Marcelo Neri

-

studo recente do antro-
pologo  Massimiliano
Mollona, de Londres, di-
vide os usudrios de celu-
lar mundo afora em ciborgues,
centauros e caubais, Ciborgue
seria uma espécie de 2em 1, o ce-
lular se acoplaria de forma inte-
gral e indistinta na vida piblica e
privada da pessoa. O celular seria
uma espécie de distintivo de esti-
lo e performance ao piiblico ex-
terno, Centauro seria o usudrio
mais cioso na separacao do uso
doméstico do phblico, este mais
reservado. A dualidade da figura
mitica do centauro se refletiria
nessa espécie de um ser que apa-
renta ser dois. Os emergentes la-
ting-americanos seriam  cibor-
gues, os tradicionais europeus
centauros, Finalmente, caubdis
seriam meio refratirios i tecno-
logia, tipo mais comum nos Esta-
dos Unidos e no Canada.

De volta para o futuro da nova

classe média. O tema tem ganha-
do destaque nos debates e semi-
nirios organizados pelo Banco
Interamericano de Desenvolvi-
mento (BID), pela Secretaria de
Assuntos Estratégicos da Presi-
déncia e pelo Banco Mundial em
Barcelona para empresas, Estado
e estudiosos, respectivamente.

O Centro de Politicas Sociais
(CPS) onde trabalho organizou
trés workshops sobre a nova clas-
se média (vide videos em
www.fgv.br/cpsinem) mas o nos-
so piblico preferencial é o pro-
prio cidadao comum.

Nova classe média foi o apeli-
do que demos i classe C anos
atris, Chamar a pessoa classe C
soava depreciativo, pior que clas-
se A ou B, por exemplo. Nova
classe média difere em espirito
do termo “nouveaun riche” que
acima de tudo discrimina a ori-
gem das pessoas. Nova classe mé-
dia di o sentido positivo e pros-
pectivo daguele que realizou —e
continuar a realizar— o sonho de

subir na vida: “the bright side of

the poor”. Mais importante do
que de onde vocé veio ou esta, é
aonde voce vai chegar. Concordo
quando Eike Batista se intitula
nova classe média — apenas, &
claro, enquanto conseguir man-
ter sua trajetoria ascendente,
MNova classe média nao é defini-
do pelo ter, mas pela dialética en-
tre ser e estar. E preciso distinguir

meios dos fins, assim como o filme
da foto atual. Nossas pesquisas
COMPIOVATAM em trés ocasites en-
tre 144 paises que o brasileiro é o
povo com maior nota de felicidade
futura. A laténcia da nova classe
média estava clara no boom de
consumo surgido depois de cada
plano de estabilizacio a comecar
pelo Cruzado — objeto da minha
tese de mestrado no século passa-
do. O congelamento de ativos do
plano Collor tentou conté-lo. O
trabalho que a inflagio “mais
grande” do mundo tinha para re-
frear impulsos, agora & desempe-
nhado pela nossa taxa de juros real
também recorde.

Chacrinha — frone da antiga
classe C —ja dizia: "Quem nio se
comunica se trumbica”. Hi hoje
mais celulares que habitantes no
Brasil. A posse de celular perdeu
a capacidade de distinguir entre
emergentes. Virou desgastado
simbolo de uma “velha” nova
classe média. Dai a importancia
de entender as novas motivacoes
dos usos do celular citadas, con-
forme ensina André Torreta, cra-
que das tendéncias da classe C.

Ma pritica usa-se os marcado-
res de classe disponiveis. Ha al-
Funs anos usei coisas para “cuali-
ficar™ a classe C brasileira: carro,
computador, TV a cabo, casa pro-
pria financiada e crédito ao con-
sumidor embora deva confessar
que o melhor sinalizador era a

variavel menos charmosa: niime-
ro de banheiros em casa. Agora
mais do que assiduos frequenta-
dores de templos de consumo, o
que caracteriza a nova classe mé-
dia brasileira € o lado do produ-
tor. Ao contrario da fabula de ci-
garras consumistas, a nova classe
C busca construir seu futuro em
bases solidas que sustentem o
novo padrio adguirido.

0 instrumento-chave
para liberar o potencial
produtivo do nosso
trabalhador seriaa

educacao regular

Crédito e beneficios oficiais fa-
zem parte da cena da classe C mas
como coadjuvantes. O protagonista
éolado do produtor, do empregado
formal em particular, A carteira de
trabalho & o maior simholo da classe
Ccomo ato consumado e o concurso
publico o seu objeto de desejo, i o
empreendedor continua sendo clas-
se | aqui, dadas as dificuldades bu-
rocraticas, fiscais, crediticias e valo-
res. Ao coniririo do que reza alenda,
o Brasil nao € celeiro de pequenos
grandes empreendedores mas de
grandes empreendedores. Do tipo
fordista que depois de florescer no
hostil ambiente de negdcios tupini-
quim, aspiram dominar seus respec-
tivos segmentos no muncdo.

Hi deficiéncia crdnica nas politi-
cas piiblicas de apoio produtivo, do
curso profissionalizante ao crédito
produtivo popular, jogando contra
o brasileiro, profissio esperanca. O
instrumento-chave para liberar o
potencial produtive do nosso tra-
balhador seria a educacio regular
que embora ainda esteja num nivel
classe E, tem melhorado na quanti-
dade, na qualidade, nas priorida-
des da populacio | passou de 72 pa-
ra 22 na lista de preocupagoes do
brasileiro) como da elite empresa-
rial. A falta de prescupacio com a
educacio colocava a nossa elite
econdmica na classe E

A classe C tupiniguim tem pros-
perado numa espécie de caminho
do meio entre setores piiblico e
privado, entre um Estado guloso e
generoso ¢ um mercado pujante e
promissor. Se o Consenso de
Washington nio & o ideal da nossa
classe €, Caracas também ndo é
aqui. Ser classe C também € consu-
mir servigos piblicos de melhor
qualidade no setor privado. Al in-
cluindo colégio privado, plano de
safide e o produto prémio que é o
plano de previdéncia privada.
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