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RESUMO

O Boletim de Desempenho Econdmico do Turismo amalisalmente, de forma individual, os
indicadores macroecondmicos, tais como PIB, Precbadril de Petroleo, Taxa de Cambio,
Taxa de Juros, Inflacdo, Mercado de Trabalho, g&erPositiva de Viagem, além das variaveis
pesquisadas no proprio estudo (indicadores primarigue sao faturamento, preco, custo,
quadro de pessoal e demanda (nacional e interrsgi@assim como a variacao desses dados
ao longo dos ultimos trimestres. O objetivo dessed®, portanto, é aperfeicoar o Boletim de
Desempenho Econémico do Turismo (BDET), analisam&landicadores considerados pelo
BDET como de influéncia sobre o setor de turismd@rasil e suas relacbes com as variaveis
pesquisadas no BDET, bem como alguns indicadoresitii&zados atualmente, para melhor
entender as oscilacfes dos resultados, por vap&gsguisada. Esse trabalho ir4 analisar mais
profundamente os indicadores primérios (pesquisados BDET) em relacdo aos
macroecondmicos e do ambiente do turismo, de fertmascar explicacdes para as variacdes
dos indicadores das empresas do setor de turisnBratal, dos segmentos analisados pelo
BDET, bem como sugerir a inclusdo de possiveis siowticadores na analise do estudo.

Palavras Chave:Desempenho Econémico do Turismo; Turismo; Ambi&faeroecondémico.



ABSTRACT

The Economic Performance of Tourism Bulletin cutieanalyzes, on an individual basis, the
macroeconomic indicators, such as GDP, Oil Barmgdel? Exchange Rate, Interest Rate,
Inflation, Labor Market, Positive Travel Intent,diges variables (Primary indicators), which
are revenue, price, cost, labor and demand (natamthinternational), as well as the variation
of these data over the last quarters. The objedivis study, therefore, is to improve the
Tourism Economic Performance Bulletin (BDET), azatg the indicators considered by the
BDET as influencing the tourism sector in Brazitlats relations with the variables surveyed
in the BDET, as well as some indicators Not cutyeumged, to better understand the oscillations
of the results, per researched variable. This waeilk analyze more deeply the primary
indicators (surveyed in the BDET) in relation toettmacroeconomic and the tourism
environment, in order to seek explanations forvigations of the indicators of the Brazilian
tourism sector, of the segments analyzed by the BI2E well as to suggest the Inclusion of
possible new indicators in the analysis of the wtud

Key Words: Economic Performance of Tourism; Tourism; Macroeeoit Environment.
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1. INTRODUCAO

O objetivo desse estudo é aprimorar o Boletim deebBgwenho Econémico do Turismo
(BDET). Para tanto, foram analisados os indicade@@ssiderados pelo BDET como de
influéncia sobre o setor de turismo no Brasil essetacdes com as variaveis pesquisadas no
BDET, bem como alguns indicadores néo utilizademlatente, para melhor entender as

oscilagBes dos resultados, por variavel pesquisada.

Isso ocorreu através da identificacdo das relagdé® os indicadores selecionados
(utilizados e nao utilizados atualmente) com caal®avel pesquisada pelo BDET que tenha
série histérica disponivel, para tornar ainda maigundo o entendimento dos resultados de

cada segmento do setor turistico nacional.

A intencéo deste trabalho é usar os resultadordsea estatistica de modo a aperfeicoar
o relatorio da pesquisa, mostrando o nivel de lzadie direta entre indicadores e resultados da
pesquisa, além da importancia de cada indicadarqsata variavel estudada no BDET. Ainda
foram analisados indicadores macroecondémicos nifimadbs atualmente pelo BDET, de
modo a entender se existem dados nao utilizadopaogem ser sugeridos e que reforcem o

argumento de variacéo de algumas variaveis.

Para essa andlise, foi feito um levantamento ddesdda série histérica do BDET
referente as 26 ultimas edi¢gBes do estudo (ou degale o primeiro trimestre de 2010) e dos
indicadores macroecondmicos citados em igual penjada andlise estatistica que, atraves do

método de correlacdo, identificarda os mais inflaemios resultados do setor turistico nacional.

Nem todas as variaveis e indicadores tém esses dhglmoniveis, para 0os quais, sera
analisada a série histérica que estiver dispondesigle que em quantidade relevante de dados.
Existem ainda dados primarios do BDET que néo &ne $istérica para alguns segmentos e

que, portanto, ndo serdo analisados neste estudo.

Além disso, havera um levantamento de indicadddieautilizados no BDET atualmente

para, com 0 mesmo teste estatistico, identificasipeis necessidades de inclusdo no estudo.

Um exemplo de andlise testada que pode ser endaréra valorizacao do ddlar, frente
ao real, que gera perdas para o setor de turisasiidiro, ja que alguns custos sdo na moeda

americana, principalmente para o segmento de Toaespéreo (como combustivel).
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Outra hipétese a ser testada € a variagdo do deebarril de petréleo como influéncia
direta no custo das empresas de transporte aége® pode impactar também nos precos das
passagens aéreas e, consequentemente, aumentaabdsspturisticos de empresas dos

segmentos de operadoras de turismo e agénciaagknsi

O BDET consiste em um levantamento trimestral déteaqualitativo e quantitativo,
gue visa analisar a conjuntura econémica do turismpais. A pesquisa reflete a opinido de
empresarios a respeito da situacédo dos negocitstEstre correspondente, em comparacao
com o trimestre recém-findo e com o mesmo periadars imediatamente anterior, além da
andlise da situacdo dos negdcios no momento dauipasege das perspectivas de
desenvolvimento dos negdcios para o trimestre gules¢e, formando uma fonte permanente

de consultas, visando o desenvolvimento e a tomadicisdo, nos setores publico e privado.

O Boletim de Desempenho Econbmico do Turismo amakdualmente, de forma
individual, os indicadores macroeconémicos, tamm@®IB, Preco do barril de Petroleo, Taxa
de Cambio, Taxa de Juros, Inflagdo, Mercado deallnab Intencédo Positiva de Viagem, além
das variaveis pesquisadas no préprio estudo (iddiea primarios), que séo faturamento,
preco, custo, quadro de pessoal e demanda (naeontrnacional), assim como a variagao

desses dados ao longo dos ultimos trimestres.

Esse trabalho ir4 analisar mais profundamenteejal @omparativamente os indicadores
primérios (pesquisados no Boletim de Desempenhon@uvmo do turismo) e o0s
macroecondmicos e do ambiente do turismo, de fertmascar explicacdes para as variacdes
dos indicadores das empresas do setor de turisniBradil, dos segmentos analisados pelo

BDET, bem como sugerir a inclusdo de possiveis siowticadores na anélise do estudo.
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2. METODOLOGIA DO ESTUDO

O primeiro objetivo deste trabalho é mostrar gdasindicadores ja utilizados pelo BDET
tem relacdo de maior destaque com cada varidwadke segmento turistico estudado.

Em relacéo as variaveis pesquisadas pelo BDET périante destacar sua metodologia:
Variaveis de categorizacdo apuradas na pesquisaitper a ponderacdo de cada resposta
individual e a estimagdo do segmento respondentBDET tem resultado de relevancia
nacional, interpreta as respostas dadas pelos sanp® do setor sobre 0 momento atual dos
negocios, o trimestre imediatamente anterior, coagies entre iguais periodos em anos

consecutivos e perspectivas para o proximo trimestr

As observacoes e as perspectivas sdo apuradaandii o saldo de respostas, ou seja, a
diferenca entre o total ponderado de assinalagéesichento e de queda. Esse saldo indica a
percepcdo do segmento respondente em relacdo aod@rmpergunta. Exemplo: qual a sua
perspectiva quanto ao faturamento total neste $ti@m@&m comparacao ao trimestre anterior?
Resposta: aumento (+) de 32%; estabilidade (=) 1dé; &liminuicdo (-) de 7%. Saldo de
respostas de 25% (positivo).

Esse numero indica a intensidade da percepcaoedpsirdentes em relacdo a variavel
pesquisada. Ou seja, ha uma forte percepcdo dentmine faturamento no trimestre atual. E

importante, entdo, NAO interpretar o saldo comoentmpercentual das vendas.

E importante destacar como interpretar o saldcedpostas no Boletim de Desempenho

Econdmico do Turismo:
* Saldo igual ou superior a +10% significa aumenteaté@vel pesquisada;
» Saldo situado entre -9% e +9% significa estabikddal variavel pesquisada;
» Saldo igual ou inferior a -10% significa queda dadvel pesquisada.

Os indicadores utilizados pelo BDET na composic@o athbiente macroecondémico
mundial e brasileiro serdo testados através doduéle correlacdo estatistica para buscar
explicar a relacdo entre eles e os dados primpramuzidos pelo BDET.

Tal método funciona, de acordo com Diggle e Rib&@07), de maneira a investigar as
relacbes entre duas medidas quantitativas. Isse pumktrar se os valores estdo de fato
associados (ou seja, se o0s valores de uma medikanea crescer ou decrescer a medida que
a outra cresce), pode basear um célculo do valom@evariavel a partir do valor conhecido da
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outra, ou ainda para descrever a relagdo entrévedsi(calcular a variagcdo média esperada de

uma medida a partir da variagado conhecida da outra)

Para demonstrar matematicamente a definicdo doloaie Diggle e Ribeiro (2007) do
grau de associacao da relacéo linear entre duidveisre utilizado o coeficiente de correlagéo

(r), como demonstrado a seguir:

r= 2xy
onde
_ X (xi=X%) (¥i—y) _ X Xiyi—nxy
Sxy - - .
n-1 n—1
O célculo se da seguindo coxy, X5, ... , X, sendo o conjunto de medidas referente a

uma das variaveis¥1, Vs, ... , Y referente a outra variavel estudade,ey, S, e Sy as
meédias e desvios padrao amostrais dos dois cosjdetdados.

O valor de r sempre estara entre -1 e +1, senddurma ndo associacao entre as variaveis
estudadas. Para correlacdo positiva teremos rsigfificando que a medida que x cresce, y
também cresce e, correlagdo negativa quando ord@, a medida que x cresce, y decresce (em
média).

Quanto maior o valor de r (seja ele positivo ouatigg), mais forte € a associacao entre as
variaveis. Nos extremos, r = 1 ou r = -1 € ondalsanca o limite maximo da correlacéo
(correlacéo perfeita), enquanto que r = 0 reprasgum ndo existe correlacdo entre as variaveis.
Cabe destacar que as correlagbes ndo dependeattadss valores das variaveis x e y. Sobre
a correlacao perfeita, € pouco comum que ela Bga@ada porque existem muitos fatores que

determinam as relagcdes entre variaveis no mundlo rea

O quadro a seguir ajuda a ler os niveis de cod&elagnsiderados:
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Quadro 01 — Interpretacéo dos niveis de correlacdo

Interpretacao da Correlagao

Valor (+ou -) Correlagao
0,002 0,19 Bem fraca
0,20a 0,39 Fraca
0,40 a 0,69 Moderada
0,70 a 0,89 Forte
0,90a 1,00 Muito forte

Fonte: Diggle e Ribeiro (2007).

Com isso, sera identificado o nivel de correlag#ceeos indicadores macroeconémicos e
do ambiente de turismo e cada uma das variaveisgfaento, preco, custo, quadro de pessoal
e demanda — geral, nacional e internacional) do Bbijetivando explicar quais indicadores

justificam de maneira mais completa a evolucacadia wariavel pesquisada.

Na comparacao entre iguais trimestre de anos coiges € questionado aos empresarios
sobre a Variagcdo Percentual (em caso de respostAudento ou Diminuicdo), para
identificacdo da real variagdo do faturamento niéoge.

Os indicadores macroecondmicos e do ambiente deniserdo analisados, um a um, em
relacdo a cada uma das variaveis pesquisadas,inoripaga o Consolidado do setor turistico
brasileiro, em seguida, serdo analisados dentcadie segmento (agéncia de viagens, meios de
hospedagem, operadoras de turismo, organizadoragetos, parques e atracdes turisticas,
transporte aéreo e turismo receptivo). Isso pomjumpacto de cada indicador pode ser

diferente para cada variavel em cada segmento.

Os dados contidos no relatério macroeconémico andeiente de turismo do BDET e

analisados por este estudo seguem descritos ra tabeguir:

Quadro 02 — Indicadores utilizados pelo BDET

Indicador Fonte Coleta Periodicidade Tratamento/Correlagdo
Petroleo WTI FMI FMI Mensal Trimestral
PIB Brasil (mesmo trimestre ano anterior) IBGE IBGE Trimestral Trimestral
PIB Brasil (trimestre imediatamente anterior) IBGE IBGE Trimestral Trimestral
Taxa de Poupanca Bruta IBGE IBGE Trimestral Trimestral
Taxa de Investimento IBGE IBGE Trimestral Trimestral
Taxa de cAmbio - R$/USS (Comercial - venda - média) Banco Central IPEA Diaria Trimestral
Taxa de Juros - Selic Banco Central BC/COPOM  Mensal (45 dias) Trimestral
Inflagdo - IPCA (% a.m.) IBGE/SNIPC IPEA Mensal/Anual Trimestral
Risco-Pais JP Morgan JP Morgan Mensal Trimestral
Investimento Estrangeiro Direto (IED) Banco Central = Banco Central Mensal Trimestral
Evolucdo do Emprego - Saldo entre Admissdes e Desligamentos MTE/CAGED MTE/CAGED Mensal Trimestral
Receita Cambial Turistica Banco Central  Banco Central Mensal Trimestral
Despesa Cambial Turistica Banco Central ~ Banco Central Mensal Trimestral
Corrente Cambial Turistica Banco Central ~ Banco Central Mensal Trimestral
indice ABCR - Fluxo total de veiculos leves ABCR ABCR Mensal Trimestral
Sondagem do Consumidor - Intengdo Positiva de Viagem FGV/MTur FGV/MTur Mensal Trimestral
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Ao final dos testes estatisticos serd gerada uilelatacom resultados da correlacéo
estatistica de cada indicador por cada variav@8RIBT, como no exemplo da tabela a sequir,

gue mostra resultados ja calculados:

Tabela 01 — Exemplo de resultado da andlise deelagé&o entre indicadores

macroecondmicos e indicadores pesquisados no BDET

PIB Bras_ll—Evqut;ao PIB Bra_sH—EvoIlfgao Taxa de cAmbio - RS/USS
o . Petroleo WTI  Comparagdo com mesmo Comparagao com trimestre . g
Comparagdo Variavel X i X i X Comercial - venda - média
(Fonte: FMI) trimestre ano anterior imediatamente anterior (Fonte: BC)
(Fonte: IBGE) (Fonte: IBGE) :
3 Trimestres Faturamento 0,363 - 0,443 -0,473
ﬁ consecutivos Quadro Pessoal 0,292 - 0,740 -0,635
°
2 . . Faturamento 0,581 0,778 - -0,823
o Trim. Ano Anterior
o Quadro Pessoal 0,282 0,578 - -0,653

E complicado estabelecer relacbes causais a gartiados observacionais. Ao se encontrar
associacdo ou correlacdo entre duas variaveis {¥, @odem existir diversas explicacbes
possiveis para que as variaveis oscilem conjunteaneis como alteragcdes em X causarem
impacto em Y, alteracdes em Y causarem impacto gmudancas em outras variaveis causam

tanto impacto em X quanto em Y ou serem apendagéeobservada ser uma coincidéncia.

Apos as analises estatisticas, serdo analisad@sos de correlacéo significativa, um a um
para explicar os impactos da oscilacdo de umavwedis@bre uma das pesquisadas pelo Boletim

de Desempenho Econdmico do Turismo.
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3. ASPECTOS CONCEITUAIS E RELACIONAIS ASSOCIADOS A PESQUISA NO
SETOR DE TURISMO

O objetivo deste capitulo é contextualizar pesguisalizadas na area de turismo. Serao
apresentadas as atividades caracteristicas dmtyres abordagem da pesquisa conjuntural e

econdmica turistica e, ainda, serdo citados algstglos na area.
3.1 Atividades Econdmicas do Setor de Turismo Nacional

De acordo com o estudo Economia do Turismo (IB&EQP “Os bens e servicos sao
produzidos por unidades econdmicas (empresas odadss locais de empresas). As
classificacfes de atividades econémicas sao cotasrpara organizar as informacdes dessas

unidades”.

Essas informacdes se baseiam na identificacdoup@gihomogéneos no que se refere
aos processos produtivos, as caracteristicas dgstservicos e, ainda, a finalidade para a qual

sao produzidos esses bens e servicos.

Ainda de acordo com o estudo Economia do TurisnB&H, 2010), a partir da
identificacdo de produtos classificados como caréticos do turismo, em sua producao
principal, € que se faz a classificacdo de umaddatile econémica como caracteristica de

turismo. Ou seja, produtos com potencial para se@mumidos pelos visitantes (turistas).
De acordo com a OMT os produtos do turismo s&o:

» Caracteristicos: Os produtos caracteristicos disnia;, na maioria dos paises, sao
agueles que deixariam de existir em quantidadéfisigtiva ou para os quais o nivel de
consumo seria sensivelmente diminuido em casos#maia de visitantes. Um exemplo

de produto caracteristico € o transporte aére@sigageiros.

1 A OMT desenvolveu a Classificagao Internacional Uniforme das Atividades Turisticas (Clasificacién
Internacional Uniforme de Actividades Turisticas - CIUAT) compativel com a terceira revisdo da
International Standard Industrial Classification - ISIC, elaborada pelas Nac¢des Unidas. A estrutura da

classificagcdo da OMT segue a ISIC para facilitar a comparacao, entre paises, as estatisticas de turismo.
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e Conexos: Os produtos conexos ao turismo sdo unegyaréd residual. Ela inclui
produtos que, apesar de identificados como espesifio turismo em um pais, ndo sao
considerados assim em todos. O segmento de aligd®néaum exemplo de um produto
conexo ao turismo, pois uma vez que o turista egtéocal de visita, ele utiliza os
servicos de alimentacdo, mas que, de maneira gé@fpram criados especificamente

para tal.

» Especificos: Os produtos especificos do turismogn as duas categorias anteriores,
ou seja, é o que forma o pacote turistico. A pesgmapretende viajar, compra a
passagem aérea e, chegando ao local de destiiza 0§ servicos de um restaurante e

outros, formando assim o pacote turistico.

No Brasil, a classificacdo de atividades econésnafcialmente adotadas pelo Sistema
Estatistico Nacional e pelos cadastros e registao8dministracdo Publica é a Classificacédo
Nacional de Atividades Econémicas — CNAEBaseados na CIUAT Cfasificacion
Internacional Uniforme de Actividades Turistifadestacaram-se as Atividades Caracteristicas
do Turismo dentro do CNAE, responsaveis pela pré@oue bens e servicos definidos como

caracteristicos do turismo, conforme demonsraedabseguir:

2 Fonte: Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE).
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Quadro 03 - Correspondéncia entre a classificagidbidtema de Contas Nacionais e a
Classificacao Nacional de Atividades EconomicasNAE 1.0

Cadigos Codigos
Ativi-
did;s Grupos 8 Classes Descrigio F‘r-:::jc:utc Classas
Contas o Contas il
; CMAE 1.0 e CMAE 1.0
Macio- Macionais
nais
0EE001 BB.1 Servicos de slojamento DEE00T00 55.12455.19
5B, 21+58.22455.23+
i i DEE002001
DBE002 B5.2 Saervigos de alimentagao 55 3445579
Transportas ferroviario @ metrovidrio
0E700 Eﬂ'1ﬂ+66%2;g+60'22+ Transporte ferrovidrio de cargas DETF001001 60.10
T ries i iari trovidrio d
ranspo . s ferrovidrio e metroviario de 0E7001002 | B0.21s80.22:60.28
passageiros
Transporte rodoviaric
B0.23+60.24460.25+ o i
067002 B0 26160 77460 98 Transporte rodovidrio do cargas 0DE7002001 | 60.26460.27+60.28
Transporie redovidrio de passageiros DEFO02002 |  60.23460.24+60.25
Transporia aguaviario
o 61.11+61.12+
61.11+61.12461.21+ | Transporte aquaviario de cargas 067003001
Lz 51.22461.22 o
L : 61.11+61.12+
Transporte aguaviario de passageiros BE7003002 61.21461.23
Transporie aérec
DET004 62.10+62.20+62.30 | Transporto aéroo de cargas DETO0400T | 6210462 20+62.30
Transporio aéreo de passageinos DETOD4002 B62.10462.204+62.30
Saervicos auxiliares dos transportes
Movimentagao, arganizagao e armazena-
0ETO0E £3.1:63.2463.4 eEOHD i einyan BE7007001| 63.11+63.12+63.40
Sorvigos auxiliares dos transportes DEVO0E002 | 63.21463.22+463.23
Atividades de agéncias e organizadores de viagens
DET007 63.3
Agéncias e organizadores de viagans 0E70070 63.20
Aluguel de bans movais
Aluguel de automdveis 072004001 7110
072004 | 71.1471.2:71.3471.4
T1.21471.22471.23+
Aluguel de bens moveis 072004002 | 71.314+71.32471.33+
71.28471.40
Atividades recreativas, culturais e desportivas
074002 | 92.1+92.3+092.5+92.6 82.13+82.314+92.324+
Atividades recreativas, culturais e desportivas | 074002001 | 32.39+492.514082 524
92,53 492.61492.52

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacdoot¢as Nacionais.
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3.2Pesquisas Conjunturais em Turismo

As Pesquisas Conjunturais se fazem valer dos proeetbs de descri¢ao, avaliagao e
previsdo dos movimentos de um sistema econdémicourto prazo. Através da observacao
periodica (retrospectiva e prospectiva) de umagavel(is), possibilita recortes temporais. De
acordo com o estudo Introducdo a Metodologia dguRss em Turismo (OMT, 2005), “em
uma série temporal, cada dado observado estaaedald com um momento e, por isso, sua

analise estatistica apresenta peculiaridades”.

Ainda segundo o estudo Introducdo a MetodologidPdaquisa em Turismo (OMT,
2005), as séries temporais podem ser analisadagivamisas oticas, podendo ser apenas uma
andlise descritiva da evolucdo de uma série desdémdso do BDET atualmente) até uma
analise mais completa e metodologicamente compberde podem ser descritos, projetados e

previstos valores futuros das variaveis a curtajimé longo prazos.

Seguindo essa analise, exite 0 pressuposto deagizevalor observado de uma série
temporal é resultado da combinacdo de quatro fateemdéncia, sazonalidade, flutuacdes
ciclicas e variacGes acidentais ou irregulares. hss leva ao enfoque classico da analise das

série temporais, que decompde as sérias nesses faiates nio observavéis

» A tendéncia reflete 0 movimento da série de dadomaneira lenta e de longo
prazo, seja de aumento, queda ou estabilidade. Uena,sé a expectativa de
trajetéria dos dados da série analisada no loragopr

* A sazonalidade € um importante fator para o sewrtutismo. Ela é a
consequéncia de eventos que se repetem sistemaiitaindos os anos. Portanto,
com periodicidade inferior a um ano (mensal, trim¢ssemestral). Os fatores
gue causam a sazonalidade no turismo podem sew-fiaturais (clima, ciclos
bioldgicos etc) ou institucionais (férias escolafesados, festas etc).

» As flutuacdes ciclicas costumam ser encontradosésies econémicas, devido
as mudancas na atividade econdmica analisada.udhbénte tem importantes
picos em momentos de tranquilidade econdmica (ncaiafianca) e quedas mais
acentuadas em periodos de recessdo. Para identificamponente ciclico é
imprescindivel ter uma série extensa com algudescmompletos, para que ele
nao seja influenciado pelo ultimo ciclo da série.

3 Introducéo a Metodologia da Pesquisa em Turismo. ORGANIZACAO MUNDIAL DE TURISMO (OMT).
Roca, 2005.
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« O componente irregular (variacdes acidentais egidares) de uma série absorve
as variacdes que surgem de maneira imprevisivédoorrer da trajetéria da série.
Esse componente pode ser aleatorio (efeitos aeidestasionados por multiplos
fatores nédo identificados: gerras, desastres dliogt etc) ou erratico
(consequéncia de eventos nem sempre previsiveis, gqo@ podem ser
identificadosposteriort greves, problemas no destino turistico etc).

Detalhe importante na analise dos dados do setistito € o forte indicio de
sazonalidade nas estatisticas, dada a periodicttadévidade, com maiores movimentos em
épocas de férias ou especificas (que variam de@com o local, mas frequentemente sendo
0 verdo). A importancia da andalise e conhecimeessel fator sazonal de cada série pesquisada
se da por varios destinos turisticos terem o ofgjete reduzir esse componente.

Com o levantamento, juncéo e interpretacdo dossdpdsquisados € crivel identificar
alguns sinais de antecipacao de flutuacOes ciatlaasconomia. Ou seja, através da analise
conjuntural dos setoes econémicos, é possivelifantendéncias e evolucdes e, dependendo
da situacéo, buscar acdes para corrigir/reagircapgnas entender como esté evoluindo.

O ambiente das Pesquisas Conjunturais é compos{@ptr, 2005):

Fatos relevantes: Podemos entender isso analisarfdtores gerais que impactam o segmento
ou 0 objeto de estudo analisado. Por exemplo, coomognia do pais em crise, alguns
segmentos sentirdo um impacto forte enquanto ouén@® menos problemas ou nem os

sentirdo.

Lugares de ocorréncia das acdes econdmicas: Fste tbata da construcdo de cenarios que
tenham possibilidade de ocorrer. Isso permite gded os interessados se preparem da melhor

maneira para 0s eventos que ocorrerdo em um fptadrimo.

Atores: Representam o papel de agentes econémigob/elos no setor pesquisado. Permite
observar os fatos pela 6tica dos interessadoszastdo o tema de objetivo desta aula, empresas
brasileiras do setor turistico que recebem maideke clientes estrangeiros estédo indo bem,
pela desvalorizacdo do real. Outros setores, caygacéas de viagens com maior foco em
destinos no exterior, estdo sofrendo mais pois,&aita do délar e 0 momento econémico, 0s

brasileiros estao viajando menos para fora do pais.

Estratégias: Apds a analise dos topicos anteriok#8m-se municdo suficiente para tomadores
de decisdo tracarem estratégias diferenciadas. &éma histérica mais longa, também é
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possivel ter mais confian¢a nos dados, podendoéanidientificar periodos especificos, como
alta e baixa temporada e perfis de diferentestelsen

Articulacdes entre conjuntura e estrutura: As aldipds entre conjuntura e estrutura dos
negocios, ou especificamente os fatores de cicto @uos marcos referenciais do aparelho de
negocios ajudam a analisar e se preparar para cadeeimperfeito, onde ha necessidade de
planejamento para identificacdo de viabilidade elgogios e metas.

3.3Pesquisa Econémica em Turismo

Os estudos desse tipo permitem entender a evollgsiovaridveis que impactam os
segmentos do setor turistico (como: agéncias deng meios de hospedagem, operadoras de

turismo, organizadoras de eventos, transporte &nedsmo receptivo).

Portanto, trata-se de um instrumento capaz de retevdvel de compreensdo sobre o
desempenho recente das empresas inclusas nasaddlwicdtaracteristicas do turismo, o
momento atual, assim como a perspectiva de evaqlgg@ocurto prazo, de cada um dos

segmentos pesquisados.

De acordo com o BDET, a importancia dessas inumafasmacdes que compdem o
setor de turismo vem do fato de disponibilizarearapps empresarios do setor e o Governo,
subsidios para a tomada de decisao relativa a ¢candios negdcios. Outro fator destacado €
que fornecem dados imprescindiveis a formulacaopaléticas publicas necessérias ao
desenvolvimento desse importante setor socioecaodmnasileiro, além de forma mais ampla,
servir como valiosa fonte de consulta a todos aguglie se interessam ou lidam com o setor

(profissionais, estudantes e publico em geral).

O BDET € uma pesquisa de ambito nacional, realip@uastralmente com empresas do
setor turistico do Brasil, e sdo avaliadas tambénambrdo com seu faturamento, tempo de

operacao e posicionamento no mercado.
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3.41dentificagcéo de outros estudos em Turismo

De modo a reforgcar a importancia deste estudo eabesnbasar possiveis novas analises
ou aprimoramento das ja existentes, foram consagtadtras fontes de pesquisa na mesma

area, algumas conjunturais e outras apenas nodsetarismo.

Essas pesquisas contribuem para a andlise daweisri@ indicadores existentes, e
conhecimento geral do universo de informagfes dispts atualmente no Brasil e no exterior
sobre o setor de turismo, contribuindo também paaletim de Desempenho Econémico do

Turismo.

O levantamento de estudos abarcou o conjunto demiaf;6es disponiveis no Sistema
Nacional de Informacdes Turisticas (Situr NaciodalMinistério do Turismo (MTur) e fontes
complementares como, por exemplo, pesquisas imiemas. A adocao deste critério €
importante para a realizacdo de uma avaliacdomdpeesas de turismo que esteja alinhada com
os estudos de ambito nacional e internacional, degarantir o alinhamento com os objetivos
e informacdes ja coletadas pelo BDET.

Os estudos analisados seguem abaixo com uma leseegdio de sua importancia:

Pesquisa Anual de Conjuntura Econémica do Turidreote: FGV/MTur) - Pesquisa de
conjuntura econdémica em turismo, que faz compam@iglises e progndsticos anuais (ano
fiscal) entre as 80 principais empresas do seton epresentatividade para todo o Pais. A
metodologia de comparacao setorial e de coletanplemnentar ao BDET.

Barémetro de Conjuntura (Fonte: Turismo de Porjugabcumento de divulgacéo bianual
(Portugal Turismo), com uma analise as perspectieasvolucdo da demanda a curto prazo,
das varias regibes do Pais (NUT®).liGuarda relagdo com o BDET pela aproximagio
metodolégica e da comparabilidade entre os periodosoleta, porém trata somente dos

segmentos de hospedagem e de agéncias de viagens.

Tourism Barometer (Fonte: Organizacdo Mundial doshuo — OMT) - Publicacao regular

da Organizacdo Mundial do Turismo que trata deospictivas e cendrios para o mercado

4 Nomenclatura das Unidades Territoriais para Fins Estatisticos (NUTS) para as unidades territoriais

portuguesas.
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global do setor. Se assemelha ao BDET por consicdetares de interesse e por utilizar
metodologia de coleta de dados secundarios e cogapaie andlise simplificada de cenarios.

South Australian Tourism Barometer (Fonte: Southsthalian Tourism Council) -
Publicacéo trimestral sobre o ambiente de negdbiosurismo no sul da Australia. Utiliza
metodologia de validacao periodica, com informaglEesercado e de fontes primérias. Tras

também tendéncias de futuro.
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4. ANALISE DO BOLETIM DE DESEMPENHO ECONOMICO DO TURIS MO

Neste capitulo serdo analisados os dados da dstigida para analisar brevemente a
evolucéao recente dos dados pesquisados pelo BaetDesempenho Econdmico do Turismo.

Sobre os segmentos Agéncias de Viagens e Operaderdasirismo, pesquisados pelo

BDET, segue um importante esclarecimento:

De acordo com a Associacdo Brasileira das OperadigaTurismo (BRAZTOA) “as
operadoras e agéncias se complementam. Enquapéoadora foca sua atuacdo na formatacao
de roteiros e na negociacdo em escala, as agénateham no varejo, atendendo aos
passageiros individualmente para oferecer a mslhlacdo caso a caso, conforme os desejos e
a disponibilidade financeira de cada cliente. Estesia de parceria, as operadoras também
disponibilizam constantemente as agéncias treinBrmesobre destinos e produtos, além de

capacitacao em vendas”.

4.1 Andlise da Série Histérica

De modo a contextualizar a analise do relatéri@lfido Boletim de Desempenho
Econbmico do Turismo, analisaremos brevemente dugdo dos dados através das séries
histdricas disponiveis, iniciadas no 1° trimesag®@10 e com ultimo dado disponivel referente

ao 2° trimestre de 2016.

Consolidado

No que se refere ao Consolidado do setor turibtiasileiro, foram analisadas as variaveis
faturamento e o quadro de pessoal. No periodo esstd@ desde o 1° trimestre de 2010,
contrastando trimestres consecutivos, foi percedidéucéo positiva dos dados de faturamento
até o 4° trimestre de 2014 (tendo registrado p@mnesultados negativos nesse periodo) e queda
desde entédo até o 2° trimestre de 2016 (a excecabtdmestre de 2015), quanto ao quadro de
pessoal do setor o resultado é um pouco pior que faturamento, registrando periodos de
gueda entre o 2° trimestre de 2012 e 1° trimestr20d4 e 2° trimestre de 2015 até o ultimo

pesquisado (2° trimestre de 2016).

5 Diferenca entre agéncia de viagem e operadora de turismo. Associacdo Brasileira das Operadoras de

Turismo (BRAZTOA). http://braztoa.com.br/esp/fag/6-qual-e-a-diferenca-entre-uma-operadora-de-

turismo-e-uma-agencia-de-viagem/. Acesso em 24/09/2016.
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A comparacao entre iguais trimestres de anos cotiges mostra um periodo de destaque,
com resultados positivos, no que se refere aodatento que vai do 1° trimestre de 2010 ao 3°
trimestre de 2012. Atualmente o cenario esta diterados ultimos 5 resultados, apenas no 1°
trimestre de 2016 néo foi registrada queda (hostabdidade). Sobre o quadro de pessoal,
houve longo periodo de evolugéo positiva (tambérti®doimestre de 2010 ao 3° trimestre de
2012), porém com queda em sequéncia entre o 48stiende 2012 e 1° trimestre de 2014. Os

altimos 3 trimestres registraram queda do quadnoedsoal.

Agéncias de Viagens

Ja no que diz respeito ao segmento das AgéncMisgens, a comparacao entre trimestres
sucessivos mostrou evolucdo positiva do setor, erdag suas variaveis pesquisadas
(faturamento, quadro de pessoal, demanda nacidni@reaciondl) até o 4° trimestre de 2014,
sinalizando queda apds esse periodo. A variavébs@presentou crescimento em todos os
trimestres analisados e a variavel pregcos teve cdmmpento semelhante, porém com 2
trimestres de estabilidade (2° e 3° trimestre0d&)2

Comparando iguais trimestres de anos consecutivasalise mostra crescimento do
faturamento, bem como das demandas nacional @acienal até o 1° trimestre de 2014, um
breve periodo de estabilidade e, em seguida, catédadltimo trimestre pesquisado. O quadro
de pessoal teve seu periodo de crescimento fidalima 3° trimestre de 2013, quando houve

estabilidade, seguida de queda até o 2° trimest2d 6.

Meios de Hospedagem

A comparacgéo entre trimestres consecutivos mosjt@) no que tange aos Meios de
Hospedagem, as variaveis faturamento, quadro d®gles demandanacional registraram
resultado de crescimento até o 4° trimestre de ,2@Mlo, nesse periodo, apenas alguns
resultados de estabilidade. A partir do 1° tringegie 2015 foram registradas quedas dessas
variaveis (a excecdo de 2 trimestres de estabdjd@dsequéncia de crescimento da demanda
internacional terminou no 2° trimestre de 2013 ngiegpassou a alternar estabilidade e reducéo.

Os custos operacionais aumentaram em todos osstreseanalisados, enquanto 0s precos so

6 Demanda por destinos nacionais e internacionais.

7 Demanda de turistas brasileiros e estrangeiros.
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nao cresceram em 4 trimestres (estabilidade 1@sthe de 2011 e 2° e 3° trimestres de 2015 e
queda no 2° trimestre de 2016).

Apobs 20 trimestres consecutivos de crescimentmngaracao entre iguais trimestres de
anos consecutivos, o faturamento dos meios de tlagpm apresentou estabilidade em 4 dos
altimos 6 trimestres analisados, sendo os outtom@stres de queda. O quadro de pessoal teve
sua série de resultados positivos encerrada naméstre de 2014, quando foi registrada
estabilidade, sendo seguida de quedas suces®vasilimo trimestre analisado. As demandas
nacional e internacional alternaram resultadosregconento e estabilidade até o 1° trimestre
de 2015, quando passaram a registrar queda. Osspgamentaram sucessivamente até o 2°
trimestre de 2016, quando foi registrada estalniéda

Operadoras de Turismo

Quanto as Operadoras de Turismo, na comparacae #itrestres consecutivos, as
variaveis faturamento, quadro de pessoal e derfamational e internacional registraram
aumento, de maneira geral, até o 1° trimestre dd,2fuando passaram a registrar queda.
Faturamento e demanda ainda registraram, cada am,3ririmestres de crescimento desde
entdo. Como nos outros segmentos, 0s custos opeaEcimantiveram crescimento em todos
os trimestres analisados. Os precos registrarangeque 2° trimestre de 2010 e estabilidade no
1° e 3° trimestres de 2010, apOs esse periodo fargistrado sucessivos saldos de resposta
positivos até o referente ao 2° trimestre de 2Qdéndo ocorreu estabilidade.

A comparacao entre iguais trimestres de anos cotiges mostra que o faturamento e o
guadro de pessoal tiveram, predominantemente tadsgl de crescimento até 2° trimestre de
2014. Apos esse periodo, o faturamento registremag?2 resultados de crescimento e um
estavel, sendo os restantes de queda, enquantmoogie pessoal registrou apenas resultados
negativos. Os precos do segmento s6 nao registratemento nos 2 primeiros trimestres

analisados, sendo queda no 1° trimestre de 204@leile@lade no 2° trimestre de 2010.

Organizadoras de Eventos

Na analise da série historica dos dados das Owmydorias de Eventos, foi percebido um
bom resultado do faturamento e da demanda ger peentos até o 3° trimestre de 2012, apés
esse periodo houveram oscilagdes entre aumenttuediee mas prevalecendo os resultados

8 Demanda por destinos nacionais e internacionais.
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negativos. O quadro de pessoal alternou entrepassbilidades de resultado por toda a série
analisada, com 9 resultados negativos, 9 de adtadel e 8 de aumento. Os custos operacionais
registraram alguns trimestres de estabilidade &€ toimestre de 2011, registrando apenas
aumento a partir de entéo.

No que diz respeito as comparacdes entre iguaisedties de anos consecutivos, 0
faturamento apresentou elevacao dos resultados 4térimestre de 2013, apresentando 2
trimestres de estabilidade na sequéncia e, emdsedarte declinio até o 2° trimestre de 2016.
Até o 4° trimestre de 2013 o quadro de pessoamiasesas organizadoras de eventos alternou
entre elevacdo e estabilidade. Desde entéo forgistnados resultados de queda da mao de
obra, a excecao do 4° trimestre de 2015, quandedatrada estabilidade.

Parques e Atracdes Turisticas

Os resultados da comparacdo entre trimestres agngec dos Parques e Atracbes
Turisticas refletem o impacto da sazonalidade rgmeeto, alternando entre aumento,
estabilidade e reducado, geralmente com seus peaaohento do faturamento, quadro de
pessoal e demanda gémab 3° trimestre de cada ano. Os custos operasjat@imaneira geral
mantiveram crescimento por toda a série histodéaos precos praticados pelo segmento
passaram metade da série histérica disponivelastaegistrando sempre aumento também
no 3° trimestre de cada ano.

A comparacao entre idénticos trimestres de anosecoitivos mostra evolugcdo positiva
dos resultados do faturamento, quadro de pesswates praticados pelo segmento em grande
parte da série disponivel, porém, de acordo coraspondentes, esse nivel de crescimento vem
sendo freado mais recentemente (desde o 3° tren@st2014) em relagdo ao faturamento e
quadro de pessoal, principalmente pelo momento Gesmo desfavoravel do Pais, e

apresentado alguns trimestres de estabilidaderesode apenas leve aumento.

Transporte Aéreo

O segmento de Transporte Aéreo analisado pelo BD&Stra, em sua série histdrica com
resultados comparativos entre trimestres consexgjtixariacbes entre os extremos positivo e
negativo em todas as suas variaveis (existem paasakados de estabilidade), isso por causa
do reduzido niumero de empresas no segmento aéxsitelvo. Atualmente os resultados tem

9 Demanda geral — Total de visitantes recebidos.
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variado menos por causa dos resultados diferers@atoe as empresas mais antigas e as mais
recentes, que de maneira geral, tem resultado edaqlo segmento como um todo.

Comparando idénticos trimestres de ano consecuytivésuramento do segmento aéreo
brasileiro apresentou aumento até 3° trimestrédd8,2assando por um periodo de oscilagbes
entre estabilidade e baixo crescimento entre oestre de 2013 e 1° trimestre de 2015, com
reducao do 2° ao 4° trimestre de 2015, com osaelwd de 2016 sendo, aumento no 1° trimestre
e estabilidade no 2° trimestre.

O quadro de pessoal, apos 2 anos e meio de cregoic@tinuo, passou por um longo
periodo de queda (do 3° trimestre de 2012 ao dfestre de 2014, de acordo com o0s
empresarios, muito pela fusdo/aquisicdo de algemgsesas e necessidade de reduzir custos.
Apos esse periodo, registrou aumento do quadr@skopl até o 3° trimestre de 2015. Desde
entdo sofreu 3 quedas consecutivas. Quanto aosspdecsegmento, estes cresceram até o 2°
trimestre de 2013, passando por um periodo de Hemstabilidade (3° trimestre de 2013 ao
2° trimestre de 2014) e, em seguida, 1 ano e neequedda dos precos (3° trimestre de 2014 ao

3° trimestre de 2015). Os ultimos 3 trimestres pssglos apresentaram aumento dos precos.

Turismo Receptivo

O segmento de Turismo Receptivo, na comparagae dntnestres consecutivos,
apresentou elevacdo do faturamento e da derffandaional até o 2° trimestre de 2014,
enquanto o quadro de pessoal apresentou algunsstres de reducdo do numero de
funcionarios nesse periodo. A partir do 3° trimreeske 2014 o resultado apresentou, em sua
maioria, saldos negativos, principalmente por calaseeducéo da demanda nacional, segundo
0s empresarios, pelo continuo aumento de compraratiutos turisticos diretamente pela
internet e, mais recentemente, pelo momento ecandueisfavoravel.

A demanda internacional apresentou um periodo @elagaté o 2° trimestre de 2012,
aumento entre 3° trimestre de 2012 e 4° trime&tr20d4 e oscilando entre reducéo elevacéo
nos trimestres seguintes. Os custos operacionalew@am em toda a série historica analisada,
assim como 0s pregos.

A comparacao entre iguais trimestres de anos cotiges mostra crescimento do
faturamento e da demanda nacional e internacianatj@ase todos os trimestres até o 1°

trimestre de 2015, quando houve queda e, a paréntfio, os resultados oscilaram entre queda

10 Demanda: recepgéo de turistas brasileiros e estrangeiros.
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e estabilidade. O quadro de pessoal apresentoadendt série histdrica analisada, resultados
de estabilidade (12 trimestres), sendo aindansires de ténue queda ou aumento. Os pregos
aumentaram em todos os trimestres analisados.

4.2 Analise das variaveis em relacdo aos Indicadores jdilizados

A partir de agora serdo buscados niveis de cgéelsignificativos, que ajudem a explicar
oscilacdes ou ainda a incapacidade/deficiéncia tahrdas variaveis pesquisadas pelo BDET
baseadas na andlise estatistica feita em relag@mdicadores macroecondmicos utilizados
atualmente pelo relatorio da pesquisa e que temlestague em relacdo aos demais dados.

Nas analises das tabelas apresentadas a segain, fi@stacados os niveis de correlagédo
forte ou muito forte (positiva ou negativa), e ascdrrelacdo moderada. Sendo analisadas as
correlacBes fracas e bem fracas apenas quanddiaeits argumentos para a fraca correlacao
ou necessidade de retirada do indicador.

Consolidado

Tabela 02 — Consolidado: Correlacdo entre as \@ggpesquisadas e os indicadores
macroecondmicos

Segmento Consolidado
Comparagao Trimestres consecutivos Trim. Ano Anterior
Variavel Faturamento = Quadro Pessoal = Faturamento Quadro Pessoal
Petroleo WTI 0,363 0,292 0,581 0,282
PIB Brasil
(Comparagdo com mesmo - - 0,778 0,578
trimestre ano anterior)
PIB Brasil
(Comparacdo com trimestre 0,443 0,740
imediatamente anterior)
Taxa de Poupanca Bruta 0,247 0,587 0,595 0,564
Taxa de Investimento 0,472 0,403 0,676 0,334
Taxa de cdmbio (R$/USS) -0,473 -0,635 -0,823 -0,653
Taxa de Juros Selic -0,315 -0,251 -0,480 -0,100
Inflagdo - IPCA (% a.m.) -0,570 -0,216 -0,480 -0,279
Risco-Pais -0,413 -0,489 -0,639 -0,504
Investimento Estrangeiro Direto 0,105 0,197 0,223 0,179
Evolugcdo do Emprego 0,345 0,376 0,768 0,534
Receita Cambial Turistica -0,180 -0,272 -0,153 -0,289
Despesa Cambial Turistica 0,147 -0,114 0,101 -0,112
Corrente Cambial Turistica 0,107 -0,149 0,069 -0,150
Indice AB’CR - Fluxo total de 0,469 0,706 0,758 0,723
veiculos leves
Sonda;em d.o.Consunﬂtldor - 0,439 0,399 0,452 0,279
Intencdo Positiva de Viagem
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A andlise de correlacdo destaca como principaisaddres com consideravel nivel de
correlacdo com o consolidado do setor turisticsil@ieo a evolugdo do Produto Interno Bruto
brasileiro (PIB), a Evolugédo do Emprego (CAGEDJ,axa de Cambio (R$/US$).

Destaque para a taxa de cambio que, com correfagéerada e forte com sinal negativo
(-), mostra que a valorizagdo da moeda americamefrao Real gera perdas para o turismo
nacional, como um todo, seja pelo encarecimentoadgns internacionais para os brasileiros
ou pelo aumento dos custos de alguns segmentasiquem dolar (por exemplo, aumento de
custos de combustivel para o segmento de Transhért®).

Outros indicadores que merecem ser destacados sBolaxa de Poupanca Bruta e Taxa
de Investimento, que apesar de ter nivel moderadoodrelacdo, e ndo forte, tem niveis
significantes. Isso mostra, junto com o indicadwPdB, a importancia do momento econémico
do Pais e, consequentemente de maior confiancaopidagdo em relacdo a situacdo da
economia brasileira, influenciando de forma poaitivsetor turistico nacional.

Outro fator de nivel significante de correlacédoitpes foi 0 dado da Sondagem do
Consumidor (FGV/MTur) de Intencdo de Viagem, mostmaque, de fato, a opinido dos
empresarios identificada pelo BDET tem relacdo eodos consumidores, de acordo com a
intencéo dos brasileiros de viajar.

O nivel de Inflacdo (IPCA) e o Risco-Pais sdo &gajue, quando crescem, tem impacto
negativo sobre o setor turistico brasileiro, makingela correlacéo de sinal negativo (-), como
esperado, contrariamente ao resultado dos indieadfar PIB, Taxa de poupanca Bruta e Taxa
de Investimento. Isso porque, segundo os propngsesarios do setor, quando a inseguranca
da populagédo e das empresas a respeito do monebéneico do Pais aumenta, ocorrem
perdas para 0 segmento turistico nacional, ja gasgas e empresas cortam emergencialmente
viagens e outros gastos, mantendo apenas gasigatohos.

Os dados de Receita, Despesa e Corrente Cambiatidamao apresentaram qualquer
nivel de relagdo consideravel nas comparacfezadak. Na analise do consolidado do setor
de turismo, um dos fatores que pode ajudar aigestiisso é o peso consideravel do segmento
de transporte aéreo, que por sua vez teve 92%aldesuanda formada por brasileiros (de
acordo com a ultima edicédo, referente ao 2° triraet 2016), e participacdo acima dos 90%
da demanda por destinos domésticos (0 que mostreapelacdo com Receita e Despesa
Cambial Turistica).

Além disso, o consolidado do setor turistico beagilanalisado pelo BDET teve em sua

altima edicdo 86% de demanda doméstica (reforcandyumento da importancia do setor
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aéreo), mostrando que nem 0s segmentos agéncidageas, operadoras de turismo (no que
se refere a demanda por destinos internacionaigjissmo receptivo (recepcdo de turistas
estrangeiros), que tem maior participacdo de desenturistas estrangeiros em sua demanda
(percentuais de brasileiros inferiores a 80%), teéweis de correlacéo significativos de suas

variaveis em relagdo a esses indicadores (apenanad).

Agéncias de Viagens

Tabela 03 — Agéncias de Viagens: Correlacdo ergrevagidveis pesquisadas e 0s
indicadores macroecondmicos

Segmento Agéncias de Viagens
Comparagdo Trimestres consecutivos Trim. Ano Anterior

Fatura- Quadro Demanda Demanda Preco Fatura- Variag¢do Quadro Demanda Demanda

Variavel

mento Pessoal Nacional Internacional mento Média Pessoal Nacional Internacional
Petroleo WTI 0,629 0,389 0,390 0,468 0,199 0,531 0,623 0,867 0,470 0,409 0,512 0,670
PIB Brasil
(mesmo trimestre ano - - - - - - 0,895 0,651 0,860 0,833 0,872 0,494
anterior)
PIB Brasil
(trimestre 0,738 0,864 0,811 0,872 0,644 0,680
diatamente anterior)
Taxa de Poupanga Bruta | 0,789 0,639 0,653 0,736 0,359 0,679 0,794 0,685 0,678 0,705 0,769 0,641
Taxa de Investimento 0,748 0,509 0,547 0,557 0,213 0,661 0,727 0,835 0,594 0,576 0,619 0,582
Taxa de cambio (R$/USS)| -0,846 -0,748 0,722 -0,753 -0,450 | -0,687 -0,866 -0,897 -0,812 -0,745 0,779 -0,608
Taxa de Juros - Selic -0,499 -0,516 0,379 -0,338 -0,470 | -0,521 -0,550 -0,861 0,512 0,372 0,376 -0,515
Inflagdio - IPCA (% a.m.) | -0,531 -0,369 -0,505 -0,404 -0,000 | -0,466 -0,368 -0,416 -0,409 -0,348 -0,358 -0,292
Risco-Pais -0,684 -0,608 0,523 -0,584 0,378 | -0,512 -0,698 -0,827 0,676 0,541 -0,602 -0,512
'"Ves"meg::’ef:"a"ge"" 0075 | 0093 | -0006 0,132 0,102 | -0,005 | 0,102 015 | 0119 | 0167 0,186 0,219
Evolugdo do Emprego
0,730 0,625 0,710 0,702 0,361 0,572 0,653 0,667 0,691 0,603 0,671 0,328
(CAGED)
Receita Cambial Turistica | -0,246 -0,322 -0,395 -0,265 -0,286 | -0,076 0,133 0,375 -0,340 0,317 0,181 0,555
Despesa Cambial 0122 04123 0,177 -0,074 -0,187 | 0,052 0,054 0,803 0,075 -0,204 0,022 0,577
Turistica
Corrente Cambial 0074 | -0166 | -0228 0,111 0,220 | 0,036 0,029 0,813 0,124 | -0,239 -0,049 0,624
Turistica
Indice ABCR - Fluxo total | - o 700 [ g go5 | 0,887 -0,840 0613 | 0663 | -083 | -0402 | -0800 | -0910 -0,810 -0,207
de veiculos leves
Sondagem do Consumidor
- Intengdo Positiva de 0,410 0,267 0,192 0,307 -0,008 0,223 0,478 0,672 0,363 0,397 0,401 0,491
Viagem

Os indicadores que apresentaram maior correlaco asegmento de agéncias de
viagens foram a evolucédo do PIB, Taxa de PoupamgtaBTaxa de Investimento, Taxa de
Cambio (R$/US$), Taxa de Juros (Selic) e Evolugiigmiprego (CAGED).

O PIB (com nivel minimamente moderado de correlacdm todas as variaveis
analisadas) assim como a Taxa de Poupanca BratesedE Investimento (s6 ndo obteve nivel
significativo de correlacdo com a variavel de csistba Evolucdo do Emprego (s6 ndo obteve
nivel significativo de correlacdo com as variaweistos e preco — ha comparacao entre iguais

trimestres de anos consecutivos) mostram que uraasibgacdo econdmica do Pais e da
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populacdo favorecem o crescimento do segmento éec&g de viagens, ja que 78% do

mercado atendido pelo segmento é nacional. O désebrrelacdo chamou mais atencdo com
o faturamento, quadro de pessoal e demanda nac®naternacional, em ambas as

comparacdes (entre iguais trimestres de anos aahgexe entre trimestres consecutivos).

A Taxa de Cambio (R$/US$), que mostrou forte cag@ com todas as variaveis
analisadas (com sinal negativo), mas principalmeata faturamento, quadro de pessoal e
demanda nacional e internacional, impacta o turisawonal através da valorizacdo do Délar
americano em relacdo ao Real. Isso ocorre, de @@mth 0s empresarios participantes das
pesquisas do BDET, pelo aumento dos custos quemsablar (como reservas de passagens,
pelo aumento dos custos do setor aéreo principadnmm combustiveis e hospedagem no
exterior), que encarece as viagens dos brasildegaaneira geral, mas principalmente para o
exterior, com forte impacto sobre a demanda euwdatento.

O indicador da Sondagem do Consumidor sobre agatede viajar nos proximos seis
meses apontou correlacdo moderada com sinal pmsistrando relevancia do indicador para
0 setor, ja que o aumento do indice de intencOesiajar dos brasileiros acompanha o
crescimento do segmento de agéncias de viageradulpelos empresarios no BDET.

Outro indicador importante identificado na anafisieo de Despesa Cambial Turistica
(gastos de turistas residentes no Brasil em viagemesterior) e consequente Corrente Cambial
Turistica (soma de Receita e Despesa) na variagé®emual do faturamento (ou seja, a
variacdo real do faturamento do segmento infornmedas empresarios). Isso demonstra a
importancia de analisar, no resultado da balangeeomal do Pais, o impacto do crescimento
do segmento agéncias de viagens, que, de acorda éitima edicdo do BDET, teve 22% de
sua demanda total sendo internacional.

A variacao percentual do faturamento das empresapanentes do segmento agéncias
de viagens obteve nivel de correlacéo significatwa quase todos os indicadores analisados,
sendo excegdes o Investimento Estrangeiro Diretdiggddor distante de identificacdo do
momento econdmico do Pais) e a Receita Cambiabtia&i(que se explica pela atividade
principal do segmento, que € o0 de enviar turistefg Para viagens domésticas ou

internacionais).
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Meios de Hospedagem

Tabela 04 — Meios de Hospedagem: Correlacdo estreagdveis pesquisadas e 0s

indicadores macroecondmicos

Segmento Meios de Hospedagem
Comparagdo Trimestres consecutivos Trim. Ano Anterior
., Fatura- Quadro Demanda Demanda Fatura- Variagdo Quadro Demanda Demanda
Variavel . N Custos Preco L ) N
mento  Pessoal Nacional Internacional mento Média  Pessoal Nacional Internacional
Petroleo WTI 0,500 0,655 0,536 0,246 -0,239 0,367 0,623 0,713 0,791 0,575 0,447 0,613
PIB Brasil
(mesmo trimestre - - - - - - 0,724 0,476 0,407 0,696 0,314 0,244
ano anterior)
PIB Brasil
(trimestre
. . 0,538 0,649 0,587 0,085 -0,302 0,419
imediatamente
anterior)
Taxa de Poupanga
Bruta 0,546 0,501 0,610 0,143 -0,166 0,370 0,711 0,537 0,601 0,747 0,361 0,496
Taxa de
. 0,726 0,721 0,760 0,180 -0,218 0,473 0,737 0,619 0,733 0,742 0,263 0,558
Investimento
Taxade cambio | coq | 5700 | -0,685 -0,250 0352 | -0434 | 0829 | -0734 | -0704 | -0,786 -0,457 0,626
(R$/US$)
Ta"a::“’c"ms' 0452 | -0613 | -0418 0,243 0,104 | 0,470 | 0,559 | -0,474 | -0564 | -0,453 0,274 -0,463
30 - 0,
'"f'a9a:m";CAM’ 0422 | -0,112 | -0,489 -0,064 0340 | 0167 | -0,343 | -0,235 | -0,247 | -0,316 -0,140 0,000
Risco-Pais -0,533 -0,644 -0,585 -0,232 0,281 -0,433 -0,715 -0,649 -0,746 -0,657 -0,397 -0,638
Investimento | oe1 | 0265 | 0,274 0,253 0084 | 0048 | 0232 | 0482 | 0336 | 0282 0,416 -0,002
Estrangeiro Direto
Evolugdo do
0,380 0,320 0,455 0,139 -0,484 0,200 0,608 0,412 0,467 0,527 0,297 0,476
Emprego (CAGED)
Receita Cambial
L -0,026 0,164 -0,111 0,343 0,443 0,404 -0,039 0,404 0,170 -0,064 0,341 0,495
Turistica
Despesa Cambial | o5, | 0313 | 0301 0,099 0,038 | 0250 | 0181 | 0525 | 0457 | o161 0,148 0,591
Turistica
Corrente Cambial
. 0,269 0,316 0,261 0,147 0,036 0,297 0,162 0,560 0,451 0,139 0,192 0,638
Turistica
indice ABCR -
Fluxo total de -0,415 -0,480 -0,486 -0,209 0,331 -0,213 -0,678 -0,439 -0,436 -0,666 -0,370 -0,176
veiculos leves
Sondagem do
Consumidor - | ccc | 0633 | 0,660 0,221 0060 | 0330 | 0521 | 0616 | 0652 | 0649 0,342 0,345
Intengdo Positiva
de Viagem

Os principais indicadores que apresentaram coéelapm o segmento de meios de
hospedagem foram a Evolugédo do PIB, Taxa de Poafnga, Taxa de Investimento, Taxa
de Cambio (R$/US$), Taxa de Juros (Selic), Risds-lRaa Sondagem do Consumidor —
Intencdo de Viagem.

O conjunto das variaveis PIB, Taxa de PoupancaBiatxa de Investimento e Evolucéo
do Emprego mostra a importancia do momento ecor®uduicPais e, consequentemente da
populacao, como fator positivo para o turismo naaioimpactando diretamente no segmento

de Meios de Hospedagem, mais precisamente sobresoirnento da demanda nacional e
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consequente aumento do faturamento do segmergogjas turistas nacionais representaram
85% da demanda total do segmento, de acordo cdtima @di¢cédo do BDET.

A valorizacdo do Délar americano em relacédo ao Reéatiavel Taxa de Cambio -
R$/US$) tem impacto negativo no segmento de medodpedagem. De acordo com a andlise
de correlacdo, o maior impacto se deu na comparagie iguais trimestres de anos
consecutivos, sobre faturamento, quadro de pessdamanda nacional. Isso por causa do
contexto macroecondmico que acompanha a desvalaazia moeda brasileira.

Cabe destacar ainda o nivel de correlacdo dos did@ondagem do Consumidor —
Intencdo de Viagem (FGV/MTur), que apesar de estane faixa de correlacdo moderada, se
aproximam de um forte nivel de correlagdo sobrgrdatento, quadro de pessoal e demanda
nacional (recepcao de turistas brasileiros), miaia uez mostrando a relevancia do indicador
para o setor turistico nacional, mostrando que relagem dos consumidores do turismo
nacional acompanha a opinido dos empresarios rdsptas do BDET.

Os indices de Inflagdo (IPCA), Taxa de Juros (PeleRisco-Pais mostraram relevancia
com nivel entre moderado e alto de correlacdo doal Begativo (-), 0 que mostra que o
aumento desses indicadores gera perdas para orgegdeeMeios de Hospedagem, ja que,
como dito anteriormente, quando o nivel de incartezdesconfianca da populagédo e das
empresas aumenta em relagdo ao momento econémieaisioocorrem cortes de gastos de
familias e empresas, 0 que gera perdas nao aperaegmeios de hospedagem, mas para o
segmento turistico nacional como um todo.

Outro ponto de destaque foi a identificacdo deeta¢fio moderada entre o indicador de
Investimento Estrangeiro Direto (participagdo agitmou controle de empresas no Bras#)
as variaveis de variacdo média do faturamento eadéa internacional. Mostrando a
importancia das redes (bandeiras) internacionalstigs presentes no Brasil. Esse indicador
apontou influéncia também da demanda internacidomakegmento (aumento de turistas

estrangeiros pode ser facilitado pela proximidame empresas estrangeiras).

11 De acordo com o IPEA, é todo aporte de dinheiro vindo do exterior que é aplicado na estrutura
produtiva doméstica de um pais, isto é, na forma de participacdo acionaria em empresas ja existentes
ou na criacdo de novas empresas. Esse tipo de investimento é o mais interessante porque 0s recursos
entram no pais, ficam por longo tempo e ajudam a aumentar a capacidade de producao, ao contrario
do investimento especulativo, que chega em um dia, passa pelo mercado financeiro e sai a qualquer

momento.
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A variacdo média do faturamento das empresas does#g de meios de hospedagem
(variacdo percentual real do faturamento do segmeapresentou consideravel nivel de
correlagcdo com quase todos os indicadores anatisadexcecao da inflacdo, que apesar de
apresentar correlacdo de sinal negativo, que fatiddesecom a analise do turismo (de que
aumento da inflagdo desencadeia em perdas pataracesmo um todo), registrou apenas um
nivel fraco de correlacao.

A variavel de custos operacionais e financeirosefgmento de meios de hospedagem
apresentou correlacdo significativa apenas em &elac Evolucdo do Emprego e Receita
Cambial Turistica. De acordo com a PACETedicdo 2016), os maiores responsaveis pelo
aumento dos custos do segmento de meios de hogpedagonsequente aumento dos pregos
sdo: dissidio salarial, acrescido do reajuste degog cobrados por fornecedores (como os de
alimentos e bebidas, por exemplo), e do aumentcukiss operacionais e de manutencao.

Um esclarecimento importante é que a PACET é wmmdizcom as maiores redes
hoteleiras presentes no Brasil, enquanto o BDETobagtambém empresas menores (como
pequenas pousadas, por exemplo), que tem meno®rfarios e menores despesas de
alimentos e bebidas, assim como de manutencéo.

Como dito anteriormente, a maior parte da demanmasegmento de meios de
hospedagem é composta de brasileiros (85%), oxpliea o baixo nivel de correlagédo entre
os indicadores investigados e a demanda interrelcdm segmento que, segundo a Ultima
edicdo do BDET, foi de 15% do total de turistanditos.

12 pesquisa Anual de Conjuntura Econémica do Turismo (PACET). FGV Projetos, Ministério do Turismo.
Edigdo 12. 2016.
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Operadoras de Turismo

Tabela 05 — Operadoras de Turismo: Correlacdo exgrgariaveis pesquisadas e o0s

indicadores macroecon®micos

Segmento Operadoras de Turismo
Comparagdo Trimestres consecutivos Trim. Ano Anterior
., Fatura- Quadro Demanda Demanda Fatura- Variacao Quadro
Variavel ) ) Custos Prego L
mento Pessoal Nacional Internacional mento Média Pessoal
Petroleo WTI 0,538 0,552 0,140 0,420 0,207 -0,048 0,552 0,585 0,600
PIB Brasil
(Comparagso com ; ; ; ; ; 0,761 0,491 0,660
mesmo trimestre ano
anterior)
PIB Brasil
(Comparagao com 0524 | 0607 | 0406 0,467 0,194 | -0,292 ; ;
trimestre
imediatamente
Taxa de Poupanca Bruta| 0,657 0,572 0,312 0,692 0,281 -0,177 0,729 0,573 0,751
Taxa de Investimento 0,457 0,688 0,283 0,438 0,149 -0,081 0,667 0,646 0,796
Taxa de cambio 0624 | 0715 | -0315 -0,479 0,293 | 0165 | -08%0 | -0722 | -0,833
(R$/US$)
Taxa de Juros - Selic -0,243 -0,392 -0,059 -0,150 -0,040 | -0,053 -0,461 -0,499 -0,439
Inflagdo - IPCA (% a.m.) | -0,285 -0,501 -0,166 -0,359 0,167 -0,233 -0,360 -0,221 -0,419
Risco-Pais -0,580 -0,624 -0,264 -0,438 -0,238 0,190 -0,737 -0,742 -0,688
Investimento
i R 0,032 0,349 0,337 -0,009 0,063 -0,005 0,146 0,209 0,144
Estrangeiro Direto
Evolugdo do Emprego | ooy | o519 | 0110 0,530 0153 | -0,256 | 0604 | 0,284 0,563
(CAGED)
Receita Cambial
L 0,119 -0,297 -0,288 -0,069 0,240 0,261 -0,222 -0,033 -0,186
Turistica
Despesa Cambial
o 0,280 0,288 -0,170 0,131 0,201 0,176 0,108 0,439 0,178
Turistica
C te Cambial
orrente tambia 0278 | 0219 | -0,204 0,110 0225 | 0207 | 0064 | 0,412 0,135
Turistica
indice ABCR - FI
noice ABKR “TUXO - 0434 | 0479 | -0,487 -0,387 0,156 | 0306 | -0745 | -0481 | -0,707
total de veiculos leves
Sondagem do
Consumidor - Intengdo 0,289 0,559 0,464 0,154 0,333 -0,201 0,498 0,661 0,611
Positiva de Viagem

Tendo em vista o contexto das operadoras de turideproximidade com o segmento
de Agéncias de viagens, os indicadores de maiarlegdo sdo semelhantes. Os que
apresentaram maior correlacdo com o segmento dadypas de Turismo foram Evolugéo do
PIB, Taxa de Poupanca Bruta, Taxa de Investiméiatca de Cambio (R$/US$), Taxa de Juros
(Selic), Evolucdo do Emprego (CAGED) e a Sondager@ahsumidor — Intencéo de Viagem.

O contexto econdmico positivo do Pais favorecear seristico, por isso a alta correlacéo
com os indicadores PIB, Taxa de Poupanca Brutaa Tx Investimento e Evolugédo do
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Emprego (CAGED). O nivel de correlagdo chamou matiencdo para o faturamento e quadro
de pessoal.

A valorizacdo do Délar americano em relacdo a modedsileira, mostrou forte
correlacéo (com sinal negativo), com destaquefptureamento e quadro de pessoal. De acordo
com os empresarios respondentes do BDET, a evotlezdaxa de Cambio (R$/US$) impacta
0S custos pagos ha moeda estrangeira (como reskr@assagens aéreas e hospedagem no
exterior), o que pode encarecer pacotes de viatgnbrasileiros para o exterior.

Mais uma vez, o indicador da Sondagem do Consursimme a intencdo dos brasileiros
de viajar nos proximos seis meses apontou cor@lagiierada (proxima do limite de alta)
com sinal positivo em relacdo a variagdo médiatlodmento do setor, mostrando a relevancia
do indicador para o setor, ja que a evolucdo @ajpositiva ou negativa) do indice de intencao
de viagem dos brasileiros acompanha o segmentpeatadoras de turismo, como informado
pelos empresarios respondentes do BDET.

Também seguindo a proximidade da atividade desgmesdo com o de agéncias de
viagens, outro importante indicador identificado amalise da variacdo percentual do
faturamento (ou seja, a variacao real do faturaongmsegmento informada pelos empresarios)
foi o de Despesa Cambial Turistica (gastos detagrisesidentes no Brasil em viagens ao
exterior) e consequente Corrente Cambial Turistisama de Receita e Despesa).
Demonstrando a importancia da anélise do segmen&snltado da balanga comercial do Pais.
Essa importancia vem do percentual de participag@oestrangeiros na demanda total do
segmento que, de acordo com a ultima edicdo do BBE 26% de sua demanda total sendo
internacional.

Os custos operacionais e financeiros e 0s pregbisgulos pelo segmento de operadoras
de turismo (na comparacdo entre trimestres corigesytnao apresentaram qualquer nivel
significativo de correlacéo. Isso pode ser expligaelo reajuste de precos de seus fornecedores
(que impactam em custos) e precos praticados ppaadoras serem, habitualmente, anuais,
0 que reduz as variacdes entre trimestres congesutsso poderia ser comprovado atraveés da
analise dos dados da comparacéao entre iguais treaeke anos consecutivos de custos e precos

(que atualmente tem a série histérica indisponivel)
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Organizadoras de Eventos

Tabela 06 — Organizadoras de Eventos: Correlactie aes variaveis pesquisadas e 0s
indicadores macroeconémicos

Segmento Organizadoras de Eventos
Comparagido Trimestres consecutivos Trim. Ano Anterior
d D d d
Variavel Faturamento Quadro emanca Custos Faturamento Quadro
Pessoal Geral Pessoal
Petroleo WTI 0,472 0,421 0,441 0,058 0,600 0,382
PIB Brasil
(Comparagdo com mesmo - - - - 0,423 0,517
trimestre ano anterior)
PIB Brasil
A (Comp'araga'o com 0,633 0,514 0,649 -0,400
trimestre imediatamente
anterior)
Taxa de Poupanga Bruta 0,285 0,298 0,260 -0,241 0,407 0,355
Taxa de Investimento 0,381 0,359 0,372 -0,244 0,551 0,392
Taxa de cAmbio (R$/USS) -0,608 -0,519 -0,590 0,313 -0,638 -0,530
Taxa de Juros - Selic -0,387 -0,347 -0,397 -0,071 -0,477 -0,352
Inflagdo - IPCA (% a.m.) -0,466 -0,227 -0,438 0,144 -0,455 -0,188
Risco-Pais -0,517 -0,451 -0,513 0,201 -0,559 -0,454
Investimento Estrangeiro
i -0,050 0,210 -0,080 -0,127 -0,045 0,081
Direto
Evolu¢do do Emprego
0,585 0,208 0,578 -0,406 0,590 0,326
(CAGED)

Receita Cambial Turistica -0,418 -0,075 -0,469 0,483 -0,042 -0,099
Despesa Cambial Turistica -0,102 0,017 -0,119 0,288 0,141 -0,022
Corrente Cambial Turistica -0,161 0,004 -0,186 0,345 0,124 -0,036

indice ABCR - Fluxo total

, -0,678 -0,566 -0,686 0,616 -0,556 -0,601
de veiculos leves
Sondagem do Consumidor -
Intengdo Positiva de 0,207 0,410 0,235 -0,203 0,305 0,363
Viagem

Para o segmento de organizadoras de eventos, seqo@de perceber foram niveis de
correlacdo de menos destaque em relacdo aos segnardlisados até agora, porém, sem
deixar de registrar importantes niveis de corr@ldgioderados).

O Produto Interno Bruto brasileiro (PIB) tem, nowante, importante nivel de correlacao
com todas as variaveis investigadas. Outras vasidweportantes identificadas foram a
Evolucdo do Emprego (CAGED), e a Taxa de Poupamgta® Taxa de Investimento (estas
duas ultimas, apenas para faturamento, na comparagfie iguais trimestres de anos
consecutivos) reforcando o argumento de que a oturp econdmica do Pais, de maneira
geral, é importante para a evolucdo do turismamded positiva. Esse impacto teve destaque,
principalmente, no faturamento, 0 que mostra maionero de eventos quando as taxas desses

indicadores se elevam, quando empresas e assalagddeiras demandam mais eventos.
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Outro indicador de destaque é a Taxa de CambidJ&H), com correlacdo de sinal
negativo (-), o que indica que a valorizacdo daabffente ao Real, impacta negativamente no
segmento de organizadoras de eventos.

Taxa de Juros (Selic), Inflagcdo (IPCA) e o RiscisKenverso ao que ocorre com PIB,
Taxa de Poupanca Bruta, Taxa de Cambio e Evolugd&ntprego) sdo também indicadores
de impacto negativo, ja que, de acordo com o0s eapos do segmento respondentes do
BDET, com a situacédo econdmica do Pais descon@&rtéde insegurangca como consequéncia
do aumento desses indicadores, ocorrem cortes slesgde empresas e familias no geral,

reduzindo o nimero de eventos a serem realizados.

Parques e Atracdes Turisticas

Tabela 07 — Parques e Atracdes Turisticas: Coéelagtre as variaveis pesquisadas e 0s

indicadores macroecon®micos

Segmento Parques e Atragdes Turisticas
Comparagdo Trimestres consecutivos Trim. Ano Anterior
., Quadro Demanda Variagdo Quadro
Variavel Faturamento Custos Preco Faturamento e
Pessoal Geral Média Pessoal
Petroleo WTI 0,084 -0,099 0,113 -0,109 -0,161 0,435 0,492 0,007 0,132
PIB Brasil
(Comparagdo com
. 0,782 0,383 0,327 0,444
mesmo trimestre ano
anterior)
PIB Brasil
(Comparagdo com
. 0,115 -0,009 0,174 -0,372 -0,131
trimestre
imediatamente anterior)
Taxa de Poupanga Bruta -0,016 -0,081 0,022 -0,282 -0,209 0,572 0,119 0,032 0,220
Taxa de Investimento 0,249 0,141 0,267 0,002 -0,055 0,518 0,390 0,156 0,025
Taxa de cmbio -0,093 0,092 -0,170 0,249 0,258 0,739 -0,425 -0,050 -0,170
(R$/US3)
Taxa de Juros - Selic -0,155 -0,166 -0,175 0,041 -0,048 -0,566 -0,555 -0,128 0,148
Inflagdo - IPCA (% a.m.) -0,469 -0,191 -0,508 -0,352 0,054 -0,262 -0,226 0,184 -0,162
Risco-Pais -0,042 0,105 -0,124 0,220 0,275 -0,649 -0,426 -0,075 -0,057
Investimento
. . 0,099 0,110 0,087 0,105 -0,359 -0,174 0,099 0,250 0,146
Estrangeiro Direto
Evolugéio do Emprego 0,161 0,230 0,237 0,272 0,057 0,770 0,458 0,071 0,312
(CAGED) A ) ) ) ) 2 X ) )
Recelta’ C?mbml -0,096 -0,040 -0,148 -0,007 0,249 -0,266 0,067 -0,185 -0,075
Turistica
Despesa Cambial
L 0,030 0,054 0,051 0,211 -0,052 -0,039 0,397 -0,094 -0,107
Turistica
C te Cambial
orrente Cambia 0,013 0,044 0,024 0,194 -0,011 -0,078 0,387 -0,117 -0,113
Turistica
Indice ABCR - Fluxo total| ) 0,068 -0,216 0,352 0,253 0,758 -0,231 -0,092 -0,301
de veiculos leves
Sondagem do
Consumidor - Intengdo 0,185 0,172 0,213 0,120 -0,216 0,227 0,335 0,366 0,212
Positiva de Viagem

O segmento de Parques e AtracGes Turisticas mostisLaltos niveis de correlacdo com

os indicadores PIB, Taxa de Poupanca Bruta, Taxavwstimento e Evolu¢do do Emprego.
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Isso aponta mais uma vez para a importancia debo@aaituacdo econdmica do Pais e,
consequentemente da populagdo, com maior nivebulianca, para o desenvolvimento do
segmento de Parques e AtragBes Turisticas, assimo code todo o segmento turistico
brasileiro.

Isso pode ser explicado, principalmente, por calssaegmentacdo da demanda dos
pargues e atracdes turisticas que, segundo apguedaddltima edicdo do BDET (referente ao
segundo trimestre de 2016), teve 85% de seu tmalposta de turistas brasileiros.

Valorizacdo do Délar frente ao Real e alta da Taexduros (Selic) e aumento do Risco-
Pais (ha comparacao entre iguais trimestres de @secutivos) e o aumento da Inflacao
(apenas na comparagao entre trimestres consequimpactam negativamente o setor, de
acordo com a analise de correlagcdo dos dados.réskz o resultado (faturamento e sua
variacdo percentual) das empresas do segmentce payle ser explicado pelo aumento de
custos como passagem aérea e hospedagem, por exempl

Além disso, aumentos na Taxa de Juros e Inflag@adétam, como resultado de piora da
economia do Pais, geram perdas para o segmentogieep e atracdes turisticas, bem como o

setor turistico como um todo, como dito anteriorteeam outros segmentos.
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Transporte Aéreo

Tabela 08 — Transporte Aéreo: Correlacdo entreaaéveis pesquisadas e os indicadores

macroecondmicos

Segmento Transporte Aéreo
Comparagdo Trimestres consecutivos Trim. Ano Anterior
. [o[VET. [{s) Quadro
VELEE Faturamento Prego Faturamento
Pessoal Pessoal
Petroleo WTI 0,211 0,161 0,035 0,431 0,083 0,207
PIB Brasil
(Comparagdo com mesmo trimestre - - - 0,589 0,546 0,278
ano anterior)
PIB Brasil
(Comparagdo com trimestre 0,248 0,550 -0,037
imediatamente anterior)
Taxa de Poupancga Bruta 0,046 0,487 -0,171 0,397 0,432 0,176
Taxa de Investimento 0,281 0,249 0,125 0,509 0,120 0,212
Taxa de cAmbio (R$/USS) -0,286 -0,490 -0,003 -0,642 -0,449 -0,196
Taxa de Juros - Selic -0,194 -0,133 -0,161 -0,328 0,102 -0,356
Inflagdo - IPCA (% a.m.) -0,484 -0,185 -0,348 -0,466 -0,195 -0,192
Risco-Pais -0,258 -0,351 -0,017 -0,440 -0,312 -0,098
Investimento Estrangeiro Direto 0,054 0,121 -0,034 0,232 0,115 0,293
Evolugdo do Emprego (CAGED) 0,195 0,301 -0,156 0,713 0,403 0,027
Receita Cambial Turistica -0,183 -0,299 -0,134 -0,152 -0,299 0,260
Despesa Cambial Turistica 0,084 -0,190 -0,004 0,037 -0,211 -0,079
Corrente Cambial Turistica 0,049 -0,224 -0,025 0,010 -0,243 -0,035
indice ABCR - Fluxo total de veiculos
-0,340 -0,625 -0,157 -0,638 -0,591 -0,377
leves
Sondagem do Consumidor - Intengdo
& ¢ 0,333 0,237 0,230 0,326 0,100 0,086

Positiva de Viagem

No que diz respeito a0 segmento de transporte a@ergebe-se que 0 contexto
econbmico é, como para os outros segmentos todshcasileiros, determinante para seu
resultado. Ou seja, quando a economia do Paisevaj besse caso identificado através da
analise da evolucédo do PIB, Taxa de Poupanca Brata de Investimento e, principalmente,
Evolucdo do Emprego, o segmento também cresce.

Especificamente sobre o indicador de evolugédo doego, é possivel concluir que, com
aumento do nivel de empregos no Pais (como sindemae a economia vai bem, e respectiva
melhora da situacdo econdmica da populacéo), hacimpositivo sobre o segmento de
transporte aéreo, principalmente sobre o faturaogmsetor.

Diferentemente do que era esperado, o indicadgprdgo do barril de Petroleo nédo
apresentou correlagéo negativa (-), o que fortekeceargumento de que o aumento do preco
do barril eleva os custos (principalmente por calsaombustivel — querosene de aviacao),

porém, nesse sentido, o que mais influenciou i de Cambio (R$/USS).
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Indicador muito importante para o segmento, a Tx&ambio (R$/US$), apresentou
significante nivel de correlacdo, segundo os testabzados por este trabalho. Segundo
apontado pelos proprios empresarios do setor déasieiro no BDET, a valorizacdo da moeda
americana frente a brasileira gera pressédo soboeisies das empresas brasileiras do setor
aéreo, ja que importantes custos desse segmendosBdlar, como combustivel, contratos de
arrendamento de aeronaves e manutencao (de metorasutencéo geral de aeronaves).

Assim como identificado nos outros segmentos, disadores de influéncia negativa no
segmento sdo a Taxa de Cambio, com correlacaq fate sinal negativo (-), a inflagdo
(IPCA), o Risco-Pais (pontuagédo que indica nivetisieo do Pais aos investidores e quanto
menor essa pontuacao, menor o risco), que quagsceam, geram perdas para o segmento de
transporte aéreo brasileiro. Outro indicador desictgp negativo € a Taxa de Juros (Selic), que
junto aos outros indicadores reforca o argument@ui o cenario econémico do Pais é
imprescindivel para o desenvolvimento ndo s6 donsetp aéreo, mas de todo o turismo

nacional.



42

Turismo Receptivo

Tabela 09 — Turismo Receptivo: Correlacdo entradéveis pesquisadas e os indicadores

macroeconomicos
Segmento Turismo Receptivo
Comparagdo Trimestres consecutivos Trim. Ano Anterior
" Quadro Dem. Dem. Variagdo Quadro Dem. Dem.
Variavel Faturamento . . Custos Preco Faturamento i . .
Pessoal Nacional Internacional Média Pessoal Nacional  Internacional
Petroleo WTI 0,505 0,329 0,530 0,204 -0,237 0,005 0,404 0,453 0,276 0,524 0,179
PIB Brasil
(Comparagdo com
. 0,229 0,337 0,157 0,512 -0,135
mesmo trimestre ano
anterior)
PIB Brasil
(Comparagdo com
trimestre 0,180 0,209 0,265 -0,259 -0,037 0,104
imediatamente
anterior)
Taxa de Poupanga Bruta 0,230 0,297 0,366 -0,363 -0,228 -0,191 0,232 0,336 0,268 0,418 -0,084
Taxa de Investimento 0,485 0,406 0,526 -0,035 -0,194 -0,166 0,429 0,447 0,303 0,495 0,024
Taxa de cambio
-0,466 -0,330 -0,572 0,074 0,219 -0,125 -0,309 -0,320 -0,223 -0,597 0,114
(R$/US$)
Taxa de Juros - Selic -0,562 -0,302 -0,359 -0,393 -0,129 -0,193 -0,501 -0,425 -0,186 -0,397 -0,127
Inflagio - IPCA (% a.m.)| -0,333 -0,495 -0,511 0,037 0,179 0,146 -0,309 -0,281 -0,311 -0,361 -0,044
Risco-Pais -0,474 -0,299 -0,569 -0,056 0,162 -0,163 -0,394 -0,338 -0,252 -0,604 0,065
Investimento 0,228 -0,001 0,317 -0,123 -0,590 -0,133 0,045 0,151 0,140 0,340 -0,022
Estrangeiro Direto
Evolugdo doEmprego | ), 0,425 0,310 0,127 0,067 0,355 0,240 0,215 0,270 0,401 0,147
(CAGED)
Receita Cambial 0171 -0,113 -0,172 0,549 -0,083 -0,019 0,246 0,520 0,117 -0,094 0,547
Turistica
Despesa Cambial
o 0,301 0,199 0,280 0,351 -0,311 0,010 0,387 0,474 0,361 0,278 0,353
Turistica
Corrente Cambial 0,306 0,167 0,232 0,414 -0,302 0,007 0,398 0,531 0,353 0,243 0,414
Turistica
Indice ABCR - Fluxo -0,189 -0,153 -0,313 0,304 0,045 -0,126 0,016 0,037 0,105 -0,339 0,364
total de veiculos leves
Sondagem do
Consumidor - Intengdo 0,442 0,129 0,576 -0,084 -0,503 -0,184 0,165 0,219 0,235 0,569 -0,097
Positiva de Viagem

Segundo os empresarios respondentes do BDET, andana turistas brasileiros no
segmento de turismo receptivo (recepcao de turstasileiros em viagens domésticas), gira
em torno de 65% (percentual médio dos ultimos dolss de pesquisa — a Ultima edicéo
registrou 72%). Isso ajuda a explicar a importadomindicadores econémicos de evolucao da
economia nacional como de evolucdo do PIB, da TdeaPoupanca Bruta, Taxa de
Investimento e, em menor escala, a Evolugéo do égop{segundo os resultados dos testes
estatisticos realizados por este trabalho), quéraram significante impacto positivo sobre a
evolucdo do segmento, principalmente os niveis ateelacdo com as variaveis demanda
nacional, faturamento e sua variagcédo percentull rea

Outro indicador de correlagdo positiva significaté& o da Sondagem do Consumidor,
com a Intencao Positiva de Viagem (intencdo dasgassde viajar nos proximos seis meses),
que apontou relevancia em relacdo a demanda naeianéaturamento do segmento. O que

evidenciou mais uma vez a relevancia do indicadwa o setor turistico nacional, ja que a
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evolucdo (seja ela positiva ou negativa) do indieeintencdo de viagem dos brasileiros
acompanha o segmento de turismo receptivo, comoiafdo pelos empresarios participantes
do BDET.

Aumento da inflacdo (IPCA), da Taxa de Juros ($eldo Risco-Pais geram perdas para
0 segmento, afetando principalmente a demandanmaa@o consequentemente, o faturamento
das empresas de turismo receptivo, por ser de grapdesentatividade sobre a demanda geral
do segmento (72% na ultima edicdo do BDET).

A Taxa de Cambio (R$/US$), que mostrou forte cag@b com as variaveis faturamento
e demanda nacional (com sinal negativo), impatt@smo nacional através da valoriza¢do do
Dolar americano em relacdo ao Real. Isso ocorracdelo com 0os empresarios participantes
das pesquisas do BDET, pelo aumento dos custasaguem dolar e consequente aumento dos
precos de alguns servicos (como reservas de passagdo aumento dos custos do setor aéreo
principalmente com combustiveis), que encarecéag®ens dos brasileiros de maneira geral.

O indicador de Receita Cambial Turistica mostrggnifcante nivel de correlacao
positiva com a variavel demanda nacional. Essecaddir reflete os gastos de turistas
estrangeiros durante viagem pelo Brasil, 0 queiexgissa correlacdo positiva, ja que quanto
maior o numero de turistas estrangeiros no Bragivavelmente maior serd o gasto total dos
estrangeiros no Pais.

A Corrente Cambial Turistica apontou também cogéaasignificativa, porém em menor
escala, isso porque esse indicador é a soma déarecgespesa (a despesa cambial turistica
reflete os gastos dos brasileiros em viagens ariexie tem maior participacdo na corrente
cambial). Isso demonstra a importancia de analigaresultado da balanca comercial do Pais,
0 impacto do crescimento do segmento, que, de @aameh a Ultima edicdo do BDET, teve
28% de sua demanda total sendo internacional. Gciorento da demanda de turistas
estrangeiros seria muito positiva para o Pais 0dwek evolucdo do turismo como um todo,

mas pela reducdo que causaria no déficit do bald@g@mgamentos nacional.

4 .3 Resultados

O primeiro ponto positivo dessa analise foi mosjgr a grande maioria dos indicadores
utilizados para andlise do ambiente macroeconéuhiceelatério do BDET tem correlacdo
significativa com suas variaveis primarias.

Os indices de nivel significante de correlacaowtduedo do PIB, da Taxa de Poupanca

Bruta, da Taxa de Investimento e Evolucdo do Entgpregstram a importancia do contexto



44

econdmico positivo para o crescimento do setostiod brasileiro, segundo afirmado pelos
proprios empresarios do setor ao longo de varigéesido BDET.

Os indicadores de Inflagdo (IPCA), Taxa de Juradi¢be Risco-Pais registraram
impacto negativo no setor, tendo nivel significati¥e correlacdo com a maior parte das
variaveis de todos os segmentos. Isso reforca wrengto do paragrafo anterior de que o
contexto da economia do Pais € importantissimogarelucédo do setor turistico nacional.

A Taxa de Cambio (RS/US$) também teve nivel deetagéio consideravel para todos
0s segmentos, sendo desfavoravel ao crescimergetdg devido ao aumento de precos de
alguns servicos (com alta dos custos de alguns esggs que sdo em ddlares, como
combustivel de aviacao).

Apos analisar todos os indicadores utilizados ataate pelo BDET, em relacdo a todas
as variaveis investigadas, um ponto de destague cpmstionamento foi sobre a relevancia
do indice ABCR, de Fluxo de Veiculos Leves (séeigsdzonalizada). Esse indicador apresenta
um problema em relacdo a comparabilidade dele cevolacdo da economia e do turismo.

A Associacdo Brasileira de Concessionarias de Rad@BCR}? representa o setor de
concessao de rodovias, que € formado atualment&9pempresas privadas associadas e que
atuam em doze estados do Brasil (BA, ES, GO, MG, M§, PR, PE, RJ, RS, SC e SP).
Segundo a ABCR, esse grupo de concessionarias aperdimadamente 19 mil quildmetros
de rodovias brasileiras, o que corresponde a apadamente 9,3% da malha rodoviaria
pavimentada do Brasil. Segundo a associacao, dsogeconcedidos concentram o fluxo de
veiculos das grandes regides produtoras, com elewsm/imentacdo de veiculos leves e
pesados.

O problema na analise desse indicador para o BBETdbis pontos. O primeiro deles é
gue a analise considera apenas o fluxo de veilaues, deixando de fora da analise o fluxo de
onibus nesses trechos. Porém, caso incluisse o titdal de veiculos leves e pesados, o fluxo
de caminhdes entraria na analise, 0 que ndo sedeessante. O segundo ponto € que ao
aumentar o niumero de pedagios e rodovias pedaglada® periodo para o outro, o fluxo de
carros que passam por estes aumenta, ja que passdstir pedagios em mais lugares (mais
quildmetros de rodovias pedagiadas), o que ndeteedl real crescimento do fluxo (que fez o
indice evoluir na contramao do turismo na sérighisa analisada e, por consequéncia, mostrar

correlagéo de sinal negativo).

13 Associacao Brasileira de Concessionarias de Rodovias (ABCR).

http://www.abcr.org.br/Conteudo/Secao/l/institucional.aspx. Acesso em 24/09/2016.
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De forma a testar o indicador de outra forma, éalizado o teste com a série de dados
original (com o fator de sazonalidade contido n@neros), porém foi identificado resultado
muito parecido com o da série dessazonalizadaamorta sugestdo deste trabalho é a de ndo
mais utilizar esse indicador de Fluxo Total de kis Leves em Rodovias Pedagiadas (indice

ABCR - série dessazonalizada).
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5. ANALISE DE INDICADORES NAO UTILIZADOS ATUALMENTE

Agora serdo mostradas as analises de indicadovagitiZzados atualmente pelo BDET de
modo a identificar possiveis dados relevantessqgairdo na proposta de aprimoramento.

Nesta nova analise, foram realizadas buscas emasfalé confianca do setor turistico
nacional e algumas internacionais (como a Orgaaz&fundial do Turismo), para basear a
escolha desses dados a serem testados. Cabearegsalforam analisados apenas dados que
tem a série historica disponivel.

Os dados analisados foram:

» Dimensédo da ocupacdo no turismo (nimero de ocupégde de obra ocupada):
Contém o namero de ocupacdes formais e/ou informaisirismo, em cada ACT ou
no conjunto das ACTs (Atividades Caracteristica3aiassmo - S&8o as atividades mais
fortemente vinculadas ao turismo, sao elas: alajmealimentacdo; transporte aéreo;
transporte terrestre; transporte aquaviario; ag8rae viagem; aluguel de transporte; e
cultura e lazer). Fonte: SIMT/IPEA (Sistema de infacbes sobre o Mercado de
Trabalho no Setor de Turismo). Indicador estimatdhaseado nos dados da RAIS
(Relagdo Anual de Informacgdes Sociais, do Ministdo Trabalho e Emprego). Série
histérica até o 4° trimestre de 2014 (Ultima anagifio € anterior a divulgacdo dos
nameros da RAIS 2015);

 Desembarques Nacionais e Internacionais. Fonte: @NAgéncia Nacional de
Aviacdo Civil) e INFRAERO (Empresa Brasileira ddréestrutura Aeroportuéria).
Série histérica disponivel até 4° trimestre de 2015

* Resultados econdmicos e financiamentos concedidosinstituicdes financeiras
federais para o turismo no Brasil. Fonte: Instiies financeiras federais (Banco do
Brasil, Caixa Econdmica Federal, Banco NacionaDdsenvolvimento Econdmico e
Social, Banco do Nordeste e Banco da Amazonia)e $éstorica disponivel apenas
para os anos de 2014 e 2015 (ou seja, do 1° tren#st2014 ao 4° trimestre de 2015);

* Sondagem do Consumidor — Intencéo de Viagem: Nemseforam utilizados dados
segmentados da Sondagem do Consumidor (intengdajdedentro do Pais, intencao
do uso de avido como meio de transporte na viaggemcao de se hospedar em hotel
ou pousada). Para utilizar esses trés dados feiseao trata-los, ja que a primeira
pergunta desse estudo € se a pessoa tem ou nagamte viajar, caso tenha intencao
de viajar, 0 questionario avanca e se chega a asses dados, portanto teve de ser
coonsiderado o percentual de indicagOes de cadalassas trés segmentacdes dentro
dos percentuais positivos de indicacdo de viajantd: Fundacdo Getulio Vargas
(FGV) e Ministério do Turismo (MTur).
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As variaveis de dimensdo da ocupacgdo no turisme @esembarques nacionais e
internacionais apresentaram correlagcdo com singative para todos os segmentos, o0 que
mostrou incapacidade destes indicadores de comtiplawa a busca por justificativas para
evolucdes positivas ou negativas do setor turisiaonal.

Na busca por argumentos que apontem problemaslivador de desembarques nacionais
e internacionais fora mencontrados dois argumeqiqeimeiro é que apos a privatizagdo de
alguns aeroportos brasileiros (como, por exem@aleoCampinas, Brasilia e Guarulhos) esses
nameros deixaram de fazer parte da série hist@ealesembarques. O outro ponto €
especificamente sobre os desembarques internaziana englobam os desembarques de
brasileiros retornando de viagens do exterior (segua propria INFRAERO). Portanto, os

dados nédo serdo mostrados nas tabelas e ndo sal&ados em seguida.

Consolidado
Tabela 10 — Consolidado: Correlacao entre as \@g@esquisadas e 0s novos indicadores

macroecondmicos testados

Sondagem do Consumidor

9 Resultados (FGV/MTur)
] - .y econdémicos e
g Comparagao \VELES . .
(7 financiamentos  pentro do _ Hotel/
é concedidos y Avido

EIS pousada
3 Trimestres Faturamento 0,895 0,428 0,415 0,442
§ consecutivos | Quadro Pessoal 0,442 0,411 0,368 0,369
o
2 Trim. Ano Faturamento 0,530 0,341 0,553 0,553
o )
o Anterior Quadro Pessoal 0,240 0,228 0,345 0,339

De maneira complementar aos indicadores ja utiiggeblo BDET atualmente, o nivel de
correlagdo mais significativo encontrado na anéléesses novos indicadores macroecondmicos
testados foi a respeito dos resultados econdmitinarciamentos concedidos por instituicdes
financeiras federais para o turismo no Brasil, cowel préximo ao limite de correlacéo forte
com muito forte, de importante impacto sobre orfahento do consolidado do setor turistico
brasileiro.

Os indicadores da Sondagem do Consumidor, de gxethe viajar dentro do Pais, viajar
de avido e de se hospedar em hotel ou pousadaanamstsignificativa relevancia, com nivel

moderado de correlagdo com o faturamento do caleli do setor, acompanhando os
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resultados apresentados pela intencao positivéagem (indicador ja utilizado pelo BDET) e
mostrando ainda mais a relevancia da Sondagem mgu@udor para o setor turistico nacional.

Agéncias de Viagens

Tabela 11 — Agéncias de Viagens: Correlacdo estraaaveis pesquisadas e 0S novos

indicadores macroecondémicos testados

Sondagem do Consumidor

] Resultados (FGV/MTur)
[= Ag
E Comparagdo Variavel f.econc?mlcos €
é” |nanC|an.1entos Dentro do Ao Hotel/
concedidos pais pousada
Faturamento 0,305 0,292 0,473 0,550
Quadro Pessoal 0,432 0,191 0,273 0,359
Trimestres Dem. Nacional 0,344 0,114 0,237 0,311
é consecutivos | pem, Internacional 0,413 0,242 0,354 0,416
& Custos -0,422 -0,047 -0,066 0,039
E Preco 0,397 0,156 0,190 0,292
_g Faturamento 0,236 0,382 0,485 0,572
‘E Variagdao Média 0,378 0,380 0,535 0,617
<°t° Trim. Ano Quadro Pessoal 0,423 0,274 0,401 0,456
Anterior Dem. Nacional 0,111 0,337 0,378 0,463
Dem. Internacional 0,334 0,328 0,441 0,502
Preco 0,624 0,395 0,475 0,530

Sobre 0 segmento de agéncias de viagens, os temikgondmicos e financiamentos
concedidos por instituicdes financeiras federara paturismo no Brasil mostraram relevante
correlagdo com o quadro de pessoal, demanda intenahe precos, o que pode ser explicado
pela maior capacidade de crescimento das empresas<financiamentos concedidos para o
setor turistico brasileiro.

A varidvel de custos operacionais e financeiros qbéeve niveis de correlacao
significantes apenas com PIB, com sinal positivbexa de Cambio (R$/US$) e Taxa de Juros
(Selic) com sinal negativo, registrou nivel sigrafite também com os resultados econémicos
e financiamentos concedidos por instituicbes fieaas federais para o turismo no Brasil,
mostrando que com aumento desses financiamentosdngdo dos custos, principalmente
financeiros.

Sobre os dados da Sondagem do Consumidor, os sSrikcetencdo de viajar de avido e
de se hospedar em hotel ou pousada mostraramag@oesignificativa com faturamento (em

especial para a variacdo media do faturamento kagéiieao mesmo trimestre do ano anterior),
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demanda nacional, quadro de pessoal e precosgutasicO indice de intencao de viajar pelo
Pais (viagem doméstica) apresentou nivel fracoodelacdo, porém proximo do limite de
correlacdo moderada para todas as variaveis daatagdm entre iguais trimestres de anos
consecutivos.

Esses indices apontam para a importancia dos desldtantes da pesquisa de Sondagem
do Consumidor, que ja estava na analise do BDET admencao positiva de viagem, agora
reforcando sua importancia com outros indicadoeamastrando relevantes para o BDET por

corroborarem com a opinido dos empresarios do sggnde agéncias de viagens.

Meios de Hospedagem

Tabela 12 — Meios de Hospedagem: Correlacédo emtvarégaveis pesquisadas e 0s novos

indicadores macroecondmicos testados

Sondagem do Consumidor

Resultados (FGV/MTur)

econOdmicos e

financiamentos  pentro do Hotel/

; Avido
concedidos pais pousada

Comparagdo Variavel

o
2
[=
o
£
o0
@

wv

Faturamento 0,551 0,503 0,531 0,595

Quadro Pessoal 0,376 0,559 0,539 0,629

Trimestres Dem. Nacional 0,698 0,594 0,659 0,702

gE:D consecutivos  |pem. Internacionall 0,500 0,180 0,206 0,205
'§ Custos -0,289 0,043 -0,208 -0,215
§ Preco 0,024 0,291 0,266 0,295
< Faturamento 0,471 0,428 0,518 0,579
g Variacdo Média 0,599 0,485 0,643 0,646
€| imano | Quadro Pessoal 0,513 0,504 0,668 0,732
Anterior Dem. Nacional 0,374 0,567 0,626 0,712

Dem. Internacionall 0,670 0,261 0,329 0,369

Preco 0,276 0,196 0,429 0,411

O maior destaque sobre a nova analise de indicadme 0 segmento de meios de
hospedagem ficou por conta da intencdo de se haspedhotel ou pousada, da Sondagem do
Consumidor, comprovando a importancia deste indicad relevancia de sua entrada no
relatério de analise do BDET, como instrumentouséficativa da evolucao dos resultados do
setor de Meios de Hospedagem. Os maiores niveelacdo foram identificados para
demanda nacional e quadro de pessoal (has duasuagps temporais), além de consideravel

nivel de correlacédo para o faturamento e sua \@ripercentual meédia.
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Os outros trés indicadores analisados também ragiet niveis consideraveis de
correlagdo, com os resultados econdmicos e finamecitos concedidos por instituicoes
financeiras federais para o turismo no Brasil agresmdo bons niveis de correlacéo
especialmente para demanda nacional e internaciquadiro de pessoal e faturamento e sua
variacao percentual média.

Novamente sobre os dados da Sondagem do Consuigog analisando a intengéo de
viagjar pelo Brasil e viajar de avido, esses indicas mostraram niveis de correlacao
moderados, porém consideraveis para 0 segmentces e hospedagem, principalmente
com faturamento, quadro de pessoal e demanda @acion

Especialmente sobre a demanda nacional, esses madesem destaque pela relevancia
que o indicador mostra, levando em consideraca@duma edicdo do BDET apontou que a
participacdo da demanda de turistas nacionais sohwtal de turistas atendidos no segundo
trimestre de 2016 foi de 85%.

A variavel de demanda internacional (hospedagetaritas estrangeiros) sofreu com a
falta de indicadores com nivel significante de e€agdo na analise dos indicadores utilizados
atualmente pelo BDET. Na comparacao com os indreada utilizados, apresentou correlacéao
moderada apenas com o Investimento Estrangeiréo¥participacdo acionéria ou controle de
empresas no Brasil) devido a importancia das rédasdeiras) internacionais de hotéis
presentes no Brasil e, pela maior proximidade caonpresas estrangeiras (como fator
facilitador) a medida que este indicador aumerdsasivel aumento de turistas estrangeiros.

Porém a analise desses novos indicadores apontalc@aelacao significativa também
para os resultados econb6micos e financiamentosedawas por instituicbes financeiras
federais para o turismo no Brasil. Isso pode ssificado pelo aumento dos investimentos do
setor turistico como um todo (com o auxilio dessesiciamentos) em promocéao dos destinos
turisticos brasileiros, importante fator apontadmp empresarios do setor nas pesquisas como

carente.
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Operadoras de Turismo

Tabela 13 — Operadoras de Turismo: Correlacdo aestvariaveis pesquisadas e 0s novos

indicadores macroecondmicos testados

Sondagem do Consumidor

o Resultados (FGV/MTur)
[= P
g Comparagdo Variavel .econ(?mlcos €
& financiamentos  pentro do » Hotel/
oz concedidos pais Avido pousada
Faturamento 0,315 0,168 0,384 0,437
o Quadro Pessoal 0,220 0,460 0,637 0,650
g Trimestres Dem. Nacional 0,212 0,491 0,355 0,431
E consecutivos | pem, Internacional 0,395 0,075 0,277 0,299
3 Custos -0,567 0,284 0,350 0,379
g Prego 0,523 -0,174 -0,311 -0,267
g Faturamento 0,256 0,412 0,508 0,563
§. Trim. Ano Variagdo Média 0,225 0,550 0,639 0,686
Anterior Quadro Pessoal 0,199 0,529 0,620 0,682
Prego 0,764 -0,191 -0,324 -0,284

Os indicadores de inten¢cdo de viajar dentro do, Baig€scolha de avido como meio de
transporte na viagem e de se hospedar em hotaumaga mostraram niveis consideraveis de
correlagdo com o segmento de operadoras de tugsmoas variaveis: faturamento e sua
variacado percentual média, quadro de pessoal erdlenmacional.

Isso reforga a importancia dos turistas brasilgd@s o segmento, que, segundo a ultima
edicao do BDET (referente ao segundo trimestréddéepresentaram 74% da demanda total
do segmento.

O indicador de resultados econdmicos e financiansegbncedidos por instituices
financeiras federais para o turismo no Brasil noas#ita correlagdo com os precos praticados
pelo segmento de operadoras de turismo em ambgmcagies temporais.

A variavel de custos operacionais e financeirosapesadoras de turismo, que mostrou
auséncia de correlacdo significativa nas analisesas indicadores ja utilizados pelo BDET,
mostrou, assim como no segmento de agéncias dengagivel significativo de correlagédo
com os resultados econdmicos e financiamentos data= por instituicdes financeiras
federais para o turismo no Brasil, apontando qo&) aumento desses financiamentos, ha

reducao dos custos, principalmente financeiros.
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Organizadoras de Eventos

Tabela 14 — Organizadoras de Eventos: Correlactie es variaveis pesquisadas e 0s

novos indicadores macroecondmicos testados

Sondagem do Consumidor

] Resultados (FGV/MTur)
g Comparacao \VELES SRl
oo financiamentos
g ' Dentr? do Avido Hotel/
concedidos pais pousada
o Faturamento 0,081 0,117 0,260 0,295
-;“ o | Trimestres Quadro Pessoal 0,642 0,390 0,322 0,401
§ £ | consecutivos | pemanda geral 0,079 0,155 0,283 0,320
©
E :>: Custos -0,020 -0,208 -0,223 -0,255
§° Trim. Ano Faturamento 0,890 0,195 0,354 0,402
Anterior Quadro Pessoal 0,366 0,316 0,306 0,408

O indicador de resultados econOmicos e financiansecbncedidos por instituicoes
financeiras federais para o turismo no Brasil aponha analise realizada, que tem alto nivel
de correlacéao (beirando a margem do nivel muitw @t correlacdo) com o faturamento das
empresas organizadoras de eventos, na comparadé® ignais trimestres de anos
consecutivos.

Além disso, mostrou significativo nivel de corrélagcom o quadro de pessoal do
segmento na comparacdo entre trimestres conseswivproxima do nivel moderado, na
comparacao entre iguais trimestres de anos comgaxut

Isso pode ser explicado pelo fomento de atividadeslgumas regides atraves de acdes
especificas, como realizacdo de eventos com imeeatapoio publico (como disponibilizacédo
de verbas publicas e espacos para realizacédo dwms\we determinado segmento da inddstria,
por exemplo).

A intencdo de se hospedar em hotel ou pousadarzag§em do Consumidor também se
destacou com nivel moderado de correlacdo em cetagaturamento e quadro de pessoal do

segmento, que também pode ser explicado como diparagrafo anterior.
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Pargues e Atracdes Turisticas

Tabela 15 — Parques e Atracfes Turisticas: Co#elangtre as varidveis pesquisadas e 0s

novos indicadores macroecondmicos testados

Sondagem do Consumidor

<) Resultados (FGV/MTur)
S ~ .r econbmicos e
g€ Comparagao Variavel , ;
b ARRERIEES [ Ferirs el i Hotel/
concedidos pais pousada
Faturamento 0,479 0,167 0,140 0,195
Quadro Pessoal 0,177 0,223 -0,005 0,088
H Trimestres
10 ) Demanda geral 0,495 0,180 0,208 0,244
% consecutivos
s Custos 0,545 0,151 0,057 0,067
©
© Prego -0,167 -0,214 -0,273 -0,211
% Faturamento -0,196 0,101 0,303 0,370
E Trim. Ano Variagdo Média 0,208 0,223 0,433 0,423
Anterior Quadro Pessoal -0,153 0,442 0,248 0,271
Prego 0,166 0,173 0,333 0,301

O segmento de parques e atracOes turisticas texdagdo de maior destaque com o
indicador de resultados econémicos e financiamerdasedidos por instituicdes financeiras
federais para o turismo no Brasil. Isso para cugp@sacionais e financeiros, demanda geral e
faturamento (apenas na comparagao entre trimesinsecutivos), o que pode ser explicado
pela sazonalidade do segmento.

Ainda sobre os custos operacionais e financeiraemnanda geral e o faturamento do
segmento, a analise dos indicadores ja utilizaets BDET atualmente apontou auséncia de
correlacdo de nivel significativo, faltando argutmosnpara as variacdes desses numeros do
segmento.

Uma justificativa para tal correlacdo é o potendeahumentar sua capacidade ou alavancar
seu negocio através desses incentivos (como fimauecitos), aumentando a capacidade do
negocio e consequentemente aumentando sua demsewka@istos operacionais e financeiros.
E como consequéncia do aumento da demanda, tamiméemtando o faturamento.

A intencéo de viajar pelo Brasil mostrou correlagémerada para o quadro de pessoal do
segmento, enquanto as intencdes de viajar de aviiose hospedarem em hotel ou pousada
registraram niveis também moderados de correlggiém em relacdo a variacdo percentual
média do faturamento do segmento de parques deasraqristicas.

Transporte Aéreo
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Tabela 16 — Transporte Aéreo: Correlacdo entreasigveis pesquisadas e 0S novos

indicadores macroecondémicos testados

Sondagem do Consumidor

S Resultados (FGV/MTur)
] - > econdémicos e
g Comparagao \VELES . ]
5’,," f|nanC|amentos Dentro do Hotel/
concedidos pais pousada

Faturamento 0,841 0,357 0,298 0,302
§ Trimestres Quadro Pessoal 0,380 0,274 0,212 0,199
& | consecutivos Custos 0,249 0,372 0,286 0,321
()]
‘g Preco 0,414 0,320 0,073 0,105
2 Faturamento 0,564 0,228 0,471 0,425
2| Trm-Ano 10 adro Pessoal 0,044 0,085 0,172 0,143

Anterior
Prego 0,212 0,079 -0,021 0,013

Na analise das variaveis pesquisadas do segment@rdgorte aéreo, o indicador de
resultados econémicos e financiamentos concedmlosgtituicdes financeiras federais para o
turismo no Brasil mostrou alto nivel de correlagdncipalmente com o faturamento das
empresas do setor.

Essa correlacdo identificada se mostrou ainda imgsrtante pela auséncia de niveis
significativos de correlacdo na analise dos indicasl ja utilizados pelo BDET, mais
especificamente em relacéo ao faturamento e osppaticados pelo setor.

Isso ocorre pelos altos custos do segmento, qunfamm que as empresas busquem
constantemente financiamentos para adquirir nosasaves, para 0s gastos com manutencao
das aeronaves que ja estdo de posse da empredarerpanvestir em novas rotas. Com esses
financiamentos as empresas podem aumentar suadag@ade atendimento, expandindo rotas
e aeronaves (podendo ampliar oferta), aumentarsiim agu faturamento.

A intencdo de viajar de avido, da Sondagem do Qoitlkw apontou, como esperado,
relevante nivel de correlagdo com o faturamentoedagresas do setor aéreo brasileiro, na
comparacao entre iguais trimestres de anos comsexutisso mostra a importancia do
indicador para o turismo, principalmente pela réleia do mercado nacional para o segmento
(que apontou 92% de sua demanda total de passagegundo a ultima edicdo do BDET),
além de justificar sua entrada na analise do wuitio BDET.

Ainda sobre a Sondagem do Consumidor, a intenc&e t@spedar em hotel ou pousada
também teve nivel moderado de correlacdo com eafaento do segmento de Transporte

Aéreo, na comparacao entre iguais trimestres de @ntsecutivos.
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Turismo Receptivo

Tabela 17 — Turismo Receptivo: Correlacdo entre@aagveis pesquisadas e 0S novos

indicadores macroecondmicos testados

Sondagem do Consumidor

Resultados (FGV/MTur)

econdémicos e
financiamentos  pentro do Hotel/
. ) Avido
concedidos pais pousada

Comparagao Variavel

=]
-
[=
[}
£
by
(/]
(%2}

Faturamento 0,314 0,377 0,413 0,415

Quadro Pessoal 0,293 0,051 0,218 0,223

Trimestres Dem. Nacional 0,507 0,494 0,611 0,618

e consecutivos  [pem, Internacionall 0,793 -0,086 -0,127 -0,162
2 Custos -0,751 -0,493 -0,498 -0,496
g Prego -0,604 -0,380 0,031 0,016
g Faturamento 0,623 0,091 0,157 0,172
§ Variagdo Média 0,702 0,146 0,191 0,201
Pl mim. Ano Quadro Pessoal 0,391 0,160 0,341 0,304
Anterior Dem. Nacional 0,489 0,483 0,614 0,612

Dem. Internacionalf 0,616 -0,110 -0,132 -0,117

Prego 0,566 0,079 0,086 -0,006

Na analise de correlacéo entre as variaveis pestpgssno BDET e os indicadores testados
para avaliar inclusdo no relatorio, para o segmeietdurismo receptivo, o indicador de
resultados econdmicos e financiamentos concedwlosgtituicoes financeiras federais para o
turismo no Brasil merece destaque por mostrar nélelante de correlacdo com a maioria das
variaveis.

Na comparacao entre iguais trimestres de anos catinges, mostrou moderada correlacao
(em um bom nivel) para o faturamento, com altolrdeecorrelagédo para a variacdo média do
faturamento.

Em ambas as comparacbes temporais esse indicadeveohivel significativo de
correlagdo com demanda nacional e internacionah (@estaque para esta Ultima, com alto
nivel de correlacéo).

Essa andlise que apontou correlagdo significatiara s resultados econémicos e
financiamentos concedidos por instituicdes finaraseiederais para o turismo no Brasil, pode
ser justificado pelo aumento dos investimentosatorguristico nacional como um todo (com

o auxilio desses financiamentos) em promocao detgds turisticos brasileiros, que sempre é
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apontado pelos empresarios do setor nas pesqoisasimportante fator carente dos destinos
nacionais.

A intencdo de viajar dentro do Pais mostrou relelgaem ambas as comparacdes
temporais para a variavel demanda nacional, assine @m outros segmentos, mostrando sua
importancia e fortalecendo o argumento de que sevimcluida na analise do BDET. Apontou
ainda correlacdo moderada de sinal negativo (-) relmcdo aos custos operacionais e
financeiros. Isso devido a importancia da particiiweda recepcéo de turistas brasileiros sobre
a demanda geral do segmento que, segundo a edfeéente ao segundo trimestre de 2016 do
BDET, registrou 72%.

Da mesma forma que a intencdo de viajar pelo Bi@asintencdes de viajar de aviao e de
se hospedar em hotel ou pousada apontaram sigindicarrelacdo com a demanda nacional
(em ambas as comparacfes temporais) e correlagoali@egativo pata custos. Porém, esses
dois indicadores registraram nivel de correlacdderara também para o faturamento das
empresas do segmento de turismo receptivo (na caggmaentre trimestres consecutivos).

A variavel de custos operacionais e financeiro® havia sofrido com a auséncia de
correlacéo significativa nas analises com os irtftioes ja utilizados pelo BDET, mostrou nivel
significativo de correlagdo com os resultados egobods e financiamentos concedidos por
instituicoes financeiras federais para o turisma@rasil, apontando que, com aumento desses
financiamentos, h&a reducéo dos custos, principdkrfegranceiros. O mesmo vale para intengéo
de viajar pelo Brasil, as intencfes de viajar déae de se hospedar em hotel ou pousada,

como dito anteriormente.

5.11dentificacdo da relevancia dos indicadores

O indicador de resultados econdmicos e financiansegbncedidos por instituicées
financeiras federais para o turismo no Brasil fevie destaque em todos 0s segmentos, 0 que
pode ser explicado pela maior capacidade de crestindas empresas com os financiamentos
concedidos para o setor, além de maiores possitiéil de investimento em promoc¢édo dos
destinos nacionais.

Baseado nesse destaque nas analises de correttighiesse indicador e 0s segmentos do
turismo analisados pelo BDET e suas variaveis, iegégador é forte candidato a ser incluido
na analise do relatério do BDET, com a ressalvaaeter as analises de correlacdo estatistica,

dado que o indicador tem atualmente apenas 2 aneérig histérica disponivel.



57

O indicador calculado com base nas intencdes diegaegiagem doméstica mostrou sua
relevancia ao registrar niveis consideraveis deelaméo principalmente com a demanda
nacional dos segmentos estudados no BDET, naagdrogando a consisténcia do dado como
mostrando sua importancia para utilizacdo no netatio BDET, ja que demonstra a intencao
dos consumidores em confronto com a opinido dogesgapos do setor turistico nacional.

A intencdo de viagem com o avido como meio de p@mes escolhido, também da
Sondagem do Consumidor, mostrou relevantes niveisairelacdo com faturamento e
demanda de varios segmentos, merecendo destagieatdicado com a variagdo meédia do
faturamento (comparagédo entre iguais trimestresam®s consecutivos) do segmento de
transporte aéreo que, assim como a intencéo de piep Brasil, aponta a consisténcia do dado
e seu valor para a analise do BDET.

O outro dado da Sondagem do Consumidor analisadesse trabalho, a intencéo de se
hospedar em hotel ou pousada, teve grande destaguérios segmentos, porém, merece ser
destacado o nivel de correlacdo identificado eacéel a demanda nacional do segmento de
Meios de Hospedagem, novamente reforcando a cénsigtdo dado e mostrando grande
potencial para ser utilizado na analise do BDET.

No que se refere aos dados analisados da Sondagéandumidor, de intencao de realizar
viagem pelo Brasil, de viagem com o avido como rdeitransporte escolhido e de se hospedar
em hotel ou pousada, € importante destacar maivemaimportancia do mercado doméstico
no turismo nacional, que representa 86% da dematalado setor (segundo a ultima edicao
do BDET, do segundo trimestre de 2016).
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6. ANALISE FINAL: RECOMENDACOES

A identificagdo das fontes de dados relacionadostadiou indiretamente a atividade
turistica € um passo importante, pois, mais dougue coletanea de informacdes, a compilagédo
de dados de cada operacéo e consequente fichacosttibbuem para a analise das variaveis e
indicadores existentes, além de conhecimento gerainiverso de informacdes disponiveis

atualmente no Brasil e no exterior sobre o setaudsmo.

Um primeiro ponto importante de destaque foi a s&dade de tratar alguns indicadores
para permitir a comparacao temporal entre elesvarg@veis do BDET. Portanto, a primeira
recomendacao € que todos os indicadores possgjaim sratados de forma trimestral. Um
exemplo é o indicador de Inflagdo (IPCA), que ndB¥ mostrado anualizado, inclusive com
previsdes. Este indicador é disponibilizado mensatay o que torna possivel o tratamento para

avalia-lo de forma trimestral.

Levando em consideracao as analises feitas e omangos demonstrados nos itens 4 e 5

deste trabalho, segue a sugestao de indicador@eserauntilizada no BDET:

Quadro 04 — Sugestéao de indicadores a serem dtikzaa analise do BDET

Indicador Periodicidade Tratamenfo/
Correlagao
Petroleo WTI FMI FMI Mensal Trimestral
PIB Brasil (mesmo trimestre ano anterior) IBGE IBGE Trimestral Trimestral
PIB Brasil (trimestre imediatamente anterior) IBGE IBGE Trimestral Trimestral
Taxa de Poupanga Bruta IBGE IBGE Trimestral Trimestral
Taxa de Investimento IBGE IBGE Trimestral Trimestral
Taxa de cAmbio - R$/USS (Comercial - venda - média) Banco Central IPEA Diaria Trimestral
Taxa de Juros - Selic Banco Central BC/COPOM | Mensal (45 dias) Trimestral
Inflagdo - IPCA (% a.m.) IBGE/SNIPC IPEA Mensal/Anual Trimestral
Risco-Pais JP Morgan JP Morgan Mensal Trimestral
Investimento Estrangeiro Direto (IED) Banco Central Banco Central Mensal Trimestral
Evolugdo do Emprego - Saldo entre AdmissGes e Desligamentos MTE/CAGED MTE/CAGED Mensal Trimestral
Receita Cambial Turistica Banco Central Banco Central Mensal Trimestral
Despesa Cambial Turistica Banco Central Banco Central Mensal Trimestral
Corrente Cambial Turistica Banco Central Banco Central Mensal Trimestral
Sondagem do Consumidor - Intengdo Positiva de Viagem FGV/MTur FGV/MTur Mensal Trimestral
Resultados econdmicos e financiamentos concedidos por Instituicdes MTur Mensal Trimestral
instituicdes financeiras federais para o turismo no Brasil financeiras federais
Sondagem do Consumidor - Intengdo de viajar dentro do Brasil FGV/MTur FGV/MTur Mensal Trimestral
Sondagem do Consumidor - Intencdo de viajar de avido FGV/MTur FGV/MTur Mensal Trimestral
er;(::g:m do Consumidor - Intengdo de se hospedar em hotel ou FGV/MTur FGV/MTur Mensal Trimestral

Na analise deste trabalho foi identificada a fakaargumentos para a manutencdo do
indicador de Fluxo de Veiculos Leves em RodoviadaBiadas (indice ABCR — série
dessazonalizada) bem como a importancia da inclds&@matro novos indicadores na analise
do BDET, os Resultados econémicos e financiameransedidos por instituigdes financeiras
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federais para o turismo no Brasil e os dados dal&@mm do Consumidor de intengédo de
viagem dentro do Pais (viagens domesticas), intetig@iso do avido como meio de transporte

na viagem e intencdo de se hospedar em hotel magaulurante a viagem.

Com essa sugestdo, passaria de dezesseis parawteiraticadores utilizados na analise
do ambiente macroecondémico e do turismo, com bessaranalise estatistica para justificativa
de uso de tais dados.

Com esses indicadores, 0os novos apresentados &mseanpliar os argumentos para
oscilagcbes ocorridas nas variaveis que ja tinharaisiide correlacdo significativos com os
indicadores ja utilizados pelo BDET, mas tambémntifiear indicadores com niveis
significativos de correlacdo com as variaveis gaobam poucas ou nenhuma correlagédo

significativa.

Com isso, ficam mais faceis as compreensdes delacéio entre indicadores e variaveis de
modo a utiliza-los dentro da analise das variag&ido apenas no inicio do relatério, como séo
hoje, para contextualizar o momento econémico @akdo Pais e do mundo. Dessa forma,
dentro do relatério de cada segmento € possivadrexgumentos para as oscilacdes das

diferentes variaveis de cada segmento.
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Conclusao

Este trabalho de dissertacdo de mestrado assuminl @bjetivo identificar os indicadores
macroecondmicos e do ambiente do turismo utilizaxoselatério atual do BDET, bem como
identificar e sugerir a inclusdo de novos indicadona analise, além de apontar quais
indicadores tem maiores niveis de correlacdo cgomads varidveis de modo a aperfeicoar o
relatorio final do BDET apresentando argumentos j@ar oscilagdes dos resultados do setor

turistico nacional.

Para tal, esta analise apoiou-se na andlise ésttta série histérica disponivel dos
indicadores que contemplam a versédo atual do redatto BDET em relacdo a todas as
variaveis pesquisadas que tivessem série histdig@onivel. Também foram pesquisados

novos possiveis indicadores.

Realizou-se, em primeiro lugar, uma revisdo sobsgjpisas e alguns estudos na area. Para
contextualizar o tipo de pesquisa de conjunturax@wica e sua importancia, bem como a

metodologia.

O trabalho desenvolveu duas escalas no sentidesdender aos objetivos propostos. Apds
a definicdo da metodologia, foram analisados tasoimdicadores em relagéo a cada variavel
de cada segmento pesquisado. Com isso, foramfidadtis os maiores niveis de correlacao
de modo a ajudar na busca por argumentos as vesiggdmercado ou ainda, a incapacidade

de alguns dados de explicar tais variagoes.

Conclui-se que, com base na andlise estatisties eedpostas dos empresarios do setor,
dos dezesseis dados utilizados atualmente, apandgador de fluxo total de veiculos leves
(indice ABCR — série dessazonalizada) resultou edps que mostraram incapacidade de
justificar as variagcbes do mercado, sendo sugeratoeste trabalho, que fosse retirado da

anélise.

A grande maioria dos indicadores utilizados pagéisé do ambiente macroeconémico do
relatorio do BDET tem correlacdo significativa camas variaveis primarias. Os indices
consideraveis de correlacdo da evolucédo do PIBlada de Poupanca Bruta, da Taxa de
Investimento e Evolugdo do Emprego mostram a irApara do contexto econdmico positivo

para o crescimento do setor turistico brasileiro.
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A Taxa de Cambio (RS/US$) também teve nivel destagéio consideravel para todos os
segmentos, sendo, a valorizacdo do Dolar frenkReat, desfavoravel ao crescimento do setor,

juntamente com aumento da Inflacdo (IPCA), Taxdutes (Selic) e Risco-Pais.

No que diz respeito aos sete indicadores nao adilig que foram analisados por este
trabalho, quatro foram identificados como relevapi@a serem utilizados no relatorio final do
BDET, apoOs analises estatistica e das respostagrdpeesarios do setor. Os indicadores

restantes mostraram incapacidade de justificanaagbes do mercado turistico brasileiro.

Os resultados do presente estudo podem servir conportante base para o
aperfeicoamento do BDET, ndo s6 pela andlise stitatique fortalece o argumento da
utilizacdo dos dados testados, mas também comd@quie argumentos dos empresarios do
setor e 0s niveis mais altos de correlacédo, cogunantos para as oscilacdes dos resultados

dos segmentos turisticos brasileiros pesquisadoBRET.

Este estudo apresenta algumas limitagcbes, poisp @xplicado na metodologia deste
trabalho, € complicado estabelecer relacbes caaspéstir de dados observacionais. Ao se
encontrar associacdo ou correlacdo entre duasvemi@X e Y), podem existir diversas
explicacbes possiveis para que as variaveis oscibEuntamente, tais como alteragcdes em X
causarem impacto em Y, alteracbes em Y causareractmgem X, mudangas em outras
variaveis causando tanto impacto em X quanto em ¥evem apenas a relacdo observada ser

uma coincidéncia.

Apesar das limitacdes identificadas, e de outraspgalem ser apontadas, considera-se que
o estudo realizado permitiu conhecer melhor asvais pesquisadas pelo BDET assim como
os indicadores macroecondmicos e do ambiente dentiutilizados. Isso porque apds os testes
estatisticos, as analises foram aprofundadasantdiz argumentos dos préprios empresarios
participantes da pesquisa e de outras importaatesd, para permitir a identificacéo de real

influéncia ou relacéo entre os numeros.

Este trabalho propde que investigagdes futurases@mmendadas, de modo a acompanhar
a evolucéo dos indicadores e o comportamento dessrde correlacdo, especialmente sobre o
indicador de resultados econémicos e financiamerdasedidos por instituicdes financeiras
federais para o turismo no Brasil, que tinha dé@is®rica disponivel com quantidade de dados

inferior a dos outros indicadores, mas que apofuite correlagdo nos testes realizados.

Por fim, este estudo constituiu apenas um contripata o aperfeicoamento da analise do

BDET. Dada a importancia do tema para o Pais, dersise que muito ha ainda que percorrer
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no campo da investigacdo nesta area sendo, pqrtantoampo fértil de trabalho para outros
investigadores.
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