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RESUMO

Esta pesquisa teve por objetivo identificar os aspectos de uma policia profissional
presentes na literatura especializada sobre o assunto e compara-los com a Policia Federal

Brasileira, utilizando-se de pesquisa bibliografica, documental e de campo.

Para isso, pesquisou-se 0s conceitos de profissionalizagcdo policial na literatura e
verificou-se que sua definicdo é controversa e complexa e que as reformas ocorridas nas policias
ocidentais, principalmente nos EUA e Inglaterra, no final do século XIX até metade do século
XX, criaram um modelo burocratico de policia, com uma estrutura militarizada e com énfase
na aplicacdo da lei. Esse modelo influenciou o modelo profissional das policias brasileiras, e
em destaque, a Policia Federal brasileira.

Identificou-se dez principais aspectos de uma policia profissional. Estes foram
divididos em 18 itens, e realizou-se uma pesquisa documental para verificar como esses
aspectos estavam presentes na Policia Federal brasileira e levantou-se algumas

hipo6teses/suposicdes sobre os problemas encontrados.

Apbs, realizou-se pesquisa gquantitativa, através de um questionario estruturado,
com 25 perguntas, para a populacdo de policiais federais dos cargos de Agente, Escrivdo e
Papiloscopistas de Policia Federal lotados na Delegacia de Policia Federal em Foz do Iguagu-
PR, sobre os aspectos verificados na pesquisa documental

Com a pesquisa, verificou-se que, na opinido dos respondentes, os itens com
maiores problemas eram os relacionados a carreira policial (promocéo de classes, fun¢des do
cargo e avaliacdo de desempenho), controle interno (estrutura de corregedorias e aplicacao de
penalidade), remuneracdo, cursos de progressao de classes na carreira e a relacdo democréatica

entre os servidores policiais.

Em relacdo aos itens mais bem avaliados, destacam-se os relacionados a formacéo
profissional do policial, a deontologia policial e o relacionamento democratico do policial
federal com o cidaddo.

Palavras chave: Policia Federal, Profissionaliza¢do policial, burocracia, aspectos profissionais.



ABSTRACT

The objective of this research was to identify the aspects of a professional police force
found in the specialized literature on the subject and to compare them to the Brazilian Federal

Police, using bibliographical, documentary and field research.

To this end, we researched the concepts of police professionalization in the literature
and determined that its definition is controversial and complex and that the reforms that took
place in western police forces, primarily in the USA and England, from the end of the 19th
century to the middle of the 20th century, created a bureaucratic police model, with a militarized
structure and emphasis on enforcing the law. This model influenced the professional model of

Brazilian police forces, and more specifically, the Brazilian Federal Police.

Ten primary aspects of a professional police force were identified. These were divided
into 18 items, and documentary research was performed to determine how these aspects were
present in the Brazilian Federal Police. Some hypotheses/assumptions were formulated

concerning the problems that were discovered.

Subsequently, quantitative research was performed, through a structured
questionnaire, with 25 questions, to a sample of federal police officers with the positions of
Agent, Clerk and Forensic Print Analyst of the Federal Police crowded into the Federal Police
Station in Foz do Iguacu, in the state of Parana, about the aspects found in the documentary

research.

In the research, we were able to verify that the items with the greatest problems were
those related to the police career (class promotion, job duties and performance evaluations),
internal control (internal inspection structure and enforcement of the penalty), compensation,
courses for class advancement in the career and the democratic relationship among police public

servants.

Concerning the items with the best assessments, those which stand out were those
related to the professional training of the police officer, police ethics and the democratic

relationship between the federal police officer and the citizen.

Keywords: Federal Police, police professionalization, bureaucracy, professional aspects
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DEFINICAO DE SIGLAS E TERMOS UTILIZADOS NO ESTUDO

ANP: Academia Nacional de Policia
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DGP/DPF: Diretoria de Gestdo de Pessoal do Departamento de Policia Federal
DPF: Departamento de Policia Federal

DPF/FIG/PR: Delegacia de Policia Federal em Foz do Iguacu-PR

EPA: abreviatura para os trés cargos de Escrivao, Papiloscopista e Agente de Policia Federal.
O termo EPA foi atribuido pela primeira vez aos trés cargos acima na greve de 71 dias que

esses cargos fizeram em 2012 pela reestruturacdo do DPF.
EPF: Escrivdo de Policia Federal

FENAPEF: Federacdo Nacional dos Policiais Federais
MJ: Ministro da Justica

NAD/DPF/FIG/PR: Nucleo de Administracdo da Delegacia de Policia Federal em Foz do
Iguacu-PR

PAD: Processo Administrativo Disciplinar

PF: Abreviatura de Policia Federal ou Departamento de Policia Federal.
PPF: Papiloscopista de Policia Federal

SR: Superintendéncia Regional de Policia Federal

UNB: Universidade de Brasilia
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1. OPROBLEMA

1.1 Introducéo

Nos Ultimos 60 anos a policia, que de uma forma geral quase ndo aparecia como
objeto de estudo dos meios académicos no mundo, passou a atrair a atencdo de estudiosos das

mais variadas areas do conhecimento humano.

A partir do movimento de reforma das instituicdes policiais, principalmente das
policias americanas, iniciado no final do seculo X1X e terminado por volta da metade do século
XX, e da (re) democratizacdo de muitas na¢Ges desde a segunda guerra mundial e da luta pelos
direitos civis, principalmente de grupos minoritarios que antes nao possuiam voz na sociedade,
as funces e o papel da policia numa sociedade livre passaram a ser motivos de debates pablicos

e de estudos académicos.

Neste pouco mais de meio século de estudos e pesquisas sobre a policia, o seu papel
social, suas fungdes, sua organizacdo, sua forca politica, sua profissionalizacéo, sua burocracia,
sua administracdo, sua rotina, sua complexidade, sua importancia, sua cultura, sua ética, sua
instrumentalizacéo, seu desvirtuamento, o uso da forca e a violéncia, a letalidade e a vitimizacéo
policial e os detalhes de seu funcionamento foram objeto de pesquisas, analises, comparagoes,
propostas de mudancas, de reformas, de restruturagéo e refundacao.

Grande parte destes estudos que estdo disponiveis foram feitos nos paises de cultura

anglo-saxa, principalmente EUA e Reino Unido, e por pesquisadores americanos e ingleses.

O Brasil, ap6s o processo de redemocratizacdo que culminou com a promulgacgéo
da Constituicdo Federal de 1988, e com o crescente aumento da violéncia e da criminalidade
nos ultimos 30 anos, se tornou um terreno fértil para estudos sobre a policia e seu papel numa

sociedade livre.

Isto porque muitos estudos académicos, principalmente de sociologos, cientistas
politicos e economistas, passaram a estudar varios problemas sociais que tinham a policia (ou
asuaacdo) como um dos elementos principais e transversais de seus objetos, como por exemplo

a violéncia, a criminalidade, os direitos civis, manifestacGes sociais, racismo e preconceito, a
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divisdo e organizacdo dos espagos publicos, grupos minoritéarios, controle social, distribuicdo
de renda.

Definir a funcdo da policia na sociedade brasileira, sua organizacdo, seu papel
social, sua profissionalizacdo, 0 monopdlio do uso da forca e a violéncia e sua relacdo com a
recente democracia foram alguns de varios estudos e pesquisas nesta area e as policias
brasileiras tiveram (e tém) que rever seus paradigmas, seus paradoxos e se aperfeigoar

(reformar, reestruturar) para dar uma resposta a altura da exigéncia social.

E é natural que, numa sociedade que passou vinte anos num regime de excecao
militar e estd ha 30 anos (desde a abertura politica) em processo de afirmacdo democratica, suas
instituicOes estejam em processo de transicdo e afirmacao para novas fungdes e papeis sociais.

Com a policia ndo é diferente. Muitas criticas e exigéncias sociais de mudanca que
as instituicdes policiais tém recebido nestas quase trés décadas sugerem que o Brasil mudou
seu regime politico, de autoritario para democratico, porém as instituicdes policiais, muito
vagarosamente, estdo acompanhando essa mudancga. A transicdo de regimes politicos (da
ditadura para a democracia), fez com gque as mesmas policias, que outrora serviam a opressao
no regime autoritario, tivessem que redefinir seu papel social e passar a atuar no sentido de
proteger as liberdades democraticas. E essa redefinicdo de papel social ndo se consegue
facilmente e com rapidez. Exige toda uma mudanca legal, estrutural e cultural para ser

alcancada.

Neste contexto de mudanca organizacional, a gestdo de seguranca publica no Brasil,
em resposta as exigéncias e expectativas da sociedade e seguindo as referéncias teoricas e
praticas de na¢des ha muito acostumadas a democracia, tem realizado esfor¢cos numa atividade
que permeia e é transversal a toda aspiracdo de mudanca no policiamento publico brasileiro: a

profissionalizacdo da atividade policial.

Esse trabalho de profissionalizacdo policial tem gerado muitas mudancas
significativas na formacéo, capacitacdo e aperfeicoamento do policial; tem proporcionado
alocacdo de recursos para materiais, equipamentos e criacdo de estruturas fisicas e tem
modificado o comportamento de gestores e policiais, tanto na relagdo interna dos 6rgaos quanto
na relacdo com o publico em geral, criando condicfes para que a gestdo da seguranca publica
possa ser exercida em melhores condicGes e possa proporcionar melhores resultados em suas

funcBes precipuas de manutencao da paz, aplicacéo da lei e servicos gerais.
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Porém, apesar desse esforgo, a sociedade brasileira vem sofrendo diariamente com
a violéncia no Brasil. E a seguranca publica tem encontrado dificuldades para controlar e

diminuir a criminalidade, demonstrando que ainda ha muito o que fazer nessa area.

Pesquisa publicada no Anuério Brasileiro de Seguranca Publica, no ano de 2013,
indica que o Brasil possui “um sistema de seguranga ineficiente, paga mal aos policiais e
convive com padrdes operacionais inaceitaveis de letalidade e vitimizag&o policial, com baixas

taxas de esclarecimentos de delitos e precérias condi¢des de encarceramento” (FORUM, 2013).

Segundo ainda o Anuério, as instituicGes policiais ndo experimentaram reformas
significativas nas suas estruturas e o Congresso ndo avanga numa agenda de reformas imposta
pela Constituicdo de 1988 que até hoje possui diversos artigos sem regulacao, abrindo margem

para enormes zonas de sombra e inseguranca juridica.

O Anuario Brasileiro de Seguranca Publica de 2014 apresenta uma leve oscilacdo
nos nimeros da seguranca publica em relacdo ao ano anterior, inclusive com um pequeno
aumento no numero absoluto de mortes violentas (1,1%), mostrando que a seguranca publica
brasileira ndo esta conseguindo fazer frente e diminuir o que considera “taxas absurdas” de
violéncia e criminalidade (cerca de 24 homicidios para cada 100 mil habitantes). E destaca que
as Policias, os Governos, os Ministérios Publicos e o Poder Judiciario, insulados em seus
projetos de corporacdo e em suas praticas institucionais, ndo conseguem fazer frente aos
desafios contemporaneos impostos pelo crime, pela violéncia, e pela dindmica de uma
sociedade plural e democratica (FORUM, 2014).

O Anuario destaca que é preciso um novo projeto de desenvolvimento para o Brasil,
que € necessario modernizar a arquitetura institucional que organiza as respostas publicas frente
ao crime, a violéncia e a garantia de direitos e que falar hoje de seguranca publica significa ter
coragem politica e institucional para liderar um pacto pela promoc¢édo de uma vida digna e em

paz para parcelas majoritarias da populacao.

Neste cenario, o Departamento de Policia Federal Brasileiro tem se destacado como
um orgao que tem buscado se profissionalizar para bem trabalhar nas areas de sua competéncia
e, consequentemente, tem conseguido alcangar alguns resultados significativos na consecucgao

de suas fungdes constitucionais e legais.
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Esta pesquisa busca investigar a profissionalizacdo policial da policia federal
brasileira. As principais questdes abordadas nesta pesquisa sao: qual o modelo profissional de
policiamento da policia federal brasileira? Quais aspectos de uma policia profissional a
literatura especializada privilegia? Como estes aspectos estdo presentes na policia federal
brasileira? E qual a visao dos policiais federais lotados na Delegacia de Policia Federal em Foz

do Iguagu em relacdo a estes aspectos presentes na policia federal?

1.2 Objetivos

Esta pesquisa tem por objetivo geral identificar como os aspectos de uma policia
profissional presentes na literatura especializada estdo presentes no Departamento de Policia

Federal do Brasil. Os objetivos especificos desta pesquisa sao:

a) Identificar os conceitos de profissionalizacdo policial presentes na literatura;

b) Identificar os aspectos de uma policia profissional presentes na literatura
especializada;

c) ldentificar o modelo profissional de policiamento do Departamento de Policia
Federal no Brasil;

d) Comparar como 0s aspectos de uma policia profissional presentes na literatura estao
presentes no Departamento de Policia Federal do Brasil;

e) Identificar o que pensam os policiais federais dos cargos de Agente, Escrivao e
Papiloscopista de Policia Federal, lotados na Delegacia de Policia Federal em Foz
do lguacu, em relacdo a estes aspectos de uma policia profissional presentes na

policia federal brasileira.

1.3 Delimitacéo do estudo

O objeto deste estudo é a profissionalizacdo policial & luz da teoria sobre o assunto
e na visdo dos policiais dos cargos de Agente, Escrivao e Papiloscopista de Policia Federal.
Para tanto, deu-se atencdo aos aspectos de uma policia profissional presentes na literatura
especializada e como estes aspectos estdo presentes na Policia Federal brasileira. Por fim,
pesquisou-se a visao que uma amostra destes policiais federais dos trés cargos acima, lotados

em Foz do Iguagu-PR, tem desse modelo profissional da Policia Federal.
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A policia federal brasileira possui 5 cargos policiais: Delegado, Perito, Agente,
Escrivdo e Papiloscopista de Policia Federal. O total do efetivo policial na atival no
Departamento de Policia Federal, na data de 11 de setembro de 2015, é de 11.404 policiais,
sendo 1.779 Delegados, 1.167 Peritos, 5.950 Agentes, 2.020 Escrivaes e 488 Papiloscopistas.
O cargo de delegado é considerado dentro do 6rgdo como cargo de direcdo, supervisdo,
coordenacdo, assessoramento e controle da administracdo policial federal, com funcdes,
atribuicoes e carreira diferenciada dos demais, possuindo apenas remuneracéo igual a de perito;
0 cargo de perito é considerado dentro do 6rgdo como cargo de direcdo, planejamento,
supervisao, orientacdo, coordenagdo e controle no @mbito da criminalistica, sendo um cargo
técnico, com qualificagdes diferenciadas e especificas em relacdo aos outros cargos; 0s cargos
de agente, escrivao e papiloscopista séo considerados de supervisao, orientacao e execucdo da
atividade fim do 6rgao, com algumas func@es e atribuicGes especificas de cada cargo e outras

comuns, e possuindo carreira e remuneragdo iguais entre si.

Este trabalho escolheu pesquisar apenas estes trés ultimos cargos policiais
(Escrivéo, Papiloscopista e Agente de Policia Federal - EPA), que sdo os policiais de linha de
frente da policia federal e trabalham essencialmente na execucdo da atividade fim da policia
federal. Eles somam 8.458 policiais na ativa, representando 74% de todos os policiais do DPF
(conforme figura 1). E escolheu-se pela populagédo de policiais dos trés cargos acima, lotados
na Delegacia de Policia Federal em Foz do Iguacu-PR, por questdes de facil acesso e
disponibilidade para o pesquisador e também por ser aquela delegacia a principal Unidade de
fronteira do Brasil (a Triplice Fronteira Brasil-Paraguai-Argentina) com autonomia
orcamentaria e financeira no ambito da Policia Federal, considerada estratégica para a
seguranca publica em ambito nacional e por possuir uma atividade operacional e profissional
intensa, trabalhando na prevencdo e repressdo de varios ilicitos penais, tais como contrabando

e descaminho, trafico ilicito de entorpecentes e drogas afins e imigracao ilegal.

1 Dados obtidos através de consulta interna no 6rgao.
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Gréfico 1: Porcentagem de EPA na Policia Federal
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Fonte: Elaboracao propria a partir de dados do DPF

Portanto, esta pesquisa procurou realizar um estudo de caso sobre a percepcao dos
policiais dos cargos de Agente, Escrivdo e Papiloscopista de Policia Federal que trabalham na
Delegacia de Policia Federal em Foz do Iguacu-PR. N&o se avaliou 0 que pensam os integrantes
dos cargos de delegado e de perito da policia federal e nem o que pensa o universo dos policiais

federais lotados em todo o territorio nacional.
1.4 Relevancia do estudo

A sociedade brasileira enfrenta atualmente o desafio de desenvolver seu sistema de
seguranca publica e superar os altos indices de violéncia, corrupgdo e criminalidade que
assolam o pais. A valorizacdo da policia, como destaca o Anuario Brasileiro de Seguranca
Publica (2014), transformando-a numa “instituicdo central do Estado Democratico de Direito e
da Cidadania” (FORUM, 2014) requer de seus integrantes uma atuacdo profissional na

consecucdo de seus objetivos.

A Constituicdo Federal Brasileira, simbolo maior da recente redemocratizagdo do
pais, prevé em seu artigo 3° que constituem objetivos fundamentais da Republica Federativa do

Brasil:

| - Construir uma sociedade livre, justa e solidaria;

Il - Garantir o desenvolvimento nacional,

Il -Erradicar a pobreza e a marginalizacdo e reduzir as desigualdades sociais e
regionais;

IV - Promover o bem de todos, sem preconceitos de origem, raga, sexo, cor, idade e
quaisquer outras formas de discriminagéo.
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Na busca por esses objetivos, a policia, como forca plblica?, atividade tipica de
Estado e drgdo responsavel pela manutencdo da ordem e aplicacdo da lei, possui uma
importancia vital para ordem democratica, o Estado de Direito e a garantia dos direitos humanos

e do cidadao.

A Policia Federal, conforme artigo 144 da Constituicdo Federal, é responsavel,
dentre outras funcgdes, por apurar infragdes penais contra a ordem politica e social ou em
detrimento de bens, servigos e interesses da Unido ou de suas entidades autarquicas e empresas
publicas; prevenir e reprimir o trafico ilicito de entorpecentes e drogas afins, o contrabando e o
descaminho; exercer as func6es de policia maritima, aeroportuaria e de fronteiras. A eficiéncia
na execucdo dessas atribuicdes é fundamental para a apuracao das infragdes que impactam

diretamente a sociedade e garantam a ordem democrética e o Estado de Direito.

Entender o estagio profissional em que se encontra o Departamento de Policia
Federal brasileiro parece ser de importancia nuclear neste periodo histérico, onde a sociedade

brasileira busca reformar, reestruturar e melhorar seu sistema de seguranca publica.

2 O termo “forca publica” faz referéncia a expressdo original francesa “force publique”, artigo 12 da Declaracdo
dos direitos do homem e do cidadao.
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2. REFERENCIAL TEORICO

2.1 A profissionalizac¢éo da atividade policial

A profissionalizacdo policial € um tema muito controverso na literatura
especializada. Definir o que é uma policia profissional, afirmar se o policiamento é uma
profissdo nos moldes das profissdes reconhecidas, como medicina, engenharia, advocacia, etc,
tem sido objeto de muita divergéncia entre os diversos estudiosos do trabalho policial.

PONCIONI (2003) entende que atribuir a policia o status de profissional é um
assunto que muitos estudiosos divergem e, até mesmo entre membros da organizacéo policial

ha controvérsias.

Na literatura internacional, um dos estudos que analisa esse processo de
profissionalizacdo policial de forma mais especifica é o de Menke, White e Carey (2007). Eles
afirmam que grandes estudiosos do trabalho policial do século XX sustentaram que o
policiamento é uma profissdo, porém entendem que ha muitos pontos conflitantes sobre a

questdo de saber se os policias pertencem ou ndo a uma profissao.

Analisando as reivindicacGes das policias dos EUA por um status profissional, eles
estabelecem distingbes entre trés termos relacionados, quais sejam, profissionalismo,
profissionalizacdo e profissdo, referindo-se ao primeiro como uma ideologia usada pelo grupo
que exerce uma ocupacéo para justificar a reivindicacdo a um status profissional e, no caso do
grupo policial, alcancar poder politico e ao segundo como o processo pelo qual passa uma

ocupacdo para tornar-se profissao.

Em sua analise, eles utilizam o conceito de profissdo proposto por Pavalko (1971)
apud Menke, White e Carey (2007), onde sdo apresentadas oito caracteristicas centrais das
profissbes estabelecidas e que as distinguem de outras ocupagdes, afirmando que “uma
ocupacgdo pode assumir uma ou mais dessas caracteristicas, enquanto a profissdo geralmente

possui, em algum grau, todas elas”.
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As oito dimensfes do modelo incluem: 1) um conjunto generalizado de
conhecimentos, teorias e técnicas intelectuais; 2) um periodo extenso de educagéo e
treinamento, normalmente realizado em um estabelecimento académico; 3) relevancia
do trabalho para os valores sociais basicos; 4) autonomia; 5) motivacéo que envolve
um sentido de missdo; 6) um compromisso superior de dever da ocupacdo em
beneficio do cliente; 7) um sentimento de comunidade entre 0s que a praticam; 8) um
cédigo de ética institucionalmente imposto para assegurar submissdo a ele.
(PAVALKO, 1971 apud MENKE, WHITE E CAREY, 2007, p. 89).

Em relacdo as dimens6es 1 e 2 do modelo de Pavalko, Menke, White e Carey (2007)
argumentam que ndo ha consenso acerca do conjunto de conhecimentos e teorias especifico
para ocupacdo policial e que a transmissdo de conteudos e a participacdo na educacdo e no
treinamento de seus membros sdo insuficientes e parecem exigir muito menos do que se exige
para profissionais, envolvendo um minimo de habilidades e especializa¢do. “A policia retira o
conhecimento de muitas disciplinas, e até existe conflito entre muitos grupos sobre 0 que deva
ser considerado conhecimento apropriado” (MENKE, WHITE E CAREY, 2007, p. 93). Porém
reconhecem que se esse conhecimento emprestado de outras disciplinas for utilizado de maneira

original, pode ser que se estabeleca uma reivindicacdo razoavel por um dominio exclusivo.

Em relacdo a relevancia do trabalho para os valores sociais basicos, argumentam
que, na teoria, a policia se compromete com os direitos e as garantias constitucionais e legais,
porém na pratica, “ha evidéncias de que o trabalho policial ¢ impulsivo, tendendo contra os
menos favorecidos, frequentemente € preconceituoso contra as minorias raciais, e
ocasionalmente opressivo em relacdo aqueles que tém mais necessidade de protegdo policial”
(MENKE, WHITE E CAREY, 2007, p. 96), e que devido a uma visdo de mundo especifica da

policia, a ligacdo entre o trabalho policial e os valores sociais basicos € tensa.

Quanto a autonomia, Menke, White e Carey (2007) argumentam que “é o traco
distintivo mais importante da profissdo” e que “no centro da questdo da autonomia esta o
exercicio da autoridade e o poder de julgamento independente” (MENKE, WHITE E CAREY,
2007, p. 97). O profissional possui autoridade em uma area de especializa¢do, sendo, portanto,
um poder privado, que Ihe da autonomia para julgar e decidir no &mbito de sua competéncia. Ja
a autoridade do policial é derivada do poder que a comunidade Ihe empresta, sendo, portanto,
um poder publico, que estd constantemente sendo supervisionado, seja pelo publico, que é o
legitimo dono dessa autoridade, seja pela propria institui¢do policial.
Parece que o trabalho policial numa sociedade democratica nunca poderd ser

legitimamente autbnomo — isto é, livre de uma supervisdo externa.[...] O poder
policial, em uma democracia, deriva sempre do publico a quem ele presta servigos.



22

Nesse sentido, o poder policial deriva do “oficio” mais do que do individuo. Assim, o
poder policial é sempre um poder publico e nunca podera ser convertido em poder
privado. [...] O exercicio do livre-arbitrio no trabalho policial é fundamentalmente
diferente daquele implicado pelo profissional. Os policiais fazem julgamentos guiados
pelas politicas e procedimentos de policiamento sobre os quais eles tém muito pouco
ou nenhum controle. Decidir qual trabalho deve ser feito, quando e como, ndo sdo
questdes sobre as quais o policial individual possa ter um grande espectro de controle
legitimo. De fato, exercer tal controle pode ser a base para san¢Bes aos policiais.
Nenhuma dessas consideragdes é inerente ao trabalho do profissional. (MENKE,
WHITE E CAREY, 2007, p. 99-100)

Em relagéo as quatro ultimas dimensdes, 0s autores argumentam que as atividades
relativas a elas estdo muito ligadas umas nas outras.
As atividades da comunidade profissional — ou aspirante a comunidade profissional-
promovem e reforgam o compromisso, a motivacéo e a aderéncia ao codigo de ética.
A profissdo desenvolve um sentido de comunidade e desenvolve um campo comum
[commonality] baseado em interesses, valores e habilidades compartilhados, assim

como experiéncias de educacdo, treinamento e trabalho. (MENKE, WHITE E
CAREY, 2007, p. 103)

Segundo os autores, ha na policia uma comunidade ou subcultura policial bem
definida, mas que ndo consegue controlar e definir o trabalho de cada individuo policial, através
de valores, normas e crencas de natureza universal, como deveria acontecer numa ocupacao
profissional; a motivacdo policial é quase que exclusivamente por motivos de interesses
proprios; o compromisso do policial esta mais ligado a eficiéncia burocréatica do que ao valor
moral do trabalho em si; e o cddigo de ética policial, cujo objetivo seria definir publicamente
o relacionamento dos profissionais uns com 0s outros e com aqueles que contratam seus
servicos, esta estruturado de forma que sua obrigacdo é responsabilidade da burocracia que

envolve o trabalho policial.

Os autores concluem que “as reivindicagdes policiais por um status profissional séo
vazias” (MENKE, WHITE E CAREY, 2007, p. 112), e que se tratam de reivindicacdes
ideoldgicas, com o intuito de proteger as organizac@es policiais do ataque publico ou politico e
promover status, prestigio e influéncia na busca por poder politico. Porém reconhecem que a
reforma policial e o “profissionalismo” policial produziram avangos importantes para aumentar

a habilidade policial de agir dentro dos principios democraticos de justica.

No contexto de profissionalizagéo policial, alguns autores que estudaram a reforma
das policias americanas ocorridas no final do século XIX até a metade do século XX, explicam
que o ideal profissional de diversas organizagdes policiais ocidentais (principalmente EUA e
Inglaterra) durante o século XX esté essencialmente ligada & ideia de reforma ou reestruturacao

dos ¢rgdos policiais, através da implantacdo de um modelo profissional burocratico de
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organizacao e o afastamento da corporacdo policial do sistema politico, conforme Batitucci
(2011), Bayley (2002), Bittner (2003), Goldstein (2003), Skolnick (2011), Monjardet (2002),
Ponciani (2005 e 2007), Weinberger (1991).

Ao discorrer sobre o desenvolvimento da profissionalizacdo da policia moderna,
Bayley (2002) faz uma associagao da profissionalizagio policial a “atividade racional no mundo
policial.” Para ele, as caracteristicas que abrangem a palavra profissionalizagdo, como
especializacao funcional dos policiais, uso de tecnologia moderna, neutralidade na aplicacéo da
lei, uso responsavel de discricdo (no sentido de discricionariedade) e uma certa medida de

autonomia, sdo elementos controversos e que foram ignorados em sua analise.

Ele considera que a profissionalizacdo policial se refere a uma preparacéo explicita
para realizar funcdes exclusivas da atividade policial e conota uma atencdo explicita dada a
conquista da qualidade no desempenho do policiamento. Mas ele considera o termo
embaracoso, pois “nos meios policiais, passou a significar um tipo de condi¢ao desejada, ao
invés dos atributos comportamentais alcancados” (BAYLEY, 2002, p. 25). E acredita que o
termo “racionalizagdo, no sentido de uma autoadministragdo consciente” seria mais adequado

para definir a profissionalizacdo policial.

Skolnick (2011) discorre sobre a profissionalizagdo policial como um conceito
alternativo, associado a uma visdo gerencial, enfatizando a racionalidade, a eficiéncia e o
universalismo. Esta visdo, segundo Skolnick, estd associada ao conceito Weberiano de
burocracia, que prevé o profissional como um burocrata que, através de um programa
estabelecido de regras, possui a habilidade de tomar decisdes independentemente de
sentimentos pessoais. Ao analisar as obras de reformadores da policia americana, como O. W.
Wilson ou William Parker, Skolnick identifica que o conceito de “profissional” naquela

literatura enfatiza a eficiéncia gerencial, baseada em um corpo de conhecimento especializado.

Weinberger (1991) entende que em muitos aspectos, o policiamento concorda mais
com o critério usado para definir uma burocracia do que uma profissao. Para ela, as policias
modernas sdo organizadas em tempo integral; os policiais possuem salario basico e uma
aposentadoria ao final de suas carreiras; podem ser identificados como um grupo ocupacional
distinto pelo fato de serem obrigados a usar uniforme; o servico é organizado hierarquicamente
em carreiras e linhas burocraticas; os policiais devem prestar contas de suas agdes aos seus

superiores e obedecer seus comandos.
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Tudo isto, segundo Weinberger (1991), estd de acordo com a definicdo Weberiana
classica de burocracia, na qual: a relagdo € estabelecida entre autoridades legalmente instituidas
e seus funcionarios subordinados, e € caracterizada por direitos e deveres definidos, prescritos
em regulamentos escritos; as relagdes de autoridade entre as posi¢des sdo ordenadas
sistematicamente; nomeac0es e promocOes sdo baseadas em acordos contratuais; treinamento
técnico ou experiéncia é a condicao formal de emprego; os salarios sao fixos; e hd uma estrita

separacdo do que compete a cada funcionario.

Bittner (2003), citando os primeiros reformadores da policia americana, entende
que no contexto da reforma, o termo profissionaliza¢éo da policia ndo tinha o sentido de uma
profissdo que requer conhecimento tedrico complexo, alto grau de autonomia e de habilidades
técnicas, mas ao inveés disso, o que os reformadores pretendiam com a “profissionaliza¢do” da
policia era uma mudanca nos modelos anteriores de policiamento, controlados por maquinas
politicas urbanas, considerados corruptos e ineficientes

Como condicéo bésica para todas as outras mudancas, os reformadores exigiam a total
independéncia em rela¢do ao sistema politico deteriorado. Depois que conseguiram
isso — pelo menos no conjunto — [...] os reformadores voltaram suas atencGes para a

transformacdo do policiamento em uma operacdo direcionada para objetivos e
orientada pela razdo. (BITTNER, 2003, p. 15)

Goldstein (2003), também citando os reformadores, assinala que o modelo
profissional de policiamento “¢ baseado tanto no compromisso de criar 6rgdos policiais
seguindo linhas militares, quanto no acordo para isolar a administracdo policial das influéncias
politico-partidarias”

O modelo profissional da énfase a eficiéncia operacional, conquistada a partir de um
controle centralizado, linhas nitidas de organizagdo, melhor e mais efetiva utilizacéo

dos agentes policiais, maior mobilidade, intensificagdo dos treinamentos e crescente
uso de equipamentos e tecnologia. (GOLDSTEIN, 2003, p. 15)

Monjardet (2002), discorrendo sobre os dilemas da policia huma democracia,
acrescenta ao conceito de profissionalizacdo policial numa sociedade democrética a ideia de
uma mediacdo publica entre a policia e seu objeto, entre o profissional e seu cliente, de forma
que toda acdo policial possa ser mediatizada, isto €, reinserida na construcdo permanente da
ordem social pela prépria sociedade

O sentido real da profissionalizagdo policial, se ela existe, esta ai: um profissional se
distingue do profano, e se define como profissional, porque introduz uma mediac&o
entre ele mesmo e seu cliente, ou sua acdo. O cirurgido ndo é um agougueiro, porque

seu ato € mediatizado por uma demanda, uma ciéncia e um valor, e porque sua
mediacdo (sua realidade e sua pertinéncia hic et nunc) esta constantemente sob o



25

controle de seus pares, da instituicdo sanitaria e de seus clientes; sem isso, €
efetivamente um agougueiro ou um torturador. [...] ¢ em sua colocacdo em debate, em
sua manutencdo sob o olhar e o debate pablico [...] que a policia pode encontrar as
mediacBes que fardo dela, para a sociedade democratica, uma profissdo “como outra
qualquer”. (MONJARDET, 2002, p. 298)

E acrescenta a ideia de uma relacédo de retribuicdo e de obrigacdo com o dever

A profisséo, enfim, deve ser dotada de todos os recursos materiais e humanos que lhe
s80 necessarios para garantir as missdes que Ihe sdo prescritas. E primeiramente a
razdo, é também a condicdo necessaria para evitar que, a pretexto ou sob o efeito de
meios inadaptados, a profissdo modifique por si mesma essas missées e substitua seus
fins proprios, ou “utilidades particulares”. Em contrapartida desses meios de um
trabalho eficiente, a profissdo € instruida a compreender e admitir que ndo tem outros
objetivos sendo os que lhe sdo atribuidos, e no essencial ela assegura o respeito a essa
lei por seus membros: ela se dota de uma deontologia e dos meios de fazé-la partilhar
e respeitar. (MONJARDET, 2002, p. 295)

Segundo Poncioni (2005) “na literatura especializada ha varios modelos

\

profissionais atribuidos a policia: modelo “paramilitar”, “burocratico-militar”, modelo de
aplicacdo da lei (“law enforcement™), modelo de “servi¢o”, modelo de “policia comunitaria”

(“community policing”), entre outros”.

Ponciani (2005) salienta que ndo hd modelos policiais puros e nem préticas policiais
genuinas e em seu estudo identificou um modelo profissional policial que se encontra presente

nos orgdos policiais brasileiros. Segundo Ponciani (2007):

O modelo profissional de policia, resultante de um longo processo de
profissionalizagdo desencadeado pelas reformas policiais em alguns paises do mundo
democratico ocidental no final do século XIX e durante a primeira metade do século
XX, caracteriza-se predominantemente pelo entrelacamento de dois modelos: o
burocréatico-militar e o de aplicacdo da lei. Assim, o policial & um operador imparcial
da aplicacdo da lei e relaciona-se com os cidaddos profissionalmente, de forma neutra
e distante, cabendo-lhe cumprir os deveres oficiais e seguir os procedimentos de
rotina, independentemente de suas tendéncias pessoais e a despeito das necessidades
do publico, que muitas vezes ndo sdo estritamente enquadradas pela lei. De acordo,
ainda, com esse modelo, a organizacdo policial espera pela notificacdo de um crime
para ativar seu trabalho, estruturando-se como uma “maquina de reagdo” forte
(FIELDING, 1996, p.44), que utiliza regras e procedimentos estipulados por critérios
internos préprios, uma vez acionada pelo publico. A esse modelo de policia
profissional que reforga os aspectos legalistas do trabalho policial, em um arranjo
burocratico-militar, com énfase no controle do crime, como a alternativa primordial
para lidar com o assunto de seguranca publica, denominei de "modelo de policia
profissional tradicional” (Poncioni, 2004).

Segundo Batitucci (2011), a construcdo historica do modelo profissional-

burocratico de policiamento possui pelo menos 6 elementos fundamentais em sua estrutura:

1) desenvolvimento de uma autoconsciéncia profissional, que criou uma literatura

profissional;
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2) militarizacdo e eficiéncia, que instituiu recrutamento e selegdo através de critérios
meritocraticos, centralizacdo organizacional, criacdo de academias e escolas de instrucdo, uma
carreira profissional e um ideal de servico: a luta contra o crime;

3) criacdo do sindicalismo e de associacfes profissionais, com féruns de discusséo e
disseminacao de préticas;

4) reforma administrativa e racionalizacdo dos procedimentos de planejamento,
comando e controle;

5) qualificacdo dos policiais através de formacéo e treinamentos formais, avaliacao do
desempenho individual, sistemas racionais de promocdo através de critérios meritocraticos, e;

6) uso intensivo da tecnologia.

Assim, a organizacao burocratica da policia deu énfase a profissionalizacédo policial
para a execucdo de tarefas de manutencédo da paz, aplicacéo da lei e servicos gerais; e a tentativa
de afastamento da corporacdo policial do sistema politico privilegiou uma organizacao
estrutural quase militar. Batitucci (2011) chama esse modelo de Profissional-Burocréatico de
policiamento e Ponciani (2005) e (2007), referindo-se aos 6rgdos policiais brasileiros, chama-

o de modelo de policia profissional tradicional.

Talvez a maior dificuldade em se definir o conceito de profissionalizac&o policial
seja a total impossibilidade de se estabelecer seu campo de atuacdo: as fungdes e tarefas
policiais de manutencdo da paz e aplicacdo da lei parecem ndo admitir uma relagdo sistematica
de atribuicdes e um campo especifico de conhecimento. Pelo contrario, a pratica policial indica
que sdo infindaveis as missoes ¢ as tarefas a eles atribuidas; “O que significam a qualificagdo e
a profissionalizacéo, se as missdes sdo infinitas e as tarefas indeterminadas? ” (MONJARDET,
2002).

2.2 Aspectos de uma policia profissional

Para Bayley (2002, p. 25) “a profissionalizacdo da atividade policial envolve
recrutamento por mérito, treinamento formal, evolucdo na carreira estruturada, disciplina

sistematica e trabalho em tempo integral. ”

Em outro ponto, argumentando sobre o desenvolvimento da profissionalizacéo,

afirma que “os indicadores minimos de uma policia profissional sdo recrutamento de acordo
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com padrdes especificos, remuneracdo alta o suficiente para criar uma carreira, treinamento

formal e supervisao sistematica por oficiais superiores (BAYLEY, 2002, p. 60).”

Monet (2002), em seu estudo sobre 0 nascimento das policias modernas, argumenta
que:
Mais que o progresso dos efetivos, é a profissionalizacdo que cava o fosso entre
formas antigas e formas modernas de policia. A nogdo de “policia moderna” remete,
com efeito, a evolugcBes precisas que constituem a funcdo policial como profissdo:
estabelecimento de critérios meritocraticos — o concurso — em matéria de
recrutamento; elaboracéo e transmissdo de um saber técnico através dos processos de
formacdo; remuneracdo suficiente para que o oficio policial seja exercido em tempo

integral; desenvolvimento, enfim, de uma identidade profissional que se exprime por
uma cultura que tem suas normas, valores e ritos. (Monet (2002, p.61-62)

Bittner (2003), citando os primeiros reformadores da policia americana, acrescenta
a nocao de profissionalizacdo policial, a total independéncia da policia em relacéo ao sistema

politico deteriorado.

Goldstein (2003, p. 15) também discorre, em relacdo ao modelo profissional de

policia, sobre a ideia de “isolar a administragdo policial das influéncias politico-partidarias”.

A finalidade principal para se isolar a administracdo do sistema politico era a
tentativa de diminuir a corrupcéo e a troca de favores, pelo menos no conjunto da corporagédo
policial. Por isso, adotou-se a forma militarizada, com regulamentos rigidos e punicdes severas,
no intuito de controlar o policial de linha, estabelecendo regras e codigos de conduta para a

acao do policial dentro e fora do servico.

Um outro aspecto que esta presente nas policias ao redor do mundo e que funciona
como um mecanismo de controle de suas atividades é a deontologia policial. Segundo Bandeira
e Costa (2003) apud Trindade e Porto (2011) o conceito de deontologia

refere-se a ideia de controlar as atividades de determinados profissionais através da
autoimposic¢do de deveres. Toda profissdo imp&e deveres e responsabilidades a quem
a exerce. A deontologia é, etimologicamente, a ciéncia dos deveres. Portanto, a
deontologia coloca-se como uma estratégia de propor e de transmitir uma ética, cujo
objetivo é fazer com que os integrantes de uma profissdo predisponham-se a aderir a
um sistema de valores que associe eficacia e respeito pelas pessoas e pelas liberdades
fundamentais, dentro e fora do exercicio de sua profissdo. [...] Em outras palavras: 0s
cddigos de deontologia determinam os principios e valores que devem nortear as
atitudes e o comportamento que os policiais devem assumir dentro da corporacdo e na
sua relagdo com o publico.

E o que Monet (2002) chama de “uma identidade profissional que se exprime por

uma cultura que tem suas normas, valores e ritos.”
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2.2.1 As discuss@es sobre os ciclos de policia

Uma das grandes questGes relacionadas a profissionalizagdo dos 6rgédos policiais
brasileiros é quanto ao ciclo (funcdes) de policia que cada uma realiza. De um modo geral, nas
funcGes de exercicio do poder de policia, existem dois ciclos: fun¢des de policia administrativa
(que age de forma preventiva, independente de autorizacdo judicial e com o objetivo de impedir
a ocorréncia do crime) e de policia judiciéria (que age de forma repressiva, com base numa
futura submissdo dos seus atos ao Poder Judiciario, visando a elucidacdo do crime ja

perpetrado).

Em sua obra, Lenza (2012) faz um quadro comparativo das policias brasileiras e

suas funcdes (ou ciclos do exercicio do poder de policia), conforme figura 2 abaixo:

Quadro 1- Quadro comparativo das policias brasileiras e suas funcdes

Policia Federal

Federal Policia Rodoviaria Federal
Policia
Administrativa
(preventiva

ou ostensiva) Corpo de Bombeiros
Estadual

Policia Militar

Policia Ferroviaria Federal
-

poLiclA DE
SEGURANCA

Federal —» Policia Federal
Policia Judiciaria
(investigagdo)

Estadual —» Policia Civil

Fonte: Lenza (2012, p. 935)

Pela leitura do quadro acima, percebe-se que a Policia Federal é a Unica policia
brasileira que exerce o ciclo completo de policia, ou seja, realiza as funcbes de policia
administrativa e judiciaria. Em ambito estadual, essas fun¢es sdo bi-partida entre as duas
policias: a Militar realiza a fungdo administrativa, atuando de forma preventiva e ostensiva na

prevencao do crime e a Civil realiza a judiciéria, atuando na investigacao e repressdo ao crime.

Essa bi-particdo das fungdes policiais no ambito estadual tem recebido diversas

criticas da opinido publica e de especialistas, pois na pratica transforma cada 6rgéo policial
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estadual numa policia pela metade, ndo dando continuidade ao servigo ou a investigagao, pois

ou sO previne ou S0 investiga.

A incapacidade do Estado em reduzir as altas taxas de violéncia e de criminalidade,
aliada a elevacdo do nivel de consciéncia do debate pablico, tem exercido pressdo nos
legisladores para uma mudanca nesse cenario e o ciclo completo de policia no ambito estadual
tem se constituido uma alternativa viavel e amplamente aceita nos varios segmentos da
sociedade organizada e nos féruns de discussdo sobre seguranca publica. Tem-se discutido a
desmilitarizacdo da Policia Militar e sua unificacdo a Policia Civil. Desse debate surgiu a
apresentacéo da Proposta de Emenda a Constituicdo n° 51, de 2013 (PEC 51) 3, protocolada no
Senado Federal Brasileiro em 24 de setembro de 2013.

Dessa forma, esta pesquisa entende que o ciclo completo de policia € um dos

aspectos de uma policia profissional.

2.2.2 Policia e democracia: A funcgdo e o papel da policia numa sociedade livre

Muito se tem discutido neste meio século de pesquisas sobre a fungéo e o papel da

policia numa sociedade livre.

Segundo Monjardet (2012) a policia ¢ “instrumento de aplicagdo de forga (a forca
fisica em primeira analise) sobre o objeto que lhe é designado por quem a comanda”
A policia é totalmente para servir (ancillaire), e recebe sua definicdo — no sentido de
seu papel nas relagdes sociais — daquele que a instrumentaliza. Por isso, pode servir a
objetivos 0s mais diversos, a opressdo num regime totalitario ou ditatorial, & protecéo
das liberdades num regime democratico. Pode acontecer que a mesma policia (0s
mesmos homens, a mesma organizacao) sirva sucessivamente a finalidades opostas e,

por esse motivo, crie problemas graves nos periodos de transicdo de um regime
politico a outro. (Monjardet, 2012, pag. 22)

Essa transicdo de regimes politicos no Brasil (20 anos de ditadura militar e 30 anos
desde a abertura politica para a democracia), tem causado mudancas profundas na sociedade
brasileira e, consequentemente, nos érgdos de seguranca publica, principalmente na questao da
definicéo do papel social das policias numa sociedade democratica.

Para Goldstein (2003, p. 28)

Em um sistema de governo em que o mais alto valor reside na liberdade individual,
uma responsabilidade extremamente pesada recai sobre aqueles que, com suas

3 Disponivel em http://www.senado.gov.br/atividade/materia/detalhes.asp?p_cod mate=114516 , acessado no dia 15/09/2015.
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limitadas atribui¢6es em ajudar a manter essa sociedade, tém autoridade em interferir
nas vidas de cidaddos e a usar a forca. (Goldstein, 2003, p. 28)

Monet (2002) argumenta que “mais talvez do que qualquer outro regime politico, a
democracia depende muito da qualidade de sua policia, assim como do apego dos policiais aos

valores que a fundamentam. ”

Goldstein (2003, p. 29) entende que “a preservacdo e propagacdo dos valores
democraticos devem ser o ethos do trabalho policial profissionalizado e que a policia deve [...]

criar um sistema de policiamento em que tais valores sejam a meta prioritaria. ”

Desde seu principio, que remonta a Declaracdo dos Direitos do Homem e do
Cidaddo — 1789 #, a policia tem por objetivo Gltimo e mais importante a garantia de valores

fundamentais do homem e do cidaddo

Art. 12° A garantia dos direitos do homem e do cidaddo necessita de uma forga
publica. Esta forca é, pois, instituida para fruicdo por todos, e ndo para utilidade
particular daqueles a quem é confiada.

Bittner (2003) entende que o processo de reforma e profissionalizagéo deve ser
realizado, em grande parte, pelos proprios policiais, “introduzindo no trabalho de todo o dia

praticas de estudo e de pesquisa”

Seguindo o exemplo de todos os outros servicos e profissdes, esta tarefa requer a
construgdo, dentro e em torno da policia, de todo um conjunto de atividades que
estejam associadas a escolaridade, ao estudo e a pesquisa. Mesmo que, em qualquer
empreendimento deste tipo, sempre haja lugar para assessoria técnica externa, a maior
parte do trabalho deve ser exercida através da propria policia. De henhum outro lugar
a ndo ser das fileiras policiais vdo vir as pessoas que vdo se empenhar em descobrir,
descrever, sistematizar, codificar, inovar, ensinar etc. o conjunto de conhecimentos e
habilidades presentes ao se realizar um bom trabalho de policiamento. (Bittner, 2003,
p. 301)

4 Disponivel em http://www.direitoshumanos.usp.br/index.php/Documentos-anteriores-%C3%A0-cria%C3%A7%C3%A30-da-Sociedade-
das-Na%C3%A7%C3%B5es-at%C3%A9-1919/declaracao-de-direitos-do-homem-e-do-cidadao-1789.html, acessado em 27/04/2015.



http://www.direitoshumanos.usp.br/index.php/Documentos-anteriores-%C3%A0-cria%C3%A7%C3%A3o-da-Sociedade-das-Na%C3%A7%C3%B5es-at%C3%A9-1919/declaracao-de-direitos-do-homem-e-do-cidadao-1789.html
http://www.direitoshumanos.usp.br/index.php/Documentos-anteriores-%C3%A0-cria%C3%A7%C3%A3o-da-Sociedade-das-Na%C3%A7%C3%B5es-at%C3%A9-1919/declaracao-de-direitos-do-homem-e-do-cidadao-1789.html
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3. A Policia Federal brasileira: uma contextualizacéo histérica®

A Policia Federal, com as atribuicbes de policia maritima, aeroportuaria e de
fronteiras e algumas atribuicdes em ambito nacional, possui sua origem no Departamento
Federal de Seguranca Publica (DFSP), criado pelo Decreto-Lei n° 6.378, de 28 de marco de
1944, que transformou a antiga Policia Civil do Distrito Federal.

Em 16 de novembro de 1964 (j4 no Regime Militar), a Lei 4.483 reorganiza o DFSP
e amplia suas atribuicdes em nivel nacional; em 03 de dezembro de 1965, através da Lei n°
4.878 (vigente), é criado o regime juridico peculiar dos funcionarios policiais civis da Unido e
do Distrito Federal (ou Estatuto do Policial), regulamentada pelo Decreto n° 59.310 (nédo
revogado expressamente), de 28 de junho 1966. A Lei n° 5.010, de 30 de maio de 1966, que
criou a Justica Federal, determina, em seu art. 65, que a policia judiciaria federal seja exercida
pelas autoridades policiais do Departamento Federal de Seguranca Publica, passando para o

entdo DFSP a incumbéncia de ser a Policia Judiciaria da Unido.

A Constituicdo Federal (CF) de 1967, em seu artigo 210, transforma o DFSP em

Departamento de Policia Federal e estabelece suas atribui¢des, agora constitucionais.

A atual Constituicdo Federal Brasileira de 1988, em seu artigo 144, manteve a
denominacdo Departamento de Policia Federal, e estabeleceu-o como 6rgdo permanente,
organizado e mantido pela Uni&o e estruturado em carreira e lhe deu exclusividade para exercer

a funcdo de policia judiciaria da Unido.

A carreira do Policial Federal foi criada pelo Decreto-Lei n° 2.251, de 26 de
fevereiro de 1985 (vigente) e a forma de ingresso nas carreiras, pelo Decreto-Lei n° 2.320, de
26 de janeiro de 1987.

As atribuicdes dos cargos policiais da Policia Federal foram estabelecidas pela
Portaria 523, de 28 de julho de 1989 (vigente) do Ministério do Planejamento, definindo que o0s
cargos de Delegado de Policia Federal e Perito Criminal Federal sdo cargos de nivel superior e

0s cargos de Agente, Escrivao e papiloscopista de Policia Federal sdo cargos de nivel médio.

A Lei 9.266, de 15 de marco de 1996, ao reorganizar as classes da carreira Policial

Federal, estabelece, em seu artigo 2°, que o ingresso nos cargos da Carreira Policial Federal far-

5 Dados histéricos retirados do site oficial do DPF: www.dpf.gov.br


http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/DEL%202.251-1985?OpenDocument
http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/DEL%202.251-1985?OpenDocument
http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/DEL%202.320-1987?OpenDocument
http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/DEL%202.320-1987?OpenDocument
http://www.dpf.gov.br/
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se-a mediante concurso publico, exigido o 3° grau de escolaridade (nivel superior). Porém,
apesar da exigéncia do nivel superior para ingresso, os cargos de Agente, Escrivdo e
papiloscopista de Policia Federal continuaram sendo considerados de nivel médio até a
promulgacdo da Lei n°® 13.034, de 28 de outubro de 2014, que reestrutura a carreira policial
federal e estabelece, em seu artigo 2°, que a Carreira Policial Federal € composta por cargos de

nivel superior.

Nesse pequeno historico, pode-se perceber que a policia federal passou por
reformas em sua estrutura, buscando um aperfeicoamento (ou profissionalizacdo) dos seus
quadros e de sua instituicdo. Percebe-se também que grande parte do que € hoje a instituicdo
policia federal vem de reformas feitas em regimes ditatoriais (Ditadura Vargas e Ditadura
Militar) e que uma parte significativa de leis e atos normativos criados na época da ditadura
militar permanece até hoje em vigor, ditando as normas e as condutas policiais numa sociedade
cada vez mais complexa e que busca a solucdo democrética de seus conflitos e de suas

contradicdes.

3.1 A Delegacia de Policia Federal em Foz do Iguacu no contexto do Departamento de

Policia Federal

O Departamento de Policia Federal estd atualmente organizado conforme o
organograma (figura 1) abaixo:

Figura 1- Organograma da Policia Federal

CONSELHO SUPERIOR
DE POLICIA
CSP GABINETE

ASSESSOR DE CONTROLE
INTERNO
ACUDPF
DAS 102.4
=23 5

DE|
INTEGRADO DE
GESTAO ESTRATEGICA
— ey CIGEDPF
DAS 102.3 DAS 101.3

ASSISTENCIA

PARLAMENTAR AADIDPF
ASPARIDPF DAS 101.2
101.2 —==

COORDEMACAO-GERAL DE COORDENACAO-GERAL DE
COOPERAGAO TECNOLOGIA DA
INTERNACIONAL INFOI A
CGCIDPF CGTIDPF
DAS 101.4 DAS 101.4

DIRETORIA DE
AO E COMBATE] CORREGEDORIA-GERAL DIRETORIA DE DIRETORIA o e e
DlRE:(‘.-oD1$:5F AO CRIME ORGANIZADO DE PUCI.DEIEAWEEPEERAL INTEI_IGE;IIDCI;, POLICIAL | YECNIDCli«cIEN’TiFI!‘.A O PEREOAL o EImTICA e A
DAS DICORDPF DLOGDPF

- DAS 101.5 DAS 1015 DAS 101.5 areer emer

27 SUPERINTENDENCIAS
REGIONAIS
DAS 101.3

Fonte: Departamento de Policia Federal (2015)
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Cada Estado e o Distrito Federal possui uma Superintendéncia Regional (SR) que
gere os recursos administrativos e financeiros para todo o Estado. Cada SR é responsavel pelas
Delegacias descentralizadas do interior de seu Estado, conforme o organograma (figura 2)

abaixo:

Figura 2- organograma de uma Superintendéncia de Policia Federal

SUPERINTENDENCIA REGIONAL
SR

DAS 101.3

CONSELHO REGIONAL l
DE POLICIA
CRP
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SETEC H cs
FG-2 FG-2 Fa-2
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INTERNOS

)
FG-3

** SETOR DE COMUNICAGAO SOGIAL
- SR DISTRITO FEDERAL

ek
CENTRO DE INTEGRAGAO E APERFEICOAMENTO EM POLICIA AMBIENTAL
. SR AMAZONAS

e

Fonte: Departamento de Policia Federal (2015)

O DPF possui 94 delegacias descentralizadas. Desse total de delegacias, que sdo no
interior de cada estado, atualmente apenas a Delegacia de Policia Federal em Foz do Iguacu-
PR (DPF/FIG/PR) possui autonomia orcamentaria e financeira no ambito da Policia Federal,

vale dizer, possui status de Superintendéncia e gere seus proprios recursos.

A Delegacia de Policia Federal em Foz do Iguacu-PR é atualmente uma das mais
importantes Unidades operacionais do DPF. Sua area de atuacdo é estimada em 250 km de
fronteira, tendo sob sua responsabilidade administrativa e financeira, além de sua Sede em Foz
do Iguacu, as Sedes da Policia Federal em Cascavel-PR e Guaira-PR; dois Nucleos de Policia
Maritima (um em Foz do Iguacu e outro em Guaira); os servicos de migragdo e combate ao
crime organizado no Aeroporto Internacional de Foz do Iguacu, o controle fronteirico com o
Paraguai (Ponte da Amizade) e a Argentina (Ponte Tancredo Neves); dois postos avangados de
controle imigratorio e de combate ao crime organizado; dois Grupos de Investigacdes Sensiveis,
além de prestar apoio ao Projeto de Veiculos Aéreos N&o-Tripulados (VANT) do Governo
Federal. A DPF/FIG/PR esta organizada conforme o organograma (figura 3) abaixo:
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Figura 3- Organograma da Delegacia de Policia Federal em Foz do Iguacu-PR
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Fonte: Departamento de Policia Federal (2015)

3.2 O modelo profissional-burocratico de policiamento do Departamento de Policia

Federal

Historicamente, o Departamento de Policia Federal é um 6rgdo: pertencente a
burocracia da Unido, com estrutura militarizada; fundado e instituido com base na hierarquia e
disciplina®, exigindo de seus policiais dedicacio exclusiva e tempo integral de trabalho; salario
fixo; forma de ingresso através de critérios meritocraticos (concurso publico); formacéo
profissional numa Academia Policia, em regime de semi-internato; estatuto e regimento interno
nos moldes dos sistemas militares; direitos, deveres e obrigacdes definidos em lei; carreira e
critérios de promocdo estruturados em regulamentos; uma separacdo de classes entre 0s
comandantes e comandados (autoridades burocraticas e subordinados); formas rigidas de
organizacgdo do trabalho, através de manuais de procedimentos e técnicas; preceitos éticos e
normas de conduta que impdem aos policias uma vida extremamente regrada e vigiada, além
de um sistema de controle interno atuante em relacdo ao descumprimento dos deveres
funcionais de seus integrantes; exigéncia de uso de uniformes e/ou vestimentas especiais para

cumprimento de determinados servi¢cos ou para diferenciacdo de cargos.

6 Conforme Lei 4.878/64 - Art. 4° A funcéo policial, fundada na hierarquia e na disciplina, é incompativel com
qualquer outra atividade.
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Todas essas caracteristicas, que foram identificadas na pesquisa documental deste
trabalho, demonstram que o DPF é uma instituicdo caracterizada por um modelo que se
aproxima do modelo profissional-burocratico (burocratico-militar) de policiamento, estando em
consonancia com os modelos burocraticos de policiamento apresentados por Batitucci (2011),
Bayley (2002), Bittner (2003), Goldstein (2003), Skolnick (2011), Monjardet (2002), Ponciani
(2005 e 2007), Weinberger (1991) citados neste trabalho.

Esta pesquisa se coaduna com o entendimento de que, na policia federal, os
servidores policiais de todos os cargos sdo profissionais, cada um em sua area de formacéo,
tendo em vista que todos cursaram nivel superior (e um nimero cada vez crescente de policiais
com pos-graduacdo). Porém, quando entram no DPF, tornam-se funcionarios especializados
numa burocracia de policiamento, ndo sendo, individualmente, profissionais, pois neste modelo
burocratico de policiamento, faltam-lhes os critérios para tal competéncia, conforme Menke,
White e Carey (2007), Skolnick (2011), Weinberger (1991). S&o profissionais de policia num
modelo profissional-burocratico de policiamento.

Este trabalno ndo visa criar uma nova definicio ou conceituacdo de
profissionalizacdo policial. Os aspectos da profissionalizacdo policial que se investigou nesta
pesquisa tém a ver com o modelo profissional adotado pela Policia Federal Brasileira, conforme
explicitado acima. Utilizando-se dos conceitos existentes, este trabalho € uma tentativa de
verificar como os principais aspectos da profissionalizacao policial, considerados de consenso
na literatura especializada, estdo presentes no Departamento de Policia Federal do Brasil e como

uma amostra de policiais federais enxerga esses aspectos.

Este trabalho identificou na literatura especializada sobre o assunto 10 (dez)
aspectos de uma policia profissional que serdo utilizados como parametro para a presente

pesquisa, a saber:

I- Recrutamento por mérito — concurso publico como forma de selecdo de policiais,
que privilegie conhecimento intelectual adequado para o exercicio da funcdo policial,

capacidade fisica e psicotécnica (avaliacdo psicologica).

I1- Curso de formagdo profissional, para transmissdao de um saber técnico e de
competéncias, habilidades e atitudes que capacitem o futuro policial a bem exercer sua fungéo

policial;
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I11- Remuneracdo alta o suficiente para permitir que o policial exerca sua funcdo de

forma integral, com dedicagéo exclusiva,;

IV- Uma Carreira com uma estrutura de promocdes, funcdes definidas e avaliacao

de desempenho;
V- Cursos de capacitagéo e constante aperfeicoamento profissional;

VI- Desenvolvimento de uma Deontologia Policial para criagédo de uma identidade
profissional que se exprime por uma cultura que tem suas normas, preceitos éticos, valores e

ritos;
VII- Independéncia em relagdo ao sistema politico;

VI1I- Supervisdo e controle interno, através de um sistema de corregedoria que atue

de forma imparcial e isenta;
IX- A instituicdo do ciclo completo de policia; e

X- Uma atuacao que busque a preservacdo dos valores democraticos.
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4. METODOLOGIA

Este capitulo descreve o tipo de pesquisa realizado, os métodos de coleta e
tratamento dos dados, 0 universo e a amostra da pesquisa de campo e as limitacbes do método

escolhido.
4.1 Tipo de pesquisa

Quanto ao tipo de pesquisa, foi utilizada a taxionomia apresentada por Vergara

(2007), que qualifica a pesquisa em relacdo a dois aspectos: quanto aos fins e quanto aos meios.

Quanto aos fins, a pesquisa foi exploratdria e descritiva. Exploratéria porque,
embora haja um nimero consideravel de estudos e pesquisas sobre profissionalizacdo policial,
ndo se verificou muitos estudos que abordem uma analise comparativa sobre o0 modelo policial
profissional da Policia Federal brasileira do ponto de vista pelo qual esta pesquisa teve a

intencéo de abordar.

Descritiva, porque visou descrever a percepcdo dos policiais federais acerca do
modelo policial profissional adotado pela policia federal em sua estrutura organizacional e dos

aspectos profissionais desse modelo.

Ressalta-se que esta pesquisa possui um carater mais exploratorio do que descritivo,

pois visa levantar hipéteses ou suposicdes sobre os eventuais problemas encontrados.

Quanto aos meios, esta pesquisa pode ser classificada como bibliografica,
documental e de campo. Bibliogréafica, porque para a fundamentacdo tedrico-metodoldgica do
trabalho foi realizada investigacdo em material publicado em livros, teses, dissertacGes, artigos,
jornais, revistas e na internet sobre os seguintes assuntos: profissionalizagcdo policial e os
aspectos de uma policia profissional presentes na literatura especializada. Documental, porque
se analisou leis, decretos, regulamentos, portarias, e atos normativos do Poder Executivo
Federal, documentos e informacdes de acesso ao publico disponiveis no site do DPF e
documentos internos ao Departamento de Policia Federal que dizem respeito ao objeto de
estudo, tais como boletins de servigo, instru¢des normativas, portarias. E de campo, porque
coletou dados primarios de servidores policias da Delegacia de Policia Federal em Foz do
Iguacu-PR, através de questionario fechado (survey) eletrdnico, aplicado por ferramenta da

internet.
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4.2 Coleta e tratamento dos dados

Para a construcdo do referencial tedrico do presente estudo, primeiramente foi
realizada uma pesquisa bibliografica sobre o conceito do constructo profissionalizacéo policial
e como alguns especialistas interpretavam esse assunto. Nesta pesquisa, descobriu-se que,
historicamente, o principal modelo profissional de policiamento adotado pelas policias em
grande parte da sociedade democréatica ocidental € um modelo profissional burocrético de
policiamento. No Brasil, este modelo privilegia uma estrutura de organizacdo interna quase
militar, com énfase na aplicacdo da Lei, chamado de modelo tradicional de policiamento
(PONCIONI, 2005 e 2007) ou profissional-burocréatico de policiamento (BATITUCCI, 2011).
Em seguida, realizou-se uma pesquisa sobre 0s principais aspectos de uma policia profissional
presentes na literatura especializada. Por fim, realizou-se uma breve pesquisa historica da
Policia Federal brasileira e a contextualizacdo, no cenario da seguranca publica atual, do

Departamento de Policia Federal e da Delegacia de Policia Federal em Foz do Iguagu-PR.

Apos a pesquisa bibliogréfica, realizou-se pesquisa documental em leis, decretos,
regulamentos, portarias e atos normativos do Poder Executivo Federal que possuem relacéo
com o objeto de estudo. Pesquisou-se também documentos e informacg6es de acesso ao publico
disponiveis no site do DPF e documentos internos ao Departamento de Policia Federal que
dizem respeito aos aspectos de uma policia profissional, tais como boletins de servico,
instrugcdes normativas, portarias, regimentos. Para acesso a alguns dados internos e a divulgacéo
desses dados, foi solicitada autorizacdo do Diretor Geral da Policia Federal, conforme protocolo
interno n® 08389.008321/2015-41, de 06 de julho de 2015, da Delegacia de Policia Federal em
Foz do Iguacu-PR. Na data de 04 de setembro de 2015, através do Despacho 4564-
GAB/DGP/DPF, foi informado que os dados ora requeridos poderiam ser consultados na
intranet do DPF e no Diario Oficial da Unido. Porém foi negada a quantidade de policiais de
cada cargo (agente, escrivdo, papiloscopista, delegado e perito) lotados em cada
Superintendéncia e unidade descentralizada (delegacias) do Brasil, por ser considerada uma
informacao sigilosa. Somente foi disponibilizado o total de policiais de cada cargo no Brasil.

Foram analisados também alguns documentos da Federacdo Nacional dos Policiais
Federais (FENAPEF) que possuem relagdo com o objeto de estudo, principalmente estudos e

pesquisas sobre os problemas da carreira policial federal e propostas de reestruturacédo do 6rgéo.

Em relacdo a pesquisa de campo, foi utilizado um questionario fechado (survey)

eletronico, aplicado através da ferramenta da internet surveymonkey, disponivel no endereco
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eletronico https://pt.surveymonkey.com. O motivo para a escolha deste tipo de método tem a

ver com o tamanho do universo da pesquisa, que foram todos os policiais federais dos cargos
de agente, escrivéo e papiloscopista de policia federal lotados na Delegacia de Policia Federal
em Foz do Iguagu-PR e 0 tempo mais restrito para a coleta de dados. No total, o universo era

composto por 195 policiais dos trés cargos acima mencionados.

Segundo Vergara (2012), este método é util

Questionarios sdo Uteis quando: quer-se ouvir um grande ndmero de respondentes;
estes estdo em regides geograficamente dispersas; tem-se um tempo mais restrito para
a coleta de dados do que aquele necessario para fazer entrevista; e a presenga do
pesquisador no ato de coletar os dados ndo é necessaria. (VERGARA, 2012, p. 40)

O questionéario foi elaborado com 25 perguntas e foi estruturado da seguinte

maneira:

a) As primeiras 04 perguntas foram objetivas e tinham o propésito de identificar o perfil dos
respondentes (cargo, sexo, escolaridade e tempo de servico);

b) As perguntas 5 até a pergunta 24 referem-se aos aspectos de uma policia profissional
presentes na policia federal, sendo divididas da seguinte forma: perguntas 5, 6 e 7 referem-se
ao aspecto recrutamento por mérito (concurso publico); as perguntas 8, 9 e 10 referem-se ao
aspecto formacédo profissional; a 11 refere-se ao aspecto remuneracao; as perguntas 12, 13 e 14
referem-se ao aspecto carreira policial; as perguntas 15, 16 e 17 referem-se ao aspecto
capacitacdo e aperfeicoamento profissional, sendo que a 15 é uma pergunta de ramificacdo e,
dependendo da resposta do pesquisado, ele seria direcionado para responder ou ndo as perguntas
16 e 17; a 18 refere-se ao aspecto deontologia policial; a 19 refere-se ao aspecto independéncia
em relacdo ao sistema politico; as perguntas 20 e 21 referem-se ao aspecto controle interno; a
22 refere-se ao aspecto ciclo completo de policia e as questdes 23 e 24 referem-se ao aspecto
policia federal e democracia;

c) E finalmente a pergunta 25 refere-se ao motivo pelo qual o policial se sentiu atraido para
ser policial federal, onde foram disponibilizadas seis opc¢des objetivas de resposta e um campo
“outro” para que o policial pudesse colocar como resposta outra op¢do de cunho pessoal,

diferente das opgOes objetivas.

As perguntas referentes aos aspectos de uma policia profissional (5 a 24) foram
estruturadas no modelo da escala tipo Likert, com 5 pontos (excec¢éo feita a pergunta 10, que

possuia 6 pontos e as perguntas 15 e 22, cujo as respostas deveriam ser “sim” ou “ndo”).


https://pt.surveymonkey.com/
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Segundo Malhotra (2001) a escala Likert é

Uma escala de medida com cinco categorias de respostas que vdo de “discordo
totalmente” a “concordo totalmente”, e que exige que os participantes indiquem um
grau de concordancia ou de discordancia com cada uma de uma série de afirmagdes
relacionadas com os objetos de estimulo. (MALHOTRA, 2001, p. 255)

Para Matta (2012) a escala Likert mede a intensidade das concordancias ou
discordancias.

Aos varios graus de concordancia/ discordancia sdo atribuidos nimeros para indicar

a direcdo da atitude do respondente. Geralmente, os nimeros utilizados sdo 1 a 5, ou

-2, -1, 0, 1, 2. O conjunto de nimeros utilizados nao faz diferenca em fungdo das

conclusdes a que se pretende chegar. O importante é que se atribuam corretamente os
nameros as respostas de afirmag6es positivas e negativas.

A ideia desse trabalho ndo é propriamente a concordancia ou discordancia, mas sim
como os policias percebem cada aspecto (ou item do aspecto) de uma policia profissional e a
intensidade como percebem. O objetivo foi a realizacdo de uma amostragem, a fim de se

comparar com a pesquisa documental.

Apos a confecgdo do questionario, ele foi enviado para oito policiais dos cargos
objeto de estudo a fim de verificar, conforme aponta Vergara (2012), se o questionario estava
elaborado de acordo com os objetivos da investigacdo, se havia coeréncia e consisténcia, se
uma pergunta ndo estava influenciando a resposta de outra e se havia clareza na formulacéo. O
questionario sofreu alguns ajustes, conforme sugestdes apresentadas e esta disponivel no

Apéndice B desta Dissertagéo.

Apos a finalizacdo dos ajustes, o questionario foi disponibilizado no ambiente
virtual do site surveymonkey aos 195 servidores policias dos trés cargos (EPA) objetos do
estudo. O link que dava acesso ao questionario foi enviado por email, juntamente com um texto
explicativo e motivacional sobre a pesquisa, no intuito de conseguir 0 maximo de respostas

possiveis, conforme anexo | deste trabalho.

A taxa de retorno, no dia marcado para o encerramento do questionario, foi de cerca
0 ) ., . ) enta . )
de 35%. Este trabalho considerou que era possivel conseguir mais respostas, entdo o link foi

reenviado a todos os 195 policias, conforme anexo II:

Com o envio do segundo email, conseguiu-se mais 25 respostas, chegando-se a uma

taxa de retorno de 48% de respostas ao questionario (93 respostas).
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Para analise dos resultados do questionario aplicado, foi realizada uma abordagem
descritiva. Como medida de tendéncia central, utilizou-se a mediana de cada categoria de
respostas. Conforme explicitado, foi utilizada uma escala do tipo Likert de 5 pontos a fim de
medir como os policiais percebiam os aspectos da profissionalizacdo da PF. Atribuiu-se um
ponto para “nem um pouco”, dois pontos para “muito pouco”, trés pontos para “um pouco”,
quatro pontos para “muito” e cinco pontos “extremamente/totalmente”. Os resultados foram
considerados da seguinte forma: até 1,5 como nem um pouco adequado(a); de 1,5 até 2,5 como
muito pouco adequado(a); de 2,5 até 3,5 como um pouco adequado(a) (moderado); de 3,5a 4,5

como muito adequado e, a partir de 4,5 como extremamente/totalmente adequado.

- Avaliacéo dos resultados:

MEDIANA <1,5: nem um pouco adequado(a)/suficiente;

1,5 < MEDIANA <2,5: muito pouco adequado(a)/suficiente;

2,5 < MEDIANA < 3,5: um pouco adequado(a)/suficiente (moderado);
3,5 < MEDIANA < 4,5: muito adequado(a)/suficiente;

MEDIANA > 4,5: extremamente/totalmente adequado(a)/suficiente.

Tabela 1: Exemplo do célculo da Mediana:

Questdes FREQUENCIA DE SUJEITOS

A prova escrita do concurso | Extremamente/
publico para o cargo policial que Totalmente
vocé ocupa no DPF foi adequada 5 4 3 2 1

as funcdes que vocé exerce? 2 3 6 1

Muito | Um pouco | Muito pouco | Nem um pouco | MEDIANA

3

Fonte: Elaboracédo propria a partir dos dados do questionario.

MEDIANA =5,5,4,4,4,3,3,3,3,3,3,2=n+1=65=3+3=3
f 2 2

Mediana

Logo MEDIANA =3,0

Observagéo:

Escala tipo Likert usada: Grau de adequacdo
+ -

[5] Extremamente/totalmente [4]Muito [3] Um pouco [2] Muito pouco [1] Nem um pouco
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Ha& que se ressaltar que as perguntas 10 e 19 do questionério ficaram com a escala
invertida, e além disso, a pergunta 10 possui 6 pontos. Para a devida analise, para a pergunta
19 a ordem dos valores arbitrados foi invertida, sendo conforme abaixo:

- +

[1] Extremamente/totalmente [2]Muito [3] Um pouco [4] Muito pouco [5] Nem um pouco

E a pergunta 10, também teve a ordem dos valores arbitrados invertida e foi
analisada como sendo uma pergunta for¢ada, que segundo Malhotra (2001) é quando “os
entrevistados sdo for¢ados a emitir uma opinido, pois ndo se apresenta a eles a op¢ao “sem

opinido”. A mediana foi calculada com seis pontos, atribuindo-se os valores de 1 a 6.

Cada aspecto foi analisado de forma separada, sem correlagdo com 0s outros
aspectos. As relacOes que se estabelecem teoricamente nesta pesquisa séo apenas suposicoes ou
hipoteses levantadas, porém ndo testadas, tendo em vista ndo fazer parte do objeto deste estudo.

3.1 Limitacdes do méetodo

Uma das limitacGes desse tipo de pesquisa survey é a baixa devolucdo do
questionario respondido ou a devolucdo tardia. Além disso, pode-se ter questionarios com
varias questdes nao respondidas. Nesta pesquisa, como ja citado, houve uma devolucao de 48%

de respostas.

A coleta e o tratamento dos dados também podem sofrer interferéncia do
pesquisador, tendo em vista que este faz parte do Departamento de Policia Federal, podendo
influenciar na interpretacdo. Procurar-se-a o distanciamento necessario, porém reconhece-se a

inexisténcia da neutralidade cientifica.
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5 PESQUISA DOCUMENTAL E PESQUISA QUANTITATIVA: UMA ANALISE
COMPARATIVA

A pesquisa documental procurou analisar como 0s aspectos de uma policia
profissional, adotados como parametros nesta pesquisa, estdo presentes e estruturados no DPF
e descrever eventuais hipoteses de problemas em sua estrutura. Apés a analise de cada aspecto
(ou item de um aspecto), comparou-se com a pesquisa quantitativa, a fim de explorar em que

sentido o resultado da pesquisa quantitativa poderia estar relacionado a estrutura dos aspectos.

5.1 Perfil dos respondentes da pesquisa quantitativa

Os respondentes da pesquisa quantitativa possuem o seguinte perfil: em relacdo ao
cargo, 69% sdo APF, 24% EPF e 7% PPF; em relacdo ao sexo, 87% sdo do sexo masculino e
13% do sexo feminino; em relacdo a escolaridade, 3% possui ensino médio, 63% ensino
superior, 28% especializacdo e 6% mestrado; e em relagdo ao tempo de servico, 7% possuem
menos de 5 anos, 64% entre cinco e dez anos, 11% entre dez e quinze anos, 7% entre 15 e 25
anos e 12% acima de 25%.

A maioria dos respondentes € Agente de Policia Federal, do sexo masculino, com

ensino superior e possui entre cinco e dez anos de servico.

5.2 Aspectos de uma policia profissional presentes na Policia Federal Brasileira

5.2.1 Recrutamento por mérito

O recrutamento por mérito para os cargos EPA no DPF é feito através de concurso
publico, com exigéncia de nivel superior, onde o candidato é avaliado através de prova escrita,
exame médico, teste de aptidao fisica, avaliacdo psicoldgica e investigacdo social (0s quatro
primeiros sdo nessa ordem, ou seja, o candidato sé participa do préximo se for aprovado no

anterior).

Esta pesquisa abordara, de forma geral, a prova escrita, o teste de aptidao fisica e a
avaliagdo psicologica, ndo abordando o exame medico, pois entende que este € um aspecto
obrigatdrio em todos os concursos publicos. A investigacdo social ndo serd objeto de anéalise

desta pesquisa.
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5.2.1.1 O concurso de selecdo para os cargos de Agente, Escrivao e Papiloscopista de

Policia Federal

Para analisar o concurso de selecdo para os cargos de EPA, foram selecionados 0s
trés editais de selecdo dos ultimos concursos realizados para cada cargo, bem como a
documentacdo correlata (editais de retificacdo, provas). A banca responsavel pelas provas e
avaliacdes € a CESPE/UNB (Centro de Selecdo e de Promogdo de Eventos/Universidade de

Brasilia) vinculada a Universidade de Brasilia (UNB).

Foram selecionados os Editais: n° 02/2012-DGP/DPF (CESPE, 2012a), de 14 de
marco de 2012 (Ultimo concurso para o cargo de Papiloscopista de Policia Federal); n® 9/2012
— DGP/DPF (CESPE, 2012b), de 10 de junho de 2012 (ultimo concurso para o cargo de
Escrivao de Policia Federal) e n°® 55/2014 — DGP/DPF (CESPE, 2014), de 25 de setembro de
2014 (ultimo concurso para o cargo de Agente de Policia Federal). Foram também analisadas
as respectivas provas de cada concurso, bem como alguns editais de concursos antigos, para

comparar a evolucdo das exigéncias para ingresso nos cargos.

A partir do concurso para escrivdo de Policia Federal do Edital n® 9/2012 —
DGP/DPF acima referenciado, por determinacdo do Supremo Tribunal Federal (STF), o DPF
passou a reservar 5% das vagas para portadores de deficiéncia, conforme Decreto n°
3.298/1999. Porem, segundo o Edital, os candidatos com deficiéncia deveriam participar do
concurso em igualdade de condi¢des com os demais candidatos em relacdo: ao horério de inicio
de aplicacdo das provas, ao local de aplicacdo, ao conteudo, a correcdo das provas, aos critérios
de aprovacdo, ao exame de aptiddo fisica, a0 exame médico e a avaliacdo psicoldgica. Esta
pesquisa analisou os ultimos concursos realizados para todos os cargos policiais (inclusive
delegado e perito) e verificou que até o fechamento desta pesquisa nenhum candidato com

deficiéncia, desde 2012, conseguiu ser aprovado em todas as etapas do concurso.

E a partir do ultimo concurso para APF, previsto no Edital n°® 55/2014 — DGP/DPF
acima referenciado, o DPF passou a reservar 20% das vagas para candidatos negros, conforme
Lei 12.990/2014.

I- A provaescrita

Até 1996, o concurso para os trés cargos de EPA era de nivel médio e as provas

continham 50 questdes objetivas e privilegiavam, em geral, Lingua portuguesa, nocdes de
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informética e nogdes basicas de direito (constitucional, penal, processual penal e

administrativo).

A Lei n®9.226, de 15 de marco de 1996, modificou a exigéncia, para ingresso nos
cargos, para ensino superior em qualquer area do conhecimento. Com isso, houve toda uma
reformulacdo na prova escrita para esses cargos, com acréscimo de matérias como
administracdo, contabilidade e economia, raciocinio l16gico, conhecimentos gerais e aumentou
o grau de dificuldade. Porém até o concurso de 2004, ainda nédo se tinha definido um padréo de
matérias especificas para cada cargo. A titulo de exemplo, os Editais dos concursos para Agente
e para Papiloscopista da PF do ano 2000 e o Edital dos concursos para Agente e Escrivado do
ano de 2001 (primeiras provas de nivel superior apés a Lei 9.226/96) continham exatamente o
mesmo conteldo programatico, mesma prova fisica, avaliagdo psicologica, médica e
investigacdo social. Ou seja, ndo havia qualquer diferenca na selecdo desses cargos. Eram

considerados exatamente iguais em relacdo ao aspecto recrutamento por mérito.

A partir do concurso do ano de 2004, houve uma reformulagdo nas provas e uma
separacdo de conteldos programaticos, acrescentando matérias especificas para cada cargo. A
prova de APF ficou praticamente igual; a de EPF foram retiradas as matérias de contabilidade
e economia e acrescentada, como especifica, arquivologia; e a prova de papiloscopista foram
retiradas as matérias de administracdo, contabilidade e economia e substituidas por fisica,
quimica e biologia e foi acrescentada a matéria de arquivologia e estatistica. Atualmente, as
provas para 0s trés cargos sdo compostas de 120 questdes objetivas, divididas em
conhecimentos gerais (comum aos trés cargos) e conhecimentos especificos, e uma redacao. A
prova de conhecimentos especificos é dividida em duas partes: uma parte comum aos trés
cargos se refere a conhecimentos juridicos e a outra parte se refere a conhecimentos especificos
de cada cargo policial. As matérias foram analisadas em relacdo as matérias que sdo comuns
aos trés cargos e as que sdo especificas de cada cargo. A figura 6 demonstra a relacdo encontrada

entre as matérias exigidas para cada cargo policial EPA.
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Gréfico 2- Relacao entre as matérias dos concursos para Agente, Escrivéo e Papiloscopista

APF X EPF APF X PPF PPF X EPF
B MATERIAS COMUNS B MATERIAS COMUNS B MATERIAS COMUNS
B MATERIAS ESPECIFICAS B MATERIAS ESPECIFICAS m MATERIAS ESPECIFICAS

12%

Fonte: Elaboracédo propria, através dos Editais do CESPE

Verifica-se que a maioria das matérias continua comum aos trés cargos, chegando
a ter quase 90% de igualdade nos cargos de APF e EPF. Dessa forma, constata-se que, em
relacdo a prova escrita, 0 processo seletivo para os trés cargos ndo é mais exatamente igual,
porém continua muito similar. E para os cargos de APF e EPF é quase idéntico.

e Percepcao dos EPA em relagdo a prova escrita

Para analisar a percepcao dos policiais em relacdo a prova escrita, foi realizado um
corte no questionario, de forma que se separasse 0s respondentes pelo tempo de servico e, assim,
conseguisse as respostas de acordo com a prova escrita que cada um realizou. Dessa forma,
foram separados trés grupos para analise: Grupo 1- os que responderam possuir menos de 10
anos de servigo (que realizaram a prova a partir do concurso de 2004); Grupo 2- 0s que
responderam ter entre 10 e 15 anos (que realizaram a prova entre os anos de 2000 a 2003) e
Grupo 3- 0s que responderam ter mais de 15 anos (que fizeram a prova de nivel médio). A

tabela abaixo mostra a mediana dos respondentes e a mediana geral:
Tabela 2- Resultado da mediana: prova escrita

Pergunta 5- A prova escrita do concurso publico para o cargo policial que vocé ocupa no DPF

foi adequada as funcgdes que vocé exerce?

Respondentes Grupo 1 Grupo 2 Grupo 3 Geral
MEDIANA 3,0 3,0 3,0 3,0
Avaliagéo Moderada Moderada Moderada Moderada

Legenda: 2,5 < MEDIANA < 3,5: um pouco adequado(a)/suficiente (moderado);
Fonte: Elaboracdo propria a partir das respostas do questionario
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Pelo método adotado, verifica-se que, em média, 0s grupos avaliaram a prova como

um pouco adequada (moderada). E a média geral também ficou nesta faixa.

Gréfico 3- Percepcdo dos EPA em relacdo a prova escrita
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Grupo 1 Grupo 2 Grupo 3
B Extremamente adequada B Muito adequada
Um pouco adequada B Muito pouco adequada

B Nem um pouco adequada
Fonte: Elaboracao propria a partir das respostas do questionario
II- A prova de capacidade fisica

A prova de capacidade fisica é e sempre foi igual para os trés cargos, possuindo

apenas indices diferenciados para homens e mulheres.

Desde a mudanca da exigéncia para nivel superior, a prova de aptidao fisica passou
por duas reformulagdes nos indices exigidos, porém mantendo os quatro testes que a compdem.
A primeira mudanca ocorreu a partir do concurso de 2004 e a segunda a partir do concurso de
2009. A tabela abaixo mostra como era o teste fisico até o ano de 2004 (ANP, 2001):

Tabela 3- Teste de aptidao fisica antes do ano de 2004

TESTE PERFORMANCE MINIMA
MASCULINO FEMININO
Em barra fixa horizontal 5 (cinco) flexbes completas | 15 (quinze) segundos em suspensao
Em impulsdo horizontal 1,80 metros 1,30 metros
Teste de corrida 12 minutos 2.400 2.000 metros
Natacao 50 metros 50 metros

Fonte: Elaboracédo propria a partir dos dados do Edital

Obs.: N&o havia tempo limite para natagdo, conquanto que o candidato conseguisse atravessar
a piscina e ele tinha até trés tentativas para concluir o teste.
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A partir de 2004 houve uma modificacdo nos critérios de afericdo de capacidade
fisica, graduando os indices para aprovagdo, estabelecendo tempo limite para natacdo de 50

metros e criando uma média aritmética para aprovacao. A tabela 4 demonstra as novas regras

para aprovacao (ANP, 2004).

Tabela 4- Teste de aptidao fisica apos o0 ano de 2004 até 2009

a) Teste na barra fixa

Masculino Feminino
Numero de flexdes Pontos Tempo de sustentacao/Flexdo Pontos
0aO01 0,00 eliminado 0 Flexao 0,00 eliminado
02 2,00 01 Flexao 2,00
03 3,00 10s 3,00
04 4,00 15s 4,00
05 5,00 20s 5,00
b) Impulséo horizontal
Distancia Pontos
Masculino Feminino
Abaixo de 1,70 m Abaixo de 1,30 m 0,00 eliminado
1,70 m 1,30 m 2,00
1,80 m 1,40 m 3,00
1,90 m 1,50 m 4,00
2,00 m 1,60 m 5,00
c) Corrida de 12 minutos
Distancia Pontos
Masculino Feminino
Abaixo de 2.000 m Abaixo de 1.600 m 0,00 eliminado
2.000 m 1.600 m 2,00
2.200 m 1.800 m 3,00
2.400 m 2.000 m 4,00
2.600 m 2.200 m 5,00
d) Natacao
Tempo Pontos
Masculino Feminino
Acima de 56 s Acima de 64 s 0,00 eliminado
56 s 64s 2,00
54 s 62 s 3,00
52s 60 s 4,00
50s 58s 5,00

Fonte: Elaboracéo propria a partir dos dados do Edital

Segundo as novas regras, 0 candidato era considerado apto se conseguisse, no

minimo, 2 (dois) pontos em cada avaliacdo e média aritmética de 3 (trés) pontos no conjunto
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das avaliacGes, ou seja, o candidato tinha que fazer 12 pontos e ndo zerar nenhuma prova. Na
prética o teste ndo ficou mais dificil que o anterior, pois os indices minimos para aprovacéo na
barra, impulsdo e corrida diminuiram. Na realidade, em alguns aspectos ficou até mais facil,
tendo em vista a graduacdo das notas. A partir desse concurso, as reprovacdes no teste de
natacdo aumentaram, devido a exigéncia de tempo, mas em contrapartida comecou a selecionar
pessoas que, no minimo, tinha no¢do de natacdo, pois antes desse concurso, havia pessoas que
entravam na policia sem saber nadar. Na pratica, a ideia era melhorar os critérios de selecdo de

pessoal, com pessoas mais capacitadas intelectual e fisicamente.

A partir de 2009 houve uma nova modificacdo nos indices de aprovacao e os testes

ficaram ainda mais rigorosos. A tabela 5 demonstra os novos indices:
Tabela 5- Teste de aptidao fisica ap6s o0 ano de 2009

a) Teste na barra fixa

Masculino Feminino
Ndmero de flexdes Pontos Numero de flexdes Pontos
Abaixo de 3 0,00 eliminado Abaixo de 1 0,00 eliminado
03 2,00 01 2,00
04 2,33 02 3,00
05 2,67 03 4,00
06 3,00 04 5,00
07 3,33 05 6,00
08 3,67
09 4,00
10 4,33
11 4,67
12 5,00
13 5,33
14 5,67
15 6,00

b) Impulsdo horizontal

Distancia Pontos
Masculino Feminino
Abaixo de 2,14 m Abaixo de 1,66 m 0,00 eliminado
2,14 a menos de 2,22 m 1,66 a menos de 1,74 m 2,00
2,22 amenos de 2,30 m 1,74 a menos de 1,82 m 3,00
2,30 a menos de 2,38 m 1,82 amenos de 1,80 m 4,00
2,38a2,45m 1,90a1,97m 5,00
Acima de 2,45 Acima de 1,97 6,00




¢) Corrida de 12 minutos

Distancia Pontos
Masculino Feminino
Abaixo de 2.350 Abaixo de 2.020 0,00 eliminado
2.350 a 2.440 2.020 a 2.100 2,00
Acima de 2.440 a 2.530 Acima de 2.100 a 2.180 3,00
Acima de 2.530 a 2.620 Acima de 2.180 a 2.260 4,00
Acima de 2.620 a 2.710 Acima de 2.260 a 2.340 5,00
Acima de 2.710 Acima de 2.340 6,00
d) Natacao
Tempo Pontos
Masculino Feminino
Acima de 41°°00 Acima de 517’00 0,00 eliminado
38’00 a 41°°00 47°°00a51°°00 2,00
357’00 a menos de 38°°00 | 43’00 a menos de 47°°00 3,00
327’00 a menos de 35°°00 | 39’00 a menos de 43°°00 4,00
29’00 a menos de 32°°00 | 35°°00 a menos de 39’00 5,00
Abaixo de 29°°00 Abaixo de 35°°00 6,00

Fonte: Elaboracédo propria a partir dos dados do Edital

A regra para aprovagao continuou a mesma: minimo de 2 (dois) pontos em cada
avaliacdo e média aritmética de 3 (trés) pontos no conjunto das avaliagfes. Porém, os indices
diminuiram consideravelmente. Na prética, o candidato tinha que fazer 12 pontos e nao zerar

nenhuma prova.
e Percepcao dos EPA em relacdo a prova de capacidade fisica

Para analisar a percepcdo dos policiais em relacdo a prova de capacidade fisica,
também foi realizado um corte no questionario pelo tempo de servi¢o para conseguir as
respostas de acordo com a prova que cada um realizou. Dessa vez, porém, os grupos foram
separados da seguinte forma: Grupo 1- menos de 05 anos de servigo (que realizaram a prova a
partir do concurso de 2009); Grupo 2- entre 05 e 10 anos (que realizaram a prova entre 0s anos
de 2004 a 2008) e Grupo 3- 0s que responderam ter mais de 10 anos (que fizeram a prova antes

de 2004). A tabela abaixo mostra a mediana dos respondentes e a mediana geral:
Tabela 6- Resultado da mediana: prova de aptidéo fisica

Pergunta 6- A prova de capacidade fisica do concurso publico para o cargo policial que vocé

ocupa no DPF foi adequada as fungdes que vocé exerce?
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Respondentes Grupo 1 Grupo 2 Grupo 3 Geral

MEDIANA 2,0 4,0 4,0 4,0

Avaliacdo RM | Muito pouco adequada | Muito adequada | Muito adequada | Muito adequada

adequado(a)/suficiente;

Fonte: Elaboracéo propria a partir das respostas do questionario

Legenda: 1,5 < MEDIANA <2,5: muito pouco adequado(a)/suficiente; 3,5 < MEDIANA < 4,5: muito

Pelo método adotado, verifica-se que, em média, o grupo 1 avaliou a prova fisica
como muito pouco adequada. Os demais grupos avaliaram como muito adequada. E a média
geral, puxada pelos outros dois grupos, avaliou muito adequada. Ao que parece, 0 aumento dos
indices da prova de capacidade fisica, a partir de 2009, fez com que os candidatos que se
submeteram a prova a avaliasse como pouco adequada as funcGes exercidas, tendo em vista que
apos formados policiais, ndo realizam mais testes fisicos (pelo menos até o fechamento deste
trabalho).

Gréfico 4- Percepcdo dos EPA em relacdo a prova de aptidao fisica
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Um pouco adequada B Muito pouco adequada

B Nem um pouco adequada

Fonte: Elaboracao propria a partir das respostas do questionario

I11-  Da avaliacdo psicoldgica

A avaliacdo psicoldgica € um importante item do recrutamento de candidatos a
funcdo policial e véarias policias do mundo a realizam. Segundo o Edital do Gltimo concurso de
APF, a Avaliacdo Psicoldgica, de carater unicamente eliminatorio, consiste na aplicacdo de
baterias de testes e instrumentos psicologicos cientificos, a fim de identificar a
compatibilidade de caracteristicas psicolégicas do candidato, com deficiéncia ou ndo, com

as atribuicdes do cargo, visando verificar capacidade de concentragéo e atencéo, capacidade de
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memoria, tipos de raciocinio, caracteristicas de personalidade como controle emocional,
relacionamento  interpessoal, extroversdo, altruismo, assertividade, disciplina, ordem,
dinamismo, persisténcia, entre outras. Avalia também caracteristicas de personalidade
restritivas como agressividade inadequada, instabilidade emocional exacerbada, impulsividade

inadequada e ansiedade exacerbada.

Esses testes sdo realizados por psicologos profissionais do CESPE, banca que
realiza 0s concursos e sao baseados em estudos e pesquisas cientificas. O DPF possui um setor
de psicologia na ANP, onde se realizam trabalhos com alunos do curso de formacéo profissional
e servidores policiais. H& pouca participagdo do Setor de Psicologia do DPF na realizacdo da
avaliacdo psicolégica dos candidatos aprovados, somente havendo uma participacdo em
recomendacdes e orientacdes. Na pratica, este setor sé realiza trabalho de avaliacdo psicologica

a partir do curso de formacao.

A titulo de comparagdo, nos EUA, conforme Yossef et al. (2011), existe um
guidelines, que descreve um conjunto de principios e recomendacgdes para conduzir testes de
avaliacdo de pretendentes a cargos policiais das diversas agéncias policiais americanas. Esses
guidelines sdo realizadas e desenvolvidas por um setor de servigos de psicologia policial e sdo
baseadas em estudos e processos de experientes psicélogos da area de aplicacdo da lei. E sdo

atualizadas a cada cinco anos.
e Percepcao dos EPA em relacdo a avaliacdo psicoldgica

A percepcao dos policiais foi feita dividindo-se os respondentes em dois grupos:
Grupo 1- os que responderam ter mais de 15 anos (realizaram a prova de nivel médio); Grupo
2- 0S que responderam ter até quinze anos (realizaram a prova de nivel superior). A tabela

abaixo mostra a mediana dos respondentes em relacdo a avaliacdo psicoldgica:
Tabela 7- Resultado da mediana: avaliacdo psicolégica

Pergunta 7- O exame psicotécnico do concurso publico para o cargo policial que vocé ocupa

no DPF foi adequada as fungdes que vocé exerce?

Respondentes Grupo 1 Grupo 2 Geral
MEDIANA 3.0 30 3,0
Avaliagdo Moderada Moderada Moderada

Legenda: 2,5 < MEDIANA < 3,5: um pouco adequado(a)/suficiente (moderado);
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Fonte: Elaboracao propria a partir das respostas do questionario

A percepcdo dos policiais dos dois grupos foi bem proxima, avaliando em moderada
e a média geral também foi moderada, indicando que os policias, de um modo geral, entendem

como um pouco adequado.

Gréfico 5- Percepcao dos EPA em relagdo a avaliagdo psicoldgica
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Fonte: Elaboracédo propria a partir das respostas do questionario

5.2.2 Treinamento formal: O curso de Formacéao Profissional na ANP

Os aprovados em todas as fases do concurso publico para os trés cargos EPA sédo
matriculados no curso de formac&o profissional na Academia Nacional de Policia em Brasilia.
O curso na ANP é obrigatdrio para tomar posse num dos cargos e € de carater eliminatorio e

classificatorio.

Para analisar o aspecto formacdo profissional, este trabalho analisou o curso de
formagé&o profissional na ANP para os trés cargos e dois itens que sdo consequéncia da vida
profissional do policial. Dessa forma, as perguntas 8, 9 e 10 referem-se a estes trés itens que
serdo chamados, de forma resumida, de: curso de formacéo profissional, aplicacdo pratica dos

conhecimentos e vicios que prejudicam o conhecimento.
5.2.2.1 A Academia Nacional de Policia’

A Academia Nacional de Policia é o orgéo pertencente ao DPF, responsavel por
toda a parte de formacdo, capacitacdo e aperfeicoamento profissional policial. Em sintese,

" Dados obtidos em pesquisa interna e retirados do site http://www.dpf.gov.br/anp/ .
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compete & ANP, no ambito da Policia Federal e do policiamento brasileiro: formacéao
profissional dos quadros policiais pertencentes ao Departamento de Policia Federal; promocéo
de ensino, formacao e especializacdo focadas no desenvolvimento de profissionais de seguranca
publica, por meio de cursos e eventos similares; elaboracdo de planos, estudos e pesquisas,
visando ao estabelecimento de doutrina orientadora em alto nivel das atividades policiais do
Pais; promocao e difusdo de matéria doutrinaria, legislacdo, jurisprudéncia e estudos sobre a
evolucdo dos servigos e técnicas policiais; realizacdo de intercambio de informagdes com
escolas de policia do pais e organizacGes congéneres estrangeiras e realizacao de recrutamento
e selecdo de servidores para cursos de treinamento, especializacéo, aperfeicoamento, estagios e

outras atividades de ensino no Pais e no exterior.

Estabelecida em Brasilia/DF, numa area com cerca de 60.000 m?, possui em sua
estrutura logistica lanchonetes, restaurante, salas de aula, auditérios, Teatro de Arena,
laboratérios de informatica e pericia, complexo poliesportivo (pista de atletismo, campo de
futebol, piscina semiolimpica, academia de ginastica, ginasio, quadras poliesportivas, dojos,
circuito-estratégico, estandes de treinamento de armamento e tiro, Centro de Treinamento
Operacional (torre, plataformas de observacdo, ambientes simulados para entradas taticas,
cumprimento de mandados de prisdo, busca e apreensdo em diversos niveis de risco),

alojamentos, biblioteca e um museu.

Na parte educacional, a ANP realiza os cursos de formacdo profissional para
ingresso nos cargos policiais do DPF; cursos de capacitacdo continuada dos quadros policiais e
Administrativos da PF, nas modalidades presenciais e a distancia (este realizado através do
portal a distancia da ANP); cursos de progressao de classes (promocdo vertical); cursos de pos-
graduacdo latu sensu nas areas de Gestdo de Investigacdo Criminal, Inteligéncia Policial e
Documentoscopia, através da Escola Superior de Policia, escola esta que funciona como um
nucleo de pds-graduacdo lato sensu e de pesquisa académica da ANP, visando a producdo e
disseminacdo de conhecimentos na &rea das Ciéncias Policiais; possui trés publicacfes
periddicas (Revista Brasileira de Ciéncias Policiais, Revista Seguranca Publica & Cidadania e
Cadernos ANP) vinculadas a Escola Superior de Policia; e possui as Unidades Avangadas do
CIAPA (O Centro de Integracdo e Aperfeicoamento em Policia Ambiental), localizadas na
regido amazonica e responsavel pela especializacao e aperfeicoamento de policiais e servidores
de outros orgéos nas areas de policiamento ambiental, convivéncia e operagdes em ambiente

de selva e na formagéo de pilotos de embarcagdes do Servigo Publico.
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Na parte social, a ANP desenvolve trabalhos sociais junto a populacdo mais carente,
em especial criangas e jovens, onde se destaca o0 projeto social da Escola de Artes Marciais da
ANP, que oferece aulas de artes marciais gratuita e transporte para esses alunos. Também
realiza um trabalho antidrogas, através do Grupo de prevencao ao uso de drogas, que tem por
objetivo o aprimoramento das atividades de prevencdo ao uso indevido de drogas, atraves da
promocao de agdes socioeducativas e palestras. E o portal a distancia da ANP oferece cursos

gratuitos para a comunidade em geral, através da plataforma ANP Cidada.

Este trabalho ndo fez comparagGes com outras Academias de Policia ho mundo,
porém hé evidéncias de que a Academia Nacional de Policia estd no mesmo nivel das melhores
Academias de Policia do mundo neste tipo de formacao.

O Curso de Formacao Profissional de Agentes, Escrivaes e Papiloscopistas de Policia

Federal

O Curso de Formacao Profissional de Agentes, Escrivdes e Papiloscopistas de
Policia Federal possui uma carga horéaria média de 850 horas/aula (os Ultimos cursos de
formacédo profissional de APF-2015, EPF-2014 e PPF-2012 tiveram, respectivamente, 824, 852
e 853 horas/aulas). O regime de aulas é de semi-internato, num sistema militarizado, com aulas
de segunda a sdbado, em trés turnos, em geral das 07:40 as 19:30 hs, totalizando um periodo de
aproximadamente 5 meses de curso de formacao. Desde sua entrada na Policia Federal, o aluno
policial aprende que a base institucional do DPF € a hierarquia e a disciplina, e que durante toda
a sua vida profissional esses valores devem ser observados e mantidos. O regimento escolar da

ANP, em seu art. 120, assim descreve a hierarquia e a disciplina policial:

Art. 120. A hierarquia e a disciplina s&o os valores que constituem a base institucional
da Policia Federal e devem ser mantidos em todas as circunstancias da vida funcional
entre servidores do DPF, bem como igualmente observados pelos alunos desde o seu
ingresso na ANP.

Art. 121. A hierarquia policial é a ordenacéo da autoridade em niveis diferenciados,
dentro da estrutura da Policia Federal, e far-se-a por categorias e classes funcionais,
salvo os casos de cargos comissionados ou funcdes gratificadas.

Art. 122. A autoridade e a responsabilidade sdo proporcionais ao grau hierarquico.
Art. 123. A disciplina é a rigorosa observancia e o acatamento integral das leis,
regulamentos, normas e disposi¢des que fundamentam a organizagdo policial e
coordenam seu funcionamento regular e harmdnico, traduzindo-se pelo perfeito
cumprimento do dever por parte de todos e de cada um dos componentes da
instituicao.

Como citado no referencial tedrico deste trabalho, a militarizacdo dos 6rgaos

policiais teve como principal argumento o controle das atitudes dos policiais e o0 afastamento

do policial de linha (policial de rua) das influéncias politicas.
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Porém, talvez desde 1977, quando Herman Goldstein escreveu seu trabalho
Policing a free society (GOLDTEIN, 2003), que virou referéncia no mundo sobre policiamento
democratico (comunitario e orientado para solucdo de problemas), que o modelo tradicional,
burocratico, militar de policiamento tem recebido criticas e, de certa forma, tem sido

considerado superado por novas formas de policiamento.

A grade curricular do curso de formacdo contempla matérias que séo consideradas
tipicamente policiais, como investigacGes policiais, e matérias que, apesar de pertencerem e
serem operacionalizadas por outras profissdes, como crimes ambientais, sdo abordadas sob a

Gtica da rotina policial e das estratégias de enfrentamento®.

Em relacéo as grades curriculares dos trés cargos policiais EPA, recente estudo da
FENAPEF constatou que 94,7% das matérias ministradas nos cursos de formacdo de APF e
EPF sdo comuns e apenas 5,3% sdo especificas de cada cargo. Este estudo, chamado de
Proposta de Reestruturacdo de Cargos da Carreira Policial Federal (FENAPEF, 2014), foi o
resultado do Grupo de Trabalho MPOG/MJ/DPF/FENAPEF, criado pelo Termo de Acordo n°
001/2014-MPOG, de 30/05/2014. Este Termo de Acordo foi firmado entre o Governo Federal,
através do Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestdo (MPOG) e a FENAPEF, com o

objetivo de discutir a reestruturagdo dos cargos da carreira policial federal.

Esta comparacdo entre as matérias ministradas nos cursos de APF e EPF da
FENAPEF teve como objetivo justificar a unificacdo dos dois cargos, tendo em vista serem
cargos similares nos processos de selecdo (concurso publico), curso de formacéo profissional e

carreira policial.

De fato, analisando as matérias abordadas na ANP para os trés cargos policiais
EPA, verificou-se que ha similaridade significativa em relacdo as matérias de cada cargo, sendo
gue no caso de APF e EPF a similaridade € muito grande. Este trabalho analisou a grade
curricular do ultimo curso de formacéo dos trés cargos EPA e encontrou a relacdo entre a carga

horéria de cada uma das matérias, comuns e especificas, de cada cargo, conforme abaixo:

8 Informagdes retiradas do site http://www.dpf.gov.br/anp/educacional/formacao/ , acesso dia 17/09/2015.
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Gréfico 6- Relacdo entre as matérias do Curso de Formacéo Profissional dos trés cargos

APF X EPF APF X PPF PPF X EPF
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13%

Fonte: Elaboracédo propria, através de informag6es internas do DPF

O Apéndice C traz a relacdo de matérias constantes do curriculo de cada cargo e a
respectiva carga horaria de cada matéria. Por ser documentacéo interna do DPF, ndo aberta ao
publico, as matérias de cada curriculo foram substituidas por letras, tendo em vista a

preservacao das informacoes.
e Percepcdo dos EPA em relagéo ao curso de Formagéo Profissional na ANP

A tabela abaixo mostra a mediana dos respondentes em relagdo ao curso de

Formacdo Profissional na ANP, divididos em dois grupos conforme o item anterior:
Tabela 8- Resultado da mediana: Curso de Formacao Profissional

Pergunta 8- O Curso de Formacéo Profissional que vocé realizou na ANP foi adequado para

uma formacao policial profissional?

Respondentes Grupo 1 Grupo 2 Geral
MEDIANA 3,0 3,0 3,0
Avaliagdo Moderada Moderada Moderada

Legenda: 2,5 < MEDIANA < 3,5: um pouco adequado(a)/suficiente (moderado);
Fonte: Elaboracao propria a partir das respostas do questionario

De uma forma geral, o grupo com mais de 15 anos de servico avaliou melhor o

curso de formacdo que o grupo com menos tempo (conforme visualizagdo do gréafico abaixo).

Uma das suposicdes deste trabalho é que o pessoal que entrou na policia ha mais de
15 anos, ou seja, antes do ano 2000, estava mais familiarizado com o ambiente militarizado das
instituicOes policiais e as restricdes urbanas no Brasil. Com o processo de redemocratizacéo,
iniciado em 1985, aliado ao aumento da exigéncia para ocupar os quadros da PF para nivel

superior e, principalmente, com o aumento do debate publico e do nivel de consciéncia da
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populacdo, os mais novos, acostumados a um grau maior de liberdade e de questionamentos,

tendem a ter dificuldades em se adequar ao modelo.

Graéfico 7- Percepcdo dos EPA em relacdo ao Curso de Formacéao Profissional
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Fonte: Elaboracao propria a partir das respostas do questionario

e Aplicacgdo préatica dos conhecimentos e vicios que prejudicam o conhecimento adquirido
na ANP

Uma das questbes muito importantes na formacdo do policial na Academia de
Policia tem a ver com a preparacdo para que o policial possa aplicar na pratica os
conhecimentos, habilidades e atitudes adquiridos na formacao profissional e possa ndo criar
vicios que prejudiquem o que ele aprendeu na Academia. Um curso profissional de policia, em
regime integral, de semi-internato e com uma duracdo de cerca de 5 meses, onde o aspirante a
policial precisa se dedicar inteiramente para conseguir se formar, nesse modelo profissional

burocratico tem sua razao de ser.

E nesse regime rigido, extremamente controlado e vigiado que o recém ingresso vai
comegar a ser lapidado e transformado num “operador imparcial da aplicacdo da lei, que se
relaciona com os cidaddos profissionalmente, de forma neutra e distante, cabendo-lhe cumprir

o0s deveres oficiais e seguir os procedimentos de rotina” (PONCIONI, 2007).

E a razdo de ser desse modelo é fazer com que o policial possa, desde o inicio de
sua carreira, adequar-se a cultura da corporacdo, a um modo de agir e pensar, aos principios
éticos, a deontologia, aos codigos, regulamentos, normas, de forma que ndo se desvie de seu

dever e possa fazer cumprir a lei e a ordem na sociedade.
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e Percepcao dos EPA em relacdo a aplicacdo pratica dos conhecimentos adquiridos na

ANP e os vicios que prejudicam o conhecimento adquirido na ANP

Os proximos dois itens do aspecto profissionalizacdo policial sdo uma tentativa de

verificar, na percepc¢do dos policiais, se, na préatica, o trabalho de selecdo e formagao se sustenta

durante a vida do policial ou se a pratica acaba criando vicios que prejudicam a formacéo; e

também se o policial consegue aplicar na pratica, 0 conhecimento adquirido no curso de

formacdo. Para melhor avaliacdo, respeitadas as limitacGes do método, os respondentes foram

separados em cinco grupos, utilizando como parametro o tempo de servigo: Grupo 1- mais de

25 anos; Grupo 2- entre 15 e 25 anos; grupo 3- entre 10 e 15 anos; grupo 4- entre 5 e 10 anos;

grupo 5- menos de 5 anos.

Tabela 9- Resultado da mediana: Aplicacao na pratica dos conhecimentos

Pergunta 09- O policial consegue aplicar na pratica, no dia a dia, seja na delegacia ou na rua,

0 conhecimento que adquire na formacao profissional na ANP?

Respondentes Grupo 1 Grupo 2 Grupo 3 Grupo 4 Grupo 5 Geral
MEDIANA 4,0 3,0 3,0 3,0 3,0 3,0
Avaliacdo | Aplica muito | Moderada | Moderada | Moderada | Moderada | Moderada

Legenda: 2,5 <MEDIANA < 3,5: aplica um pouco; 3,5 < MEDIANA < 4,5: aplica muito;

Fonte: Elaboracao propria a partir das respostas do questionario

Graéfico 8- Percepcdo dos EPA em relagdo a aplicacdo pratica dos conhecimentos
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Fonte: Elaboracao propria a partir das respostas do questionario
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Tabela 10- Resultado da mediana: Vicios que prejudicam o conhecimento

Pergunta 10- A rotina do policial, o seu dia a dia na delegacia ou na rua, cria vicios que

prejudicam o que ele aprendeu na ANP?

Respondentes |  Grupo 1 Grupo 2 Grupo 3 Grupo 4 Grupo 5 Geral
MEDIANA 3,0 3,0 3,0 3,0 3,0 3,0
Avaliagdo Moderada | Moderada | Moderada | Moderada | Moderada | Moderada

Legenda: Tabela invertida. MEDIANA <1,5: Prejudicam totalmente; 1,5 < MEDIANA <2,5: Prejudicam muito,

2,5 <MEDIANA < 3,5: Prejudicam um pouco; 3,5 < MEDIANA < 4,5: Prejudicam muito pouco; 4,5 < MEDIANA
< 5,5: Cria vicios que ndo prejudicam em nada; MEDIANA > 5,5: Ndo cria vicios;

Fonte: Elaboracéo propria a partir das respostas do questionario
Graéfico 9- Percepcdo dos EPA em relagdo aos vicios que prejudicam o conhecimento
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Fonte: Elaboracédo propria a partir das respostas do questionario

Pela analise dos dois itens, percebe-se que os policiais com mais tempo de servico
tendem a avaliar de forma mais positiva que os policiais mais novos. Uma das
suposi¢des/hipoteses desta pesquisa é que nos primeiros anos de vida policial, apos a formacao
na Academia, os conhecimentos adquiridos na formacdo e as normas de ética e conduta ainda
estdo muito presentes na memoria e nas atitudes dos mais novos. Com o passar do tempo, a
cultura organizacional da delegacia, as diversas missfes nas quais os policiais sdo confrontados,
vao modificando (ou atualizando) aquele pensamento adquirido na formacao, e as coisas que
antes eles achavam que eram vicios, acabam fazendo parte da rotina e os policiais passam a
encarar esses Vicios, como “coisas que so a experiéncia ensina”. Mas mesmo assim, 0s mais

antigos avaliam mais positivamente a aplicacdo dos conhecimentos na prética.
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5.2.3Remuneracgéao

A atividade policial € uma atividade tipica de Estado, fundamental para manutencéo
da ordem, garantia de direitos, resolucao de conflitos e aplicacdo da lei. “O vigor da democracia
e a qualidade de vida desejada por seus cidaddos estdo determinados em larga escala pela
habilidade da policia em cumprir suas obriga¢des” (GOLDSTEIN, 2003, p. 13).

Para cumprir essas obrigacdes, de um modo geral, o modelo profissional
burocratico de policiamento exige do policial trabalho em tempo integral e dedicacdo exclusiva,
ndo sendo permitido ao policial exercer qualquer outra atividade profissional. Com o policial
federal ndo é diferente. A lei 4.878, de 03 de dezembro de 1965, que dispde sobre o Regime
Juridico disciplinar da policia federal, em seu artigo 4° prevé que:

Aurt. 4° A funcdo policial, fundada na hierarquia e na disciplina, é incompativel
com qualquer outra atividade.

A Unica excecdo a esta regra € a acumulacdo com o exercicio do magistério. Na PF
o policial pode acumular as fungdes de seu cargo policial com até 20 horas semanais como
docente, desde que haja compatibilidade de horarios e ele deve ter ciéncia de que esta sujeito a

ser acionado a qualquer momento.

Dessa forma, a literatura coloca como um dos aspectos de uma policia profissional
uma remuneracdo alta o suficiente para criar uma carreira e permitir um trabalho em tempo

integral e dedicacdo exclusiva.

O assunto é muito controverso e de dificil medicdo. O que é suficiente para um
trabalho em tempo integral e dedicacdo exclusiva? O que é suficiente para um pode ndo ser
para outro. E dificilmente alguém responder que seu salario € suficiente. Logo, de dificil

medic&o.

Porém, apesar de ser dificil, € necessario que se discuta sob alguma ética. E a 6tica
que essa pesquisa adotou foi baseada num estudo feito pela Federacdo Nacional dos Policiais
Federais, que comparou o salario dos cargos de nivel superior do executivo federal com o
salario dos cargos policiais federais de nivel superior (FENAPEF, 2014). A figura 13 abaixo

mostra o resultado desse estudo:
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Figura 04 - Salério dos cargos de nivel superior do executivo federal

agentes, escr. e pap. - Unico cargo com atribuig¢des de nivel superior fora da faixa salarial correspondente
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Fonte: Federacdo Nacional dos Policiais Federais

Pela tabela, percebe-se que o salério dos cargos EPA estdo bem abaixo dos demais
salarios de nivel superior do Poder Executivo Federal.

E claro que essa comparacao precisa ser feita, analisando ndo sé a questao de nivel
superior, mas também as atribuicGes dos cargos, pois estas estdo diretamente ligadas a
remuneracao, através do grau de complexidade e responsabilidade de cada cargo. E o0 assunto
atribuicBes dos cargos, que ja € controverso pela natureza do trabalho e sera analisado no
aspecto carreira estruturada, apresenta algumas contradicdes na sua estrutura e tem causado

muitos problemas na estruturacdo da carreira do policial federal.

e Percepcao dos EPA em relacdo a remuneracao

A tabela abaixo mostra a mediana dos respondentes em relacdo a remuneracao,

divididos em dois grupos conforme o item Il - Avaliacdo psicoldgica:
Tabela 11- Resultado da mediana: Remuneracao

Pergunta 11- O salario do cargo que vocé ocupa atualmente € alto o suficiente para garantir

um trabalho em tempo integral e dedicacéo exclusiva?

Respondentes Grupo 1 Grupo 2 Geral
MEDIANA 2,0 2,0 2,0
Avaliagéo Muito pouco Muito pouco Muito pouco

suficiente suficiente suficiente

Legenda:/,5 < MEDIANA <2,5: muito pouco adequado(a)/suficiente
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Fonte: Elaboracéo propria a partir das respostas do questionario

Gréfico 10- Percepcdo dos EPA em relacdo a remuneracéo
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Fonte: Elaboracédo propria a partir das respostas do questionario

A percepcdo sobre o salario foi bem baixa, porém como veremos no final deste

trabalho, a remuneracdo néo € o principal problema percebido pelos respondentes.
5.2.4 Carreira estruturada

Como informado no item 2.3 desta pesquisa, a carreira do Policial Federal foi criada
pelo Decreto-Lei n° 2.251, de 26 de fevereiro de 1985 e a forma de ingresso nas carreiras, pelo
Decreto-Lei n° 2.320, de 26 de janeiro de 1987.

Esta pesquisa analisou o aspecto carreira estruturada, em relacdo a trés itens
considerados de muita importancia para a carreira policial: atribui¢des dos cargos, processos de
promocdo de classes (graduacdo na carreira) e avaliacdo de desempenho. E os grupos de

respondentes da pesquisa quantitativa foram divididos:

- Em trés grupos, por cargos, para avaliar as atribui¢des dos cargos: Grupo 1- APF; Grupo 2-
EPF; Grupo 3- PPF;

- Por tempo de servigo para promogao de classes e avaliagdo de desempenho: Grupo 1- mais de

15 anos de servigo; Grupo 2- menos de 15 anos de servigo.


http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/DEL%202.251-1985?OpenDocument
http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/DEL%202.251-1985?OpenDocument
http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/DEL%202.320-1987?OpenDocument
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e AtribuicOes da carreira dos Agentes, escrivaes e Papiloscopistas de PF

As atribuicdes dos cargos policiais da Policia Federal foram estabelecidas pela
Portaria 523, de 28 de julho de 1989, do Ministério do Planejamento, definindo que os cargos
de Delegado de Policia federal e Perito Criminal Federal sdo cargos de nivel superior e 0s cargos

de Agente, Escrivao e papiloscopista de Policia Federal séo cargos de nivel médio.

A Lei 9.266, de 15 de mar¢o de 1996, reorganizou as classes da carreira Policial
Federal, estabelecendo que o ingresso nos cargos da Carreira Policial Federal far-se-ia mediante
concurso publico, exigido o 3° grau de escolaridade, porém os cargos EPA continuaram
mantidos como nivel médio. O nivel superior ficara apenas para ingresso no cargo (concurso
publico). S6 em 2014, com a promulgacdo da Lei n° 13.034, de 28 de outubro de 2014, que a

Carreira Policial Federal foi legalmente transformada em carreira de nivel superior.

Entretanto, continua um impasse. Atualmente os cargos de Agente, Escrivao e
papiloscopista de Policia Federal sdo considerados cargos de nivel superior. Entretanto, as suas
atribuicbes continuam sendo aquelas previstas na portaria 523, de 28 de julho de 1989, do
Ministério do Planejamento, que estabelece que os referidos cargos sao de nivel médio, criando
uma contradi¢do que tem gerado muitos debates internos e exigéncias para a criagdo de uma
Lei Orgénica para a carreira policial federal que legalmente estabeleca as atribuicdes de nivel

superior aos seus integrantes.

Segundo o estudo da FENAPEF, o que tem causado indignagdo aos servidores
policiais do DPF, especialmente dos cargos EPA, é “a permanéncia da Portaria N° 523/89-
MPOG no bojo normativo da administragdo publica.” Segundo a FENAPEF, esta Portaria
encontra-se defasada em relacdo a estrutura da Policia Federal reorganizada pela Lei N°
9.266/9.

De fato, um cargo considerado de nivel superior, com atribuicdes de nivel médio,
causa no minimo uma inseguranc¢a juridica muito grande, posto que os policiais realizam
investigacGes, como interceptacdes telefnicas, tém acesso a sigilos bancérios, dados
financeiros e confeccionam documentos referentes a essas investigacdes que vao ajudar no

convencimento da justica em relacdo ao julgamento de eventuais acusados.

Tanto na parte preventiva, quanto na parte investigativa, a policia federal lida com

tipos de crime quase inteiramente ndo violento, porém que exige sofistica¢do tanto por parte do
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criminoso, quanto do policial. O grau de complexidade dos crimes financeiros, como lavagem
de dinheiro; dos crimes politicos, como desvios de recursos publicos para financiamento de
campanhas; dos crimes previdenciarios, como desvio de verbas do INSS; dos desvios de verbas
destinadas ao atendimento da populacdo, como saude, educacédo e combate a fome; e dos crimes
de contrabando internacional de armas e drogas, exigem dos investigadores um elevado grau

de sofisticacéo, capacidade e responsabilidade para sua descoberta.

E o rapido avancgo tecnoldgico dos ultimos 25 anos fez com que esses diversos
crimes mais complexos se tornassem ainda mais sofisticados, fazendo com que a policia tivesse
que investir cada vez mais em tecnologia, procedimentos de inteligéncia e, consequentemente,

em capacitacao profissional.

Logo, é dessa maneira que este trabalho entende a necessidade de se adequar a
legislacdo a complexidade e as responsabilidades dos cargos de Agentes, Escrivdes e
Papiloscopistas da Policia Federal. Porém, reconhece-se as limitagcdes de se estabelecer uma
relacdo de atribuicdes, pois como afirmado no referencial teérico deste trabalho (item 2.1.1)
“as fungdes e tarefas policiais de manutengdo da paz e aplica¢do da lei parecem ndo admitir
uma relacdo sistematica de atribuicdes e um campo especifico de conhecimento. Pelo contrério,

a pratica policial indica que sdo infindaveis as missdes e as tarefas a eles atribuidas.”

A tabela 12 abaixo demonstra a percepcdo dos policiais em relagdo ao item
atribuicdes do cargo:

Tabela 12- Resultado da mediana: atribui¢cdes dos cargos

Pergunta 13- As func@es do cargo policial que vocé exerce atualmente estdo bem definidas?

Respondentes Grupo 1 Grupo 2 Grupo 3 Geral
MEDIANA 2.0 2,0 2,0 2,0
Avaliagéo Muito pouco Muito pouco Muito pouco Muito pouco
definidas definidas definidas definidas

Legenda:/,5 < MEDIANA <2,5: muito pouco definidas

Fonte: Elaboracéo propria a partir das respostas do questionario
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Gréfico 11- Percepcéo dos EPA em relagéo as atribui¢cdes dos cargos
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Fonte: Elaboracédo propria a partir das respostas do questionario

A percepcdo dos trés grupos também foi bem baixa, confirmando, em tese, 0s

problemas apresentados na pesquisa documental.

e Estrutura de promocao de classes e avaliacdo de desempenho individual

Outro item importante na carreira policial é a estrutura de promogdes (ou graduacao
na carreira). Na legislacdo brasileira ha algumas discussfes diferenciando promocéo de
progressao na carreira, conforme entendimento de algumas correntes juridicas. Este trabalho
visa tdo somente descrever como se da o processo de promocdo na carreira do policial federal
dos trés cargos objeto desse estudo. Segundo o decreto 7.014, de 23 de novembro de 2009, “a
promog&o consiste na mudanga de classe em que esteja posicionado o servidor para a classe

imediatamente superior.”

Até o ano de 2005, a carreira policial possuia 3 classes: Segunda, primeira e
especial. O recém ingresso entrava na segunda classe e a progressao era de cinco anos para

primeira classe e cinco para a classe especial.

Em 2005, com o advento da Lei 11.095, de 13 de janeiro de 2005, foi criada mais
uma classe inicial (terceira classe) para a carreira policial federal, porém com menos tempo
para progredir: 3 anos. Ao que parece, foi para coincidir com o estagio probatdrio do servidor

publico, que ¢é de 3 anos. Essa ¢ a carreira atualmente: 4 classes, comecando na terceira.
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Além do tempo de servico, o policial precisa preencher alguns critérios para mudar
de classe. Apds a promulgacdo Lei 9266/96 que estabeleceu o nivel superior para 0s cargos
EPA, houve a necessidade, por forca do seu art. 2°, de regulamentar os critérios para promogao
na carreira. Entdo foi publicado o Decreto n® 2.565, de 28 de abril de 1998, regulamentado o

tema, estabelecendo os critérios, quais sejam:

I. avaliacdo de desempenho satisfatrio;

I1. cinco anos ininterruptos de efetivo exercicio na classe em que estiver posicionando
o servidor;

I11. a progressdo da Primeira Classe para a Classe Especial da Carreira Policial Federal
dependendo ainda de conclusdo com aproveitamento, do curso Superior de Policia
para 0s ocupantes de cargos de Delegado de Policia Federal, Perito Criminal e Censor
Federal, e de curso Especial de Policia para os ocupantes dos cargos de Agente de
Policia Federal, Escrivdo de Policia Federal e Papiloscopista Policial Federal.

A fim de regulamentar o item do decreto (avaliacdo de desempenho) foi publicada
a Portaria Interministerial 23, de 23 de julho de 1998, definindo os critérios de avaliacdo de

desempenho dos servidores da Policia Federal, quais sejam:

Art. 5° Na avaliacdo de desempenho serdo observados 0s seguintes itens, totalizando
140 (cento e quarenta) pontos, e assim classificados:

I. Qualidade e Quantidade de Trabalho (capacidade de desempenhar as tarefas com
cuidado, exatiddo e precisdo. Volume de trabalho produzido, levando-se em conta a
complexidade, a capacidade de aprendizagem e o tempo de execugdo, sem prejuizo
da qualidade. (De 10 a 40 pontos).

I1. Iniciativa e Cooperacéo (capacidade de visualizar e agir prontamente, assim como
a de apresentar sugestdes ou ideias tendentes ao aperfeicoamento do servigo.
Contribuicdo espontanea ao trabalho de equipe. (De 10 a 40 pontos).

I1l. Assiduidade e Urbanidade (presenga permanente no trabalho e relacionamento
cortés com os colegas e o publico em geral. (De 10 a 35 pontos).

IV. Pontualidade e Disciplina (cumprimento do horario estabelecido, observancia da
hierarquia e respeito as normas legais e regulamentares. (De 5 a 25 pontos).

Aurt. 6° Estabelecido como marco minimo para a avaliacdo de desempenho satisfatério,
a obtencdo de 120 pontos dentre os critérios especificados no item precedente.

Ou seja, o servidor seria avaliado com base nos critérios cima especificados e seu
desempenho seria considerado satisfatorio se obtivesse, no minimo, 120 pontos, dos 140
possiveis. Se fosse abaixo de 120, ndo poderia progredir de classe.

Com a criacdo da terceira classe em 2005, houve uma nova necessidade de se
regulamentar os critérios de progressao e promocao. Em 2009 foi publicado o Decreto 7014, de
23 de novembro de 2009, revogando o Decreto 2.565, de 28 de abril de 1998, mantendo os
mesmos critérios para promocao, porém estabelecendo novos critérios para a avaliacdo de

desempenho, quais sejam:

Art. 5°
Na avaliagdo de desempenho, serdo observados os seguintes critérios minimos:


http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/DEC%202.565-1998?OpenDocument
http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/DEC%202.565-1998?OpenDocument
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| - qualidade e quantidade de trabalho;

Il - iniciativa e cooperacéo;

I11 - assiduidade e urbanidade;

IV - pontualidade e disciplina;

V - conhecimento do trabalho e autodesenvolvimento;

VI - preparo fisico;

VII - habilidade para manuseio e porte de arma.

Paragrafo Gnico. O disposto no inciso VII sera aferido por meio de prova préatica de
tiro.

Outra mudanca do Decreto 7014 foi o estabelecimento de uma media entre as
avaliacdes quando o policial tiver cumprido o intersticio. Assim, se o policial teve alguma

avaliacdo abaixo da minima (120 pontos) mas a média dos 5 anos for acima, ele € promovido.

Apesar do decreto ser de 2009, a avaliagdo de desempenho continua sendo feita de
acordo com a Portaria Interministerial 23, de 23 de julho de 1998. Os itens V a VIl do Decreto

7014 ainda ndo sdo avaliados.

O resultado das avaliacGes de desempenho individual € publicado em Boletins de
Servico (BS) da policia Federal, com o nome do policial e a respectiva nota. Esta pesquisa
analisou duas publicagdes internas de resultado de avaliacdo de desempenho: uma de 2013 com

5.881 avaliacdes e uma de 2014 com 6048 avaliagdes®. Abaixo esta o resultado:

Tabela 13- Notas das avaliacdes de desempenho

Quantidade de policiais
Notas 2013 2014
Abaixo de 120 32 30
120 24 31
125 17 12
130 60 67
135 21 22
Total abaixo da nota maxima 154 162
Total de avaliagdes 5881 6048
Insatisfatorios (<120) 0,50% 0,50%
120<Avaliagao<140 2,10% 2,20%
Avaliagbes comnota = 140 97,40% 97,30%

Fonte: Elaboracédo propria a partir de consulta aos Boletins de Servigo do DPF

® Foram pesquisados os BS n°246, de 20/12/2013 (referente ao intersticio de 31/10/2012 a 30/10/2013) e n°35, de
23/02/2015 (referente ao intersticio de 31/10/2013 a 30/10/2014).
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Ou seja, mais de 97% dos policiais avaliados cumpriram, em tese, todos os critérios
maximos da legislacdo. Na prética, ao que tudo indica, a avaliagdo serve apenas para cumprir
formalidades e em alguns casos isolados ela é feita de forma mais efetiva (conforme as notas

abaixo de 140). Ademais, ndo ha qualquer gratificacdo de desempenho na policia federal.
Abaixo estd a mediana dos dois itens referidos:
Tabela 14- Resultado da mediana: promocéao de classes

Pergunta 12- A atual estrutura de promoc¢édo de classes (promocao vertical) no DPF esta

adequada?

Respondentes Grupo 1 Grupo 2 Geral
MEDIANA 1,0 2,0 2,0
Avaliagéo Nem um pouco Muito pouco Muito pouco

adequada adequada adequada

Legenda: MEDIANA <1,5: nem um pouco adequado (a)/suficiente; 7,5 <MEDIANA <2,5: muito pouco adequado

(a)/suficiente;

Fonte: Elaboracao propria a partir das respostas do questionario

Grafico 12- Percepcdo dos EPA em relacdo a promocao de classes
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Fonte: Elaboracao propria a partir das respostas do questionario

Tabela 15- Resultado da mediana: avalia¢io de desempenho individual

Pergunta 14- A avaliacédo de desempenho individual do DPF ¢é satisfatoria?

Respondentes Grupo 1 Grupo 2 Geral
MEDIANA 1,0 2,00 2,0
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Avaliagéo Nem um pouco Muito pouco Muito pouco
satisfatoria satisfatoria satisfatoria
Legenda: MEDIANA <1,5: nem um pouco adequado (a)/suficiente; 7,5 <MEDIANA <2,5: muito pouco adequado

(a)/suficiente

Fonte: Elaboracéo propria a partir das respostas do questionario

Gréfico 13- Percepcao dos EPA em relacdo a avaliacdo de desempenho individual
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B Nem um pouco satisfatéria

Fonte: Elaboracao propria a partir das respostas do questionario

O aspecto “carreira estruturada” foi o pior aspecto na visédo dos policiais. E a
pesquisa documental ratifica essa visdao, mostrando que ha vérias lacunas que precisam ser

preenchidas para melhorar a carreira do policial federal.
5.2.5 Capacitacdo e aperfeicoamento profissional

Para analisar o aspecto capacitacdo e aperfeicoamento profissional, esta pesquisa
adotou como critério dois pontos que considerou fundamental e que possuem relacdo com 0s
demais critérios e com a vida profissional do policial: cursos de promocao de classes e cursos

de capacitacdo e aperfeicoamento profissional.

O primeiro é realizado antes do policial cumprir o tempo de servigo para ser
promovido (chamado de intersticio) e é obrigatdrio para promocao. Para promocdo até a 12
Classe, o curso ¢ chamado de “Curso para promogao na careira policial federal”. Para promogao
a classe especial, 0 curso, que antes era chamado de curso especial de policia, hoje chama-se
“Curso de aperfeicoamento profissional para a classe especial” e deve ser, preferencialmente,

de pbs-graduacao, conforme previsto no decreto 7.014, de 23 de novembro de 2009. Atualmente
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todos os cursos de promogéo de classes sdo realizados a distancia, na plataforma online da ANP
(ANP-Net) e possuem 180 horas de duracdo. O Curso de aperfeicoamento profissional para a

classe especial ainda ndo ¢é de pds-graduacéo.

O segundo sdo cursos, em geral, facultativos e oferecidos anualmente para
formacdo continuada dos servidores policiais. Sdo realizados nas modalidades presencial e a
distancia. Os cursos a distancia possuem duas plataformas: a da ANP-Net, que é exclusiva para
servidores policiais do DPF e a plataforma da Secretaria Nacional de Seguranca Publica
(SENASP) vinculada ao Ministério da Justica (MJ). Os cursos a distancia oferecidos pelo DPF
aos seus policiais em geral séo cursos de curta duragédo (de 20 a 60 horas de duracéo), de livre
matricula e auto instrucionais (sem tutor); os cursos oferecidos pela SENASP sdo em geral de

40 a 60 horas e com a presenca de tutor.

O DPF possui também trés cursos de pos-graduacdo latu sensu, através da Escola
Superior de Policia, credenciados pelo MEC para atender aos seus policiais: Gestdo de
Investigagdo Criminal, Inteligéncia Policial e Documentoscopia. S&o realizados na modalidade

a distancia.

Os cursos presenciais da ANP possuem a finalidade de aperfeicoar policiais em
suas areas de atuacdo. E sdo realizados tanto na ANP quanto em organizacdes policiais do Brasil
e do exterior, através de termos de cooperag&o.

As acOes educacionais previstas para um determinado ano, chamado de Plano de
Acdo Educacional (PAC), sdo publicadas em BS do 6rgdo, no inicio de cada ano. Este trabalho
analisou o PAC-2015, que foi publicado no Boletim de Servigos n° 13, de 20 de janeiro de 2015,
onde estdo previstas as “a¢des educacionais de formagéo profissional, de educacao continuada,
de especializagdo e outras que serdo instituidas pela Academia Nacional de Policia—ANP, no
decorrer do ano de 2015”. Foram previstas as seguintes quantidades de a¢des educacionais para

2015, separadas por area:

a) Cursos de promocao na carreira policial: 14

b) Gestéo de pessoas: 17

¢) Educacéo: 18

d) Informatica: aplicativos e sistemas internos: 19
e) Gestdo: 19
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f) Planejamento: 12

g) Defesa e seguranca: 248

h) Direito e justica: 04

i) Outros: 11

J) Internacionais: 10

k) Cursos de outras instituicdes: 02

Total de a¢Oes educacionais®®: 374

Né&o se verificou quais cursos/encontros efetivamente foram realizados, pois essas
acOes educacionais sdo as previstas para o ano e dependem de liberagdo or¢camentéria para sua
concretizacdo. Com eventuais crises orcamentarias do Governo Federal, constantemente estéo
sendo realizados contingenciamentos no or¢camento da Unido e, como consequéncia, algumas

acOes ndo se realizam.

Em suma, o DPF hoje possui uma boa estrutura de cursos de aperfeicoamento e
capacitacao profissional.

Abaixo esta a mediana dos dois itens referidos, divididos por tempo de servico:

Grupo 1- mais de 15 anos de servico; Grupo 2- menos de 15 anos de servico.
Tabela 16- Resultado da mediana: cursos de progressao de classes

Pergunta 16- Os cursos de progressao de classes (progressao vertical) oferecidos pelo DPF,
através da ANP, como condicao para a promocao de classes, estdo adequados para a constante

capacitacao profissional do policial?

Respondentes Grupo 1 Grupo 2 Geral
MEDIANA 2,0 2,0 2.0
Avaliagéo Muito pouco Muito pouco Muito pouco

adequados adequados adequados

Legenda: 7,5 < MEDIANA <2,5: muito pouco adequados;

Fonte: Elaboracao propria a partir das respostas do questionario

10 Nesta quantidade esto incluidas acBes educacionais EAD e presenciais, para o quadro administrativo da PF,

para policiais de outras institui¢des, semindrios, conferéncias, encontros de chefias, etc.
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Gréfico 14- Percepcdo dos EPA em relacdo aos cursos de progressdo de classes

100%

80%

60%

40%

20%

0%

Grupo 1 Grupo 2
B Extremamente adequado B Muito adequado
B Um pouco adequado B Muito pouco adequado

B Nem um pouco adequado

Fonte: Elaboracao propria a partir das respostas do questionario

Tabela 17- Resultado da mediana: cursos de capacitacédo e aperfeicoamento profissional

Pergunta 17- A atual estrutura de capacitacao e aperfeicoamento profissional do DPF (cursos

presenciais na ANP e cursos a distancia na ANP-NET) estd adequada para a constante

capacitacao e aperfeicoamento profissional do policial?

Respondentes Grupo 1 Grupo 2 Geral
MEDIANA 3.0 3,0 3,0
Avaliacao Um pouco adequada | Um pouco adequada | Um pouco adequada

Legenda: 2,5 < MEDIANA < 3,5: um pouco adequada (moderado);

Fonte: Elaboracéo propria a partir das respostas do questionario

Gréfico 15- Percepcao dos EPA em relagdo aos cursos de capacitacdo e aperfeicoamento

profissional
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Fonte: Elaboracédo propria a partir das respostas do questionario



74

O curso de progresséo de classes, ou promogéo, foi pior avaliado que a estrutura de
cursos de capacitacdo. E dificil explicar por que os cursos ndo foram melhor avaliados, tendo
em vista que ha uma boa estrutura e uma oferta significativa de cursos para todos os cargos e
funcBes. Talvez a baixa avaliacdo dos cursos de progressdo esteja relacionada ao contetdo dos
cursos, ou pelo fato do curso para ascender a classe especial ndo ser de p6s-gradua¢do, como
preveé a lei 9.226/96 e o Decreto 7.014/09.

5.2.6 Deontologia da Policia Federal

Segundo o caderno didatico de deontologia da Academia Nacional de Policia, a

deontologia policial

Constitui matéria de inequivoco interesse formativo, no sentido de promover uma
conduta profissional eticamente consoante com a dignidade das funcGes de policia e
limitadora da discricionariedade no exercicio dos poderes de autoridade, com respeito
aos direitos, a liberdade e as garantias dos cidad&os.

A deontologia policial promove a qualidade do servigo policial e reforca o prestigio e
a dignidade dos 6rgdos de seguranga publica.

Segundo ainda o caderno didatico, as normas de conduta ética na atividade
profissional do policial federal, que visam aos principios e valores, estdo descritas nas
Convencdes de Genebra; no Codigo de Conduta para funcionarios responsaveis pela aplicacao
da lei, adotado pela Assembleia Geral da ONU; e no Cédigo de Etica profissional do servidor
Publico civil da Unido. No ano de 2015, o DPF criou um Cédigo de Etica proprio para 0s seus

servidores policiais.

Conforme colocado por Bandeira e Costa (2003) apud Trindade e Porto (2011) a
deontologia, etimologicamente é a ciéncia dos deveres e “0s cOdigos de deontologia
determinam os principios e valores que devem nortear as atitudes e 0 comportamento que 0s

policiais devem assumir dentro da corporacédo e na sua relacdo com o publico.”

Os principios éticos da Policia Federal sdo chamados de preceitos éticos do policial
federal e estdo prescritos no Anexo V da Portaria n° 1.204-DG/DPF, de 16 de novembro de
1999. Estes principios sdo sugeridos como deveres a serem observados pelo policial no

exercicio do cargo e fora dele:

Preceitos éticos do Policial Federal

O sentimento do dever e o decoro impdem, ao policial federal, procedimento
irrepreensivel, idoneidade moral inatacavel, com observancia dos seguintes preceitos
de ética:

| - exercer, com eficiéncia, os misteres de seu cargo;

Il - respeitar a dignidade da pessoa humana;
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Il - ser justo e imparcial nos julgamentos e atos e na apreciacdo do mérito dos
subordinados;

IV - empregar todas as suas energias em beneficio do servico;

V - desenvolver, permanentemente, o espirito de cooperacao;

VI - ser discreto em suas atitudes, maneiras e em sua linguagem escrita e falada;

VII - cumprir seus deveres de cidadao;

VIII - proceder de maneira ilibada na vida puablica e na particular;

IX - conduzir-se, mesmo fora do servico ou na inatividade, de modo a preservar o
respeito e o decoro da funcéo policial;

X - zelar pelo bom nome da Policia Federal e de cada um de seus membros,
obedecendo e fazendo obedecer os preceitos de hierarquia, da disciplina e da ética do
policial federal.

A deontologia apresenta um caréter juridico formado por regras éticas impostas por
lei. Estes preceitos éticos sdo originados de outros atos normativos dentro do ordenamento
juridico voltado para a atividade policial. No caso da PF, estes atos estdo expressos na Lei
4.878/1965, que disciplina o regime juridico-disciplinar dos policiais federais e dos policiais
civis do Distrito Federal e onde estdo tipificadas as transgressdes disciplinares e penalidades
aplicaveis aos policiais federais; na Lei n° 8.112/90 (estatuto do servidor publico civil); nos
Caodigos de ética do Poder executivo Federal, do Ministério da Justica e da Policia Federal,

codigos estes a que a PF esta sujeita.

Como ja explanado neste trabalho, os valores fundamentais do DPF sdo a hierarquia
e a disciplina. E a PF possui uma galeria de valores, formado por trés simbolos que resumem
sua estrutura deontoldgica: o juramento, a oracdo e os preceitos éticos do Policial Federal. Essa
galeria é formada por um quadro, onde se colocam os valores do DPF, de forma escrita. Essa
galeria fica exposta na entrada de cada 6rgdo policial, seja Superintendéncia, Delegacia ou

postos avangados, de forma que o policial federal possa diariamente se lembrar de seus deveres.

A avaliacéo da percepcéo dos policiais sobre a deontologia policial foi feita também

em dois grupos, conforme item anterior.
Tabela 18- Resultado da mediana: Deontologia policial

Pergunta 18- A deontologia policial do DPF, ou seja, os preceitos éticos do policial federal e
todas as normas que definem o comportamento moral do policial federal, é adequada ao cargo

gue vocé ocupa?

Respondentes Grupo 1 Grupo 2 Geral
MEDIANA 3,0 3,0 3,0

Avaliacdo | Um pouco adequada | Um pouco adequada | Um pouco adequada
Legenda: 2,5 < MEDIANA < 3,5: um pouco adequada (moderado);
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Fonte: Elaboracéo propria a partir das respostas do questionario

Gréfico 16- Percepcdo dos EPA em relacao a deontologia policial
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Fonte: Elaboracao propria a partir das respostas do questionario

A deontologia foi o quarto aspecto mais bem avaliado de todos, indicando que 0s
policiais pesquisados, de uma forma geral, percebem positivamente os preceitos éticos, valores

e normas.
5.2.7 Independéncia em relacéo ao sistema Politico

Um dos aspectos mais dificeis e controversos para se discorrer em relacédo a policia
é seu relacionamento com a politica. Logo que estudamos essa relagdo, encontramos algumas
definicBes que dificultam a busca por uma pratica consistente, ou uma teoria embasada, pois

essa relacdo é permeada por ideologias.

Reiner (2000) afirma que “todos os relacionamentos que t€ém uma dimensdo de

poder sdo politicos. Nesse sentido, a policia é, inerentemente e sem escapatoria, politica”.

Em sua definicdo de policia, Monjardet (2002, p. 207) afirma que

A policia como instituicdo é uma ferramenta nas méaos da autoridade politica para
empregar a forca (e, em geral, o conjunto dos meios de a¢do ndo contratuais) quando
esta se revela necesséaria para fazer aplicar ou respeitar a lei. [...] Sob esse aspecto, o
traco essencial de toda policia é sua instrumentalidade: ela ndo tem finalidades
préprias e ndo poderia atribuir a si mesma prioridades ou objetivos. Se hd uma politica
policial, ela é aquela que a autoridade politica Ihe define, e as orienta¢Bes utilizadas
em todos 0s niveis da hierarquia sdo, ou deve ser, apenas a traducdo operacional das
instrucBes do poder.
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Importante salientar que o sentido ao qual Monjardet se refere a policia “deve servir
ao poder e realizar aquilo que lhe é mandado” possui a mediagdo da lei e da sociedade, como

legitima detentora do poder policial.

Reiner (2000, pag. 161), ao discutir sobre a pratica policial, explica que as
ideologias partidarias criam discursos retdricos para justificar politicas na area de seguranca,
aos quais ele chama de mitologias conflitantes que atrapalham o debate

O mito da “lei e ordem” retrata a policia como uma forca eficaz na prevencao e
descoberta do crime e defende o poder da policia como a panaceia para os problemas
de ordem publica e de aplicagdo da lei. [...] Foi essa a posicdo abragada pelos
conservadores [..] Sua antitese [..] mostra a policia como uma forga politica
essencialmente opressiva, criando, com suas atividades rotuladoras, o crime e 0s
criminosos. Nesse ponto de vista, a seguranca e a harmonia da comunidade requerem
o controle férreo do poder da policia.

Estas afirmacBes sdo muito importantes para tentarmos encontrar um caminho e
entendermos como 0s processos politicos e as ideologias politicas se relacionam com a
instituicdo policial. A policia é, e sempre foi, um “instrumento de aplicac¢@o de forga (a forca
fisica em primeira andlise) sobre o objeto que lhe é designado por quem a comanda”
(MONJARDET, 2002). Pode servir a opressao ou a preservacdo dos valores democraticos,

dependendo do regime politico.

Nestes 30 anos desde a abertura politica no Brasil, as policias estdo redefinindo seu
papel social para se adequar as novas exigéncias da democracia. E a politica implementada pelo
seu chefe em instancia maior (ou seu chefe na instancia politica), o chefe do Poder Executivo,
é determinante para a atuacdo da instituicdo policial como um todo. Ou seja, 0s programas na
area de seguranca publica serdo determinantes para que as organizagdes policiais possam bem

trabalhar em suas areas de competéncia.

Quando este trabalho estabelece que um dos aspectos de uma policia profissional é
a independéncia do sistema politico, ndo esta dizendo que a policia ndo deve fazer parte do
sistema politico, pois a razdo de ser da policia é a manutengdo da ordem e a aplicacdo da lei
para preservagdo do Estado, que é a instancia politica maior. Logo, como a firma Reiner (2000)

a policia estd no coragdo do funcionamento do Estado.

O que este trabalho tentou foi estabelecer uma independéncia em relacdo a
competéncia funcional da policia. Ou seja, a relagéo entre a esfera politica e a policia deve ser

sempre mediatizada pela lei e pela consecucdo dos objetivos constitucionais e legais da policia,



78

na sua esfera de competéncia. Dito de outra forma, a policia deve ser de Estado e ndo de governo
e ndo deve ser utilizada para fins privados, particulares. Tanto a esfera politica como os

dirigentes da policia devem buscar sempre os fins legais e constitucionais da policia.

As discussdes aprofundadas sobre o tema fogem aos objetivos deste trabalho. O que
se tentou avaliar na pesquisa de campo foi se no dia a dia o policial percebe ingeréncia politica
no trabalho da PF.

A avaliacéo da percepcao dos policiais sobre a independéncia em relacéo ao sistema

politico foi feita também em dois grupos, conforme item anterior.

Tabela 19- Resultado da mediana: independéncia em relagé@o ao sistema politico

Pergunta 19- No teu trabalho profissional, no dia a dia, vocé considera que exista ingeréncia

politica no trabalho da policia federal?

Respondentes Grupo 1 Grupo 2 Geral
MEDIANA 2,0 3,0 2,0
Avaliacédo Muita ingeréncia Um pouco de ingeréncia | Um pouco de ingeréncia

politica politica politica

Legenda: Tabela invertida. MEDIANA<1,5: Ha extrema ingeréncia; 1,5< MEDIANA<2,5: Ha muita ingeréncia;
2,5<MEDIANA<3,5: Hd um pouco de ingeréncia; 3,5< MEDIANA<4,5: H& muito pouca ingeréncia; MEDIANA
>4,5: Nao h4 ingeréncia;

Fonte: Elaboracao propria a partir das respostas do questionario

Graéfico 17- Percepcdo dos EPA em relacdo a independéncia ao sistema politico
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Fonte: Elaboracao propria a partir das respostas do questionario
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Os mais antigos entendem que h& uma ingeréncia politica maior, devido talvez a

maior experiéncia e conhecimento maior do funcionamento do 6rgéo.

5.2.8 Supervisdo e controle interno

A supervisao e o controle interno dos atos disciplinares nos 6rgaos policiais entdo
sob competéncia das corregedorias. Em geral, suas competéncias abrangem: atividades
correicionais e disciplinares, orientacGes sobre interpretacdo e cumprimento de legislacéo e

apuracdo de infracbes cometidas por servidores.

Este trabalho ficou restrito aos processos de apuracao e transgresséo disciplinar dos
servidores policiais da policial federal.

A principal legislacdo que descreve as transgressdes administrativas disciplinares
dos servidores da policia federal é a Lei 4.878/65, que descreve em seu art. 43 as infracGes
disciplinares e as penas administrativas de adverténcia, suspenséo, multa e demisséo. Os artigos
116, 117 e 132 da Lei 8.112/90 séo aplicados de forma subsidiaria.

As transgressdes disciplinares sdo apuradas em ambito local, privilegiando o local
de cometimento da infracdo. A apuracdo € feita através de Comissdes de Disciplina
(Corregedoria local) nomeadas para esse fim. Essas comissdes normalmente possuem trés
membros (um presidente e dois membros), compostas sempre por diferentes cargos. As
decisdes (ou julgamentos) também podem ser decididos em ambito local, pelo chefe da
delegacia, se a pena for de adverténcia, repreensao ou suspensao até 10 dias. Se a pena for
maior, a competéncia passa ao SR (até 30 dias), Diretor Geral (DG) até 60 dias ou Ministro da
Justica (MJ) até 90 dias. Penas de demissdo ou cassacdo de aposentadoria somente 0 MJ ou 0
Presidente da Republica podem decidir.

A instauracdo de Processo Administrativo Disciplinar (PAD) e Sindicancia
investigativa para apuracdo de transgressdes sdo publicadas em BS da Policia Federal. Até o
final do ano de 2013, as publicacdes de apuracdo eram realizadas de forma aberta para todo o
Orgdo, com o0 nome da pessoa que cometera, em tese, a transgressao, a sua lotacdo e um resumo
dos acontecimentos, 0 que gerava constrangimentos a esses policiais, tendo em vista que todos

que trabalhavam na PF, em todo o Brasil (servidores policiais, administrativos, contratados,
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estagiarios) tinham acesso aos Boletins de Servigo. Apos reivindicagcfes dos policiais, através
de entidades de classes, esse equivoco foi corrigido a partir de 2014.

A Policia Federal também possui uma tabela dosimétrica para penas administrativas
de suspensdo, que prevé uma pena base para auxiliar nas decisfes (julgamentos da autoridade

policial) dos PAD. Abaixo estd um extrato da tabela:

Figura 05 — Extrato da tabela dosimétrica para penas de suspensao

Tabela Dosimétrica para Penas de Suspenséo

Decreto N° 59.310/66 | Lei 4.878/65)

ARTIGO |ITEM PENA PENA-
TRANSGRESSAO IN ABSTRATO | BASE
364 | - referir-se de modo depreciativo as
autoridades e ates da administragao 01 a 05 dias 03 dias

publica, qualquer que seja © meio
empregado para esse fim;

1] - divulgar, através da imprensa escrita,
falada ou televisionada, fates ocorridos na 01 a 05 dias 03 dias
reparticdo, proporcionar-lhe a divulgagao,
bem como referir-se desrespeitosa e
depreciativamente as autoridades e atos da
administracao;

111 - promover manifestagdo contra atos da
administrag@o ou movimenio de aprego ou 02 a 10 dias 06 dias
desapreco a quaisquer autoridades;

Vi - deixar, habitualmente, de saldar dividas
legitimas; 01 a 05 dias 03 dias
Vil - manter relagdes de amizade ou exibir-se
em publico com pessoas de notdrios e 02 a 10 dias 06 dias
desabonadores dentes criminais, sem
razdo de servico;

Vil - praticar ato que importe em escandalo ou
que concerra para comprometer a fungao 02 a 20 dias 11 dias

policial;

X - refirar, sem prévia auterizagdo da
autoridade competente, qualquer 01 a 05 dias 03 dias.
documento ou objeto da reparticao;

Fonte: Departamento de Policia Federal, IN n® 4/DG-DPF, de 14 de junho de 1991

Esta pesquisa realizou uma analise em todos os BS de 2013 e em todos BS dos
meses de janeiro a agosto de 2014, portanto em 20 meses de boletins, e verificou que foram

instaurados PAD e Sindicancias conforme ndmeros abaixo:

Tabela 20- Quantidade de procedimentos de apuracéo disciplinar nos anos 2013 e 2014

Ano Quantidade de PAD instaurados | Quantidade de Sindicancias instauradas | Total
2013 269 80 349
2014 (até agosto) 160 30 190

Este trabalho ndo fez nenhum padréo de comparagdo com outros 6rgdos policiais,
entdo nao se sabe se esta € uma média alta ou dentro da normalidade. Mas, supde-se que € uma
média alta de procedimentos de apuragdo disciplinar. Em meédia, a PF instaura um procedimento

administrativo investigativo ou disciplinar por dia.
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A avaliacdo da percepcéo dos policiais sobre a supervisdo e controle interno foi

feita também em dois grupos, conforme item anterior:
Tabela 21- Resultado da mediana: estrutura da corregedoria

Pergunta 20- O atual sistema de controle interno do DPF (Corregedoria Geral e corregedorias

regionais e locais) esta estruturado de forma profissional?

Respondentes Grupo 1 Grupo 2 Geral
MEDIANA 2,0 2,0 2,0
Avaliacdo Muito pouco Muito pouco Muito pouco

profissional profissional profissional

Legenda: 1,5 < MEDIANA <2,5: muito pouco profissional

Fonte: Elaboracao propria a partir das respostas do questionario

Grafico 18- Percepc¢do dos EPA em relagédo ao sistema de controle interno
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Fonte: Elaboracédo propria a partir das respostas do questionario
Tabela 22- Resultado da mediana: aplicacéo de punicdes

Pergunta 21- A apuracao de responsabilidades e a aplicacdo de puni¢cdes no DPF € feita de

forma profissional, ou seja, de forma imparcial e isenta?

Respondentes Grupo 1 Grupo 2 Geral
MEDIANA 2,0 2,0 2,0
Avaliagéo Muito pouco Muito pouco Muito pouco

profissional profissional profissional

Legenda: 7,5 < MEDIANA <2,5: muito pouco profissional

Fonte: Elaboracéo propria a partir das respostas do questionario
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Gréfico 19- Percepcdo dos EPA em relacdo a aplicacdo de punicGes
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Fonte: Elaboracédo propria a partir das respostas do questionario

A média praticamente igual para os dois grupos demostra uma concordancia em
relacdo a avaliagdo muito pouco profissional. Talvez o maior problema desse aspecto esteja na
da legislacdo que tipifica as transgressdes (Lei 4.878/65), uma legislacdo muito rigida, criada
no inicio da ditadura militar, num contexto muito diferente do atual, mas que ainda estd em

pleno vapor na vida diaria dos policiais.
5.2.9 Ciclo completo de Policia

O ciclo completo de policia, como explicado no referencial teérico, € quando a
mesma policia realiza os trabalhos de policia administrativa e judiciaria (prevencéo e aplicacdo
da lei). Este trabalho, ao colocar este aspecto como um dos aspectos de uma policia profissional,
baseou-se nas discussdes sobre a desmilitarizacdo das policias militares, na unificacdo das duas
policias estaduais, e também no modelo americano de policiamento, onde, segundo Reiss Jr
(2003)

Ao contrério de departamentos de policia em varios outros paises, 0s departamentos
americanos que adotaram uma forma quase militar de organizagéo deixaram de adotar
um fator importante da organizacéo militar — o duplo sistema de ingresso, equivalente
as patentes militares de oficial e recruta. Os departamentos de policia americanos
tornaram uma virtude o fato de terem um sistema aberto de mobilidade, em que os
individuos podiam ingressar no posto mais baixo e concluir suas carreiras numa
patente mais alta, mesmo que poucos pudessem fazé-lo, porque ha poucas posicoes
nos postos mais altos.

Ha que se ressaltar que Reiss Jr ao dizer isso faz uma critica a esse modelo de

entrada unica americano, pois segundo ele “uma série simples de padrdes de recrutamento, para
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todos os cargos, somada a um sistema de mobilidade baseado em padr6es minimos de educacao

e realizacGes, ndo parece capaz de produzir uma policia profissional.”

Mas essa sua critica era com os padrées minimos de recrutamento, que eram baixos

em relacdo ao que é exigido hoje.

A primeira vista, quando este trabalho compara a Policia Federal brasileira a um
departamento americano de policia, com estrutura quase militar, d& a impressdo de se estar
cometendo um erro, tendo em vista que as competéncias sdo muito diferentes. Normalmente,
compara-se a PF ao Federal Bureau of Investigation (FBI). O Problema ¢ que a Policia Federal
possui uma estrutura parecida com os departamentos de policia quase militar, porém com
competéncias similares ao do FBI. Este é formado em carreira Unica e com um sistema aberto
de mobilidade. Todos séo special Agents, cada um dentro de uma especialidade e os niveis de
subordinacdo sdo feitos através da funcdo exercida, e ndo do cargo. Na Policia Federal

Brasileira, a diferenciacdo de funcgdes ja é determinada por lei e é feita por cargos.

Esse aspecto foi analisado apenas se 0s policiais consideravam que o ciclo completo

era 0 mais adequado para uma policia profissional ou nao.

Pergunta 22- O ciclo completo de policia (atual modelo do DPF), onde uma mesma policia
exerce as fungdes de policia Administrativa (prevencédo do crime, como a PM nos Estados) e
de policia judiciaria (investigacdo e aplicacdo da lei, como a Policia Civil nos Estados), é o
mais adequado para uma policia profissional e democratica?

Noventa e um policiais responderam e a média geral foi: 54% (49 pessoas)

responderam sim e 46% (42 pessoas) responderam nao.
Supunha-se que a maioria responderia sim.
5.2.10  Preservacao dos valores democraticos

O dltimo aspecto de uma policia profissional é a relacdo entre policia e democracia.
E a preservacdo e a propagacio dos valores democraticos, que Goldstein (2003) diz ser o ethos
do trabalho policial profissional. Para analisar este Gltimo aspecto, este trabalho avaliou como
0s policiais percebem a democracia interna, ou seja, a relacdo entre os servidores policiais

dentro do DPF e a relacédo entre a policia e a sociedade.



A analise também foi dividida em dois grupos, conforme itens anteriores:

Tabela 23- Resultado da mediana: democracia interna
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Pergunta 23- Internamente, a relagdo profissional entre os servidores policiais do DPF, é uma

relacdo que busca a preservacao dos valores democraticos?

Respondentes Grupo 1 Grupo 2 Geral
MEDIANA 2,0 2,0 2,0
Avaliacédo Muito pouco Muito pouco Muito pouco

democratica democrética democrética

Legenda: 7,5 < MEDIANA <2,5: muito pouco democratica

Graéfico 20- Percepcao dos EPA em relacdo a democracia interna

Fonte: Elaboracédo propria a partir das respostas do questionario
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Fonte: Elaboracdo propria a partir das respostas do questionario

Tabela 24- Resultado da mediana: democracia externa

Pergunta 24- Externamente, a relacé@o profissional entre os servidores policiais do DPF e 0

publico civil, é uma relacdo que busca a preservacao dos valores democraticos?

Respondentes Grupo 1 Grupo 2 Geral
RM 4,0 3,0 3,0
Avaliagéo Muito Um pouco Um pouco

democratica democratica democrética

Legenda: 2,5 < RM <3,5: um pouco democrética ; 3,5 < RM <4,5: muito democrética

Fonte: Elaboracao propria a partir das respostas do questionario
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Gréfico 21- Percepcdo dos EPA em relacdo a democracia externa
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Fonte: Elaboracédo propria a partir das respostas do questionario

Em relacdo a democracia interna, ou seja, o relacionamento entre os servidores, a
percepcao dos policiais demonstra o que foi verificado na pesquisa documental, ou seja, a
estrutura organizacional do DPF é baseada num modelo profissional burocréatico de
policiamento, com uma estrutura militarizada, muito hierarquizada, o que prejudica uma

relacdo profissional democratica entre os servidores policiais.

A democracia externa, ou a relacdo entre policia e sociedade, foi 0 segundo aspecto
mais bem avaliado. A percepcdo dos policiais é de que, na prética, o policial federal busca a

preservacao dos valores democraticos em sua relagdo com o cidadao.

E a ultima pergunta foi: O que mais te atraiu para ser policial federal? A maioria
(61%) respondeu “o trabalho que a policia federal realiza”, 17,5% “a carreira do policial
federal”, 13,5% ““a remuneragdo do meu cargo”, 4% “o codigo de €tica e os valores da policia

federal” e 4% “por ser a PF um 6rgao democratico”.
Houve também trés respostas abertas:

A: “Na realidade foi 0 sonho de uma PF que s6 existe na midia, isso fez entrar na PF como uma

meta de vida.”

B: “O gosto pela atividade policial, somada a boa remuneracdo que HAVIA a época do meu

concurso.”
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C: “A estabilidade do servico publico.”

As respostas dos servidores policiais indicam que o trabalho, mais que a carreira do
policial e a sua remuneracao, € o principal atrativo para os milhares de candidatos que tentam

ingressar na Policia Federal.

5.2.11  Classificacdo da percepcéo dos respondentes

Nesse momento, podemos classificar os itens avaliados, de acordo com a percepgao
dos respondentes. A tabela abaixo mostra uma classificacdo dos itens, do mais bem avaliado

para o pior avaliado, de acordo com a percepc¢éo geral dos respondentes (e ndo por grupos):

Tabela 25- Classificacédo dos itens avaliados

CATEGORIA MEDIANA
Promocdo de classes 2,0
FungGes do cargo 2,0
Avaliagdo desempenho 2,0
Salario 2,0
Curso de progressédo 2,0
Estrutura Corregedorias 2,0
Aplicacao penalidade 2,0
Democracia interna 2,0
Ingeréncia politica 2,0
Capacitacao 3,0
Avaliagdo psicologica 30
Aplicacdo na préatica 3,0
Prova escrita 30
Curso de formacgéo 3,0
Deontologia 30
Rotina do policial 3,0
Democracia externa 30
Capacidade fisica 4,0

Fonte: Elaboracédo propria a partir das respostas do questionario
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Grafico 22- Mediana dos itens avaliados

MEDIANA

O gréfico demostra que nove itens foram avaliados como “muito pouco”
profissional, sendo que os trés itens com as piores avaliacdes fazem parte da carreira policial
(promocéo de classes, funcbes do cargo e avaliacdo de desempenho) e dois fazem parte do
controle interno (estrutura de corregedorias e aplicacdo de penalidade). Os outros itens foram
salarios, curso de progressdo de classes, democracia interna e ingeréncia politica. E foram estes
itens que apresentaram hipoteses de problemas na pesquisa documental: a carreira esta mal
estruturada; o controle interno possui uma legislacdo criada na ditadura militar, com normas
muito rigidas e que ndo atendem mais as necessidades da policia federal nesta nova sociedade
plural e democrética; o salario estd muito abaixo dos cargos de mesmo padrdo no Executivo
Federal; os cursos de progressdo ndo sdao muito atrativos, devido ao conteldo; e o
relacionamento democratico entre os servidores policiais € prejudicado por um sistema rigido

de hierarquia e disciplina.

Entre os itens mais bem avaliados, esta pesquisa destaca dois: democracia externa
e deontologia. O primeiro demonstra, em tese, que, apesar dos policiais estarem submetidos a
um regime disciplinar e hierarquico rigido, com pouco espaco para uma relacdo democratica
interna, externamente eles conseguem perceber uma relagdo democratica com os cidaddos. O
segundo, no mesmo sentido, parece indicar que, apesar desse sistema rigido, os policiais

concordam com uma ética ilibada e “acima de qualquer suspeita”.
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6 Conclusao

A profissionalizacdo da atividade policial € um conceito controverso, de dificil
conceituacao teorica, tendo em vista que o policial exerce uma atividade complexa, cujo campo
de conhecimento ndo é bem delimitado e exclusivo; sua autonomia € relativa, na medida em
que possui um mandato publico para consecucdo de seu trabalho; a forma de organizacéo da
policia concorda mais com a defini¢éo de burocracia do que de uma profissao.

O ideal profissional de varias organizacdes policiais no mundo ocidental durante o
século XX foi ocasionado pelas reformas das policias, que tinha por objetivo afastar as
corporag0es policiais do sistema politico corrupto e ineficiente e implantar um modelo racional
de policiamento, com uma estrutura burocratica e militar, a fim de controlar melhor os policiais

e diminuir a corrupcao e criar um sentimento de dever para o policial: combater o crime.

Esse modelo burocréatico, militar, com énfase na aplicacdo da lei, chamado de
modelo de policia profissional tradicional (PONCIONI, 2005 e 2007) ou modelo profissional-
burocratico de policiamento (BATITUCCI, 2011), influenciou as policias brasileiras e, em
destague deste trabalho, a Policia Federal Brasileira. Apds analise documental, verificou-se que
a Policia Federal € caracterizada por um modelo que se aproxima do modelo profissional
burocratico de policiamento, com uma estrutura militarizada, fundada na hierarquia e
disciplina, com estatuto e regimento interno nos moldes de modelos militares, com regras
rigidas de conduta e penas severas para descumprimento de deveres. As duas principais
reformas ocorridas na Policia Federal foram feitas nas ditaduras Vargas e Militar e que ainda

ha& normas internas criadas neste ultimo regime que ditam as regras da corporacéo.

Na pesquisa bibliogréfica, identificou-se os principais aspectos de uma policia
profissional presentes na literatura e escolheu-se 10 aspectos, considerados mais importantes,
para verificar como eles estdo estruturados na Policia Federal: recrutamento por mérito, curso
de formacdo profissional, remuneracdo, carreira estruturada, capacitacdo e aperfeicoamento
profissional, deontologia policial, independéncia em relacdo ao sistema politico, supervisao e

controle externo, ciclo completo de policia e preservacao dos valores democraticos.

Ao analisar como estdo estruturados os aspectos de uma policia profissional no

presente estudo de caso, verificou-se algumas hipdteses de problemas, como segue:
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I) No recrutamento por mérito, verificou-se que o DPF aumentou o grau de exigéncia para
ingressar num dos cargos de Agente, Escrivdao e papiloscopista de Policia Federal,
transformando-os em cargos de nivel superior e aumentou a exigéncia dos testes de aptiddo
fisica. Diferenciou as matérias exigidas para cada cargo no concurso de selecdo, mas na
pratica as provas ainda continuam muito parecidas em conteldos programaéticos;

I) A Academia Nacional de Policia possui uma estrutura capaz de oferecer uma formagao
profissional do policial em alto nivel. Os cursos de formacéo dos novos policiais possuem
em média 850 horas/aula e sdo realizados em regime de semi-internato, num sistema
militarizado, exigindo de seus alunos rigorosa observancia aos preceitos regulamentares e
legais. As grades curriculares dos cargos de Agente e Escrivao sdo similares, trazendo
pouca diferenca de um cargo para outro;

I11) O salario dos cargos de Agente, Escrivao e papiloscopista de Policia Federal, comparados
a todos os outros cargos de nivel superior do Poder Executivo é o menor, e 0 valor maximo
do final de carreira do policial esta abaixo do valor inicial de quase todos os cargos;

IV) A carreira dos trés cargos esta com problemas nas atribui¢fes dos cargos, que ainda estéo
como nivel médio; os critérios para a progressao de classe do policial ndo estdo sendo todos
cumpridos e a avaliacdo de desempenho individual do policial parece indicar que é
realizada apenas para cumprir formalidades, ndo apresentando importancia dentro do
orgéo;

V) O DPF tem oferecido diversos cursos de capacitacdo continuada e aperfeicoamento
profissional, inclusive de poés-graduacdo e possui uma estrutura de capacitacdo
diversificada, com cursos presenciais e a distancia, palestras, conferéncias, intercAmbios
com outras instituicdes internacionais e estrangeiras, encontros de chefias, e que atendem
os diversos segmentos do érgéao.

V1) A deontologia da Policia Federal possui um carater juridico e é formada por preceitos éticos
originados de outros atos normativos dentro do ordenamento juridico voltado para
atividade policial. Esses preceitos éticos impdem ao policial procedimento irrepreensivel e
moral inatacavel. O resumo da deontologia policial da PF esta materializado na galeria de
valores do DPF.

VI1) A independéncia em relagdo ao sistema politico € algo complexo e controverso, tendo em
vista que a policia € inerentemente politica e esta no coracdo do Estado devido sua funcéo
precipua de manutengdo da ordem e aplicacdo da lei. A independéncia que este trabalho

pretendeu avaliar era essencialmente a percepcdo dos policiais em relacdo a este aspecto.
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VIII) O controle interno da policia em relacdo as transgressdes disciplinares cometidas por
seus policiais é realizado em dmbito local, através de comiss@es de disciplina, privilegiando
0 local do cometimento da infragdo. A PF corrigiu um equivoco que causava
constrangimentos aos seus policiais, ao retirar 0 nome dos infratores do Boletins de
Servico. A média de instauracdo de procedimentos administrativos investigativo ou
disciplinar nos ultimos dois anos foi de um por dia (em torno de 350 por ano). Supde-se
que o principal problema do controle interno esta na legislacéo, que foi criada na época da
ditadura militar e ndo atende mais a sociedade atual, plural e democratica.

IX) O ciclo completo de policia é o atual modelo do DPF e permite que a policia aja tanto na
prevencao quanto na aplicacdo da lei. Porém, a PF ndo possui sistema aberto de mobilidade
interna e entrada unica.

X) A relacdo democratica entre os servidores policiais € prejudicada pelo atual sistema
disciplinar e hierérquico rigido, nos moldes de sistemas militares, porém a relagdo entre os

policiais e os cidaddos é uma relacdo que busca a preservagdo dos valores democréaticos.

Em geral, a pesquisa de campo (estudo de caso) se coadunou com a pesquisa
documental. De um modo geral, esta pesquisa entende que o status profissional da Policia
Federal possui as dificuldades apresentadas nos estudos de Menke, White e Carey (2007),
Skolnick (2011), Weinberger (1991), ou seja, concorda mais com a defini¢do de burocracia do
que de uma profissao.

Sugere que em proximos estudos: as hipdteses/suposicdes aqui destacadas sejam
testadas; que sejam pesquisadas amostras maiores e mais consistentes; que se facam analises
comparadas com instituicdes policiais de outros paises; que se relacionem os aspectos aqui
destacados entre si, para verificar qual a correlacdo entre eles e qual a influéncia de um aspecto

no outro.
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8 APENDICE

8.1 Apéndice A - Atribuicdes da Policia Federal

8.1.1 Atribuigdes previstas no § 1° do art. 144 da Constituicdo Federal e no § 7° do art. 27 da
Lei n°®10.683, de 28 de maio de:

. Apurar infragdes penais contra a ordem politica e social ou em detrimento de bens,
servicos e interesses da Unido ou de suas entidades autarquicas e empresas publicas, bem assim
outras infracdes cuja pratica tenha repercussao interestadual ou internacional e exija repressdo
uniforme, segundo se dispuser em lei;

. Prevenir e reprimir o tréfico ilicito de entorpecentes e drogas afins, o contrabando e o
descaminho de bens e valores, sem prejuizo da acdo fazendaria e de outros érgdos publicos nas
respectivas areas de competéncia;

. Exercer as fungdes de policia maritima, aeroportuéria e de fronteiras;
. Exercer, com exclusividade, as funcdes de policia judiciaria da Unido;

. Coibir a turbacéo e o esbulho possessorio dos bens e dos prédios da Unido e das entidades
integrantes da administracdo publica federal, sem prejuizo da manutencdo da ordem publica
pelas Policias Militares dos Estados; e

. Acompanhar e instaurar inquéritos relacionados aos conflitos agréarios ou fundiarios e 0s
deles decorrentes, quando se tratar de crime de competéncia federal, bem assim prevenir e
reprimir esses crimes.

8.1.2 Atribuig0es previstas em leis, decretos e regulamentos

o Combate ao terrorismo;

o Garantir a seguranca dos Chefes de Estado estrangeiros e chefes de Organismos
Internacionais em visita ao Brasil;

o Combate a pedofilia;

« Ser a representante exclusiva da Interpol no Brasil, reprimindo o crime internacional e
busca por foragidos internacionais;

o Prevenir e reprimir os crimes praticados contra 0s povos indigenas;

e Repressao ao desvio de recursos publicos;

o Controlar e gerenciar o SINARM (Sistema Nacional de Armas) e as armas de fogo em
poder da populacéo;

e Reprimir crimes ambientais e contra o patrimonio historico;

o Exercer aregulacéo, controle, e a fiscalizagao de toda a atividade de seguranca privada no
Brasil;

o Implantar e manter o RIC - Registro de Identidade Civil - a futura carteira de identidade
nacional;


http://pt.wikipedia.org/wiki/Terrorismo
http://pt.wikipedia.org/wiki/Chefes_de_Estado
http://pt.wikipedia.org/wiki/Organiza%C3%A7%C3%A3o_internacional
http://pt.wikipedia.org/wiki/Organiza%C3%A7%C3%A3o_internacional
http://pt.wikipedia.org/wiki/Pedofilia
http://pt.wikipedia.org/wiki/Interpol
http://pt.wikipedia.org/wiki/Ind%C3%ADgenas
http://pt.wikipedia.org/wiki/Armas_de_fogo
http://pt.wikipedia.org/wiki/Seguran%C3%A7a_privada
http://pt.wikipedia.org/wiki/Carteira_de_identidade

98

Implantar e manter o banco de dados de perfis genéticos de criminosos;

Controle e fiscalizagdo de produtos quimicos de natureza controlada;

Reprimir crimes interestaduais ou internacionais que necessitem de repressao uniforme;
Reprimir os crimes previdenciarios;

Investigar e reprimir violagdes de Direitos Humanos;

Reprimir o sequestro, carcere privado e extorsdo mediante sequestro, se o agente foi
impelido por motivagéo politica ou quando praticado em razdo da funcdo publica exercida
pela vitima;

Reprimir o furto, roubo ou receptacdo de cargas, inclusive bens e valores, transportadas em
operacdo interestadual ou internacional, quando houver indicios da atuagdo de quadrilha
ou bando em mais de um Estado da Federacéo.

Investigar e reprimir os crimes politicos;

Investigar e reprimir o crime de lavagem de dinheiro;

Cooperar com outras instituicbes de seguranca publica, fornecendo as informacbes de
Inteligéncia policial que forem pertinentes;

Prevenir, investigar e reprimir quaisquer outros crimes de forma subsidiaria as Policias
Civis estaduais, quando solicitada;

Legislacéo correlata:

Constituicdo Federal/88
Lei 9.017/95.

Lei 10.446/2002.

Lei 10.826/03.

Lei 12.654/2012


http://pt.wikipedia.org/wiki/Gen%C3%A9tica
http://pt.wikipedia.org/wiki/Crimes
http://pt.wikipedia.org/wiki/Direitos_Humanos
http://pt.wikipedia.org/wiki/Sequestro
http://pt.wikipedia.org/wiki/Extors%C3%A3o_mediante_sequestro
http://pt.wikipedia.org/wiki/Furto
http://pt.wikipedia.org/wiki/Roubo
http://pt.wikipedia.org/wiki/Recepta%C3%A7%C3%A3o
http://pt.wikipedia.org/wiki/Crime_pol%C3%ADtico
http://pt.wikipedia.org/wiki/Lavagem_de_dinheiro
http://pt.wikipedia.org/wiki/Servi%C3%A7o_de_intelig%C3%AAncia
http://pt.wikipedia.org/wiki/Pol%C3%ADcias_Civis
http://pt.wikipedia.org/wiki/Pol%C3%ADcias_Civis
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/L9017.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/2002/L10446.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/2003/L10.826compilado.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2011-2014/2012/Lei/L12654.htm
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8.2 Apéndice B — Questionario aplicado

1. Qual seu cargo policial:
( ) APF
( )EPF
( )PPF

2. Qual seu sexo:
() Masculino
() Feminino

3. Qual a sua escolaridade:
() Ensino médio
() Ensino superior
() especializacdo
() Mestrado
( ) Doutorado

4. Ha quantos anos vocé é policial federal?
() Menos de 5 anos
() Mais de 5 e menos de 10 anos
() Mais de 10 e menos de 15 anos
() Mais de 15 e menos de 25 anos
() Mais de 25 anos

Em relacdo aos aspectos de uma policia profissional, responda as seguintes perguntas:

5. A prova escrita do concurso publico para o cargo policial que vocé ocupa no DPF foi
adequada as func¢des que vocé exerce?
() Extremamente adequada
() Muito adequada
() Um pouco adequada
() Muito pouco adequada
() Nem um pouco adequada
6. A prova de capacidade fisica do concurso publico para o cargo policial que vocé ocupa
no DPF foi adequada as funcgdes que vocé exerce?

() Extremamente adequada
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() Muito adequada
(' ) Um pouco adequada
() Muito pouco adequada
(' ) Nem um pouco adequada
7. O exame psicotécnico do concurso publico para o cargo policial que vocé ocupa no DPF
foi adequado as fungdes que vocé exerce?
() Extremamente adequado
() Muito adequado
(' ) Um pouco adequado
() Muito pouco adequado

(' ) Nem um pouco adequado
I1- Formacdo profissional

8. O curso de formacéo profissional que vocé realizou na ANP foi adequado para uma
formagé&o policial profissional?
() Totalmente adequado
() Muito adequado
(' ) Um pouco adequado
() Muito pouco adequado
(' ) Nem um pouco adequado
9. O policial consegue aplicar na pratica, no dia a dia, seja na delegacia ou na rua, 0
conhecimento que adquire na formacao profissional na ANP?
(' )Aplica totalmente
() Aplica muito
() Aplica um pouco
() Aplica muito pouco
() Né&o aplica nem um pouco
10. A rotina do policial, o seu dia a dia na delegacia ou na rua, cria vicios que prejudicam o
que ele aprendeu na ANP?
() Criavicios que prejudicam totalmente o que ele aprendeu na ANP
() Criavicios que prejudicam muito o que ele aprendeu na ANP
() Criavicios que prejudicam um pouco o que ele aprendeu na ANP

() Criavicios que prejudicam muito pouco o que ele aprendeu na ANP



( ) Cria vicios que ndo prejudicam em nada o que ele aprendeu na ANP

() Arotina policial ndo cria vicios

[11- Remuneragéo
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11. O salario do cargo que vocé ocupa atualmente ¢ alto o suficiente para garantir um

trabalho em tempo integral e dedicagéo exclusiva?
() Extremamente suficiente
() Muito suficiente
() Um pouco suficiente
() Muito pouco suficiente

() Nem um pouco suficiente

V- Carreira estruturada

12. A atual estrutura de promocao de classes (promocao vertical) no DPF esté adequada?

() Extremamente adequada
() Muito adequada

() Um pouco adequada
() Muito pouco adequada

() Nem um pouco adequada

13. As fungdes do cargo policial que vocé exerce atualmente estdo bem definidas?

() Extremamente definidas
() Muito bem definidas
(' ) Um pouco definidas
() Muito pouco definidas
() Nem um pouco definidas
14. A avaliacdo de desempenho individual do DPF é satisfatoria?
() Extremamente satisfatoria
() Muito satisfatoria
(' ) Um pouco satisfatoria
() Muito pouco satisfatéria

(' ) Nem um pouco satisfatéria

V- Capacitacdo e aperfeicoamento profissional
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15. Vocé j& realizou algum curso de capacitacdo profissional ou aperfeicoamento

profissional pelo DPF, seja presencial ou a distancia, no atual cargo que ocupa?

( )Sim

( ) Nao
PERGUNTA RAMIFICADA. SE A RESPOSTA A PERGUNTA ACIMA FOR NAO,
O SISTEMA ENCAMINHARA O RESPONDENTE PARA A PERGUNTA 18.

16. Os cursos de progressdo de classes (progressao vertical) oferecidos pelo DPF, através
da ANP, como condicao para promocdo de classes, estdo adequados para a constante
capacitacdo profissional do policial?

() Extremamente adequada
() Muito adequada

() Um pouco adequada

() Muito pouco adequada

(' ) Nem um pouco adequada

17. A atual estrutura de capacitacdo e aperfeicoamento profissional do DPF (cursos
presenciais na ANP e cursos a distancia na ANP-NET) esta adequada para a constante
capacitacdo e aperfeicoamento profissional do policial?

() Extremamente adequada
() Muito adequada

() Um pouco adequada

() Muito pouco adequada

() Nem um pouco adequada
VI- Deontologia policial

18. A deontologia policial do DPF, ou seja, 0s preceitos éticos do policial federal e todas as
normas que definem o comportamento moral do policial federal, é adequada ao cargo
que vocé ocupa?

() Extremamente adequada
() Muito adequada

() Um pouco adequada

() Muito pouco adequada
() Nem um pouco adequada

VI1I- Independéncia em relacdo ao sistema politico
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19. No teu trabalho profissional, no dia a dia, vocé considera que exista ingeréncia politica
no trabalho da Policia Federal?
( ) Existe extrema ingeréncia politica
() Existe muita ingeréncia politica
() Existe um pouco de ingeréncia politica
() Existe muito pouca ingeréncia politica

() Nao existe ingeréncia politica
VI11- Superviséo e controle interno

20. O atual sistema de controle interno do DPF (Corregedoria Geral e corregedorias
regionais e locais) esta estruturado de forma profissional?
() Extremamente profissional
() Muito profissional
() Um pouco profissional
() Muito pouco profissional
(' ) Nem um pouco profissional
21. A apuracdo de responsabilidades e a aplicacdo de punicdes no DPF ¢é feita de forma
profissional, ou seja, de forma imparcial e isenta?
() Extremamente profissional
() Muito profissional
() Um pouco profissional
() Muito pouco profissional

() Nem um pouco profissional
IX- Ciclo completo de policia

22. O ciclo completo de policia (atual modelo do DPF), onde uma mesma policia exerce as
funcBes de policia Administrativa (prevencao do crime, como a PM nos estados) e de
policia judiciaria (investigacéo e aplicacéo da lei, como a Policia Civil nos estados), é 0
mais adequado para uma policia profissional e democratica?

( )Sim
( ) Nao

X- Policia Federal e democracia
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23. Internamente, a relacéo profissional entre os servidores policiais do DPF, é uma relagéo
que busca a preservacao dos valores democraticos?
() Extremamente democratica
() Muito democratica
() Um pouco democrética
() Muito pouco democrética
() Nem um pouco democrética
24. Externamente, a relacdo profissional entre os servidores policiais do DPF e o publico
civil, ¢ uma relacdo que busca a preservagdo dos valores democréaticos?
() Extremamente democratica
() Muito democratica
(' ) Um pouco democratica
() Muito pouco democrética
() Nem um pouco democrética
25. O que mais te atraiu para ser policial federal?
() O curso de formacdo na ANP
A remuneracéo
A carreira do policial federal
O trabalho que a policia federal realiza
O codigo de ética e os valores da policia federal
Por ser a PF um 6rgdo democrético
Outro
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8.3 Apéndice C — Relagédo entre as matérias dos cursos de formacéo profissional de Agente, Escrivao

e Papiloscopista de Policia Federal.

CARGA HORARIA (em h/a)

MATERIA
APF PPF EPF
A 58 38 38
B 96 76 80
C 60 60 60
D 60 48 48
E 14 8 10
F 20 22 22
G 18 18 18
H 10 6 14
[ 16 12 12
J 14 12 12
K 20 4 4
L 12 12 12
M 26 26 26
N 14 10 10
6] 20 20 20
P 28 32 28
Q 32 28 36
R
S 28 28 28
T 12 10
U 12 12
V 16 20
W 12 12
X 12 8
Y 16 18
Z 22 20
AA 18 20
AB 10 12
AC 8 8
AD 8 8
AE 12 12
AF 20
AG 10
AH 18
Al 30
Al 140
AK 50
AL 4
AM 40
NA 4
AO 6
AP 82
AQ 26
Total h/a 724 756 752
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Relac&o entre as matérias:

Carga horaria Carga horaria Carga horaria
Matérias APF X EPF % APF X PPF % PPF X EPF %
Comuns 676 610 87% 546 460 68% 488 506 66%
Especificas| 48 142 13% 178 296 32% 268 246 34%
Total 724 752 724 756 756 752

Obs.:

1) A diferenga entre a carga horaria total aqui estipulada e a carga horéria total do curso
citada no item | do subitem 4.1.2.1 refere-se as horas de atividades complementares na
ANP.

2) Os dados acima foram retirados dos Boletins de Servico do DPF n® 154, de 09 de agosto
de 2012; n°30, de 12 de fevereiro de 2014 e n° 144, de 31 de julho de 2015.
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Estatistica Prova escrita MEDIANA
Grupo 1 Escala 5 4 3 2 1 Total 3
P Otde de Respondentes | 4 | 16 | 26 | 14 | 5 | 65
Escala 5 4 3 2 1
Grupo 2 3
P Qtde de Respondentes 0 4 3 3 0 10
Escala 5 4 3 2 1
Grupo 3 3
P Qtde de Respondentes 2 4 6 3 2 17
Total de respondentes 92
Mediana do total de respondentes 3
Estatistica Prova fisica MEDIANA
Grupo 1 Escala 5 4 3 2 1 Total 2
P Qtde de Respondentes 0 1 1 3 1 6
Escala 5 4 3 2 1
Grupo 2 4
P Qtde de Respondentes 6 25 18 9 1 59
Escala 5 4 3 2 1
G 3 4
fupo Qtde de Respondentes 3 13 5 3 3 27
Total de respondentes 92
Mediana do total de respondentes 4
Estatistica Avaliagdo psicoldgica MEDIANA
Gruno 1 Escala 5 4 3 2 1 Total 3
P Qtde de Respondentes 2 17 25 20 11 75
Escala 5 4 3 2 1
G 2 3
ripo Qtde de Respondentes 2 2 8 1 4 17
Total de respondentes 92
Mediana do total de respondentes 3
Estatistica Curso de Formacao profissional MEDIANA
Gruno 1 Escala 5 4 3 2 1 Total 3
P Qtde de Respondentes 0 8 7 1 1 17
Grupo 2 Escala 5 4 3 2 1 3
P Otde de Respondentes | 0 | 21 | 37 | 15 | 1 | 74
Total de respondentes 91
Mediana do total de respondentes 3
Estatistica Aplicacdo na pratica dos conhecimentos MEDIANA
Gruno 1 Escala 5 4 3 2 1 Total 4
P Qtde de Respondentes 0 6 2 3 0 11
Escala 5 4 3 2 1
G 2 3
rpo Qtde de Respondentes 0 2 4 0 0 6
Escala 5 4 3 2 1
Grupo 3 3
P Qtde de Respondentes 0 3 4 2 0 9
Escala 5 4 3 2 1
Grupo 4 3
P Qtde de Respondentes 0 11 29 16 3 59
00 5 Escala 5 4 3 2 1 3
aup Qtde de Respondentes 0 0 5 1 0 6
Total de respondentes 91
Mediana do total de respondentes 3
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Estatistica Vicios que prejudicam o conhecimento MEDIANA
Gruno 1 Escala 1 2 3 4 5 6 Total 3
P Qtde de Respondentes 0 3 3 3 2 0 11
Gruno 2 Escala 1 2 3 4 5 6 3
P Qtde de Respondentes 0 1 4 1 0 6
Grupo 3 Escala 1 2 3 4 5 6 3
P Qtde de Respondentes 0 2 4 1 1 1 9
Grupo 4 Escala 1 2 3 4 5 6 3
P Qtde de Respondentes 2 11 29 9 4 4 59
0o 5 Escala 1 2 3 4 5 6 3
grp Qtde de Respondentes 0 2 3 1 0 6
Total de respondentes 91
Mediana do total de respondentes 3
Estatistica Remuneragéo MEDIANA
Gruno 1 Escala 5 4 3 2 1 Total 5
P Qtde de Respondentes 0 2 3 9 3 17
p
Escala 5 4 3 2 1
Grupo 2 2
P Qtde de Respondentes | 0 1 | 26 | 25 | 23 | 75
Total de respondentes 92
Mediana do total de respondentes 2
Estatistica Funcoes do cargo MEDIANA
Gruno 1 Escala 5 4 3 2 1 Total 5
P Qtde de Respondentes 0 7 12 20 24 63
Escala 5 4 3 2 1
Grupo 2 2
P Qtde de Respondentes 0 1 1 11 10 23
Escala 5 4 3 2 1
Grupo 3 2
P Qtde de Respondentes 0 1 3 2 6
Total de respondentes 92
Mediana do total de respondentes 2
Estatistica Estrutura de promoc¢ao de classes MEDIANA
Grupo 1 Escala 5 4 3 2 1 Total 1
P Qtde de Respondentes 0 0 2 5 10 17
p
Escala 5 4 3 2 1
Grupo 2 2
P Qtde de Respondentes 1 6 9 27 31 74
Total de respondentes 91
Mediana do total de respondentes 2
Estatistica Avaliagao de desempenho individual MEDIANA
Gruno 1 Escala 5 4 3 2 1 Total 1
P Qtde de Respondentes 0 1 3 3 10 17
Escala 5 4 3 2 1
Grupo 2 2
P Qtde de Respondentes | 0 | 4 | 16 | 29 | 25 | 74
Total de respondentes 91
Mediana do total de respondentes 2
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Estatistica Cursos de progressao de classes MEDIANA
Grupo 1 Escala 5 4 3 2 1 Total 5
Qtde de Respondentes 0 1 7 6 3 17
Escala 5 4 3 2 1
Grupo 2 Qtde de Respondentes 0 5 14 27 21 67 2
Total de respondentes 84
Mediana do total de respondentes 2
Estatistica Estrutura de capacitacao e aperfeicoamento |MEDIANA
Grupo 1 Escala 5 4 3 2 1 Total 3
Qtde de Respondentes 0 2 8 6 1 17
Escala 5 4 3 2 1
Grupo 2 Qtde de Respondentes 0 8 27 21 11 67 3
Total de respondentes 84
Mediana do total de respondentes 3
Estatistica Deontologia policial MEDIANA
Grupo 1 Escala 5 4 3 2 1 Total 3
Qtde de Respondentes 1 5 7 3 1 17
Escala 5 4 3 2 1
Grupo 2 Qtde de Respondentes 1 23 35 10 4 73 3
Total de respondentes 90
Mediana do total de respondentes 3
Estatistica Ingeréncia politica MEDIANA
Grupo 1 Escala 1 2 3 4 5 Total 2
Qtde de Respondentes 3 8 4 2 0 17
Escala 1 2 3 4 5
Grupo 2 Qtde de Respondentes | 9 | 26 | 22 | 13 | 2 | 72 3
Total de respondentes 89
Mediana do total de respondentes 2
Estatistica Estrutura Corregedorias MEDIANA
Grupo 1 Escala 5 4 3 2 1 Total 2
Qtde de Respondentes 0 0 6 6 5 17
Escala 5 4 3 2 1
Grupo 2 Qtde de Respondentes | 0 | 5 | 20 | 27 | 20 | 72 2
Total de respondentes 89
Mediana do total de respondentes 2
Estatistica Aplicacéo de penalidades MEDIANA
Grupo 1 Escala 5 4 3 2 1 Total 5
Qtde de Respondentes 0 0 8 3 6 17
Grupo 2 Escala 5 4 3 2 1 9
Qtde de Respondentes 0 5 17 25 25 72
Total de respondentes 89
Mediana do total de respondentes 2
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Estatistica Democracia interna MEDIANA
Grupo 1 Escala 5 4 3 2 1 Total 5
Qtde de Respondentes 0 0 3 7 6 16
Grupo 2 Escala 5 4 3 2 1 9
Qtde de Respondentes 0 5 23 25 19 72
Total de respondentes 88
Mediana do total de respondentes 2
Estatistica Democracia externa MEDIANA
Grupo 1 Escala 5 4 3 2 1 Total 4
Qtde de Respondentes 3 7 4 2 1 17
Escala 5 4 3 2 1
Grupo 2 Qtde de Respondentes 1 25 36 7 3 72 3
Total de respondentes 89
Mediana do total de respondentes 3
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9. ANEXOS
9.1 Anexo I- Primeiro email para respondentes

“Prezados servidores policiais da DPF/FIG/PR:

Sou 0 APF WILLIAM, lotado no NAD/DPF/FIG/PR, e estou apresentando para
0s senhores um questionario sobre a profissionalizacdo policial do Departamento de Policia
Federal.

As respostas a este questionario poderdo ser de grande interesse para a carreira do
policial federal.

Este questionario esta sendo apresentado para todos os policiais dos cargos
de Agente, Escrivao e Papiloscopista de Policia Federal desta DPF/FIG/PR e ficard aberto
para respostas até o dia 11/08/2015.

VOCE NAO SERA IDENTIFICADO E SUAS RESPOSTAS NAO SERAO
INDIVIDUALIZADAS.

Este questionario possui apenas 25 perguntas objetivas sobre 0s 10 aspectos mais
importantes de uma policia profissional e serd respondido através da ferramenta
eletrbnica surveymonkey, que garante o anonimato nas respostas e possui seguranca
eletrdnica certificada.

Todas as perguntas sdo de cunho profissional e necessarias para explicar e/ou
fundamentar os resultados encontrados.

Este questionario € fundamental para conclusdo da dissertacdo de
Mestrado- ASPECTOS DE UMA POLICIA PROFISSIONAL E A POLICIA FEDERAL
BRASILEIRA: UMA ANALISE COMPARATIVA ENTRE A TEORIA E PRATICA - a
ser apresentada a Escola Brasileira de Administracdo Publica de Empresas — EBAPE, da
Fundacéo Getulio Vargas.

POR FAVOR, RESPONDA-O!
VOCE IRA GASTAR MENOS DE 5 MINUTOS!!!

E ir& contribuir para entendermos melhor como esta a profissionalizacdo dos cargos
da Policia Federal.
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Para responder o questionario, por favor acesse o link abaixo:

https://pt.surveymonkey.com/s/dpffigpr

Obrigado

APF WILLIAM Cordeiro Leite
DPF/FIG/PR”


https://pt.surveymonkey.com/s/dpffigpr
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9.1 Anexo IlI- Segundo email para respondentes

“Bom dia colegas,
Gostaria  de agradecer a  todosque  responderam a  pesquisa
sobre profissionalizacao policial enviada por mim no dia 28/07/2015. Esta pesquisa serd muito

importante para a finalizacdo de minha dissertacéo.
MUITO OBRIGADO!

Aos colegas que ainda ndo conseguiram responder, deixarei o questionario aberto

para receber respostas até esta sexta-feira, dia 14/08/2015.
O questionario é bem pequeno e com perguntas objetivas.
Tomara no maximo 5 minutos de seu tempo!!

E NAO SE PREOCUPE: VOCE NAO SERA IDENTIFICADO E SUAS
RESPOSTAS NAO SERAO INDIVIDUALIZADAS. O SISTEMA SURVEYMONKEY
SO CONTABILIZA AS RESPOSTAS E NAO IDENTIFICA OS RESPONDENTES.

Para responder o questionario, por favor acesse o link abaixo:
https://pt.surveymonkey.com/s/dpffigpr

Obrigado

APF WILLIAM Cordeiro Leite
DPF/FIG/PR


https://pt.surveymonkey.com/s/dpffigpr

