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RESUMO

Este estudo objetiva comparar as estruturas internas da Secretaria de Estado de
Saude do Rio de Janeiro (SES/RJ) organizadas para a execucdo do acompanhamento e
controle de contratos de gestdo firmados com parceiros privados para prestagéo de servigos de
saude no estado. As modalidades de contratacao abordadas foram: “Gestao Compartilhada”,
contratacdo entre a SES/RJ e empresa privada com base na Lei N° 8.666 de 21 de junho de
1993 e “Gestdo por Organizag¢ao Social de Saude (OSS)”, contratagdo entre a SES/RJ e OSS
com base na Lei N° 6.043 de 19 de setembro de 2011. Visando o cumprimento do marco legal
no que tange ao controle dos contratos de gestdo, a SES/RJ reformulou estruturas internas,
instituindo novas instancias de acompanhamento de contratos.

A preméncia na implantacdo dos novos mecanismos de gestdo assistencial para
atendimento as necessidades de saude da populacdo fluminense prejudicou a avaliacdo e
possivel mensuracao de custos de transacdo. N&o obstante os contratos de gestdo produzam o
bem puablico maior, qual seja a oferta de servicos de salde de qualidade a populacédo
fluminense, ha que se considerar que a eficiéncia € um principio expresso na Emenda
Constitucional n° 19 de 1998 e deve ser perseguida pela Administracdo Publica.

A luz da Teoria de Custos de Transacdo, a hipotese deste trabalho é que o Poder
Publico pode incorrer em perdas desconhecidas com a estrutura de governanca de contratos
com OSS, se custos de transacdo ndo forem mensurados. Para avaliar a pertinéncia da
suposicdo, € proposta compara¢do com a estrutura de governanca de contratos de Gestdo
Compartilhada.

Palavras-chave: Contratos de Gestdo, Controles, Custos.



ABSTRACT

This study attempts to compare the internal structures of Rio de Janeiro State
Public Health Secretariat (SES/RJ) organized to perform the monitoring and control of
management contracts. These contracts were signed with private partners for the execution
of health services in the state. The contract modalities approached were: “Shared
Management”, represented by the contract signed between SES/RJ and a private company
under Law no. 8.666 from June 21, 1993; and “Social Health Organization (SHO)
Management”, which is a contract signed between SES/RJ and a SHO, under Law no. 6.043
from September 19, 2011. Regarding compliance with legal and regulatory milestone in
relation to the control of management contracts, SES/RJ remodeled its internal organization
creating new structures with that purpose.

The urgency to implement new mechanisms of offering health assistance services
to the state population impaired the evaluation and eventual measuring of transaction costs.
Although management contracts generate the greatest public benefit, which is to offer high
quality health services to the state population, the principle of efficiency expressed on
Constitutional Amendment No. 19 dated 1998 must be pursued by the Public Administration.

Considering Transaction Costs Economy, the hypothesis for this study is that the
Public Power may incur in unknown losses due to SHO contracts governance structure if
transaction costs are not measured. In order to evaluate this proposition, a comparison with

the governance structure regarding Shared Management contracts is suggested.

Keywords: Management Contracts, Controls, Costs.
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1 INTRODUCAO

1.1 Considerac0es iniciais

Durante os anos de 2010 a 2015 foi possivel observar na Secretaria de Estado de
Saude do Rio de Janeiro (SES/RJ) a incessante busca por solucgdes que trouxessem eficiéncia
e eficacia a gestdo de suas unidades de saude. Passando pela contratacdo de pessoal
especializado em salde, criacdo de fundacdes estatais de direito privado, contratacdo de
servigos assistenciais terceirizados e parcerias com o setor privado, a SES/RJ tem procurado
adotar o modelo de gestdo que apresente os melhores resultados, face a realidade politica,
econdmica e assistencial do estado.

Este estudo teve origem no interesse profissional da autora pelo tema e sua
inquietacdo advinda da observagéo das estruturas montadas na SES/RJ para acompanhamento
das parcerias firmadas com entidades privadas para gestdo assistencial de unidades estaduais
de satde. O foco deste trabalho dirigiu-se especificamente a contratacdo de empresas privadas
com base na Lei n° 8.666 de 21 de junho de 1993 e a contratacdo de Organizacdes Sociais de
Saude (OSS), entidades privadas sem fins lucrativos, com base na Lei n°® 6.043 de 19 de
setembro de 2011.

A preméncia pelo encontro da melhor equacdo para gerenciamento de unidades
assistenciais estaduais e o acelerado movimento no sentido de firmar novas parcerias
prejudicaram o planejamento da organizacdo da estrutura interna da SES/RJ para o
acompanhamento de contratos de gestdo. Consequentemente, a mensuracao de custos para o
controle’ e monitoramento da opcéo gerencial escolhida ndo foi realizada. A programacéo
orcamentaria anual da SES/RJ relativa a contratos de gestdo com parceiros privados para
gerenciamento de hospitais e unidades de pronto atendimento compreendia apenas as
despesas com repasses de custeio ou pagamentos aos contratados, ignorando custos com o

controle dos contratos.

! Custos de controle sdo aqueles ligados & estrutura organizacional necessaria para acompanhamento de
contratos, incluindo pessoal, sistemas informatizados, procedimentos administrativos.
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A despeito das urgéncias enfrentadas, um planejamento cuidadoso e de ampla
abrangéncia poderia garantir a economicidade® e o sucesso da solucdo adotada.
Imprescindivel pontuar que a economicidade, td0 avidamente perseguida e cobrada pelos
6rgdos publicos de controle, ndo se restringe apenas ao ambito delimitado pelo contrato de
gestdo, mas abarca também o seu entorno, compreendendo os custos para realizacdo de
controles e os custos para avaliacdo de resultados, vis-a-vis 0 alcance das metas estabelecidas.
Pois que, para o eréario publico, 0 bem maior ndo se resume exclusivamente ao eficiente
cumprimento de condig¢Bes contratuais, mas inclui também a otimizagdo de custos com toda a
estrutura engendrada para controle e monitoramento de contratos.

A Economia dos Custos de Transacdo (ECT) é uma corrente tedrica que se
apresenta como adequada a este estudo, pois trata de mecanismos de coordenagéo,
compreendendo a analise das relagBes contratuais firmadas entre as partes. Tomando como
ponto de partida as caracteristicas especificas das transacGes, encontra-se a forma mais
eficiente de governanca para o sistema, isto é, identificam-se estruturas de coordenacédo aptas
a minimizar os custos de transacdo. A coordenacdo € uma construcdo dos agentes
econdmicos para reduzir os custos de transagdo. Segundo Oliver Williamson (1985), os
agentes criam determinados mecanismos, chamados de estrutura de governanca, para lidar
com os custos de transacdo. Segundo Williamson (1985), custos de transacdo ex-ante sdo
aqueles ligados ao planejamento, elaboragdo de minutas de contratos, descricdo dos servicos,
negociacdo e garantias para o acordo final. Os custos de transacdo ex-post sdo os decorrentes
de contratos desalinhados, das tentativas de correcdo de curso, de adaptacdo da governanca e
do acionamento de garantias contratuais.

Considerando que custos de transacdo sdo de dificil mensuracdo devido a sua
natureza nem sempre objetiva, a alternativa para dimensiona-los consiste em comparar
diferentes formas de contratacdo, incluindo a analise de estruturas organizacionais,
governanca, monitoramento e controles (WILLIAMSON, 1985).

Neste trabalho, sdo apresentadas as estruturas internas da SES/RJ criadas para
acompanhar os diferentes modelos de contratacdo de parceiros privados, sem aplicagdo de
qualquer juizo de valor quanto as opcdes de gestdo adotadas. Sustenta-se que, de acordo com
Williamson (1985), a comparagéo entre os mecanismos de controle dos diferentes modelos de

gestdo de unidades de saude adotados pela SES/RJ pode contribuir para o delineamento de

2 Economicidade é uma variavel obtida a partir da confrontagéo dos fatores de necessidade e de qualidade do
servico pretendido.
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qual modelo é mais benéfico ao interesse pablico, indicando em qual ha maior criacdo de

valor.

1.2 Objetivos do estudo

Neste trabalho sdo analisadas as instancias existentes no nivel central da
Secretaria de Estado de Salde do Rio de Janeiro (SES/RJ) para fins de controle,
monitoramento, fiscalizacdo e avaliacdo dos contratos de gestdo firmados entre 2010 e 2015
para gerenciamento das unidades de saude estaduais, comparando as estruturas de controle
relativas ao modelo de Gestdo Compartilhada as estruturas referentes ao modelo de gestéo por
OSS. Ambos os modelos de gestdo apresentados amparam-se em marcos legais distintos, o
que explica as diferencas encontradas nas estruturas de controle e que constituem justamente a
razao deste estudo.

A gestdo de unidades estaduais de saude é, em si, uma atividade altamente
complexa e, aliada a utilizacdo de arranjos hibridos (WILLIAMSON, 1996), resulta em
elevado grau de dificuldade para se manter a governancga dos contratos a niveis adequados e
sustentaveis. Williamson (1996) definiu o conceito de arranjo hibrido como sendo arranjos
institucionais que combinam incentivos e controles administrativos, com elementos oriundos
das estruturas de mercado e das estruturas hierarquicas. Ainda que o arranjo institucional
hibrido atue como facilitador da implementacdo de politica publica de desenvolvimento, a
coordenacao das estruturas hibridas é de fundamental importancia para reducdo de conflitos, a
inducdo a cooperacdo entre 0s entes e ao sucesso do arranjo.

Este estudo apresenta os arranjos hibridos criados pela SES/RJ para gestdo de
unidades de salde estaduais e as formas de coordenacdo e controle especificamente
engendradas para seu acompanhamento. Evidencia-se o desequilibrio existente entre as
estruturas da SES/RJ montadas para o controle de contratos de gestdo por OSS, com elevado
quantitativo de funcionarios e numerosos relatérios gerenciais de controle e as estruturas para
acompanhamento de contratos por Gestdo Compartilhada, com reduzido quadro de pessoal
envolvido e limitados relatérios exigidos.

A hipdtese que se aventa neste trabalho é que os custos com a robusta estruturacao

de sistemas de controle de contratos de gestdo por OSS podem reduzir a eficiéncia que a
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Administracdo Direta almeja alcancar por meio da implantacdo de arranjos hibridos. Ao
passo que a modalidade de contratos por Gestdo Compartilhada, devido ao marco legal mais
amplamente utilizado e conhecido, requer estruturas de controle mais enxutas, representando
menos custos para a Administragéo Direta.

A relevancia deste estudo consiste em suscitar a reflexdo sobre o apropriado
dimensionamento de aparatos de controle dos contratos e ressaltar que um refinamento do
conhecimento sobre custos de controle de contratos e de custos de transacdo podera garantir

economicidade e contribuir para o melhor aproveitamento do recurso publico.

1.3 Contexto histérico

A instituicdo do marco regulatério da saude na Constituicdo Federal de 1988
materializou o conceito de que salde € um direito de todos os cidaddos brasileiros, sendo
dever do Estado garantir o acesso de forma universal e igualitéria.

Art. 196. A saude é direito de todos e dever do Estado, garantido mediante politicas
sociais e econdmicas que visem a reducao do risco de doenca e de outros agravos €
ao acesso universal e igualitario as agdes e servigos para sua promocédo, protecdo e
recuperacdo. (BRASIL, 2002).

A Constituicdo institui, ainda, o Sistema Unico de Salde (SUS) no Brasil, tendo
como caracteristicas principais: a descentralizacdo, o atendimento integral, a participacdo
social, e a focalizacdo na saude coletiva e no bem-estar da sociedade. O SUS representou uma
ruptura em relacdo ao modelo anterior, que atendia apenas a populagédo vinculada ao mercado
de trabalho formal, excluindo boa parte da sociedade do acesso aos servi¢os publicos de
saude. A Constituicdo ainda reforcou o carater publico do SUS e o dever do Estado em
garantir a saude.

A Lei 8.080/1990, que regula em todo o territério nacional, as agdes e servicos de
salde, executados isolada ou conjuntamente, em carater permanente ou eventual, por pessoas

naturais ou juridicas de direito Publico ou Privado, traz em seu artigo 4° a defini¢do o SUS:
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Art. 4° O conjunto de agdes e servicos de saude, prestados por drgdos e instituicdes
publicas federais, estaduais e municipais, da Administracdo direta e indireta e das
fundacdes mantidas pelo Poder Publico, constitui o Sistema Unico de Satde (SUS).
(BRASIL, 1990).

Nos ultimos vinte anos do século passado, processou-se longo debate sobre a crise
fiscal do Estado, os efeitos sobre o desenvolvimento econdmico, as politicas publicas e seus
desdobramentos inevitaveis. No ambito nacional, a necessidade de reestruturacdo do Estado
expressou-se por meio do Plano Diretor de Reforma do Aparelho do Estado (PDRAE)
(BRASIL,1995) proposto pelo Ministério da Administragdo e Reforma do Estado (MARE) do
governo Fernando Henrique Cardoso (1995-2002).

Como resposta as insuficiéncias do Estado Social de Direito, a reforma do Estado
demonstrou ser uma tendéncia mundial, pois as mesmas questdes ocorriam em outros paises.
Portanto, novos modelos de administragdo tiveram que ser criados a fim de possibilitar a
adocdo de acdes necessérias para enfrentar as dificuldades administrativas.

A Constituicdo prevé que podera haver participacdo de entidades privadas no
SUS, conforme o seu art. 199 81° que estabelece que elas possam participar de forma
complementar, mediante contrato de direito publico ou convénio, tendo preferéncia as
entidades filantropicas e as sem fins lucrativos.

A transferéncia do gerenciamento de servicos de satde foi prevista originalmente
no Plano Diretor de Reforma do Aparelho do Estado (BRASIL, 1995), elaborado pela Uniéo
sob a égide da Constituicdo Federal, que previa a “publicizagdo” dos servigos ndo exclusivos
de Estado para entidades sem fins lucrativos, qualificadas como organizagdes sociais e que
assinassem contrato de gestdo com o poder publico.

A publicizacdo tinha como objetivo permitir a descentralizacdo de atividades no
setor de prestacdo de servi¢os ndo exclusivos, a partir do pressuposto de que esses Servicos
seriam mais eficientemente realizados se, mantendo o financiamento do Estado, fossem
realizados pelo setor publico ndo estatal.

O Plano visava modernizar a Administracdo através do enxugamento da maquina,
qualificacdo do pessoal, desburocratizacdo de procedimentos e modificacdo da forma de
gestdo. Com o Plano, o Estado fortalece e amplia sua atividade regulatoria e deixa de ser um
operador direto das atividades para concentrar esforcos em assegurar que o interesse publico

seja atendido com eficiéncia, independente se o executor da atividade é privado ou puablico.
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Em 1998 foi promulgada a Emenda Constitucional n° 19, denominada de Reforma
Administrativa, que incluiu expressamente o Principio da Eficiéncia dentre aqueles que regem
a Administracdo Publica Direta e Indireta.

A inclusdo da eficiéncia como um principio expresso, tornou imperativo ao
Administrador Publico que, além de se pautar pela lei, & preciso sempre promover acfes que
satisfacam as necessidades dos usuarios, com eficacia e efetividade. Em paralelo, restou
garantido ao publico a premissa de que o administrador publico deve zelar pela coisa publica
de melhor forma.

Com efeito, o Poder Publico sempre teve por obrigacao atuar de forma eficiente,
mesmo antes da referida reforma. Obviamente, ndo seria admissivel que antes da Emenda
Constitucional n° 19/98 houvesse permissao para ser ineficiente, uma vez que convém a
gestdo publica o dever de primar pela melhor forma de atender ao interesse publico. Cabe
mencionar que a Vvisdo estatizante outrora predominante ndo redundou em qualquer avango
expressivo na atuacdo do Sistema Unico de Satde.

A Constituicdo da Republica admite expressamente que 0s servigos de salde
sejam prestados pelo Poder Publico diretamente ou por terceiros (art. 197), ndo havendo
limitacGes para a transferéncia da execucdo dos servicos de salde para pessoa juridica de
direito privado. Ndo ha embasamento constitucional de que a iniciativa privada s6 pode ser
empregada se ndao houver a disponibilidade de prestagdo direta pelo Poder Publico.

Iniciativas na area da administracdo publica surgiram a partir do movimento de
Reforma do Estado e buscavam promover maior autonomia gerencial no que se referia a
contratacdo de recursos humanos, compra de material hospitalar e medicamentos, gestdo
orcamentaria e financeira de recursos, satisfacdo dos usuarios e controle social.

Compete ao gestor publico utilizar os mecanismos que melhor atendam ao
interesse publico, de forma a assegurar que o principio constitucional da eficiéncia esteja
sendo perseguido em prol do interesse publico. Desta forma, caso reste comprovado que a
iniciativa privada pode executar os servigos publicos com maior eficiéncia, esta alternativa
deve ser utilizada, desde que sob rigorosa regulacéo e fiscalizacdo por parte da Administracdo
Publica.

1.4 Ambito da SES/RJ
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Historicamente, a Secretaria de Estado de Saude do Rio de Janeiro vinha
enfrentando grandes dificuldades em prover atencdo de salde em suas unidades assistenciais
devido ao reduzido quantitativo de profissionais de salde, baixa capacitagdo, infraestrutura
hospitalar inadequada, incorporacdo tecnologica insuficiente, logistica ineficaz de
medicamentos e materiais hospitalares, além de precaria estrutura de tecnologia de
informagdo, para citar os mais importantes fatores.

A caréncia de profissionais de saude que atendessem ao bindmio quantidade-
capacitacdo para enfrentar a sempre crescente demanda por atendimento causava filas
enormes, elevado tempo de espera para atendimento, insatisfacdo para os usuarios e risco para
a salde da populagdo. Os hospitais eram mantidos de portas fechadas com grades e guardas
na entrada selecionavam quais pacientes entrariam para atendimento e quando. N&o havia
processo instituido de acolhimento e classificacdo de risco, hoje procedimentos basicos em
qualquer unidade de salde, seja particular ou publica.

Apesar do elevado quantitativo de servidores estatutarios na SES/RJ, o
atendimento assistencial resultante era insatisfatorio, pois a massa de trabalhadores néo
possuia capacitacdo adequada para muitas das atividades da area da salde que requer
constante atualizacdo em novas e melhores praticas. A abertura de novas unidades
assistenciais, a0 mesmo tempo em que requeria a contratacdo de pessoal, impunha que este
fosse qualificado e motivado, porém com a rigidez da politica salarial estadual ndo se
conseguia éxito na atracdo dos profissionais desejados. Observava-se um paradoxo constante:
unidades com excesso de servidores, porém baixa produtividade e necessidade de abertura de
novas unidades, no entanto sem ferramenta para contratacdo de pessoal com o perfil
necessario. Por algum tempo, conseguiu-se a fixacdo de profissionais médicos militares nas
Unidades de Pronto Atendimento (UPAS) estaduais, durante o periodo em que a Secretaria de
Salde e a Secretaria de Defesa Civil estiveram reunidas em uma mesma pasta. No entanto,
apos a separacgdo das duas secretarias, 0 desligamento destes profissionais causou um vazio na
prestacdo de servicos emergenciais. Neste caso, 0 downsizing ndo foi intencional e reforgou o
que estudos mostraram sobre o animo daqueles que permanecem na organizacao: a falta de
motivacdo. Os servidores remanescentes tornaram-se desmotivados, autocentrados e avessos a
risco. A crise gerada tornou urgente a retomada do controle da situagdo, pois neste caso, a

satde de milhares de pessoas estava ameagada.
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Em 2006, o parque tecnoldgico era arcaico, com equipamentos em quantidade
insuficiente, sem manutencdo e sem atualizacdo tecnologica. Os tomdgrafos funcionavam a
metade do ano apenas e levavam 40 minutos para realizar um Unico exame, hoje realizado em
30 segundos em equipamentos que funcionam 98% do ano. Exames de laboratdrio basicos
como hemograma tinham tempo médio de espera para resultado de 12 horas e glicose e
colesterol de 3 dias, quando atualmente os resultados saem em 1 hora e 3 horas,
respectivamente.

A compra de drogas e medicamentos se dava no nivel central da SESDEC para
distribuicdo por todas as unidades estaduais e era muitas vezes realizada na modalidade
emergencial por falta de planejamento, o que consumia elevados montantes de recursos
financeiros e retornava pouco em qualidade e quantidade.

A questdo da baixa remuneragdo de profissionais servidores constituiu ponto
crucial para o entendimento da dificuldade enfrentada pela gestdo de recursos humanos. A
falta de motivacdo destes profissionais, tanto devido a baixa remunerac¢do quanto as precarias
condicGes de trabalho, os levava a faltar aos plantdes ou a reduzir sua carga horéria,
comprometendo a oferta do atendimento assistencial nas unidades.

Nas unidades de pronto atendimento, as UPAs, a SESDEC contava com
profissionais de satude bombeiros, médicos e enfermeiros militares. Porém, apds a separacéao
da Secretaria de Estado de Salde da Secretaria de Estado de Defesa Civil, a situacdo da forca
de trabalho militar lotada na SES/RJ precisou ser revista, levando a necessidade de
substituicdo de profissionais de saude militares nas UPAS por civis.

Urgia, portanto, redefinir a conducdo da gestdo das unidades assistenciais, uma
vez comprovada a dificuldade da maquina publica estadual existente em prover atencdo a
salde de qualidade e em quantidades condizentes com a demanda da populacéo fluminense.
Era necessaria uma reforma gerencial que viabilizasse construir novo modelo de gestdo para
legitimar, do ponto de vista legal, politico e econbmico a contratacdo de parceiros para
compartilhar o gerenciamento de unidades assistenciais estaduais. A SES/RJ colocou-se,
entdo, o desafio de experimentar diferentes modalidades de gestéo, a fim de seguir com as que
melhores resultados apresentassem.

O primeiro passo em dire¢do a introducdo de novas modalidades de gestdo no
ambito da Secretaria de Estado de Saude se deu com a Lei n° 5.164 de 17 de dezembro de
2007 que criou a Fundacéo Estatal dos Hospitais Gerais, a Fundagao Estatal dos Hospitais de
Urgéncia e a Fundacdo Estatal dos Institutos de Salude e da Central Estadual de Transplante,
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com o propdsito de executar e prestar servicos na area da saude publica. Em 2008, a entdo
chamada Secretaria de Estado de Saude e Defesa Civil (SESDEC) contratou a Fundacéo
Getulio Vargas para elaboracdo de projeto de implantacdo das fundagOes estatais de direito
privado no ambito da Secretaria de Estado de Saude. Posteriormente, em 28 de agosto de
2012, a Lei Estadual n° 6.304 incorporou as trés fundacdes, criando a Fundacdo Saude do
Estado do Rio de Janeiro, com o intuito de otimizar recursos. Sua administracdo atual abrange
a gestdo parcial de trés institutos estaduais: IEDE — Instituto Estadual de Diabetes e
Endocrinologia Luiz Capriglione; IECAC — Instituto Estadual de Cardiologia Aloysio de
Castro e HEMORIO - Instituto Estadual de Hematologia Arthur de Siqueira Cavalcanti, além
de colocacdo de profissionais em algumas unidades hospitalares ainda sob administracdo
direta da SES/RJ.

O segundo passo foi dado em 2009 tendo em vista a adog¢do de outro possivel
modelo de gestdo assistencial, com a elaboracdo de editais para licitacdo de empresas privadas
interessadas no gerenciamento integral de hospitais estaduais. A esta modalidade, na
SESDEC, deu-se o nome de Gestdo Compartilhada, por entender-se que a unidade pertence ao
estado, sendo sua também a orientacdo e a encomenda de trabalho, porém a operacionalizacao
da administracdo hospitalar é da empresa contratada. Aqui, 0 parceiro é uma empresa
privada, tendo sido declarada a vencedora de licitacdo cujas condigdes técnicas e comerciais
encontravam-se expressas em edital licitatério publico, bem como os pré-requisitos para
qualificacdo das empresas candidatas a participar da concorréncia. Ainda hoje, ha um hospital
estadual sob a modalidade de gestdo compartilhada, qual seja 0 Hospital de Traumatologia e
Ortopedia Dona Lindu, em Paraiba do Sul.

O terceiro passo ainda em busca de lograr éxito com a ado¢do de modelos de
gestdo mais eficientes e eficazes na oferta de atendimento assistencial de qualidade aos
usudrios consistiu na assinatura pela SES/RJ do primeiro contrato de gestdo com Organizacao
Social de Satde em 27 de abril de 2012, amparada pela Lei n° 6.043 de 19 de setembro de
2011.

Este trabalho objetiva comparar os modelos de gestdo compartilhada e de gestéo
por OSS, excluindo a gestdo por meio da Fundagdo Salde por ndo executar a gestdo integral
de nenhum equipamento assistencial estadual e também por sabé-la parte da estrutura
institucional da SES/RJ, o que a descaracteriza como parceira externa.

Em 19 de setembro de 2011, o estado do Rio de Janeiro editou a Lei n.° 6.043 que

permitiu a qualificacdo de entidades privadas como organizacgdes sociais na area da saude e,
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em consequéncia, a celebracdo de contrato de gestdo para a execucdo de atividades na area de
salde. Esta lei foi regulamentada pelo Decreto n® 43.261 de 27 de outubro de 2011 e
modificada pelos Decretos n°® 43.303 de 24 de novembro de 2011, n°® 43.710 de 06 de agosto
de 2012, n® 44.001 de 20 de dezembro de 2012 e n°® 45.136 de 21 de janeiro de 2015.

A Lei Estadual n.° 6.043/2011 determina ainda que a organizacao social que
firmar contrato de gestdo com o Estado devera observar todos os principios que regem o SUS
(art. 99, 81°) e s6 podera atender aos usuérios do SUS (art. 10, 1), o que torna ainda mais claro
o carater publico do servico.

Em 2012, a SES/RJ assinou o primeiro contrato de gestdo com OSS.

A introducdo de novos mecanismos de gerenciamento dos processos assistenciais
foi imprescindivel para modernizar a regulacdo do acesso aos servicos de salde, fortalecer os
mecanismos de controle social, cobrir vazios assistenciais, enfrentar as filas de espera, demora
de atendimento e relacdes insatisfatorias entre profissionais e usuarios. Racionalizar e
potencializar o uso de recursos, compartilhar a gestdo e investimentos, estabelecer novas
formas de contratualizacdo com metas de salde e atendimento entre os gestores, visando
melhorar a qualidade dos servigos foram os alvos mudanca organizacional empreendida.

Conforme o Voto do Ministro Luiz Fux sobre a Lei Federal N° 9.637/98 de

OrganizacGes Sociais:

Em outras palavras, cada decisdo gerencial de utilizagdo do regime do fomento
através do contrato de gestdo, apés a edicdo da Lei, representa, simultaneamente, o
afastamento da via da criagdo de entidades publicas para a intervencdo direta e a
escolha pela busca dos mesmos fins através da inducdo e do fomento de atores
privados. (BRASIL, 2011, Item 31)

E ainda:

Como ndo se ignora, conveniéncia e oportunidade sdo termos que atribuem ao
administrador o exercicio da cognominada competéncia discricionaria, conferindo-
Ihe uma margem de concretizacdo do interesse publico a luz das particularidades de
cada caso, flexibilizando sua atuagdo, ao menos em parte, das amarras de uma
disciplina legal rigidamente pré-estabelecida. (BRASIL, 2011, Item 36).
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Embora 0 modelo de gestdo compartilhada seja de natureza diferente do modelo
de gestdo por OSS e a SES/RJ os tenha empregado em momentos diferentes, a adocao dos
modelos pela SES/RJ pautou-se pelos principios que regem a Administracdo Publica,
previstos no caput do art. 37 da Constituicdo Federal, em especial os principios da
impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia, dos quais decorre o dever de motivagédo
dos atos administrativos como elemento do necessario controle dos atos do poder publico.
Ademais, encontram-se presentes em ambos 0s modelos de gestdo as diretrizes: prioridade
para o atendimento do cidadao-cliente; énfase nos resultados qualitativos e quantitativos nos
prazos pactuados e transparéncia no controle social das acdes. Cabe, portanto, ao gestor a
definicdo de qual modelo de atuacdo sera empregado, visando atingir com eficacia as metas
coletivas conclamadas pelas necessidades da populacdo. Existe, no entanto, o risco politico

das melhores escolhas, pois nem sempre a solugcdo mais politica € a mais eficiente.
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2 METODOLOGIA

A pesquisa qualitativa oferece, segundo Goulart e Carvalho (2005), uma relevante
contribuicdo para o desenvolvimento de trabalhos em administracédo, sobretudo se o objetivo
for a compreensao de “organizagdes complexas, seus processos, estruturas, contexto,
interrelagdes” (GOULART; CARVALHO, 2005, p. 137).

Godoy (1995) pontua que, para se compreender um fenémeno, é preferivel
observa-lo no contexto em que se insere, recomendando a analise de uma perspectiva

integrada.

[...] hoje em dia a pesquisa qualitativa ocupa um reconhecido lugar entre as varias
possibilidades de se estudar os fendbmenos que envolvem os seres humanos e suas
intricadas rela¢fes sociais, estabelecidas em diversos ambientes. (GODOY, 1995, p.
21).

Este trabalho refere-se aos anos de 2010 a 2015 e consiste em estudo de caso
circunscrito as estruturas internas da SES/RJ criadas para o acompanhamento e controle de
contratos de gestdo firmados com a iniciativa privada, visando o gerenciamento de unidades
assistenciais estaduais. A descricdo destas estruturas internas da SES/RJ € resultante de
investigacbes empiricas informais e ndo participantes da autora, cujo interesse no tema é
decorrente de sua situacdo profissional na SES/RJ.

De acordo com Vergara (1998), quanto aos fins, esta pesquisa tem natureza
exploratdria e descritiva. Exploratoria pois, embora a SES/RJ seja uma instituicao tradicional,
a adocdo do modelo de parcerias privadas para gestdo assistencial de suas unidades foi
inovadora para seus padrdes e ndo contou com a previsao de custos de controle de contratos,
havendo limitado conhecimento sobre esta questdo. Descritiva, por apresentar as
caracteristicas das estruturas utilizadas para controle de contratos. Quanto aos meios, a
investigacao incluiu anélise documental, pesquisa de campo e estudo de caso.

Quando os limites entre o fenbmeno e o contexto ndo estdo claramente definidos,
0 estudo de caso pode ser adotado como a modalidade de elei¢cdo para uma investigacao
empirica a fim de estudar um fenbmeno contemporaneo inserido no contexto da vida real.
(YIN, 2001).
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A pesquisa de campo de estruturas organizacionais da SES/RJ foi empreendida a
fim de verificar como o cumprimento da legislacdo nelas se refletia; expor as diferentes
modalidades de parcerias privadas para gestéo assistencial adotadas pela SES/RJ; estudar se
custos de transacdo foram considerados quando da adocdo de um dado modelo de gestdo;
refletir sobre a eficiéncia e economicidade dos contratos de gestéo.

Os documentos disponiveis foram apreciados nas instalacdes da propria SES/RJ,
sendo os esclarecimentos realizados em simultaneidade a pesquisa, ndo se fazendo necessaria
a realizacédo de entrevistas formais.

A andlise documental do marco legal de criacdo das OSS pela Lei 6.043/11 e os
Decretos que a regulamentam, seguem:

a) Lei Estadual n° 6.043 de 19 de setembro de 2011 - Disp6e sobre a qualificacéo
de entidades sem fins lucrativos como organizacfes sociais, no a@mbito da
salde, mediante contrato de gestdo e da outras providéncias;

b) Decreto Estadual n°® 43.261 de 27 de outubro de 2011 - Regulamenta a Lei n°
6.043, de 19 de setembro de 2011, que dispde sobre a qualificacdo de entidades
sem fins lucrativos como organizagfes sociais no ambito da salde; disciplina a
celebracdo de contratos de gestdo com tais entidades e da outras providéncias;

c) Decreto Estadual n® 43.303 de 24 de novembro de 2011 — Da nova redacdo ao
item 3 do envelope 2 da Habilitacdo Técnica da relacdo de documentos
necessarios para qualificagdo como organizacdo social de salde constante do
Anexo do Decreto n® 43.261 de 27 de outubro de 2011 e da outras
providéncias;

d) Decreto n° 43.710 de 06 de agosto de 2012 - Altera o item 3 do envelope 2 da
Habilitacdo Técnica da relacdo de documentos necessarios para qualificacdo
como organizacao social de saude constante do anexo do Decreto n® 43.261 de
27 de outubro de 2011, e da outras providéncias;

e) Decreto n° 44.001 de 20 de dezembro de 2012 — inclui 88 4°, 5° e 6° a0 artigo 3°
do Decreto n° 43.261 de 27 de outubro de 2011 e d& outras providéncias.

Como pano de fundo, foi considerada a Constituicdo Federal de 1988, arts. 196 a
200, gue determina que a saude seja direito de todos e dever do Estado e que cabe ao Poder
Publico dispor nos termos da Lei, sobre a sua regulamentacdo, fiscalizacdo e controle. A
investigacdo documental considerou ainda a Lei n° 8.666 de 21 de junho de 1993 que
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regulamenta o art. 37, inciso XXI, da Constituicdo Federal e institui normas para licitacdes e
contratos da Administracao Pablica.

Por fim, este trabalho consiste em estudo de caso pelo fato de as informacdes
serem relativas ao ambito da SES/RJ e ao tema escolhido, sendo de dominio publico e
acessiveis, de acordo com a Lei N° 12.527 de 18 de novembro de 2011, que regulamenta o
direito constitucional de acesso as informac6es publicas.

A comparagéo entre os modelos de gestdo vigentes na SES/RJ pretende evidenciar
que estruturas altamente complexas e certamente dispendiosas sd80 necessarias para
acompanhamento de contratos de gestdo com OSS, enquanto estruturas simples sdo
suficientes para controle de contratos na modalidade Gestdo Compartilhada. Paradoxalmente,
hd atualmente apenas 1 contrato vigente assinado com parceiro privado sob modelo de
contratacdo pela Lei n® 8.666 e 45 contratos de gestdo vigentes firmados com base na Lei n°
6.043 de OSS.
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3 REFERENCIAL TEORICO

3.1 Arranjos institucionais

A organizagdo de transagdes em um sistema econdmico conta com diferentes
possibilidades de arranjos institucionais cuja definicdo foi estabelecida por Davis e North
(1971) como sendo o conjunto de regras segundo as quais agentes econémicos interagem.
Fiani (2013) sustenta que além do mercado que promove o desenvolvimento econémico, 0s
dois tipos de arranjos institucionais que podem incentivar a posta em marcha de politicas
publicas sdo as hierarquias, modelo vigente para a administracéo direta e os arranjos hibridos,
que retnem entidades privadas e 6rgdos publicos em torno de uma contratualizacdo para
alcance de metas propostas.

Ainda que os modos de governanca mais frequentemente mencionados na
literatura sejam hierarquias, mercados e hibridos, h4 outros modos que ndo devem ser
desconsiderados, uma vez que argumentos tedricos defendem tipologias diversas
(TENBENSEL, 2005). Robichau (2011, p. 118) aponta que “o papel que redes desempenham
na governanga permanece no primeiro plano dos debates”. Certos autores reconhecidos nesta
area “tendem a equiparar governanga a formas de governanga em rede que séo definidas como
um hibrido de hierarquia e mercado ou definidas como um modo distinto de governar
suplementar a hierarquias e mercados” (TORFING et al, 2012, p. 13).

Hierarquias podem ser caracterizadas pelo padréo de regras e procedimentos, pelo
exercicio da autoridade em cadeias de comando complexas, pela supervisdo e pela
centralizacdo. Nas modalidades hierarquicas, 0s objetivos sociais sdo alcancados através do
cumprimento de certos procedimentos. No entanto, a centralizacdo pode acarretar uma
alienacdo da realidade tangivel de problemas reais, a padronizacdo pode gerar formalismo em
excesso e estruturas burocraticas podem se tornar paulatinamente fechadas a organizacdes de
fora dos “silos” governamentais estabelecidos (ENTWISTLE et al, 2007).

Apesar de sua relevancia, as hierarquias tém sido guestionadas como um modo de
governanga devido ao surgimento de visdes mais horizontais e fragmentadas associadas a
mercados ou redes. As hierarquias vém sendo criticadas como ineficientes para lidar com as

complexidades das sociedades atuais. Por outro lado, um recente movimento aponta para a
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persisténcia das hierarquias, em funcdo de seus pontos positivos, tais como accountability?,
especializacao, racionalizacdo e suas raizes no sistema institucional (ROBICHAU, 2011).

No sistema de hierarquia, diverso da inovacgdo trazida pela Nova Gestdo Publica, o
controle é centralizado pela burocracia, em que 0s responsaveis ndo possuem autonomia, nem
incentivos, pois ndo se coloca o desafio da obtencdo de vantagens competitivas e maiores
precos, como no caso do mercado.

Segundo Fiani (2013), empresas privadas e publicas sdo exemplos de arranjos
hierdrquicos. Havendo mudancas no &mbito da transacdo, o que ocorre é adaptacdo
coordenada, uma vez que a adaptacdo é conduzida do ponto de vista burocratico, cuja
definicdo é de natureza hierarquica. Segundo Ménard (1996), a hierarquia representava um
arranjo institucional diverso do mercado, pois implicava em relacdo de autoridade. No
entanto, Ménard (1996) reconsiderou e passou a enxergar uma varia¢do continua entre 0s

arranjos institucionais.

3.2 Teoria dos custos de transacéo

Conforme Williamson (1985), o estudo das instituicbes econémicas do
capitalismo apresenta a transagdo como a unidade bésica de analise e destaca a importancia da
estrutura organizacional para o entendimento das relacdes econdmicas. A transacdo constitui
a passagem de um bem ou servico em elaboracdo entre interfaces tecnologicamente
separaveis. Desse modo, 0 conjunto de caracteristicas das transaces passa a ser visto como
principal determinante da forma de organizacdo da producdo do bem ou servigo envolvido.

Em ambientes de desenvolvimento econémico de alta complexidade, cujo
conhecimento e dominio estdo concentrados em uma das partes, ha a possibilidade de
manipulacdo de informacdes, gerando assimetria e desequilibrio nas transacfes, a chamada
atuacdo oportunista, que se traduz em custos de transacdo. Estas transacdes, devido a sua
complexidade associada a reduzida racionalidade do agente podem resultar em uma
contratualizagdo que ndo alia as preferéncias das partes interessadas, oferecendo a

possibilidade de oportunismo por parte do agente.

¥ Responsabilizacéo é considerada a traducéo mais adequada para accountability.
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Na teoria dos custos de transacdo, Williamson (1985) mostra que a especificidade
dos ativos e o oportunismo dos agentes decorrente da assimetria de informacdes geram
desgastes para as relagbes contratuais, sendo necessario utilizar mecanismos de
acompanhamento e controle para monitorar os ganhos de eficiéncia. O montante gasto pelas
partes para neutralizar a heterogeneidade existente nas relagdes contratuais constitui o custo
da transacao.

Williamson (1985) propde a analogia entre o atrito da Fisica e os custos de
transagdo na Economia para sugerir que as perdas havidas nas interagfes ndo s&o
perfeitamente homogéneas. O atrito fisico entre corpos gera perda de energia, aléem do
desgaste da matéria. Similarmente, transacdes econémicas podem gerar perdas nao
contabilizadas oriundas de assimetria de informagdes.

De acordo com Williamson (1985), existem custos de transacéo ex-ante e ex-post.
Os custos de transacao ex-ante sdo aqueles ligados ao planejamento, elaboracdo de minutas de
contratos, descricdo dos servicos, negociacdo e garantias para o acordo final. Os custos de
transacdo ex-post sdo os custos de monitoramento, os decorrentes de contratos desalinhados,
das tentativas de correcdo de curso, de adaptacdo da governancga, do acionamento de garantias
contratuais, enfim de reducdo de comportamentos oportunistas. Custos de transacéo ex-ante e
custos de transacdo ex-post sdo interdependentes, devendo ser analisados a0 mesmo tempo e
ndo em sequéncia. Por exemplo, um termo de referéncia mal delineado para um contrato pode
implicar em execucédo contratual imperfeita, gerando a necessidade de ajustes de condicdes, 0
que importa em custos de transacéao.

A teoria dos custos de transagdo aponta, portanto, para 0s gastos com
planejamento, monitoramento e controle das relagdes entre as partes, como forma de garantir
ganhos de eficiéncia atraves do cumprimento do contrato firmado. A controvérsia consiste na
natureza da atuacdo das partes: as instituicbes cabe incentivar a eficiéncia econémica e as
organizagdes cabe maximizar sua utilidade. Segundo Prats i Catala (2005), “institui¢des
existem para diminuir as incertezas que surgem na interacdo humana em consequéncia da
complexidade dos problemas a resolver e da limitagdo das mentes individuais no momento de
processar a informagcio disponivel” (PRATS I CATALA, 2005, p. 284).

Né&o existe uma estrutura de governanca que seja mais eficiente que as demais. O
conceito de eficiéncia relaciona-se ao grau de adequacdo da estrutura de governanca as
caracteristicas da transacdo em questdo. As estruturas de governanca devem ajustar-se aos

atributos das transacdes. Considerando que o grau de adequacédo ndo é pode ser integralmente
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representado em termos de escalas, ndo ha como quantifica-lo. Mesmo assim os problemas de
coordenacao sdo passiveis de identificacdo e hierarquizacao.

De acordo ainda com Williamson (1996), os arranjos institucionais ou estruturas
de governanca constituem combinacGes de atributos, em que o centro estratégico deve
administrar incentivos e controles visando a conservacdo da relacdo entre os agentes. O
centro estratégico de um arranjo hibrido pode ser naturalmente representado pelo Estado por
ser o que esta melhor habilitado a desempenhar os controles técnicos e politicos, no que tange
a capacidade de desenhar e monitorar processos de desenvolvimento. Considerando que o
mercado ndo € a melhor forma de arranjo para atividade econdmica, devendo existir outro
mecanismo regulador que intervenha visando restabelecer a simetria de informacdes entre as
partes, o Estado aparece como o parceiro que esta acima de interesses privados e individuais,
estando capacitado a exercer de forma mais equanime o controle (FIANI, 2011).

Em substituicdo ao Estado positivo ou intervencionista, a contratualizacdo de
resultados tem sido indicada como uma das caracteristicas do Estado regulador (MAJONE,
1999) que, através de arranjos contratuais com empresas estatais, organizacdes sem fins
lucrativos ou setor privado, tém logrado aplicar novas formas de controle e accountability.

Dentre as estratégias da Nova Gestdo Publica, a contratualizacdo de resultados é
ressaltada como uma das principais responsaveis por mudancas relevantes na qualidade de
servicos publicos prestados (JANN; REICHARD, 2002). No entanto, apesar de representar
uma grande inovacao institucional no que tange a reforma do Estado nas ultimas décadas, a
contratualizacdo enfrenta a controvérsia entre as novas formas de controle e a cobranca de
desempenho eficiente das organizagdes publicas (TROSA, 2001).

A contratualizacdo de resultados entre 6rgdos publicos e entidades prestadoras de
servigos constitui uma ferramenta de gestdo que visa promover maior transparéncia entre as
partes, mais autonomia, qualidade, eficiéncia, eficcia e efetividade. Seu objetivo é gerar
flexibilidade na gestdo e, simultaneamente, estabelecer compromisso com resultados. O
contrato de resultados substitui o classico mecanismo de controle publico através da
hierarquia e pode ser estabelecido entre entes publicos apenas ou entre entes publicos e
privados, tendo sido denominados arranjos hibridos, combinando caracteristicas de hierarquia
e de mercado.

A administragdo burocratica neste contexto pode ser entendida como o modelo
sociologico segundo o qual quanto mais uma organizacdo se aproxima do ideal weberiano,

mais chances tera de exercer uma acao racional e tornar-se eficiente. Segundo Max Weber
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(2004), a burocracia seria uma resposta centrada na técnica as imposi¢Oes pessoais, ao
nepotismo e as mas praticas administrativas. No entanto, ao longo do século XX, o conceito
de burocracia assumiu nuances negativas, estando associado a um modelo mais focado nos
meios do que nos fins, nos resultados.

Quando o mercado é o regulador da atividade econdmica, 0 mecanismo de precos
funciona ex-post, isto &, apos o investimento ter sido efetuado o que pode gerar desperdicios,
segundo Fiani (2013). Portanto, quando h& elevada especificidade na atividade econémica e
desperdicios nfo sdo admissiveis, a coordenagdo do empreendimento deve ocorrer ex-ante. E
0 caso do presente estudo, em que a atividade de prestacdo de servicos de salde, por ser de
elevada complexidade e remeter ao interesse publico, ndo pode aceitar a ocorréncia de desvios
da meta de eficiéncia. Assim, o Estado deve regular o processo no papel de centro
estratégico, coordenando e controlando as atividades, a fim de garantir a eficiéncia e
economicidade.

Conforme Fiani (2013, p. 51):

O interesse é demonstrar que, longe de constituir exce¢des ou desvios caracteristicos
de paises em desenvolvimento, a atuacdo do Estado como centro estratégico em
arranjos institucionais é caracteristica de todos os processos de transformacéo
econdmica, seja visando ao desenvolvimento, seja visando & manutencdo e a
ampliacdo de uma lideranca tecnolégica ja conquistada.

A produtividade no &mbito do governo é mais baixa que no setor privado, por ser
a gama de oferta de servicos tdo vasta que a especializagdo torna-se muito custosa. E mais
econdmico subcontratar os servicos do setor privado do que presta-los com servidores
publicos pouco ou nada capacitados. “A terceirizagdo — seja de trabalhos manuais como os de
manutencdo ou de trabalhos de escritdrio como os de faturamento - € mais necessaria no
governo” (DRUCKER, 1999, Cap.4, 65). Assim, as terceirizacdes visam aumento de
produtividade em areas em que 0 servico publico € ineficiente ou lento em fornecer as
respostas necessarias. De acordo com Drucker (1999) a geracdo de valor para um hospital

esta no desenvolvimento de sua atividade-fim e ndo em servicos de apoio.

No hospital, por exemplo, o sistema de valores é dos médicos e enfermeiras. Eles
estdo concentrados nos cuidados com os pacientes. Portanto, ninguém da muita
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atencdo aos trabalhos de manutencdo, apoio ou burocraticos — apesar deles
representarem metade dos custos do hospital. (DRUCKER, 1999, cap.4, p. 63).

Na transferéncia da teoria dos custos de transacdo para o contexto da reforma do
Estado, mais especificamente na transferéncia de tarefas do setor publico para terceiros,
observa-se a importancia de instrumentos contratuais que correspondam a um planejamento

detalhado e que possuam mecanismos de acompanhamento, avaliacdo e controle.

3.3 Eficiéncia organizacional

Frequentemente, as abordagens econémicas ao estudo das organizacbes tende a
focar em eficiéncia (Williamson, 1981). Apesar das possiveis transformacBes conduzirem
tanto & face técnica quanto a institucional, a competitividade desempenhou papel relevante no
que tange a eficiéncia dos aspectos organizacionais. O destaque dado a eficiéncia operacional
das organizacGes tem levado a analise da competitividade com base apenas em fatores
técnicos. De acordo com esta visdo, a competitividade seria originada na exceléncia
empresarial quanto ao desempenho de atividades que podem ser econdmica ou
financeiramente medidas. No entanto, a competitividade de uma organizacdo ndo esta
relacionada apenas a esses fatores, mas também a acdes socialmente valorizadas e aceitas que
garantam a legitimidade e sobrevivéncia no ambiente em que atua.

A eficiéncia organizacional ¢ um padrdo interno de desempenho que relaciona
produtos e recursos utilizados, isto €, 0 qudo bem uma organizacdo alcanca os objetivos com
dados recursos. Uma maquina pode ter sua eficiéncia medida pelo resultado que apresenta
face aos recursos empregados. A eficiéncia é medida pelos resultados alcangcados vis-a-vis 0s
recursos recebidos. Para que a eficiéncia possa ser medida de forma adequada, cada
organizacdo deve ter seus proprios parametros, sempre tendo em vista a maximizar resultados
e minimizar recursos utilizados.

Apesar de eficiéncia ser uma medida de facil apuracéo, pois as organizagdes tém
séries historicas de seus desempenhos, é também uma medida de dificil interpretagéo, pois
envolve causalidade e entendimento tedrico. Medir eficiéncia na industria € uma tarefa

objetiva, conquanto esteja medindo produtos e insumos. No entanto, sistemas sociais
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requerem o emprego de subjetividade para mensuracdo da eficiéncia, o que dificulta a
precisdo do resultado. Por exemplo, medir a eficiéncia em um hospital, como mencionado
acima pode levar a assuncdes erradas e a¢Oes equivocadas.

Efetividade e eficiéncia sdo conceitos desenvolvidos para se estudar 0s propdsitos
objetivos da administracdo. Isto €, a administracdo atende as demandas dos publicos com 0s
quais a organizacao se relaciona. S&o as atribuicdes da administragdo. Quando individuos ou
organizagOes discutem sobre o que deva ser produzido estdo mais preocupados com a
efetividade do que com a eficiéncia. A efetividade organizacional consiste na capacidade da
organizacdo de atender as demandas dos grupos aos quais estdo ligadas; a efetividade €
julgada por meio de padrées externos a organizacdo. E vista por todos os individuos por ela
afetados, pois avalia 0 quanto a organizacdo estd conseguindo atender as necessidades e
satisfazer os critérios do avaliador.

Muitas das controvérsias sobre eficiéncia e efetividade tiveram origem no fato de
que a eficiéncia poder ser expressa em termos de valor. A tradi¢do taylorista encarregou-se
de conferir a eficiéncia grande importancia uma vez que permitia valorar os bens e servicos
produzidos. A eficiéncia conquistou status de indicador ideal. A eficiéncia e a efetividade s&o
padrdes independentes de avaliacdo para as organizacdes. A organizacao pode ser eficiente e
efetiva, ou eficiente e ndo efetiva, ou ainda efetiva e ineficiente, ou até ambas.

Efetividade organizacional é o levantamento de resultados da organizagdo por
cada um de seus membros. Havendo critérios dissonantes, a efetividade é inevitavelmente
definida somente no que concerne a determinado grupo, pois o que é efetivo para uns pode
ndo sé-lo para outros. A efetividade é uma avaliacdo externa das atividades da organizacao,
enquanto eficiéncia é uma avaliacdo interna da quantidade de recursos consumida no processo
de realizacdo da atividade. Porque a eficiéncia € um valor altamente considerado socialmente,
ele € as vezes usado como racional para defesa ou ataque a organizacGes quando as atividades
ou resultados sdo objeto de questionamento.

Uma das teorias sobre organizacOes, provavelmente a mais difundida, defende o
conceito de que as organizagdes sdo ferramentas para alcance de algum objetivo (PFEFFER,;
SALANCIK, 1978). Parsons (1956) distinguiu as organizac6es de outras coletividades pelo
fato de as primeiras perseguirem uma meta. Perrow (1970) também definiu as organizacgdes
em termos de sua orientagdo para alcancar objetivos. Entretanto, a perspectiva de considera-

las coalizdo de interesses (CYERT; MARCH, 1963) representa melhor sua natureza, capazes
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que sdo de alterar seus propdsitos para acomodar novos interesses, de sacrificar partes pelo
todo, de enveredar por atividades acessorias para garantir a principal.

Considerando que as organizacdes sejam coalizfes, a administracdo enfrenta a
necessidade de compor com demandas conflitantes. Na verdade, a administragdo da coalizio
organizacional, incluindo a resolucdo de varios conflitos de interesses, consiste numa das
concepcdes mais apropriadas para o papel da administracdo, cuja tarefa consiste em gerenciar
a coalizdo para assegurar o alcance de objetivos, a eficiéncia organizacional e, finalmente, a

sobrevivéncia da organizagao.

3.4 A Teoria da agéncia

A mudanca do perfil da administracdo quanto a sua gestdo, é uma resposta da
organizagdo para a necessidade de se perenizar e se tornar eficaz, robusta, produtiva e
suficientemente agil para enfrentar desafios, consolidar ou ampliar a posi¢do no mercado em
que atua. Estas propriedades levam a transformacdo de um formato de gestdo centralizada
para outro em que decisdes séo responsabilidade de membros relacionados com a empresa por
meio do recebimento de remuneracédo por suas atividades.

E nesse cenario em que o dilema entre a separacio da propriedade, caracterizada
pela administracdo da organizacdo por seu dono e o controle, exercido por profissionais
remunerados ganha mais forca, devido ao fato de os interesses desses profissionais
remunerados poderem ndo convergir com os dos proprietarios em funcdo dos primeiros terem
seus proprios objetivos tendendo por isso, a escolher estratégias na organizacdo que
potencializem suas oportunidades de carreira e remuneracao, ao invés de aumentar o valor da
empresa.

A relagéo entre dono e empregado originou conflito de interesses, possibilitando o
desenvolvimento da teoria da agéncia, cuja contribuicdo para a administracdo tem sido
suscitar investigacdes sobre como minimizar os mencionados conflitos. Foram cunhados por
esta teoria o termo “principal” para o dono da empresa e “agente” para se referir aos
executivos remunerados responsaveis pela administracdo. Cabe ressaltar que os conflitos de

agéncia sao aplicaveis a qualquer situacdo em que alguém que é dono de uma empresa ou
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organizacdo confere poderes a outrem com a finalidade de que administre sua propriedade,
ndo sendo exclusivos apenas de relacbes empresariais.

H& conflitos inerentes a relacdo patrdo-empregado, 0 que gera tensdo entre as
partes, sendo necessario que se criem formas que dotem as operacGes da organizacdo de
seguranca visando a preservacao dos resultados e a garantia de eficacia e transparéncia. Deve
ser adotado um comportamento gerencial que mantenha alinhados o patrdo e o empregado,
principal e agente. O principal se constitui como neutro quanto ao risco, pois realiza decisoes
sobre uma ampla variedade de participantes. Ao contrario, o agente deve agir de forma
adversa ao risco, uma vez que se relaciona a um unico principal (WILLIAMSON, 1963). Em
sintese, 0 agente € adverso ao risco, visando preservar seus interesses.

A teoria da agéncia enfoca os mecanismos de minimizacdo de custos relativos a
questdo da agéncia, tais como a elaboracdo de contratos, cujo objetivo € evitar divergéncia de
interesses. Visando alcancar o ponto 6timo de um contrato com relacdo aos custos de
agéncia, é necessario equilibrar os trade-offs para maximizar beneficios. Assim, no ponto
6timo, para se obter melhores resultados para uma parte, outras seriam prejudicadas. Nesse
ponto, atingir-se-ia o conhecido 6timo de Pareto (1971).

Os custos totais de agéncia representam o valor despendido no monitoramento dos
agentes realizado pelos principais. Esses custos de agéncia possuem um custo de oportunidade
elevado, principalmente no setor de satde, com grande demanda reprimida por causa da oferta
reduzida em funcdo de restricdo orcamentaria e financeira do setor publico.

Arrow (1985) apontou duas fontes de problemas de agéncia: o risco moral, que
estd relacionado a encobrir situacdes delicadas e a selecdo adversa, relacionada a encobrir
informacdes. O risco moral representa agdes dos agentes que os principais desconhecem ou
cuja observacédo seria muito dispendiosa. A selecdo adversa representa informacGes que 0s
agentes possuem e 0s principais desconhecem ou cujos custos de obtencdo sdo muito
0Nerosos.

Além da solugdo do monitoramento dos agentes pelos principais como forma de
reduzir os problemas de agéncia, existem também as penaliza¢fes. O monitoramento implica
na observagdo do desempenho dos agentes, enquanto a penalizagdo significa puni¢do por um
comportamento indesejado dos agentes.

Assim, a controladoria de uma organizacdo pode desempenhar uma funcdo
importante na resolucéo dos conflitos entre o principal e seus agentes. A area de controladoria

deve zelar pela manutencéo do sistema de controles internos definidos para proteger os ativos
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organizacionais e também auxiliar na construcdo do sistema de informacdes econémico-
financeiras da organizacéo e sobre ele exercer controle. Cabe também a area de controladoria
tomar iniciativas que proporcionem o acompanhamento dos controles organizacionais em
varias dimensd@es, visando gerar ndo apenas decisdes adequadas para a gestdo como, também,
garantir aos investidores, 0s principais, que 0S recursos necessarios as operagdes estejam
sendo utilizados em consonancia com o0s objetivos que os investidores definiram. Em sintese,
a area de controladoria deve assumir atitude de defesa dos interesses dos proprietarios da
organizacdo ou daqueles que representam diretamente.

Apesar de a transferéncia da execucdo de servicos publicos para parceiros
privados se constituir num dos principais pilares da Reforma do Estado, o processo ndo ocorre
de forma natural e sem custo. As teorias do agente-principal e a teoria dos custos de
transacdo, teorias econdmicas, perceberam ameacas a esse modelo de politica publica e
identificaram possibilidades de enfrenta-las.

A teoria da agéncia esta fundamentada no fato de que a transferéncia de atividades
de carater publico pelo principal (Poder Publico) a agentes (iniciativa privada) gera conflito
de interesses devido a assimetria de informagdes. O agente possui mais informacdes sobre o
servico prestado do que possui o principal e este, como ndo tem condi¢bes de conhecer todas
as atividades que serdo executadas pelo agente, deve monitorar e controlar seus resultados, a
fim de alinhar interesses divergentes. O principal visa beneficios para os usuarios, enquanto o
agente visa seus proprios interesses, buscando garantir e maximizar seu retorno. Assim, a
teoria da agéncia justifica a colocacdo de limites por parte do principal tendo em vista a
consecucdo de ganhos de eficiéncia, atraves de indicadores e metas para controlar as
atividades do agente.

O problema de agéncia existe na relacdo entre a Secretaria de Estado de Saude do
Rio de Janeiro e as contratadas para gestdo de unidades assistenciais publicas, sejam empresas
privadas ou organizacfes sociais de saude. A SES/RJ atua em nome do principal e as
contratadas como 0s agentes que podem vir a apresentar comportamento oportunista na
execucdo do objeto contratual visando a obtencdo de vantagens. Trata-se de um exemplo de
contratacdo imperfeita, em que de um lado esta o contratante que ndo detém todas as
informacgdes de que precisa e, de outro lado, esta o contratado que ndo as fornecera se houver
ameaca a situacdo adquirida com a assinatura do contrato.

Considerando a teoria em tela, segundo a qual o0 agente € avesso ao risco e visa

preservar seus interesses, depreende-se que as contratadas, desempenhando o papel de agentes
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também se comportariam da mesma forma. Na relacdo da SES/RJ com entidades contratadas
se verifica assimetria de informacdes, uma vez que sdo aquelas que estdo nas unidades
hospitalares e UPASs realizando a assisténcia e, portanto, executando o contrato firmado entre
as partes. A informacgdo acerca do contrato é gerada pela contratada e pode ou ndo ser
passada de forma integral a contratante que, assim, torna-se refém de sua contratada.

Nas areas em que o custo de agéncia é relevante, isto €, o custo de supervisdo do
comportamento dos agentes € expressivo e nas quais existe uma vinculagdo orcamentaria
visando reduzir a incerteza e oportunismo politicos, cabe enfatizar a importancia da estrutura
de governanca e das regras formais e informais que busquem assegurar o controle do gasto
publico e a protecdo dos interesses dos beneficiarios da politica publica em questdo. Neste
caso, 0S mecanismos a serem empregados para obtencao de maior equilibrio entre o principal

e 0s agentes sdo 0 monitoramento e controle do contrato.

3.5 Vantajosidade, economicidade e eficiéncia

A vantajosidade constitui principio juridico aplicavel as contrataces publicas,
conforme o Estatuto das Licitagdes e Contratos Administrativos, em seu artigo 3°, caput. O
dispositivo orienta expressamente a obtencdo das condigdes mais ‘“‘vantajosas’ a
Administracdo Publica como uma das metas dos processos de licitacéo.

A Lei n° 6.043 de 19 de setembro de 2011, ndo menciona a questdo da
vantajosidade como balizadora para a selecdo, nem para a renovacgao de contratos de gestdo
firmados com Organizag6es Sociais de Satde (OSS) para a prestacao de servi¢os de salde em
unidades assistenciais estaduais. Porém, por analogia, pode-se estender o principio e aplica-lo
no que tange a avaliacdo dos contratos entre a SES/RJ e as OSS.

A vantajosidade se concretiza pela satisfacdo do interesse coletivo por via da
execucdo do contrato, ocorrendo quando a Administracdo assume o dever de realizar a
prestacdo menos onerosa e 0 particular obriga-se a realizar a melhor e mais completa
prestacdo (JUSTEN FILHO, 2012). De acordo ainda com o Professor Marcal Justen Filho, a
maior vantagem corresponde a situacdo de menor custo e maior beneficio para a

Administracdo, sendo que a apuracdo da vantagem depende da natureza do contrato a ser
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firmado. A definicdo dos custos e beneficios é variavel em funcdo das circunstancias relativas
a natureza do contrato e das prestacdes dele derivadas.

A vantajosidade de um contrato é um principio circunstancial, a medida que as
condi¢Bes contratuais determinam qual serd& a maior vantagem alcancavel. Compete a
Administracdo definir qual a meta contratual desejada a fim de se determinar que critério de
julgamento e que tipo de contratacdo serdo os mais adequados.

A vantagem perseguida pela Administracdo Publica tem origem na combinacéo
entre aspectos da prestacdo do servigco e de seu custo, representando a melhor equacdo de
qualidade e beneficio econdmico, podendo variar 0s pesos de um e de outro de acordo com a
especificidade da contratacdo. Assim, nem sempre 0 melhor beneficio econémico em termos
absolutos sera obtido para um dado padréo de qualidade, mas devera ser o melhor beneficio
econdmico em termos relativos. As circunstancias irdo definir a preponderancia de um ou
outro aspecto, estando ambos sempre presentes na equacdo. As licitacbes de menor preco
requerem aspectos minimos de qualidade, enquanto as licitacbes de melhor técnica conferem
relevancia ao fator preco. Marcal Justen Filho (2012) enfatiza que, numa licitacdo, é de
fundamental importancia a Administracdo Publica elaborar editais que indiquem de modo
objetivo como o interesse publico sera alcancado, evitando receber propostas desequilibradas
entre qualidade e prego.

No caso de selecdo de OSS, para firmar contrato de gestdo com a Administracao
Publica também sdo considerados a proposta técnica e a proposta comercial, havendo uma
ponderacdo entre ambas, geralmente 70% e 30%, respectivamente.

Conforme apontado pela doutrina, o principio da vantagem ndo induz somente ao
conceito de menor preco. A OSS, visando o cumprimento do contrato, ndo é obrigada a
adquirir, necessariamente, 0s produtos e servicos de menor custo. Pois, nem sempre o fator
“preco baixo” € decisivo ou mesmo suficiente para o atendimento do interesse almejado.
Nesse ponto, a maxima do “custo-beneficio” pode ser aplicada ao bem publico garantindo,
pelo principio da vantajosidade que o interesse publico seja alcancado da melhor forma e com
0 menor custo.

A contratacao “vantajosa” €, dessa forma, a que melhor conjuga o real beneficio
(qualidade do servi¢o) com o repasse de um valor justo e compativel com a prética do
mercado.

Visando este intento, a SES/RJ realiza, antes de cada selecdo de OSS, a definicéo

de criterios técnicos mediante a elaboracdo de um termo de referéncia completo, coerente e



37

exequivel de tal maneira que os interessados consigam compreender a finalidade da
contratacdo e orca-la devidamente.

Quanto mais detalhado e preciso for o termo de referéncia, para o caso de selegédo
de OSS, ou o projeto basico, para o caso de licitagdo de empresa privada, maiores as chances
de alcance do interesse publico através da contratacdo mais vantajosa, equilibrada entre
aspectos de qualidade e de custo.

A economicidade é um principio norteador das contratagdes publicas,
intimamente ligado ao principio da vantajosidade e, como o conceito de “vantagem” nao ¢
obrigatoriamente vinculado a nogdo de “menor valor”, também ndo o é, necessariamente, a
economicidade. A economicidade resulta da melhor conjugacdo entre a satisfacdo de
necessidades e a obtencdo da qualidade no servico pretendido, ndo tendo compromisso com o
menor custo desde que circunscrito aos limites de qualidade e de adequacdo do objeto
selecionado, na forma definida pelo edital.

Uma contratacdo de parceiro privado, seja por gestdo compartilhada, seja por OSS
é econbmica quando atende aos critérios de qualidade exigidos pela SES/RJ (definidos
conforme edital), por valor justo e consonante a pratica do mercado. Nesse aspecto, evidente a
sua correlacdo com o principio da vantajosidade, posto que a selecdo por custo reduzido, se
ndo for apta ao atendimento do objetivo perseguido pela SES/RJ (prestacdo destinada a
efetiva satisfacdo do objeto do edital), também ndo serd econémica, vez que resultard em
dispéndio de recursos publicos sem alcance do beneficio pretendido.

O conceito de eficiéncia na questdo da contratacdo de gestdo de parceiros privados
diz respeito a relacdo entre os resultados obtidos e 0s custos envolvidos na execucdo do
contrato, isto é, se os beneficios liquidos do contrato igualam ou superam os custos totais. Ha
muitos contratos que, por sua peculiaridade, ndo podem ser submetidos a analise de custo-
beneficio, pois envolvem resultados que ndo podem ser expressos apenas financeiramente,
mas também subjetivamente. E o caso de contratos, por exemplo, para gestdo de servigos de
transplantes renais. Via de regra, sdo procedimentos de custo elevado por serem altamente
especializados e envolverem alto risco para os pacientes. As metas quantitativas de contratos
como este sdo baixas, porem o custo final é alto, podendo levar a concluséo precipitada de
gue ha falta de economicidade. Porém, o bem resultante de se salvar vidas, de se evitar a
dependéncia vitalicia de maquinas de dialise, é inestimavel e justifica o fato do custo
apresentar-se mais elevado que em contratos de naturezas diversas. Neste caso, depois da

analise da producdo quantitativa e qualitativa realizadas e da verificagdo de compatibilidade
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com o volume de recursos financeiros despendidos em dado intervalo de tempo, poder-se-a
afirmar, com seguranca, que este contrato apresenta eficiéncia. Havendo a otimizagdo de
recursos publicos para a execucdo de determinado contrato e cumprimento de metas, ha
eficiéncia.

Quanto a economicidade do contrato, entretanto, a conclusdo ndo seria tao direta
quanto a constatacao de eficiéncia o é. Isto, pois para a devida apuracdo de economicidade ha
que se considerar também elementos externos ao contrato de gestdo, tais como o0s ja
mencionados custos de controle e de transacdo; possibilidades alternativas ao contrato e seus
custos; custos de oportunidade com a execucdo do contrato; perdas e ganhos de natureza
subjetiva como grau de satisfacdo de usuarios, aceitacdo politica do modelo de gestdo
escolhido, nivel 6timo de controle social atingido, dentre outros mais.

Em termos praticos, o documento ‘“Proposta de Trabalho” elaborado por cada
parceiro privado em resposta ao edital convocatorio € o principal referencial a ser utilizado
para 0 estudo da vantajosidade nos contratos de gestdo por dois motivos. O primeiro diz
respeito ao fato de que a Proposta de Trabalho da entidade apontada como vencedora do edital
indica que foi a proposta de maior pontuagdo dentre as demais, tendo obtido a melhor relagdo
entre proposta técnica e proposta comercial. O segundo motivo é que, tendo sido escolhida
como a proposta vencedora, servira de referencial para compara¢do com os resultados obtidos

ao longo da execucdo do contrato de gestéo.
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4 ESTUDO DE CASO: REFLEXAO SOBRE AS ESTRUTURAS INTERNAS DA
SECRETARIA DE ESTADO DE SAUDE DO RIO DE JANEIRO PARA
ACOMPANHAMENTO E CONTROLE DE CONTRATOS FIRMADOS COM A
INICIATIVA PRIVADA PARA GESTAO DE UNIDADES DE SAUDE.

4.1 Mudanga conceitual

A Secretaria de Estado de Saude do Rio de Janeiro vinha, desde 2007,
empreendendo um conjunto de acdes estratégicas voltadas a melhoria de gestdo e de
resultados alcancados com foco em trés pilares essenciais: efetividade dos servigos,
simplificacdo dos processos de trabalho e humanizacao do atendimento.

Entre 2008 e 2009, a Administracdo Publica estadual realizou, de acordo com as
acOes ja iniciadas e principais diretrizes do SUS, um realinhamento do Plano Estratégico da
SES/RJ e elaborou o Plano Estadual de Saude 2008-2010, o qual abordava o planejamento
das acGes de saude e suas metas previstas num processo de gestdo participativa com base na
construgéo coletiva desta ferramenta de gestéo.

Em 2009, na entdo SESDEC, as terceirizacdes dividiam-se em dois tipos: as
contratacdes de servigos de apoio, tais como servicos de laboratério, imagem, nutricdo,
esterilizacdo, manutencdo de equipamentos, engenharia clinica, dentre outros e,
posteriormente, as contratacbes de operacionalizacdo integral de hospitais. Por meio de
licitagbes reguladas pela Lei 8.666/93, as contratacbes de servi¢os envolviam empresas
privadas com fins lucrativos que, uma vez qualificadas pela SESDEC, venciam os certames
com base em menor preco. Os contratos decorrentes eram baseados no alcance de metas
quantitativas e qualitativas.

A SES/RJ enfrentava dificuldades mais amplas relacionadas a gestdo de unidades
assistenciais, tais como selecéo, capacitacao, fidelizacdo de forca de trabalho em consonancia
com as necessidades de saude publica, otimizacdo de recursos adequada, gestdo de compras e
incorporagdo tecnolodgica, tendo sido compelida a pensar sobre suas politicas, suas praticas,
suas atividades e seus produtos.

Hospitais e UPAs estaduais precisavam realinhar sua oferta de atendimento ao

nivel da demanda da populacdo. Ndo havia profissionais em nimero e com capacitacdo
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suficientes para atender a crescente procura por servicos de saude, o engessamento dos
processos licitatorios pela Lei 8.666/93 atrasava a compra de material hospitalar,
medicamentos e equipamentos, servi¢os de apoio hospitalar tinham escopo reduzido.

Assim, como elemento chave desse cenario de mudancas de gestdo, a SES/RJ
promoveu a partir do inicio de 2010 uma reorganizacdo dos modelos de gestdo e atencdo a
salide, baseados nas diretrizes do Programa Nacional de Humanizagio do Sistema Unico de
Saude (HUMANIZASUS). Privilegiou-se a adocdo de metas quantitativas e indicadores de
desempenho como elementos fundamentais do processo de contratacdo dos servicos de saude
compartilhando a gestdo de equipamentos puablicos de salde com instituicbes privadas
qualificadas, tendo por base os preceitos constitucionais que regulam a Administracao Publica
no setor saude.

O resultado do arranjo hibrido - contratacdo de parceiros privados pelo poder
publico - para realizar a gestdo de unidades estaduais de salde precisa ser analisado em sua
complexidade, que envolve: planejamento e definicdo de diretrizes e politicas; elaboracdo dos
modelos de contratos, sistema de pagamento, sistema de acompanhamento e avaliacéo,
instrumentos e contetdos operacionais; negociagdo e formalizagdo com parceiros; gestdo dos
contratos, nas dimensfes administrativa, econdmico/financeira e técnico/assistencial e o
controle e avaliacdo da execucdo dos contratos e prestacdo dos servigos contratados.

No caso em analise, 0 governo permitiu 0 uso de recursos externos ao ambito
publico através da contratacdo de empresas privadas e de entidades sem fins lucrativos para a
gestdo de unidades de saude, o que antes era atividade exclusiva de servidores publicos. Nao
havendo nos quadros de servidores da Secretaria de Estado de Salde do Rio de Janeiro
recursos humanos com a capacitacdo requerida para trabalharem em hospitais especializados,
foi possivel através da contratacdo de terceiros qualificados a prestacdo de servicos
assistenciais de qualidade.

A mudanca conceitual na SES/RJ foi iniciada em 2010, com a assinatura de dois
contratos administrativos, resultantes de licitagcbes, com parceiros privados para gestéo de dois
hospitais estaduais e consolidou-se a partir de 2012 com a assinatura do primeiro (de quarenta
e cinco) contrato de gestdo com organizacéo social de salde.

Alcancar niveis 6timos de governanca institucional representava a possibilidade
de produzir valor para a Secretaria de Estado de Saude do Rio de Janeiro por meio da

implantagéo de arranjos hibridos.
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Em 2010, a entdo SESDEC decidiu estender a modalidade de licitagdes com base
na Lei 8.666/93 para além da contratacdo apenas de servicos de apoio em hospitais. Foram
contratadas empresas privadas para gestdo integral de dois hospitais estaduais novos,
incluindo a gestédo assistencial como um todo e a gestéo de servicos de apoio.

Durante os anos de 2010 e 2011, o Hospital da Mulher Heloneida Studart, em Sao
Jodo de Meriti e o Hospital Estadual Dona Lindu, em Paraiba do Sul funcionaram na
modalidade de gestdo compartilhada, operacionalizada por meio de empresas privadas
contratadas com base em licitacdo publica, amparada na Lei 8.666/93. Atualmente, encontra-
se ainda vigente na SES/RJ o contrato administrativo com parceiro privado, para gestdo do
Hospital Estadual Dona Lindu.

Cabe pontuar que a licitacdo de empresas privadas para gestdo destes dois
hospitais estaduais, apesar de representar um novo marco conceitual na SES/RJ quanto a
utilizacdo de parcerias privadas na area assistencial, ndo foi tdo significativa em termos de
abrangéncia quanto foi a adocdo do modelo de gestdo por OSS que foi implantado em

quarenta e sete unidades estaduais.

4.2 Organizacdes Sociais (OS)

O titulo de Organizacdo Social é conferido pelo Poder Publico a pessoas juridicas
sem fins lucrativos que preencham o0s requisitos previstos na lei do ente federativo que a esta
qualificando. Este titulo de organizacéo social a habilita a receber bens, recursos e servidores
publicos visando a execucdo de determinados servigos publicos em nome do gestor. As
obrigacGes da entidade, os limites de sua atividade e os resultados que devera alcancar sdo
fixados no contrato de gestao.

Segundo Alcoforado (2008):

A OS é uma organizacdo que, embora tenha uma flexibilidade de gestdo muito
importante para suas atividades, apresenta um dos mais complexos sistemas de
controle, pois apesar de o modelo OS ter sido idealizado com o controle focado nos
resultados, a organizacdo tem que prestar contas de toda a parte financeira,
patriménio, recursos humanos, e dos resultados alcangados, comparando-os ao
pactuado no contrato de gestdo. (ALCOFORADO, 2008).
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Di Pietro define as organizacdes sociais como “pessoas juridicas de direito
privado, instituidas por iniciativa de particulares, para desempenhar servicos sociais ndo
exclusivos do estado, com incentivo e fiscalizacdo pelo Poder Publico, mediante vinculo
juridico instituido por meio de contrato de gestao” (DI PIETRO, 2006, p. 419)

Existem controvérsias no que concerne a natureza juridica das OS, pois 0rgaos
publicos as consideram organizac@es publicas, sujeitas as regras de 6rgdos publicos em geral,
inclusive no que se refere & hierarquia. As OS ndo sdo organizagdes estatais, apesar de sua
finalidade ser realizar atividades de natureza publica, recebendo suporte do governo quanto a
repasses e recursos humanos, materiais e patrimoniais.

A esse respeito, Modesto (2001 apud GUIMARAES, 2003, p. 101) afirma que a
principal transformacdo que o novo modelo de gestdo por OS pode suscitar € deixar para tras
o modelo de gestdo do tipo “comando e controle” e assumir um modelo baseado em contrato

de gestdo por resultados.

De acordo com o Tribunal de Contas da Unido no Aco6rddo 601/07 - 12 Camara:

[...] devido & sua caracteristica publicista, as OS submetem- se a regime hibrido,
marcado pela dominéncia de regras de Direito Privado, porém com simultinea
preponderancia de principios de Direito Publico. (BRASIL, 2007b).

4.3 Reforma gerencial

De acordo com o Relatério do Banco Mundial de 1997 — O Estado em um Mundo
em Transformacdo - o Estado deve empreender as mudancas na estrutura organizacional antes
de instituir as alteracGes pretendidas, de forma a ndo ser sabotado por representantes dos
antigos interesses. O Estado deve ajustar seu papel a sua capacidade administrativa
institucional, ndo colocando para si a obrigacdo de fiscalizacdo minuciosa e exaustiva de
contratos quando ndo possui pessoal qualificado o suficiente para empreender a tarefa.
Havendo capacidade administrativa fraca, a melhor escolha de modalidade de gestdo por
contratos é a que apresenta maior compatibilidade com os recursos disponiveis de pessoal,

qualificacéo e processos de controle.
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A preméncia em se transferir a gestdo de unidades de saude da administracéo
direta para a gestdo por parceiros privados ndo permitiu que houvesse a adequada adaptacao
da SES/RJ a nova realidade: a SES/RJ passou do papel de executora ao papel de gestora, ndo
tendo havido tempo suficiente para um planejamento de a¢cdes mais operacionais. No campo
ideologico, a SES/RJ visava sempre a garantia de atendimento humanizado e integral aos
usuarios do SUS com o uso otimizado de recursos publicos.

Passando pelo modelo de Fundacdo Estatal de Direito Privado, Gestéo
Compartilhada e, por fim, Organiza¢des Sociais de Saude (OSS), a SES/RJ mudou seu status.
Até o final do ano de 2012, haviam sido assinados 7 contratos de gestdo com Organizacgdes
Sociais de Saude (OSS), perfazendo o orcamento total anual de R$ 201.966.179,55. Em
2013, foram assinados mais 35 contratos tendo o orcamento total anual passado a R$
1.918.118.602,63. Em 2014, mais 3 contratos de gestdo foram firmados com OSS, com o
orcamento total anual de R$ 2.949.551.293,44. Em 2015, o orgamento com as OSS passou a
R$ 2.856.923.895,55, apos cortes de custos.

O fato de 47 unidades de salde estaduais terem sido confiadas as OSS para
gerenciamento de servicos assistenciais representou tal proporc¢éo no universo de unidades da
SES/RJ que permite supor uma mudanca na cultura organizacional. Ficou selada a intencéo
da SES/RJ de mudar seu perfil de prestadora para gestora o que, alias, esta em consonancia
com as diretrizes do SUS preconizadas para a esfera da salude a nivel estadual. Se
considerarmos a SES/RJ um microcosmo, ainda que a motivagdo para a mudanga tenha se
originado internamente, os elementos (OSS) que permitiram a mudanca sdo exdgenos, o que
introduziu na SES/RJ novos e diferentes parametros assistenciais, operacionais e
tecnoldgicos, resultando em alteracdo do equilibrio pré-existente na cultura organizacional.

A introducdo deste modelo de gestdo na SES/RJ, com a migracdo do
gerenciamento das unidades para as OSS provocou uma mudanca interna, a medida que
setores antes dedicados a apoiar as unidades perderam suas funcBes originais. Houve
significativa perda de poder para pessoas com cargos voltados para fornecimento de insumos,
organizacdo de pessoal, logistica, estabelecimento de rotinas assistenciais e demais areas
envolvidas na prestagdo final de assisténcia. A dinamica do poder se alterou com a mudanca
havida na hierarquia.

Trata-se, portanto, de uma mudan¢a organizacional, proposta no ambito da

reforma gerencial, como descrito em Cooper e Burke (2002) que tem como objetivo tornar a
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prestacdo de servicos publicos mais agil, eficiente e de qualidade, ao ceder seu gerenciamento
a outras organizacoes, livres da rigidez da administracdo publica.

Em seu novo papel de gestora, a SES/RJ precisa de novas estruturas internas,
redefinicdo de funcgdes, construgcdo de competéncias, capacitacdo de servidores, investimento
no desenho de processos de trabalho de tal sorte que seja possivel equiparar o nivel de
controle que ela propria exercera sobre seus contratos com aquele que sofrera pelas instancias
de controle externo. Houve a passagem de uma forma de trabalho com baixa exigéncia
quanto a mecanismos de fiscalizacdo e controle para uma nova forma de trabalho com
significativa exigéncia quanto a fiscalizacao, imposta por forca da legislacdo que acompanhou
a escolha da modalidade de gestdo por OSS.

Apesar de suas estruturas organizacionais contarem com elevado quantitativo de
pessoal, a SES/RJ careceu de investimento suficiente no aprimoramento da competéncia de
fiscalizacdo em seus servidores, resultando em um nivel inferior de desempenho desta funcéo
em relacdo aquele pelo qual a préopria SES/RJ € fiscalizada por 6rgdos de controle externos.
Existe, portanto, uma assimetria qualitativa e quantitativa entre a fiscalizacédo que a SES/RJ
exerce em seus contratos de gestdo por OSS e a fiscalizacdo a que ela prdpria esta submetida
pelo Tribunal de Contas do Estado, Ministério Publico, Auditoria Geral do Estado e Sistema
Nacional de Auditoria do SUS. As fiscalizagbes exercidas por estas instancias ocorrem em
frequéncia e em profundidade elevadas, gerando numerosos relatérios e questionamentos que
precisam ser respondidos, recomendacdes que devem ser atendidas, acOes a serem
empreendidas junto as OSS e procedimentos corretivos internos, cuja efetividade a estrutura
organizacional vigente na SES/RJ ndo esta plenamente habilitada a realizar. No caso em
estudo, ndo houve a oportunidade de preparo prévio para a instalagio do novo modus
operandi de gestao por OSS.

Outro fator a ser ressaltado é que, pela administracdo direta, a gestdo era
submetida a uma forma de fiscalizacdo ja conhecida e dominada, ao passo que na transicao
para 0 modelo de gestdo por OSS, novos mecanismos e padrdes de fiscalizagcdo tiveram que
ser criados, sem 0 tempo necessario para a correta aprendizagem, absorcdo e adaptacdo as
novas praticas.

H& que se considerar que a nova forma de gestdo em um ambiente de arranjos
institucionais hibridos traz oportunidades de melhoria na prestagdo de servigos, oferecendo
mais abrangéncia e eficiéncia. Porém, por outro lado, existem desafios relacionados ao

acompanhamento dos contratos quanto ao alcance de niveis eficientes de governanga
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institucional, accountability, responsabilizacdo, monitoramento de resultados, calibragem das
metas e aprimoramento dos indicadores.

Ainda que sem julgamento de valor quanto a efetividade da migracdo para o
modelo de gestdo por OSS, a mudanca, em um ano, da funcdo primordial de uma secretaria de
estado implica inexoravelmente em consequéncias organizacionais que precisam ser
acomodadas para alcancar niveis 6timos de resultados e de governanca. De acordo com
Argandona (2003), uma nova forma de gestdo ndo é nem boa, nem m4, a priori. Ha que se

investigar seus desdobramentos.

4.4 O papel da lideranca

Segundo ainda Cooper e Burke (2002), para que a mudanga organizacional
obtenha sucesso, é preciso passar por seis estagios, dos quais alguns podem ser transpostos
para 0 caso: comprometimento da lideranca e dos integrantes de todos os niveis com a
necessidade de mudanca; desenho da nova visdo; alinhamento dos sistemas e processos
existentes com aqueles vindouros; reforco aos aspectos da mudanga institucional. Destes
estagios, 0 mais determinante para a elaboracdo do novo modelo e sua adogdo pela SES/RJ foi
0 comprometimento da lideranga.

A confianca na lideranca da SES/RJ influenciou a administracdo direta e permitiu
gue se processasse a mudanca organizacional sem desgaste institucional, sem haver
resisténcia interna. Em sua maioria, 0s servidores compreenderam a urgéncia de mudancas
que permitissem entregar aquilo que € a razdo de ser da SES/RJ: assisténcia integral a saude e
de qualidade.

A formacao de relacdes baseadas em confianca toma tempo e requer investimento,
segundo Zanini (2011). Devem ser considerados dois importantes aspectos: o nivel de
incerteza presente e a natureza das atividades organizacionais. Mudar o sistema de prestacédo
de servicos de saude era fundamental para a SES/RJ, devido principalmente a falta de pessoal
capacitado e em numero suficiente. OpcBes haviam sido tentadas, foram gastos tempo e
recursos nas tentativas de solucionar os problemas estruturais, em especial, os de pessoal. O
cenario era de incerteza e a natureza das atividades ndo permitia esperar. A lideranca soube

demonstrar para os liderados, pelo tempo ja decorrido, pelos recursos investidos, pela
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urgéncia da causa, que a reforma da organizacdo era necessaria para sua propria
sustentabilidade.

Apesar da reforma gerencial ter sido intencional e programada, como ndo houve
tempo habil suficiente para a criacdo de estruturas organizacionais adequadas na SES/RJ, a
lideranca exerceu papel preponderante na sustentacdo do novo modelo.

A existéncia de confianca entre membros de uma organizagdo constitui seu ativo
intangivel, contribuindo de maneira relevante para o aumento da eficiéncia organizacional e
para aumento da vantagem competitiva ao mesmo tempo em que desencoraja
comportamentos oportunistas, segundo Zanini e Migueles (2009).

A lideranca baseada em valores, de acordo com Zanini e Migueles (2009) € o tipo
de lideranca exercida por individuos que estimulam o surgimento de sentido para 0s
trabalhadores na execucdo de tarefas, dando-lhes significado ao invés de serem apenas
repetidores de acbGes. O lider que consegue obter da equipe suas melhores respostas, gera
valor, promove reducdo de distancia de poder, aumenta a confianca e se mantém nesta
posicdo por mérito. E um lider legitimo aquele que suscita na equipe suas melhores reacdes e
Ihes proporciona o privilégio de alcancgar autoconfianca.

4.5 A Era do conhecimento

Esta fase poderia ser comparada a era do conhecimento, em que este se volta

sobre si proprio, questionando-se. De acordo com Zanini e Migueles (2010, p. 51):

O novo processo de inovacdo nas organizagdes da Era do Conhecimento esta
relacionado, em grande parte, a acumulagdo sequencial das experiéncias de trabalho
compartilhado, principalmente através de especialistas, que buscam aperfeicoar a
producdo e a proposta de entrega de valor ao mercado. A coopera¢do necessaria
para se manter este processo implica conhecimento mutuo, compartilhamento de
rotinas, representacdes e formas de pensamento.
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Esta atividade reflexiva reuniu a inteligéncia da SES/RJ na figura de profissionais
especialistas nas areas em questdo para discutir e planejar quais seriam as metas a serem
perseguidas visando uma melhor oferta de salde a populagéo do estado.

A contratacdo de servigos de parceiros com expertise em salde tornou-se a opgao
mais rapida e eficiente para a SES/RJ enquanto responsavel pela prestacdo de servicos
publicos de satude. Em termos praticos, a mudanca na gestdo aconteceu devido a necessidade
de contratar entes privados para executar as atividades assistenciais da SES/RJ, antes
realizadas por sua propria administracéo e pessoal.

A existéncia de hospitais e de mdo de obra ja ndo bastava para a realizacao
adequada da entrega de salde, fazia-se necessario algo mais: conhecimento.

Ao preparar os editais de licitagdo em 2009, foi preciso reunir o conhecimento
gerado pela SES/RJ até entdo, em termos de indicadores e pardmetros aceitos e desenhar a
forma como deveriam funcionar seus hospitais, 0 que proporcionou a oportunidade de pensar
criticamente sobre a execucdo de servicos em curso.  Desta forma, criou-se a oportunidade
de readequar a oferta de servicos, realocar unidades sob o conceito de rede, estudar o perfil
epidemioldgico de cada regido, a acessibilidade, a regulacdo de pacientes enfim, estudar a
demanda para melhor preparar a oferta de servicos de salde. Hospitais existentes foram
analisados quanto a sua capacidade produtiva, metas quantitativas foram propostas, enquanto
metas qualitativas eram sugeridas com base em padrdes aceitos na literatura médica. Os
editais encomendavam o que por anos a SES/RJ havia tentado obter em termos de eficiéncia,
eficacia e efetividade na oferta de servicos de salide, ao mesmo tempo em gue descreviam as
qualificacdes segundo as quais 0s parceiros poderiam participar dos certames.

Conceitua Drucker:

Na verdade, o conhecimento é hoje o Gnico recurso com significado. Os tradicionais
‘fatores de produgdo’ — terra (isto é, recursos naturais), mao de obra e capital — ndo
desapareceram, mas tornaram-se secundarios. Eles podem ser obtidos facilmente,
desde que haja conhecimento. E o conhecimento, neste novo sentido, significa
conhecimento como uma coisa Util, como meio para obtencdo de resultados sociais e
econdmicos. [...] Fornecer conhecimento para descobrir como o conhecimento
existente pode ser melhor aplicado para produzir resultados, é na verdade, aquilo

que entendemos por geréncia. (1995, cap.1, p. 20).
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Esta mudanca na dindmica do conhecimento € o que Drucker (1995) chamou de
“reforma gerencial”.

Em menos de dois anos, a SES/RJ mudou seu proprio perfil: de prestadora passou
a gerenciadora de servicos de salde e assim, a transferéncia de conhecimento se processou em
bloco e em via de duas maos, da SES/RJ para as contratadas e vice-versa. Da SES/RJ para as
contratadas, a transferéncia de conhecimento se deu quando a SES/RJ compartilhou seus
valores institucionais e o perfil de suas unidades assistenciais com 0s novos parceiros para
que estes o0s respeitassem e zelassem para que fossem praticados. Das contratadas para a
SES/RJ, a transferéncia de conhecimento se deu quando as primeiras apresentaram seu modus
operandi para execucao dos servicos contratados.

Por meio de Edital de Selecdo e seu Termo de Referéncia, a SES/RJ ditava as
diretrizes gerais de funcionamento da unidade, metas e indicadores a serem atingidos,
estabelecia as condicbes para a prestacdo de servicos e descrevia o perfil clinico de
atendimento. No entanto, 0 modelo gerencial e clinico, protocolos, rotinas e procedimentos
que seriam adotados pela contratada eram expertise da prépria, devendo ser apresentados na
Proposta de Trabalho para devida apreciacdo da Comissdo de Selegdo. Estava previsto,
portanto, que a contratada tivesse autonomia para a gestdo assistencial, desde que sem ferir
valores e conceitos basicos da politica publica de salde e dos termos contratuais. Assim, a
transferéncia de conhecimento se deu nos dois sentidos. O processo de aquisicao de servicos,
a transferéncia da assisténcia e, sobretudo a distribuicdo de conhecimento marcaram a
inovacdo organizacional.

De acordo com Miguel e Teixeira (2009):

A criagdo do conhecimento implica a existéncia de pré-requisitos organizacionais,
como a exigéncia de que a empresa tenha uma visdo e metas que déem origem as
suas diretrizes (inten¢do), em um ambiente que contemple a liberdade de criacéo
(autonomia); possua interagdo com o ambiente externo (flutuacdo e caos criativo);
disponibilidade plena de informacdo além da necessidade imediata (redundancia); e
diversidade interna, refletindo no ambiente interno a variedade encontrada no
ambiente externo — variedade de requisitos (NONAKA; TAKEUCHI, 1997,

apud MIGUEL; TEIXEIRA, 2009, p. 41).

Cabe aqui mencionar a diferenga conceitual entre mudanga e transicdo. A

primeira tem ponto de chegada definido e natureza binaria e a segunda é processo, segundo
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Cooper e Burke (2002). No caso estudado, a reforma gerencial ocorrida na SES/RJ apresenta-
se mais como uma transicdo, uma vez que Se encontra em processo, 0 qual avanca
gradualmente para um objetivo final ainda indefinido, que depende do sucesso obtido com os
modelos empregados.

4.6 As OS no contexto da reforma do aparelho do Estado

Conforme a Lei N° 9.637/98 de 15 de maio de 1998, as OS representam um dos
mecanismos para implementagdo do modelo de administragdo gerencial, pois atendem aos
pressupostos de flexibilidade, descentralizacdo e autonomia defendidos pelo modelo.
Entidades privadas sem fins lucrativos recebem a qualificacdo de organizacdo social com a
finalidade de desenvolver atividades antes prestadas por organizacfes publicas, através de
condigdes estabelecidas em contratos de gestdo, assinados entre as referidas organizacdes e 0
Governo.

Ao firmar contrato para gestdo de uma unidade assistencial, a OS torna-se
responsavel pela administracdo de servidores lotados na mesma, apesar de o pagamento de
sua remuneracdo permanecer a cargo do governo e dos bens patrimoniais da unidade.
Simultaneamente, a OS constitui seu préprio quadro de pessoal, contratado sob o regime da
Consolidacdo das Leis do Trabalho e recebe repasses financeiros do governo, nos termos
acordados no contrato de gestao.

Essa tipologia de organizacdo foi incluida no aparato juridico da Reforma do
Aparelho do Estado com o intuito de conferir agilidade e eficiéncia o desempenho de
atividades originalmente sob a administracdo direta. A transferéncia das atividades do Poder
Publico para as OS caracteriza-se pela “publicizagdo” que, de acordo com Modesto (2001
apud GUIMARAES, 2003, p. 103), significa a “substituicio da gestdo de determinada
atividade realizada por entidades estatais pela gestdo a cargo de entidades publicas nao
estatais”.

A atuacdo das OS se da sob um regime de autonomia controlada, uma vez que o
Poder Publico cede instalagbes, equipamentos e recursos humanos para que as OS

desenvolvam o trabalho antes executado pela administracdo direta, porém, emprega
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instrumentos legais e administrativos para realizar o acompanhamento e o controle do
desempenho das referidas organizacdes.

O primeiro e mais importante dos mecanismos de controle interno € o contrato de
gestdo, que inclui um plano de trabalho, com a descri¢cdo de metas de producdo e de qualidade
a serem atingidas, bem como clausulas de obrigacdes das partes. O segundo instrumento de
controle é o proprio poder normativo e de acompanhamento exercido pela instancia de
governo supervisora. O terceiro € a presenca de pessoas indicadas pelo Poder Publico para
compor o Conselho de Administracdo da OS. O quarto instrumento de controle é representado
pela legislacdo sobre as OS e por mecanismos de acompanhamento de contratos e avaliacéo
de desempenho das OS monitorados pela Comissdo de Avaliacdo do contrato.

Voltando a questdo da importancia do contrato, afirma Alcoforado (2005):

Na contratualizacdo, os instrumentos contratuais que podem ser utilizados, em sua
maioria, sS40 0s mesmos ja praticados pela Administracdo Publica, entretanto, o foco
e a forma de se construir o instrumento é que muda, ja que se passa de uma visdo
anterior focada no processo (meio), para uma nova visdo focada nos resultados
(fins). (ALCOFORADO, 2005).

Quanto a controle externo, a Constituicdo Federal de 1988 determina em seu art.
70, paragrafo Unico e art. 71, inciso Il, que as instituicdes do terceiro setor em parceria com 0
Estado devem submeter-se ao controle dos tribunais de contas. Assim, por determinagéo legal,
tanto o Ministério Pablico quanto o Poder Legislativo, por meio do Tribunal de Contas
deverdo fiscalizar as organizacbes sociais que recebem recursos do Estado para realizar
atividades de interesse publico.

Originalmente, o modelo burocratico de gestdo buscava se opor ao ideério
patrimonialista e clientelista dominante no setor publico por meio do emprego de mecanismos
de controle formal, os quais verificavam a execu¢do dos gastos publicos, os demonstrativos
financeiros e a legalidade de atos administrativos. A fiscalizacdo dos tribunais de contas
“refletia a presenga dominante da organizagdo burocratica weberiana na administragao
publica” (ALBUQUERQUE, 2007, p. 3). Segundo 0 autor, o controle de processos por parte
do Estado era o mecanismo de controle mais eficiente visando o empreendimento de ac¢oes

racionais e impessoais.
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No entanto, as transformacdes nos modelos gerenciais publicos ocorridas no fim
do século XX substituiram a énfase no controle de processos pela énfase na avaliagcdo de
resultados, o que suscitou mudancas também na forma de atuacdo dos 6rgdos de controle
externo. O Brasil precisou desenvolver novas formas de controle condizentes com o novo
modelo de gestdo publica.

Segundo o Plano Diretor da Reforma do Aparelho do Estado (BRASIL, 1995), a
estratégia deve definir os objetivos que o gestor deverd alcangar na execugdo do contrato de
gestdo e garantir que haja autonomia na gestdo de recursos humanos, materiais e financeiros
que forem colocados a sua disposicao para este fim. O foco do controle passou de processos
administrativos para obtencdo de resultados e encontra justificativa no cuidado de se evitar
que o0 excesso de controles impeca o adequado e autdbnomo funcionamento das entidades
contratadas pelo Estado. Paradoxalmente, se o Poder Publico constituiu as parcerias para
garantir flexibilidade e eficiéncia aos prestadores de servigos publicos, ndo cabe a exigéncia
de que estes atuem como Orgdos publicos, causando limitacdo a sua autonomia, 0 que
contraria a nova ldgica da reforma do Estado.

Cumpre averiguar em que medida a governanca interna de cada organizacao esta
sendo submetida a padrdes tipicos de governanca publica para fins de verificacdo de sua
conduta e probidade. A transicdo do modelo de gestdo burocratico centrado em controle de
processos para 0 modelo de gestdo por resultados deveria garantir a autonomia de governanca
da organizacdo, ndo devendo esta ser medida pelos moldes de governanca publicos.

Ao analisar o modelo da Gré-Bretanha, descrito por Ferlie et al. (1996) e
compara-lo ao modelo brasileiro de OS, percebemos que o arranjo € tipicamente hibrido,
composto por uma combinacdo de publico e privado, com organizacfes contratadas para
prestacdo de servigos publicos, enquanto que 0s supervisores sao responsaveis pela compra

desses servicos e 0 acompanhamento de seu desempenho.

4.7 Contratos de gestdo firmados entre a SES/RJ e parceiros privados, vigentes em 2015

Em 2015, existe apenas um contrato firmado entre a SES/RJ e parceiro privado,

na modalidade Gestdo Compartilhada:
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SECRETARIA DE ESTADO DE SAUDE DO RIO DE JANEIRO

o bO DATA DE | DATA DE
Rocraso | NeDO | INICIO | TERMIN
EMPRESA | OBJETO DO CONTRATO | , BROCESSO 1 contrA| DO 0DO
v TO | CONTRA | CONTRA
TO TO
GESTAO,
ASSOCIAGRQ | OPERACIONALIZACAOE
CONGREGACAO CUGAO DOS . .
NERESACAD | SERVICOS DE SAUDE NO | E-08/9531/2009 | 0502010 | 2U/mai/10 | 20/jun/16
Ol HOSPITAL DE
TRAUMATOLOGIA E
ORTOPEDIA DONA LINDU

Quadro 1 — Contrato de Gestdo Compartilhada vigente na SES/RJ em abril de 2015
Fonte: Elaboracéo propria.

Por outro lado, também em 2015, existem 45 contratos de gestdo firmados entre a
SES/RJ e Organizagdes Sociais de Saude (OSS):

SECRETARIA DE ESTADO DE SAUDE DO RIO DE JANEIRO
] N® DO DATADE | DATA DE
ORGANIZACA PROCESSO N° DO INICIO | TERMINO
O SOCIAL DE | OBJETO DO CONTRATO | , D icrraT | CONTRA DO DO
SAUDE TO CONTRA | CONTRAT
IVO
TO 0
ASSOCIACAO GESTAO,
SAO OPERACIONALIZAGAO E
FRANCISCO DE EXECUCAO DOS
ASSIS NA SERVICOS DE SAUDE NO E-08/2340/2012 | 001/2012 | 27/abr/12 | 26/abr/17
PROVIDENCIA HOSPITAL SAO
DE DEUS FRANCISCO DE ASSIS
GESTAO DOS SERVICOS
HOSPITAL E DE SAUDE NO
MATERNIDADE | COMPLEXO REGIONAL . .
THEREZINHA DE MESQUITA — E-08/831/2012 | 002/2012 | 21/mai/12 | 20/mai/17
DE JESUS MATERNIDADE E
CLINICA DA MULHER
GESTAO DOS SERVICOS
DE SAUDE DA UNIDADE
5 A'#'iTFQIT(;’j?DR DE PRONTO E-08/3476/2012 | 003/2012 | 2/4ulii2 | 1jjuliis
ATENDIMENTO - UPA
MESQUITA
GESTAO DOS SERVICOS
DE SAUDE DA UNIDADE
|N§ggg%%os DE PRONTO E-08/4427/2012 | 004/2012 | 26/jul/12 | 25/jul/15
ATENDIMENTO - UPA
ITABORAI
GESTAO DOS SERVICOS
DE SAUDE DA UNIDADE
VIVARIO DE PRONTO E-08/4780/2012 | 007/2012 | 3/set/12 4/set/15
ATENDIMENTO - UPA
IRAJA
INSTITUTO | GESTAO DOS SERVIGOS
DATARIO_ IR | DE SAUDE DA UNIDADE | E-08/4777/2012 | 008/2012 | 5/set/12 4/set/15
DE PRONTO
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SECRETARIA DE ESTADO DE SAUDE DO RIO DE JANEIRO
. N° DO DATA DE | DATA DE
ORGANIZAGCA PROCESSG | _N°DO | INICIO | TERMINO
O SOCIAL DE | OBJETO DO CONTRATO |, p v a2 - CONTRA | DO DO
SAUDE TO | CONTRA|CONTRAT
IVO
TO 0
ATENDIMENTO - UPA
QUEIMADOS
GESTAO DOS SERVICOS
DE SAUDE DA UNIDADE
b A#'ETF;ITSJI?DR DE PRONTO E-08/4775/2012 | 009/2012 | 5/set/12 | 4/set/15
ATENDIMENTO - UPA
NOVA IGUAGU 1
PRO-SAUDE | GESTAO DOS SERVIGOS
ASSOCIACAO z
DE SAUDE NAS
BENEFICENTE | UNIDADES DE TERAPIA
DE E-08/7525/2012 | 012/2012 | 20/dez/12 | 19/dez/15
ASSISTENCIA INTENSIVA DO
SOCIAL E HOSPITAL ESTADUAL
HOSPITALAR CARLOS CHAGAS
HOSPITALE | GESTAO DE SERVICOS
MATERNIDADE | DE SAUDE NO HOSPITAL
THEREZINHA | ESTADUAL VEREADOR | E-08/7531/2012 | 013/2012 | 20/dez/12 | 19/dez/15
DE JESUS | MELCHIADES CALAZANS
GESTAO DOS SERVICOS
DE SAUDE DA UNIDADE
'Nﬂggg%%os DE PRONTO E-08/4632/2012 | 014/2012 | 20/dez/12 | 19/dez/15
ATENDIMENTO - UPA
SAO GONCALO 1
GESTAO DOS SERVICOS
DE SAUDE DA UNIDADE
|Ni2ggg%%os DE PRONTO E-08/4633/2012 | 015/2012 | 20/dez/12 | 19/dez/15
ATENDIMENTO - UPA
SAO GONGALO 2
GESTAO DOS SERVICOS
Mi?EE'NT@)LAE)E DE SAUDE DA UNIDADE
THEREZINHA DE PRONTO E-08/4956/2012 | 016/2012 | 20/dez/12 | 19/dez/15
DE JESUS ATENDIMENTO - UPA
TIUCA
GESTAO DOS SERVICOS
Mi?EE'NT@)LAE)E DE SAUDE DA UNIDADE
THEREZINHA DE PRONTO E-08/4957/2012 | 017/2012 | 20/dez/12 | 19/dez/15
SE JESUS ATENDIMENTO - UPA
JACAREPAGUA
GESTAO DOS SERVICOS
Mi?EE'J;ELA'EE DE SAUDE DA UNIDADE
THEREZINHA DE PRONTO E-08/4958/2012 | 018/2012 | 20/dez/12 | 19/dez/15
DE JESUS ATENDIMENTO - UPA
BOTAFOGO
GESTAO DOS SERVICOS
MTT)EE'JI';LA%E DE SAUDE DA UNIDADE
DE PRONTO E-08/4959/2012 | 019/2012 | 20/dez/12 | 19/dez/15
THEREZINHA
DE JESUS ATENDIMENTO - UPA
COPACABANA
GESTAO DOS SERVICOS
S e oo > | DE SAUDE DA UNIDADE | E-08/7527/2012 | 020/2012 | 20/dez/12 | 19/dez/15
DE PRONTO
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SECRETARIA DE ESTADO DE SAUDE DO RIO DE JANEIRO

ORGANIZACA
O SOCIAL DE
SAUDE

OBJETO DO CONTRATO

N° DO
PROCESSO
ADMINISTRAT
VO

N° DO
CONTRA
TO

DATA DE
INICIO
DO
CONTRA
TO

DATA DE
TERMINO
DO
CONTRAT
O

ATENDIMENTO - UPA
BANGU

INSTITUTO DOS
LAGOS RIO

GESTAO DOS SERVICOS
DE SAUDE DA UNIDADE
DE PRONTO
ATENDIMENTO - UPA
MARECHAL HERMES

E-08/7528/2012

021/2012

20/dez/12

19/dez/15

INSTITUTO DOS
LAGOS RIO

GESTAO DOS SERVICOS
DE SAUDE DA UNIDADE
DE PRONTO
ATENDIMENTO - UPA
REALENGO

E-08/7529/2012

022/2012

20/dez/12

19/dez/15

INSTITUTO DOS
LAGOS RIO

GESTAO DOS SERVICOS
DE SAUDE DA UNIDADE
DE PRONTO
ATENDIMENTO - UPA
RICARDO DE
ALBUQUERQUE

E-08/7530/2012

023/2012

20/dez/12

19/dez/15

INSTITUTO DOS
LAGOS RIO

GESTAO DOS SERVICOS
DE SAUDE DA UNIDADE
DE PRONTO
ATENDIMENTO - UPA
NITEROI

E-08/7703/2012

024/2012

20/dez/12

19/dez/15

INSTITUTO
DATA RIO - IDR

GESTAO DOS SERVICOS
DE SAUDE DA UNIDADE
DE PRONTO
ATENDIMENTO - UPA
NOVA IGUACU 2

E-08/4776/2012

025/2012

20/dez/12

19/dez/15

VIVARIO

GESTAO DOS SERVICOS
DE SAUDE DA UNIDADE
DE PRONTO
ATENDIMENTO - UPA
ENGENHO NOVO

E-08/4782/2012

026/2012

20/dez/12

19/dez/15

VIVARIO

GESTAO DOS SERVICOS
DE SAUDE DA UNIDADE
DE PRONTO
ATENDIMENTO - UPA
ILHA DO GOVERNADOR

E-08/4779/2012

027/2012

20/dez/12

19/dez/15

VIVARIO

GESTAO DOS SERVICOS
DE SAUDE DA UNIDADE
DE PRONTO
ATENDIMENTO - UPA
MARE

E-08/4778/2012

028/2012

20/dez/12

19/dez/15

VIVARIO

GESTAO DOS SERVICOS
DE SAUDE DA UNIDADE
DE PRONTO
ATENDIMENTO - UPA
PENHA

E-08/4781/2012

029/2012

20/dez/12

19/dez/15
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SECRETARIA DE ESTADO DE SAUDE DO RIO DE JANEIRO
. N° DO DATADE | DATA DE
ORGANIZACA PROCESSO N°DO | INICIO | TERMINO
O SOCIAL DE | OBJETO DO CONTRATO |, i) o | CONTRA DO DO
SAUDE TO CONTRA | CONTRAT
IVO
TO 0
GESTAO DOS SERVIGOS
ASSISTENCIAIS DA
MATERNIDADE, UTI
. NEONATAL, ORTOPEDIA
PRO-SAUDE E TRAUMATOLOGIA,
ASSOCIACAO
ENDOSCOPIA
BENEFICENTE DIGESTIVA
DE ' E-08/7782/2012 | 030/2012 | 28/dez/12 | 27/dez/15
ASSISTENCIA ANESTESIOLOGIA E
ODONTOLOGIA PARA
SOCIALE :
HOSPITALAR USUARIOS COM
NECESSIDADES
ESPECIAIS DO HOSPITAL
ESTADUAL ROCHA
FARIA
HOSPITALE | GESTAO DOS SERVICOS
MATERNIDADE | DE SAUDE NO HOSPITAL
THEREZINHA | DA MULHER HELONEIDA | E-08/7841/2012 | 032/2012 | 28/dez/12 | 27/dez/15
DE JESUS STUDART
GESTAO,
OPERACIONALIZACAO E
EXECUCAO DOS
INSTITUTO | SERVICOS DE SAUDE DO
YOR HOSPIEAL ESTADUAL Da | E-08/7672/2012 | 033/2012 | 28/dez/12 | 27/dez/15
CRIANCA, ONCOLOGIA,
CIRURGIAE
TRANSPLANTES
GESTAO DOS SERVICOS
DE SAUDE DA UNIDADE
AT DE PRONTO E-08/4072/2013 | 002/2013 | 16/mai/13 | 14/mai/16
ATENDIMENTO - UPA
DUQUE DE CAXIAS 1
PRO-SAUDE
ASSOCIACAO | cesTA0 DOS SERVICOS
BENEFICENTE | 1 SAUDE NO HOSPITAL
DE X E-08/4867/2013 | 003/2013 | 28/mai/13 | 27/mai/17
ESTADUAL ADAO
ASSISTENCIA PEREIRA NUNES
SOCIALE
HOSPITALAR
GESTAO DOS SERVICOS
INSTITUTO :
SOCRATEs | PESAUDE NOHOSPITAL | ¢ /508412013 | 004/2013 14/jun/13 | 13/jun/17
GUANAES ESTADUAL ROBERTO
CHABO
GESTAO DOS SERVICOS
DE SAUDE DA UNIDADE
'NfTAggg%%os DE PRONTO E-08/10823/2013 | 006/2013 | 4/out/13 3/out/15
ATENDIMENTO - UPA
SAO PEDRO
GESTAO DOS SERVICOS
DE SAUDE DA UNIDADE
AT DE PRONTO E-08/4073/2013 | 008/2013 | 6/nov/13 | 5inov/15
ATENDIMENTO - UPA
DUQUE DE CAXIAS 2
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SECRETARIA DE ESTADO DE SAUDE DO RIO DE JANEIRO

. N° DO DATADE | DATA DE
ORGANIZACA PROCESSO N°DO | INICIO | TERMINO
O SOCIAL DE | OBJETO DO CONTRATO |, pv i1 c2 2 - | CONTRA DO DO

SAUDE TO CONTRA | CONTRAT
IVO
TO 0
GESTAO DOS SERVICOS
INSTITUTO DE SAUDE DA UNIDADE
DATARIO - IDR DE PRONTO E-08/12090/2013 | 009/2013 | 6/nov/13 | 5/nov/15
ATENDIMENTO - UPA
CAMPO GRANDE 1
GESTAO DOS SERVICOS
DE SAUDE DA UNIDADE
b A#'ETF;IT(;JI?DR DE PRONTO E-08/12091/2013 | 010/2013 | 6/nov/13 | 5/nov/15
ATENDIMENTO - UPA
CAMPO GRANDE 2
GESTAO DOS SERVICOS
DE SAUDE DA UNIDADE
b A#'iTFLITgT?DR DE PRONTO E-08/12092/2013 | 011/2013 | 6/nov/13 | 5/nov/15
ATENDIMENTO - UPA
SANTA CRUZ
GESTAO DOS SERVICOS
INSTITUTO DE SAUDE DA UNIDADE
DATARIO - IDR DE PRONTO E-08/10731/2013 | 012/2013 | 25/nov/13 | 24/nov/15
ATENDIMENTO - UPA
MAGE
GESTAO DOS SERVICOS
DE SAUDE DA UNIDADE
'NETAgg;%%OS DE PRONTO E-08/001/2014 | 001/2014 | 7/jani1a | 6/jan/16
ATENDIMENTO - UPA
CAMPOS
HOSPITALE | GESTAO DOS SERVICOS
MATERNIDADE | DE SAUDE NO HOSPITAL
THEREZINHA ESTADUAL ALBERT E-08/1508/2014 | 002/2014 | 26/fev/14 | 25/fev/17
DE JESUS SCHWEITZER
GESTAO DOS SERVICOS
DE SAUDE NO
ASSOCIAGAO COMPLEXO ESTADUAL
CONGREGACA | DE SAUDE: HOSPITAL
¢ ESTADUAL ALBERTO | E-08/1711/2014 | 003/2014 | 1/mai/14 | 30/jun/15
O DE SANTA
CATARINA TORRES COM CENTRO
DE TRAUMA E HOSPITAL
ESTADUAL PREFEIRO
JOAO BATISTA CAFFARO
GESTAO DOS SERVICOS
INSTITUTO :
SOCRATES | DESAUDE NO HOSPITAL 1 ¢ 05/1718/2014 | 00412014 | 26/feviia | 25/fevin?
ESTADUAL AZEVEDO
GUANAES
LIMA
PRO-SAUDE
ASSOCIACAO | esTA0 DOS SERVICOS
BENEFICENTE | b SAUDE NO HOSPITAL
DE > E-08/2098/2014 | 005/2014 | 15/mar/14 | 14/mar/17
ESTADUAL GETULIO
ASSISTENCIA VARGAS
SOCIALE

HOSPITALAR
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SECRETARIA DE ESTADO DE SAUDE DO RIO DE JANEIRO
. N° DO DATADE | DATA DE
ORGANIZACA PROCESSO N° DO INICIO | TERMINO
O SOCIAL DE | OBJETO DO CONTRATO |, i) o | CONTRA DO DO
SAUDE TO CONTRA | CONTRAT
IVO
TO 0
GESTAO DOS SERVICOS
DE SAUDE NA UNIDADE
DE PRONTO
VIVA RIO ATENDIMENTO DO E-08/3312/2014 | 007/2014 | 25/abr/14 | 24/abr/16
COMPLEXO
PENITENCIARIO DE
BANGU
HOSPITALE | GESTAO DOS SERVICOS
MATERNIDADE | DE SAUDE NO HOSPITAL
THEREZINHA ESTADUAL DE E-08/3664/2014 | 008/2014 | 30/abr/14 | 29/abr/15
DE JESUS SAQUAREMA
PRO-SAUDE GESTAO DOS SERVICOS
ASSOCIACAO DE SAUDE NO
COMPLEXO ESTADUAL
BENEFICENTE | 15 CEREBRO: HOSPITAL
DE . E-08/9619/2014 | 009/2014 | 5/nov/14 4/nov/15
ASSISTENCIA | ESTADUAL DO CEREBRO
SOCIAL E PAULO NIEMEYER E
HOSPITALAR HOSPITAL ESTADUAL
ANCHIETA

Quadro 2 — Contratos de Gestdo com OSS vigentes na SES/RJ em abril de 2015
Fonte: Elaboragdo propria.

4.8 Acompanhamento e controle dos contratos de gestdo compartilhada e dos contratos
de gestéo por OSS

Mensalmente, as contratadas encaminham para a SES/RJ relatorio de execucdo de
atividades realizadas nas unidades, com a producéo realizada de atendimentos ambulatoriais,
hospitalares e exames de diagndstico, relatando o alcance de metas quantitativas e qualitativas
estabelecidas originalmente no contrato. No caso das empresas privadas, sdo enviadas,
adicionalmente, planilhas contendo a descri¢do de despesas, bem como nota fiscal de servicos
relativa ao més da prestacdo. Quando se trata de OSS, além dos documentos acima
relacionados, a excecdo de nota fiscal, sdo encaminhadas a SES/RJ todo més informacdes
adicionais. A questdo que aqui se coloca ndo diz respeito apenas a quantidade de informacgoes
fornecidas, mas também a sua qualidade, pois sdo geradas pelas OSS e repassadas a SES/RJ
qgue deve analisa-las e conferi-las in loco, atestando sua conformidade e aceitando sua
veracidade.

Para tanto, os contratos firmados com empresas privadas e com OSS contam com

uma comissao de fiscalizagdo encarregada da analise documental e da verificacdo efetiva do
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cumprimento das regras contratuais. Porém, as informacgdes, por serem numerosas e
complexas, ndo se oferecem espontanea e facilmente a verificacdo o que, ocasionalmente,
pode acarretar a omissdo ou falha na checagem de algum item contratual. Dai decorre a
assimetria de informacoes.

No caso de contratos executados por empresas privadas, a extensdo da andlise
documental € menor, pois que a empresa esta submetida a Lei 8.666/93, sendo a parcela
mensal estabelecida em contrato, com taxa de lucro declarada e incluida no valor final
cobrado. A producdo mensal, o desempenho qualitativo e planilha de despesas sdo
apresentados pela empresa em relatorio descritivo mensal e, caso as metas definidas em
contrato ndo sejam atingidas ou superadas, ha previsao no mesmo contrato de como proceder,
se desconto ou pagamento de excedentes. A Comissdo de Acompanhamento e Fiscalizagao
(CAF) de contratos de gestdo compartilhada atua sem o apoio de uma comissao técnica, uma
vez que ndo ha exigéncia de analise de documentos contébeis e financeiros da empresa
contratada. Esta CAF exara pareceres conclusivos, opina pela renovacdo ou ndo do contrato,
sugere alteracdes de metas ou atividades assistenciais, aponta ndo conformidades, avalia a
aplicacdo de descontos por descumprimento de clausula contratual ou pagamento de
excedentes de producao.

Em contraposi¢do ao modelo de gestdo compartilhada, a documentacéo requerida
mensalmente as OSS é mais detalhada e abrangente, buscando cobrir todos os espacos em
possa haver desvio de verba publica pois, neste modelo, a OSS é a gestora de recurso publico,
tendo recebido parcelas de repasse antecipadamente a prestacdo efetiva dos servicos
contratados. A OSS, ao assinar o contrato de gestdo de determinada unidade de salde, recebe
da SES/RJ duas parcelas de custeio e a metade da parcela relativa a investimento (estas
condicBGes podem variar conforme o contrato) para fazer face as despesas que tera durante o
primeiro més de contrato. Assim, ao término do décimo més de contrato, as doze parcelas de
custeio terdo sido transferidas para a OSS, a fim de permiti-la passar os Gltimos meses do ano
com recursos, pois sdo meses em que o orcamento do estado fica suspenso. Considerando
que volumes expressivos de recursos sdo, portanto, passados a OSS antes da prestacdo do
servigco contratado, a exigéncia de controle da destinacdo da verba se faz mais premente e
mais rigorosa. Assim, a documentacdo mensal requerida da OSS é extensa e detalhada,
implicando na necessidade de existir uma equipe técnica especializada para apoio a atividade

de fiscalizag&o.
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A instancia interna na SES/RJ criada especificamente para acompanhamento de
contratos de gestdo por OSS é a Superintendéncia de Acompanhamento de Contratos de
Gestdo (SACG), estando subordinada a Subsecretaria de Administracdo e Logistica. Como
parte da estrutura necessdria a avaliacdo das atividades desenvolvidas pelas OSS, foi
composta ainda uma Comissdo Técnica de Apoio (CTA) com natureza multiprofissional cuja
tarefa consiste em analisar a documentacdo contabil, fiscal, trabalhista e contratual
mensalmente encaminhada pela OSS e, assim, apoiar a Comissdo de Acompanhamento e
Fiscalizacdo (CAF). Cada contrato conta uma CAF propria, enquanto a CTA é Unica. A
resultante intermediaria das analises desta CTA é um relatério de questionamentos em que as
OSS sdo instadas a responder ou comprovar 0s pontos incorretos levantados, podendo gerar
adverténcias, glosas e multas contratuais. A resultante final das atividades da CTA é o
documento “Consideragdes” em que sdo expressas as conclusdes da andlise documental
mensal.

Adicionalmente, ha grupos de monitores que visitam diariamente as unidades com
a missdo de verificar os tempos de espera para acolhimento e classificacdo de risco de
pacientes, cumprimento de critérios de humanizacdo e demais itens dispostos em contratos
gue sejam passiveis de observacao no local. Como resultado das visitas sdo gerados relatorios
de ndo conformidades, os quais sdo encaminhados para 0 Ndcleo de Monitoramento, para a
CAF e para a Superintendéncia de Acompanhamento de Contratos de Gestdo (SACG),
visando a emissdo de requerimento de providéncias imediatas as OSS, sob pena de
adverténcia e, em ultimo caso, aplicacdo de multa.

A CTA, as CAFs e o Ndcleo de Monitoramento estdo subordinados a SACG.

Para que os principais acompanhem se 0s agentes estdo ou ndo agindo de acordo
com seus proprios interesses, € necessario que tenham acesso a todas as informacdes relativas
ao negocio. Essas informacgdes podem ser obtidas pelo monitoramento direto das a¢Ges dos
agentes, ou acompanhando os resultados produzidos pelos agentes.

Assim, o controle e avaliagdo dos contratos executados por meio de OSS
requerem uma estrutura institucional robusta no que concerne ao quantitativo de profissionais
envolvidos e quanto a sua capacitacdo. Os documentos encaminhados mensalmente pelas
OSS consistem em: balancete, extratos bancarios, folha de pagamento analitica, cdpias de
guias de impostos e tributos pagos, bem como de notas fiscais pagas, copias de contratos com
terceiros, além de planilhas com informacgfes sobre demonstrativo contabil operacional,

indicadores de producdo, procedimentos realizados, indicadores de qualidade, forca de
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trabalho, recibos de pagamentos a autdnomos, bens duraveis adquiridos com recursos do
contrato, composicdo de despesas incorridas, composi¢cdo do rateio de despesas da sede da
0SS, fluxo de caixa, descricdo de servicos e valores contratados de terceiros, investimentos e
conciliacdo bancaria.

A documentacdo entregue pela OSS mensalmente é analisada e da origem a
guestionamentos que a OSS deve esclarecer de forma rapida e concisa. Uma vez ultrapassada
a fase de recebimento de explicagdes, a CTA pode emitir as consideragOes finais sobre o
relatério de execucdo mensal do contrato para apreciacdo da comissdo oficial de fiscalizacdo
(CAF). Esta comissao, incumbida legalmente de fiscalizar a execu¢do do contrato, recebe as
consideracOes da area técnica da SACG, examina a documentacédo enviada pela OSS, revisita
suas anotacOes sobre as visitas realizadas & unidade e, finalmente, libera parecer conclusivo a
respeito.

O aparato profissional especializado para verificacdo dos relatorios apresentados
mensalmente pelas OSS é dispendioso e requer, por sua vez, que também ele seja
acompanhado de perto por superiores hierarquicos capacitados, culminando em possiveis
custos elevados para a administracdo central. A lista de procedimentos referentes a avaliacdo
do relatorio de execucdo mensal de contrato enviado pela OSS se inicia com a primeira
analise por parte da CTA e emissdo de questionamentos, esclarecimento de davidas pela OSS,
elaboragéo de consideracdes finais pela CTA e emisséo de parecer pela CAF. Em paralelo,
ocorrem visitas in loco pela equipe de monitoramento e emissdo de relatorios de néo
conformidade; também a comissdo de acompanhamento e fiscalizacdo tem a incumbéncia de
comprovar a gestdo na unidade, com a emissdo de notificacfes de ndo conformidades. Sao
ainda emitidos pareceres mensais sobre a execu¢do contratual, pareceres quanto a indicacao
ou n&o para renovagéo do contrato, notificagdo de glosas e notificacdo de multas.

A quantidade de comprovacdes e documentos exigidos da OSS mensalmente
fornece uma riqueza de dados que precisam ser processados por uma equipe qualificada para
se transformarem em informacéo de qualidade sobre o contrato, tais como insumos utilizados,
quantidade de forca de trabalho e outros indicadores de relevancia. Caso este processamento
ndo ocorra de forma eficiente e sistematica, a Administracdo Publica estara deixando de
avaliar as informacdes disponiveis e, portanto, falhando no exercicio da efetiva gestdo de
contratos.

No quadro comparativo abaixo séo apresentadas as caracteristicas do modelo de

Gestdo Compartilhada e do modelo de gestdo por OSS, evidenciando as particularidades:
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. Gestao Gestao
Alividade Compartilhada por OSS
Legislacdo Lei 8.666 de 1993 Lei 6.043 de 2011
Qualificacio O_ca_tsiég do Edital de Prévia — conjunta: SES/
Licitagdo SEPLAG
Contratagdo Edital de Licitagéo Edital de Selecéo

Modalidade da Licitagédo

Menor Preco

Técnica e Preco

Modalidade da Contratagédo

Contrato Administrativo

Contrato de Gestao

Termo de Permissao de Uso

Abrange todos o0s bens

moveis e imoveis cedidos

Abrange todos o0s bens

moveis e imoveis cedidos

Termo de Doacdo

N&o ha

Todos os bens adquiridos com
recursos do contrato

Acompanhamento e Controle

Atividade Direta:
4 colaboradores — Dedicacéo
Parcial/Integral

Atividade Indireta:
5 colaboradores — Dedicacéo
Parcial

Atividade Direta:
110 colaboradores —
Dedicacéo Parcial/Integral

Atividade Indireta:
14 colaboradores — Dedicac¢éo
Parcial

Fiscalizacdo

Comisséo de
Acompanhamento e
Fiscalizacdo (CAF): 3
colaboradores - Dedicagéo
Parcial

Comissao de
Acompanhamento e
Fiscalizacdo (CAF): 36
colaboradores - Dedicagédo
Parcial

Comisséo de Avaliagéo
(CAV): 5 colaboradores -
Dedicacéo Parcial

Documentos de
Acompanhamento
Mensal

Relatorio Mensal de
Execugédo, composto de:

Planilha de Procedimentos;
Planilha de Producdo;
Planilha de Indicadores de
Desempenho;

Planilha de Despesas.

Relatdrio Mensal de
Execugdo, composto de:

Balancete;

Folha de Pagamentos;
Extratos Bancarios;

Notas Fiscais;
Demonstrativo Contabil
Operacional;

Planilha de Producéo;
Planilha de Procedimentos
Realizados;

Planilha de Indicadores de
Desempenho;

Planilha de Forca de
Trabalho;

Planilha de Recibos de
Pagamentos a Autbnomos;
Planilha de Despesas;
Planilha de Rateio de
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Atividade

Gestéo
Compartilhada

Gestao
por OSS

Despesas da Sede;

Planilha de Contratos de
Terceiros;

Planilha de Bens Duraveis
Adquiridos;

Planilha de Investimentos;
Planilha de Conciliagéo
Bancaria;

Planilha de Fluxo de Caixa;
Guias de Impostos e Tributos;
Contratos com terceiros.

Documentos de N&o ha Relatorio gerencial de metas
Acompanhamento Semestral contratadas e  resultados
alcancados.
Né&o ha Prestacdo de Contas Anual:

Documentos de
Acompanhamento Anual

Balanco Patrimonial;
Demonstracdo dos Resultados
do Exercicio;

Demonstracdo das Mutagdes
do Patriménio Liquido;
Demonstracdo do Fluxo de
Caixa;

Relatorio  de Execucdo
Orcamentaria  em  Nivel
Analitico;

Notas Explicativas  das
Demonstracdes Contabeis;
Inventério Geral dos Bens;
Parecer da Auditoria
Independente;
Pronunciamento do Conselho
de Administragdo sobre as

Contas da Entidade.
Documento de Cobranca Nota Fiscal/Fatura Prestacdo de Contas
Condiges de Pagamento 30 ddl Antecipado

Reajuste

IPCA

Reequilibrio Econdmico-
Financeiro

Garantia

Fianca Bancaria

N&o ha

Quadro 3 — Comparagéo entre modelos de gestdo na SES/RJ
Fonte: Elaboragéo propria.

4.9 Estrutura de acompanhamento de contratos de Gestdo Compartilhada
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Visando acompanhar a execucao de contratos de Gestdo Compartilhada, a SES/RJ

conta com a seguinte estrutura:

Se

cretario

Chefia de Gabinete

Assessoria de Gestédo

Assessoria Executiva

Assessoria Técnica de
CampanhaseEventos

Assessoria de
Comunicagio

Assessoriade

Assessoriade TI

Planejamento

A ssessoria Parlamentar|

Assessoria de Relagdes
Externas

Corregedoriade Saude

Assessoria Especial

Escritérios Regionais

Fundacéo Saude

Instituto Vital Brazil

Conselho Estadual de Comissao Intergestora
Saude Bipattite
1 1 1 1
Subsecretatia Subsecretaria Subsecretaria Subsectretatia Subsectretana Subsecretana Subsectretania
de Atencioa T d‘ do Fundo Est. deAdm.e Gestéo de de Unidades de Vigilancia
Saude -urdica de Saide Logistica Prof. de Sande] de Saude em Saude

Organograma 1 — SES/RJ e as areas envolvidas com o processo de controle de contratos de gestdo

compartilhada

Fonte: Elaboragao propria.
Legenda: [ Ha& envolvimento direto com o controle de contratos de gestdo compartilhada.

Il Ha envolvimento indireto com o controle de contratos de gestdo compartilhada.

4.9.1 Areas com envolvimento direto no processo de acompanhamento e controle de
contratos de Gestdo Compartilhada:

Subsecretaria de Administragdo e Logistica / Gabinete:

a) funcdo: conferéncia e assinatura de contratos de gestdo compartilhada,

renovagoes, repactuacoes;
b) equipe: 1 colaborador;
C) entregas: contratos de gestdo compartilhada e renovagdes assinados.



Subsecretaria de
Administracdoe

Logistica
Gabinete |
Coordenaciode
Patrimonio
Coordenacéo
deLicitacdo
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[Superintendéncia

de Servigos

[Superintendéncia
de Suprimentos

Logistica

de
Armazenagem
Distribuicdo

[Superintendéncia

Superintendéncia
e deInfraestrutura

1
Superintendéncia def
Acompanhamento

de Contratosde

Gestao

Superintendéncia)
de Aquisicdo

Organograma 2 — Subsecretaria de Administragdo e Logistica / Gabinete
Fonte: Elaboracao propria.

Legenda: [___] Ha envolvimento direto com o controle de contratos de gestdo compartilhada.

Subsecretaria de Administracéo e Logistica / Superintendéncia de Aquisicao:

a) funcdo: Controle de vencimento, reajustes e renovacdes de contratos de

administracao;
b) equipe: 1 colaborador;
c) entregas: Contratos renovados.

Subsecretaria de
Administracdoe

Logistica

Gabinete

Patrimonio

Coordenaciode

Coordenacéo
deLicitacdo

[Superintendéncia
de Servigos

[Superintendéncia
de Suprimentos
Logistica

de

Distribuicdo

[Superintendéncia

Armazenageme

Superintendéncia
deInfraestrutura

1
Superintendéncia def
Acompanhamento
de Contratosde
Gestédo

Superintendéncia)
de Aquisicdo

Organograma 3 — Subsecretaria de Administracdo e Logistica / Superintendéncia de Aquisicéo
Fonte: Elaboragéo propria.

Legenda: [___| Ha envolvimento direto com o controle de contratos de gestio compartilhada.

Subsecretaria de Unidades de Saude/ Gabinete:

a) funcéo: definicdo de avaliacOes técnicas sobre os contratos e relacionamento
COm 0S parceiros;

b) equipe: 2 colaboradores;

c) entregas: Oficios de comunicacdo com parceiros, reunides de acompanhamento
de contratos.
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Subsecretaria de Unidades de

Saude
Gabinete
l |
Superintendéncia Superintendéncia de Superintendéncia de
De Gestio das Unidades | |Gestdo das Unidades Pré- Qualidade das Unidades
Hospitalares Hospitalares de Saude

Organograma 4 — Subsecretaria de Unidades de Salde/ Gabinete
Fonte: Elaboracéo propria.
Legenda: Ha envolvimento direto com o controle de contratos de gestdo compartilhada.

Comissao de Acompanhamento e Fiscalizacdo (CAF):

a) funcdo: fiscalizacdo da execucdo contratual;
b) equipe: 3 colaboradores;
C) entregas: pareceres conclusivos.

Esta CAF é composta por colaboradores da Subsecretaria de Unidades de Salde,
porém ndo existe como estrutura fixa dentro do organograma da SubUS.

4.9.2 Areas com envolvimento indireto com o processo de controle de contratos de Gest3o
Compartilhada:

Subsecretaria de Unidades de Saude:

a) funcdo: Orientar e acompanhar a execucdo dos contratos do ponto de vista
assistencial;
b) equipe: 1 colaborador.

Subsecretaria Juridica:

a) funcdo: analisar e emitir pareceres/manifestacGes sobre 0s processos de gestéo
compartilhada;
b) equipe: 2 colaboradores

Subsecretaria Executiva do Fundo Estadual de Salde / Superintendéncia de
Execugdo Orcamentéria e Financeira:
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a) funcdo: conferéncia dos processos de pagamento, emissdo de Empenho,
Liquidacdo e Programacao de Desembolso;
b) equipe: 2 colaboradores.

4.9.3 Gestdo Compartilhada — Atividades Indiretas e Diretas

O quadro abaixo consolida as areas que atuam, indireta e diretamente, no processo

de acompanhamento, monitoramento, controle e avaliacdo de contratos de Gestao

Compartilhada, na SES/RJ:

AREA

ATIVIDADE DIRETA

QUANTIDADE DE
PESSOAS

Subsecretaria de
Administracdo e Logistica

Gabinete

1 servidor (40h/semana)
Dedicacdo Parcial

Superintendéncia de

1 servidor (40h/semana)

Aquisicdo Dedicacdo Parcial
. 2 servidores (40h/semana)
Gabinete o .
. . Dedicacdo Parcial
Subsecretaria de Unidades de — -
. Comissdo de 3 servidores (40h/semana)
Saude o .
Acompanhamento e Dedicacéo Parcial
Fiscalizagéo (3 servidores por contrato)

Total de Colaboradores em Dedicacdo Parcial: 7 (abril 2015)

AREA

ATIVIDADE INDIRETA

QUANTIDADE DE
PESSOAS

Subsecretaria de Unidades de
Saude

Superintendéncia de
Hospitais

1 servidor (40h/semana)
Dedicacdo Parcial

Subsecretaria Juridica

Gabinete

2 servidores (40h/semana)
Dedicacéo Parcial

Subsecretaria Executiva do
Fundo Estadual de Saude

Superintendéncia de
Execucdo Orcamentéria e
Financeira

2 servidores (40h/semana)
Dedicacédo Parcial

Total de Colaboradores em Dedicagéo Parcial: 5 (abril 2015)

Quadro 4 — Areas da SES/RJ envolvidas no acompanhamento de contratos de Gestdo Compartilhada

Fonte: Elaboragéo propria.

4.10 Estrutura de acompanhamento de contratos de gestdo com OSS




67

Visando acompanhar a execucdo dos contratos de gestdo com as OSS, a SES/RJ
possui a seguinte estrutura:

Secretario
oy Assessoria Ex iv
Chefia de Gabinete Assessoria Executiva
: o Assessoria de
Assessoria de Gestdo .
Comunicacao
A ssessori Seni .
Assessoria Técnica de Assessonia de TT
CampanhaseEventos

Assessoriade

Assessoria de Relagdes
Planejamento

Externas

A ssessoria Parlamentar|

Corregedoriade Saude

Assessoria Especial

Escritérios Regionais

Fundacio Saude

Instituto Vital Brazil

Conselho Estadual de Comissao Intergestora
Saude Bipattite
1 1 1
Subsecretaria Subsecretaria Subsecretaria Subsecretaria Subsecretatia Subsecretaria Subsecretatia
de Atencédoa Tur‘iéii “a doFundo Est. de Adm.e Gestdo de de Unidades de Vigilancia
Saude N € deSaide Logistica Prof. de Saude] de Satde em Saude

Organograma 5 — Organograma da SES/RJ e as éareas envolvidas com o processo de controle de OSS
Fonte: Elaboragdo propria.

Legenda: [ ] Haenvolvimento direto com o controle de OSS.

Il H envolvimento indireto com o controle de OSS.

4.10.1 Areas com envolvimento direto com o processo de controle de OSS:

Assessoria de Gestdo / Assessoria Técnica de Humanizagéo:

a) funcdo: Avaliar o funcionamento dos servi¢os nas unidades de saiude (UPAs e
hospitais) com foco na garantia da assisténcia a saude da populagéo;
b) equipe: 36 colaboradores;

C) entregas: visitas diarias as UPAs e hospitais; relatorios diarios de nao-
conformidades.
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Ass.
Planejamento
Sande

Planejamento
Orcamentario

Asgs. Técnica de
Humanizag¢ao

Ass. Escritonio
deProjetos

[Informacio em
Saude

Asg. Gestdo
Estrat.
Participativa

Organograma 6 — Assessoria de Gestdo / Assessoria Técnica de Humanizagéo
Fonte: Elaboragéo propria.
Legenda: [___| Ha envolvimento direto com o controle de OSS.

Subsecretaria de Administracéo e Logistica / Gabinete:

a) funcéo:
repactuacoes;

b) equipe: 1 colaborador;
C) entregas: contratos de gestdo e renovacdes assinados.

Subsecretaria de
Administracdoe

conferéncia e assinatura de contratos de gestéo,

renovacoes,

Logistica
Gabinete |
| |Coordenacaode
Patrimonio
Coordenacéo
deLicitacdo
! I S — T 1
. -] [Superintendéncia) Super AN
Superintendéncial| [Superintendéncia P d N .| Buperintendéncia dej
de Suprimentos € Superintendéncia | | Acompanhamento
de Servicos Spprenies Armazenageme deInfraestrutura de Contratos de
=" Distribuicao Gestio

Organograma 7 — Subsecretaria de Administracdo e Logistica / Gabinete

Fonte: Elaboragao propria.
Legenda: [ | Ha envolvimento direto com o controle de OSS.

Superintendéncia
de Aquisicdo

Subsecretaria de Administracdo e Logistica / Coordenacao de Patriménio:

a) funcéo: registro de bens patrimoniais cedidos as OSS pela SES/RJ e adquiridos

b) equipe: 2 colaboradores;
C) entregas: inventarios de bens patrimoniais da SES/RJ.

pelas OSS com recursos de contratos de gestéo;
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Subsecretaria de
Administracdoe

Logistica
Gabinete |
| |Coordenacaode
Patrimonio
Coordenacéo
deLicitacao
[ T 3 — dé . 1
. ok s s ea| PUPErIENdEnca Superintendéncia def
Superintendéncial [Superintendéncia d S . dénei .p ] " A
e Suprimentos < Superintendencia | | Acompanhamento | |[Superintendéncia
de Servigos .Lgoiqtica ) Armazenageni e delInfraestrutura de Contratosde de Aquisicao
57 Distribuicéo Gestio

Organograma 8 — Subsecretaria de Administracdo e Logistica / Coordenacdo de Patrimdnio
Fonte: Elaboragdo propria.

Legenda: [ | Ha envolvimento direto com o controle de OSS.

Subsecretaria de Administracdo e Logistica / Superintendéncia de Infraestrutura:

a) funcdo: andlise e verificacdo da necessidade, escopo, especificacdes de
quaisquer alteracdes na infraestrutura das unidades;
b) equipe: 2 colaboradores;

C) entregas: autorizacdo para realizacdo de adequacdes de infraestrutura.

Subsecretaria de
Administracdoe

Logistica
Gabinete |-
Coordenaciode
Patrimonio
Coordenacéo
deLicitacao
L

I 1

. 1k " .| [Superintendéncia Superintendéncia def

Superintendéncia zggznﬁtg?ieg?a de Superintendéncia Acompanhamento | [Superintendéncial
- Lgoiqtica * |Armazenageme| | delnfraestrutura de Contratosde de Aquisicdo
57 Distribuicéo Gestio

Organograma 9 — Subsecretaria de Administracdo e Logistica / Superintendéncia de Infraestrutura

Fonte: Elaboragéo propria.

Legenda: [ | Ha envolvimento direto com o controle de OSS.

de Servigos

Superintendéncia de Acompanhamento de Contratos de Gestdo / Gabinete:

a) funcdo: relacionamento com as OSS; coordenacdo das areas que compdem a
SACG,; interface entre o nivel central da SES/RJ e as diretorias das OSS;

b) equipe:6 colaboradores;

c) entregas: elaboracdo de oficios, comunicag@es internas, despachos, minutas de
repactuacéo ou de renovacao de contratos; organizagao de processos.
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Subsecretaria de
Administragio
e Logistica

T Gabinete

Superintendeéncia de
A comp anhamento de Contratos

de Gestio (SACG)
Gabinete
Comigsiao Comisgsdes de . Controle ,
- Apoio - L Nucleo de
Técnica de A companhamento e S Orgamentario/ -
. T A dministrativo : . Monitoramento
Apoio Fiscalizacio Financeiro

Organogramal0 — Superintendéncia de Acompanhamento de Contratos de Gestdo / Gabinete
Fonte: Elaboracéo propria.
Legenda: Ha envolvimento direto com o controle de OSS.

Superintendéncia de Acompanhamento de Contratos de Gestdo / Comissdo
Técnica de Apoio (CTA):

a) funcdo: recebimento e andlise dos Relatérios Mensais de Execucdo de
contratos; esclarecimento de duavidas, sistematizacdo de informacGes em
planilhas comparativas, acompanhamento de despesas e condi¢des contratuais;

b) equipe: 16 colaboradores;

c) entregas: documentos de comunicacdo as OSS com questionamentos,
elaboracdo de Consideracdes Finais a respeito dos Relatorios de Execucdo.
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Subgecretaria de
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Técnica de A companhamento e L Orgamentario/ .
. T |A dministrativo : . Momitoramento
Apolo Fiscalizagio Financeiro

Organograma 11 — Superintendéncia de Acompanhamento de Contratos de Gestdo / Comisséo Técnica de
Apoio (CTA)

Fonte: Elaboragdo propria.

Legenda: [__] Ha envolvimento direto com o controle de OSS.

Superintendéncia de Acompanhamento de Contratos de Gestdo / Comissdo de

Acompanhamento e Fiscalizacdo (CAF):

a) funcdo: acompanhar e fiscalizar os contratos de gestdo assinados com as OSS;

b) equipe: 36 bombeiros organizados em grupos de 3 fiscais por contrato;

c) entregas: check list das visitas realizadas (foco na verificacdo do cumprimento
do contrato); emissdo de cartas apontando ndo conformidades a SACG;
elaboracdo de parecer técnico (contém check list, resultados assistenciais e
memoria de célculo da producdo, célculo da parcela devida); manifestacdo
sobre a prestacdo de contas anual das OSS; respostas aos questionamentos
juridicos e aos 6rgdos de controle.
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Subsecretaria de
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Apoto Fiscalizacio Financeiro

Organograma 12 — Superintendéncia de Acompanhamento de Contratos de Gestdo / Comissdo de
Acompanhamento e Fiscalizacdo (CAF)

Fonte: Elaboracdo prépria.

Legenda: Ha envolvimento direto com o controle de OSS.

Superintendéncia de Acompanhamento de Contratos de Gestdo / Apoio
Administrativo:

a) funcdo: realizar controle dos processos administrativos das OSS; controlar
entrada e saida dos documentos oficiais (protocolos); administracdo da
estrutura fisica da SACG; solicitacdo de material de escritorio; controle de
presenca de colaboradores;

b) equipe: 7 colaboradores;

C) entregas: organizacao e atualizacdo dos processos administrativos; planilhas de
entrada e saida de documentos; controle de folhas de ponto de colaboradores;
relatérios de solicitacdo de materiais de escritério.
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Organograma 13 — Superintendéncia de Acompanhamento de Contratos de Gestdo / Apoio Administrativo
Fonte: Elaboragdo propria.
Legenda: [ | Hé envolvimento direto com o controle de OSS.

Superintendéncia de Acompanhamento de Contratos de Gestdo / Controle
Orcamentario e Financeiro:

a) funcdo: controlar os repasses para as OSS (valor contratual, valor repassado,

valores glosados; déficit ou superavit);
b) equipe: 2 colaboradores;
c) entregas: planilhas de controle de or¢camento e de repasses financeiros.
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Organograma 14 — Superintendéncia de Acompanhamento de Contratos de Gestdo / Controle

Fonte: Elaboracdo propria.

Legenda:

Orcamentario e Financeiro

Ha envolvimento direto com o controle de OSS.
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Superintendéncia de Acompanhamento de Contratos de Gestdo / Nucleo de

Monitoramento:

a) funcéo: receber, analisar e tratar as informagdes sobre as unidades recebidas da
equipe de campo da Assessoria Técnica de Humanizacdo, com foco no
cumprimento do quadro de RH médico e na resolucdo das inconformidades
operacionais;

b) equipe: 3 bombeiros (16h/semana);

C) entregas: acompanhamento direto com a coordenacdo das unidades para a
solugdo imediata das inconformidades relatadas pelas equipes de campo;
minuta de oficio quinzenal para as OSS referente as inconformidades; relatorio
para a SACG com o consolidado dos oficios e respostas das OSS.
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Subgecretaria de
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Organograma 15 — Superintendéncia de Acompanhamento de Contratos de Gestdo / Ndcleo de
Monitoramento

Fonte: Elaboragdo propria.

Legenda: [ ] Ha envolvimento direto com o controle de OSS.

Superintendéncia de Recursos Humanos / Centro de Coordenacao e Controle:

a) funcdo: analisar as escalas lancadas no sistema, confrontar com a situacdo nas
unidades de satde (escalado x presente) e direcionar para tomada de decisdo;

b) equipe: 35 colaboradores;

c) entregas: planilha de quantitativo de médicos e percentual de falta; relatério de
inconformidades.
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Coord.
Administracio
deRH

Grerencia
Administrativa

Gerencia de
Projetose
Eventos

Organograma 16 — Superintendéncia de Recursos Humanos / Centro de Coordenagéo e Controle

Fonte: Elaboracéo propria.

Legenda:

4.10.2 Areas com envolvimento indireto com o processo de controle de OSS:

Coord.

RH

D esenvolvimento def

Coord.
Pagamento de
Pessoal

Ha envolvimento direto com o controle de OSS.

As éareas a seguir ttm envolvimento indireto, com rotinas padrdo na SES/RJ,

atuando de forma similar para processos com OSS ou com gestdo compartilhada.

Subsecretaria Executiva do Fundo Estadual de Salde / Superintendéncia de
Execucdo Orgcamentaria e Financeira:

a) funcdo: conferéncia dos processos de pagamento, emissdo de Empenho,

b) equipe: 3 colaboradores.

Liquidacdo e Programacao de Desembolso;

Subsecretaria de Unidades de Saude / Gabinete:

a) funcéo: relacionamento com as diretorias das OSS para discussdes técnicas

b) equipe: 2 colaboradores.

sobre os contratos; indicagdo e autorizacdo de alteracGes técnicas nos contratos;
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Subsecretaria de Unidades de Saude / Superintendéncia de Hospitais:

a) funcdo: verificacdo e orientacdo técnica quanto a conducdo assistencial dos
contratos;

b) equipe: 5 colaboradores;

Subsecretaria de Unidades de Salude / Superintendéncia de UPAs:

c) funcdo: verificacdo e orientacdo técnica quanto a conducdo assistencial dos
contratos;

d) equipe: 2 colaboradores.

Subsecretaria Juridica:

e) funcdo: analisar e emitir pareceres/manifestacdes sobre os processos de OSS;
f) equipe: 2 colaboradores.

Comissao de Avaliacéo:

g) fungdo: cumprir a determinacdo legal de analisar e emitir parecer conclusivo
sobre as prestacdes de contas anuais das OSS;
h) equipe: 5 colaboradores.

A Comissdo de Avaliacdo ndo integra a estrutura fixa da SES/RJ. E formada por

um representante da Secretaria de Estado de Planejamento e Gestdo (SEPLAG), um

representante da Secretaria de Estado de Fazenda (SEFAZ), um representante da Secretaria de

Estado da Casa Civil e o presidente da Comissdo de Acompanhamento e Fiscalizagcdo do

respectivo contrato de gestéo.

4.10.3 OS — Atividades Indiretas e Diretas

O quadro abaixo consolida as areas que atuam, indireta e diretamente, no processo

de acompanhamento, monitoramento, controle e avaliacdo de OSS, na SES/RJ:

A QUANTIDADE DE
AREA ATIVIDADE DIRETA PESSOAS

Assessoria de Gestdo /
Assessoria Técnica de
Humanizagéo

UPA 1 coordenador + 24 vinculos
SEGOV (40h/semana) + e 2
estatutarios = 27

Hospitais 1 coordenador + 8 vinculos
Fundacéo Saude
(24h/semana) = 9

Subsecretaria de Gabinete 1 servidor (40h/semana)
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Administracdo e Logistica

Dedicacéo Parcial

Coordenacéo de Patrimdnio

2 servidores (40h/semana)
Dedicacéo Parcial

Superintendéncia de
Infraestrutura

2 servidores (40h/semana)
Dedicacéo Parcial

Superintendéncia de

Acompanhamento de

Contratos de Gestéo
(SACQG)

Gabinete

1 terceirizado + 5 servidores
(40h/semana) = 6

Comissao Técnica de Apoio

7 comissionados + 4
terceirizados (40h/semana) +
5 bombeiros (24h/semana) =
16

Comisséo de
Acompanhamento e
Fiscalizacdo

36 bombeiros (16h/semana)
(3 bombeiros por contrato)

Apoio Administrativo

4 terceirizados (40h/semana)
+ 3 bombeiros (16h/semana)
=7

Controle Orcamentario e
Financeiro

1 terceirizado + 1 servidor,
(40h/semana) = 2

Nucleo de Monitoramento

3 bombeiros (16h/semana)

Superintendéncia de
Recursos Humanos
(Centro de Coordenacdo e

Equipe interna

6 terceirizados (40h/semana)
+ 7 bombeiros (24h/semana)
=13

Equipe externa

22 bombeiros (24h/semana)

Controle)
Total de Colaboradores: 146 (abril 2015)
AREA ATIVIDADE INDIRETA QUANTIDADE DE

PESSOAS

Subsecretaria Executiva do
Fundo Estadual de Saude

Superintendéncia de
Execucdo Orgcamentaria e
Financeira

3 servidores (40h/semana)
Dedicagéo Parcial

Subsecretaria de Unidades
de Saude

Gabinete

2 servidores (40h/semana)
Dedicacdo Parcial

Superintendéncia de
Hospitais

5 servidores (40h/semana)
Dedicacédo Parcial

Superintendéncia de UPAs

2 servidores (40h/semana)
Dedicacéo Parcial

Subsecretaria Juridica

Gabinete

2 servidores (40h/semana)
Dedicagéo Parcial

SEPLAG/Casa Civil/
SEFAZ/SES-RJ

Comisséo de Avaliacéao
(CAv)

5 servidores (40h/semana)
Dedicagéo Parcial

Total de Colaboradores em Dedicagéo Parcial: 19 (abril 2015)

Quadro 5 — Areas da SES/RJ envolvidas no acompanhamento de contratos de gestido com OSS

Fonte: Elaboragao propria.
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4.11 Senso Critico

Apesar de a SES/RJ ter empreendido esforgos, resultando possivelmente em
elevados custos para acompanhamento de contratos de gestdo firmados com OSS, corre-se 0
risco de malogro no efetivo controle, uma vez que a maquina publica ndo possui em seus
quadros profissionais com a qualificacdo indicada para a correta avaliagdo da massa de
informagdes que lhes chega mensalmente.

Cabe ressaltar que este é o status quo da SES/RJ e suas parcerias na gestdo de
unidades assistenciais, ndo significando que os contratos estardo sempre sujeitos as mesmas
condicGes de analise dentro da estrutura da SES/RJ. Em realidade, a implantacdo de contratos
de gestdo com terceiros é uma pratica relativamente recente na SES/RJ e € razoavel crer que
havera uma evolucdo no sentido de se organizar melhor o aparato publico no que concerne a
atividade fiscalizatoria.

De acordo com o Relatério Sobre o Desenvolvimento Mundial de 1997 - “O
Estado em um Mundo em Transformacdo”, a existéncia de baixo senso critico do
funcionalismo publico impede o desenvolvimento adequado de processos de controle
gerencial e financeiro. A ameaca do oportunismo se torna presente quando nao se consegue
efetivar o necessario controle das varidveis envolvidas, aumentando 0s custos de agéncia.

Em geral, a terceirizacdo é mais positiva quando os resultados sdo féceis de
especificar e os mercados séo fortes, permitindo assim uma rapida avaliacdo da efetividade de
diferentes fornecedores. Para atividades complexas ou ndo rotineiras, a terceirizacdo
inevitavelmente resultara em alta dos custos transacionais. (BANCO MUNDIAL, 1997)

O setor publico medular de paises em desenvolvimento, segundo o Relatério do
Banco Mundial, precisa de investimento em capacitacdo de funcionarios e em mecanismos de
controle, além de estabelecer critérios claros e objetivos na construcdo de contratos de
desempenho, sob pena de mergulharem na arbitrariedade e desgoverno. Além do
acompanhamento de contratos por meio de contabilidade, auditorias e sistemas
informatizados, o0 Banco Mundial aponta ainda para a importancia de a funcdo publica
desenvolver atributos de carater subjetivo como lealdade, motivacdo e competéncia entre seus
funcionérios. Na prestacdo de atividades complexas do setor publico medular, como atencao
a saude, a utilizacdo de mecanismos que reforcem a competéncia individual e a competéncia

do grupo, incentivando o esprit de corps da instituicdo pode constituir o diferencial entre
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contratos bem e mal sucedidos do ponto de vista de alcance de vantajosidade e
economicidade.

A existéncia de um setor pablico forte e eficiente é a condi¢do fundamental para o
estabelecimento de contratos exitosos com parceiros privados uma vez que conseguird
acompanhar seus resultados com a transparéncia e o rigor que a matéria requer. Na auséncia
desta condicéo ideal, a introducdo da reforma gerencial deve ser planejada com cautela, de

forma a ndo incorrer em elevados custos de transacdo e descrédito.

4.12 A questao do lucro

Em funcdo da Lei 6.043/2011, os contratos de gestdo com OSS ndo estdo
autorizados a incluir qualquer taxa de lucro ou de administracdo, pois as OSS sdo entidades
sem fins lucrativos, podendo apenas apresentar resultado ao fim do exercicio, o qual deve ser
transferido ao exercicio seguinte. No entanto, cabe suscitar a discussdo de que pode ocorrer
comportamento oportunista neste modelo de contratacdo, tendo em vista a visdo embacada da
SES/RJ causada pelo excesso de informacbes apresentadas pelas OSS e a caréncia de
profissionais especializados devidamente capacitados para a exaustiva analise que 0s
contratos requerem.

Na modalidade de contratacdo de gestdo compartilhada, a taxa de lucro esta
declarada nas planilhas de despesas desde a licitacdo e em cada prestacdo de contas mensal, 0
que torna o acompanhamento mensal do contrato administrativo mais simplificado que o
acompanhamento mensal do contrato de gestdo por OSS. Para tanto, basta verificar o alcance
de metas de producdo e desempenho estabelecidas em contrato sendo a comprovacdo da
execucdo dos servicos executada por meio de visitas da fiscaliza¢do e planilha de despesas.
Ou seja, a fiscalizacdo é realizada como em qualquer contrato administrativo da SES/RJ. A
equipe de apoio da SES/RJ designada para o acompanhamento de um contrato de gestdo
compartilhada resume-se a comisséo de fiscalizagdo e a um assessor técnico subordinado a
Subsecretaria de Gestdo de Unidades de Saude (SubUS). Fica assim evidenciado o carater
mais compacto que o acompanhamento de contrato de gestdo compartilhada possui em

relacdo ao aparato montado para avaliacdo e controle de contratos de gestdo de OSS.
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Pode-se argumentar que a possibilidade de existéncia de lucro nos contratos de
gestdo compartilhada pode encorajar também o aparecimento de comportamento oportunista,
enfraquecendo o modelo politicamente, a medida que prevé a transferéncia de recursos
publicos (lucro) para o setor privado sem a contrapartida em produtos ou servicos. No
entanto, observa-se que a logica do comportamento oportunista com possivel escape de
recursos publicos pode surgir em qualquer das modalidades de contratacdo, uma vez que a
SES/RJ ndo tem dominio integral das competéncias relativas a atividade de controle e
fiscalizacdo. No caso de contratos de gestdo compartilhada, o bem publico gerado é superior
ao gerado nos contratos de gestdo por OSS, pois 0s custos de agéncia sdo inferiores.

De acordo com Drucker (1995):

Mas logo aprendemos que a geréncia € necessdria em todas as organizacdes
modernas. Na verdade, aprendemos que ela é ainda mais necessaria em organiza¢des
que ndo sdo empresas, sejam elas organizacBes sem fins lucrativos, mas néo
governamentais ou [...] agéncias de governo. Essas sdo as organizacfes que mais
precisam de geréncia precisamente porque carecem da disciplina do “lucro”, sob a
qual operam as empresas. (DRUCKER, 1995, cap.1, p. 22).

4.13 Cortes de Contas

A fiscalizacdo efetiva e eficaz de contratos de gestdo por OSS carece ainda de
maiores discussdes conceituais e politicas, a fim de se estabelecer quais niveis de
detalhamento de despesas deverdo ser analisados. Ainda ndo ha consenso sobre qual a
extensdo e qual a profundidade de analise serdo cobradas pelas Cortes de Contas.

Até 2007, devido a interpretagdo do art. 70 da Constituicdo Federal, foi
disseminado o entendimento de que pessoas juridicas de direito privado qualificadas como
OrganizacGes Sociais (OS) deveriam estar submetidas a controle intenso e direto das Cortes
de Contas.

A partir de 2007, o Tribunal de Contas da Uni&o reviu sua posi¢do e adotou a
interpretacdo segundo a qual as OS ndo podem ser tratadas como outras entidades

conveniadas, pois possuem estruturas, objetos e finalidades diferentes. Assim, conforme o



82

Acordao n° 1.952/2007 da Corte, o responsavel por prestar contas sobre o contrato de gestédo é

0 entre publico que o assinou e ndo a OS:

Diante dessas informacdes, esta Adcon propde que as entidades de direito pablico
que celebraram contratos de gestdo componham o grupo das “autarquias e
fundagdes” (codigo 3 dos Anexos II a XI) e que as informagdes especiais sobre o
desempenho do Contrato de Gestdo continuem a ser exigidas nos relatorios
constantes do Anexo V do Anteprojeto. No tocante as entidades de direito privado
que tenham celebrado Contrato de Gestfo, esta Secretaria prop6e a néo-
obrigatoriedade de prestacdo de contas, tendo em vista que o0s O6rgdos
governamentais contratantes (supervisores) dessas entidades ja devem, por
disposi¢do legal, supervisiona-las, acompanha-las e avalia-las. Assim, as naturezas
juridicas de cédigo 8 dos Anexos Il a XI, quando entidades publicas irdo compor o
cédigo 3 e quando entidades privadas serdo retirados dos Anexos do Anteprojeto.
No entanto, os relatérios de gestdo dos supervisores dessas entidades, tanto publicas,
quanto privadas, deverdo conter informac6es sobre o acompanhamento e a avaliacdo
dessas entidades que celebraram Contrato de Gestdo, conforme disposto no item 19
da parte 2 do Anexo Il do Anteprojeto. (BRASIL, 2007b).

O Tribunal de Contas da Unido passou entdo a compreender que as OS deveriam
apenas prestar contas ao poder publico contratante e ndo a Corte de Contas, devido a
especificidade de seus vinculos com o ente publico.

Segundo Cunha Junior (2011, p. 197):

Os orgdos e entidades de controle devem adequar a sua atuagdo em relacdo ao
terceiro setor, restringindo-se a instituir um relacionamento publico-privado e sua
comprovacgdo de resultados, e ndo impondo instrumentos publicos a estes. Alguns
6rgdos de controle estdo extrapolando suas atribui¢es, com fundamento em
interpretacdes distorcidas dos marcos legais vigentes. A atuacdo dos 6rgdos e
entidades de controle estd asfixiando os modelos derivados, sem qualquer
preocupacao com os servicos prestados ou os bens produzidos para a sociedade.

Em aparente demonstracdo de incerteza, posteriormente, o TCU atendeu a
sugestdo da Controladoria Geral da Uniéo e reconsiderou sua posi¢do, tornando obrigatoria a
prestagdo de contas pela OS “até a defini¢do de uma melhor forma de apresentacdo das
informacodes sobre a gestao dessas entidades” (BRASIL, 2008).

O Acorddo n° 3.041/2010 de TCU decidiu ser o Tribunal de Contas quem
estabelece a forma de fiscalizar as entidades privadas que recebem recursos publicos,

“podendo ser ou pelos procedimentos de auditoria ou pela analise de relatorio de gestdo anual
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ou pelo julgamento dos processos de contas requisitados, podendo, ainda, executar todas essas
acoOes simultaneamente em relagdo a uma mesma unidade jurisdicionada”.

Pelo exposto, observa-se que o entendimento do Tribunal de Contas em relacdo a
matéria ainda ndo se encontra sedimentado, pois trés posturas diversas ja foram adotadas
quanto as prestacdes de contas das OS.

Percebe-se que a expectativa dos 6rgdos de controle enfatiza processos de trabalho
em detrimento dos resultados obtidos, o que provoca uma necessidade de verificacdo
exaustiva das informacGes passadas pelas OSS, para além da finalidade do contrato de gestéo
que seria o alcance de resultados com os recursos cedidos pelo Estado. Nesta modalidade de
contratacdo, o aparato necessario ao efetivo acompanhamento de contratos é vasto e
minucioso, requerendo elevado numero de profissionais envolvidos na estrutura interna da
SES/RJ, sistemas e ferramentas necessarios ao acompanhamento, monitoramento de
resultados, verificacdo da fidedignidade dos dados e preparacédo de relatdrios e pareceres.

Conforme Carlos Ari Sundfeld (2013, p. 53):

Se antes, na parceria tradicional, ndo importava tanto um controle de resultados [...],
importando — isto sim — um controle de meios ou burocrético, focado na gestéo de
recursos financeiros e na sua aplicacdo ao objeto, algo diverso se passa com 0
controle das parcerias modernas. Nestas importa sobremaneira o controle de
resultados [...] enquanto o controle da parceria tradicional focava-se na comprovagéo
de gastos ‘legitimos’ pelo parceiro executor, como que a pretender capturar sua ‘boa
inteng¢do’ a partir de notas fiscais de dispéndios e recibos de pagamento, o controle
da moderna parceria passou a se preocupar, com maior énfase, com os resultados

[.]

A esséncia da fiscalizacdo a ser exercida pela Corte de Contas quanto ao contrato
de gestdo deveria ser o controle finalistico, com a analise da prestacdo de contas enviada pelo
contratante pablico, quais os resultados alcangados, quais as metas quantitativas e qualitativas
atingidas.

Ao se realizar a fiscalizacdo da parceria com base no antigo modelo burocratico,
mais engessado e detalhado, corre-se o risco de inviabilizar o0 modelo de OSS, retirando a
autonomia conferida pelo contrato de gestdo além de, como quer demonstrar este trabalho,
incorrer em custos elevados por parte do Poder Pablico no exercicio do controle extremado

das ac¢des do parceiro.
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4.14 Governanca no setor publico

A crise fiscal dos anos 1980 tornou premente a necessidade de novo arranjo
institucional que impulsionasse a eficiéncia no setor pablico. Este cenario suscitou discussdes
sobre a governanca publica, culminando com a elaboracéo de principios basicos que orientam
as boas praticas de governanca no setor publico (IFAC, 2001): transparéncia, integridade e
prestacdo de contas.

Em 2001, foi publicado o Estudo n® 13 - Boa governanca no setor publico, da
International Federation of Accountants — IFAC.

Em 2003, o Australian National Audit Office - ANAO publicou o Guia de
melhores préticas para a governanca no setor publico, em que ratifica os principios
preconizados pela IFAC e acrescenta outros trés: lideranca, compromisso e integracéo.

Em 2004, em consonancia com a orientacdo de tornar o setor publico mais
eficiente e ético foi publicado o Guia de PadrBes de Boa Governanca para Servigos Publicos
— pelo The Chartered Institute of Public Finance and Accountancy — CIPFA e pelo Office
for Public Management Ltd — OPM, cujos seis principios alinham-se aos anteriores, com
énfase na eficiéncia e na eficécia.

O Independent Commission for Good Governance in Public Services — ICGGPS;
0 Banco Mundial e o Institute of Internal Auditors — IIA, apds avaliarem as condicdes
necessarias a melhoria da governanca nas organizacdes publicas, acordaram sobre a
importancia de se garantir a ética, responsabilidade, integridade, transparéncia e lideranca.

A nivel nacional, o Tribunal de Contas da Unido define a governanca no setor
publico como um conjunto de mecanismos de avalia¢cdo, monitoramento e controle, visando o
acompanhamento da gestdo orientada para a execucdo de politicas publicas e o bem estar da
sociedade. Como resultado, foi elaborado o documento Referencial Basico de Governanca
Publica em que séo descritas boas praticas de governanga para o setor publico.

Os mecanismos de governanca do modelo de gestdo de unidades assistenciais
por organizagdes sociais de saude que sdo utilizados pela SES/RJ para assegurar controles
técnicos e politicos sdo aqueles relacionados ao processo como um todo: o marco legal, a
qualificacdo de entidades privadas como organizac¢Oes sociais na area da salde, a sele¢do das
propostas, as Comissdes de Acompanhamento e Fiscalizacdo, a Comisséo Técnica de Apoio e

a Comissdo de Avaliacdo. A despeito de terem sido criados manuais relativos a algumas
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destas instancias — Manual da Comissdo Técnica de Apoio e Manual das Comissdes de
Acompanhamento e Fiscalizacdo de Contratos de Gestdo, cumpre ressaltar que estes foram
elaborados sem isencdo técnica ou diretrizes de 6rgdo superior especifico de controle, uma
vez que a criagdo partiu das areas responsaveis por acompanhar, monitorar e fiscalizar os

contratos.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

Transposto o periodo de implantacdo de parcerias privadas na SES/RJ para a
gestdo de unidades de saude, sucede o periodo de amadurecimento e evolucao, com a revisdo
dos conceitos utilizados e da legislacdo aplicada, criando-se a oportunidade para adequacdes
nas estruturas de governanca de forma a melhorar o desempenho do modelo. Convém que
sejam analisados os resultados obtidos, verificando se as metas quantitativas e qualitativas
projetadas para os contratos de gestdo foram alcancadas e, se for preciso, redesenha-las e
atualiza-las. Os perfis de atendimento assistencial devem ser reavaliados, pois a criacdo de
oferta de servicos pode ter alterado os padrées de demanda. Os custos de operacdo das
unidades de saude oferecem-se a critica e surgem oportunidades de obtencdo de melhor
relacdo custo-beneficio. Configura-se 0 momento para reavaliacdo de diretrizes, estratégias e
estruturas de governanca.

Neste estudo, com base em Williamson (1985), ap6s a comparagdo entre as
estruturas de acompanhamento dos dois modelos de gestéo, verificou-se que a estrutura de
controle de contratos de gestdo por OSS é mais robusta em relacdo ao quantitativo de
colaboradores envolvidos e mais exigente quanto aos registros documentais do que a estrutura
de controle do contrato de gestdo compartilhada. Entretanto, considerando que os custos de
controle e de transacdo ainda ndo sdo mensurados pela SES/RJ, aventou-se a possibilidade de
ocorrerem perdas financeiras desconhecidas pelo Poder Publico, reduzindo a vantagem obtida
com a implantacdo de contratos de gestdo por OSS. A fim de mitigar tal risco indesejado, a
SES/RJ cabe refletir sobre o dimensionamento ideal de suas estruturas de controle de
contratos de gestdo e formar uma base sélida de servidores devidamente capacitada e dotada
de senso critico para realizar com efetividade as atividades de controle e fiscalizacéo.

Ainda que o trabalho apresentado tenha provocado a reflexdo acerca do melhor
modelo de gestdo assistencial a luz da comparacdo entre as estruturas de controle
engendradas, vale ressaltar que a coexisténcia de diferentes formas de gestdo assistencial pode
ser benéfica & Administracdo Publica por garantir a manutencdo da oferta de salde se um
modelo, eventualmente, se apresentar ineficiente ou inadequado. No entanto, as condicdes de
contratacdo devem ser equivalentes do ponto de vista de custos, sob pena de ndo haver

sustentacdo para adogdo de um modelo em detrimento de outro.
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A sustentabilidade de qualquer modelo de parcerias com o setor privado depende
do alcance das metas contratadas, da reducdo de custos, do sucesso na fiscalizacdo e da
garantia de transparéncia no uso de recursos publicos.

Em suma, todas as acOes a serem empreendidas devem convergir para que seja
avaliado positivamente o bem publico produzido e entregue aos cidaddos fluminenses, quer
por meio da contratacdo de Organizagdes Sociais de Saude, quer por Gestdo Compartilhada.

Encontrar a “justa medida” aristotélica para equilibrar a adocéo de diferentes modelos

de gestdo é o desafio que esta colocado a SES/RJ.
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ANEXO A - LEI N° 6043, DE 19 DE SETEMBRO DE 2011.

LEI N° 6043, DE 19 DE SETEMBRO DE 2011.

O GOVERNADOR DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO
Faco saber que a Assembléia Legislativa do Estado do Rio de Janeiro decreta e
eu sanciono a seguinte Lei:

CAPITULO |
DAS ORGANIZACOES SOCIAIS
Secdo |

DA QUALIFICACAO

Art. 1° O Poder Executivo podera qualificar como organizacao social pessoas juridicas de
direito privado, sem fins econémicos ou lucrativos, cujas atividades sejam dirigidas a salde,
incluindo a area da assisténcia, ensino e pesquisa, atendidos os requisitos previstos nesta Lei.

Art. 2° Para que as entidades privadas referidas no artigo anterior habilitem-se a qualificacéo
como organizacgéo social, exige-se a comprovacéo do registro de seus atos constitutivos
dispondo sobre:

| - natureza social de seus objetivos relativos a area da salde;

Il - finalidade ndo-lucrativa, com a obrigatoriedade de investimento de seus excedentes
financeiros no desenvolvimento das préprias atividades, vedada a sua distribui¢do entre os
seus socios, associados, conselheiros, diretores ou doadores;

I11 - previsdo expressa de a entidade ter, como 6rgdos de deliberacdo superior e de direcdo,
um Conselho de Administracdo e uma Diretoria Executiva, definidos nos termos do Estatuto,
assegurando aquela composic¢éo e atribuicdes normativas e de controles basicos previstos
nesta Lei;

IV - composicéo e atribui¢Oes da diretoria executiva;

V - proibicdo de distribuicdo de bens ou de parcela do patriménio liquido em qualquer
hipétese, inclusive em razdo de desligamento, retirada ou falecimento de associado,
conselheiros, diretores, empregados, doadores ou membros da entidade;

VI - em caso de extin¢do ou desqualificacdo da entidade, previsao de incorporacéo integral do
patriménio, dos legados ou das doagfes que Ihe foram destinados, bem como dos excedentes
financeiros decorrentes de suas atividades, ao patrimonio do Estado ou ao de outra
organizacéo social qualificada a qual tenha, preferencialmente, 0 mesmo objeto, na forma
desta Lei, na proporc¢éo dos recursos e bens por este alocados por meio do contrato de gestéo;
VI - obrigatoriedade de publicacdo anual de sintese do relatério de gestéo e do balango no
Diério Oficial do Estado e, de forma completa, no sitio eletronico da organizacéo social,

VIII - no caso de associagéo civil, a aceitagdo de novos associados, na forma do estatuto;
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IX - previsdo de participacdo, no 6rgdo colegiado de deliberacdo superior, de representantes
do Poder Publico e de membros da sociedade civil, de notoria capacidade profissional e
idoneidade moral.

81° O Poder Publico verificarg, no local, a existéncia e a adequacao da sede ou filial da
Organizacdo Social situada no Estado do Rio de Janeiro, antes de firmar o contrato de gestao
com a mesma.

82° O edital de selecéo podera estabelecer que os requisitos previstos nos incisos Il V, VI,
VIl e IX deste artigo, bem como os requisitos do art. 6° desta Lei, sejam introduzidos no
estatuto da entidade como condi¢édo para assinatura do contrato de gestao, admitida a
qualificacdo provisoria para participa¢do no processo seletivo com cumprimento dos demais
requisitos.

Art. 3° O Poder Executivo poderéa estabelecer, mediante decreto, requisitos especificos para a
qualificacdo da entidade, de acordo com as peculiaridades da &rea de atuacéo.

Paragrafo unico. Os requisitos especificos de que trata o caput deste artigo serdo
complementares aos requisitos constantes desta Lei, que devem ser obedecidos em qualquer
hipdtese.

Art. 4° Preenchidos os requisitos exigidos nesta Lei, bem como preenchidos eventuais
requisitos especificos, 0 Governador do Estado, ou por delegacédo, o Secretario de Estado ou
servidor pablico, podera deferir a qualificacdo da entidade como organizacéo social.

Art. 5° A Secretaria de Estado competente mantera cadastro estadual de organizacgdes sociais,
garantindo-lhe a pertinente e necessaria publicidade e transparéncia, na forma desta Lei.

Secéo Il
DO CONSELHO DE ADMINISTRACAO
Art. 6° O Conselho de Administracdo deve estar estruturado nos termos que dispuser 0
respectivo Estatuto, observados, para os fins de atendimento dos requisitos de qualificacdo, 0s
seguintes critérios basicos:

| - ser composto por:

a) 20 a 40% (vinte a quarenta por cento) de membros representantes do Poder Publico,
indicados pelo Governador ou por delegacéo pelo Secretario de Estado;

b) 40 a 50 % (quarenta a cinquenta por cento) de membros da sociedade civil, de notdria
capacidade profissional e reconhecida idoneidade moral, na forma prevista no estatuto da
entidade;

¢) 10 a 30% (dez a trinta por cento) de membros eleitos pelos demais integrantes do Conselho,
dentre pessoas de notoria capacidade profissional e reconhecida idoneidade moral;
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d) 10% (dez por cento) de membros indicados pelos empregados da entidade e/ou servidores
colocados a disposicao, dentre estes, na proporcao de 50% (cinglenta por cento), na forma
prevista no Estatuto da entidade;

I - mandato de 04 (quatro) anos para seus membros, admitida uma reconducéo, sendo que 0
primeiro mandato de metade dos membros deve ser de 02 (dois) anos, bem como a renovagéo
das representacdes deve ser paritaria e proporcional, conforme previsto no Estatuto;

Il - os membros do Conselho ndo poderéo ser parentes consanguineos ou afins até o 3°
(terceiro) grau do Governador, Vice-Governador e Secretarios de Estado, de Senadores,
Deputados Federais, de Deputados Estaduais, de Conselheiros do Tribunal de Contas do
Estado e das Agéncias Reguladoras;

IV - ter como atribuigGes privativas, dentre outras:

a) definir o &mbito, os objetivos e diretrizes de atuacdo da entidade, em conformidade com
esta Lei;

b) aprovar a proposta de orcamento e o programa de investimentos da entidade;

c) aprovar a proposta de trabalho da entidade para o fim de celebrag&o do contrato de gestao;
d) designar e dispensar os membros da diretoria, ou, no caso de associacao civil, propor a
destituicdo a Assembleia Geral da entidade;

e) aprovar o regimento interno da entidade, que deve dispor, no minimo, sobre a estrutura, 0s
cargos e respectivas competéncias;

f) fiscalizar o cumprimento das diretrizes e metas definidas, e aprovar os demonstrativos
financeiros e contabeis e as contas anuais da entidade, com o auxilio de auditoria externa;

g) aprovar e encaminhar a Secretaria de Estado de Saude, 6rgdo supervisor da execucao do
contrato de gestao, os relatérios gerenciais e de atividades da entidade e os demonstrativos
financeiros e contabeis, elaborados pela diretoria executiva;

h) fixar o nimero minimo, ndo inferior a trés, de reunides deliberativas no exercicio
financeiro;

1) aprovar por maioria de seus membros:

1 - as normas de recrutamento e selecdo de pessoal pela entidade, e o plano de cargos, salarios
e beneficios;

2 - as normas de contratacdo de obras e servicos, aquisicdo de bens e alienacgdes;

3 - a proposta de alteracédo estatutaria e de extin¢do da entidade.

J) pronunciar-se sobre assuntos que Ihe forem submetidos pela diretoria executiva da entidade;

K) pronunciar-se sobre denuncia que lhe for encaminhada pela sociedade civil em relagdo a
gestdo e aos servicos sob a responsabilidade da entidade, adotando as providéncias cabiveis.

§1° O dirigente maximo da entidade deve participar das reunides do Conselho, sem direito a
voto.

82° Os diretores de organizagdes sociais, caso participem de mais de uma entidade regida por
esta Lei, somente receberdo remuneracdo por uma delas.

Art. 7° E vedado aos conselheiros integrar a diretoria executiva ou qualquer outro cargo da
entidade.

Art. 8° Os conselheiros ndo receberdo remuneracdo pelos servigos que prestarem a
Organizacdo Social, ressalvada a ajuda de custo por reunido da qual participem.
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Secéo Il

DO CONTRATO DE GESTAO

Art. 9° Para os efeitos desta Lei, considera-se contrato de gestdo o acordo firmado entre o
Poder Executivo e a entidade qualificada como organizacdo social, com vistas a formacéo de
parceria, entre as partes, para fomento e execugdo de atividades da area da saude.

§ 1° A Organizacdo Social da Saude devera observar os principios do Sistema Unico de
Saulde, expressos na Constituicdo Federal e na Lei n° 8.080, de 19 de setembro de 1990.

8§ 2° A Secretaria de Estado de Salde sera o 6rgdo supervisor da execucdo do contrato de
gestao.

Art. 10. O contrato de gestdo celebrado pelo Estado, por intermédio da Secretaria Estadual de
Saude, formalizado por escrito, discriminara as atribui¢des, responsabilidades e obrigagdes
das partes, e devera conter, em especial, clausulas que disponham sobre:

| - atendimento exclusivo aos usuarios do Sistema Unico de Saude - SUS;

Il - especificacdo do programa de trabalho proposto pela Organizagdo Social, estipulacdo das
metas a serem atingidas e respectivos prazos de execuc¢do, bem como previsdo expressa dos
critérios objetivos de avaliacdo de desempenho a serem utilizados, mediante indicadores de
qualidade e produtividade;

I11 - obrigatoriedade de constar, como parte integrante do instrumento, a proposta de trabalho,
0 orgamento, o0 prazo do contrato e as fontes de receita para sua execugao;

IV - em caso de rescisdo do contrato de gestdo, e no prazo de até 90 (noventa) dias, a
incorporacdo do patrimonio, dos legados e doacdes que Ihe foram destinados, bem como dos
excedentes financeiros decorrentes de suas atividades, ao patrimonio do Estado ou ao de outra
Organizacdo Social qualificada na forma desta Lei, que vier a celebrar contrato de gestdo com
o Poder Publico, ressalvados o patrimdnio, bens e recursos pré-existentes ao contrato de
gestao;

V - Obrigatoriedade de publicacdo anual de sintese do relatério de gestdo e do balan¢o no
Diéario Oficial do Estado e, de forma completa, no sitio eletronico da Organizacao Social, bem
como, ap0ds 05 (cinco) dias uteis, encaminhar a Assembleia Legislativa do Estado do Rio de
Janeiro e ao Tribunal de Contas do Estado;

VI - estipulacéo da politica de custos e precos a ser praticada para execucdo das atividades
objeto do contrato de gestao;

VII - vinculagdo dos repasses financeiros que forem realizados pelo Poder Publico ao
cumprimento das metas pactuadas no contrato de gestao;

81° Adocao de préticas de planejamento sistematico das acBes da Organizacdo Social,
mediante instrumentos de programagcé&o fisica e financeira, de acordo com as metas pactuadas.

82° O prazo do contrato de gestdo sera de, no méaximo, 05 (cinco) anos e devera conter,
também, as condicOes de prorrogacédo, renovacao, alteracdo, suspenséo, rescisao, incluindo
regras para a sua renegociacao total e parcial e sang¢Oes previstas para os casos de
inadimplemento, na forma da lei.
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Art. 11. A Secretaria de Estado de Salude devera realizar processo seletivo para escolha da
proposta de trabalho que melhor atenda aos interesses publicos perseguidos, bem como da
observancia dos principios da legalidade, finalidade, moralidade administrativa,
proporcionalidade, impessoalidade, economicidade, eficiéncia, transparéncia e publicidade.

81° Para a celebragéo de contrato de gestdo com entidade qualificada como organizagao
social, podera ser dispensado o processo seletivo de que trata o caput deste artigo, devendo ser
justificado nos autos do processo administrativo, especialmente quanto a eficiéncia,
economicidade e impessoalidade da escolha.

§2° E vedada a cesséo parcial ou total do contrato de gestio pela Organizag&o Social, sem
autorizacdo do Estado e sem que a cessionaria cumpra os requisitos de qualificacdo e de
celebracdo dos contratos de gestéo previstos nesta Lei.

Art. 12. A selecdo da entidade para a assinatura do contrato de gestao far-se-a com
observancia das seguintes etapas:

| - publicacdo do edital;

Il - recebimento e julgamento das propostas;

I11 — publicacdo do resultado do processo seletivo com o nome da entidade vencedora.

Art. 13. O edital contera:

| — Objeto - a descricdo detalhada da atividade a ser executada, e 0s bens e recursos a serem
destinados para esse fim;

Il - metas e indicadores de gestao de interesse do 6rgdo supervisor;

I11 - limite maximo de orcamento previsto para realizacéo das atividades e servicos;

IV - critérios de selecdo da proposta mais vantajosa para a Administracao Pablica;

V - prazo para apresentacao da proposta de trabalho;

VI - minuta do contrato de gestao.

Art. 14. A proposta de trabalho apresentada pela entidade devera conter 0os meios e 0s
recursos necessarios a prestacdo dos servicos a serem executados, e, ainda:

| - especificacdo do programa de trabalho proposto;

Il - especificacdo do or¢camento e das fontes de receita;

Il — comprovacdo da regularidade juridico-fiscal e da situacdo econdémico-financeira da
entidade, observado o disposto no inciso Il do art. 2° da presente Lei;

IV — comprovacédo da experiéncia técnica para desempenho da atividade objeto do contrato de
gestao;

V — estipulacdo da politica de precos a ser praticada.

Paragrafo unico. A exigéncia do inciso IV deste artigo limitar-se-4 a demonstracéo, pela
entidade, de sua experiéncia técnica e gerencial na area relativa a atividade a ser executada, ou
pela capacidade técnica do seu corpo dirigente e funcional, podendo ser exigido, conforme
recomende o interesse publico, e considerando a natureza dos servigos a serem executados,
tempo minimo de experiéncia.

Art. 15. Apds o recebimento e julgamento da proposta, a que se refere o art. 12 desta Lei,
havendo uma Unica entidade manifestado o interesse na contratacdo, e desde que atendidas as
exigéncias relativas ao edital e a proposta de trabalho, o Poder Publico poderéa celebrar com
essa entidade o contrato de gestdo.
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Art. 16. E condic&o indispensavel para a assinatura do contrato de gestdo a prévia qualificacio
da entidade como Organizacéo Social e o atendimento aos requisitos basicos de que trata o
art. 6° desta Lei.

Paragrafo Unico. A qualificacdo de entidade como Organizagdo Social podera ocorrer até a
data do recebimento da proposta do processo seletivo de que trata o art. 11 desta Lei.

Art. 17. Em caso de dispensa do processo seletivo para celebragdo do contrato de gestéo,
também deverdo ser observados, dentre outros, os dispositivos de que trata o art. 14 desta Lei.

Art. 18. Os recursos do Estado para a contraprestacao de servicos das Organizacfes Sociais,
mediante contrato de gestdo, integrardo o orgcamento fiscal, de seguridade social e de
investimento do Estado.

Paragrafo Unico. Em aten¢do aos Principios da Publicidade e Transparéncia, os recursos do
Estado para contraprestacdo de servicos das Organizagdes Sociais deverdo ser identificados
através de rubrica especifica.

Art. 19. O Poder Executivo fara consignar na Lei Orcamentaria Anual — LOA, 0s recursos
publicos necessarios ao desenvolvimento das acdes previstas nos contratos de gestdo firmados
pela Administracdo Publica Estadual com as Organizagdes Sociais.

81° Os créditos orcamentarios assegurados as Organizagdes Sociais serdo liberados de acordo
com o cronograma de desembolso previsto no contrato de gestéo.

82° A liberacdo de recursos para a implementacao do contrato de gestao far-se-a em conta
bancéria especifica, a ser aberta em banco a ser indicado pelo 6rgao publico parceiro.

Secéo IV

DO ACOMPANHAMENTO, AVALIACAO E FISCALIZACAO DO CONTRATO DE
GESTAO

Art. 20. O acompanhamento e a fiscalizacdo da execuc¢do do contrato de gestdo, sem prejuizo
da acdo institucional dos 6rgaos de controle interno e externo do Estado, serdo efetuados pela
Secretaria de Estado de Saude e Conselho Estadual de Salde, 6rgdos supervisores.

Art. 21. Os resultados e metas alcangcados com a execugéo dos contratos de gestdo celebrados
pelo Poder Publico, serdo analisados, periodicamente, por uma Comissdo de Avaliacdo,
nomeada pelo Secretario de Estado de Saude.

Art. 22. A Organizagdo Social devera apresentar, ao final de cada exercicio financeiro ou a
qualquer tempo, quando solicitado pelo Poder Publico, relatério de execugdo do contrato de
gestdo, apresentando comparativo especifico das metas propostas e resultados alcangados,
acompanhado dos respectivos demonstrativos financeiros, inclusive as certides negativas de
debitos do INSS (Instituto Nacional do Seguro Social) e do FGTS (Fundo de Garantia do
Tempo de Servigo), além de outras informacgdes consideradas necessérias, e fazer publicar no
Diério Oficial do Estado.
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81° Ao final de cada exercicio financeiro, a Organizacdo Social apresentard, ao 6rgéo
supervisor, a prestacdo de contas, contendo, em especial, relatorio de gestédo, balanco e
demonstrativos financeiros correspondentes, devendo ser elaborada em conformidade com o
contrato de gestdo e demais disposi¢cdes normativas sobre a mateéria.

82° O balanco e os demonstrativos financeiros anuais da Organizac¢do Social devem ser
elaborados de acordo com as regras de contabilidade privada, obedecido o disposto na
presente Lei.

83° A Secretaria de Estado de Saude devera encaminhar a prestacdo de contas anual ao
Conselho Estadual de Saude, a Assembleia Legislativa do Estado do Rio de Janeiro e ao
Tribunal de Contas do Estado do Rio de Janeiro.

84° O relatdrio de execucdo previsto no caput deste artigo deve ser disponibilizado no sitio
eletronico da Organizacdo Social e da Secretaria de Estado de Saude.

Art. 23. Os responsaveis pela fiscalizacdo da execugdo do contrato de gestdo, ao tomarem
conhecimento de qualquer irregularidade ou ilegalidade na utilizacéo de recursos ou bens de
origem publica por Organizagdo Social, dela dardo ciéncia a Auditoria Geral, Procuradoria
Geral do Estado, Ministério Publico Estadual, Conselho Estadual de Saude, a Assembleia
Legislativa do Estado do Rio de Janeiro e ao Tribunal de Contas do Estado, para as
providéncias relativas aos respectivos ambitos de atuacéo.

Art. 24. Na hipétese de risco quanto ao regular cumprimento das obrigacdes assumidas no
contrato de gestao, o Estado podera assumir a execugdo dos servigos que foram transferidos, a
fim de manter a sua continuidade.

81° A intervencdo serd feita por meio de decreto do Governador do Estado, que indicard o
interventor e mencionara os objetivos, limites e duracao.

82° Decretada a intervencao, o Secretario de Estado de Saude deverd, no prazo de até 30
(trinta) dias, contados da publicacéo do ato respectivo, instaurar procedimento administrativo
para apurar as causas determinantes da medida e definir responsabilidades, assegurado o
direito ao contraditorio e a ampla defesa.

83° Durante o periodo de intervencdo, o Estado podera transferir a execugdo do servico para
outra Organizacdo Social, a fim de ndo ocasionar a interrupcdo da assisténcia.

84° Cessadas as causas determinantes da intervengédo e ndo constatada a responsabilidade dos
gestores, a Organizacao Social retomara a execugdo dos servicos.

Art. 25. Os dirigentes da Organizacgao Social responderdo, individual e solidariamente, pelos
danos ou prejuizos causados em decorréncia de sua acdo ou omissao.

Paragrafo unico. O Estado ndo respondera civilmente, de forma direta, solidaria e/ou
subsidiaria, por qualquer ato praticado por agentes das Organizacdes Sociais.

Art. 26. Sem prejuizo das medidas a que se referem os artigos anteriores, quando assim exigir
a gravidade dos fatos ou o interesse publico, havendo indicios fundados de malversacdo de
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bens ou recursos de origem publica, os responsaveis pela fiscalizacdo representardo ao
Ministério Publico e a Procuradoria Geral do Estado, para que requeira, ao juizo competente,
a decretacdo da indisponibilidade dos bens da entidade e o sequestro dos bens dos seus
dirigentes, bem como de agente publico ou terceiro, que possam ter enriquecido ilicitamente
ou causado dano ao patriménio publico.

81° O pedido de sequestro sera processado de acordo com o disposto na legislagéo processual
civil.

82° Quando for o caso, o pedido incluira a investigacao, o exame e o bloqueio de bens, contas
bancérias e aplicacdes mantidas pelo demandado no Pais e no exterior, nos termos da lei e dos
tratados internacionais.

Secéo V

DO FOMENTO AS ATIVIDADES SOCIAIS

Art. 27. As entidades qualificadas como OrganizacOes Sociais sdo declaradas como entidades
de interesse social e utilidade publica desde que comprovem a sua existéncia por mais de trés
anos (Decreto Federal n® 50.517, de 2 de maio de 1961 com alteragGes do Decreto Federal n°
60.931, de 4 de julho de 1967), para todos os efeitos legais, em especial os tributarios,
enquanto viger o contrato de gestéo.

Art. 28. As Organizagdes Sociais poderéo ser destinados recursos orgamentarios e bens
publicos necessarios ao cumprimento do contrato de gestéo.

81° Ficam assegurados as Organizac¢des Sociais 0s créditos previstos no orcamento e as
respectivas liberacdes financeiras, de acordo com o cronograma de desembolso previsto no
contrato de gestéo.

§2° Os bens de que trata este artigo serdo destinados as Organizac@es Sociais, mediante
permissao de uso, dispensada licitacdo, consoante clausula expressa do contrato de gestédo
que, obrigatoriamente, deverdo ser objeto de seguro contra sinistros, (incéndios, danos e
avarias) promovido pela Organizacdo Social, com prazo igual ao do contrato de gestdo e ap6s
analise de risco.

83° Os bens mdveis publicos permitidos para uso poderao ser permutados por outros de igual
ou maior valor de mercado, condicionado a que 0s novos bens integrem o patriménio do
Poder Publico Estadual, e dependendo de prévia avaliacdo e expressa autoriza¢do do
Governador do Estado.

Art. 29. O Poder Executivo podera colocar a disposicdo da Organizacao Social servidores
publicos, com 6nus para o Estado, constando expressamente do contrato de gestdo o valor
referente a esta cesséo.

Paragrafo unico. Podera ser adicionada, aos créditos orcamentarios destinados ao custeio do
contrato de gestéo, parcela de recursos para compensar desligamento da Organizagédo Social
de servidor colocado a disposicéo.
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Art. 30. A Organizacdo Social fara publicar, no prazo méximo de 90 (noventa) dias, contados
da assinatura do contrato de gestdo, regulamento proprio contendo os procedimentos que
adotara para a contratacdo de obras e servicos e aquisi¢do de bens com emprego de recursos
provenientes do Poder Publico, consoante o art. 6°, inciso IV, alinea “i”, item 2.

Paragrafo unico. Na contratacdo de obras e servicos e aquisicao de bens deverao ser
observados os principios da impessoalidade, moralidade e economicidade, sendo necessaria,
no minimo, a realiza¢do de cotacdo prévia de pre¢cos no mercado antes da contratacao.

Secédo VI

DO SERVIDOR PUBLICO

Art. 31. O ato de disposic¢do do servidor publico pressupe o interesse do Poder Publico e da
Organizacdo Social e a aquiescéncia do servidor, mantido seu vinculo com o Poder Publico,
nos termos da legislagdo em vigor, computando-se o tempo de servico prestado para todos 0s
efeitos legais, inclusive a promocao e aposentadoria, esta vinculada ao desconto
previdenciario proprio dos servidores publicos do Estado.

81° Aos servidores colocados a disposi¢do da Organizacao Social serdo assegurados todos 0s
direitos e vantagens decorrentes do respectivo cargo ou emprego, inclusive os reajustes gerais
concedidos ao Poder Executivo.

§2° Durante o periodo da disposic¢do, o servidor publico observara as normas internas da
Organizacdo Social, cujas diretrizes estardo consignadas no contrato de gestéo.

83° As despesas com 0s servigos publicos colocados a disposicéo da Organizagdo Social, bem
como as despesas da Organizacdo Social com funcionarios celetistas ou temporarios serdo
computados para o célculo do limite de gastos com pessoal, exigido pelo artigo 169 da
Constituicao Federal e regulamentado pelo artigo 8° e seguintes da Lei de Responsabilidade
Fiscal (Lei Complementar n° 101, de 5 de maio de 2000).

Art. 32 O servidor que ndo colocado a disposicao da Organizacdo Social devera, observado o
interesse publico ser;

| - relotado, com o respectivo cargo, em outro érgdo ou entidade vinculada a Secretaria de
Estado de Salde, garantido os seus direitos e vantagens;

Il - devolvido ao érgdo de origem.

Paragrafo Unico. Fica vedada a colocacdo em disponibilidade dos servidores que ndo
desejarem trabalhar em Organizagdes Sociais.

Art. 33. O servidor colocado a disposi¢édo de Organizacdo Social podera, a qualquer tempo,
mediante requerimento ou por manifestacdo da Organizagédo Social, ter sua disposicéo
revogada, caso em que serdo observados os procedimentos definidos nos incisos do artigo
anterior.

81°. A Organizacdo Social, ap0s recebida a solicitacao de desligamento do servidor, a fim de
ndo haver prejuizo na assisténcia, terd o prazo de até 90 (noventa) dias para devolvé-lo ao
Poder Publico.
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82°, Até a efetiva devolucédo do servidor ao Poder Publico, 0 mesmo devera cumprir
integralmente sua carga horaria na Organizacdo Social.

Art. 34. Sera permitido o pagamento pela Organizacdo Social de vantagem pecuniaria, de
forma ndo-permanente, a servidor colocado a disposicao.

Art. 35. Ao servidor é devida retribuicdo, a ser paga pela Organizagédo Social, quando do
exercicio de funcdo temporaria de direcdo, chefia e assessoria.

Art. 36. N&o serd incorporada, a remuneracdo de origem do servidor colocado a disposicéo,
qualquer vantagem pecunidria que vier a ser paga pela Organizacédo Social.

Art. 37. Fica assegurada ao servidor cedido a Organizagdo Social a contagem de tempo de
servico para efeito de aposentadoria e promocéo.

Secao VII

DA DESQUALIFICACAO

Art. 38. O Poder Executivo podera proceder a desqualificacdo da entidade como Organizacgédo
Social, quando constatado o descumprimento das disposi¢fes contidas no contrato de gestéo e
nesta Lei.

81° A desqualificacéo sera precedida de processo administrativo, assegurado o direito de
ampla defesa, respondendo a Organizacdo Social e seus dirigentes, individual e
solidariamente, pelos danos ou prejuizos decorrentes de sua acdo ou omissao.

82° A desqualifica¢do importard rescisdo do contrato de gestdo, reversdo dos bens permitidos
e dos valores entregues a utilizacdo da organizacédo social, sem prejuizo de outras san¢des
cabiveis.

§3° E caso de desqualificacio da Organizacio Social a ndo manutencio dos imdveis publicos
cedidos ou desvio de sua finalidade.

84° A Organizacdo Social desqualificada, sujeita a rescisao unilateral pelo Poder Publico do
contrato de gestéo, ndo tera direito & indenizacéo.

CAPITULO II
DISPOSICOES GERAIS E TRANSITORIAS
Art. 39. Néo sera permitida a mudanca de denominacao das unidades, cujas atividades vierem
a ser executadas por Organizacao Social.

Art. 40. Fica o Poder Executivo autorizado a promover as modificagcdes orcamentarias
necessarias ao cumprimento do disposto nesta Lei.
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Art. 41. Os empregados contratados pela Organizacdo Social ndo terdo qualquer vinculo
empregaticio com o Poder Publico, inexistindo também qualquer responsabilidade
relativamente as obrigagdes, de qualquer natureza, assumidas pela Organizacdo Social.

Art. 42. A qualquer tempo, o 6rgdo supervisor e a Organizacao Social poderdo, de comum
acordo, rever o termos do contrato de gestdo, desde que devidamente justificado e preservado
0 interesse publico.

Art. 43. A auditoria externa de que trata a alinea “f” do inciso IV do art. 6° desta Lei devera
ser realizada por empresa idonea, registrada no Conselho Regional de Contabilidade e na
Comissao de Valores Imobiliarios — CVM.

Art. 44. A Secretaria de Estado de Saude poderé requisitar, por intermédio do Governador do
Estado, servidores publicos das esferas federal e municipal para o exercicio de fungdes nas
OrganizacGes Sociais.

Art. 45. A Secretaria de Estado de Saude disponibilizara, em seu sitio eletrdnico, os contratos
de gestdo celebrados e os respectivos relatorios de gestdo, sem prejuizo das publicacdes no
Diério Oficial do Estado previstas nesta Lei.

Art. 46. As Organizagdes Sociais ndo poderéo firmar contrato com empresas ou instituicoes
das quais facam parte seus dirigentes e socios.

Art. 47. E vedado a entidade qualificada como Organizacao Social qualquer tipo de
participacdo em campanha de interesse politico-partidario ou eleitoral.

Art. 48. Esta Lei entra em vigor na data de sua publicacao.
Rio de Janeiro, em 19 de setembro de 2011.

SERGIO CABRAL
Governador
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ANEXO B - DECRETO N° 43.261 DE 27 DE OUTUBRO DE 2011

DECRETO N° 43.261 DE 27 DE OUTUBRO DE 2011

REGULAMENTA A LEI N° 6.043, DE 19 DESETEMBRO DE 2011, QUE DISPOE SOBRE
A QUALIFICACAO DE ENTIDADES SEM FINS LUCRATIVOS COMO
ORGANIZACOES SOCIAIS NO AMBITO DA SAUDE, DISCIPLINA A CELEBRACAO
DE CONTRATOS DE GESTAO COM TAIS ENTIDADES E DA OUTRAS
PROVIDENCIAS.

O GOVERNADOR DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO, no uso de suas atribuicdes
constitucionais e legais, tendo em vista o disposto no artigo 145, inciso 1V, da Constituicdo
Estadual, o que consta do Processo n° E-08/90062/2011,

CONSIDERANDO:

- a necessidade de buscar instrumentos voltados para a modernizagdo dos servigos de salde,
- gue 0 modelo de Organizagdes Sociais - OS € plenamente adequado para a area de salde do
Estado ao permitir o melhor funcionamento das a¢des e dos prdprios equipamentos de salde,
- que a transferéncia das atividades ligadas a saude para as Organiza¢fes Sociais visa a
melhoria da gestdo e dos servicos assistenciais prestados a populacéo,

- que outros entes federativos ja utilizaram com sucesso as OrganizacGes Sociais na area da
salde, e

- 0 disposto na Lei n° 6.043, de 19 de setembro de 2011, que dispde sobre a qualificacdo de
entidades sem fins lucrativos como Organizagdes Socialis,

DECRETA:

CAPITULO | - DA QUALIFICACAO

Secdo | - DO PEDIDO DE QUALIFICACAO

Art. 1° - O Poder Executivo podera qualificar como organizacdo social pessoas juridicas de
direito privado, sem fins econdmicos ou lucrativos, com sede ou filial no Estado do Rio de
Janeiro, cujas atividades sejam dirigidas a saude, incluindo a area da assisténcia, ensino e
pesquisa, desde que atendidos os requisitos previstos na Lei n° 6.043, de 19 de setembro de
2011, e neste Decreto.

8 1° - As entidades que forem qualificadas como organizagdes sociais de salde seréo
consideradas aptas a assinar contrato de gestdo com a Secretaria de Estado de Salde - SES
para gerenciar servi¢os publicos de saude.

8 2° - A qualificacdo da entidade como Organizacao Social ndo gera direito a celebracdo do
contrato de gestdo com o Poder Publico.

8 3° - Para os efeitos deste Decreto considera-se sem fins econdmicos ou lucrativos a pessoa
juridica de direito privado, regularmente constituida, que investe seus excedentes financeiros
no desenvolvimento das proprias atividades e ndo distribui, sob nenhuma forma, bens ou
parcela do seu patrimdnio liquido a associados, conselheiros, diretores, empregados, doadores
ou mantenedores.

8 4° - As Organizagdes Sociais da &rea de saude serdo qualificadas por &rea de atuacéo.
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Art. 2° - Para a entidade obter a qualificacdo como organizacao social, além de preencher os
requisitos previstos na Lei n.° 6.043/2011, principalmente no art. 2° e 6°, devera apresentar a
documentacdo constante no Anexo deste Decreto.

Secdo Il - Do Conselho de Administragdo da entidade

Art. 3° - A entidade que desejar se qualificar como Organizacao Social na area de salde,
devera possuir Conselho de Administracdo que atenda os critérios exigidos na Lei n.°
6.043/2011 e possua a seguinte composi¢ao:

a) 20% a 40% (vinte a quarenta por cento) de membros representantes do Poder Pablico,
indicados pelo Governador ou por delegagdo pelo Secretario de Estado de Saude;

b) 40% a 50 % (quarenta a cinquenta por cento) de membros da sociedade civil, de notoria
capacidade profissional e reconhecida idoneidade moral, na forma prevista no estatuto da
entidade;

c) 10% a 30% (dez a trinta por cento) de membros eleitos pelos demais integrantes do
Conselho, dentre pessoas de notdria capacidade profissional e reconhecida idoneidade moral;
d) 10% (dez por cento) de membros indicados pelos empregados da entidade e/ou servidores
colocados a disposicao, dentre estes, na proporcdo de 50% (cinglienta por cento), na forma
prevista no Estatuto da entidade.

8 1° - A indicacdo dos membros representantes do Poder Publico sera atribui¢éo do Secretario
de Estado de Saude.

8 2° - Os membros do Conselho de Administracdo representantes do Poder Publico, que ndo
serdo obrigatoriamente servidores publicos, deverdo possuir notoria capacidade profissional e
reconhecida idoneidade moral.

§ 3° - Poderdo ser indicados como representantes do Poder Publico membros que, na forma do
estatuto da entidade, j& componham o Conselho de Administracdo, desde que preencham os
requisitos do paragrafo anterior.

Art. 4° - O dirigente maximo da organizacdo social deve participar das reunides do Conselho
de Administracdo, sendo facultada a presenca de outros dirigentes, todos sem direito a voto.
Art. 5°- Sera vedado aos conselheiros integrar a diretoria executiva ou qualquer outro cargo da
entidade.

Secdo 111 - Do Processo de Qualificacao

Art. 6° - A Secretaria de Estado de Planejamento e Gestdo — SEPLAG e a Secretaria de
Estado de Saude - SES serdo conjuntamente responsaveis pela qualificacdo e cadastro das
organizaces sociais de salde no ambito do Estado do Rio de Janeiro.

Art. 7° - O processo de qualificacdo terd inicio através de publicacdo de Resolucdo Conjunta,
editada pela Secretaria de Estado de Planejamento e Gestdo -SEPLAG e pela Secretaria de
Estado de Saude - SES, que devera indicar a area especifica na qual a entidade podera se
habilitar como organizagéo social

8 1° - O requerimento escrito de qualificagdo como organizacédo social, acompanhado da
documentacdo autenticada exigida na Lei n° 6.043/2011 e neste Decreto, devera ser entregue
na Secretaria de Estado de Saude.

8§ 2° - A documentacdo deverd ser entregue em 02 (dois) envelopes, sendo o 1° referente &
habilitacdo juridica, econdémico-financeira e fiscal e o 2° referente a habilitagdo técnica,
conforme especificado no Anexo deste Decreto.
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8 3° - A habilitacdo juridica, econdmico-financeira e fiscal sera efetivada através da obtencédo
do Certificado de Registro Cadastral (CRC), sob responsabilidade da Secretaria de Estado de
Planejamento e Gestéo - SEPLAG observando a ordem do seguinte procedimento:

| - a entidade interessada devera efetuar registro no Sistema Integrado de Gestéo de
Aquisicles (SIGA), através do portal eletrdnico www.compras.rj.gov.br, obedecendo ao
tutorial do sistema.

Il - a documentagéo especificada no tutorial do SIGA, na conformidade

prevista no Anexo deste Decreto, que compora o envelope 1 sera entregue pela SES a
SEPLAG.

Il - a SEPLAG tera o prazo de até 15 (quinze) dias corridos, contados do recebimento do
envelope 1, e desde que o registro no SIGA tenha sido efetivado, para conferéncia da
documentacao e, ndo havendo impedimentos, emissdo do CRC, encaminhando copia do
certificado para a SES.

Art. 8° - A SEPLAG e a SES poderdo editar resolugdo conjunta especificando os fluxos
internos do procedimento de qualificacdo e outras providéncias.

Art. 9° - O Secretéario de Estado de Planejamento e Gestao e o Secretario de Estado de Salde,
através de Resolucdo Conjunta, designardo Comissao de Qualificacdo, que devera avaliar o
requerimento de qualificacdo e o preenchimento dos requisitos exigidos na Lei n° 6.043/2011
e neste Decreto, bem como, eventuais requisitos especificos.

Art. 10 - A Comissao de Qualificacdo sera composta por 04 (quatro) servidores, sendo 02
(dois) membros da Secretaria de Estado da Saude e 02 (dois) membros da Secretaria de
Estado de Planejamento e Gestao.

Paragrafo Unico - A Comisséo sera presidida por um dos servidores designados da Secretaria
de Estado de Saude.

Art. 11 - A Comissdo de Qualificagdo tera as seguintes atribuicGes:

| - verificar a conformidade da documentacdo apresentada pela entidade requerente com
aquela exigida na Lei n° 6043/2011 e neste Decreto;

Il - realizar diligéncias, a qualquer tempo, para verificar a autenticidade das informacdes
apresentadas pela requerente ou para dirimir ou esclarecer eventuais ddvidas ou omissdes;

I11 - verificar a conformidade do estatuto, para efeitos de qualificacdo definitiva, de acordo
com os requisitos estabelecidos nos arts. 2° e 6°, da Lei n°. 6.043/2011,;

IV - elaborar relatorio final indicando as conformidades e ndo conformidades documentais da
requerente e opinando favoravel ou desfavoravelmente a qualificagdo como Organizacdo
Social de Salde;

IV - notificar a solicitante caso identifique ndo conformidades;

V - decidir sobre o deferimento ou indeferimento do pedido de qualificacdo provisoria, que
deverd ser emitido no prazo previsto no art.12.

Art. 12 - A Comissdo devera apresentar o relatorio final no prazo maximo de 15 (quinze) dias,
prorrogaveis por mais 05 (cinco) dias, contados do recebimento da documentacao.

Paragrafo Unico - No caso previsto no inciso 11, do artigo anterior, ficara automaticamente
suspenso o prazo para emissao do parecer, que sé voltara a correr quando finalizada a
diligéncia.

Art. 13 - Caso a entidade solicitante apresente a documentagéo necessaria a qualificagdo de
forma incompleta, a Comissdo podera notifica-la e conceder o prazo maximo de 10 (dez) dias
para a complementacgéo, sob pena de indeferimento do pedido de qualificagéo.

Art. 14 - Competira ao Secretério de Estado de Planejamento e Gestdo e ao Secretario de
Estado de Salde, conjuntamente, ap6s analise do relatorio da Comissédo de Qualificagéo,
emitir decis@o quanto ao deferimento ou indeferimento do pedido de qualificacdo, que sera
publicada no Diario Oficial do Estado.
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Paragrafo Unico - No caso de deferimento do pedido a Secretararia de Estado de Salde
emitira o certificado de qualificacdo da entidade como organizacéo social de saude, na area
especificada na Resolucéo.

Art. 15 - As alteragdes da finalidade ou do regime de funcionamento da organizacéo, que
impliguem mudancas das condic¢fes que instruiram sua qualificacdo, deverdo ser comunicadas
formalmente, com a devida justificativa, a SES, sob pena de cancelamento da qualificacao
publicada no Diério Oficial do Estado do Rio de Janeiro.

Art. 16 - A SES devera coordenar e manter o cadastro estadual das organizac6es sociais,
garantindo-lhe publicidade e transparéncia.

Art. 17 - Admite-se, mediante solicitacéo, para efeitos de participacdo no processo seletivo, a
qualificacdo provisdria da entidade.

8 1° - Para a obtengdo da qualificacdo provisoria a entidade devera obedecer ao estabelecido
no Anexo deste Decreto, devendo apresentar declaracdo obrigando-se, caso vencedora do
processo seletivo, a fazer as alteracdes estatutarias necessarias a qualificacdo definitiva.

§ 2° - Competira a Comissdo de Qualificacdo a decisdo sobre o deferimento ou indeferimento
do pedido de qualificacdo provisoria, que devera ser emitido no prazo previsto no art. 12.

CAPITULO II
DO PROCESSO SELETIVO

Art. 18 - A SES devera realizar processo seletivo para escolha da proposta de trabalho que
melhor atenda aos interesses publicos perseguidos, nos termos do edital de convocacéo,
observando principios da legalidade, finalidade, moralidade administrativa,
proporcionalidade, impessoalidade, economicidade, eficiéncia, transparéncia e publicidade.
Art. 19 - Sera obrigatdria a prévia qualificacdo como organizacao social para participacdo no
processo seletivo.

§ 1° - O edital podera permitir a participacdo no processo seletivo de entidades que tenham
obtido a qualificacdo provisdria de que trata o paragrafo segundo do art. 2° da Lei n°
6.043/2011.

8 2° - Caso a entidade vencedora do processo seletivo tenha obtido, até entdo, somente a
qualificacdo provisoria, seré condicdo para a assinatura do contrato de gestéo a qualificacdo
definitiva como organizacdo social.

Art. 20 - Poderdo participar do processo seletivo as entidades que tenham obtido a
qualificacdo provisoria ou definitiva até a data do recebimento das propostas, conforme
dispde o paragrafo Unico, do art. 16 da Lei n® 6.043/2011.

Art. 21 - A selecdo de pessoa juridica de direito privado sem fins lucrativos, para celebracéo
de contrato de gestéo, far-se-4 com observancia das seguintes etapas:

| - publicacdo do edital;

Il - recebimento da documentacdo relativa a qualificacdo da entidade como organizacéo social
e das propostas de trabalho;

I11 - julgamento das propostas de trabalho das entidades que comprovarem

a qualificacdo, ainda que provisoria, como organizagdes sociais;

IV - publicacdo do resultado.

Art. 22 - O processo para a selecdo de Organizacdo Social para executar determinado servico
de salde sé podera ser instaurado depois de decorrido o prazo de, no minimo, 15 (quinze) dias
da publicacdo da Resolucgéo que autoriza a qualificagdo como entidade social para a area
especifica.
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8 1° - Caso ao final do prazo de 15 (quinze) dias, fixado no caput deste artigo, houver pedido
de qualificacdo pendente de analise pelo Poder Executivo, o processo seletivo sé podera ser
instaurado quando houver deciséo administrativa sobre o pleito.

8 2° - O disposto no paragrafo anterior ndo se aplica aos pedidos de qualificagdo protocolados
apos o decurso do prazo de 15 (quinze) dias da publicacdo da Resolucao que autoriza a
qualificacdo como entidade social para a area especifica.

Art. 23 - O edital devera fixar o prazo méximo que as entidades que desejarem participar do
processo seletivo terdo para protocolizarem o pedido de qualificacdo definitiva ou provisoria.
Art. 24 - Sempre que houver interesse em selecionar organizacgéo social para gerenciar
servigos publicos de salde a Secretaria de Estado de Salude publicara edital contendo as regras
do processo seletivo, respeitado o prazo minimo de 15 (quinze) dias para o recebimento da
documentacao e das propostas de trabalho.

Art. 25 - O edital de selecdo, que sera publicado no Diério Oficial do Estado, contera
obrigatoriamente a definicéo:

| - da atividade a ser executada e dos bens e recursos a serem destinados

para esse fim;

Il - das metas e indicadores de gestdo de interesse da Secretaria de Estado de Saude;

I11 - do limite maximo de or¢camento previsto para realizacdo das atividades e servicos;

IV - dos critérios de selecdo da proposta mais vantajosa para a Administracao Publica;

V - do prazo para apresentacdo da documentacdo e das propostas de trabalho, bem como do
prazo preclusivo para a entidade vencedora do processo seletivo, acaso qualificada
provisoriamente como organizacdo social, comprovar o atendimento dos requisitos
necessarios a qualificacdo definitiva, sob pena de inabilitacéo;

VI - da minuta do contrato de gestao.

Paragrafo Unico - Sem prejuizo do disposto no caput deste artigo e de outras formas de
divulgacdo a Secretaria de Estudo de Saude comunicard, por via eletronica, as entidades ja
qualificadas como Organizac¢des Sociais na area de atuacdo.

Art. 26 - As minutas do edital do processo de selecdo e do contrato de gestdo deverao ser
previamente examinadas pelo 6rgdo juridico da Secretaria de Estado de Salde.

Art. 27 - A proposta de trabalho apresentada pela entidade devera atender plenamente as
exigéncias do edital e conter 0s meios e 0s recursos necessarios a prestacdo dos servicos a
serem executados, assim como:

| - 0 detalhamento do programa de trabalho proposto;

Il - a especificacdo do orgcamento e das fontes de receita;

Il - comprovacdo da regularidade juridico-fiscal e da situacdo econdmico-financeira da
entidade;

IV - a estipulacdo da politica de precos a ser praticada;

V - comprovacao de experiéncia técnica e gerencial na area relativa a atividade a ser
executada, ou capacidade técnica do seu corpo dirigente e funcional e, caso exigido pelo
edital, tempo minimo de experiéncia nos servicos a serem executados VI - outros objetivos e
metas ndo estipulados no edital, mas com ele convergentes, indicando-se as respectivas fontes
de financiamento;

Art. 28 - As propostas de trabalho serdo analisadas por uma comisséo integrada por
representantes da Secretaria de Estado de Saude.

Art. 29 - Compete a Comisséo Especial de Seleg&o:

| - receber os documentos e programas de trabalho propostos no processo de selecéo;

Il - analisar, julgar e classificar os programas de trabalho apresentados, em conformidade com
as regras e critérios estabelecidos no edital, bem como declarar a Organizagéo Social
vencedora do processo de selecéo;
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I11 - receber e julgar os requerimentos apresentados no ambito do processo

de seleg&o e processar 0s recursos;

IV - dirimir ou esclarecer eventuais dividas ou omissdes.

Paragrafo Unico - A Comiss&o Especial de Selecio podera realizar, a qualquer tempo,
diligéncias para verificar a autenticidade das informac0es apresentadas ou para esclarecer
duvidas ou omissoes.

Art. 30 - Na data, horério e local indicados no edital, as Organizacfes Sociais deverdo
entregar a Comissao Especial de Selecdo a documentacédo exigida no edital e o programa de
trabalho proposto.

Art. 31 - Da sessdo de abertura do(s) envelope(s) sera lavrada ata circunstanciada, rubricada e
assinada pelos membros da Comissdo Especial de Selecdo e pelos representantes das
OrganizacGes Sociais participantes do processo de selecdo que estiverem presentes ao ato.
Art. 32 - Das decisdes da Comissao Especial de Selecdo cabera recurso, que podera ser
interposto no prazo de 05 (cinco) dias Uteis, contados da data da ciéncia do interessado.

8§ 1° - A entidade seré notificada das decisdes ou dos despachos que lhe formulem exigéncias,
através de qualquer uma das seguintes formas:

01) publicagdo no Diéario Oficial do Estado;

02) por via postal, mediante comunicacdo registrada e enderecada a entidade, com aviso de
recebimento (A.R.);

03) pela ciéncia que do ato venha a ter a entidade no processo, em razdo de comparecimento
espontaneo ou a chamado da reparti¢do do Estado.

8 2° - Ap0s a interposicdo do recurso as outras Organizagdes Sociais, proponentes ou
eventuais interessados, poderdo oferecer contra-razdes no prazo de 05 (cinco) dias Uteis.

8 3°- No mesmo prazo, a Comissao Especial de Sele¢cdo manifestarse- & sobre o recurso,
submetendo-o0 a decisdo do Secretario de Estado de Saude ou de servidor por ele designado.
Art. 33 - Publicado o resultado do processo seletivo no Diario Oficial, na hipdtese de estar a
vencedora qualificada provisoriamente, esta devera, no prazo fixado no edital, cumprir as
formalidade, exigidas na Lei n® 6.043/2011 e neste Decreto, com vistas a qualificacao
definitiva como organizacao social, condi¢do necesséria para a assinatura do contrato de
gestao.

8 1° - Se no prazo estipulado no edital a entidade vencedora, que conte com qualificagdo
provisoria, ndo obtiver a qualificacdo definitiva, sera inabilitada do processo seletivo.

8§ 2° - Na hipotese do paragrafo anterior, uma vez inabilitada a entidade, a Secretaria de
Estado de Saude podera convocar para a celebracdo do contrato de gestdo a entidade com
colocacdo imediatamente seguinte no processo seletivo.

Art. 34 - Ap0s a publicidade a que se refere o art. 19 deste Decreto, havendo uma Unica
entidade manifestado o interesse na contratacdo, e desde que atendidas as exigéncias previstas
no edital, no Decreto e na Lei n® 6.043/2011, a Secretaria de Estado de Salde podera celebrar
com essa entidade o contrato de gest&o.

Art. 35 - A Secretaria de Estado de Saude verificara, no local, a existéncia e a adequacédo da
sede ou filial da organizacéo social situada no Estado do Rio de Janeiro, antes de firmar o
contrato de gestéo.

CAPITULO 1l

DO CONTRATO DE GESTAO

Art. 36 - Para os efeitos deste Decreto, considera-se contrato de gestdo o acordo firmado entre
o Estado do Rio de Janeiro, por meio da Secretaria de Estado de Salde, e a entidade
qualificada como organizacéo social, com vistas a formacéo de parceria para a gestéo,
fomento e execucdo de atividades de salde.
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Paragrafo Unico - A Secretaria de Estado de Satide designara Comissdo de Acompanhamento
e Fiscalizacdo da execucdo do contrato de gestéo.

Art. 37 - O contrato de gestao, formalizado por escrito, discriminaré as atribuigdes,
responsabilidades e obrigacdes das partes devendo conter, em especial, clausulas que
disponham sobre:

| - atendimento exclusivo aos usuarios do Sistema Unico de Saude - SUS;

Il - especificacdo do programa de trabalho proposto pela Organizagdo Social, estipulacdo das
metas a serem atingidas e respectivos prazos de execucdo, bem como previsado expressa dos
critérios objetivos de avaliacdo de desempenho a serem utilizados, mediante indicadores de
qualidade e produtividade;

I11 - obrigatoriedade de constar, como parte integrante do instrumento, a proposta de trabalho,
0 orgamento, o0 prazo do contrato e as fontes de receita para sua execucao;

IV - em caso de rescisdo do contrato de gestdo, e no prazo de até 90 (noventa) dias, a
incorporacdo do patrimonio, dos legados e doacdes que Ihe foram destinados, bem como dos
excedentes financeiros decorrentes de suas atividades, ao patrimonio do Estado ou ao de outra
Organizacdo Social qualificada na forma desta Lei, que vier a celebrar contrato de gestdo com
o Poder Publico, ressalvados o patriménio, bens e recursos pré-existentes ao contrato de
gestao;

V - obrigatoriedade de publicacdo anual de sintese do relatério de gestdo e do balango no
Diéario Oficial do Estado e, de forma completa, no sitio eletronico da Organizacao Social, bem
como, ap0s 05 (cinco) dias uteis, encaminhar a Assembléia Legislativa do Estado do Rio de
Janeiro e ao Tribunal de Contas do Estado;

VI - estipulacéo da politica de custos e precos a ser praticada para execucdo das atividades
objeto do contrato de gestao;

VII - vinculagdo dos repasses financeiros que forem realizados pelo Poder Pablico ao
cumprimento das metas pactuadas no contrato de gestao;

VIII - permissdo de uso dos bens moveis e imoveis destinados a organizagado social;

IX - manutencdo e conservacdo de bens madveis, imdveis e acervos;

X - hipbteses de rescisao.

Art. 38 - Sera condicdo indispensavel para a assinatura do contrato de gestao a prévia
qualificagéo definitiva da entidade como organizagéo social.

Art. 39 - O contrato de gestdo, cuja vigéncia sera de, no maximo, 05 (cinco) anos, devera
conter, também, as condi¢des de prorrogacdo, renovacao, alteracdo, suspensao e rescisao,
incluindo as regras para a sua renegociacdo total e parcial.

Art. 40 - A qualquer tempo o Poder Publico e a organizacdo social poderdo, de comum
acordo, rever os termos do contrato de gestdo, desde que devidamente justificado e preservado
o interesse publico.

Art. 41 - Para a celebracdo de contrato de gestdo com entidade qualificada

como organizagdo social, podera ser dispensado o processo seletivo de que trata o Capitulo |1
deste Decreto, devendo ser justificado nos autos do processo administrativo, especialmente
quanto a eficiéncia, economicidade e impessoalidade da escolha.

Paragrafo unico - Em caso de dispensa do processo seletivo para celebragcdo do contrato de
gestdo, deverdo ser observados, dentre outros, os dispositivos de que trata o art. 14 da Lei n°
6.043/2011.

Art. 42 - Serdo publicados no Diario Oficial do Estado os extratos dos contratos de gestao
celebrados na forma deste Decreto.

CAPITULOV 3
DAS OBRIGACOES DAS ORGANIZACOES SOCIAIS
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Art. 43 - Constituem-se obrigacOes das organizac6es sociais:

| - relacionar-se de maneira cooperativa com o 6rgao Comissao de Acompanhamento e
Fiscalizac&o;

Il - proceder a evidenciacéo contébil, financeira e orcamentaria dos recursos publicos
repassados em razdo do contrato de gestdo, separadamente dos demais recursos da
organizacéo social,

I11 - atender prontamente as solicitacfes de informacdes da Secretaria de Estado de Saude e da
Comisséao de Avaliacéo;

IV - contratar empresa de auditoria externa, idonea e independente, devidamente registrada no
Conselho Regional de Contabilidade — CRC e na Comissdo de Valores Mobiliarios - CVM;
V - apresentar, ao final de cada exercicio financeiro ou a qualquer tempo, quando solicitado
pelo Poder Publico, relatdrio de execucdo do contrato de gestdo, apresentando comparativo
especifico das metas propostas e resultados alcangados, acompanhado dos respectivos
demonstrativos financeiros, inclusive as certiddes negativas de débitos do INSS (Instituto
Nacional do Seguro Social) e do FGTS (Fundo de Garantia do Tempo de Servico), e do
inventario dos bens permitidos e adquiridos, além de outras informac6es consideradas
necessaria.

VI - garantir aos 6rgdos de superviséo e de controle, internos e externos, o acesso a todos 0s
documentos e informacoes relativos ao desenvolvimento das atividades objeto do contrato de
gestao;

VII - zelar pelo patriménio publico permitido por meio do contrato de gestao;

VI1II - aplicar, em até 02 (dois) dias Uteis, contados a partir do crédito na conta bancéria da
organizacdo social, exclusivamente em caderneta de poupanca de instituicdo financeira
oficial, os recursos repassados pela Secretaria de Estado de Saude provenientes do contrato de
gestao;

IX - Investir os excedentes financeiros nas atividades objeto do contrato

de gestdo, desde que previamente aprovado pela Secretaria de Estado de Salde;

X - apresentar, ao final de cada exercicio financeiro, a Comissao de Acompanhamento e
Fiscalizacdo, a prestacdo de contas, contendo, em especial, relatorio de gestdo, balanco e
demonstrativos financeiros correspondentes, devendo ser elaborada em conformidade com o
contrato de gestdo e demais disposi¢des normativas sobre a matéria;

XI - disponibilizar, em seu sitio eletronico, o relatério de gestdo, o balango e os relatérios de
execuc¢do do contrato de gestdo;

XI1 - apresentar a Comissé@o de Avaliagdo, na periodicidade definida no contrato de gestéo ou
sempre que essa solicitar, relatério de execucdo do contrato de gestdo contendo comparativo
das metas propostas com os resultados alcancados;

XIII - submeter, quando ndo previsto no contrato de gestdo, a aprovacao da Comissao de
Acompanhamento e Fiscalizagéo, de forma detalhada, todo e qualquer projeto relativo a
intervencdo fisica nos bens nos quais o uso foi permitido e a publicidade utilizando a parceria
com o Estado.

Art. 44 - As organizages sociais fardo publicar, em seu sitio eletrénico, no prazo maximo de
90 (noventa) dias contados da assinatura do contrato de gestdo, regulamento préprio contendo
0s procedimentos que adotardo para a contratagdo de obras e servigos, aquisi¢do de bens e
locacéo de espacos.

Paragrafo Unico - Na contratacio de obras e servigos e aquisicio de bens deverdo ser
observados os principios da impessoalidade, moralidade e economicidade, sendo necessaria,
no minimo, a realizacdo de cotagéo prévia de precos no mercado antes da contratacéo.
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CAPITULO VI ) )
DO ACOMPANHAMENTO, AVALIAGAO E FISCALIZAGAO DO CONTRATO DE
GESTAO

Art. 45 - Para efeito deste Decreto, entende-se como supervisao as atividades de
acompanhamento e fiscaliza¢do dos contratos de gestdo, que serdo exercidos pela Secretaria
de Estado de Saude, sem prejuizo da acdo institucional dos érgdos de controle interno e
externo do Estado.

Art. 46 - O acompanhamento e a fiscalizacgdo seréo realizados de forma permanente e
abrangerdo aspectos de gestdo que impactem o alcance das metas colimadas e demais
obrigacOes das organizacdes sociais.

Art. 47 - Para exercer efetivamente a fungcdo de acompanhamento e fiscalizacdo a SES devera
designar uma Comisséo de Acompanhamento

e Fiscalizacdo para cada contrato de gestdo, que a representara na interlocucdo com a
organizacéo social, devendo zelar pelo adequado cumprimento das obrigag¢des pactuadas.

8 1° - A designagdo da Comissdo de Acompanhamento e Fiscalizagdo devera ser feita pelo
Secretario de Estado de Saude ou por servidor por ele designado, por meio de ato formal
publicado no Diario Oficial do Estado.

§ 2° - Cabera a Comissdo de Acompanhamento e Fiscalizagdo acompanhar as atividades
desenvolvidas objeto do contrato de gestdo, nos aspectos administrativo, técnico e financeiro,
propondo as medidas de ajuste e melhoria segundo as metas pactuadas e os resultados
alcancados.

§ 3°- A Comissdo de Acompanhamento e Fiscalizacdo do contrato de gestdo ter, entre
outras, as seguintes atribuicdes:

| - consolidar e disponibilizar as informacgdes a serem direcionadas a organizacao social e aos
dirigentes da SES, subsidiando a tomada de decisGes;

Il - informar aos dirigentes da SES sobre quaisquer impropriedades verificadas, buscando sua
correcao tempestiva;

I11 - verificar a coeréncia e veracidade das informacdes prestadas pela organizacao social;

IV - acompanhar e avaliar a adequada utilizacdo dos recursos e bens publicos destinados a
organizacéo social;

V - realizar periodicamente a conferéncia e a checagem do cumprimento das metas por parte
da organizacdo social, solicitando todos os comprovantes necessarios para validacdo do seu
cumprimento;

VI - receber os relatérios de execucdo enviados pela organizagdo social,

analisa-los e encaminhéa-los a Comissao de Avaliacéo;

VII - receber a prestacdo de contas, garantindo a sua conferéncia pormenorizada pelas areas
competentes e submeté-la posteriormente a Comissdo de Avaliacao.

Art. 48 - Os resultados e metas alcangados com a execucao dos contratos de gestdo serdo
avaliados, semestralmente, por uma Comissao de Avaliacdo, formalmente designada em ato
publicado pela Secretaria de Estado de Salde, composta por:

| - um representante da Secretaria de Estado de Salde;

Il - o presidente da Comissdo de Acompanhamento e Fiscalizagdo do contrato de gestéo;

Il - um representante da Secretaria de Estado de Planejamento e Gestéo;

IV - um representante da Secretaria de Estado da Casa Civil;

V - um representante da Secretaria de Fazenda.

Paragrafo Unico - A Comissao de Avaliacio sera presidida pelo representante da Secretaria de
Estado de Saude indicado no inciso I.

Art. 49 - Compete a Comissao de Avaliacdo, dentre outras, as seguintes atribuicdes:
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| - encaminhar ao Secretario de Estado de Saude, semestralmente, relatorio de avaliacéo,
contendo comparativo das metas propostas com os resultados alcancados, bem como
recomendacdes relativas a avaliacdo procedida;

Il - analisar e encaminhar ao Secretario de Estado de Saude, anualmente, o relatério
conclusivo previsto no art. 22 da Lei n® 6.043/2011;

I11 - encaminhar ao Secretario de Estado de Saude parecer conclusivo sobre a prestacédo de
contas, aprovando-a ou reprovando-a, neste caso, indicando as ndo conformidades
identificadas;

IV - informar ao Secretario de Estado de Saude sobre quaisquer impropriedades verificadas,
buscando sua correcdo tempestiva;

V - indicar, no relatorio de avaliacdo, a necessidade de alteracdo do contrato de gestdo e a
conveniéncia ou ndo da sua manutencéo;

VI - executar os demais atos necessarios ao desempenho de suas atribuicées.

Paragrafo Unico - A Comiss&o de Avaliagdo tera prazo de 15 (quinze) dias contados do
recebimento das informacdes para a emissao de relatorios.

Art. 50 - A Comissdo de Avaliacdo podera solicitar aos 6rgéos da Secretaria de Estado de
Saude ou a organizacgdo social 0s esclarecimentos que se fizerem necessarios a realizagdo de
suas atividades.

Art. 51 - Sempre que necessario, qualquer membro da Comissao de Avalia¢do podera solicitar
reunides extraordinarias.

Art. 52 - A Secretaria de Estado de Saude devera encaminhar a prestacdo de contas anual,
mencionado no art. 22, § 1°, da Lei n® 6.043/2011, ao Conselho Estadual de Saude, a
Assembléia Legislativa do Estado do Rio de Janeiro e ao Tribunal de Contas do Estado do
Rio de Janeiro.

Art. 53 - A Secretaria de Estado de Saude e a Comissao de Avaliacdo terdo livre acesso aos
documentos relativos a gestdo administrativa, contabil e financeira da organizacao social
signatéria do contrato de gestao.

Art. 54 - A Secretaria de Estado de Saude e a Organizacdo Social disponibilizardo, em seus
sitios eletronicos, os contratos de gestao celebrados, os relatérios de gestdo e os de
acompanhamento.

Art. 55 - Os responsaveis pela fiscalizacdo da execucao do contrato de gestdo, ao tomarem
conhecimento de qualquer irregularidade ou ilegalidade na utilizacéo de recursos ou bens de
origem publica por Organizagdo Social, dela dardo ciéncia a Auditoria Geral, Procuradoria
Geral do Estado, Ministério Publico Estadual, Conselho Estadual de Saude, & Assembléia
Legislativa do Estado do Rio de Janeiro e ao Tribunal de Contas do Estado do Rio de Janeiro,
para as providéncias relativas aos respectivos ambitos de atuacao.

Art. 56 - Os dirigentes da Organizacao Social responderao, individual e solidariamente, pelos
danos ou prejuizos causados em decorréncia de sua acdo ou omissao.

Paragrafo Unico - O Estado ndo responderéa civilmente, de forma direta, solidaria e/ou
subsidiaria, por qualquer ato praticado por agentes das Organizacdes Sociais.

CAPITULO VII
DOS RECURSOS FINANCEIROS

Art. 57 - Os recursos publicos necessarios ao desenvolvimento das agdes previstas nos
contratos de gestdo, firmados com as organizagdes sociais, serdo consignados no orgamento
da Secretaria de Estado de Saude, asseguradas as respectivas liberagdes financeiras, de acordo
com o cronograma de desembolso previsto no contrato de gest&o.
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Paragrafo Unico - A liberagio de recursos para a implementac&o do contrato de gestéo far-se-
& em conta bancaria especifica, a ser aberta em banco indicado pelo 6rgdo Comisséo de
Acompanhamento e Fiscalizacéo.

Art. 58 - Os recursos do Estado para a contraprestacdo de servicos das Organizacdes Sociais,
mediante contrato de gestdo, integrardo o orgcamento fiscal, de seguridade social e de
investimento do Estado.

Art. 59 - Os recursos do Estado para contraprestacao de servicos das Organizacfes Sociais,
em observancia aos principios da publicidade e da transparéncia, deverao ser identificados
através de rubrica especifica.

CAPITULO VIII
DO PATRIMONIO

Art. 60 - Apds inventario fisico-financeiro, poderdo ser destinados as organizacdes sociais 0s
bens publicos necessarios ao cumprimento do contrato de gestdo, mediante permisséo de uso.
8 1° - Os bens de que trata este artigo serdo destinados as organizagdes sociais, mediante
permissdo de uso, dispensada licitacdo,consoante clausula expressa do contrato de gestéo.

8 2° - Os bens maveis publicos permitidos para uso poderdo ser permutados

por outros de igual ou maior valor de mercado, condicionado a que 0s novos bens integrem o
patrimdnio do Poder Publico Estadual, e dependendo de prévia avaliacdo e expressa
autorizacdo do Governador do Estado.

Art. 61 - Os bens adquiridos com os recursos repassados pelo Poder Publico, bem como
aqueles decorrentes de aplicacOes financeiras e das atividades relativas ao contrato de gestao,
que ndo forem considerados inserviveis, deverdo ser doados, através de instrumento formal,
pela Organizagédo Social ao Estado do Rio de Janeiro.

8 1° - O inventario dos bens adquiridos de que trata o inciso V do art. 45 deste Decreto,
devera indicar o valor e o estado de conservacdo do bem.

8 2° - A doagdo devera ser precedida de avaliacdo e analise da Comissdo de Acompanhamento
e Fiscalizacdo que, ap6s manifestacdo encaminhard seu parecer ao Secretario de Estado de
Salde ou a servidor por ele designado para aprovacao.

8§ 3°- Os bens inserviveis serdo avaliados por comissdo designada em conjunto pela SES e
pelo dirigente da organizacdo social, composta por trés empregados da entidade e por trés
membros da Comissdo Permanente de Inserviveis da SES.

8 4° - A comissdo deverd elaborar relatorio circunstanciado da situacdo dos bens, com
proposta de destinacdo, e submeter, apds manifestacdo do dirigente da entidade, a Comissao
de Acompanhamento e Fiscalizacdo que, apos analise e avaliacdo, encaminhara seu parecer ao
Secretario de Estado de Salde ou a servidor por ele designado para aprovacao.

Art. 62 - Caso a organizacdo social adquira bem imoével com recursos provenientes do
contrato de gestdo, este sera afetado a seu objeto e gravado com clausula de inalienabilidade,
devendo ser doado a Secretaria de Estado de Saude ou, com a anuéncia desta, para outro
6rgéo ou entidade do Poder Publico Estadual, até 30 (trinta) dias ap0s a aquisi¢éo.

Paragrafo Unico - O Poder Pablico podera emitir termo de permissdo de uso para que a
Organizacao Social continue a utilizar o imovel enquanto vigorar o contrato de gestéao.

Art. 63 - A aquisicdo de bem imdvel ou de bens moveis de alto custo pela Organizacdo Social
com os recursos repassados pelo Poder Publico, bem como aqueles decorrentes de aplicacfes
financeiras e das atividades relativas ao contrato de gestéo, devera ser autorizada previamente
pelo SES.

Paragrafo Unico - Para fins deste decreto o Contrato de Gest#o indicara, de acordo com seu
objeto, 0 que deve ser considerado bem mdvel de alto custo.
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Art. 64 - As organizages sociais deverdo manter sistema informatizado de controle
patrimonial.

CAPITULO IX
DO SERVIDOR PUBLICO

Art. 65 - O Poder Executivo podera colocar a disposi¢do da organizacdo social servidores
publicos, com 6nus para o Estado, constando expressamente do contrato de gestdo o valor
referente a esta cesséo.

Art. 66 - O ato de disposicao do servidor publico pressupe o interesse do Poder Publico e da
organizacdo social e a aquiescéncia do servidor, mantido seu vinculo com o Poder Publico,
nos termos da legislacdo em vigor, computando-se o tempo de servi¢o prestado para todos 0s
efeitos legais, inclusive promocao e aposentadoria, esta vinculada ao desconto previdenciario
préprio dos servidores publicos do Estado.

8§ 1° - Aos servidores colocados a disposi¢do de organizacdo social serdo assegurados todos 0s
direitos e vantagens decorrentes do respectivo cargo ou emprego, inclusive os reajustes gerais
concedidos ao Poder Executivo.

8 2° - Durante o periodo da disposicdo, o servidor publico observara as normas internas da
organizacéo social, cujas diretrizes estardo consignadas no contrato de gest&o.

Art. 67 - O servidor que néo for colocado a disposi¢do da organizacdo social devera,
observado o interesse publico, ser:

| - relotado, com o respectivo cargo, em outro érgdo ou entidade vinculada Secretaria de
Estado de Salde, garantido os seus direitos e vantagens;

Il - devolvido ao érgéo de origem.

Paragrafo Unico - Fica vedada a colocagdo em disponibilidade dos servidores que n&o
desejarem trabalhar em organizacdes sociais.

Art. 68 - O servidor colocado a disposicao de organizacao social podera, a qualquer tempo,
mediante requerimento ou por manifestacdo da organizacao social, ter sua disposi¢édo
revogada, caso em que serdo observados os procedimentos definidos no artigo anterior.

8 1° - A Organizacdo Social, apés recebida a solicitagdo de desligamento do servidor, a fim de
ndo haver prejuizo na assisténcia, terd o prazo de até 90 (noventa) dias para devolvé-lo ao
Poder Publico.

§ 2° - Até a efetiva devolucdo do servidor ao Poder Publico, 0 mesmo devera cumprir
integralmente sua carga horaria na Organizacdo Social.

Art. 69 - Sera permitido o pagamento pela organizacdo social de vantagem pecuniaria, de
forma ndo-permanente, a servidor colocado a disposicéo.

§ 1° - Este pagamento podera ser descontado da contraprestacdo mensal devida a organizacao
social pela SES, sendo este valor descentralizado para SEPLAG, que o incluira no
contracheque Unico mensal, como gratificacdo de disposicao a organizacédo social,

8 2° - No caso acima, o valor do desconto devera ser contabilizado como despesa da
organizacéo social.

Art. 70 - Ao servidor sera devida retribuicdo, a ser paga pela organizagéo social, quando do
exercicio de funcao temporaria de direcao, chefia e assessoria.

Art. 71 - N&o sera incorporada a remuneracao de origem do servidor colocado a disposigédo
qualquer vantagem pecunidria que vier a ser paga pela organizacao social.

Art. 72 - Podera ser adicionada aos créditos orgcamentarios destinados ao custeio do contrato
de gestédo parcela de recursos para compensar desligamento da organizacao social de servidor
colocado a disposicao.
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Art. 73 - O pagamento da remuneracdo mensal do servidor cedido a organizagdo social, com
Onus para o 6rgdo de origem, sera processado mediante apresentacdo de comprovante de
freqiiéncia enviado pela entidade.

Art. 74 - A Secretaria de Estado de Saude podera requisitar, por intermédio do Governador do
Estado, servidores publicos das esferas federal e municipal para o exercicio de funcdo
temporaria de direcdo, chefia e assessoria nas organizacdes sociais.

CAPITULO X )
DA DESQUALIFICACAO

Art. 75 - A SES e a SEPLAG, através de ato conjunto, poderdo proceder a desqualificacdo da
entidade como organizacéo social, quando constatado o descumprimento das disposicdes
contidas no contrato de gestéo, neste Decreto, na Lei n® 6.043/2011 ou, ainda:

| - utilizar de forma irregular os recursos publicos que Ihe forem destinados;

Il - incorrer em irregularidade fiscal ou trabalhista;

I11 - deixar de promover a manutencdo dos imdveis puablicos permitidos ou promover desvio
de sua finalidade;

IV - violar os principios que regem o Sistema Unico de satde.

8§ 1° - A desqualificacdo sera precedida de processo administrativo, assegurado o direito ao
contraditério e a ampla defesa, respondendo a Organizacao Social e seus dirigentes,
individual e solidariamente, pelos danos ou prejuizos decorrentes de sua agdo ou omissao.

8 2° - A entidade terd o prazo de 10 (dez) dias para apresentar sua defesa, contado a partir de
sua notificagéo.

8 3° - Ap0s a apresentacdo da defesa ou decorrido o prazo fixado no paragrafo anterior, 0
processo seré enviado a Comissdo de Acompanhamento e Fiscalizagdo que emitiré parecer e
remetera o processo ao Secretario de Estado de Salde.

§ 4° - O Secretario de Estado se Saude, apds andlise do 6érgdo juridico interno, caso entenda
pela desqualificacdo da entidade, devera encaminhar o processo com sua decisdo para
ratificacdo do Secretario de Estado de Planejamento e Gestéo.

8 5° - Caso ndo haja discordancia do Secretario de Estado de Planejamento e Gestao, sera
emitida Resolucéo conjunta desqualificando a entidade como Organizacao Social.

8 6° - Caso a Secretaria de Planejamento e Gestdo ndo concorde com a decisao de
desqualificacdo emitida pela Secretaria de Estado de Saude, devera remeter o processo para
decisdo final do Governador do Estado.

8§ 7° - A desqualificacdo importara rescisdo do contrato de gestdo, reversdo dos bens
permitidos e dos valores entregues a utilizacdo da organizacdo social, sem prejuizo de outras
sancdes cabiveis.

8 8° - Sera caso de desqualificagdo da Organizacao Social a ndo manutengdo dos imoveis
publicos cedidos ou desvio de sua finalidade.

8 9° - A Organizacdo Social desqualificada, sujeita a rescisao unilateral pelo Poder Publico do
contrato de gestdo, ndo tera direito a indenizacgéo.

CAPITULO XI
DA PRESTACAO DE CONTAS

Art. 76 - Para os fins deste Decreto entende-se por prestacdo de contas a comprovacéao do
alcance dos resultados e da correta aplicagdo de todos o0s recursos, utilizacdo de bens e gestéo
de pessoal relativos as atividades objeto do contrato de gestéo.
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Art. 77 - As prestacOes de contas serdo realizadas, anualmente, sobre a totalidade das
operacdes patrimoniais e resultados financeiros da organizacao social do exercicio
Imediatamente anterior.

8 1° - A prestagdo de contas anual serd instruida com os seguintes documentos:

| - relatdrio de gestdo, contendo as atividades desenvolvidas pela organizagdo social, bem
como comparativo das metas previstas no contrato de gestdo com os respectivos resultados
alcancados;

Il - balanco patrimonial;

111 - demonstragdo de resultados do exercicio;

IV - demonstracdo das mutacdes do patrimonio liquido;

V - demonstracédo de fluxo de caixa;

VI - relatorio de execucao orcamentaria em nivel analitico;

VII - notas explicativas das demonstracdes contabeis;

VIII - inventério geral dos bens;

IX - parecer da auditoria independente;

X - pronunciamento do Conselho de Administracdo sobre as contas da entidade.

8§ 2° - A organizagcdo social deverd disponibilizar no seu sitio eletrénico e encaminhar a
Secretaria de Estado de Saude a prestacdo de contas de que trata este artigo no prazo maximo
de 30 (trinta) dias apds o término de cada exercicio financeiro.

8 3°- A Comissdo de Acompanhamento e Fiscalizagdo tera prazo de 15 (quinze) dias para
analisar a documentacao encaminhada, aprovando-a, reprovando-a ou solicitando corregdes e
esclarecimentos a organizacéo social.

§ 4° - A Comissdo de Acompanhamento e Fiscalizacdo devera remeter a prestacdo de contas,
acompanhada do seu pronunciamento, para a Comissao de Avaliacdo que tera o prazo de 15
(quinze) dias para se manifestar.

8 5°- Caso a Comissédo de Avaliagéo solicite corre¢fes ou esclarecimentos a organizagao
social, esta devera respondé-los em, no méaximo, 10 (dez) dias, para que seja reexaminada a
prestacdo de contas e emitido parecer em até 15 (quinze) dias.

Art. 78 - Apds a emissao do parecer conclusivo, a SES devera disponibilizar no seu sitio
eletrbnico e encaminhar a prestacdo de contas ao Conselho Estadual de Salde, a Assembléia
Legislativa do Estado do Rio de Janeiro e ao Tribunal de Contas do Estado do Rio de Janeiro,
no prazo de 15 (quinze) dias.

CAPITULO XTI
DAS DISPOSICOES FINAIS

Art. 79 - As entidades qualificadas como organizagdes sociais sdo declaradas como entidades
de interesse social e utilidade pablica, para todos os efeitos legais, em especial os tributarios,
enquanto viger o contrato de gestéo.

Art. 80 - A organizacdo social devera adotar praticas de planejamento sistematico das agdes,
mediante instrumentos de programagcdo fisica e financeira, de acordo com as metas pactuadas.
Art. 81 - O balancgo e os demonstrativos financeiros anuais da organizacao social devem ser
elaborados de acordo com as regras de contabilidade privada.

Art. 82 - A organizacéo social ndo podera modificar a denominacdo dos equipamentos ou
atividades por ela gerenciados.

Art. 83 - Fica a Secretaria de Estado de Planejamento e Gestao autorizada a promover as
modifica¢fes orcamentarias necessarias ao cumprimento do disposto neste Decreto.
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Art. 84 - Os empregados contratados pela organizacao social ndo terdo qualquer vinculo
empregaticio com o Poder Publico, inexistindo também qualquer responsabilidade
relativamente as obrigacgdes, de qualquer natureza, assumidas pela organizagéo social.
Paragrafo unico - O Estado ndo respondera civilmente, de forma direta, solidaria e/ou
subsidiaria, por qualquer ato praticado por agentes da organizagdo social.

Art. 85 - Os diretores de organizag6es sociais, caso participem de mais de uma entidade
regida por esta Lei, somente receberdo remuneragao por uma delas.

Art. 86 - A organizacdo social sera responsavel por prejuizos que, em decorréncia de acéo
dolosa ou culposa de seus agentes, vier a causar a terceiros ou a bens, méveis ou imdveis,
ficando nesses termos obrigada a repara-los ou indeniza-los.

Art. 87 - As organizag0es sociais ndo poderdo firmar contrato com empresas ou instituicoes
das quais facam parte seus dirigentes e socios.

Art. 88 - Sera vedado a organizacdo social qualquer tipo de participacdo em campanha de
interesse politico-partidario ou eleitoral.

Art. 89 - Os Secretarios de Estado de Saude e de Planejamento e Gestdo ficam autorizados a
baixarem normas complementares as disposi¢oes deste Decreto.

Art. 90 - Este Decreto entra em vigor na data de sua publicacao.

Rio de Janeiro, 27 de outubro de 2011
ANEXO AO DECRETO N°43.261/2011

RELAGAO DE DOCUMENTOS NECESSARIOS PARA QUALIFICAGAO
COMO ORGANIZAGAO SOCIAL DE SAUDE

Para que as entidades privadas habilitem-se a qualificacdo como organizacéo social de saude,
os documentos a seguir relacionados deverao ser apresentados em originais ou cdpias
autenticadas pelo cartério competente, em conformidade com o previsto neste Decreto.

Envelope 1 - Da Habilitacéo juridica, fiscal e econémico-financeira:

1 - Inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas (CNPJ);

2 - Ato constitutivo e ultima alteracdo, se houver, devidamente registrados, e prova de
investidura da diretoria em exercicio, observado, para qualificacdo, 0s seguintes requisitos:

a) indicacdo de seus representantes legais;

b) natureza social de seus objetivos relativos a saude,

c) finalidade ndo-lucrativa;

d) previséo da composicao e das atribui¢bes da Diretoria Executiva;

e) previsao de aceitagdo de novos associados, no caso de associagéo civil

3 - Comprovante de domicilio da entidade.

4 - Registro ou Inscri¢do da entidade e do (s) responsavel (eis) técnico(s).

5 - Licenca de operacdo expedida por 6rgdo competente para atividades que a exijam.

6 - Célula de Identidade e Cadastro de Pessoa Fisica (CPF) dos seus dirigentes e
representantes legais.

7 - Certiddo negativa de ilicitos trabalhistas, emitida pela Delegacia Regional do Trabalho, de
acordo com o inciso XXXII1 do artigo 7° da Constitui¢do Federal, com redagéo dada pela
Emenda Constitucional n° 20, de 15/12/1998, perpetuados aos trabalhadores, com a proibicéo
de trabalho noturno, perigoso ou insalubre a menores de dezoito e de qualquer trabalho a
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menores de dezesseis anos, salvo na condicdo de aprendiz, a partir de quatorze anos, ou
declaracdo da empresa de acordo com o Decreto n° 4.358, de 05/9/2002.

8 - Comprovagcdo de que atende as Normas Regulamentadoras — NR 07 e NR 09, relativas a
Seguranca e Medicina do Trabalho, aprovadas pela Portaria n® 3.214, de 08 de junho de 1978.
9 - Comprovante de inscri¢cdo no Cadastro de Contribuintes Estadual ou Municipal, se houver,
relativo ao domicilio ou sede da entidade, pertinente ao seu ramo de atividade na area da
saude.

10 - Certidao Conjunta negativa ou certiddo positiva com efeitos de negativa de débitos
relativos a Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido, expedida pela Secretaria da Receita
Federal e Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional,

11 - Certiddes negativas ou positivas com efeitos de negativa de débitos relativos a Tributos
Estaduais e a Divida Ativa do Estado, expedidas pela Secretaria de Estado da Fazenda e pela
Procuradoria Geral do Estado;

12 - Certiddes negativas ou positivas com efeitos de negativa de débitos relativos a Tributos
Municipais e a Divida Ativa do Municipio, expedidas pela Secretaria Municipal da Fazenda e
pela Procuradoria Geral do Municipio sede da entidade;

13 - Certiddo Negativa de Débito, expedida pelo Instituto Nacional de Seguridade Social -
INSS;

14 - Certificado de regularidade de situacdo relativo ao Fundo de Garantia por Tempo de
Servico (FGTS), expedido pela Caixa Econémica Federal;

15 - Balango Patrimonial e Demonstracdes Contabeis do Gltimo exercicio social, ja exigiveis e
apresentados na forma da lei, incluindo termo de abertura e encerramento do livro contabil,
devidamente registrado, que comprovem a boa situacdo financeira da empresa, vedada a sua
substituicdo por balancetes ou balangos provisorios.

a) as pecas contabeis deverdo estar devidamente assinadas pelo representante legal da
entidade e pelo contabilista responsavel pelo respectivo registro.

Envelope 2 - Da Habilitacdo técnica:

1. Ato constitutivo e ultima alteracdo, se houver, devidamente registrados, e prova de
investidura da diretoria em exercicio, observado, para qualificacdo, os seguintes requisitos:

a) indicacdo de seus representantes legais;

b) natureza social de seus objetivos relativos a salde,

c) finalidade ndo-lucrativa;

d) previséo da composicéo e das atribui¢fes da Diretoria Executiva;

e) previsao de aceitacdo de novos associados, no caso de associacgdo civil.

Os requisitos previstos nas alineas “d” e “e” serdo indispensaveis para o deferimento da
qualificacdo definitiva, além dos demais requisitos estabelecidos pelos arts. 2° e 6° da Lei n°
6.043/2011.

2. Comprovacao, mediante curriculo acompanhado de documentos que atestem as respectivas
informagdes, da presenga em seu quadro de pessoal, de profissionais com formagéo especifica
e notdria experiéncia na gestao de atividades na area da saude a que se habilita;

3. Documentos que comprovem o pleno exercicio das atividades da entidade, nos ultimos 3
(trés) anos, compativeis com o objeto pretendido, fornecidos por pessoas juridicas de direito
publico ou privado, devidamente registrados nas entidades profissionais competentes,
especificando as atividades realizadas, o grau de complexidade dos contratos e 0s resultados
alcangados com os servicos executados;

a) A Resolucdo Conjunta SEPLAG/SES, nos termos estabelecidos no art. 6° deste Decreto,
especificara a &rea de interesse, no ambito da Saude, para efeitos de comprovag&o técnica,
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podendo, ainda, determinar a apresentagdo de documentos complementares na area de
atuacdo, sem prejuizo do atendimento as exigéncias previstas em processo seletivo,
observando o estabelecido no paragrafo Unico do art. 14 da Lei n® 6.043, de 2011.

4) Declaracédo obrigando-se, caso vencedora do processo seletivo, a fazer as alteracfes
estatutérias necessarias a qualificacéo definitiva.
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ANEXO C - DECRETO N°43.303 DE 24 DE NOVEMBRO DE 2011.

DECRETO N° 43.303 DE 24 DE NOVEMBRO DE 2011

DA NOVA REDAGCAO AO ITEM 3 DO ENVELOPE 2 - DA HABILITACAO
TECNICA DA RELACAO DE DOCUMENTOS NECESSARIOS PARA QUALIFICAGAO
COMO ORGANIZAGAO SOCIAL DE SAUDE CONSTANTE DO ANEXO DO
DECRETO N° 43.261, DE 27 DE OUTUBRO DE 2011, E DA OUTRAS PROVIDENCIAS.

O GOVERNADOR DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO, no uso de suas atribui¢bes
constitucionais e legais, tendo em vista o disposto no artigo 145, inciso 1V, da Constitui¢cdo
Estadual, o que consta do Processo n° E-08/90062/2011,

DECRETA:

Art. 1° - D& nova redacdo ao item 3 do Envelope 2 - Da Habilitagdo Técnica da relacdo
de documentos necessarios para qualificacdo como Organizacédo Social de Saude constante do
Anexo do Decreto n° 43.261, de 27 de outubro de 2011, publicado no D.O. de 31.10.2011,
COmMO segue:

“3. Documentos que comprovem o pleno exercicio das atividades da entidade, nos
ultimos 03 (trés) anos, compativeis com o objeto pretendido, fornecidos por pessoas juridicas
de direito publico ou privado, devidamente registradas nas entidades profissionais
competentes, especificando as atividades realizadas, o grau de complexidade dos contratos e
0s resultados alcangados com 0s servigos executados;

a) A Resolucdo Conjunta SEPLAG/SES, nos termos estabelecidos no art. 6° deste
Decreto, especificara a area de interesse, no &mbito da Salde, e a forma de comprovacéao do
pleno exercicio das atividades da entidade, nos Gltimos 03 (trés) anos, compativeis com o
objeto pretendido.

b) Para qualificacdo de organizacfes sociais de salde na area de atuacdo de Unidades
de Pronto Atendimento — UPA 24hs, as entidades deverdo comprovar, pelo menos, 01 (um)
ano de experiéncia nas atividades compativeis com o objeto pretendido ou experiéncia de 03
(trés) anos em gestdo de unidade hospitalar com servigo de pronto atendimento.”

Art. 2° - Este Decreto entrard em vigor na data de sua publicacdo, produzindo efeitos a
contar de 31 de outubro de 2011, revogadas as disposi¢cdes em contrario.

Rio de Janeiro, 24 de novembro de 2011

SERGIO CABRAL
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ANEXO D - DECRETO N°43.710 DE 06 DE AGOSTO DE 2012.

DECRETO N° 43.710 DE 06 DE AGOSTO DE 2012

ALTERA O ITEM 3 DO ENVELOPE 2 - DA HABILITACAO TECNICA DA RELACAO
DE DOCUMENTOS NECESSARIOS PARA QUALIFICACAO COMO ORGANIZACAO
SOCIAL DE SAUDE CONSTANTE DO ANEXO DO DECRETO N° 43.261, DE 27 DE
OUTUBRO DE 2011, E DA OUTRAS PROVIDENCIAS.

O GOVERNADOR DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO, no uso de suas atribuicdes
constitucionais e legais, tendo em vista o disposto no artigo 145, inciso 1V, da Constitui¢cdo
Estadual, o que consta do Processo n° E-08/1733/2012,

DECRETA:

Art. 1° - Altera o item 3 do Envelope 2 - Da Habilitagdo Técnica da relagcdo de documentos
necessarios para qualificacdo como Organizacdo Social de Saude constante do Anexo do
Decreto n° 43.261, de 27 de outubro de 2011, publicado no D.O. de 31.10.2011, para incluir a
seguinte previsao:

?23.(...)

c) Para a qualificacdo de organizages sociais de salde na area de atuacdo de Hospital
Pediétrico, as entidades ficam dispensadas de comprovar o requisito previsto no item 3,
ressalvando-se a possibilidade de ser fixada no Edital de Selecdo a exigéncia de comprovacao
de experiéncia para a prestacdo de servicos especializados.?

Art. 2° - Este Decreto entrard em vigor na data de sua publicacdo, revogadas as disposi¢cdes
em contrario.

Rio de Janeiro, 06 de agosto de 2012

SERGIO CABRAL
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ANEXO E - DECRETO N° 44.001 DE 20 DE DEZEMBRO DE 2012

DECRETO N°44.001 DE 20 DE DEZEMBRO DE 2012

INCLUI 88 4°, 5° E 6° AO ARTIGO 3° DO DECRETO N° 43.261, DE 27 DE OUTUBRO
DE 2011, E DA OUTRAS PROVIDENCIAS.

O GOVERNADOR DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO, no uso de suas atribuicdes
constitucionais e legais, tendo em vista o disposto no artigo 145, inciso IV, da Constituigéo
Estadual, o que consta do Processo n° E 08/90062/2011,

DECRETA:

Art. 1° - Ficam incluidos os 88 4°, 5° e 6° ao artigo 3° do Decreto n° 43.261 de 27 de outubro
de 2011, da seguinte forma:

8 4° - A entidade podera constituir Conselho de Administracdo. Especifico, ainda que com
composicdo e competéncia distintas de outros que possua, para exercer as atribuicOes
referentes aos contratos de gestdo celebrados no @mbito do Estado do Rio de Janeiro.

8 5° - O Conselho de Administragdo Especifico deverd observar as disposi¢Ges da Lei n°
6.043/2011 e do presente Decreto, principalmente no que tange a composi¢do e competéncias.

8 6° - A entidade podera deliberar alteraces estatutarias especificas para adequacgdo a Lei
6.043/2011, as quais deverdo constar em ata.”

Art. 2° - Este Decreto entrara em vigor na data de sua publicacao,
revogadas as disposi¢es em contrério.
Rio de Janeiro, 20 de dezembro de 2012

SERGIO CABRAL
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ANEXO F - DECRETO N°45.136 DE 21 DE JANEIRO DE 2015

DECRETO N°45.136 DE 21 DE JANEIRO DE 2015

DA NOVA REDACAO AO § 2° DO ARTIGO 77 DO DECRETO N° 43.261 DE 27 DE
OUTUBRO DE 2011, E DA OUTRAS PROVIDENCIAS.

O GOVERNADOR DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO, no uso de suas atribuictes
constitucionais e legais, tendo em vista o que consta do Processo n® E-08/90062/2011,

DECRETA:

Art. 1° - D& nova redacdo ao § 2° do artigo 77 do Decreto n® 43.261, de 27 de outubro de
2011, publicado no D.O de 31.10.2011, como segue: “Art. 77 - (....) ... “§ 2° - A Organizacao
Social de Saude devera disponibilizar no seu sitio eletrdnico e encaminhar a Secretaria de

Estado de Saude a prestacdo de contas de que trata este artigo no prazo maximo de 90
(noventa) dias ap6s o término de cada exercicio financeiro.” ...

Art. 2° - Este Decreto entrard em vigor na data de sua publicacdo, revogadas as disposices
em contrario.
Rio de Janeiro, 21 de janeiro de 2015

LUIZ FERNANDO DE SOUZA



