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Epigrafe

Dé ao mundo o melhor de vocé, mas isso pode nunca

ser o bastante. D& o melhor de vocé assim mesmo.

Veja vocé que, no final das contas é entre vocé e

Deus e ndo entre vocé e os homens.

Madre Teresa de Calcuta (1910 — 1997)



RESUMO

Nos inicio da década de 90 teve inicio um movimento em todo Brasil, impulsionado
por uma carta de intencdes da ONU, que sugeria a desvinculacdo da Pericia
Criminal da Instituicdo Policia Civil. Ap6s este movimento, verificou-se uma grande
diversidade de estruturas que originaram as Instituicbes Periciais, tanto
operacionalmente como administrativamente, chancelando um status quo de
completo empirismo em todos os setores periciais. Buscou-se neste trabalho, iniciar
uma analise da possibilidade de padronizacdo dos materiais utilizados na coleta de
impressdes digitais latentes contidos na maleta de local de crime doada pela
SENASP a todos os Institutos de Criminalistica do Brasil. Na tentativa de alcancar a
maior representatividade possivel dentre os Institutos de Criminalistica brasileiros,
utilizou-se um questionéario eletrénico direcionado ao F6rum Nacional de Peritos
Criminais (FNPC), onde se obteve amostra de quase todos os estados da federacao.
No resultado alcancado qualitativamente, a marca comercial SIRCHIE demonstrou
ter preferéncia consideravel entre a classe Pericial.

Palavras-chave: Maleta de Local de Crime. Institutos de Criminalistica. Papiloscopia.
SENASP.



ABSTRACT

In the early 90's started a movement across Brazil, powered by a letter of
intent UN, which suggested the decoupling of Criminal Expertise Institution of Civil
Police. After this move, there was a wide range of administrative structures of expert
institutions, both operational and administrative, confirming a status quo complete
empiricism in all sectors. This study we attempted to initiate a proposal for
standardization of inputs fingerprint nature contained in the briefcase crime scene
donated by SENASP to all institutes of Criminology Brazil. In an attempt to reach the
largest possible representation among Brazilian Institutes of Criminalistics, we used
interviews and an online questionnaire directed to the National Forum of Experts
Criminal (FNPC), where the sample was obtained from almost all states of the
federation. The result was achieved qualitatively quite representative, where the
trademark SIRCHIE proved with considerable preference between the Expert class.
However, it is necessary to continue this work, seeking to achieve other variables not
examined in this context, but may show the apparent reasons that perpetuate the
lack of concrete processes of standardization in the National Skill.

Keywords: Briefcase crime scene. Institutes of Criminology. Fingerprint. National
Secretary of Public Safety - SENASP
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1 INTRODUCAO

O processo de padronizagdo vem acompanhando a humanidade ao longo
dos tempos na busca de melhorias. Originalmente ndo era necessario registrar 0s
processos padronizados, pois as pessoas aprendiam empiricamente, observando e
gravando na memoaria pessoal formas e tamanhos dos produtos, dinheiro, pesos e
medidas, etc.

Os procedimentos documentados através do papel ou eletronicamente nos
tempos atuais é que servem de padrdes para os 6rgdos, governamentais ou nao,
que auxiliam na elaborac@o de normas técnicas visando a padronizacdo (exemplos:
ABNT - Associacdo Brasileira de Normas Técnicas / ISO - International Organization
for Standardization /INMETRO - Instituto Nacional de Metrologia, Normalizacéo e

Qualidade Industrial).

E notério que as organizacbes privadas foram pioneiras no processo de
padronizacao, e o implantaram muito antes que as Instituicbes Publicas. Entretanto,
atualmente os Orgdos Governamentais jA enxergam a padronizacdo como uma
ferramenta que trara beneficios de custo, prazos, satisfacdo do publico alvo e
principalmente qualidade nos servicos oferecidos, porém deve-se lembrar que a
adocado de normas de padronizacdo ndo garante por si s, resultados positivos. Para
atingir os objetivos, convém que o sistema implantado, estimule as Instituicbes a

considerarem a implementagédo da melhor tecnologia disponivel.

Seguindo esta linha de raciocinio, o Ministério da Justica - MJ, através da
Secretaria Nacional de Seguranca Publica - SENASP, vem iniciando programas
pilotos de padronizacdo de procedimentos nas forcas de Seguranca Publica tanto na
esfera Federal quanto no ambito Estadual, sendo que nesta a demanda € bem mais
urgente, em funcdo, principalmente, do escasso or¢camento disponivel para

manutencgao das Instituigdes.

No gue tange a parte operacional da Pericia Criminal Brasileira, na esfera
Estadual, j& existe um pensamento coletivo da classe pericial indicando que este é o
caminho mais adequado para por fim a grande diversidade de exames executados

atualmente nos Estados da Federacdo, o que dificulta a execucdo das pericias,
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principalmente quando ocorre o envolvimento de dois Estados no caso. A SENASP
iniciou um projeto piloto, visando a futura padronizacdo dos procedimentos periciais
nos Institutos de Criminalistica Estaduais, a exemplo do que acontece nos EUA e

em paises da Europa.

Em funcéo de uma demanda do Ministério da Justica, o INMETRO (Instituto
Nacional de Metrologia, Normalizacdo e Qualidade Industrial) esta elaborando os
parametros para certificacdo dos exames periciais mais utilizados em todo o Brasil,
como dosagem alcodlica, toxicologico, DNA, etc. Técnicos do instituto supracitado
passaram por treinamento na Policia Cientifica da Flérida. O modelo de
padronizacado de técnicas periciais americanas, amplamente divulgado ao publico

através do seriado de TV "CSI", é inspiracdo para o projeto.

Entretanto, o fato desta metodologia de padronizacdo estar sendo executada
por uma Instituicdo externa a Pericia Criminal Brasileira, tem encontrado resisténcia
dentro da classe pericial. A grande maioria dos Peritos Criminais concorda que o
processo € necessario e importante, mas nao caberia ao Inmetro certificar
laboratorios que fazem exames periciais criminais, principalmente em funcdo do

carater forense inserido no contexto.

O Governo Federal, através da Secretaria Nacional de Seguranc¢a Publica -
SENASP iniciou dois projetos piloto visando a padronizacdo de equipamentos e
insumos dos ICs Estaduais: a primeira experiéncia iniciou nos Institutos que ja
executavam em suas Unidades o exame de DNA forense. Inicialmente foram doados
aos Estados os equipamentos e insumos necessarios a execucado destes exames,
entretanto, em funcao do fornecimento dos insumos ter sido em carater inicial, com o
término destes, ficou a cargo dos Institutos a reposicdo dos materiais de consumo
necessarios aos exames, o que fatalmente acarretou novamente na pluralizacado dos
exames. A mesma situacdo ocorreu com a doacgéao das maletas de Local de Crime,
que hoje comecam a perder a padronizacdo dos exames em funcdo da né&o
reposicdo do insumos por parte da SENASP e da propria aquisi¢céo isolada desse

material pelos ICs estaduais.

Devido as dificuldades administrativas de execucdo dos certames para
aquisicdo de insumos (ndo fornecimento de cotacbes por parte das empresas

representantes, pouca capacidade de armazenamento, etc.), do elevado preco em
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funcdo das taxas de importagcdo e também do longo prazo de entrega, alguns
setores que demandam os insumos contidos na maleta, como, por exemplo, os
Nucleos de Local de Crime, Crime contra o Patriménio e Papiloscopia da Pericia
Criminal do Estado do Para, jA comecaram a buscar alternativas que oferecam
melhores condicdes de preco e fornecimento. E importante ressaltar que ambos os
fatores anteriormente citados tem relacionamento direto com o fato dos insumos e
equipamentos utilizados nos exames periciais em quase que a totalidade terem

procedéncia estrangeira.

Essa dissertacdo propde a execucdo de uma pesquisa a nivel nacional,
buscando uma proposta de padronizagdo de insumos para as maletas de Local de
Crime doadas pela Secretaria Nacional de Seguranca Publica, sendo um dos
principais objetivos desta padronizacdo, a aquisicdo destes produtos com custo

acessivel, e com melhores condi¢des de entrega no destino final.

Outro beneficio vislumbrado posteriormente ao processo de padronizacao
dos insumos utilizados nas maletas de Local de Crime dos IC's Estaduais e que
possibilitaria a socializacdo destas condi¢cdes e economia, € a utilizacdo da Ata de
Registro de Precos ou Sistema de Registro de Precos, a exemplo do processo que
foi executado pela prépria SENASP, na aquisicdo das maletas em questdo,
possibilitando que todos os Institutos usufruam as vantagens supracitadas.

1.1 PROBLEMA DA PESQUISA

A auséncia de padronizacdo dos materiais de consumo, equipamentos e
consequentemente da metodologia utilizada na realizacdo dos exames periciais nos
Institutos de Criminalistica Estaduais em todo o Territorio Nacional é vista hoje como

um grande empecilho ao avanco cientifico e administrativo dos ICs.

Essa auséncia de padrbes de procedimentos tem reflexo em todas as
aéreas relacionadas a Pericia Criminal Brasileira, quer seja operacionalmente, onde
a falta da padronizacdo esta ligada a auséncia quase que total de um controle de
gualidade efetivo em todo o ciclo preparatério e executério dos exames periciais, a

dificuldade de intercambio, pesquisas conjuntas e auxilio de equipes de Peritos de
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Estados vizinhos no caso de catastrofes ou acidentes que resultem em 6bitos em

massa.

Na é&rea administrativa, alvo dos estudos deste projeto, 0s prejuizos
financeiros decorrentes de aquisi¢cdes errbneas e acumulados ao longo dos anos,
sdo consideraveis, a auséncia de padronizacdo de equipamentos e insumos reflete
diretamente nas dificuldades orcamentarias sofridas por todos os Institutos de
Criminalistica do Brasil, pois impede a execucdo de uma gestdo mais enxuta e

célere.

Diante do exposto esta dissertacdo buscard responder ao seguinte
guestionamento: a utilizacdo de uma proposta de padronizacdo de insumos para
maletas de locais de crime dos ICs do Brasil permitiria rapidez, economia e

desburocratizacdo do processo de aquisi¢ao?

1.2 OBJETIVOS DA PESQUISA

O objetivo deste estudo € obter uma proposta de padronizacao de insumos
para as maletas de Local de Crime doadas pela SENASP e utilizadas nos IC's
Estaduais, visando a economia na aquisicdo, rapidez e a desburocratizardo nas

importacdes e entregas in loco.
Como obijetivos especificos tém-se 0s seguintes:

- Realizar estudos relacionados ao processo atual de aquisicdo e
logistica de entrega dos produtos de consumo contidos na maleta
doada pela SENASP;

- Analisar as falhas contidas nestes e as consequéncias no

desenvolvimento dos exames periciais;

- Coletar dados a respeito da preferéncia qualitativa e medias
quantitativas, dos materiais de consumo contidos na maleta, por parte

dos peritos criminais pertencentes aos quadros técnicos dos IC’s;

- Propor melhorias quanto ao processo de aquisicdo dos insumos
contidos nas maletas de local de crime.
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1.3 DELIMITACAO DA PESQUISA

Os levantamentos e estudos propostos neste projeto abrangerdo os
Institutos de Criminalistica de todas as Unidades Federativas, porém destaca-se
entre elas o Estado do Par4, local de trabalho do proponente deste estudo, que tem
como agravante a questdo de apresentar um grau de dificuldade logistica e
administrativa superior as outras regibes em funcdo da distancia e

consequentemente das dificuldades de acesso.

Para melhor compreensao do desenvolvimento da pesquisa, cumpre abrir
espaco para tratar de um tema que indiretamente influencia nos estudos propostos

neste trabalho: a autonomia da Pericia Criminal Brasileira.

Em 2009, foi realizada a 12 Conferéncia Nacional de Seguranca Publica —
CONSEG, cujas diretrizes aprovadas para a area corroboram a necessidade de
autonomia das instituicdes periciais. Destaca-se, a seguir, a segunda diretriz mais
votada nessa conferéncia, que se relaciona com a autonomia dos 6rgaos periciais:

Promover a autonomia e a modernizagdo dos 6rgdos periciais criminais,
por meio de orgcamento préprio, como forma de incrementar sua
estruturagdo, assegurando a producdo isenta e qualificada da prova

material, bem como o principio da ampla defesa e do contraditério e o
respeito aos direitos humanos. (CONASP, 2010).

Nesse mesmo ano, a Lei Federal n° 12.030/09, que disp&e sobre as pericias
oficiais de natureza criminal, determinou em seu artigo 2° a observancia da
autonomia técnica, cientifica e funcional da atividade pericial, e tornou-se um marco
legal para as instituicdes periciais:

Art. 2° - No exercicio da atividade de pericia oficial de natureza criminal, &
assegurado autonomia técnica, cientifica e funcional, exigido concurso

publico, com formacdo académica especifica, para o provimento do cargo
de perito oficial (BRASIL, 2009).

Ja no final de 2009, o Presidente da Republica assinou o Decreto n° 7.037,
aprovando o Plano Nacional de Direitos Humanos PNDH-3, o qual salienta a
relevancia da autonomia pericial para a promocdo dos direitos humanos.
Transcrevem-se abaixo algumas agfes programaticas definidas no ambito da
Diretriz 11 (Democratizacdo e modernizacdo do sistema de seguranca publica) do
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Eixo Orientador IV (Seguranca Publica, Acesso a Justica e Combate a Violéncia),
contidas no PNDH-3.
- Objetivo estratégico |: Modernizacdo do marco normativo do sistema de
seguranca publica
AcOes programaticas:

d) Assegurar a autonomia funcional dos peritos e a modernizagdo dos
orgdos periciais oficiais, como forma de incrementar sua estruturagéo,
assegurando a producao isenta e qualificada da prova material, bem como
0 principio da ampla defesa e do contraditorio e o respeito aos Direitos
Humanos.

- Objetivo estratégico Ill: Producdo de prova pericial com celeridade e
procedimento padronizado.

Ac¢bes programaticas:

b) Propor projeto de lei para proporcionar autonomia administrativa e
funcional dos 6rgéos periciais federais (BRASIL, 2010).

Das discussdes sobre o tema da autonomia, extrai-se que a insercao dos
peritos oficiais nos 6rgaos policiais é considerada um dos fatores que contribui para
uma maior possibilidade de ingeréncia nos trabalhos periciais. Assim, a promoc¢ao
da autonomia pericial permanece frequentemente associada a ideia de

desvinculacao entre 6rgaos policiais e pericia.

Nos dias de hoje, apesar de historicamente as instituicoes oficiais de pericia
criminal terem sido criadas dentro das estruturas das policias, a maioria das pericias

oficiais ja séo instituicdes independentes.

Esta desvinculagdo ndo de deu de forma padronizada, onde cada ente da
federacdo adotou uma solugdo prépria para a natureza de sua instituicdo pericial.
Em alguns estados e no DF, as pericias permanecem vinculadas a policia; em
outros, os departamentos periciais se tornaram 6rgdos da administracdo direta ou

foram descentralizados.

Um breve levantamento constatou que, atualmente, dezessete estados
desvincularam sua pericia oficial da estrutura da policia civil (Alagoas, Amapa,
Bahia, Ceara, Goias, Mato Grosso, Mato Grosso do Sul, Para, Paraiba, Parana,
Pernambuco, Rio Grande do Norte, Rio Grande do Sul, Santa Catarina, S&o Paulo,
Sergipe e Tocantins). Aléem desses estados, Minas Gerais e Rio de Janeiro estdo

tramitando normas referentes a futura desvinculacao.
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Sobre o tema, o Supremo Tribunal Federal — STF j& se manifestou,
declarando que a questao da autonomia tanto pode ser concedida no ambito das
instituicdes policiais como fora delas, sendo essa decisdo uma questdo de natureza

administrativa pertinente a competéncia do ente federativo.

Com isso, independentemente da questdo da desvinculacdo ou ndo das
policias, permanece o entendimento de que as instituicbes periciais oficiais de
natureza criminal necessitam de autonomia para garantir a producéo isenta da prova

material e o respeito aos direitos humanos.

Este entendimento se faz necessario para que se possa entender as
diferencas apresentadas no decorrer dos estudos pelos Institutos, visto que dentre

os selecionados, encontrar-se-a mais de um modelo de administracéo.

1.4 JUSTIFICATIVA

Apesar da falta de indicadores, resultantes da auséncia/ineficiéncia de
planejamento, é bastante discutido entre os Gestores dos Orgdos Periciais
Brasileiros, que a falta de uma padronizacdo efetiva na execucdo dos exames
periciais nos diversos Institutos vem acarretando prejuizos ao longo dos anos,
prejuizos estes que se traduzem em atraso cientifico, gastos excessivos e mal uso

do dinheiro publico.

O governo Federal ciente da necessidade e importancia do processo, iniciou
um ensaio buscando padronizar inicialmente os Nucleos de DNA dos Institutos de
Criminalistica que possuiam Peritos capacitados e experiéncia necessaria para o
exame. Entretanto, em funcdo de fatores logisticos e econdmicos, quer de
responsabilidade do Governo Federal, quer de responsabilidade dos Governos dos
proprios Estados beneficiados, alguns nucleos ja iniciaram, a transicdo e abandono

do protocolo de padronizacéo, pondo a perder todo o projeto.

A mesma situacdo ocorreu no caso da doacdo das maletas de Local de
Crime, que foram repassadas pela SENASP aos Institutos de Criminalistica para
serem utilizadas pelos Peritos das Divisées de Homicidios, Nucleos de Crimes

contra o Patrimonio e Nucleos de Papiloscopia.
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Tais maletas foram adquiridas pela Secretaria em um certame que findou
com a criagdo de uma Ata ou Sistema de Registro de Precos. Entretanto a
Secretaria licitou apenas a maleta completa, que possui aproximadamente (50)
cinglenta itens, estando no ato da entrega aos Institutos, com todos os nudcleos de
Local de Crime contra a vida, Patrimbnio e Papiloscopia padronizados, no que tange
equipamentos, insumos e procedimentos, tendo em vista que todos os Peritos

Criminais que operariam as maletas foram capacitados para tal.

Mas, a exemplo do ocorrido com o projeto piloto iniciado pela SENASP, para
os Nucleos se DNA Forenses, alguns insumos tiveram seu prazo de validade
vencido, ou o quantitativo fisico finalizou em funcdo da utilizacdo e das demandas
periciais, assim, com a auséncia de um protocolo de padronizacdo, os Estados
iniciaram aquisicées independentes destes produtos, adquirindo o que melhor lhe
convinha, quer por aspectos econdmicos, quer por aspectos técnicos ou mesmo da
logistica da entrega, fazendo com que o projeto de padronizacdo mais uma vez

fracassasse.

Nesse contexto, surge a necessidade de coletar informacdes a respeito dos
exames executados com a maleta de Local de Crime, nos Nucleos de Crime contra
a Vida, Patrimdnio e Papiloscopia de cada Instituto de Criminalistica. Selecionar os
insumos utilizados nesses procedimentos, e posteriormente analisar caso a caso,
buscando padronizar tais aquisi¢cdes, inicialmente nos Estados estudados e
posteriormente em &ambito Federal, buscando além do controle e qualidade

desejados, as economias e facilidades decorrentes do quantitativo adquirido.

1.5 ORGANIZACAO DO TRABALHO

Este trabalho estd dividido em capitulos, sendo que no primeiro foram

apresentados o tema, problema, justificativa, objetivos e a delimitacdo da pesquisa.

O segundo capitulo trata do referencial teérico abordando assuntos como
padronizacao, logistica, transportes, compras realizadas pela administracdo publica
e em especifico a discussédo em linhas gerais do sistema de registro de precos.
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O terceiro capitulo apresenta a area pericial, abordando num primeiro
momento a Secretaria Nacional de Seguranca Publica. Posteriormente séo
apresentados os institutos de criminalistica e o Centro de Pericias Cientificas Renato
Chaves, utilizado como estudo de caso. Neste capitulo também foi apresentada a
maleta de local de crime com seus componentes e a questdo da logistica de
transporte da Regido Norte.

O quarto capitulo destaca a metodologia de pesquisa adotada neste
trabalho, classificando-a, definindo a populacdo, amostra e 0s instrumentos

utilizados para a coleta de dados.

O quinto capitulo demonstra o estudo de caso, apresentando os resultados

obtidos a partir da coleta de dados e sugestdes de melhorias.

O sexto capitulo, por fim, apresenta as consideracbes finais e

recomendag0des para trabalhos futuros.



2 REFERENCIAL TEORICO

A seguir serdo apresentados topicos relacionados ao referencial tedrico cujo
teor sdo importantes para a compreensado do tema e da aplicagcdo do estudo de
caso. Serdo discutidos temas como padronizacdo, logistica, transporte, compras

pela administracdo publica e sistema de registro de precos.

2.1 PADRONIZACAO

Segundo Cruz (2002) desde que a humanidade comecou relacionar-se
comercialmente entre si, surgiu a preocupaciao com o0 que se estava vendendo e
comprando. A preocupacao dos chineses era se tudo estava dentro do combinado
anteriormente, conforme: tamanho, cor, peso, largura, altura, profundidade,
capacidade e outras caracteristicas. Com estas preocupacées se deu origem aos
sistemas de padrbes em relacdo a todo tipo de produto daquela época. Pode-se
dizer que a China € um grande fornecedor de ensinamentos sobre qualidade e

padronizacao.

A abordagem da padronizagio de processos € uma forma eficaz de se
organizar e gerenciar a maneira como as atividades da empresa agregam valor.
Necessario € identificar os processos para melhorias e compreensdo do negdcio.
Desenvolver um sistema que permita a mensuracio e diagnostico da situacao
presente, prever acontecimentos futuros e permitir agoes como o planejamento e
controle de padronizagao dos processos organizacionais sao fundamentais para o

desenvolvimento de estratégias que tragam alguma vantagem competitiva.

Um processo pode existir em um determinado departamento ou até
ultrapassar esse limite, porém devera ser executado de maneira controlada, a fim de

ser monitorado de tal forma que venha agregar valor a organizagao.
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Segundo Liker e Meier (2007), a padronizagdo de procedimentos traz a
mente a imagem de engenheiros armados com crondmetros aterrorizando o chao da
fabrica na tentativa de diminuir o maximo possivel os minutos de execucdo dos
procedimentos. Esta situacdo remete a uma existéncia reguladora ao extremo, que
busca a execuc¢éo correta de cada procedimento pré-estabelecido, uma imagem que
precede a vitoria da burocracia e derrota total da criatividade e da vontade humana.

Mas existem visdes diferenciadas da padronizacéo, Liker e Meier (2007) em
seu trabalho, relata ter apreendido que ndo pode haver melhoria continua (Kaizen)
sem padronizacado, a padronizacdo é na verdade o ponto de partida para a melhoria
continua. Como foi discutido em "O Modelo Toyota", Paul Adler, adotou uma
perspectiva da teoria organizacional e examinou a fundo o Sistema Toyota de
Producdao, ele relata ter descoberto que grande parte do que havia sido escrito sobre
as consequéncias negativas nao intencionais da burocracia, eram veementes
evitadas pela Toyota, que utilizava a padronizagdo dos procedimentos juntamente
com a capacitacdo dos funcionarios, para criar uma burocracia capacitadora ou
habilitadora. Normalmente pensamos em burocracia ou padronizacdo como algo
coercivo, que limita a habilidade criativa e auto-organizacional das pessoas,
contudo, a burocracia habilitadora criada pela Toyota, tem o efeito contrario, ela abre
as portas a flexibilidade e a inovacéo, num resultado duradouro.

De acordo com Liker e Meier (2007) o estabelecimento de processos e
procedimentos padronizados é a maior estratégia para criacdo de um desempenho
consistente. Sabe-se hoje que somente quando for possivel tornar o processo
estavel é que pode-se iniciar a progressao criativa da melhoria continua. A criacado
de processos padronizados baseia-se na definicdo, visualizacdo clara e utilizagéo
sistematica dos métodos que garantirdo os melhores resultados esperados. A
padronizacdo, ndo pode ser aplicada como um elemento isolado em intervalos
especificos, ela € parte da atividade continua de identificacdo de problemas, da
implantagcéo de metodologias eficazes, e principalmente da definicdo de como essas

metodologias devem ser conduzidas.

O mercado atual ndo comporta mais organizacdes que ndo possuam a
padronizacdo de procedimentos como alicerce para suas acdes e metodologias de
producdo. Os integrantes de um processo devem ter uma clara identificagcdo dos
objetivos do processo, do que e para que estdo executando as atividades. Um bom
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gerenciamento de processos viabiliza sua melhoria, proporciona uma producao mais
uniforme, reduz custos, aumenta a eficiéncia dos processos e busca quais 0s

produtos finais, que proporcionam maior satisfacao aos clientes.

Segundo Arantes (1998), em grande parte dos casos, provavelmente por
razBes culturais, quando um programa de padronizacdo tem inicio em uma
Organizagéao, enfatiza-se as vantagens decorrentes do processo para a organizacao
como um todo. E importante mostrar aos colaboradores a existéncia de valores reais
e vantagens explicitas ao seu bem estar, de outra forma, dificilmente verdo com

bons olhos o processo.

No ambito da Administracdo Publica, Madeira (2008, p. 293) ressalta que
sempre que a Administracdo constatar a importancia da padronizacédo, e de que
demonstre que tal procedimento é importante para a contratacdo, ela devera
proceder desta forma. Ou seja, “a padronizagdo se coloca como elemento
necessario sempre que demonstrar economia para a Administracéo. Portanto, ndo é

apenas a questao estética que justifica a imposicao da padronizagao”.

O processo de padronizacao, propicia inUmeras vantagens, algumas delas
com repercussao direta nos funcionarios e servidores: 1) propicia a transferéncia de
tecnologia; 2) propicia a educacgéo e o treinamento continuado; 3). propicia a criacéo
de regulamento interno; 4) possibilidade de registro da tecnologia da empresa; 5)
manutencdo e melhoria da qualidade de vida e de trabalho dos colaboradores em
todos os niveis hierarquicos; 6) reducdo dos custos; 7) manutencdo e melhoria da

qualidade dos servigos prestados e/ou produtos oferecidos.

Segundo o autor, por melhor que sejam as explicacdes e justificativas para
cada item supradito, os funcionarios e servidores dos niveis hierarquicos mais
baixos terdo dificuldade em assimilar as vantagens diretas para aplicar a

padronizacao no dia-a-dia.

Este € um ponto critico dentro da pratica pericial, pois grande parte dos
procedimentos adotados sdo uma mescla de técnicas rudimentares baseadas em
antigos manuais e o uso do chamado “bom senso”, quando n&o, transmitidas
oralmente dos peritos mais antigos para 0os mais novos. Este ultimo termo, segundo
Marconi e Lakatos (2009) pode ser definido como uma vertente do senso comum

gue aspira ao conhecimento racional e objetivo, tal qual a ciéncia. Mas ao contrario
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desta ultima, o bom senso prescinde de enunciados fundamentados e passiveis de
verificagcdo que sdo obtidos por meio de teorias e experimentacbes sob rigido

controle das condicbes de observacao.

Um exemplo que ilustra bem a precariedade de padronizacdes € o caso dos
exames quimicos colorimétricos para detecgdo e identificacdo de substancias
entorpecentes. Esses exames, embora tenham a aparéncia de cientifico, pois sdo
efetuados segundo determinadas marchas analiticas, carecem de embasamento
cientifico preconizado pelas principais instituicbes normatizadoras e de carater
mundial. Um dos principais érgaos de carater normatizador internacional, o Scientific
Working Group for the Analysis of Seized Groups estabelece uma série de cuidados
e métodos para proceder a amostragem e identificagdo de substancias
entorpecentes, bem como estabelece controles para a validacdo dos métodos
analiticos utilizados (SWGDRUG, 2011).

No ambito nacional existe também a norma técnica NBR ISO/IEC 17025
(ABNT, 2005) que estabelece os requisitos gerais para o funcionamento de
laboratdrios de ensaio e calibracdo basicos. Tais regras deveriam ser estendidas
para os laboratorios forenses, mas em geral ndo sdo adotadas nos exames periciais

realizados no Brasil.

Ja em relacao a acreditacdo de laboratérios forenses, diversos trabalhos tém
mostrado que falta infra-estrutura basica para os exames (GARRIDO e
GIOVANELLI, 2006) e mesmo para a protecao a saude dos funcionarios (GOMES
2003) o que inviabiliza o estabelecimento de padrdes minimos de qualidade. Este
fato é corroborado por Fachone (2008) ao correlacionar a auséncia de um sistema
oficial de acreditacdo, bem como de controles internos de qualidade nos érgéos de
Pericia Oficial com a insuficiéncia de recursos. Isso levaria a adogao, por parte dos
profissionais da pericia, de métodos improvisados e adaptados a realidade da
instituicdo (DESLANDES, 2003). Essa situagéo néo é especifica de um Estado, mas
de todo o Brasil, tanto €, que o préprio governo federal, através do Plano Nacional
de Direitos Humanos (BRASIL, 2010, p. 114) em sua diretriz 13, objetivo estratégico
Il propde, dentre outras coisas: “c) padronizagdo de procedimentos e equipamentos
a serem utilizados pelas unidades periciais oficiais em todos os exames periciais

criminalisticos e médico-legais”.
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2.2 LOGISTICA

A logistica tornou-se palavra do uso comum e muitas pessoas a utilizam
como sinénimo de transporte, porém uma definicho da Council of Logistics
Management (CLM), organizacdo criada em 1962, composta por gestores logisticos,
educadores e outros profissionais da area define logistica como “o processo de
planejamento, implantacdo, e controle do fluxo eficiente e eficaz de mercadorias,
servicos e das informacdes relativas desde o ponto de origem até o ponto de
consumo com o proposito de atender as exigéncias dos clientes” (BALLOU, 2004, p.
27).

Além dessa definicdo da CLM ha outras dicionarizadas que consideram-na
num contexto militar: “o rama da ciéncia militar que lida com a obtencgéo,

manutenc¢ao e transporte de material, pessoal e instalagdes” (BALLOU, 2004).

Para Harrison e van Hoek (2003, p. 52), por sua vez, a logistica pode ser
definida da seguinte forma:

A gestdo estratégica da obtengdo, movimentagcdo e armazenagem de

materiais, pe¢as e estoques de produtos acabados e os relativos fluxos de

informacdes por meio da organizacdo e de seus canais de marketing de tal

modo que a lucratividade atual e a lucratividade futura sejam maximizadas

por intermédio da realizacdo de pedidos de compra com uma boa relagcdo-
custo-beneficio.

Os autores apresentam que ha cinco maneiras de competir por meio da
logistica: qualidade, velocidade, tempestividade, flexibilidade e objetivos de custo. A
gualidade refere-se a fazer as coisas direito, a velocidade envolve fazer as coisas
com rapidez, a tempestividade esta relacionada a agir na hora certa, a flexibilidade é
a capacidade de mudar o que € realizado e o custo envolve fazer as coisas de
maneira barata. Apesar da existéncia destes objetivos de desempenho, verifica-se
gue podem ser afetados por outros que estdo fora da logistica, que incluem a

superioridade e a marca de um produto.

Amplia-se o conceito de logistica a partir do momento em que se incorpora a
guestao do gerenciamento integrado e estratégico de toda a cadeia de suprimentos.
Como mostra a figura 1 a seguir, houve uma evolugdo surgida na década de 60,
guando tinha-se atividades fragmentadas. No periodo que vai da década de 60 até
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integragdo destas atividades e, finalmente, o

os anos 200, houve uma
gerenciamento da cadeia de suprimentos de forma integrada (BALLOU, 2004).

Figura 1: Evolucéo da logistica para cadeia de suprimentos

Fragmentagao de atividades ate 15960 Integracac de atividades = 1960/2000 2000 +
Previsio de demanda h
b
Compras _
LY
. "\
Flansjamenle de necessidadeas \ .|I‘ "." Compras!
Plansjamenla da produgiao m—1 Ill"l, h "-.\ gerenciamenlo
Estoque de fabricagd AW\ dematenais
o k“x
Armazenagem . / .
. o Yoo AN Logistica
Manuseio de materiais —-"'_"h }—
\ A
Embalagem — k Iy \ - 1
\ iy . Gerenciamento
Estogue de produtos acabadns — ——F s ¥ da cadeia de
S0 Distribuigio | suprimentos
Plansjamenlo da disiribuicao — ,."I ,-"I ! fisica II
Processamanio de pedidos — 7 ll.-" |
¢ |
J 'l
E— !
Transporke g |
/ |
Servipos ao consumidor - {
|
| | |
|
| | |

Plansjamentz estratégico
| |

Servigos de Infarmagia
) i

Markelingvendas

Financeiro
Fonte: Yuva (BALLOU, 2004)

Neste interim verifica-se que a logistica trata da questao de cria¢édo de valor,
seja para os clientes, seja para os fornecedores da empresa bem como para
agueles que tém interesse direto. Segundo Ballou (2004) o valor da logistica “é
manifestado primariamente em termos de tempo e lugar. Produtos e servicos néo
tém valor a menos que estejam em poder dos clientes quando (tempo) e onde

(lugar) eles pretenderem consumi-los”.
Para Bowersox, Closs e Cooper (2002, p. 21) a logistica é o “trabalho
exigido para mover e posicionar o inventario na cadeia de suprimentos” e, portanto,
€ um subconjunto e ocorre dentro de uma estrutura de cadeia de suprimentos mais
abrangente. Os autores acrescentam ainda fatores importantes que demonstram a

evolucéo da logistica e da cadeia de suprimentos:

A logistica é o processo que gera valor a partir da configuragédo do tempo e
do posicionamento do inventario; € a combinacao da gestdo de pedidos de
uma empresa, do inventario, do transporte, do armazenamento, do
manuseio e embalagens de materiais, enquanto procedimentos integrados
em uma rede de instalacfes. A logistica integrada serve para relacionar e
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sincronizar a cadeia de suprimentos geral enquanto um processo continuo,
e é essencial para a conectividade efetiva da cadeia de suprimentos.
Enquanto a finalidade do trabalho logistico se mantém essencialmente a
mesma nas Ultimas décadas, a maneira pela qual o trabalho ¢é
desempenhado continua a mudar radicalmente (BOWERSOX, CLOSS e
COOPER, 2002, p. 22)

Considerando a abordagem deste trabalho é interessante apresentar dois
modelos de negocios, o de base antecipatoria e o de base na resposta. Segundo
Bowersox, Closs e Cooper (2002, p. ), o modelo de base antecipatoria (Figura 2),
ocorre quando o produtor fabrica seu produto baseado por previsées de mercado.
Como os resultados das previsdes incorriam frequentemente em erros, ocorriam
descontinuidades que resultavam em montantes de inventario inesperados, custos,

riscos altos entre outros.

Figura 2: Modelo de negdcios de base antecipatoria
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Fonte: Bowersox, Closs e Cooper (2002)

Este modelo tem como estagio a previsdo, compra de materiais, producéo,
armazenamento, venda e entrega. Segundo os autores, o ponto chave é que quase
todo o trabalho era desempenhado em antecipac¢éo as futuras necessidades. Assim,
a “probabilidade de se avaliar mal as necessidades do cliente final conferiu ao
modelo antecipatorio de negécios um alto risco. Além disso, cada firma no canal de

distribuicao duplicava o processo antecipatorio”.

O outro modelo de negdcios apresentado na figura 3, baseado na resposta,
tem como diferenca fundamental a questado tempo (timing), pois este modelo busca
reduzir ou eliminar a confianga na previsdo com o planejamento conjunto, bem como
com a troca rapida de informacdes entre os participantes da cadeia de suprimentos
(BOWERSOW, CLOSS e COOPER, 2002, p. 30)
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Figura 3: Modelo de negocios com base na resposta
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Neste modelo, a empresa produz ou monta produtos a partir dos pedidos
dos clientes. Segundo os autores “a diferenca fundamental é a sequéncia de
eventos que dirige a pratica dos negdcios”. Comparando com o modelo anterior,
verifica-se um numero menor de passos, 0 que geralmente acarreta em menores

custos e em intervalo de tempo menor, desde o aceite do pedido até a entrega.

Interessante observar a seguinte citacdo de Bowerwox, Closs e Cooper
(2002, p. 31) “talvez um atributo ainda mais atraente das cadeias de suprimentos
baseadas na resposta seja seu potencial Unico de personalizar os produtos em
pedidos menores, comparado ao lote comum da producdo tradicional por

encomenda”.

2.3 TRANSPORTE

Para Costa, Dias e Godinho (2010) os transporte € a area mais associada
pelo grande publico ao conceito de logistica, bem como seus custos representam a

maior parcela dos custos logisticos das empresas.

A partir do conceito apresentado anteriormente por Ballou, verifica-se que ha
um composto de atividades aplicada a logistica empresarial, mas que também pode
ser transportada para outras areas. Verifica-se que o0 transporte € componente

essencial neste processo, como demonstra a Figura 4 a seguir
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Figura 4: Atividades logisticas
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No tocante ao modal faz-se mister fazer a selecdo do modal e servico de
transporte, a consolidacdo de fretes, determinacdo de roteiros, a programacao de
veiculos, selecdo do equipamento, processamento das reclamacgfes e auditoria do

frente, como cita Ballou (2004).

A definicdo para transporte, segundo Bowersox, Closs e Cooper (2002, p.
51) é que se trata de area operacional da logistica que “move e aloca,
geograficamente, o inventario”. Considerada como de importancia fundamental, bem
como da possibilidade de visualizar os custos envolvidos, o transporte tem recebido

atencao consideravel sob o ponto de vista gerencial.

2.4 COMPRAS PELA ADMINISTRACAO PUBLICA

As compras da Administracdo Publica sédo realizadas pela lei n°® 8.666/1993
a partir do artigo 14 e seguintes. Segundo Madeira (2008, p. 293) um dos primeiros
requisitos elencado pelo legislador refere-se a necessidade do objeto a ser adquirido

pela Administracao ser “adequadamente caracterizado no instrumento convocatério,
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bem assim no instrumento de contrato que vier a ser elaborado, ndo s6 em termos
quantitativos, mas também em termos qualitativos, de acordo com o tipo de licitagéo
que venha a ser adotado”. Observa também que o edital ndo pode conter a
indicacdo de marcas, com fulcro de direcionar a licitagdo, beneficiando desta forma

empresas/pessoas em prejuizo ao principio da isonomia.

De acordo com Madeira (2008), embora haja a vedacédo da indicagao de
marcas no processo de compras, impde-se que a Administracdo dé preferéncia ao

principio da padronizacédo (art. 15, II).

Outro ponto importante no processo de compras € de que deve existir
recursos orcamentérios suficientes para realizar os pagamentos que decorrem dos
bens licitados. Madeira (2008, p. 294) entende que isto decorre do fato de impedir
que a Administracdo Publica “frustre as expectativas dos contratados em receber o
pagamento dos precos ajustados, bem assim de inibir a acumulacdo de dividas

decorrente da insuficiéncia orgamentaria (...)".

Segundo Tridapalli, Fernandes e Machado (2011, p. 424) as discussfes a
respeito de compras governamentais partem do pressuposto de como conseguir 0
melhor preco com estimulagdo da competicdo e eliminacdo da corrupgdo. Os
autores citam ainda que em outras situacdes a centralizacdo pode ser mais eficiente
como forma de efetivacdo de Sistemas de Registro de Precos (SRP) uma vez que
permite a “agregagao de demandas para realizagcdo de um unico processo”. Assim,
sugerem que deve-se encontrar o0 equilibrio entre a centralizacdo vs.

descentralizagéo.

Importante destacar a questao da padroniza¢cdo nos processos de compras.
De acordo com Tridapalli, Fernandes e Machado (2011, p. 427) este € um fator

fundamental para que se alcance melhores resultados:

No decorrer das pesquisas ficou evidente a necessidade de existéncia no
modelo de procedimentos relacionados a engenharia de padronizacédo de
matérias e servigos, para permitir agilidade nas compras e eliminagédo de
estoques desnecessarios, além de um bom cadastro de materiais e
servicos que permita compras adequadas e possa facilitar o
diligenciamento e a gestao técnica dos estoques, incluindo técnicas para
redugcdo dos estoques ociosos e planejamento para melhorar o
atendimento das demandas.
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2.5 SISTEMA DE REGISTRO DE PRECO

Segundo Oliveira (2007), no contexto atual das aquisicbes para os Orgaos
Governamentais, ressalta-se a preocupacdo da Administracdo com o gasto dos
recursos e com a desburocratizacdo e celeridade dos processos licitatérios. A
morosidade dos processos é o principal alvo de criticas quando trata-se das
licitacbes publicas, esse entrave, estd na maioria das vezes relacionado com a
prépria observancia da legislacdo, que através de procedimentos burocraticos

tendem a retardar as contratagcfes estatais.

Simultaneamente a ampla utilizacdo da Tl na administracdo dos negdécios do
Governo com seus fornecedores, teve-se a implantacdo do Pregéo Eletronico, este
veio com o intuito de dar maior transparéncia, agilidade e economia nas aquisi¢cdes
de bens e servicos. Apesar das inimeras criticas recebidas pelos doutrinadores,
esse instituto de direito publico tem sido amplamente utilizado nos processos de

aguisicao, por ser inegavelmente vantajoso ao ente licitante.

De acordo com Faria Junior e Bernardes (2008), o Registro de Precos, que
pode ser entendido como um sistema formal de registro de pre¢os, com validade de
um ano, sempre precedido de licitacdo da modalidade pregéo, tratando-se de bens e
servicos comuns, desta forma, ndo se entende o registro de precos como uma

modalidade, e sim, como um procedimento a ser realizado a posteriori.

Segundo Bittencourt (2012) o Sistema de Registro de Precos é o sistema no
qual a Administracao Publica relaciona precos por meio de concorréncia ou pregao,
que serdo utilizados em contratos futuros. Sua aplicacdo se da, nas seguintes
situacgoes:

a) Pelas caracteristicas do bem ou servigo pretendidos pela
Administracdo, houver necessidade de contratacfes freqiientes.

b) For mais conveniente a aquisicdo de bens com previsédo de entregas
parceladas ou a contratacao de servigos necessarios a Administragao
para o desempenho de suas atribuicdes.

c) For conveniente a aquisicdo de bens ou a contratacdo de servicos para
atendimento a mais de um 6rgdo ou entidade, ou a programas de
governo.

d) Quando pela natureza do objeto ndo for possivel definir previamente o
quantitativo a ser demandado pela Administracao.



34

E de entendimento geral que o registro de precos se mostra vantajoso ao
ente licitante, se o objeto licitado tem uma rotatividade consideravel, caso contrario,
perde sua razdo de ser. No momento em que a administracdo monta seu Sistema de
Registro de Precos (SRP), fica a seu critério a aquisicao total ou parcial do objeto
licitado, mediante esta regra, as contratacdes sao efetuadas mediante necessidade,
recebendo, portanto, entregas parceladas, fator muito comodo a Administragéo que

passa a manter seus estoques just in time.

No SRP, ndo somente o0s precos, mas também as condi¢cdes de
fornecimento séo registrados em uma Ata, ficando o fornecedor preso as condi¢des

do documento, onde o descumprimento implicard em sangdes previstas em Lei.

Segundo Palavéri (2005) o Sistema de Registro de Precos apresenta
inomeras vantagens que superam as desvantagens apontadas, entre suas
vantagens pode-se citar: a facilidade de planejamento, a agilidade nas contratacdes
e aquisicdes, a simplificagcdo da burocracia administrativa, a desnecessidade de
dotacdo orcamentaria para licitar, a eliminacdo de fracionamentos de despesas e a

aguisicdo monetariamente mais vantajosa.

Segundo Bittencourt (2012) a lei n°® 8.666/1993 prescreve que as compras,
sempre que possivel, devem utilizar-se do sistema de registro de precos (art. 15,
inciso I1):

Art. 15 (...)
§ 1° O registro de precos serd precedido de ampla pesquisa de mercado.

§ 2° Os precos registrados serdo publicados trimestralmente para
orientacao da Administracdo, na imprensa oficial.

§ 3° O sistema de registro de precos sera regulamentado por decreto,
atendidas as peculiaridades regionais, observadas as seguintes condi¢des:

| — selecéo feita mediante concorréncia;

Il — estipulagédo prévia do sistema de controle e atualizacdo dos precos
registrados;

[Il — validade do registro ndo superior a um ano.
Quanto as diferencas existentes entre 0 SRP e os procedimentos de uma

licitacao tradicional Bittencourt (2012) cita que nestes, a Administracao seleciona um

“preco oferecido para o atendimento de determinado objeto especificado no ato
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convocatério”, ao passo que em uma licitagdo que adota o SRP, 0s precos sao
registrados para compras futuras, que poderdo ocorrer repetidas vezes, tantas

guanto necessario, observando os limites do ato convocatorio.

Segundo Motta (2005) o SRP caminha rumo a um certo grau de
consolidagéo, transpondo dificuldades, principalmente na esfera federal, auxiliado

pelos meios tecnolégicos, como o Comprasnet (www.comprasnet.gov.br).



3 PERICIA

A pericia criminal é uma funcdo de estado, legalmente prevista e que tem
como atribuicdo os exames de corpo de delito, o qual abrange desde o exame de
lesGes ou marcas no corpo humano, a avaliacao de materiais até a elucidacao de
dindmica criminosa, através da observacao e analise de vestigios encontrados em

local de crime.

Segundo Zaverucha (2003), a pericia criminal e médico-legal € essencial
para o embasamento do judiciario e sua desvinculagdo da Instituigdo Policia tem
sido evocada como imprescindivel para a defesa dos direitos e garantias
fundamentais dos cidadaos. O autor também chama a atencao para o fato de que o
mal funcionamento dos 6rgaos periciais contribui para o aumento da violéncia e da

impunidade.

A ciéncia relacionada com a pericia criminal € comumente denominada de
Criminalistica, sendo esta, uma ciéncia aplicada que utiliza conceitos de outras
areas do conhecimento, notadamente aquelas relacionadas com as ci€ncias naturais
e tecnoldgicas. A Criminalistica possui métodos e leis proprias que sdao embasadas
em normas especificas constantes na legislacdo de cada pais; no Brasil o Cddigo de

Processo Penal € o principal dispositivo legal que embasa a atividade pericial.

Seguindo o raciocinio abordado, no meio juridico também ha o
reconhecimento tacito de que as provas materiais necessitam de embasamento
cientifico que Ihes déem a autenticidade necessaria ao estabelecimento da certeza
do juiz, sendo esta ultima, a maxima instdncia deciséria no processo judicial. Além
disso, a propria natureza de determinados exames, tais como a classificacao de
substdncias entorpecentes, a determinacao de dindmicas de acidentes de transito, a
comparacao de padrdes de impressdo digital e de projéteis e os exames de
materiais bioloégicos demandam, por si s, o uso de técnicas e métodos provenientes

da biologia, fisica e quimica, por exemplo.
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Portanto, os profissionais que lidam com a pericia criminal reconhecem sua
atividade como sendo essencialmente cientifica e assim se posicionam nos
principais manuais e encontros profissionais, reconhecendo-se como profissionais
que operam dentro do ambito da Criminalistica (DOREA et al., 2006; REIS, 2006).

A analise da questao de padronizacao, indica que a pratica pericial, tal como
€ efetuada atualmente no Brasil, necessita dos minimos critérios de cientificidade.
Falta padronizacdo dos exames, sem a qual ndo pode haver reprodutibilidade. Os
manuais tdo caros a pratica cientifica (KUHN, 1998) sdo escassos e até inexistentes
em certas areas. Ndo ha uma comunidade cientifica balizadora e legitimada na
academia e, portanto, ndo ha critica entre pares, correcéo de erros e consequente
possibilidade de modificacdo metodoldgica. Com isso, os peritos acabam por repetir
métodos antigos que sao transmitidos oralmente sem grandes discussdes. Ou seja,
a pericia fica restrita a uma cultura local onde se perpetuam conhecimentos

subjetivos com pouca possibilidade de expanséao tedrica e metodoldgica.

Em suma, as instituicdes periciais existentes no Brasil ndo compartilham dos
saberes e praticas mais elementares comumente adotados na comunidade cientifica
vigente, muito embora alguns poucos peritos possa inserir-se nos circuitos
cientificos através de associacdo com universidades efetuada por meio de iniciativas

préprias e isoladas.

Como citado anteriormente (KUHN, 1998), a partir de 1988 teve inicio um
processo de desligamento dos 6érgéos periciais das respectivas policiais civis
estaduais, embora na maioria dos casos 0Ss novos institutos de criminalistica
ficassem associados as respectivas secretarias de seguranca. Atualmente, mais da
metade dos estados brasileiros ainda apresentam seus quadros de peritos criminais
totalmente ou parcialmente subordinados a policia, o que significa que sao regidos

pelos mesmos dispositivos legais previstos para as respectivas policias civis.

E comum no Brasil deparar-se com Institutos de Criminalistica em regime
permanente de escassez de equipamentos e materiais de trabalho e eventualmente
sao suprimidos de recursos pela policia ou pelos préprios peritos quando surgem os
chamados “casos de repercussao”, ou seja, aqueles em que a atencao do publico é
intensificada dada a notoriedade de um agente social ou a gravidade do crime, os

quais sao amplamente explorados pela midia. Nesses casos, o subito aporte de
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algumas tecnologias, mesmo que de alcance limitado, tende a aumentar o potencial

de recolhimento de vestigios.

Como foi visto anteriormente, a falta de padronizacado de exames periciais da
margem ao empirismo e novamente reforca o poder discricionario dos peritos.
Mesmo porque, dentro da pericia ndo existe uma pratica cientifica responsavel pela
critica interna dos métodos utilizados. Assim, tal qual na policia, em grande parte, a
forma de validacdo dos métodos e conhecimentos utilizados pela pericia ndo passa
pelo crivo de toda a comunidade ou de normas regulamentadoras, mas sim de

critérios subjetivos baseados na experiéncia.

Conforme ressaltado, todas essas caracteristicas observadas na pericia
tornam-na uma instituicdo basicamente legitimadora das praticas policiais. Mesmo
porque a autodenominacado de cientifica da maior peso a prépria atuacao policial
frente as exigéncias da sociedade externa a comunidade policial. No entanto e
paradoxalmente, a producdo da pericia ndao tem grande importdncia para o0s
resultados da investigacao policial, pois aquilo que foi descrito no laudo geralmente
ja é de conhecimento da investigacdo. Tanto é que, mesmo que o laudo n&o traga
informacdo nova e que constantemente atrase (MISSE et al apud MISSE, 2010),
geralmente ndo séo procedidas sancées administrativas mais sérias visando corrigir

iSSO.

O resultado de todo esse processo é o enfraquecimento da prova material,
aliado a baixa credibilidade dos 6rgéaos publicos encarregados de aplicar a lei e a
ordem junto a sociedade. Segundo Adorno e Pasinato (2010), essa crise de
legitimidade das instituicbes policiais e de justica poderia comprometer uma das
bases da sociedade moderna que € o monopdlio estatal da violéncia, o que, por sua
vez, poderia incentivar a resolucao de conflitos através de solucdes violentas entre

individuos, em detrimento da mediacédo do estado.
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3.1 SENASP

A Secretaria Nacional de Seguranca Publica, 6rgdo normativo do Ministério
da Justica, criada através do decreto numero 6.061 de 15 de marco de 2007 (Brasil,

2007), tem como atribuicao:

| - assessorar o Ministro de Estado na definicdo, implementacéo e
acompanhamento da Politica Nacional de Seguranca Publica e dos Programas

Federais de Prevencao Social e Controle da Violéncia e Criminalidade;

Il - planejar, acompanhar e avaliar a implementacdo de programas do
Governo Federal para a 4rea de seguranca publica;

lll - elaborar propostas de legislacdo e regulamentacdo em assuntos de

seguranca publica, referentes ao setor publico e ao setor privado;

IV - promover a integracdo dos 6rgaos de seguranca publica;

V - estimular a modernizacdo e o reaparelhamento dos 6rgdos de seguranca
publica;

VI - promover a interface de agcBes com organismos governamentais e nao-

governamentais, de ambito nacional e internacional,

VII - realizar e fomentar estudos e pesquisas voltados para a reducdo da

criminalidade e da violéncia;

VIII - estimular e propor aos 6rgaos estaduais e municipais a elaboracéo de
planos e programas integrados de seguranca publica, objetivando controlar acbes de
organizacdes criminosas ou fatores especificos geradores de criminalidade e
violéncia, bem como estimular acdes sociais de prevencdo da violéncia e da

criminalidade;

IX - exercer, por seu titular, as funcbes de Ouvidor-Geral das Policias

Federais;

X - implementar, manter e modernizar o Sistema Nacional de Informacdes

de Justica e Seguranca Publica - INFOSEG;

Xl - promover e coordenar as reunides do Conselho Nacional de Seguranca

Publica;
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Xll - incentivar e acompanhar a atuacdo dos Conselhos Regionais de
Seguranca Publica; e

XIll - coordenar as atividades da Forca Nacional de Seguranca Publica.

Ressalta-se o item V das atribuicdes a ela relacionadas, onde a Secretaria
estimula e apoia o reaparelhamento e a modernizacdo dos Orgdos de Seguranca
Publica do Pais. Esta relagdo com os demais Estados da Federacéo, se d& através
de convénios firmados entre a SENASP e a Secretaria de Seguranca Publica -
SEGUP, dos Estados.

Anualmente, uma parcela do orcamento da Unido € destinada a aquisicdo
direta e/ou ao repasse de valores aos Estados, que tendo seus projetos
devidamente aprovados no Sistema de Convénios do Governo Federal - SICONV,
ficam aptos a executarem tais projetos e adquirirem 0s equipamentos neles
contidos. J4 as aquisicdes diretas sdo adquiridas diretamente pela SENASP e
posteriormente doadas as Secretarias de Seguranca Publica dos Estados para

distribuicdo as forcas de seguranca.

O Tema abordado nesta dissertacdo esta intimamente relacionado a
Secretaria Nacional de Seguranca Publica, visto que, como anteriormente citado,
todas as mil e cem maletas de local de crime distribuidas aos diversos Institutos de
Criminalistica do Brasil, foram adquiridos e posteriormente doados aos IC’s, tal

processo teve inicio em 2010, sendo finalizado no exercicio 2011.

Com a realizacdo da Copa do Mundo e das Olimpiadas no Brasil, ja foi
iniciada uma nova aquisicdo de maletas de local de crime, que serdo novamente
adquiridas e doadas aos Estados da Federacdo, para utilizacdo nos eventos
supraditos. Neste novo processo de aquisicédo, todos os Diretores dos Institutos de
Criminalistica do Brasil foram contactados para questionamento acerca dos
equipamentos e materiais de consumo que compde a maleta. Entretanto, tais
guestionamentos mais uma vez se limitaram as situacdes logisticas dos
eguipamentos, como por exemplo: a qualidade da maquina fotografica fornecida, ao
tamanho do computador, a praticidade da mascara protetora, em detrimento mais
uma vez dos produtos utilizados diretamente nos exames periciais, como o proprio
po de coleta papiloscopica, e os demais produtos utilizados nessa pratica, além

disso, nos foi repassado através de contato via telefone com o escritério da principal
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marca comercial dos produtos contidos na maleta de local de crime, que 0 processo
estaria estaganado em funcdo dos indmeros recursos impetrados devido a ma
elaboracdo da especificacdo técnica por parte da SENASP, comprometendo a

qualidade de alguns produtos contidos na maleta.

Figura 5: Organograma da Secretaria Nacional de Seguranca Publica - SENASP
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Fonte: Brasil (2007)

3.2 INSTITUTOS DE CRIMINALISTICA

O Instituto de Criminalistica efetua pericias com base em conhecimentos
cientificos e juntamente com o Instituto Médico Legal, compde a estrutura basica dos
Orgéos Pericias espalhados pelo Brasil. A este Instituto estéo atribuidos todos os
tipos de pericia néo relacionadas ao corpo humano, seja este em vida ou néao,

excetuando-se apenas o exame Perinecroscopico, exame realizado pelo Perito
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Criminal “in loco", na cena do crime. A administragdo geralmente é feita pela diretora

e dois coordenadores responsaveis pelas pericias de constatacdo e comparacao.

Na grande maioria dos Estados da Federacdo, integram o Instituto as
seguintes secdes de: Balistica Forense; Laboratorio de Quimica, Fisica e Biologia
Legal, Exame Pericial de Veiculos Automotores; Informatica Forense; Acustica e
Imagem Forense; Pericias Diversas; Levantamento de Locais contra a vida e contra
o] patriménio; Papiloscopia; Engenharia-Legal, Pericias Ambientais;

Documentoscopia Forense.

A investigacdo criminal é efetuada mediante definicho a priori da
metodologia a ser utilizada, a qual deve ser explicitada pelo cientista de maneira a
possibilitar a reprodutibilidade da investigacdo. Na pratica assume a forma de
protocolos de procedimento, procedimentos operacionais padrédo, uso de controles
experimentais e extensa busca bibliografica efetuada anteriormente ao experimento.
Segundo Morles (2002) o método de investigacao cientifica adotado na atualidade é
baseado no processo hipotético-dedutivo, que apresenta carater intencional,
sistematico e objetivo, sendo constituido pelas seguintes fases: observacdo da
realidade; formulacdo de uma hipotese; observacao controlada através de
experimentacdées e medicdes; teorizacdo ou vinculacdo com outras hipoteses e

informacéao ou difusdo dos conhecimentos adquiridos nas etapas anteriores.

Esta abordagem é valida para investigacdes cientificas muito rigorosas onde
€ possivel controlar relativamente bem as variaveis envolvidas, como no caso dos
ensaios laboratoriais. Demanda, portanto, extremo rigor em termos de
procedimentos e adequacdo instrumental. Embora, existam diversas outras
possiveis abordagens metodoldgicas para a investigacao cientifica, esta foi adotada
por ser amplamente difundida e aplicada nas ciéncias naturais (MORLES, 2002), as

guais constituem a base para a ciéncia forense.

O Centro de Pericias Cientificas Renato Chaves é uma Autarquia
responsavel pela pericia oficial do Estado do Para. Criada pela Lei N° 6.282 de
janeiro de 2000, o CPC Renato Chaves é voltado a assisténcia aos usuarios do
Sistema de Seguranca Publica, Ministério Publico, Poder Judiciario e a Sociedade

em geral.
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O CPC é dotado de autonomia administrativa, financeira, patrimonial e
técnica, sendo formado por dois institutos e uma Diretoria Administrativa e
Financeira (DAF): o Instituto Médico Legal (IML) e o Instituto de Criminalistica (IC) e
a DAF anteriormente citada. A autarquia € vinculada a Secretaria de Seguranca
Publica do Estado do Para (Segup/PA) e tem como finalidade coordenar, disciplinar
e executar a pericia civel e criminal no Estado do Para. O Centro é um dos poucos,

no Brasil, a ter autonomia da pericia oficial, enquanto Autarquia.

A Autarquia possui atualmente uma unidade sede, quatro nucleos regionais
com estrutura inferior a sede, e com capacidade de execucdo de aproximadamente
50% dos exames periciais realizados na Sede do Centro, e ainda, seis nucleos
regionais, com estrutura basica, e capazes de executar aproximadamente 25 a 30%
dos exames executados na Sede, respectivamente o Centro de Pericias Cientificas
Renato Chaves possui representatividade nos seguintes Municipios do Estado:
Belém, Abaetetuba, Braganca, Castanhal, Paragominas, Tucurui, Maraba,

Parauapebas, Santarém, Altamira e Itaituba.

O quadro funcional do Centro de Pericias Cientificas est4 hoje composto de
aproximadamente 500 servidores diretamente ligados a area fim do Orgéo, sendo
estes: Peritos Criminais, Médicos legistas e Auxiliares Técnicos, que tem a funcéo

de auxiliar os Peritos na execucao dos diversos exames demandados.

Um dos nucleos mais importantes do Instituto de Criminalistica, € o Nucleo
de Crimes contra a Vida, que funciona dentro da Divisdo de Homicidios, este nucleo
€ responsavel pelos levantamentos de local de crime, nos casos de homicidios e
morte violenta. O ndcleo € equipado com diversas maletas forenses de ultima
geracdo, que foram doadas pelo Ministério da Justica em 2011, a maleta contém

uma série de materiais, alguns de consumo outros permanentes.

3.4 MALETA DE LOCAL DE CRIME

A maleta na sua totalidade é composta por materiais importados, tendo em
vista que a industria brasileira ndo possui tecnologia apropriada para a area pericial,

este, configura-se um dos principais problemas da Pericia Criminal Brasileira, que
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demanda de grande parte de seus equipamentos do exterior, pagando geralmente
precos elevados, sendo penalizada com o0s prazos de entrega, e em grande maioria

das vezes, ficando refém dos importadores e representantes.

Tendo em vista o direcionamento dos questionarios aqui aplicados,
exclusivamente para os materiais destinados a coleta de impressdes digitais latentes
contidos na maleta, citar-se-4& com mais veeméncia estes materiais, que sao
divididos em trés classes distintas: a) os pds para coleta de impressdes digitais
latentes, b) as fitas adesivas coletoras de impressdes digitais latentes e c) os pincéis
para levantamento de impressfes digitais latentes, ambos apresentando
caracteristicas diferentes de acordo com sua aplicacdo na cena de local de crime.

Dentre os pds contidos na maleta, tem-se frascos de po preto, p6 branco, po
prata (Figura 6), p6 de dupla funcéo, pé fluorescente verde, pé magnético preto e p6d

magnético preto-prata (Figura 7).

Figura 6: pds da marca Sirchie: p6 preto, pé branco e p6 prata

SILK BLACK "HI-FI" POWDER, 2 OZ. (59ML) INDESTRUCTIBLE WHITE "HI-FI" POWDER, 2 OZ. (S9ML) SILK GRAY "HI-FI" POWDER, 2 OZ. (59ML)

Figura 7: pos da marca Sirchie: p6 de dupla funcdo, p6 magnético prata

DUAL PURPOSE BLACK "HI-FI" POWDER, 2 OZ. (59ML) SILVER METALLIC "HI-FI" POWDER, 2 OZ. (59ML)
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O principio para a utilizagdo de cada po6 é simples: utiliza-se o p6 da cor que
permita o melhor contraste com o fundo, possibilitando assim, uma visualizacéo
mais clara no instante da coleta, e consequentemente uma melhor comparacéo no
ato do exame. Assim, para fundos claros, utiliza-se p6 escuro, e vice-versa. O
interessante é que atualmente, tém-se alguns pds que sdo muito mais verséateis e
capazes de propiciar uma coleta muito mais ampla e detalhada. O pé de dupla
funcado (Figura 8), é um exemplo claro desta citacdo, trata-se de uma mistura de pé
preto com pigmentos fluorescentes que reagem a certos comprimentos de onda (395

nm - UV) sob condi¢Bes de pouca luminosidade.

Figura 8: P4 de dupla funcdo da marca Evident

Dual Contrast Fingerprint

Powder
Dual Contrast Powder resembles a lighter shade of black powder
Crrre Scone Procucts and provides excellent contrast on both light and dark surfaces.
Dual Contrast This fingerprint powder will contrast with any coler surface. White \
Fingorprint Powder or Black backing cards may be used (o provide a sharp contrast g
T with the resulting ridge detail. NOTE: To prevent clumping, our
’ powders include a desiccant canister inside each jar with a
capacity for absorbing moisture.

Dua Contrast Fingorgrint Powder

O po fluorescente verde (Figura 9) fornece excelentes resultados quando
aplicado em um fundo de coloracéo nao definida, confuso, multicolorido ou escuro,
entretanto, para visualizar a fluorescéncia se faz necesséaria a utilizacdo de uma
lanterna forense especial com comprimento de onda especifico e, dependendo do
comprimento de onda utilizado, serd necessaria a utilizacdo de um filtro. Existe a
possibilidade de visualiza-lo com uma luz UV (395 nm) sem a utilizacdo de filtros.
Entretanto, resultados mais satisfatorios foram obtidos com a luz azul de 470nm

mediante a utilizag&o do filtro laranja.

Figura 9: P6 fluorescente verde da marca Evident

Green Fluorescent Fingerprint
Powder

Fluorescent powders, like dye stains, allow you to visualize latent
fingerprints otherwise not detected with conventional processes.
Crmo Scene Procuct: Green Fluorescent Powder can be used with a variety of forensic
Green Fluorescent light sources, including the ORION-LITE. Powder should be
Fingerprint Powder applied with a Green Feather Brush. Black backing cards or
P e L o Y gellifters may be used to provide a sharp contrast with the
resulting ridge detail. NOTE: To prevent clumping, our powders
include a desiccant canister inside each jar with a capacity for
absorbing moisture.

Groen Fluorescant Fingenprint Powder
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Os p6s magnéticos (Figura 10) de maneira geral, ndo devem ser aplicados
em materiais metalicos magnetizaveis, pois inevitavelmente, o p6é e o aplicador irdo
interagir com a superficie, dificultando e em alguns casos comprometendo por
completo a coleta da impressdo. Estes pds costumam apresentar bons resultados

em papéis e matérias semelhantes.

Figura 10: P6 Preto Magnético da Marca Evident

Black Magnetic Fingerprint Powder :

Black Magnetic Fingerprint Powder has long been a mainstay in latent

print development. Black Magnetic Fingerprint Powder is typically used on

"' Scons Frocum non-porous light-colored surfaces. White backing cards should be used to
BN Siagunes provide a sharp contrast. NOTE: To prevent clumping, our powders

F Powder - oS Bon : )
= ol include a desiccant canister inside each jar with a capacity for absorbing

-.'-«.“‘M" nel"" .
moisture,

Black Magnetic Powder

Outra variedade de p6 presente na maleta, o preto-prata, revela fragmentos

papilares tanto em superficies claras quanto escuras.

Figura 11: PG prata da marca Evident

Gray Fingerprint Powder

Gray Powder is a popular powder for providing contrast for
photography and lifting on dark surfaces. Gray powder is
recommended for application by experienced users. Results may
vary with skill. Black backing cards should be used to provide a
Fingerprint Powder sharp contrast with the resulting ridge detail. NOTE: To prevent
v Evien o can 55 clumping, our powders include a desiccant canister inside each
jar with a capacity for absorbing moisture.

Gray Fingerpnnt Powder

Existe uma ressalva que deve ser feita para os nedfitos que iniciam sua
carreira nos nucleos periciais que utilizam esses produtos em larga escala, trata-se
da granulosidade desses poés. Via de regra, o po preto e 0s magnéticos apresentam
granulosidade muito superior que os demais, 0 que torna 0 seu manuseio muito mais
facil. No entanto, os demais tipos de pés, especialmente o prata e o fluorescente,
sdo extremamente finos, com particulas ténues. Tal caracteristica dificulta a
aplicagcédo adequada, e pode facilmente levar o Perito ao erro por excesso do produto
e consequentemente a perda do vestigio. Portanto, ao utiliza-los, recomenda-se a

pratica prévia.
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Dentre os pincéis contidos na maleta, tem-se um composto de pélo de
camelo (Figura 12), um composto de fibra de vidro (Figuras 13 e 14) e um composto

de fibra de carbono (Figura 15), além de um aplicador magnético utilizado

exclusivamente com o p6é da mesma natureza.

Figura 12: pincel com pelo de camelo da marca Evident

EVIDENT Camel Hair Brushes

EVilEly Camel Hair Brushes

The EVIDENT Camel Hair Brushes are excellent for field or laboratory
processing. The gentle stroke of this brush is ideal for general processing and
fine tuning of fragile latent prints. Quality natural hair bristies are combined
with a contoured wooden handle, Packaged in a clear plastic storage tube.
Available in three sizes.

Avalable in three lengths 130l for adhesive side processing.

Figura 13: pincel de fibra de vidro da marca Evident

EVIDENT 6" Fiberginss Brush

EVilElg 6" Fiberglass Brush

The EVIDENT 6" Fiberglass Brush features a shorter overall length that is
ideal for storage in field kits. Constructed with high quality fiberglass filaments

attached to a contoured wooden handle. Packaged in a clear plastic storage
tube.
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Figura 14: pincel de fibra de vidro da marca Sirchie

STANDARD SIZE FIBERGLASS BRUSH, PLASTIC HANDLE

Desta variedade, o mais espetacular é o de fibra de carbono (Figura 15),
permitindo a aderéncia de uma quantidade infima de pd, facilitando assim, a
aplicacao dos pds de menor granulosidade, justamente os que possuem a utilizacéao

mais complicada, como citado anteriormente.

Figura 15: pincel de fibra de carbono

SEARCH CARBOSMOOVE | BRUSH
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Figura 16: Aplicador magnético

Large Magnetic Applicator

Constructed of unbreakable plastic with a spring loaded plunger. The larger
head of this applicator provides an increased coverage area, Packaged in a
clear plastic storage tube.

A maleta contém ainda, um coletor de impressdes digitais (Figura 17) para a
coleta de padrdes para confronto. Segundo o fabricante, este produto apresenta tinta
permanente e de secagem répida, ajudando na armazenagem e preservacdo das

impressoes latentes coletadas.

Figura 17: Coletor de impressoes digitais da marca Evident

EVillEm Stretchable Fingerprint Tape
This highly flexible clear polyethylene tape allows for the lifting of difficult
latent fingerprints on curved surfaces such as light bulbs, weapons,
doorknobs and other convexiconcave surfaces. Packaged in a resealable
plastic bag. Sold in 1%4", 2°, 3" and 4" widths. Length is 360" per roll.

e, P ¢ g | 4 ) : ’
4 ¥ z 12

#2007 1 12" Stretchable Fingerpeint Tape $6.50
#2012 2" Strotchable Fingerprint Yape 8.50
92015 3" Stretchable Fingerprint Tape 10.50
#2017 4" Stretchable Fingerprint Tape 13.50

A Figura 18, a seguir, demonstra um coletor de impressdes digitais da marca
comercial Sirchie.
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Figura 18: Coletor de impressodes digitais da marca Sirchie

TOAMEDABDEANT BOI VETHI ENE 1| IETING TADE
TRANSPARENT POLYETHLENE LIFTING TAF

Os levantadores articulados sdo muito interessantes para as equipes que
atuam em campo. Inicialmente porque sédo dotados da superficie suporte, que facilita
0 manuseio no ato da coleta. Posteriormente porque eliminam a utilizacdo de
laminas de vidro no processo, que, ao se quebrarem acidentalmente, ndo permitem
a utilizacdo do fragmento papiloscopico levantado. E finalmente, mas ndo menos
importante, porque sao disponibilizados a classe pericial com o0 suporte em trés
cores: preto, branco e transparente, possibilitando sua utilizagdo com qualquer
coloracdo de po6. Entretanto, ha uma critica recorrente ao produto, enderecada
particularmente a sua dimensdo, ja que em funcdo de seu tamanho, ndo héa

possibilidade de sua utilizacdo para a coleta de uma impressao palmar ou plantar.

A relacdo de itens que compde a maleta de local de crime doada pela
SENASP aos estados € a seguinte:

- Maleta em polipropileno;
- Materiais para coleta de evidéncias;
- kit de luz forense;

- Reagente para drogas: 1 (um) kit drogas cocaina e maconha com 10
unidades cada;

- Reagente para revelagéo;

- Reagente para revelacao ;
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Kit para protecéo individual ;

Aparelho de GPS (Global Positioning System);
Paquimetro Profissional Digital 150mm,
Maquina fotografica digital

Trena eletronica a laser;

Netbook;

Software forense de comparacao de imagens;

Treinamento.

A Figura 19 a seguir ilustra a maleta de local de crime

Figura 19: Maleta de Local de Crime doada pela SENASP

Fonte: SENASP

Este projeto busca seguir os beneficios das circunstancias propostas acima,

para que o projeto piloto iniciado pela Secretaria Nacional de Seguranga Publica
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possa tomar corpo e prosseguir, isso, ira corroborar com o controle e melhoria da

qualidade dos gastos publicos.

O avanco qualitativo da Pericia Criminal a nivel Estadual no Brasil depende
da elaboracao, e principalmente da execucdo de um planejamento estratégico, que
defina os horizontes a serem seguidos pela Pericia. E necessaria a participacio de
todos que estédo inclusos no processo, gestores, coordenadores, Peritos Criminais e
o préprio Governo, a elaboracdo e execucao desse planejamento trara resultados
satisfatorios que beneficiardo ndo apenas a Pericia Criminal Nacional e seus
gestores, mas principalmente a melhoria dos servigos oferecidos a populagéo, que é

o principal motivo de sua existéncia.

3.5 A LOGISTICA DE TRANSPORTE DA REGIAO NORTE

Quando se disserta sobre o tema infraestrutura e logistica de transporte, de
acordo com Guanziroli et al. (2001), as condi¢cdes de infraestrutura logistica (ma
conservacdo das estradas, inexisténcia de transporte de qualidade e energia
elétrica, etc.) da Regido Norte chamam a atencdo pela precariedade constatada.
Essa situacdo € proporcionalmente problematica a partir do momento em que se
afasta dos grandes centros urbanos. Em geral, na Regido Norte, em decorréncia da
situacdo geogréfica, da rede hidrografica e do clima, é frequiente o uso de balsas e
de barcos para o transporte de carga e de passageiros, as dificuldades de
locomocéo e a precariedade dos transportes, faz com que o custo das mercadorias
aumente consideravelmente em funcdo do frete. Soma-se a isso 0s custos da
importacdo dos materiais utilizados nos levantamentos papiloscopicos, que resultam
em um acréscimo consideravel do preco de aquisicdo para os ICs sediados na

Regido Norte do Brasil.



4 MATERIAIS E METODOS

A seguir far-se-4 com os procedimentos de classificacdo da pesquisa,

definicdo da populacdo, amostra e das etapas desenvolvidas.

4.1 TIPO DE PESQUISA

Tendo como parametro Silva e Menezes (2005), esta pesquisa do ponto de
vista de sua natureza é classificada como pesquisa aplicada visto que tem como
objetivo produzir conhecimentos a serem aplicados e que funcionem como

alternativa para solucéo de um problema.

Quanto a abordagem do problema, pode-se classificd-la como pesquisa
guantitativa ja que existe claramente um vinculo indissociavel entre o mundo objetivo
e a subjetividade do sujeito que ndo pode ser traduzido em nameros. Isto pode ser
identificado a partir da percepcao da qualidade dos produtos e insumos da maleta de
Local de Crime (Figura 02) a serem estudados, que remetem a fatores néo

guantificAveis, como experiéncia em campo, clima, superficie, iluminacéo, etc.

No tocante aos objetivos, esta pesquisa pode ser classificada como
descritiva, pois visa proporcionar maior familiaridade com o tema, com vistas a
torna-lo explicito. Envolve levantamentos bibliograficos, entrevistas com pessoas

gue tiveram acesso privilegiado ao problema.

Quanto aos procedimentos técnicos, de acordo com Silva e Menezes (2005)
esta pesquisa sera classificada como: a) bibliografica sendo embasada com o
material ja publicado; b) pesquisa de levantamento ja4 que irA envolver o
guestionamento direto dos peritos que trabalham diretamente com as maletas; c)
estudo de caso pois realizara estudos aprofundados nos projetos pilotos iniciados
pela Secretaria Nacional de Seguranca Publica.
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Para a coleta dos dados utilizaremos questionarios encaminhados via emalil
institucional, e se necessario, viagens in loco para obter representatividade de todos
os Institutos envolvidos na pesquisa. Os resultados seréo tratados de acordo com
cada item da maleta de Local de Crime visando identificar qualitativamente os

melhores produtos.

Para o tratamento dos dados ser&o utilizados recursos computacionais que
estdo disponiveis nas proprias ferramentas de coleta e outros que se fizerem

necessarios.

4.2 ETAPAS DA PESQUISA

A metodologia de pesquisa utilizada no projeto se divide em quatro etapas.
Inicialmente, foi realizada uma pesquisa referencial, buscando aprofundar o tema
proposto; posteriormente foi realizado um estudo de caso através de informacdes
coletadas na internet e nos préprios ICs, para levantamento das informacdes
pertinentes aos dois projetos piloto, que tratam da padronizacédo dos Laboratérios de
DNA Forense e das maletas de Local de Crime. Este levantamento foi realizado
tendo como base, principalmente os aspectos financeiros e de logistica, como:
economia obtida no certame em funcdo da quantidade licitada, assim também como

as condicdes logisticas de entrega.

Para levantamento e organizagdo dos dados, utilizou-se um questionério
contendo questionamentos semi-estruturados, capazes de obter, além das
informacgdes desejadas, outros aspectos positivos e/ou negativos dos processo de

padronizacao iniciado pela SENASP.

E importante ressaltar que, a maioria de insumos utilizados pela Pericia
Criminal Brasileira sdo de procedéncia estrangeira, e este fato sempre implica em
maiores dificuldades, tanto no que diz respeito a questdo monetaria, quanto a
logistica, principalmente em funcdo destas duas variaveis estarem tédo intimamente

relacionadas.

A pesquisa consistiu na coleta de dados, através da aplicacdo de

guestionarios eletrénicos, direcionada aos Peritos Criminais que atuam nos Nucleos
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de Crime contra a Vida, Crime contra o Patrimonio e Papiloscopia, que utilizam as
maletas de Local de Crime. Tal pesquisa levantou qualitativamente quais as

preferéncias dos insumos papiloscopicos utilizados nas Pericias de Local de Crime.

Nesta fase da pesquisa, foi aplicado o questionario proposto por dois
representantes da Pericia Criminal Brasileira, respectivamente um representante da
Pericia Criminal Estadual e um representante da Pericia Criminal Federal. De posse
dessas informacdes, foram contabilizados também os quantitativos dos materiais

utilizados mensalmente na execucéo desses tipos de exames.

Por fim, foi realizado o tratamento dos dados obtidos para logo em seguida
relacionarmos entdo as marcas comerciais de produtos papiloscépicos mais aceitas
dentre a classe pericial Brasileira, que podera embasar futuramente, uma proposta
de padronizacdo dos insumos destinados a coleta de impressdes digitais latentes,
constantes na maleta, buscando principalmente a facilidade na aquisicdo, a
economia e as melhores condi¢des na logistica da entrega.



5 ESTUDO DE CASO

A seguir serdo apresentados os resultados obtidos da aplicagéo da pesquisa
encaminhada a todos os Institutos de Criminalisticas brasileiros por meio de um

guestionario online.

Antes da aplicacdo do questionario houve varias rodadas de validacdo do
guestionario com experts da area de criminalistica. Apés a validacdo, o questionario
foi encaminhado para todas as unidades de criminalistica, sendo reiterado a

solicitacao por e-mail e telefone.

Os respondentes tiveram um més para responder ao questionério e o0s

dados obtidos seréo apresentados a seguir.

O questionario foi respondido por peritos de quase todas as unidades da
federacdo cujas respostas, para efeitos de analise, foram separadas por regides
geograficas. Foram obtidas 41 (quarenta e uma) respostas e, em termos percentuais
a regiao norte teve participagcdo com 34% das respostas, regides nordeste e centro-

oeste com 20%, regido sudeste com 15% e a regido sul com 12%.

Tabela 1: Respondentes por estado e regido

Regiéo Estados Respostas Total por Regiao

Acre (AC) 0
Amapa (AP) 0
Amazonas (AM) 1

@ 14

S Para (PA) 7

2 (34%)
Rondodnia (RO) 4
Roraima (RR) 1
Tocantins (TO) 1




57

Alagoas (AL) 1
Bahia (BA) 1
Cearéa (CE) 1
o Maranhao (MA) 2
£ 8
% Paraiba (PB) 1
S (20%)
Pernambuco (PE) 1
Piaui (PI) 0
Rio Grande do Norte (RN) 1
Sergipe (SE) 0
o Distrito Federal (DF) 1
7
3 Goias (GO) 3 8
o
= Mato Grosso (MT) 3 (20%)
Q
®)
Mato Grosso do Sul (MS) 1
Espirito Santo (ES) 0
% Minas Gerais (MG) 3 6
e
A Rio de Janeiro (RJ) 1 (15%)
Sé&o Paulo (SP) 2
Parana (PR) 1
_ 5
A Rio Grande do Sul (RS) 0
(12%)
Santa Catarina (SC) 4

As questbes que permitiram obter estas respostas foram as elencados na
sessao “Dados pessoais dos entrevistados”, conforme questionario apresentado no

Apéndice A.
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A questdo numero 5 verificava se o estado ao qual o perito criminal pertence
havia recebido da SENASP a maleta de local de crime, sendo que 100% dos

respondentes responderam afirmativamente.

A sessdo seguinte, com questdes numeradas de 5 a 10, tinha como objetivo
pesquisar a respeito do po6 utilizado para levantamento de impressfes digitais
latentes contido na maleta. A respeito da questao 5, todos afirmaram estar contida

na maleta o po utilizado para levantamento de impressdes digitais.

Sobre quais os tipos de pos disponiveis nha maleta, todos afirmaram estar
contido o p6 Normal (41 respostas), apenas um respondeu ndo estar contido o p6
magnético (40 respostas) e dois responderam ndo constar na maleta o poé

fluorescente (39 respostas) (Figura 20).

Figura 20: Tipos de pds disponibilizados na maleta

Mormal
Fluorescente

Magnetico

0 & 16 24 32 40 48

A questdo de numero 7 tratava de qual a marca comercial do p6 disponivel
na maleta. Do total de respondentes, 31 deles afirmaram se tratar do pé de marca
comercial Sirchie, seis responderam que ndo sabiam ou ndo se lembravam e quatro

deixaram a resposta em branco.

Quando questionados, na pergunta de numero 8, se tinham preferéncia por
outra marca comercial apenas 3 responderam afirmativo. Apesar disso, ndo apenas
0s que responderam ter preferéncia por outra marca, assinalaram marcas diferentes
da que foi disponibilizada na maleta. Conforme €& possivel visualizar na Figura 21, a
seguir, 32 respondentes (78% das respostas) preferem a marca comercial Sirchie;
em segundo lugar aparece a marca comercial Evident com 5 respostas (12% do
total); em terceiro a marca comercial Id Technologies com 3 respostas (7% do total)

e uma resposta (2% do total) para o p6 de marca comercial Lightning Powder. As
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marcas Tritechforensics e Faurot ndo foram assinaladas por nenhum dos

respondentes.

Figura 21: Marcas comerciais preferidas dos peritos

. Il

— Evident [5]

Id Technologi [3]
ey — [ ritechiorens 0]
- Faurot [0]
= Lightning Pow [1]

A questdo de numero 10, ultima deste bloco questionava a respeito da
quantidade aproximada de pO utilizada mensalmente no setor/nicleo do
respondente. Os entrevistados foram orientados no sentido de tomar como base a
guantidade de frascos pequenos de pd, semelhante aos que foram recebidos junto
com a maleta. A maioria (34 respondentes) afirmaram usar menos do que 10 frascos
pequenos de p6 por més em seu departamento, 6 respondentes afirmaram usar
menos de 30 frascos de pd por més e apenas um respondente afirmou usar menos
de 90 frascos de p6 mensalmente. Ndo houve respostas para quantidades inferiores

a 50 e 70 frascos, como pode ser observado na Figura 22, a seguir.

Figura 22: Quantidade de frascos de p6 utilizados mensalmente.

L L L
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O bloco seguinte, questfes de numero 11 a 16, indagavam a respeito da fita

levantadora de impressodes digitais latentes contidas na maleta de local de crime. A
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primeira pergunta indagava se havia na maleta este tipo de material, sendo que
100% dos respondentes afirmaram estar presente.

A questdo seguinte, abordava o tipo de fita disponibilizada na maleta de
local de crime. Como pode ser observado na Figura 23 a seguir, a maioria dos
respondentes (39) respondeu estar contida a fita transparente; seguido de 22
respostas confirmando a presenca da fita de coleta branca e 20 respostas

confirmando a presenca da fita de coleta da cor preta.
Figura 23: Tipo de fita levantadora de impressodes digitais latentes contida na maleta

Branca
Preta

Transparente

0 8 16 24 32 40

A proxima questdo era a respeito da marca comercial da fita de coleta de
impressdes latentes disponibilizada na maleta. Verificou-se que 31 dos
respondentes informaram se tratar da marca Sirchie; oito deles afirmaram nao saber
ou ndo se lembrar qual a marca comercial fornecida; um informou que a fita

fornecida era da marca 3M e outro informou ser da marca Evident.

Da mesma forma que na pergunta a respeito do po, foram aqui questionados
a respeito de sua preferéncia por outra marca comercial de fita coletora de
impressoes latentes, 38 dos entrevistados responderam negativamente e apenas 3
afirmaram possuir preferéncia por outra marca comercial de fita coletora. Apesar de
apenas 3 afirmarem preferir outra marca, houve sinalizacbes diversas quanto a

marca preferida de fita, como pode ser observado na Figura 24 a seguir.



61

Figura 24: Marca preferida de fita levantadora de impressdes digitais

— |d Technologi [2]
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A marca comercial Sirchie ficou com 24 do total de resposta dos peritos, a
marca comercial Evident com 6 respostas, a marca comercial Id Technologie com 2
respostas, a marca comercial Lightning Powder com 1 resposta e o item “Outros”
com 8 respostas. Nestas estavam incluidas respostas do tipo “ndo sei/nédo recordo”,

” ”

“nunca trabalhei com outra marca”, “ndo tenho”, “ndo sei dizer qual seria melhor”.

A Ultima pergunta deste bloco questionava a respeito da quantidade
aproximada de fita utilizada mensalmente pelo setor/nicleo dos respondentes.
Novamente foram orientados a tomar como base a unidade de rolo de fita coletora
entregue juntamente com a maleta de local de crime. Conforme € possivel observar
na Figura 25, 34 dos respondentes utilizam em seus setores/nicleo menos de 10
fitas coletoras de impressdes latentes mensalmente; 6 peritos informam que usam
menos de 30 fitas levantadora por més e apenas 1 respondente afirmou utilizar

menos de 90 rolos de fita levantadora de impressdes digitais.

Figura 25: quantidade aproximadamente utilizada de fita levantadora de impressoes
digitais
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O ultimo bloco de questdes (de 17 a 22) abordava a respeito do pincel para
levantamento de impressdes digitais contido na maleta. Novamente todos afirmaram

gue estava disponivel na maleta recebida da SENASP este material.

Quanto ao tipo de pincel disponibilizado, verifica-se (Figura 26) que 40 dos
respondentes afirmaram estar contido na maleta de local de crime os pinceis branco

e magnético e 39 respostas positivas quanto a presenca do pincel preto.
Figura 26: Tipo de pincel disponibilizado na maleta
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Quando questionados a respeito da marca comercial do pincel contido na
maleta doada pela SENASP, 31 responderam se tratar da marca comercial Sirchie e

os outros 10 respondentes afirmaram ndo saber ou ndo se lembrar.

A pergunta seguinte questionava se o perito tem preferéncia por outra marca
de pincel. Do total, 37 responderam que nao tem preferéncia por outra marca e 4
que preferem outra marca comercial. Entretanto, durante as pesquisas, alguns
peritos criminais posicionaram-se descontentes com a atual qualidade dos pincéis
de coleta de impressdes digitais latentes da marca comercial Sirchie, relatando que
alguns pinceéis apresentaram problemas de perda de pelos prematuramente, sendo
impossivel determinar a causa exata para o fato, mas sendo cogitada a possibilidade
de que se tratava de pincéis antigos, cuja cola que serve para fixar o pelo a base

teria ressecado, provocando a soltura ou ruptura dos pelos em fun¢éo do uso.

Quando questionados a respeito de qual marca preferida, 27 responderam
positivamente para a marca comercial Sirchie, a marca comercial Evident ficou com
4 respostas, Lightning Powder com 2 respostas, Id Technologies com 1 resposta e a

opgao “Outros” recebeu 7 respostas (Figura 27).
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Figura 27: Preferéncia de marca de pincel
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Interessante observar que a resposta assinalada como “Outros”, que
permitia que o respondente escrevesse de forma livre a marca preferida,

t1) “

apareceram respostas como “ndo sei dizer qual seria melhor”, “ndo recordo”, “nao
tenho”, “nenhuma”, “qualquer uma que nao tenha cerdas tdo duras” e uma resposta
curiosa que disse que “o trabalho de papiloscopia fica a cargo dos papiloscopistas
policiais...em verdade, nos recebemos os pds, pincéis e fitas, mas NUNCA os

utilizamos até entdo.”

A Ultima questdo perguntava a respeito da quantidade aproximada de pincel
utilizada mensalmente no setor. Verificou-se que 36 dos respondentes afirmaram
usar menos de 10 pincéis de coleta de impressdes latentes por més em seu
departamento, seguido de 4 peritos que responderam usar menos de 30 pincéis e
apenas uma resposta que sao utilizados menos de 50 pincéis mensalmente (Figura

28). As respostas “menor que 70” e “ menor que 90” n&o obtiveram respostas.

Figura 28: Quantidade de pincéis utilizados mensalmente

< 30 [4]

— < 50 1]
< 70 [0]
L = 50 [0]
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Com o preenchimento dos formulérios pelos Peritos Criminais dos diversos
Institutos de Criminalistica, constatou-se que ainda se encontra bastante empirico o
processo da padronizacdo dos materiais destinados a coleta de impressoées digitais
latentes contidos na Maleta de Local de Crime doada pela SENASP, esse empirismo
€ observado tanto na esfera Estadual, nos proprios ICs como citado anteriormente,
assim também, como na esfera Federal, na propria Secretaria Nacional.

Alguns fatores sé@o determinantes para gque esse empirismo permaneca
latente. Passar-se-a a partir de agora, a comentar isoladamente cada fator que

concorre para este status:

1 - Ainda é grande a confusdo acerca da equipe que esta realmente
responsavel pela coleta das impressdes latentes nas cenas de Local de Crime
contra a Vida, contra o Patrimdénio e Papiloscopia, prova disso foram os inUmeros
contatos de Peritos Criminais que relatavam nao ter recebidos Maleta de Local de

Crime completa, com os materiais destinados a coleta de impressoes latentes.

Estes relatos aconteceram principalmente nos Estados onde os Institutos de
Criminalistica ainda fazem parte da Instituicdo Policia Civil, tendo sido informado
que, tais materiais haviam sido retirados das maletas pela equipe da Papiloscopia
(peritos policiais). O que torna o0 caso mais complexo, visto que, a Maleta funciona
como um objeto Unico, apesar de ser composta por equipamentos avulsos, trata-se
de uma espécie de setorizacdo, onde cada componente concorre para a coleta do
maior niumero possivel de vestigios inter-relacionados ao evento, e sem qualquer
uma das partes componente, o trabalho estaria parcialmente comprometido, visto
que vestigios seriam deixados para tras em funcdo da auséncia de equipamentos

capazes de levanta-los e/ou coleta-los.

2 - A completa auséncia de investimentos de empresas nhacionais na
manufatura destes tipos de materiais (p0 para coleta de impressodes digitais latentes,
fita coletora de impressdes digitais latentes e pincéis para coleta de impressdes
digitais latentes), restringe ainda mais a concorréncia, abrindo espaco para
verdadeiros cartéis, que impedem a entrada de novas marcas comerciais,
impossibilitando qualquer tipo de selecdo, e mantendo a pericia brasileira refém dos

gue conseguem furar o bloqueio e aqui se instalar.
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Um sinal latente desse fato é comprovado na pesquisa, onde alguns peritos
levantam a questdo da qualidade dos pincéis de coleta de impressées digitais, que
apresentaram gueda consideravel de qualidade, sinal claro da falta de concorréncia
e da total despreocupacédo da empresa fornecedora, como uma possivel troca de

marca por parte dos ICs.

3 - A propria Secretaria Nacional de Segurancga Publica, ainda trabalha de
forma empirica no que tange a padronizacdo destes equipamentos e materiais
periciais, como citado anteriormente, em funcdo do Brasil sediar dois grandes
eventos esportivos, a Copa do Mundo e as Olimpiadas, a SENASP, seguindo um de
seus principais preceitos, ja iniciou outro processo licitatério, buscando adquirir
novamente outro lote de maletas de local de crime, que servirdo para

reaparelhamento dos ICs dos diversos Estados da Federacéao.

No més de abril deste ano, ocorreu uma reunido no Ministério da Justica,
onde todos os Diretores dos Institutos de Criminalistica do Brasil foram convocados,
tal reunido tinha como pauta dentre outros assuntos relacionados aos eventos
esportivos, uma solicitacdo para que os Diretores dos ICs funcionassem como
interlocutores entre a equipe da SENASP responsavel pelo processo de aquisicdo
das novas maletas de local de crime, e 0s departamentos responsaveis pelo

levantamento de crimes contra a vida, contra o patrimonio e papiloscopia.

Tal contato teria o intuito de corrigir e melhorar possiveis erros apontados
pelos peritos nos materiais e equipamentos da maleta de local de crime, entretanto,
o contato ndo foi formalizado, ocorreu via contato verbal, e dessa forma se
propagou, sem que nenhuma espécie de formulario ou questionario fosse
encaminhado ou distribuido ao pessoal de linha de frente, resultando em uma série
de resposta da mesma forma, sem embasamento, com poucas participagdes, nao
sendo representativa do contingente que atualmente utiliza este equipamento em

todo o Territério Nacional.

O que foi constatado neste trabalho, através da aplicacdo do questionario, e
conforme as questdes namero 8, 9, 14, 15, 20 e 21, que a marca comercial mais
aceita de materiais utilizados para levantamento de impressdes digitais latentes, foi

a marca Sirchie, entretanto, pode-se constatar através dos resultados
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apresentados, que as demais marcas, sao pouco ou totalmente desconhecidas pela

classe pericial que atua nessa esfera.

Tomando como base as questdes de numero 10, 16 e 22, aplicadas no
qguestionario, ambas referentes respectivamente ao quantitativo de po para
levantamento de impressdes latentes, fita coletora de impressdes latentes e pincéis
para levantamento de impressdes latentes, utilizados no periodo de um més nos
departamentos responsaveis pelo levantamento de locais de crime contra a vida e
contra o patriménio, pode-se observar que, a grande maioria dos entrevistados
declarou utilizar mensalmente menos de dez (10) unidades de cada produto

supracitado mensalmente em seu departamento.

Tomando como base o numero de Estados da Federacdo, que totalizam
vinte e seis (26), mais o Distrito Federal, tém-se vinte e sete (27) unidades de
Pericia Criminal cobrindo toda a area da Federacdo. Cada unidade dessas possui
pelo menos dois departamentos que utilizam diuturnamente os materiais aqui

relacionados, sdo eles: Crime contra a vida e crime contra o patriménio.

Em funcdo da diversidade institucional que a Pericia Nacional apresenta
atualmente, onde uma parcela se apresenta desvinculada da Instituicdo Policia Civil,
mas ndo comunga da mesma nomenclatura nem tdo pouco da mesma modalidade
Administrativa, restando ainda onze (11) IC’s vinculados as Policias Civis, torna-se
dificil quantificar o nUmero de nucleos de crime contra a vida e contra o patriménio

espalhados pelo interior das vinte e sete (27) unidades federativas.

Desta forma, apenas para ter-se uma base quantitativa mensuravel, que
permitira quantificar o consumo mensal dos produtos aqui relacionados, tomar-se-a
como base o Estado do Para, onde funciona o Centro de Pericias Cientificas Renato
Chaves (CPC RC). Este centro com sede na cidade de Belém, possui também
quatro (4) Unidades Regionais, localizadas respectivamente nos municipios de
Castanhal, Maraba, Santarém e Altamira, e seis (6) Nucleos Regionais, instalados
nos municipios de Abaetetuba, Braganca, Tucurui, Paragominas, Parauapebas e

Itaituba.

Desta forma, chegar-se-4 ao quantitativo de onze (11) unidades no Estado

do Para, que possui dimensfes continentais, e € formado atualmente por cento e
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quarenta e trés municipios, demonstrando possuir uma cobertura muito aquém do

que realmente necessita no que tange a Pericia Criminal.

Dando continuidade ao raciocinio numérico iniciado, se houver a
extrapolacdo das onze (11) unidades periciais do Estado do Para, para o restante da
Federagdo, tomando como base ainda a existéncia de pelo menos dois (2)
departamentos de pericia que fazem uso ininterrupto dos materiais relacionados
neste trabalho em cada unidade, ter-se-ia um total de vinte e duas (22) unidades de

local de crime por Estado da federacéo.

A partir deste raciocinio e se for contabilizados o ndmero de Estados
Federativos, somado ao Distrito Federal, chegar-se-4 ao montante de vinte e sete
(27) unidades federativas, que multiplicadas pelo nimero de unidades de local de
crime extrapoladas no paragrafo anterior, fornecerdo o montante de quinhentos e
noventa e quatro (594) unidades de local de crime espalhadas por todo o territério

nacional.

E finalizando este raciocinio, tendo em vista as respostas obtidas no
qguestionario, onde a grande maioria de peritos afirma utilizar menos de dez (10)
unidades de produtos mensalmente em sua unidade de local de crime, contabilizar-
se-a entdo, a utilizacdo de nove (9) unidades mensais, que contabilizadas
anualmente alcancardo o montante de cento e oito (108) unidades de material por
ndcleo, e que, finalmente multiplicado pelo total de ndcleos espalhados no Brasil,
fornecera a quantidade de sessenta e quatro mil, cento e cinquenta e duas (64.152)
unidades de produtos a serem consumidas pelas unidades de local de crime

espalhadas por todo o Brasil no periodo de um ano.

O objetivo deste raciocinio € demonstrar que através da padronizacao
destes produtos, através da obtencdo de um senso comum qualitativo, € possivel
ser capaz de adquirir uma quantidade muito mais representativa de materiais
papiloscopicos, que compde as maletas de local de crime, e, tendo estes materiais
uma durabilidade satisfatoria, desde que bem acondicionados, pode-se adquirir o
guantitativo anual, que certamente proporcionard um valor muito mais condizente

com a atual realidade financeira dos ICs do Brasil.



6. CONCLUSAO

Apesar de todo esforco e empenho no sentido de conseguir um maior
aprofundamento nas pesquisas, que possibilitariam a formulacdo de propostas mais
concretas relacionadas a padronizacdo de equipamentos e materiais de consumos
contidos nas maletas de local de crime doadas pela SENASP/MJ, diversas situagcdes

complicadoras, atrapalharam e findaram por tolhir as tentativas.

A indefinicdo das situacBes administrativas das diversas unidades de
criminalistica em todo o Brasil, as divergéncias quanto a competéncia dos
levantamentos de local onde o material papiloscopico é utilizado, a grande
rotatividade de peritos nos nudcleos competentes pelo levantamento de local de
crime, sdo apenas algumas das dificuldades percebidas, e que influenciaram
negativamente tanto na aplicacdo dos questionarios quanto nas pesquisas
bibliograficas.

Os resultados alcancados realmente sdo conclusivos no que tange a
proposta de padronizacdo qualitativa e a extrapolacdo quantitativa proposta para o
consumo anual dos insumos contidos na maleta, mas o assunto pode ser estudado
mais profundamente, e certamente outras variaveis poderdo surgir, e a partir dai
sera possivel compreender um pouco mais as razdes do empirismo que até hoje
domina por completo as questdes relacionadas a padronizagdo de exames,

equipamentos e insumos utilizados pela Pericia Criminal Brasileira.

A obtencéo do resultado qualitativo da preferéncia dos peritos criminais da
maioria dos Estados da Federagcdo, pela marca comercial SIRCHIE, pode
demonstrar claramente duas situagbes: a) ou a marca comercial domina e
monopoliza atualmente o mercado e desta forma acaba inibindo a propagacgao e
divulgacdo das outras marcas comerciais menos desenvolvidas, desta forma seria
necessaria uma nova pesquisa sobre o tema, buscando identificar a existéncia de
outras marcas comerciais a venda no mercado nacional; b) a marca SIRCHIE
realmente se sobressai qualitativamente frente as demais marcas presentes no

comeércio Brasileiro, e desta forma, a pesquisa pode ser utilizada como base para o



processo de padronizagdo dos materiais de consumo de origem papiloscépicas
contidos na maleta de local de crime.

Espera-se que outros peritos criminais se atentem para o0 assunto e sua
importante vertente econémica relacionada diretamente ao bom desenvolvimento do
ICs espalhados pelo Brasil, e que tais pesquisas tenham seguimento, para que
dentro em breve seja possivel gozar dos beneficios tdo amplamente divulgados do

processo de padronizacdo aqui estudado.

De acordo com o dultimo levantamento da Associacdo Brasileira de
Criminalistica - ABC existem atualmente dezesseis (16) ICs desvinculados da
Instituicdo Policia Civil em todo o Brasil, ocorre que tal desvinculagcdo, como citado

anteriormente, nao foi realizada de maneira uniforme administrativamente.

A prova disto é a grande quantidade de legislacbes que regem atualmente
0s oOrgaos da Pericia Criminal brasileira: Autarquias, Policias Cientificas, Institutos
Gerais de Pericia, sdo apenas alguns exemplos da falta de padronizacdo que
acomete os Institutos de Criminalistica distribuidos no territdrio nacional. Assim,
verifica-se que a auséncia da padronizacdo comeca na propria definicdo
administrativa da Instituicdo, e, por forca da histéria e do habito acaba por atingir
outros aspectos, inclusive a propria metodologia de trabalho pericial.

No transcorrer deste trabalho, verificou-se que ap0s este primeiro processo
de aquisicdo de maletas de local de crime por parte da SENASP/MJ, outras duas
aguisicdes ja foram iniciadas, sendo que apenas uma foi finalizada no exercicio
2012 e direcionada ao grupo de peritos criminais que passaram a compor o grupo da
Forca Nacional. Através de uma coleta de dados realizada a partir de entrevistas
informais com alguns peritos que ja fizeram parte desta Forca de Seguranca,
escutou-se relatos que a aquisigdo ocorreu aos moldes da realizada em 2010, ou

seja, sem a realizacdo de um estudo sequer superficial direcionado a padronizacao.

A outra aquisi¢ao teve inicio no inicio do exercicio 2014 e foi direcionada as
equipes que fardo a seguranca dos eventos da Copa do Mundo FIFA 2014 e
futuramente das Olimpiadas de 2016. Este processo encontra-se atualmente
suspenso em funcdo dos diversos recursos impetrados ao certame, tais recursos
guestionam em sua maioria, a ma elaboracao das especificacdes técnicas, segundo

informacdes néo oficiais de técnicos da SENASP.



6.1 RECOMENDACOES PARA TRABALHOS FUTUROS

Desta forma, € imprescindivel para a continuidade de trabalhos futuros
relacionados a este tema, o levantamento das marcas comerciais destes produtos,
tanto das internacionais, como das nacionais que por ventura tenham iniciado
produgdo, na tentativa de absorver uma parcela desse mercado tdo pouco
explorado, e se possivel, que estas marcas facam parte de novos questionarios

aplicados a classe pericial.

Outro importante ponto a ser abordado em futuros trabalhos nesta linha de
pesquisa, € o estudo mais aprofundado do verdadeiro motivo que impede e/ou
dificulta que as outras marcas comerciais internacionais de produtos destinados ao
levantamento de impressdes papilares, como as citadas neste trabalho (Evident, Id
Technologies, Lightning Powder, Tritechforensics e Faurot) adentrem e se

estabelecam no mercado nacional.



REFERENCIAS

ABNT — ASSOCIACAO BRASILEIRA DE NORMAS TECNICA. Norma Brasileira,
para padronizagcdo do exame de urina ABNT NBR 15.268:2005 — Laboratorio
clinico — Requisitos e recomendacdes para exame de urina toxicolégico. 2005.

ADORNO, S.; PASINATO, W. Violéncia e impunidade penal: da criminalidade
detectada a crimi- nalidade investigada. Dilemas — Revista de Estudos de Conflito e
Controle Social, v. 3, p. 51-84, jan./fev./mar. 2010.

ARANTES, Aloysio Sergio de. Padronizacdo Participativa nas Empresas de
Qualidade, Controle de Qualidade, Lideranca, Sistema, Vantagens. Sao Paulo:
Nobel, 1998.

BALLOU, Ronald H. Gerenciamento da Cadeia de Suprimentos/Logistica
Empresarial. 5. ed. Porto Alegre: Bookman, 2004.

BITTENCOURT, Sidney. Licitacdes Publicas para Concursos. Rio de Janeiro:
Elsevier, 2012.

BOWERSOX, Donald J.; CLOSS, David J.; COOPER M. Bixby. Gestdo Logistica
de Cadeias de Suprimentos. Porto Alegre: Bookman, 2002.

BRASIL. Secretaria Especial de Direitos Humanos da Presidéncia da Republica.
Programa Nacional de Direitos Humanos (PNDH-3). Brasil, DF. 2010

COSTA, Joao Paulo; DIAS, Joana Matos; GODINHO, Pedro. Logistica. Coimbra:
Universidade de Coimbra, 2010.

CRUZ, Tadeu. Sistemas, organizacao & métodos. 3. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2002.

DESLANDES, Suely F.; MINAYO, Maria Cecilia, S.; FONSECA, Isabela G. Processo
de selecdo, capacitacdo e formacao permanente. In: MINAYO, Maria Cecilia e
SOUZA, Edinilsa Ramos (Org.). Missao investigar: entre o ideal e a realidade de
ser policial. Cidade: Garamond. 2003, p.95-108.

DOREA, Luiz Eduardo C.; STUMVOLL, Victor Paula; QUINTELA, Victor.
Criminalistica. 3. ed. Rio de Janeiro: Millennium, 2006, 338p.

FARIA JUNIOR, Cyanil; BERNARDES, Sandro Henrique. Licitagbes e Contratos.
2. ed. Rio de Janeiro: Elsevier, 2008.



72

GARRIDO, Rodrigo Grazinoli; GIOVANELLI, Alexandre. Criminalistica: Origem,
Evolucdo e Descaminhos. Cadernos de Ciéncias Sociais Aplicadas, v. 5, p. 43-60,
2006.

GOMES, Romeu; MINAYO, Maria Cecilia, S. e SILVA, Claudio F.P. Os riscos da
profissdo. In: MINAYO, Maria Cecilia; SOUZA, Edinilsa Ramos (Org.). Missao
investigar: entre o ideal e a realidade de ser policial. Garamond, 2003, p. 207- 226.

GUANZIROLI, Carlos E. et al.. Agricultura familiar e reforma agraria no século
xxi. Rio de Janeiro: Garamond, 2001.

HARRISON, Alan; VAN HOCK, Remko. Estratégia e gerenciamento de logistica.
Séo Paulo: Futura, 2003.

KUHN, Thomas S. A estrutura das revolucoes cientificas. 5. ed. Sdo Paulo:
Perspectiva, 1998, 257p.

LIKER, Jeffrey K; MEIER, David. O Modelo Toyota, Manual de Aplicacdo, Um
guia préatico para a implementagcdo dos 4 PS da Toyota. Sdo Paulo: Editora
Eletrénica, 2007.

MADEIRA, José Maria Pinheiro. Administracdo Publica. 10. ed. Rio de Janeiro:
Campus, 2008.

MARCONI, Marina A.; LAKATOS, Eva M. Metodologia cientifica. 5. Ed. S&o Paulo:
Atlas, 2009, 312p.

MISSE, Michel; NASCIMENTO, Andrea Ana; RENOLDI, Brigida; GRILLO, Carolina
C.; NERI, Natasha E. O inquérito policial no Rio de Janeiro: Mudancas recentes,
alcances, tradicoes e especificidades. In: MISSE, Michel (Org.). O inquérito policial
no Brasil. Sdo Paulo: Bookling Publicacées, 2010, 476p.

MORLES, Victor. Sobre la metodologia como ciencia y el método cientifico: un
espacio polémico. Revista de pedagogia, vol. 23, no 66, p.121-146, 2002.

MOTTA, Carlos Pinto Coelho. Eficicia nas licitagcfes e contratos: estrutura da
contratacdo, concessodes e permissoes, responsabilidade fiscal, pregdo — parcerias
publico-privadas. 10. ed. Belo Horizonte: Del Rey, 2005.

OLIVEIRA, Priscila Emanuele Falcdo de. Pregdo Eletronico: Inovacdes e
Tendéncias nas Licitagcdes Publicas. Maceid: EDUFAL, 2007.

PALAVERI, Marcelo. Pregédo nas Licitagdes Municipais. Belo Horizonte: Del Rey,
2005.

REIS, Albani B. Metodologia Cientifica e Pericia Criminalistica. 2. ed. Rio de
Janeiro: Millennium, 2006, 338 p.

SILVA, Edna Lucia da; MENEZES, EsteraMuszkat. Metodologia da pesquisa e
elaboracao de dissertacao. 4. Ed. Florianopolis: UFSC, 2005.



73

SWGDRUG - SCIENTIFIC WORKING GROUP FOR THE ANALYSIS OF SEIZED
DRUGS. Recommendations. United States Department of Justice Drug
Enforcement Administration, 2011, 52p.

TRIDAPALLI, Juarez Paulo; FERNANDES, Elton; MACHADO, Waltair Vieira. Gestao
da cadeia de suprimento do setor publico: uma alternativa para controle de gastos
correntes no Brasil. Revista de Administragcdo Publica. FGV. 2011, vol. 45, n. 2,
pp. 401-433.

ZAVERUCHA, Jorge. Policia Civil de Pernambuco: o desafio da reforma. 3. ed.
Recife: Editora da Universidade Federal de Pernambuco, 2003, 194p.

WEBSTER’s New Encyclopedic Dictionary. New York: Black Dog & Leventhal
Publishers, 1993. In: BALLOU, Ronald H. Gerenciamento da Cadeia de
Suprimentos/Logistica Empresarial. 5. ed. Porto Alegre: Bookman, 2004.



APENDICE A — PESQUISA

Padronizacdo de Suprimentos

Carola) peritolal,

Sou aluno do curso de Mestrado em Administracio com énfase em Criminalistica,
promovido pela Escola Brasileira de Administrag@o Publica da Fundagao Getdlio
“argas - EBAPE/FGY, & minha dissertacao trata de realizar um estudo acerca da
padronizagao dos suprimentos para as maletas de Local de Crime doadas pela
Secretaria Macional de Seguranga Publica

Gostaria, portanto, de contar com a sua colaboracdo, voluntaria e andnima, com
esta pesquisa académica, cujas respostas subsidiardo a construcdo desse
trabalho,

Cesde ja, agradeco a sua disponibilidade e colaboragion, Em caso de dividas,
estarei a disposicao para esclarecimentos,

Atenciosamente,

José EDMILSON Lobato JUNIOR

Perito Crirminal - Mat: 54 188030

CENTRO DE PERICIAS CIENTIFICAS RENATO CHAVES
Diretoria Administrativa e Financeira

Tel: [(91) 4009-6041 F 9100-4005

IMSTITUTO DE CRIBAIMALISTICA
Civisao de Homicidios
Tel: [(91) 4009-6033 F 192-5060

Email: gdmilsonjr@hotmail.cam

edmilsonlobatojr@amail.com
edmilsonlobatajr@me.com




Dados pessoais do entrevistado

2. Instituicdo de origem *

3. UF*

™
Questdes sobre a Maleta de Local de Crime - doagao Senasp

4, Seu estado recebeu da SEMASP a maleta de local de crime? *
O Sim
) Nao

Questdes sobre o pd para levantamento de impressdes digitais contido na
maleta

5. A maleta possui pd para levantamento de impressdes digitais? *

O Sim

0 NEo

Qual{is) o(s) pd(s) disponivel(is) na maleta?
Normal

Fluorescente

Magnético

o0D0Oe

7. Qual a marca comercial do pé disponibilizado na maleta?

B. Vocé tem preferéncia por outra marca comercial de p6? *
O Sim
) Nao

9. Em caso positivo, qual a marca preferida? *
() Tritechforensics

O Faurot

O Lightning Powder

O Sirchie

) Evident

) Id Technologies

10. Qual a quantidade aproximada de p6 utilizada em seu setor/nicleo mensalmente? (Obs. Contabilizar a
quantidade pelos frascos pequenos de pd, semelhantes aos que foram entregues juntamente com a
maleta) *




Questdes sobre a fita levantadora de impressdes digitais contida na
maleta

11. A maleta possui fita para levantamento de impressdes? *
O Sim
O Nao

12. Quais as fitas disponiveis na maleta? *
] Branca

[ Preta

[J Transparente

13. Qual a marca comercial da fita disponibilizada na maleta? *

14. Vocé tem preferé&ncia por outra marca comercial de fita? *
O Sim
O Nio

15. Em caso positivo, qual a marca preferida? *
O Tritechforensics

) Faurot

O Lightning Powder

O Sirchie

O Evident

O Id Technologies

O Outre:

16. Qual a quantidade aproximada de fita utilizada em seu setor/nilcleoc mensalmente? (Obs.: contabilizar
a guantidade tendo como base a unidade de rolo de fita coletora semelhante as que foram entregues
juntamente com a maleta) *
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Questdes sobre o pincel para levantamento de impressdes digitais contido
na maleta

17. A maleta possui pincel para levantamento de impressdes? *
O Sim
O Nao

18. Quais os pincéis disponiveis na maleta? *
) Branco

] Preto

) Magnético

19. Qual a marca comercial do pincel disponibilizado na maleta? *
[ |

20. Vocé tem preferéncia por outra marca comercial de pincel? *
O Sim
O Nao

21. Em caso positivo, qual a marca preferida? *
© Tritechforensics

O Faurot

O Lightning Powder

O Sirchie

O Evident

O Id Technologies

© QOutro: |

22. Qual a quantidade aproximada de pincel utilizade em seu setor/nicleo mensalmente? (Obs.:
contabilizar a quantidade tendo como base a unidade de rolo de fita coletora semelhante &s que foram
entregues juntamente com a maleta) *

O <10
O <3
O <50
0O <70
O <90




