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- Critério: fins da besquisa.
- Tipos:
(&) pesguisa pura (tedrica)s
(b)) pesqguisa aplicada.

Bastos, Faixdico & Fernandes (1982 apresentam

termos clentificos & nele incluem os seqguintes tipos de pesquisa

{a) exuperimentali

{(b) ex post facto;
() histdricas

(d) metacdalagica.

L qloze“riu

Castro (1277) vé& trés critérios pars classificagdo dos tipos

de pesquisza e os define conforme tais critérigs. Sdo el

— Critériac: maior ocu menc dist&ncia entre =

passibilidades de implementagdic dos resultad

- Tipos:
{&) pesouwunieas aplicadas
{b) pesguisa fundamsntal.

el

pESqQuicsa e &5
da

- Criteéria! originalidade da contribuig3c pretendide.

- Tipaos:
{x) pesouisx cientificas
(b)) diagndstico.

- Critéria: complexidade da estrutura tedrics
entrel agamento das varidveis.
- Tipos:
{a) pesguisa descritivasd
(b)) pesqui=za explicativa.

Cerva e Bervian (1983) adotam dois critérios,
segquir, exdplicitados, bem como os tipos de pesguisa que
correspondem.

— Critério: finalidade.
- Tipos:

{a) pesguisa puras

(h) pesquica aplicada.

- Critério: procedimentos utilizados.
- Tipaos!:
(a) pesguisca bibliogr&aficas
{b) pesquisx descritival
. estudos -“plorﬁtorlod:
. estudos descritivos
. peEsquisa de opxnl&u,
. pesquisa de motilvagaRod
. estudo de casos
. pesguiza documentall
() pesguisa euperimental.

e do

que s3do, &
lhes



Tomando comg critéric as linhas basicas de pesauisa, Demo

(1985 arrala guatro tipos:

{x) tedricasl
ibh) metodol dgicas
fc) empiricas
{d) pratica.

Ferrari (1982) vé& guatro tipos de pesguisa, segundo o
criterio modos de obtenglo dos dados. Sd3o eles:

(&) bibliograficas
B documentalld

{c) de campoi

td) de laboratdric.

Gil (1988) adota dois critérios, o seqgundo dos guais
subdividido, e classifica os tipeos de pesguisa como segue!

- Critério: obhjetivos gerais da pesguisa.
- Tipos:

{&) pesauisa esplaoratdrias

{b) pesgquisa decscritivasd

{c) pesauiss explicativa.

= Critériol procedimentos técnicos utilizados.
- Tipos:

- 0 gue se vale de dados obtidos em papéis
{a) pesquisa bhibklicgraficas
{b) pesguics documerntals

. 0 gque se vale de dados obtidos com pessoas
(a) pesquisa experimentals
{h) pesquisx ex post facto:s ,
(c) levantamentol
{(d) estudo de cas=ol
{e) pesgulsa—agdosd
(£} pesguisa participante.

Ferlinger (1983 v& guatro tipos de pesquisa:

{a) edperimaentals

{b) n3do enperimental {(ex post facto);
(c) histdricas

(d) metodoldgilos.

Fara fins deste documento considera—se desnecessdaria a
conceituagdo de cads um dos tipos arrolados pelaos autore
mencionadas. Todavia, o leitor interessado em tais conceltuagdes
podera encontréa-las nas referéncias discriminadas ao final do
documentoc.




S. TAXONCHMIA FROFOSTA

classificagdic dos tipos de pes

tipos:

alertand
Em outr

Neste documento adobam--s dois critdérios

cue =

,

quanta acs fins:

=)
) guantc aos meios.

‘\
{t
uanto @os fins, ums pesqulisa pode ser:

{(a) exploratdrias

(b)) descritivas

() explicativas

(d) metodoldgicas

{e) aplicadas

() intervencionistx.,

Quanta ans meiocs de investigaglo, percebem—se os

(x) pesgquisa de campol

(b) pesquisa de laboratérios
() documental s

{d) biblicgr&aficas

(&) exwpearimentall

{£) ex post facto:

{g) participantes

(k) pesquizs-agios

(1) estudo de cazo.

Cada urm dos tipos mencionados serd conceituado a

s o leitor, na entanto., gue ndo sdo autuamente e
fica dificil imaginser um tipo puro de pesgul sa.

[

pal aviras

i
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4. CONCEITUACKDO DOS TIFOS DE FESGUISA .

4.1

Ouanto aoce fins!d

Exploratdria - Investigagdo em &rea onde ha pouco

conhecimento sistematizado, acumalado.

seguintes

SEgui e,

oludentes,

Fela =sua

naturezra de sondagem ndic comporta hipdteses
prévias que, todavia, poderdc swuwgir durannte ou

an final da pesguiss. bMos dias atuales,

oue pretenda levantsar o modelo brasile

gerenclamenta, por exemplao, pode ser
ceracterizada como explorstdria.

pesqul s«
iro de



Descritiva ~ Euxposigdo das caracteristicas de determinads

Explicativa

popul aglc ou de determinado fenfémenn. Fode
ampliar-se para o estabelecisento de correlaglies
entre fatores ou varidvels ou, ainda, para
definigdo da natureza de tsxis correlagbes. NAc
tem, contudo, o compromiesa de explicar os
fenémenos gque descreve, embors possa servir de
base para tal euplicagio. Pesguisx de opinido
insere-se nesta classificagio.

- Investigsgdo cujo principal obhjetivo & tornar
inteligivel, & justificar & razdoc de &lguma
coisa. Viza, portanto, a esclarecer guais fatores
contribuem, de slguma forms. para & ocorréncia de
certo fenbmenol por exemplol o sucessc ou o
fracasse de determinado empreendimento. Fressuple
pesgquisa descritiva como baze para suas
explicagles.

Metodoladagica — Estudo gue se refere z instrumentos de

captagdio ou de manipul xg%0 da realidade. Esté,
pois, associado a caminhos, formas, maneiras,
procedimentos pars atingimento de determinado fim
Conaetruir um instrumento que permita avaliar o
grau de descentralizagio decisdria de um drglc, &
smemplo de pesquisa metodoldéglca.

Aplicada —~ Estudo sistemético fundamentalmente motivadao

pela necessidade de resolver praoblemas

concretos, mais, ou menos imediatos. Tem,
portanta, finalidade pratica, &ao contrario ds
pesquisa pura ipraticamente impossivel emn termos
de administragdio), motivada apenas pela
cuwriosidade intelectual do pesquisador e situadsa
mais &o nivel da especulaglc. Esemplo de pesguies
aplicada: proposta de mecanicemos gue diminpuam «
filas de usuirics nos servigos de atendimento da
Previdéncia Socixl.

Intervencionista — Investigag®o cujo principal ochjetive @

interpor—-se, ¢ interferir na reslidade estudads,
para modifica—la. Mo se zatisfaz, portanto, em
apenas explicar e, muito menoz, em descrever wum
ferntmeno. Distingue—se da pesquisa aplicada pelo
comprami ssc de ndo somente propor solugles de
problemas, mas de resolvé-los na pratica e
participativamente.



4.2 - Buanto aos

Fesquisa de campo —~ Inve

Fesqui=sa de laboratdrio — Experiéncia realizada em 1o

Documental

Eibliogr&+i

T W X

retigagdae empirica reslizada na
local aonde coorre ou cocoreu wm fendmaernd ou.
ainda, que dispte de elementos para explicéd-loc.
Fode incluir entrevistas, aplicac3co de
quectiandarios, testes e oboservagdo participante
ou ndc. Exemplo! levantar, analissr e concluir
acerca dasz percepelies dos uswadrios quanto &
avtomacdio de servigos hancirios.

circuwnscrito j& gue, no campa, seria praticamente
itmposcsivel reaslizéa-ls. Simul aglies em computador

cituam—oe nesta classificacEa.

- Investigascdo rexlizada en documentos
conservados rno interior de drelos pdblicos &
privados de gualguer natuweza, ow oomnm pe
reglietros, atas, anais, regulamentos circulare
crficioces, . memorandos, balancetes, dados
ectatisticos, comunicagles intfoarmais, filmes,
miorofilmes, fotagratias, video—tape,
disquetes, didrios, rartas pessoals, anotaglies,
redacio e estudantes e outroas.

S CORE X

ra - Fstudo sistematizado desenvolvido & partir
g materizxl publicado em liviros, revistas,
sivel ao paklico em

jornaie, isto &, material ac
geral . O material publicade pode

ser fonte porim&ria ou secuandiaris. For o esemploloo
livie Principios de Administreacdo Cientifios, de
Fregerichk WM. Taylor & fonte primdria se cotejac
ahiras, publicadas por outros autores

o oithre
aue descrevemn ol analisam tats Principics. Estas,

por sua ves, sio fontes secundériss. 0 material

publicade pode tambdm ser fonte de prameira ou de
irevista concedida

segqunda mEo. For exemplol e
por wn erecutivo a ums revishta, se puiklicada

ipsis litteris, & fonmte de primeilras mAad oe
combém cortes o interpretad )

fonte de segunda mEo. Parea esplioagl
detalbadas acerca de fontes, recomenda—se Q
leitura de Munberto Eoco {198
discriminada ac final deste documento. A pesgul og
bitliogrdafica fornece instrumentsl analitico para
qualquer cutre tipoe de pesqguisa, mas também pode
I

g rodataor, &

TEER=

8)Y, cuja obra &

em =1 m

R -

syctiar -



Experimental - InvestigacdEo enpirics na gueal o pesgulssdor
mamiral s e contyola varidvels independentes e
phaerva as varitagles gue tal mamipul agdo e
carnbrole produsaem en varlavels dopendentes. Heste
sentido, permite obsorvar @ analiear wm
ferntumeno, zab condlelies determinadas. O estudo de
Eltan H. 3, em Hewthorne, & um b
pesqulsa experimental pode ser realizada no caonpo
ou em laboratdria. '

emolco. 5

‘Ex post facto — Inv st i gagdo emnpdrica na gual o
pecsqul sadar ndo pode controlar varidveis
independentes, ceja poargue suas manife
CHC Qb 217 G AR 2H8o
manipuldvels. A impossibilidade de manipul sagdo e
comtrole das varliavels distingue. pols,

[PESolil e experimental da ex post facto.

Arali=sqar o efeltos da poluilgdEa do o ar zobhre &
pradutividade do trabalhasdor, por iyl
eticamente @ & possivel via pesquies ex post
facto. Fara o lextor interessscdo na

et uag e 33 cet mali s detalbades sobyre
peegul =a expesrisental & rcebowlecs ex post facto,
recomencda-se & let tuvn.—n te Fred Herlinger (19803,

A

agies jé

posr gueE as varl &vel s

got e ma
o tanto, toamam

Fesguica participante —
figura  do
parte
1rvvest
Lrndu 1anal y & «J’-x-"(:«ﬁ‘.:e»'al v
pEsgl sado nEo & nits da.

€

Pesquisa—agdo — Tipo particular de poes c;u ima partiorpanive
2 intervangdo ~ participativea - na

quiee sl

reslidade social. HUuanto aos fins &, portanto,
el saemay S

intervenciaonista., Delalbhamento da pe
pode ser. encontrado en Miochel Thicollent (31788).

“edlude circormmorates BOWmE Gl PO e

e entendl das

Ectudn de casc
il cdad
familia, wm produeto, uma empny esa,

LA ex

COOAE LiTrer fTEr

LA pHif.

pabvt 3 oo, uma comuand d( ide
Thamerto. Fode oo

cardter de profuncgidatte e

MG s roaliza

do o i &g,

. TRES FALAVHAS FINAIS

La) Come lembaado, oz diferontes e :

he exvludentes. Filoa u’ ificily por exemp ? o,
oo s ja de ceminag e gue : SQOd e em rar

Stuao FRCI SRR UL T,

IR

i

D378 CRAR it & p
RN R W alal: "\{ 1eas e docturonitar e, Lim

L3




pode TeEr oomo SUEOrTE apenas votord ribdroor&ficss e dacuwoentag

NEEG G e,

b oprome o ol ante.

w1 e G fod dncluida & gun&cﬂej&ﬁa
Mietderica., Tal o dewcr;un

cbrjete de eastudo, & cact

CYuECr by G e {3

2 Cﬁ.l [T S h o B R e

CRAE S clez 26 tirata-ws de
;nr et ende HUL.MJ e,

portantoy, estda retorida rocossns & produlton st &,

intrinsocamente histdric

Um outro pnnto mer ece ser destacada. Hlnun:

T £rOMEE LA
Ccelandn & prdmEira & e o bl g gy &
itdentificando & segunda come aquela vinoculada & parie

ox &Chnd T3 gue & pee =

tncio entre ne

¢

fica olfou doouine:

ferndmenas, Todas

&, =@ bd de
cles

: I
&g oooaue & observavel nos fend
pode — & deve - contiribuir teors
f e duner .

T:F*+3C? wie nEo Lraga tals contyrabud gl

veaslmente, refer
admitir tamb

TR T

truir Leor 1 DluH*}q. Fow outeo

lada, pssaus
Pfdt“ﬁﬂmﬁl & EL0 e 5o e
= contundidas coun peEsauls

literatura &, portﬂnLQ!

4

&. FEFEFENLI 35 RIBLIOGRAFICAS

s Pacs de e L[W&F{D

i

BoRREGE, &idil Je
Fundamentos de mettodologia.
. S0-4.

BASTOS, Lilia da Rooha,
HManual para a elaboragdo de piro
teses e =
oo LT -8

R S
ST NI S Vo R I R wC

Al lvr e e

retos e relatdrios de pesgulsa,

- e

certacties. Jo. ed. Mio de Jancirvo, Eag. Zabar,

&

12} prﬁtacd da pesnuiss. SEG Faulo, Ed.

S i,
ECO, Humberto. Como se faz uma tese. Do FPaulo, Dd. crla ey,
' ' G
- il1lo. Metodolog . HEG

} [k o T

e einf

Gil. Smtons

Como elaborar projetns de pesgulsa.
. &l i

S AT

"




f. hetodoloo:l
) ;

THIMMLENMT, Miochel. Melodolooia




o2

23

@4

@l
w

1z

o7

e8

09

io

if

i2

~G
o

FDRHQQEG DO ATMINISTRADOR PﬁE;ICD: ALTERNATIVAS EM LERATE - §
Bianor Scelza Caval ti

EM BUSCA ©DLE HOVOS CAMIHHOS FrARA A TEOQORIA DE ORGANIZAQZO - 198%.
Anna HMaria Campos

TREINAMENTO E DESENVOLVIMERTO GERENCIAL: INFER&HCIA SORRE A
EXFERIENCIA DAS EMFRESAS ESTATAIS ND BRASIL - 1953
Faulo Roberto Motta

ESTRUTURAS COREGAHIZACIONAIS - 19836
Lucianc Zajdsznajder

A INTERVEHCAD ESTATAL NO SETOR SalUDE: UHA CONTRIBUICED FARA A
FESQUISA "GASTO FUBLICO EH SAUDE" - 19820
Equipe FROASH

EDUCAQED EH QDMIHISTRHVFH PUBLICA: RETROSFECTIVA E FERSPECTIVA DA
EXFERIENCIA NORTE-AMERICANA E REFLEXDES SOBRE © CASO BRASILEIRD -
1980 . '

Armando HMoreira Cunha

PROJETD RIO: ANALISE DE  UMA  EXPERIENCIA DE  PLANEJAMENTO
FARTICIFATIVO - 1984 .
Héctor Atilio Fossiese

4 PROPDSTA DE PARTICIPACED NA TEUORIA GERENCIAL: A FARTLLIFACE
INDIRETA - 1981.
Faulo Robevto Motta

PARTICIPAQED HA GERéNCIA: U4 FPERSPECTIVA COMPARADA - 1981.
Faulo Robevto riotta

3] RITUAL L4 DESBUROCRATIZQC&D: SEUS CORTEXTOS DRAﬁéTICD E
REPRESENTAC&ES - 198¢.
Maria Eliana Labra

ASSISTENCIA HEDICO-HOSFITALAR DO SISTEHA PREVIDENCIARIO ERASILEIRG
ATRAVES DE SERVICOS CONTRATADOS ~ 1981,
Yalévria de Souza

MINHA DfUlDé A LORD KEYRES -~ 1982.
Alberto Guerreiro Ramos



i6

17

ig

19

29

=31

23

24

Utia FROFDSTA DE QUQLIAQZJ 0C FOLO NOROESTE - i982.
Antbnio de Fidua Fraga

ru

REFASTINDD TARETAZ E RESPOHNSARBILIDADES HAS DRGAHIZACEES: ALGUIS
DILEMAS ENFREHTALCS PELA GcﬁétCIA - 1982.
adnnz Fzavia Cansos

AS !ISFUNCDES 0 FROGRAMA NACIDNAL o ALCDOL EH DECDRRENCIA N4
EXCESSIVA EHFASE HA4 CANA-DE- ACUCAR - 198¢.
Fatima Bayma de Oliveira

SISTEHA DE INFDRHéEED LE SAQDE: A UISgD DE UM SANITARISTA - 1982.
Franz Rulli Costsa

0 "JEITINHO" BRASILEIRO COMO UM RECURSO DE PODER - 1982
Clévis Abreu Vieira

Fredevico Lustosa da Costa

Lazaro Oliveira Barbosa

FINSOCIAL: AHéLISE LIE UHA PDLfTICA GOVERNAMENTAL - 1983.
Paulo Emilio Matos HMartins

AUALIACEO DE EMFRESAS PQBLICAS NDS PAfSES EM DESERNVOLVINMERTD: A
FERSFECTIVA SOCIAL - 1983.
Faulo Roberto HMotta

REFLEX0OES SORRE O PROCESSO DE TECNIFICADZO DA HEDICINA NO BRASIL -
1983.
Faulo Ricardo da Silva Maia

A CD—GESTEO NO INSTITUTO NACIONAL DO C&NCER: UMA AﬁéLISE
ADMINISTRATIVA - 1983.
Paulo Roberto Hotta

SINDICALISHMD NO GOVERNO DE GETULIO VARGAS - 1983.
Lucival José Siqueira Costa

PLANEJAMENTO, FESQUISA E AFRENDIZAGEM - 1983.
Luciano Zajdsznajder

A INFORMACRD DO SETOR PUELICO COMO FORMA DE OBTENGAOD DE  GANHOS
SUBESTANCIAIS E PRODUTIVIDADRE - 41983.
José QOsmir Fiorelli

ANALISE na ESTRUTURA FORMAL DAS ORGAHIZACﬁES: CONSIDERA 55 5
FRATICAS - 1983.
Armando EBergamini de Abvreu

A



27

28

29

31

32

33

34

36

ALGUNS IHPACTOS SOCIAIS I ECONOHMICOS D& AUTORACAD NO  SETOR
UAHCARIO ~ 1993,
Samusl Levy

0 FPROSRAMA DE ESTUROS FROSFECTIVOS SORRE 0O IMPACTO SOCIAL DA
TECH2LOGIA. UMA FROFOSTA INSTITUCIONAL - £983.

FESGUISA: RELFbﬁ NCIA S0OCIaL, CDDFERAPAO E ABERTURA A AFPRENDIIIZAGEHN
- $983.
Hnna Haria Campos

IHUESTIGAEB § Lt CIEHCIAS SOCIAIS EM SAGDE NO ERASIL - 1934.
Soniz Mariz Fleury Teixsira

A4 FARTICIPACAD DO CIDADAD MAS DECISUES DA ADMINISTRACAQO FURLICA -
1984.
Luis Carvalheira de HMendonga

ATENCED PRIHARIA A SAGDE - RETROCESS0 00U KHOVDS RUMOS PARA A
HUDERNIZAQZO D0 SERVICOT - 1984,
Cleisi Heisler HNeves

FAMERJ VERSUZ ENH: UM ESTUDO DE CAS0 SOBRE HOVIMENTOS SDCIAIS
URBANOS - 1985,

Araci Machado

Silvia Porto

Sylvia Constant Vergara

A RELACZD ESTADIO E TRABALHADORES URBANDS ND BRASIL - 1985S.
Carlos E. Rodrigues Lopez

Carmem Licia L. Veloso de Castro
Maria Elide Bortoletto

NOTAS SOBRE A RELEU&NCIA DA ELABDRADED DE UM NOVO TEXTO
CONSTITUCIONAL PARA A4 EFETIVIDADE DA DEMOCRACIA NO BRASIL - 1984.
José Martins da Silva

ADHINISTRACZD DA FOLITICA INDUSTRIAL NO BRASIL (RELATORIO FINAL) -
i987.

Bianor Scelza Cavalcanti

Jorge Vianna Honteiro

José Cezar Castanhar

HDDERNIZAQEO ADMINISTRATIVA: FROFOSTAS ALTERNATIVAS FPARA O ESTALD
LATIND AMERICAND - 1987.
Paulo Roberto Hotta



37

38

39

49

44

43

44

46

47

~

RAZAD E I%TUI?%O: RECUFERANDD O ILéGICB NA TEGRIA Ila DECISAD
GEREZHCIAL - Junhko - 1983
Faulo Roberto Hgotta

PéRTICIP&C?D DIRETA DID EMFREGADDO NO FROCESSED DECISéRIO E NfUEL DE
FRCOUTIVIDADRE NAS GRGANIZAQ@ES - JuL, 1988.
Ethel Valéria de Oliveira Rais

IMPACTOS DA  RACIONALIZACAD  ADMINISTRATIVA NA CONCESSEO IE
EENEFICIOS PREVIDENCIARIOS - OUT, 1908, |

Maria Eliana Labra

Lenaura de Vasconcellos C. Lohszto

EM BUSCA DE UM HMODELO INTEGRALND DE PLANEJAMENTO E DESENVOLVIEZHTD
DE RECURSGS HUMANDOS - NDOVY, 41988.
José Eduardo Coelho Hesseder

AS DRGANIZAQﬁEs E DO FUTURO: 0S ELEMENTOS UTéPICDS - DEZ, 1958.
Gabriel Antonio Atalla

IHPLICACﬁES D0 CONCEITO DE AUTOGESTAO DA PERESTROIKA DE GORBACHEV
- ABRIL, 1%29.
Eneida Santos Correia Lima

D”“IN*DHO BURGUCSA KO BRASIL: UARIACBES SOBRE O TEMA DE ESTAID E
SOCIEDADE - HAIO, 198%9.

Rezilda Rodrigues Oliveira

Ricavdina Maria Menezes dos Santos

GERéNCIﬁ DE IDéIAS NOVAS - COMO DESFERTAR A CRIATIVIDADE E VERCER
A IMPOTENCIA DO DESEJO INOVACIONAL - JUNHO, 1989.
Paulo Roberto Motta

RECURSOS HUMANOS NA ADHINISTRACKO POBLICA MUNICIPAL: HMODELD
GERENCIAL NA AREA DO BEM ESTAR EM SAD PAULD - QUTUBRO, 1989.
Maria Cecilia Pimentel Bortoletto

A ADHINISTRACEO DE RECURSOS HUMANOS PARA A DECADA DE 9@ -NOVEKERO,

1989.
Gilnei HMour3o Teixeira
José Eduardo Coelho Messeder

ESTUDD ECONDMICO-FINANCEIRO-ADMINISTRATIVO DO SETOR SIDERURGICO -

SETEMEBRO, 1989.
Istvan Karoly Kasznar



48"

49

ANALISE DE FOLITICA URBANA - O CASO D0 MUNICIFID DO RIO DE JANEIRO -
DEZEMERO, 1989.

Carlos A. de Souza Ribeiro

Heliana Marinho da Silva

Mercy Escalante Ludefia

Silvano José da Silva

GESTRD FUBLICA INTEGRALA: IHPLICACﬁES FARA A FDRHULAQEG [IE TEGRIAS.
HDDERNIZAC&D AIMINISTRATIVA E ENSINC DA ADHINISTRACSO FUBLICA -
MARCO, 1{99¢ )
Bianor Sceslza Cavalcanti

ADHINISTRACKO Y SOEREUIU@NCIA: INDICADGRES [E DEDLfNIO E ESTRATéGIAS
DE REUITALIZAQED ORGANIZACIONAL EM AMEBIENTE ADVERSO - AEBRIL, 19%0.
Hermano R. Thiryg-Cherques

0 EBRASIL VERS0OS A UNIVERSIDADE - HAIOD, 1999.
Faulo Emilic Matos Martins

000055299

Ui



N.Cham. P/EBAP CE 52

Autor: Vergara, Sylvia Constant.
[ ¢ Titulo: Tipos de pesquisa em administragéo.

055299
35268

FGV - BMHS N°Pat.:111/90




