CADERNOS EBAP
No 28
Qutubro 1983

PESQUISA: RELEVANCIA SOCIAL, COOPERACAD
E ABERTURA A APRENDIZAGEM

Anna Marfa Campos*

*Subdiretora de Ensino da EBAP/FGV



BpHAIHIIF

BIBLIOTECA
FUNDACAO GETULIO VARGAS

56184
28.5.¥4

AC 17635

15 24308




PESOUISA: ,
RELEVANCIA SACIAL, COOPERACAO {
E ABERTURA M APREMDIZAGEM

1. Introducao

Este trabalho tem como motivacao basica redirecionar a pesquisa
em administragao, tornando mais efetiva sua contribuicao ao de
senvolvimento. Propoe-se uma estrategia de pesquisa que procura
reorientar o esforco academico nara o entendimento de problemas
e a melhoria de condicoes sociais através a aproximacao e o com

prometimento dos pesquisadores com as comunidades pesquisadas.

Tal preocupagao nao & nova e tem inspirado nos ultimos anos o
trabalho da autora junto aos mestrandos e junto 3 comunidade An
padiana. Em 1979 eram apresentadas criticas a tradigac positi-

vista em pesquisa vigente nas ciencias sociais e defendida a ne

cessidade de se repensa-la em beneficio da relevancia prética}])
Em 1982, no mesmo forum da ANPrd, foi feita a defesa de uma es
(2) ~

tratégia alternativa e revisionista. Por outro lado, esta

preocupagao nao € exclusiva da autora. Dentro da mesma linha e

afinadas com os mesmos propositos estao as propostas de

(3) (4)

Ruchelman e Fals-Borda; mais longe no tempo, a proposta

(1) Seminario sobre o Ensino de Pesquisa nos Programas de Pos-
Graduacao em ~Administracao. ANPAd, Porto "legre, maio 1979.
Ver Vieira, P.R. e Campos, ~A.M. Em busca de uma metodologia

de pesquisa relevante para a administracao nublica. RAP
14(3) : 101-110,

(2) 11 Seminario de Pesquisa em Administragao. Painel sobre N1
ternativas P01Tticas e Metodologias oara a Pesquisa em Admi
nistracao. "HNPAd, Porto Alegre, junho 1982.

(3) Ruchelman, L. "“Manaqing change through action-research: the
role of the university' The Bureaucrat, Winter 1978,

(4) Fals-Borda, 0. '"The challenqge of action-research'.
Development:Seeds of change. SID, 1981:1.




(5)

de Wright Mills para um '"artesanato intelectual", as contri
buigoes da teoria crftica e as propostas de pesqulsa-acao.Mais
proximos no espagco as consideragoes de ''qualidade de vida" ja

(6

proposta inovadora. Procura apenas reforgar uma velha mensagem

feitas por Hamburger. Este trabalho nao traz portanto uma
e suscitar mais uma vez o debate em torno de sua anllicagao ao
contexto dos programas de pos-graduacao em administracgao. A
insistencia deve ser entendida como sinal de comprometimento
da autora com a ideia defendida e, mals ainda, como o desejo

de difundi-la junto a comunidade academica.

No desenvolvimento do trabalho sao articuladas as bases da al
ternativa proposta e suas vantagens. A sequir sao apresentadas
algumas dificuldades a sua implementacao. Finalmente traz-se a
experiéncia de aplicag3o da pronosta a nivel do ensino de meto

dologia de pesquisa na EBAP,

2. BASES DA ESTRATEGI” ALTERNATIVA PROPNSTA E SUAS VANTAGENS

Dos Pontos basicos em que se fundamenta a pronosta, ressalta
em primeiro lugar a busca de relevancia do trabalho de pesqui-
sa social, entendida como relevante a pesquisa que contribua
para a definigao e o alcance de objetivos de desenvolvimento
compativeis com o bem-estar individual e coletivo, para enten-
dimento da realidade s6cio~-economica, nolftica e institucional

em transformagao. Essa busca de relevancia orienta a nreocupa-

(5) Hills, C. W. A imaginacdo socioldgica, 42 ed., Rlo, Zahar,
1975.

(6) Hamburger, P. L. "Considerag¢oes sobre 'qualidade de vida'
no processo decisorio: impacto sobre as entidades publicas
e privadas". RAE 15 (2), mar. abr. 1975.



¢ao com as relagoes entre teoria social e pratica social e le
va a fusao entre o interesse cientifico e o interesse social.
Neste sentido, a pesquisa em administracao estaria necessaria
mente na categoria de pesquisa aplicada. N grande desafio da
nesquisa em administracao piblica seria a producao e/ou orga-
nizagao e recrganizacao do conhecimento com vistas ao aperfeli
goamento da ag¢ao governamental, a internretagao das necessida
des a serem atendidas e a busca de respostas mais adequadas

e inovadoras as clientelns.

Como segundo ponto, & contestada 3 neutralidade do pesquisa-
dor e ressaltados o seu comrromisso social e nolltico, as di
mensoes morais e ideoldgicas da sua particinagao. "ecomenda-
se 30 pasquisador a preocuragao em identificar a quem o seu
trabalho beneficia, a aue interesses scerve, que valores orien

tam e san fortalzcidos rclo resultado do seu esforgo.

Associada a nog20 revista de compromisso viria a redefinigao
de objetividade. Em pesgquisa social o nesquisador e ele mesmo
uma variavel importante. Suas suposicoes a respeito da nature
za humana, da natureza da realidade em estudo, do conhecimen-
to, entre cutras, influenciam a definigao dos problemas, a es
colha do método, a maneira de interpretar os dados. Objetivi-
dade em pesquisa social implica em estar consciente e alerta
nara o impacto da inevitavel subjetividade do observador so
bre os fenomenos estud>dos. Requer que o nesquisador reconhe-
¢a e faga conhecidos os condicionamentos do ambiente a que es
teve exnosto (social, acadeémico e nrofissional), sua orienta-
¢cao ideolocica, sua moldura de valores, seus sentimentos e in
quietudes. Requer 2inda que seus vieses sejam claramente enun
ciados aos consumidores do seu trabalhe. No desenvolvimento
do projeto a nova estratéqia repudia a distancia emocionral e

defende um envolvimento na ag3o.

Como terceirc pilar da nroposta, um novo conceito e uma nova
atitude diante do conhecimento. Valoriza-se igqualmente o conhe

cimento obtido através da educacao formal e no dominio da cién



cia e o conhecimento informal, a sabedoria acumulada pela vi
véncia, a experiéncia das situacoes praticas, procurando combi
nar diferentes persnectivas, desde a propria defini¢ao de pro-
blemas de pesquisa. Reconhece-se que ha algo mais alem da ob
servagao sensorial na experi@ncia humana e que isso também po

de acrescentar ao estoque de conhecimento.

No processo de busca & interrretagao dos dados nao s6 o que &
testavel ¢ importante. Por isso devem-se combinar metodologias

objetivas e subjetivas na anroximagao da realidade focalizada.

Outro nonto basico da nrorosta diz respeito ao caradter colabo-
rativo e participativo da nesquisa social. Tal narticipacao no
entanto nao deve ter uma ahordagem nrevidenciaria ou naterna-
lista por narte dos nesquisadores que detem a competencia ted-
rica e metodologica. “ntes de tudo, requer a 'demoligao" da su
perioridade atribuflda ou assumida nelos que detém tals competén
cias. De acordo com a pronosta, menor nivel educacional ou fal
ta de dominio das tecnicas nao significam incompetencia, nem
para identificar nroblemas nem para bhuscar solugoes. 0 carater
colaborativo so € realmente alcangado se estahelecida uma inte
racao iqualitaria entre 'cientistas' e "leigos'". Essa intera-
cao favorece a combinagéo'de diferentes competéncias, incorpo-
rando recursos valiosos nao alcangados pelas praticas tradicio
nais de pesquisa e ainda pronicia o transferencia aos novos
parceiros de técnicas simples que lhes qarantiriam condigoes

de esforgo continuado e auto-sustentado mesmo ands o '"final"

(7)

dos projetos.

A proposta pretende nortanto que o manancial de comneténcias 2

disposicao da nesquisa social seja enriquecido nela cooperacgao

(7) Dentro dessa tonica colaborativa seria revista a condigao
de '"objeto' de resquisa atribulda aos membros da comunida-
de/organizacao focalizadas nos esforcos de pesquisa.
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entre cs que deteém o conhecimento cientifico e os que detém o
conhecimento informal, pela fertilizacao entre competéncias em
teoria e méetodos e competéncias aeradas a partir da pratica.
Deve ficar bem claro que nao se propoe abrir mao nem desconsi-
derar conceitos e teorias gerados no contexto académico, Ape
nas reconhece-se a ciéncia social um carater nao absoluto e
sim cultural. As teorias podem servir para facilitar a aproxi-
macao de situncoes especificas, mas nao como idéias rigidas.
Até mesmo as teorias desenvolvidas a partir de outras realida-
des podem ser dteis. Devem ser usadas porem de forma nao-dogma
tica, dando-se a devida consideracao 3 dimensao historica e

(8)

cultural,

0 esforco de pesquisa orientado nor esta estratéaia alternati-
va pode parecer pouco ambicioso de acordo com os padroes vigen
tes na comunidade cientifica, pois nao alimentaria a formula-

¢ac de generalizagoes tedricas universais. Entretanto, na medi
da em que se valoriza o entendimento de situagoes especificas

e a busca de resnostas adequadas a cada situacao, € inegavel a
sua ambigao de contribuir para um novo nivel de pratica, funda
mentado numa compreensao mais completa da realidade social e
mais sensivel as condicoes especificas das comunidades-clien-

tes da administracao. Por outro lado, caberd sempre aos cientis

tas sociais a tarefa de reflexao, integracao e articulagao en-

tre o particular e o qeral.

Ainda que a maior parte das vantacens tenham sido de alguma for
ma apresentadas na defesa de seus pontos basicos, ha que se a

crescentar a3 a2bertura das possibilidades de aprendizagem e

alnda o carater bilateral dessa aprendizagem. A nova concepgéo

e a nova atitude diante do conhecimento levam a uma situagao

em que todos sabem e todos podem aprender uns com 0s outros. A

(8) Sobre isso ja nos falava Guerreiro Pamos ao propor 2a ''redu
¢ao sociologica' como estrategica na busca de solugoes pa

ra atender realidades concretas peculi=2res sem abrir mao
do que foi conquistado pelo esforgo universal na ciencia
social. Guerreiro Ramos, A. A reducao sociologica. Rig

MEC-ISEB, 1958,



6.

compreensao da realidade resulta de um contato direto e aber
to entre pesquisador e pesquisandos e o conhecimento gerado
dessa interacao cooperativa resulta mais completo do que se

baseado unicamente na visao do pesquisador.

A possibilidade de aprendizagem é aberta ao longo de todo o
processo e nao apenas ao final. 0 projeto de pesquisa em si €
"organico'. Ele fornece uma orientagao inicial; é propositada
damente incompleto, deve ser reajustado e re-adequado ao lon-
go da propria execucao. Isso é bem diferente da pratica vigen
te onde projetos ''fechados' so permitem que a aprendizagem o

corra ao final do processo.

Muitas das criticas sao feitas a universidade pelo seu distan
ciamento da realidade e pela inutilidade pratica do conheci-

mento. Na nova estrategia esse problema seria sanado na medi-
da em que se acelfa uma redefini¢ao do saber social e se pro-
cede a uma nova conjugacao de saberes no desenvolvimento de
pesquisas voltadas a contribuir para um novo nivel de pratica
para uma teoria social adequada ao contexto cultural, capaz
de entender e atender as diversidades e as peculiaridades o
cais. No caso especifico da pesquisa e da pratica de adminis-
tracao publica, a universidade agiria como agente facilitador
da aproximagao entre agénclas governamentais e suas cliente-

las, contribuindo para o anerfeigoamento dos processos de i
dentificacao de problemas, geragao e escolha de alternativas

de acao e de avaliacao de polfticas e programas.

Na verdade, essa estratéegia alternativa de pesquisa, como par
te de uma proposta mais ampla de um modelo alternativo de pla

nejamento, propiciaria inGmeras revisoes nos procedimentos de

polftica e administracao prlicas.(g)
(9) Campos, A.M. "Um novo modelo de planejamento para uma no
va estratéqia de desenvolvimento', RAP 14(3) 27-45, Com

o modelo tentava-se integrar o planejamento central e a
participagao da comunidade na administragao nublica para
o desenvolvimento, intensificando as oportunidades de a-
prendizagem e transformacao sociais.



3. DIFJCULDADES PARA A IMPLEMENTArAn na PROPOSTA

Nesta secao ser3o identificadas as dificuldades nara o estabe-
lecimento de uma relacio de cooperacao e Intercamblo entre a
administracao publica como campo de conhecimento e 3 adminis-

tracao publica como campo de exercicio profissional, com vis

tas ac aperfeicoamento da pratica, ao desenvolvimento da teo

ria e, em Ultima analise, ao melhor atendimento das clientelas

-alvo. Ser3o alnda tentativamente explorados alguns caminhos

para que o esforco de ncsquisa passe a contribulr para o aten®
dimento de necessidades nraticas e para a nrodugao de um conhe
cimento relevante. M3o se¢ pretendeu esgotar nem as dificuldades
nem as formas de contorna-las. fo contrarlo, espera-se que a
discussac das idéias anresentadas estimule 3 jdentificagao de

outr3s nao antecipadas bem como sugestoes para contornar tais
dificuldades.

A implementacic da estratégia alternativa de pesquisa proposta
suscita, antes de tudo, uma série de revisoes na atuagao das

universidades e das organizacdes da administracao nublica sem
as quais nac ser3 nossivel a institucionalizacao das oportuni-=
dades de intercémﬁio de exneriencias e conhecimentos entre aca
démicos e profissionals da administfagéo niblica. M pesquisa O
rientada nara problemas sociais deve ter por suporte 3 experi-
éncia compartilhada e a combinagac de saberes entre pesquisado
res e praticantes. N sensibilidade dos nesquisadores para ques
toes relevantes supoc uma vivencia ou familiaridade com as col

digoes da realidade scclal que os cerca.

N30 s3o muitas as oportunidades institucionalizadas de inter-
cambio de experisncias e saberes entre academicos e praticantes

nem é freqlente a realizacac de trabalhos conjuntos.

0 clima do relaclonamento entre as partes =< quando existen~
tes -~ esta londe daquele ideal de cooneragao e respelto mutuo.

€ antes um clima de desconfianca; as relagoes propiciadas pelas



experiencias de consultoria nao se dao num clima igualitario
e aberto 3 anrendizagem. Na maior parte das intervengoes de
consultoria e consultor chega muito mais para ensinar do que
para aprender e o consultado, descrente daquele saber ''de fo-

ra'', pouco ou nada dele se beneficia.

As barreiras ao estahbelecimento da interacao cooperativa e
igualitaria sao encontradas tanto nas organizacoes prestado-
. - . ~ . . 10
ras de servigos publicos como nas organizacoes educacnonansf )
g facil vender a ideia de que e necessario ampliar a partici-
pacao de professores e alunos nas organizagoes publicas e nas

comunidades em geral.

E menos facil criar e manter mecanismos formais de incentivo
ou, pelo menos, remover os desestimulos a tal pnarticipacao.
Sem estimulos formais nao sera possivel atrair para a univer-
sidade a contribuigao de nrofissionais e clientes da adminis-
tracao publica nem se consequira a participacao mais intensa
dos professores e estudantes no cenario onde nascem e se con
frontam demandas e nas organizacoes que supostamente as aten-
deriam. Como exemnlo de obstaculo coloca-se a auséncia de me
canismos formais de nermuta, por tempo determinado, entre pra
ticantes e professores de administracao publica. Tanto o po
der executivo como o noder legislativo poderiam intercambiar
recursos humanos com a universidade, sem onus para qualquer
das partes, e com amplo potencial de beneficios para os indi-

viduos permutados, para as organizacoes permutantes e para

(10) E possTvel que essas barreiras sejam menos fortes nas
relacoes entre as escolas de administragao de empresas e
as empresas de que entre as escolas de administracao pi
blica e organizacoes publicas.



suas clientelas. lem da institucionalizacao de programas de
intercambio entre universidades e o governo federal, com gover
nos estaduais e locais, haveria que se adequar os sistemas de
incentivos e recomnensas de forma a nao trazer aos participan-
tes do intercambio nenhuma perda (para o salario ou para a
carreira). Pelo contrario, o interesse nessoal nelas oportuni-
dades de intercambio deveria ser estimulado nelo sistema de re

compensas institucionais.

0s criterios de decisao para alocagao de recursos & projetos

de pesquisa -- quer pela universidade quer pelas organizagoes

piblicas de fomento a nesquisa -~ deveriam ser revistos tendo
. . . ~ (11) .

em vista cobrar dos pesquisadores maior relevancia, maior

clareza da importancia do seu projeto para o entendimento e/ou
solucao de problemas e menor clareza e antecipacao de tecnicas
e instrumentos a serem utilizados. 0Os projetos de natureza ex
ploratoria, descritiva ou analitica, ainda que menos estrutura
dos, podem ser mais ricos como oportunidades de aprendizagem

do que os testes de hipoteses e os experimentos controlados.

Deveria ser dado maior anoio aos nrojetos que abrem espago pa-
ra troca de conhecimentos e experiencias, para os que prometem

maior impacto sobre as condigoes da comunidade nesquisada.

A universidade poderia ser ainda melhor aproveitada na tarefa
de avaliagao de nolfticas pablicas, sem que isso implicasse

03

perda da sua autonomia e do seu papel critico.

(1) Os prOJetos de pesquisa tradicionalmente defendem a rele-
vancia teorlca, o potencial de contribulgao a construgao
de teorias, nao necessariamente a contribuigao ao anerfel
¢oamento da pratica.



.10.

Sao muito precarias as disposigoes -- quer por parte das esco-
las quer do setor publico -- para a criagao de estagios orienta
dos para estudantes de pos-graduacao, dando-lhes oportunidades
de explorar a realidade social e identificar temas relevantes
em torno dos quais desenvolveriam suas monoqrafias de mestra

(12)

do.

Caberia as escolas nao s6 a orientacao dessas experiéncias co
mo o reconhecimento de tal esforgo pela concessao de créditos.
Caberia as organizacoes o uso e desenvolvimento adequado das

competéncias dos estagiarios.

Reconhece-se que este € um caminho dificil e que a experiéencia
semelhante a nivel de graduagao nunca fol bem sucedida por fa
lhas de ambas as partes. A assimilacao de nrofissionais e mem
bros da comunidade pela universidade nas atividades de ensino

e pesquisa tambem nao tem sido devidamente explorada, ?g?r pe

las proprias barreiras formais impostas pelo sistema, quer

pela natureza episodica dessa cooperacgao.

Mesmo convivendo com essas limitacoes, ha um esnago nos progra
mas de pos-graduacao que deve ser avidamente anroveitado para
que os esforgos de pesquisa desenvolvidos pelos mestrandos em
suas monografias sejam consoantes com os ideais de relevancia

aqui defendidos.

A nivel do ensino de metodologia de pesquisa, cabe um redirecio
namento no sentido de estimular desde cedo o interesse dos es-
tudantes em desenvolver projetos que se enquadrem na proposta
de relevancia e a atitude cooperativa na busca e geracao de co

nhecimento.

(12) Coerente com esta proposta a_ANPAd apresentou um projeto
a SEMOR em 1979; da formulagao do projeto participou a au
tora. Descenessario dizer que o projeto nao recebeu respos
ta'

(13) Entre elas a exigencia de titulagao, refletindo a crenga
institucionalizada na superioridade do conhecimento formal.
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Na proxima secao serad examinada a experiencia da autora junto
aos mestrandos da EBAP nos ultimos trés anos. A experiencia dos
dois anos anteriores, dentro desta mesma linha, foi apresenta-

(14)

da em outro trabalho.

L. A EXPERIENCIA DE ENSINO DE METODNLOGI” DE PESOUISA NO MES
TRADD DA EBAP

0 ensino de metodnloqgia dc pesquisa no mestrado da EBAP tem
procurado incorporar, dentro das limitacoes vigentes, as orien
tagoes da estratégia alternativa pronosta. Procura-se sobretu-
do voltar o trabalho de nesquisa rara problemas sentidos pelo
mestrando. A competencia em identificar, selecionar problemas
carentes de entendimento ou solugan e de traduzi-los em ques-

toes de nesquisa e considerada mais importante do que o virtuo

sismo metodologico.

Em se tratando de uma disciplina com quatro créditos, com um

trimestre de duragao, optou-se nor enfatizar os ques, por gues

e para gues da pesquisa, sem por isso descuidar os comos. En
tende-se também que o trabalho de formar o nesquisador nao
se inicia, nem tampoucc se completa, ao longo do trimestre! 15)
O0s encontros em classe e as atividades extra-classe sao plane-
jadas de forma a desenvolver um conjunto de comneténcias tradu
zidas nos objetivos da discinlina. Embora nao se possa estabe-
lecer uma relagao um-a-um entre atividades e objetivos, algu-

mas atividades voltam-se mais predominantemente para um certo

grupo de objetivos.

(14) Vvieira e Campos, op. cit.

(15) Assume-se que os alunos em seus cursos de graduacao te-
nham sido introduzidos nos métodos e técnicas convencio-
nais de pesquisa. Fornece-se antecipadamente uma bibliogra
fia e uma listagem desses topicos, para fins de nivelamen
to. M3o ha intengao de esqgotar os objetivos definidos pa-
ra o curso. Ro contrario procura-se deslanchar um proces-=
so que ganhe continuidade e auto-sustentagao apnos o final
do curso.



o]2d

A primeira parte do curso - aproximadamente um terco do tempo
- é dedicada a leituras de textos selecionados, tarefas escrl
tas sobre as leituras, debates em classe e, eventualmente, ex
posicoes. Nessa primeira parte procura-se levar os mestrandos
a: (a) conhecer e avaliar dimensoes de pesquisa social e seu
potencial de contribuig¢ao a um melhor atendimento das necessi
dades sociais; (b) explorar, discutir e avaliar diferentes es
tratéegias de pesquisa em ciéncias sociais e em administracao
publica; (c) aumentar o conhecimento sobre o metodo cientifi-
co, explorando suas possibilidades e limltacoes na pesquisa
social em geral e na administracao pablica em particular; (d)
refletir sobre o panel e as responsabilidades do pesquisador
perante a sociedade e perante a comunidade academica; (e) co-
nhecer as potencielidades da pesquisa-acao para o estudo e

a pratica de administracao pablica.

Nos outros dois tergos do programa desenvolvem-se tarefas e a
tividades voltadas nredominantemente para: (a) desenvolver

uma atitude cooperativa entre pesquisadores, entre pesquisado
res e administradores, entre pesquisadores e pesquisandos; (b)
desenvolver a capacidade de aplicar teorias e métodos no en
tendimento e solugao de problemas praticos;(c) explorar opor-
tunidades de aplicacdo da nesquisa-acao; (d) identificar as
principais etanas do processo de pesquisa soclial e sua aplica
gao a administracao publica; (e) desenvolver habillidades de
elaborar, apresentar e julgar projetos de pesquisa de interes

se da administragao pablica.

Nessa etapa, que explora enfaticamente a dimensao cooperati-
va, os alunos sao levados a desempenhar o duprlio papel de pes-

quisadores, pela elaboracao de um projeto de pesquisa indivi-

dual e de apoiadores dos esforgos de pesquisa dos colegas em

atividades de grupo. As reunioes em classe sao usadas para
relato de experiencias e elucidagao de duvidas. A consulta

aos professores da escola e estimulada e a busca de bibliogra

fia relevante para a substancia do projeto é parte essencial
do esforgo.
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0 ponto de partida dessa fase € a escolha de um problema e
sua delimitagao, tendo em mente um limite temporal de execugao
entre seis e doze meses. Desde a escolha tentativa do proble-
ma o aluno deve preparar-se para justificar a escolha, seja em
termos de importancia para uma organizagao ou para uma comuni-
dade, seja em termos da contribuicao ao desenvolvimento de sua
competencia profissional. A idéia € que ninguém parta para um
projeto sem ter bastante claro o problema que o orienta ou ins
pira; que haja uma preocupacao com a relevancia do trabalho e,
mais ainda, que cada aluno seja capaz de articular uma justifi
cativa consciente para o investimento de recursos em torno do

nrojeto proposto.

Essas propostas sao discutidas a nivel de grupo de apoio e da
classe ( incluindo a professora), focalizando os asnectos de re

levancia e viabilidade.

Segue-se a identificagcio da(s) modalidade(9d de pesquisa mais

adequada a natureza do problema, a busca de literatura relevan
te e a escolha de um referencial tedrico adequado ao problema.
0 processo de troca entre a ''comunidade de pesquisadores' que
se instala no grupo é muito estimulado. A partir dai o aluno,

apoiado pelo inventario de competéencias préprias, do grupo e
da escola, parte para a versao preliminar do seu nrojeto, que
constitui outra trarefa. Essa versao é anresentada ao grupo de
apoio, que tem como tarefa apresentar comentarlos aos projetos

examinados.

A tarefa final consiste no aperfeigoamento da versao prelimi-

nar incorporando os comentarios dos ''consultores'.

Com pequenas adaptacoes, a partir da nropria reacao dos alunos,
a disciplina tem-se desenvolvido neste formato nos trés ultimos
anos (1981-1983). A EBAP nao pretende vender o seu modelo de en
sino de metodologia, dado que essa € uma experiéncia ainda em
teste e que requer ela mesma um esforgo de avaliagao dos seus

resultados. N3ao ha ainda como afirmar que a experiéncia fez di
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(16)

ferenca em termos da produgao de monografias. Ha no entan
to um sentimento compartilhado de que se tem consequido desmis
tificar a pesquisa, desvinculando o aspecto de relevancia do
de complexidade. Alguns nrojetos desenvolvidos na disciplina,
com alguns refinamentcs, tém originado projetos de monografia.
Nuanto menos nao seja, a aprendizagem favorecida pela discipli
na e a vivéencia de elaboracao e discussao de projetos gera uma
experiencia essencial ao trabalho de pesquisa para a monogra-

fia.

5. £2§CLUSEO
Quem apresenta propostas tem por obrinacao tentar implementa-

las. Dadas as proprias caracteri{sticas da proposta (cooperacao
e abertura a aprendizagem) as tentativas de imnlementagdo de
vem ser compartilhadas. Da troca de experiéncias =-- hem ou mes
mo mal sucedidas -- resultard o aperfeigoamento das agoes de

pesquisa e a aproximagao gradual da sonhada relevancia.

Com essa motivacao foi nroduzido este trabalho. Dada a ambicao
dos objetivos da pronosta, nao se nensou alcangd-los, mas avan
¢ar na sua busca, mesmo sahendo que a tarefa €& interminavel.

Sempre haver2 o que aprender, o que trocar, sobre o que refle-

tir.

(16) A maior parte das pessoas que passaram pela nova orienta-
¢ao nao tiveram ainda seus prazos esgotados para apresen-
tar monografia.



.15,

PESOQUISA: RELEVANCIA SOCIAL, CNOOPERARAO F ABERTURA A APREMDIZ/
GEM

Anna Maria Campos - EBAP-FGV

NBSTRACT

0 trabalho articula uma proposta de estratégia alternativa de
pesquisa com vista a tornar a pesquisa em ciencias sociais e,
especialmente 2 pesquisa em administracao pablica, capaz de
contribuir nara o entendimento de problemas e para a melhoria
de condigoes sociais. Defende ainda a cooneragao entre nesqui
sadores e pesquisandos e nrocura abrir as possibilidades de

aprendizagem ao longo do processo de pesquisa.

Compoe-se de treés nartes: na primeira sao apresentadas as ba-
ses da proposta e suas vantagens sobre a nratica tradicional
de nesquisa; na segunda sao anresentadas as dificuldades para
implementagao da nronosta com vistas 2 estimular os debates em
torno das dificuldades ¢ das formas de minimiza-las. Finalmen-
te, renarte 2 exneriencia de aplicagao da proposta pela autora

a nivel do ensino de metodonlogia de nesquisa na EBAP,
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