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RESUMO

A despeito da profusdo de estudos sobre capacidatelogica em nivel de empresas, a

literatura recente sobre o tema tem apresentadasssr de estudos sobre a dinamica da
evolucéao setorial e do desenvolvimento tecnolégiconivel de empresas e suas implicacfes
para a performance técnico econémico-financeirais Macassos ainda, sdo os estudos que
captem a evolucdo de setores industriais de engpegs®s as reformas institucionais dos anos
1990.

Por isso, o foco desta dissertacdo é examinarimsipais caracteristicas da evolucdo do setor
celulose e papel no Brasil, durante o periodo 192004, usando como marco de referéncia o
periodo de substituicdo de importagcbes e a lilmmgdio econbmica dos anos 1990.
Adicionalmente, examina-se como essas mudancasvefrsetorial sdo percebidas em nivel de
empresas em termos de acumulacdo de capacidadeloggica e aprimoramento da
performance técnico econdmico-financeira. Essadidagdes sdo examinadas nas seguintes
empresas: Aracruz (unidade Barra do Riacho), Kldbmdade Monte Alegre) e Votorantim
Celulose e Papel —VCP (unidade Jacarei), sendnidizfo mesmo periodo de tempo do nivel
setorial.

O exame setorial € feito tendo como base as ta¥aiaside crescimento anual de algumas
variaveis selecionadas, em quanto o exame dasidagdas tecnoldgicas baseia-se na aplicacdo
de uma métrica, que permite mensurar o desenvahionge capacidades tecnolbgicas para
empresas inseridas em economias emergentes, sestgocaso adaptada especificamente para
0 setor celulose e papel. O exame do aprimoraméat@erformance técnico econémico-
financeira divide-se em aqueles indicadores prépdo sector, em quanto os financeiros,
correspondem a aqueles que refletem a tendéna@mica da empresa. Desta forma, a analise
baseia-se num estudo de caso mdltiplo, fundameots@@m evidencias empiricas qualitativas
e quantitativas coletadas por médio de entrevietasgrvacao direta e relatérios das empresas.

O estudo das mudancas setoriais, assim como aagdapt aplicacdo de métricas a mensuracao
de capacidade tecnolégica dentro do contexto daangadde regime industrial é ainda escasso
tanto em economias emergentes como no Brasil. S8egam evidencias empiricas, a mudanca
de regime industrial, na década de 1990 influenpmsitivamente o desempenho industrial no
nivel nacional e internacional. Estd mudanca failenciada no nivel empresa em termos de
acumulacdo de capacidade tecnoldgica e aprimorantkrs indicadores técnico econdmico-
financeiro. Foi identificado que a velocidade comual as empresas acumulam capacidade
tecnoldgica influencia substancialmente os indiceslale performance, igualmente tem uma
incidéncia direta os fatores externos e mudancasradeondmicas, porém na presente
dissertacédo néo foram foco de estudo detalhadamente



ABSTRACT

Accordingly, a variety of firms’s technological edyilities studies, the literature recently is still
lacking about the dynamic of sector evolution aachhological development in inter-firm and
their implication for technical and economical fmt#al performance. More lacking is the
research catching up the evolution of industriat@es after the institutional reforms in the 90.

For that, the focus of the dissertation is to amalthe main of the evolution of the pulp and
paper industry from 1970 to 2004, using as refexgumints the import-substitution policy and
the economic deregulation of the 1990s. Futhermtre,work tries to evaluate how such
changes at industry level have been perceived feorfirm point of view in terms of
accumulation of technological capabilities and ioyament of economic financial
performance. This linkage is tested and examinethénfollowing firms: Aracruz (Barra do
Riacho establishment ), Klabin (Monte Alegre esshithent) e Votorantim Celulose e Papel —
VCP (Jacarei establishment), defining the same pien®d of sectoral level.

As far as the industry level study is concerneds lased on the average rate of annual growth
of some selected variables, given that the teclgicdb capabilities test is performed according
to the methodology already existing in the literafbut properly adapted to the pulp and paper
case. Similarly, the analysis regarding the impnoeet of the economic financial performance
is based on a set of industry specific indicatétence, the work is built upon multiple case
studies, taking into account both the qualitatimd guantitative evidence, i.e. interviews, direct
observations, as well as firm reports.

Finally, it is worth emphasizing as the analysishaf changes in the sector, in conjunction with
the above mentioned methodology used to measerethnological capabilities in the context
of an evolving industrial regime, is still lacking emerging economies as well as in Brazil.
According to the empirical evidence, the reformsttod 1990s had a positive impact on the
industrial development, from both the national aidernational viewpoint. Such a
transformation was evident at firm level in ternisaocumulation of technological capabilities
and improvement of economic financial indicatorelded, the results show that the speed of
accumulation of technological capabilities withilet firms influences positively the
performance indicators. On the other hand, thesalap related to external factors, such as the
macroeconomic conditions, which as such have nen bensidered in details.
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INTRODUCAO

1.1 APRESENTACAO DO TEMA

Esta dissertacdo tem por objetivo examinar as iparg caracteristicas da evolucao do
setor celulose e papel no Brasil, durante o peri@¥® — 2004, usando como marco de
referéncia o periodo de substituicdo de importagdesliberalizacdo econémica dos
anos 1990. Adicionalmente, tenta-se captar comasassidancas no nivel setorial sdo
percebidas no nivel empresa em termos de acumutEaapacidade tecnoldgica e
aprimoramento da performance técnico econdmicaoxfiema. Este relacionamento é
examinado nas empresas: Aracruz (unidade Barraialth®, Klabin (unidade Monte

Alegre) e Votorantim Celulose e Papel —VCP (unidddearei), durante 0 mesmo

periodo do exame setorial.

Por se tratar de empresas atuantes em paises emnvaesnento, a presente
dissertacdo alinha-se ao conceito que o sistemariadetpresenta caracteristicas
proprias que determinam sua evolucdo e dinamismogeamto a trajetoria, base
tecnolégica e mecanismos de competicdo. A formaocam empresas agem e se
inserem no sistema setorial € examinada por mei@almulacdo de capacidade
tecnoldgica.

Nesse sentido, o termo capacidade tecnoldgicaesgeadido, neste trabalho, como as
habilidades que adquirem as empresas de sucessogaero equipamento e informagao
tecnologica eficientemente (LALL, 1992). Bell e Ra{1995) acrescentam ao conceito
de Lall (1992), que as capacidades tecnolégicagps@ecursos necessarios acumulados
em individuos (habilidades e conhecimento tacitojos sistemas organizacionais
(processos e conhecimento codificado) necessasias gerar € gerenciar a mudanca
tecnologica. Em quanto a performance técnico ecawfimanceira estara constituida
por alguns indicadores operacionais (ao nivel deygéo) e financeiros das empresas

estudada. Por tanto, esta dissertacdo trata o asngajo entre evolucdo setorial,



desenvolvimento capacidades tecnolégicas no nivgir&sa e aprimoramento da

performance econémico-financeira.

A analise das capacidades tecnoldgicas e a penficarfaram abordadas na literatura a
partir dos anos 1950. Trabalhos pioneiros desemagvor Penrose (1959), Hollander
(1965), Rumelt (1974) comprovaram que Inovacaodi@égica € um elemento central
para explicar o crescimento industrial e a comipetdde das empresas. Estes estudos
incentivaram novas pesquisas na América Latinantieiras anos 70. O grupo liderado
por Jorge Katz, adotaram uma perspectiva dindmala ¢ desenvolvimento de
tecnologia em paises emergentes deixando de laddi@ estatica, onde tecnologia so
era desenvolvida por paises industrializados (FIREDO, 2005). Desde entdo sua
aceitacdo dentro da dinadmica empresarial esta |desjzapor uma serie de estudos
empiricos, 0s quais estabelecem a ligacdo existantte processos de aprendizado,
capacidades tecnoldgica e/ou performance (LALL,719BESSANT, 1992; ARIFIN,
2000; BEN, 2001; FIGUEIREDO, 2002; JONKERal, 2004).

No entanto, nos anos 1990, com a mudanca de reiguostrial nos paises latino-
americanos, a literatura tem apresentado uma aEndadivergente quanto as
implicacbes da politica de liberalizacdo para oedeslvimento econbémico e
tecnolégico das economias emergentes. Desta fasrestudos argumentam que com a
globalizacdo econémica os paises em desenvolvimnégmttuido o Brasil, tem se
tornado menos competitivos e que a brecha tecroaldgpm os paises desenvolvidos
tem sido ampliada (CIMOLI e KATZ, 2001; KATZ, 2004)lo entanto, existe outra
abordagem que expbe que a globalizagcdo tornou endelsimento de capacidades
tecnoldgicas fator crucial para o crescimento egvod dos paises em desenvolvimento
(FIGUEIREDO, 2005). Tais trabalhos estabelecemcassdade existente na literatura,
em quanto a obter evidencias empiricas que comtentomo se desenvolve a

tecnologia em paises emergentes ap0s o perioddditsicdo de importacdes.

O setor celulose e papel compreende um grupo deesagpque demandam um alto
indice de uso de bens de capital, tanto na fasmplantacdo como durante a fase de

crescimento e expansao. Este tipo de empresaseqo& acterizam por se basear em



forte processo, ser intensivas em capital e cujctaxistica principal ndo é o processo
produtivo destinado ao ensamble do produto finahresentam um importante
componente dentro das Industrias de paises emwbdgerento (BELL e VAN, 2003).
Caracteristicas como industrializagdo, inovacdo eendlogia apresentam um
comportamento diferencial, demonstrando uma efetgposta inovativa que ndo esta
limitada sO para industrias pertencentes a paiessndolvidos (FRISCHTAK, 2006).
Porém, a literatura apresenta poucos estudos esceob as industrias deste género no
referente a tecnologia e inovacdo em paises entegger(BELL e VAN, 2003,
PEREIRA, 2003).

Outro aspecto importante de abordar o setor c&lldgsapel € sua relevancia dentro da
economia brasileira. O setor celulose apresentanestimento gradual dos niveis de
producdo e uma continua expansao dentro do meglathalizado posicionando-se
como uns dos maiores produtores de celulose fibrta ade eucalipto do mundo.
Segundo dados da balanca comercial, a partir dol886 o setor vem apresentando
resultados superavitarios fruto de sua capacidaslecahcorréncia com empresas
produtoras de paises industrializados (BRACELPA520Essa capacidade competitiva
deve-se em parte, ao aproveitamento de sua locaétizgeografica, caracterizada por
seu clima tropical que gera um diferencial inatoe q@celera os processos de reposicao
de matéria prima gracas as atuais técnicas autenséigeis, assim como também, aos
avancos tecnologicos de desenvolvimento genétieopgumite uma alta produtividade

num menor tempo.

Mesmo que a literatura seja ainda restrita, o SEé&ulose e papel apresenta alguns
estudos que permitem um conhecimento global do setadiferentes aspectos. Dentro
dos autores que abordaram o setor temos por exeyliga (1979), Fortuna (1994),
Spers (1996), Errket al (1997), Odriozola (1997), Tremblay (1998), Ta(2802),
Derengowski (2003), Pereira (2003), Reis (2003),aS{2004), Soarez (2004). Porém
sé Tacla (2002) faz uma aproximacao, no caso bmasilcorrespondente ao tema da

presente dissertacao no correspondente a bengiti aandustria de celulose e papel.



Dessa maneira, existe uma escassez de trabalhosfoquem diretamente as
implicacdes da mudanca do regime industrial dos @890 para o desenvolvimento
setorial e como estas mudancas se refletem-se val ampresa em termos de
acumulacdo de capacidades tecnoldgicas e aprimptanta performance técnico
econdmico-financeira. Pretende-se com esta dig&ertaontribuir empiricamente a
linha de pensamento que tem como intituo provaelacéio positiva entre politica de
liberalizacdo e desenvolvimento econdmico, assinmogo entre aprendizado,
capacidades tecnolégicas e performance (REAL J4 28fud LEl et al 1999,
BARTON L, 1922), sobre a linha de autores que negaralacdo existente entre as
variaveis mencionadas (REAL J, 2004 apud MARCH,1}99

Busca-se, assim, com esta dissertacdo, dar um akgssalo trabalho desenvolvido por
Tacla (2002) no setor de bens de capital a in@idkicelulose e papel, fazendo uma
interligacdo entre a mudanca de regime industriali@ implicacbes a evolugcdo do
setor, assim como, determinar como essas mudaégasescebidas no nivel empresa
em termos de desenvolvimento de capacidades tepoadéd e aprimoramento a
performance técnico e econdmico-financeira, evidewlo empiricamente que
empresas inseridas em economias emergentes apraseoivacao e que a politica de
liberalizacdo ocorrida a partir dos anos 1990, rdmuiram para determinar, que o
desenvolver capacidades tecnoldgicas permite asesa®p concorrer no mercado
internacional, assegurando o crescimento econo(RIGGUEIREDO e VEDOVELLO,
2005). Embora, os processos de aprendizado segargrahde importancia para
conhecer como as capacidades tecnoldgicas saoriddgquipara efeitos do presente

trabalho ndo serao levados em conta.
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1.2 DESENHO E METODO DA DISSERTACAO

A dissertacdo tem como objetivo responder as segguiuestdes:

1. Quais foram as principais caracteristicas ddueéio setorial na Industria de
Celulose e Papel no Brasil, no periodo (1970-20@W?seja, do periodo da
substituicdo de importacdes (1970-1990), ao peridmdoompeticdo globalizada
(1990-2004)?

2. Até que ponto essas mudancas em nivel setardkd per percebida em alguma
das principais empresas do setor, em termos deuacdo de capacidades
tecnolégicas e aprimoramento da performance téceamomico-financeiro,

desta industria ao longo do tempo?

3. Com base em (1) e (2) quais as implicacGesegalitra, gestdo industrial e

politica governamental?

Para responder as questbes e examinar a evolutgi@lsdoram definidas algumas
variaveis industriais identificando como evoluiralarante o periodo do regime de
substituicdo de importacdes e logo apoés, na lizagio econdmica. Foram calculadas
taxas médias de crescimento anual, a fim de queatid crescimento apresentado no
setor por tipo de variavel. De outro lado, paralesiecer a acumulagédo de capacidades
tecnologicas no nivel industrial, foram escolhideés grandes empresas usando a
técnica de amostra intencional apresentada poworPdt990). As empresas que

integram a amostra foram selecionadas com baselnme de vendas anuais

As evidencias empiricas foram coletadas de mudtifdates tais como: entrevistas a
diretores, gerentes, observacdo direta, analiseld&rios contabeis e de producéo e

analises setoriais.

A medigéo das capacidades tecnoldgicas foi feitacdedo com a métrica desenvolvida
por Figueiredo (2001), adaptada de Lall (1992),tipdo do estudo de caso

comparativo, o qual sera aplicada na amostra pravritge selecionada.



1.3 ESTRUTURA DA DISSERTACAO

A dissertagdo sera estruturada em dez capitulos:ass

PARTE |

Estabelece as bases empiricas e analiticas daaiisee

Capitulo 1- Introducgéo
Neste capitulo sdo apresentadas as questbes déispests objetivos do trabalho, a
metodologia a usar, assim como uma breve descdo&ocapitulos que integram a

dissertagao.

Capitulo 2- Alguns antecedentes na literatura: estudos ecogiri

Este capitulo apresenta os estudos existenteseratura relacionados com o tema da
dissertacédo. Busca-se desta forma estabelecer ntextm que posicione o tema dentro
da literatura existente.

Capitulo 3- Modelo de andlise
Neste capitulo se apresentam os conceitos bas@modisdertacdo e as estruturas
analiticas que vao ser aplicadas a fim de dar st@mpas questdes objeto desta

dissertacao.

Capitulo 4- Contexto empirico da dissertacao

O capitulo apresenta uma breve descricao da teginotlp setor, assim como seus
principais processos e produtos. Igualmente € amsta estrutura industrial atual (ano
2004) e os principais aspetos de mercado. O caf#al reférencia a importancia do
desenvolvimento de capacidades tecnoldgicas paetan celulose e papel dentro de

economias emergentes.



Capitulo 5- Desenho e Método da dissertacao

Neste capitulo apresenta-se o desenho e método usagresente dissertacdo. Séo
descritas as questdes objeto de pesquisa, assiro oom breve contextualizacéo
histérica das empresas que conforma a amostradeé&@oitos os mecanismos de coleta

de dados, assim como os procedimentos para aenalis

PARTE Il

Apresenta as analises e conclusdes

Introducdo
Apresenta-se brevemente a evolucdo do regime dsitsigio de importacdes (ISl),

entre 1970 e 1990, e logo apds no periodo de ddaregntacdo industrial e exposicao

econdmica conhecido como pos-ISI.

Capitulo 6— Breve exame da evolucdo dos indicadores do setalose e papel no
brasil (1970-2004)

O capitulo apresenta a estrutura competitiva dur sktrante o periodo de substituicdo
de importacdes e logo apds na liberalizacdo ecar@n®ao definidadas variaveis

setoriais, identificando-as.

Capitulo 7— Niveis de capacidades tecnoldgicas nas emprasamastra selecionada.
Este capitulo busca descrever as capacidadesdgmad alcancadas por cada uma das
empresas selecionada no periodo 1970 até 2004in&8ds tecnoldgicas sdo analisadas

segundo o modelo analitico adaptado para o sdtdose e papel.

Capitulo 8 - Performance técnico econdmico-financeira
Neste capitulo se expbr o desempenho na perfornmi@omieo-econdmica alcancada por

cada uma das empresas durante o periodo de estudo.



Capitulo 9- Analise

Eeste capitulo apresenta a analise do trabalha.itaré dividido em trés secdes. Na
primeira secdo se faz a analise das mudancasasetdentro dos regimes industriais.
Na segunda sec¢do, se estabelecem as implicacfasvdizsde capacidades tecnoldgica
alcancados pelas empresas para o aprimoramentondieadores de performance

técnico econdmico-financeira. A terceira secaosgra uma interligacdo que compara

a performance inter-empresas.

Capitulo 10- Conclusdes e recomendagdes

Neste capitulo se apresenta os resultados datdisgBere as sugestdes a politica publica

e gestdo empresarial.
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CAPITULO 2

ANTECEDENTES DO ESTUDO, JUSTIFICATIVA E
DEBATE

O foco deste capitulo é apresentar uma breve mededstudos empiricos referente a
acumulacdo de capacidades tecnolégicas em indlsji®@ se desenvolvem em
economias emergentes, principalmente no setor léose e papel. O capitulo esta
dividido em trés secdes. A Secdo 2.1 apresentaelm@vte 0s estudos sobre
capacidades tecnoldgicas no contexto de indugtigiio recente. A se¢do 2.2 aborda os
estudos existentes sobre a industria de celulpspe.

2.1. ALGUNS ESTUDOS NA LITERATURA SOBRE ACUMULAGCAO DE
CAPACIDADES TECNOLOGICAS EM PAISES EMERGENTES

Inovacéo, e de maneira mais geral, tecnologia rait@rempresarial, tém sido foco de
estudo por diversos autores. Penrose (1959), EA862) e Hollander (1965)
desenvolveram pesquisas pioneiras, buscando egdisa questdes ndo abordadas por
Shumpeter na década de 1930 (FIGUEIREDO, 2005ksEsstudos motivaram a
mudanca de conceito sobre desenvolvimento industtecnoldgico a partir da década
dos 1970. Na América Latina, dentro do contextaadpme industrial de substituicdo
de importacdes, o programa de pesquisa desenvgurddorge Katz tornou dindmica a
forma de compreender tecnologia em paises em dasangnto. A incorporacdo da
mudanca tecnologica ao nivel micro, permitiu edels® que nao existe um
comportamento lineal e continuo e que a velocidadequanto a aprimoramento vai
depender da interacdo constantemente com o conggod@l no qual esta inserido

(BELL, 2006). Trabalhos similares, na década dg0]1%ram desenvolvidos na Asia
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sob o projeto de pesquisa Aquisicdo de Competérexaoldgica, do Banco Mundial
(FIGUEIREDO, 2000).

Na década seguinte, nos anos 1990, emergiram naw@nestudos examinando o
desenvolvimento de capacidades tecnologicas e raaf@m que o0s processos de
aprendizado influenciam e aceleram seu aprimoram@&msdsta forma, inicia um novo
ciclo, no qual se tem uma perspectiva mais ampaguel além da descricdo da
trajetoria tecnolégica sdo examinadas a base @azonal dos processos de

aprendizagem e suas implicacdes a acumulacao deidages tecnoldgicas.

Continuando a linha de Katz, Dahimanal (1987) e Lall (1992) desenvolveram um
modelo de mensuragdo no qual as capacidades tgmad®ao definidas por fungdes,
partindo das atividades mais simples as mais comapleAcrescentando o estudo
anterior, Figueiredo (200l1a) adapta a taxonomialLd# (1992), fazendo uma
comparacao entre duas usinas metalirgicas do Bfasiéstudo comprova que as
empresas diferem em termos da maneira e velocidaae que sdo acumuladas as
capacidades tecnoldgicas, assim como, no aprimotaneo desempenho técnico-
econdbmico. Estas diferencas s&@o explicadas, conspost&a aos processos de
aprendizado operantes no nivel organizacional, covapdo-se que 0s processos de
aprendizado sdo aceitos como um diferencial paraen¥elver capacidades
tecnoldgicas, estabelecendo-se que, inovacdo Gegioalé um complexo processo de
aprendizado onde as empresas adquirem e desenvoiaetiferencial de capacidades
tecnoldgicas (BESSANT, 1996 apud REAt al 2005; FIGUEIREDO, 2001). E esse
diferencial o que influencia em forma positiva &¢éo existente entre capacidades e

produtividade segundo estudos desenvolvidos pandreleBarton (1992).

Alinhando-se ao conceito Katz (1994), Bell e Pa{i®93) e Lall (1992) concordam

gue acumular capacidades tecnolégicas permitena fie inserir competitivamente nos
mercados internos e externos obtendo melhoresrpefes técnico produtivas. Os
recursos de carater tacito e o conhecimento naficamtb inserido nos processos e nas
estruturais organizacdes se destacam como criaderasargem diferencial para obter

vantagem competitiva e valor para a firma (HI€T al, 2000). O seu carater nao
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codificado dificulta sua imitacdo pelo qual pode senvertido em estratégia interna
organizacional. No entanto, sua dimensao tacitaex@moe que o conhecimento possa
ser codificado (HITTet al 2000), embora, seja uma tarefa complexa tanta pel
operacéo da tecnologia, quanto em termos de hatdi@ conhecimentos requeridos
para mudar produtos e processos (BELL & PAVITT,3)99

Uma abordagem relacionando aprendizagem tecnol@gpic@&conomias emergentes é
elaborada por Hobday (1995). Ele afirma que osqssms de inovacédo sdo dados de
forma contraria aos modelos existentes em econaesenvolvidas. A inovagéo inicia

com 0 aprimoramento em processos, seguida pelagaovde produtos. Seu estudo
confere especial atencdo aos mecanismos e esqoagaaizacionais inter-empresariais

para aquisicdo de conhecimento. Porém, neste esfigledo examinadas as diferencas
entre as empresas em quanto aos indices de acamuagcapacidades tecnologicas,

nem aos mecanismos de conversdo de conhecime@UEAREDO, 2003).

Num sentido similar, relacionando o aprendizadmdkigico com o acumulo de
capacidades tecnolégicas encontra-se o traballkGnd€1997), seu estudo examina a
conversao dos processos de aprendizado individoi@amizacional e sua incidéncia na
acumulacédo de capacidades tecnologicas, sem almmissempenho na performance.
Um estudo similar é apresentado por Dutrenit (20@0)de sdo examinadas as
capacidades tecnolégicas na industria de vidro réxidd. No caso da empresa
estudada, existiu dificuldade na conversdo de a@meato individual a o
conhecimento organizacional. Figueiredo (2001) meslee uma métrica alternativa a
industrias de aco, fazendo distingdo entre capdeglade rotina e capacidades
inovativas. As primeiras como a capacidades paaa @as segundas aquelas com as
quais se mudam e aprimoram produtos e processakoAlagem toma como base a
estrutura usada por Lall (1992) a qual vai alénadanulo de capacidades tecnoldgicas
para gerar mudancas técnicas desenvolvidas por eBdHavitt (1992). O estudo
aprofunda ao proprio nivel interno das capacidaléss processos que levam o seu
proprio desenvolvimento. Tanto os trabalhos dedeim por Kim (1997), Dutrenit

(2000) como o apresentado por Figueiredo (2001ksaptam estudios de caso
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detalhados para explicar a acumulacéo de capasidacieologicas por parte das firmas,

no entanto, os dois primeiros limita-se a uma fisba

Para industrias inseridas em economias emergentepdtante alcancar a Fronteira
tecnologica. Para logra-lo € preciso acumular ddpdes tecnoldgicas concentrando o
conhecimento tacito e gerando continuas mudangasnrentais que concretizem o0s
beneficios da difusdo tecnoldgica. E assim comonambBarton (1998) propor-se

analisar como é desenvolvida a transferéncia dlegia para uma nova localidade,
usando para isto a escala de aptidao tecnoldgicast@do abrange componentes
técnicos e organizacionais, incluindo os sisterissos, os individuos, a organizacao e
o produto final. Porem, ele ndo examina 0s procesg® contribuem para que a

empresa otimize os niveis de eficiéncia no us@dadlogia recebida.

Estabelecendo a relacdo das capacidades tecnalogicsuas implicacbes para a
performance, Ben (2001) adapta o modelo de estedendolvido por Figueiredo

(2001). Ele faz um estudo de caso comparativo echastnia moveleira. Porém néo existe
uma clara evidencia da influéncia das capacidagigsoltogicas sobre a performance
econdmico-financeira. Souza (2002) apresenta undesta evolucdo das capacidades
tecnolégicas no Gradiente Eletrénica S.A- unidadddis, durante o periodo 1970-
2000. Os resultados correlaciona-se com os indieadde performance operacional
existentes na empresa. Porém, o estudo limitafaees analise s6 em uma unidade o
que impede determinar se as conclusGes alcancadaspse aplicar ao setor elétrico

brasileiro.

Analise similar foi desenvolvido no setor telecomsagdes por Fernandez (2003), seu
estudo centra-se sob as implicacdes das capacittamEsogicas no aprimoramento da
performance técnico-econdémica. O estudo aplicaratesa analitica desenvolvida por
Figueiredo (2001), igualmente Bellinghini (2003)ad®lece uma correlacdo similar no

setor de telecomunicacdes fixas, especificamentEedemar S.A.

O mérito dos estudos anteriores esta em explorgrasessos de aprendizado e/ou

capacidades tecnolégicas e/ou performance técomodenica ao nivel micro,
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intentando dar resposta empirica de como sao delsetas as mudancas tecnoldgicas
no interior da firma. Busca-se desta forma acelartaxa de velocidade e conseguir
alcancar num menor tempo a fronteira tecnolOgictbetecida por os paises

desenvolvidos. Porém, como mencionado por Jonki¥4j2a maior parte de estudos
existentes sdo predominantemente qualitativos eséabelecendo a ligagdo simultanea
entre processos de aprendizado, capacidades empanime. Em concordancia com este
estudo Katz (1997) afirma que a maior parte daalitea existente limita-se a estudar o
nivel macroecondémico empresarial, faltando estuglopiricos que estabelecam o
condicionamento das varidveis macroeconémicas sengelvimento de capacidades

tecnoldgicas.

Os aspectos relacionados a acumulacdo de capasidadeoldgicas no setor de

celulose serdo abordados na seguinte segéo.

22 ESTUDOS NO SETOR CELULOSE E PAPEL NO NIVEL
INTERNACIONAL E BRASIL

A producdo de celulose e papel, na década antari®80, esteve concentrada em
poucos paises entre eles Estados Unidos e Canadaultimas décadas o setor tem
crescido consideravelmente ao nivel mundial, posa@ido-se novos produtores
capazes de concorrer com 0s mercados externos.plxetasta conquista temos o
mercado Chileno e Brasileiro que apresenta umaiutesdr comercial diversificada
(CRUZ, 2003) e cujas taxas de crescimento estimadi® quase em 5,8% para 0s
préximos 10 anos, muito superiores as taxas deioresto dos paises desenvolvidos
que se mantém no 2,3% anual (BNDES, 1999)

Uma aproximacao interessante, conjugando o esfag;oapacidades e a performance
econdmica foi elaborado por Jonlkadral (2004). O estudo de caso foi elaborado na
industria do papel na india. Para isto os autoriesncindicadores de performance nos
processos de manufatura correlacionando as taxasra$cimento com os indices
calculados. N&do entanto, o estudo apresenta unm lforitante que impede que os

resultados sejam aplicados para as outras empatesassmo setor, na medida em que
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a pesquisa € elaborada no nivel da maquina e ossotbmponentes de capacidade
tecnoldgica nao sao levados em conta. Além disperindo de pesquisa € muito curto,
0 que impede concluir se realmente existe mudancadm. Segundo Bell (2006)
concluir que ndo existe mudanca tecnoldgica baseatiocurtos periodos, pode levar a
conclusbes erradas. A velocidade de mudanca paddersia dificil de notar em

periodos curtos.

A exploracdo do setor primario € uma atividade iqpopier especial atencdo por parte
das empresas e do governo através de estratégasame implementacao de politicas
governamentais, na medida em que o uso desmedidecdiso 0 em forma errada vai

incidir direitamente no ambito territorial ocasioda estragos no sistema. Nesta
perspectiva os programas de inovacdo tecnoléginecional, no setor celulose,

procuram desenvolver programas que induzam ao esmodas tecnologias que

satisfacam tanto as necessidades exigidas por oadwerassim como também os
requerimentos para a conservacdo do médio ambiPatia estas exigéncias o setor
quimico, aprimora em forma constante suas técnag@®sentando na literatura
trabalhos focados a melhorar os padrdes de prodagéwm de matéria prima (celulose)
como de produto final (papel). A grande quantidddeproducdes cientificas na area
quimica justifica-se na medida em que o 90% dalasduproduzida no mercado é

elaborada usando processos quimicos.

Desde o foco da inovacdo tecnoldgica, o setor hordado por Errkeet al (1997)
apresentando as atividades de inovacdo e perfoemd@senvolvidas na Europa. O
estudo faz uma revisédo dos diferentes atores que@® o processo produtivo, fazendo
uma avaliagdo das atividades de inovacdo tangiveitangivel, investimentos e
métodos usados por cada um dos paises a fim dieaxa$ diferencas apresentadas na
performance inter-firmas. O foco de estudo consiste esclarecer que neste setor,
indUstria com baixa P&D ndo sdo necessariamentesinds com baixa capacidade de
inovacdo. Segundo o estudo, o processo de inovacama acao complexa sendo
mantido pelas relacfes interativas entre os difeseatores (fornecedores, clientes,
institutos de P&D). O wuso de indicadores quantf@8 esta presente no

desenvolvimento do trabalho, sendo correlacionadds um deles com as diferentes
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variaveis. Porém, o estudo ndo pode ser facilmemaptado para paises em
desenvolvimento, na medida em que usa medidastgoensrolam inovacédo em paises

desenvolvidos tais como patentes, pesquisas em P&D.

A diferencia do estudo anterior, Tremblay (1998pleslece uma comparacdo entre a
industria Canadense e Indiana. Seu trabalho basetan dados empiricos obtido de
estudos anteriores, intentando comprovar a relagde capacidade tecnolégica e
performance. O foco de estudo era determinar at gpnto existe diferencas
representativas entre paises desenvolvidos e eenwv#simento. Seu estudo nédo
apresenta um diferencial marcado entre os paisethetos em quanto ao crescimento

produtivo segundo o uso de capacidades tecnolodesenvolvidas por cada um.

Desde a oOtica da demanda de celulose internacidbalz (2003) analisa as
possibilidades de concorrer no comercio internadiosegundo a elasticidade na
demanda de celulose para cada um dos principasegaixportadores e por pais de
origem importador. O modelo avalia a elasticidade ghises no momento de demandar
celulose de um determinado pais. Estudos simifarasn apresentados por Gillers &
Buongiorno (1987) apud Cruz (2003), neste estuddesenvolve um modelo para

determinar o equilibrio na oferta e demanda nodqirgzo.

No Brasil, 0 setor apresenta diversas abordagans. das primeiras publicacdes forma
feitas por o BNDES, evidenciando o continuo relaaioento na sua fase inicial que
permitiu ao setor desenvolver uma indUstria intgor@lmente competitiva sob
controle nacional e com base tecnologica avangddatificando as necessidades de
mercado e as perspectiva de crescimento do sdtdHARES et al, 1998). Igualmente
na area de competitividade foi elaborado um estoolo Derengowski (2003), sua
pesquisa apresenta as caracteristicas do sette fieconcorréncia internacional e as
vantagens e desvantagens frente aos mercados dasambao definidas as
caracteristicas internacionais da industria, tgst@ a produgdo recente como para a
demanda e desempenho geral das exportacdes, cansideas novas oportunidades

competitivas segundo os acordos multilaterais.
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Um dos fatores relevantes pra tornar-se competiigonivel mundial € atingir os
padrdes estabelecidos tanto em qualidade como etrolambiental. Desde esse foco
Faillace (1996) apresenta um trabalho destacanohpartancia da sustentabilidade do
setor no caso Brasileiro tanto em reciclagem commo reflorestamento. O estudo
apresenta as politicas governamentais de apoicetao, fssim como as estratégias
seguidas pelas principais empresas que conseguinanter-se ativas dentro do

mercado

Desde a perspectiva econbmica e financeira, SR@®4) apresenta um estudo que
analisa a importancia do setor primario para a @wom acreana, fazendo um
comparativo com as outras regifes do Brasil. Otiwbjeera comprovar a importancia
do setor, entre eles celulose e papel, como gerdeorenda e como base para a
economia de Acre, corroborando-se a correlacadesexés Acrescentando os trabalhos
por regidao, Fortuna (1994) analisa a incidéncia ngactos da industria no
desenvolvimento local da regido sul do Brasil, seadaliados os efeitos da expanséo
das plantas industriais. Segundo o autor o melhamgmregistrado na zona, limita-se a
um incremento em salarios e impostos; existindmrde dispersdo da base econdémica
devido a que toda a producdo tem seu mercado dtirigara o exterior. Do lado
financeiro, Soarez (2004) analisa o desempenh@@sesas de celulose e papel que
ingressaram no Nivel 1 de Governancga Corporatiovgeariodo de 2000 a 2003, assim
como os Indice de Governanga Corporativa — IGC meglem o desempenho em
carteira. Entre as empresas estudadas temos: Ar&dabin, Ripasa, Suzano e VCP. O
objetivo do trabalho era fazer uma analise da petea para fazer investimento por

parte dos acionistas.

Reis (2003) analisa de que maneira a introducdoindgacdes tecnoldgicas e

organizacionais vem modificando a estrutura do egwiformal, assim como a gestao
do trabalho e o perfil das qualificacdes na indgéistie celulose. Embora, o trabalho
verifica as mudancas na estrutura de emprego, gi@égcolaridade, melhoramentos no
nivel salarial e outros o enfoque dado a pesquda @rater social. O estudo néo leva
em conta processos de aprendizado, ela centra-senstrucao de novas identidades

distintas dos grupos previamente existentes.
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Dentro da linha de analise desta dissertacéo, bm@agem proxima foi desenvolvida
por Scott-Kemmis (1988) apud Figueiredo (2003), sstudo no setor celulose
Brasileiro constatou a existéncia de programagaleamento e aperfeicoamento para
aquisicdo e transferéncia de conhecimento. Seiocarifa importancia da lideranca
corporativa na criacdo das capacidades tecnolégidahado a esta afirmacao, Tacla
(2002) analisa a influéncia dos processos de ajza@g®n na trajetoria de acumulacéo
das capacidades tecnoldgicas na industria de lenapital a o setor celulosa e papel,
usando para este fim estruturas analiticas parawdagdo de capacidades tecnoldgicas
e 0s processos de aprendizagem. Porem, o estgdiais®@ num estudo de caso

individual ndo apresentando ligagdo com os indiczxide performance.

Segundo a revisdo de estudos empiricos existerde$itanatura para economias
emergentes e especialmente para o setor celules#ebo, existe uma lacuna em
quanto ao entendimento das principais caractessiila evolucdo do setor dentro da
mudanca de regime industrial e como essas muda#magercebidas no nivel da
empresa em termos de acumulacdo de capacidaddégicaoe aprimoramento da
performance técnico econdmico-financeira. A maidiea estudos existentes descreve
as implicacdes dos processos de aprendizado a lEgfiraude capacidades tecnoldgicas
ao nivel da empresa, em estudo de caso individeah setores diferentes ao foco da
presente dissertacdo. Nenhum estudo apresenta mparcativo multiplo empresarial
que relacione o setor e a percep¢do das mudangataiano nivel empresa em termos
de acumulacdo de capacidades tecnolégicas e aprmeato da performance técnico

econdmico-financeira.

Esperasse como a presente dissertacdo dar umgmafsnte do trabalho desenvolvido
por Tacla (2002), no setor de bens de capital asin@d de celulose e papel

acrescentando com evidencia empirica o faltantrianta literatura.
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CAPITULO 3

MODELO ANALITICO DA DISSERTACAO

O propdsito deste capitulo é apresentar o modebmékse da dissertacdo. A pesquisa
esta baseada em primeiro lugar no nivel setoriedmeando as implicacdes da
mudanca no regime industrialo desenvolvimento do setor celulose e papel.eNest
contexto, se faz uma breve ilustracdo das evidgmeriricas relativas as trajetorias de
acumulacdo de capacidades tecnoldgicas no nivetnaresa e as implicacdes a
performance técnico econdmico-financeira. Consitlwao enfoque anterior sera
apresentado na Secdo 3.1 o modelo analitico pamaiear as mudancas setoriais na
industria de celulose e papel no periodo de sulisia importacdes (ISI) e logo apos de
liberalizacdo econdmica (poOs-1Sl). Seguidamenteegd® 3.2 define o modelo de
andlise a mensuracdo de capacidades tecnolégicgasei@mpresa. A Secéo 3.3 ilustra
a ligacdo entre acumulacdo de capacidades tecoa®dog@ o0 aprimoramento da
performance técnico econdmico-financeira. 3.4 ames 0 modelo analitico da

dissertagao.
3.1 EVOLUCAO DA DINAMICA DE SETORES INDUSTRIAIS

A partir da década de 1990, com a mudanca no reigisosstrial, a politica comercial e
governamental tem se orientado a abertura e lipacdlo do mercado nacional
brasileiro. O novo modelo de desenvolvimento vatad abertura ao exterior e
desregulamentacdo industrial, objetivava fomentana umudanca estrutural na
economia, intentando desenvolver os diferentesresetandustriais acelerando o

crescimento econdmico nacional.

! Brasil: Periodo ISI (1940-1990) e P6s-ISI (a patéi 1990)
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Dentro da perspectiva evolucionaria, que analisaudanca como um fator endégeno
ao proprio mercado e que contraria a visao estaicke o comportamento do setor
baseia-se nas nocdes de equilibrio, 0 exame daidia&etorial € um fator chave para o
entendimento do desenvolvimento industrial e coitigieiade internacional, cujo fator
determinante € a inovacao baseada no progresseag@OSI, 1988). A tecnologia
dentro desta abordagem é vista como um componegtalondo pode ser totalmente
codificado, apresentando numerosos elementos d&ecatacito. A tecnologia €
desenvolvida através de processos de aprendizaglee gontraria a visdo neoclassica
onde nao existem processos acumulativos de aquisgzadesenvolvimento de
tecnologia. Desta forma se distingue uma marcafleredica entre as teorias de
acumulacéo e teorias de assimilacdo. As primemgs &nfase é o crescimento como
conseqgliéncia dos investimentos em capital fisitmmano. Em quanto a teoria de
assimilacao enfatiza a importancia dos processepndizado, adaptando e operando
a tecnologia importada, de forma a gerar mudarogelégica dentro da empresa (Lall e
Teubal, 1998). Desta forma, o sucesso ou fracassdedenvolvimento setorial vai
depender em grande parte da capacidade de coorelayeair capacidades internas e
externas, que junto com processos inovativos pegntas vao gerar um diferencial que

garante o crescimento (TEECE et al., 1996).

Examinar o sistema setorial dentro deste contextimrga uma ampla visdo das
atividades inovativas acontecidas no setor e aft@ias seguidas para se adaptar ao
ambiente competitivo internacional, onde as mudant@o sdo sO explicadas por
variacbes em precos, taxas e salarios (FREEMANA4)20@ abordagem do setor
celulose e papel desde a perspectiva evolucionaiigpermitir criar uma base de
entendimento, onde as variacbes no desenvolvimedigstrial sdo explicadas pelas
diferencas existentes quanto ao conhecimento tegicol que nao € igualmente
compartilhado entre firmas (Lall, 1992). Concordarabm esta afirmacédo, Malerba
(2002) afirma que o sistema setorial, cria uma imaécnologia-produto que junta o
produto ao sistema de tecnologias do setor, sestdamatriz diferenciada de um setor a
outro. Desta maneira, cada setor industrial aptaséases de conhecimento e
tecnologia préprias que diferenciam a evolucdo dmlac um dos setores

independentemente, 0 que vai determinar o compertemindividual de um setor
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especifico, sendo o direcionamento das politicasl ehercados um diferencial no
desenvolvimento tecnologico (LALL e TEUBAL, 1998).

O sistema setorial pode-ser entendido em termgwabhuto, agentes, conhecimento e
tecnologia dentro de um ambiente dinamico e destoamacdo (MALERBA, 2002). A
construcdo do sistema setorial identifica variggeat®s intrinsecamente relacionados
entre os quais temos: base de conhecimento, baseldgica, tipo e estrutura de
interacao entre firmas e organizagoes. A interigagestes elementos vai determinar o
grau de desenvolvimento da tecnologia local, quserida dentro do contexto de
liberalizacdo econdémica, trasforma a competitivedadh incentivo, fator chave para o
desenvolvimento de capacidades tecnolOgicas inuigpeis para que paises
emergentes ndo sejam simplesmente imitadores deldgta. (LALL 1992, BELL e
PAVITT, 1993).

O desenvolvimento e apropriacdo de tecnologia, rdeda teoria de assimilacao,
envolve uma crescente conexdo com o0s processoprdadezado administrativo e
organizacional, assim como de mercado, o que var §artes diferencas de capacidade
tecnoldgica, estrutura institucional e efetividada absorcdo dos processos de
aprendizado ao nivel de pais (LALL e TEUBAL, 199Bgsta forma, examinando o
nivel micro Malerba (2002) afirma que altos niva#sacumulacéo tecnoldgica no nivel
empresa estdo associados a esfor¢cos constantesvetadas inovadoras, quanto no
nivel setorial estdo associados ao alto grau @biédade das empresas que compde o

setor que se traduzem na criacao de fortes bardgrantrada para novos concorrentes.

Levando em conta a anterior premissa, o0 presemieltro apresenta duas perspectivas
diferentes. Em primeiro lugar, sob o nivel setqratende-se modelar a relacdo entre a
tendéncia apresentada pelo setor e a evolucdo dadveis associadas com a
composicdo e concentracdo setorial de forma qua pegsivel identificar as
implicacbes da mudanca do regime industrial - swigio de importacdes a
liberalizacdo econdmica - no setor celulose e pa#pskgunda perspectiva refere-se ao

exame da trajetéria de acumulacdo de capacidadeldgica das empresas Aracruz,
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Votorantim Celulose e Papel (VCP) e Klabin dentwacdntexto da mudanca do regime

industrial e suas implicacdes a performance téamocmoémico-financeira.

No nivel setorial, sera examinado o comportameatpigo pela industria durante o
periodo de substituicdo de importacBes e posteeiotende liberalizacdo econdmica,
nos anos 1990, associados com a abertura de meticadmpeticdo internacional. O
modelo aplicado para capturar a influéncia do cdatecondémico sob o setor de
celulose e papel foi definir um grupo de varidvessoriaié para identificar as taxas
médias de crescimento anual do setor. Seguindwd@reia destas variaveis, no periodo
1970-2004, consegue-se relacionar o impacto dasamgad do contexto politico-

econdmico no desenvolvimento do setor celulosegelpa

O segundo aspecto a ser examinado refere-se &rninfudos regimes industriais no
desenvolvimento da industria de celulose e papel,nivel empresa. Segundo a
evidéncia empirica obtida da Aracruz, Votorantiniu@se e Papel (VCP) e Klabin sera
feita a mensuragdo do nivel de capacidade tecmalGgicancada a luz do modelo
analitico apresentado na Secao 3.2. Durante aagfiicdo modelo pretende-se manter
como linha de referéncia o contexto dos regimesistiis, intentando capturar a

informacé&o considerada relevante ao comportamant@dor da industria.

3.2 ACUMULACAO DE CAPACIDADE TECNOLOGICA NO NIVEL
EMPRESA

Esta secdo revisa alguns dos conceitos referentegsuenulacdo de capacidade
tecnologica, assim como, a abordagem para descrevenjetdéria das mesmas.
Seguidamente é apresentado o modelo da analisemggrsuracdo da acumulacédo de

capacidade tecnoldgica no segmento de celulosguedsenente na industria de papel.

2\/er Tabela 6.1
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3.2.1 Acumulacdo de capacidades tecnoldgicas noosetelulose e papel no nivel

empresa.

Conforme apresentado no Capitulo 2, Bell e Pauii98) apresentam uma ampla
definicdo sob a acumulacédo de capacidades tecnakgno qual é definido como os
recursos incorporados em individuos e sistemas\@@gzonais necessarios para gerar e
gerir mudancas tecnoldgicas, fazendo distincdo eempacidades de rotina e
inovadoras. As capacidades de rotina relacionaraese recursos necessarios para
operar, ou seja, para produzir bens e servicostguas capacidades inovadoras
permitem gerar e gerir a mudanca tecnoldgica.. uissg Lall (1992) e Figueiredo
(2001) a capacidade tecnolégica de uma empresatou isdustrial esta presente e

acumulada em quatro elementos como ilustra a Fi§jdra

Figura 3.1 — Componentes a onde se armazena a caiplade tecnoldgica

CAPACIDADE
TECNOLOGICA

j— Conhecimentc

> Sistemas organizacionais e estratégias >
> Individuos — conhecimento tacito q

> Sistema técnico-fisico I
> Produtos e servico Pl

Fonte Adaptado de Figueiredo, 2005

O sistema fisico esta profundamente relacionado @alasenvolvimento da atividade
industrial e comercial da empresa ou setor, semdommado pelos equipamentos,
maquinarias e softwares em geral. De outro lado,ingdividuos representam o

conhecimento tacito, de dificil codificacdo, adglarpela experiéncia e dominio das
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atividades desenvolvidas na organizacdo no longo tempo. Os sistemas
organizacionais estao constituidos pelas rotimagepimentos operacionais e manuais
de instrucdo que especificam a forma como deve desenvolvida a atividade
empresarial. Em quanto aos produtos e servico® $éo pelo qual existe a empresa,
constituindo-se na parte mais visivel da capacitiecteldgica (FIGUEIREIDO, 2005).

A interacdo e integracdo dos anteriores componeletgso do contexto empresarial vai
assegurar a transformacédo do conhecimento tacitocriacdo de novos produtos,
estratégias gerenciais e de producdo inovadoras e criar a base ao
desenvolvimento econdmico em economias emergefeggindo Figueiredo (2001) a
acumulacdo de capacidades tecnoldgicas em orgéeiagtuantes em economias
emergentes ou empresas em industrializacdo reéerebase ao desenvolvimento
econdmico devido a que em quanto este tipo de nasiprecisa acumular capacidades
tecnoldgicas por meio de processos de aprendizalmdustrias atuantes em paises
desenvolvidos apresentam capacidades tecnolégiceadoras que definem a fronteira

tecnologica desenvolvendo atividades de tipo naigptexo.

Dada a clareza do conceito para descrever a trajeté acumulacdo de capacidades
tecnoldgicas, esta sera a definicdo usada na peedissertacdo, levando em conta que
0 conceito tem sido adaptado para economias entegggor meio de diferentes
trabalhos empiricos como Ariffin & Figueiredo (2003 igueiredo (2003), Tacla
(2002), Souza (2002), Ariffin (2000) entre outros.

3.2.2 Modelo de analise para mensurar as capacidaitecnoldgicas

Comumente a literatura tem apresentado indicadomgs/encionais baseados em
Pesquisa e Desenvolvimento (P&D) e patentes pandir mapacidades tecnologicas
tanto em empresas como em paises. Embora estesmdodds apresentem uma
perspectiva agregada da atividade econémica, enosgas emergentes tem um forte
limitante segundo argumentado por Figueiredo (2@0D3b), Dutrénit (2000), Arifin
(2000) e Bell e Pavitt (1993).
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Alguma das limitacGes expressadas pelos autoresefge ao fato, que os indicadores
anteriormente mencionados ndo conseguem regigravancos tecnoldgicos presentes
nos diferentes setores industriais e economias os@sforcos em P&D ndo sédo o eixo
central para o desenvolvimento. Neste tipo de ena®as atividades inovadoras estao
presentes e sdo acumuladas nas atividades desdasolpelas diferentes areas e
departamentos que conformam a estrutura organizcio

No que concerne a mensuracdo de capacidades tgicasléa partir de patentes
internacionais a economias emergentes acontecesitn@ggado similar. As atividades
desenvolvidas nestes paises ndo permitem registkars produtos no mercado dos
Estados Unidos com a mesma frequéncia que o fazemaises tecnologicamente

avancgados, onde existem niveis profundos de P&D.

Outra limitante dos indicadores convencionais € caracteristica estatica. Ou seja, a
capacidade tecnoldgica € medida num momento preeisolevar em conta a trajetoria

tecnologica de acumulacéo.

Identificando as limitantes da aplicacdo dos imdticas convencionais para economias
emergentes e como resposta a preencher o faltaisterde na literatura em quanto a
mensuracdo de capacidades tecnologicas Bell et Ra985) adaptou de Lall (1992)
uma métrica que estabelece fun¢des tecnoldgicaxg@aona em quanto o grau de
dificuldade € estabelecido por linha. O grau depleridade apresentado na estrutura
matricial € gradual, o que permite identificar apacidades tecnoldgicas com alto grau

de precisdo para empresas atuantes em economiggeetes.

O modelo registra a descricdo das capacidadesldgores adquiridas pelas empresas
desde o nivel basico ou rotinario, até as atividagenplexas ou inovadoras. Figueiredo
(2001) afirma que a utilizacdo do modelo reflete adizidades tecnoldgicas das

organizacdes, sendo possivel adapta-la para diésreatores industriais.

O modelo aplicado nesta dissertacdo baseia-samitues desenvolvida por Figueiredo

(2001), adaptada de Lall (1992). As funcdes forataleelecidas a industria de celulose
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e papel segundo as caracteristicas e tecnologesenies no setor. Foram definidas
quatro tipos de fungdes tecnoldgicas, segundo amies Tabela 3.1 e a Tabela 3.2.

As tabelas descrevem o modelo analitico dispondocelmnas as quatro funcdes
definidas para o setor: projeto, processo, prodgutequipamentos de processo. As
atividades foram categorizadas segundo o nivelateplexidade durante a fase de
execucado, sendo possivel a empresa atingir niveisothplexidade maior sem ter
passado pelo nivel imediatamente anterior (BELLAY/IFPT, 1995; FIGUEIREDO,

2003). Cada uma das células estabelece o nivelodglexidade das atividades
referentes ao desenvolvimento das fungbes a fiqudecada empresa seja avaliada,

conseguindo-se determinar o nivel de capacidadpaogsii.

3.2.3 Modelo descritivo a mensuracao de capacidaticnoldgica nesta dissertacao.

O modelo aplicado para mensurar as capacidadesldgaras nas empresas do setor
celulose e papel, corresponde a adaptacdo do mdddtigueiredo (2001). Como sera
apresentado foram elaboradas duas métricas condsspies ao segmento de celulose e
seguidamente ao segmento de papel. A métrica déoselsera aplicada a Aracruz e

VCP, em quanto a métrica de papel sera aplicacgakiabin.

3.2.3.1 Capacidade tecnoldgica na industria de loskel

Concordando com Figueiredo (2001), a Tabela 3.ésapta as funcdes tecnoldgicas e
as atividades desenvolvidas pelas industrias dujoéf a producdo de celulose. O
modelo esta composto por 6 niveis de complexid&®dga as funcdes projetos e
processo, sao trés os niveis de capacidade da mtirés os referentes a capacidades
inovadoras, ja na funcédo produto e equipamenteswbdeecem 4 niveis de atividade

inovadora.
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Tabela 3.1 — Modelo descritivo para mensurar asapacidades tecnologicas na industria de celulose

Funcdes Tecnoldgicas

Cc')\lrlq\;)eéféiiia Gestéo de Projetos Atividades Relacionadas a Produto Processo e Orgaaicao da Producio Equipamentos de Processo
ATIVIDADE DE ROTINA
e x . = i i grmcoes| Coordenacéo e execucdo da produgéo rotineira em aqd
Definigdo e coordenagdo de projetos de curta daragamono| Capacidade de fornecimento de celulose conformecé&mcoes . 0 da P ! N ) N .
Nivel 1 disciplinares (simples) sob assisténcia extema. genal projetog Usuais de mercado. ?li?t:x:mpa}glreﬂiaﬂqigi;ﬁi |ri1r|]cu|2;mente projetguias uso| Operacionalizagdo do equipamento a base de espegdiéis do fornecedor.
Basico relacionados com engenharia de suporte. Cumprimento de rotinas de qualidade. p pio. P P Execucé@o de manutengdes corretivas criticas owodobase em supervisgo
Gesto do projeto realizada pelo fornecedor. Implementagdo e controle de{ processos de qualigk > de fornecedor.
exemplo, PCP e CQ) em atendimento da seguranc&atabi
Identificacdo das etapas para integracdo na gedgé@rojetos (po Padronizagdo de processos
Nivel 2 exemplo, formalizagdo, escopo preliminar, gerenefdo) execucao, Elaboragio de produtos conforme a normas intemaisiode| Avaliagéo e aplicag&o de corretivos sob as etapgwatessq |mplementagio e execugdo de manutencdo preventiymeditiva, com
monitoramento e controle). gestdo da qualidade (por exemplo, ISO 9001). de produgdo com assessoria externa (fornecedor). atendimento a requisitos de certificagéo intermeadigpor exemplo, ISO 9001}.
Renovado Aplicaggo da gestdo de projetos em forma basicagrajetos simples. | participagio no mercado de exportagéo. Atendimento a requisitos a obtencdo de certificagde
internacionais de gestdo da qualidade (por exertf®9001,
ISO 14000)
Gestdo de projetos sob assisténcia externa redeeemhodificacao o ATIVIDADE INOVADORA
ampliacdo de equipamentos, sistemas, processos fra-egtrutura)
(envolve uma equipe multidisciplinar, a variavehp® é representativg, = . - X » . .
assim como o nivel de investimento). Elaboracdo de produtos conforme a normas intemaisiode| Agaptagéio de processo as novas caracteristicasudase Identificag&o, planejamento e controle de reforemasequipamentos com b e
Nivel 3 o ~ | gestéo ambiental (por exemplo, ISO 14000). Utilizacio  d . istemz | @ Manutencdo preventiva executado por empresascialgadas (p
o Definigéo e homologag&o de fornecedores de serdgosngenharia £ - inento de celulose para producio de papgissiais ou| o 1Zacao de recursos que suportam o Sistemz | o 06 tomecedor do equipamento)
Extra-basico infra-estrutura usando filtros que simplifiquem edes@o (por exempld o § Jpara produg Papper comunicagao interna (Netware, Corporate Server) ’
ificaca ' de caracteristicas diferenciadas (por exemplo, ésgéo de alt . x Monitoramento do equipamento executando corretiémscriticos pela equi
empresas que cumpram certificagéo 1ISO 9001). resolugéio, papel térmico). ImpIgnTagec\jo e execucdo de processos (ze seguramfarnse prépria
estabelecido em normas internacionais (por exenQtSAS .
18000). Programagcé&o da parada geral anual
ATIVIDADE INOVADORA
Estudos de viabilidade para novos produtos, prosesquipamentos. ~ L . Avaliagdo e reestruturagdo dos processos de pra . ; x f ;
o ) ) e Elaboragao de recomendagGes técnicas e de gestiadamtar | ajustando os processos a novas técnicas orgamaiitpo Definigdo e implementacdo de projetos gue melhosnequipament
Avaliagéo de projetos por equipes multidisciplisare processo produtivos as novas caracteristicas drdinal. exemplo, TOM) suportando as mudangas do processo produtivo.
Nivel 4 _Gestéo de Projetos destinado; a criar novos pvm.gsm'odutqs Desenvolvimento de celulose a partir de fibras unistas. Configuracio, operac&o e controle de sistemas tenagé Sistgmatizan;éo dos equipamentos existentes aasipitb fornecedor
Préint diari implementagdo de novos equipamentos em parceria {ESOEIro i o R 10S Drocessos produtivos equipamento
re-intermediaric (clientes, fornecedores, institutos de P&D). I?lferenmagap do produto por agregacdo de valor é¢zempl p! p .
. » N X N ) area de servigos)
Adaptacéo das praticas de gestéo de projetos quaeciem a comunida
onde a empresa atua.
Transformagdo permanente dos processos de
Gestéo integrada de todas as etapas do projetmdatpré-ativamente | Atendimento simultaneo a clientes de grande porte | desenvolvendo sistemas de avaliagdo para elabordg
controle de riscos. desenvolvem sua atividade dentro de padres empscific | NOVOS projetos (por exemplo, re-engenharia).
Aplicaggo de gestdo de projetos avaliando melhopestunidades pa | dualidade. Integragdo dos sistemas de controle e automag@codacd | p, = ’ -
f Py o ~ ] ] : rogramacéo de parada geral multipla para manuietagiequipamentos.
Nivel 5 gxpanso~es dalfabnca (por exemplo, fusBes, comlpretas existente | Utilizagdo das ferramentas de Tl estabelecendadiyadireiti | COM 0S Sistemas corporativos (por exemplo, ERP). g ~ ¢ P g~ plap quip o
Intermediario | integracéo vertical). com fornecedores e brindando apoio as atividadetieite Desenvolvimento de um sistema de documentaga | DSfinicdo e homologagdo de fornecedores de emprespecializads |
~ . R . . . N N PO diferentes ao fornecedor do equipamento.
Gestdo de projetos de grande porte dentro de uno s@tema C | Desenvolvimento de sistemas complexos de despac | Processos de rotina, atualizando pelas inova¢@esparada
contratagéo (por exemplo, EPC Mecanico). distribuicdio para aquelas indGstrias cujo foco éetlose d | @0 processo.
mercado. (por exemplo, Just-in-time) Acompanhamento da producdo para sistemas comptie
despacho (por exemplo, Just-in-time).
. o Controle e ajuste dos sistemas de automac&o tais
Nivel 6 Desenvolvimento de produto com base em outras iespéc processos, envolvendo o sistema corporativo.
. Gestdo de projetos complexos em regime EPC (autmreag&l). Desenvolvimento de tipos alternativos de celulosegiando ¢ | Desenvolvimento de novos processos de produgéatia g Desenvolvimento de dispositivos, acessorios, corpies para equipamer ps
Intermediario- caracteristicas das florestas e as necessidadesodato fina | ! e sistemas, em parceria com empresas de bens ial,cdp engenharia p
X L2 fibras alternativas (por exemplo, bambu). f o
superior (papel), atuando em parceria com institutos de uisa sistemas especialistas.

universidades e centros de P&D.

Servigos de capacitagdo e operacdo em processosriag
para terceiros (clientes

Fonte Adaptado de Figueiredo (2001) e Tacla (2002)

Notas:

EPC: Engineering, Procurement, Construction E&l :
ERP: Enterprise Resource Planning TQM
PCP: Planejamento e controle da produgdo CcQ

Elétrica e Instrumentagao

: Total Quality Management
: Controle da qualidade
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3.2.3.1.1 Niveis de capacidade em Gestdo de psojeto

A funcdo gestdo de projetos refere-se ao gerenoi@neorganizacdo e

acompanhamento das atividades de instalacao esé@da capacidade produtiva, seja
por implementacdo de novas plantas ou ampliacgoadas existentes, assim como,
pelo desenvolvimento, administracdo e controle agefs destinados a incorporar
novos equipamentos, sistemas auxiliares e procefscEoio para uma planta em
operacédo. Igualmente esta funcdo visa suportarlasjadividades que contribuem a
mudancas estruturais da empresa, através da icdegia engenharia conceitual com as

diversas areas de tecnologia da empresa.

1. Basico: Definicdo e coordenacéo de projetosudia @uracdo e mono disciplinares
(simples) sob assisténcia externa. Em geral pojeiacionados com engenharia de

suporte. A Gestao do projeto realizada pelo fortece

2. Renovado: ldentificacdo das etapas para intégra@ gestdo de projetos (por
exemplo, formalizagdo, escopo preliminar, gerener@o  execugao,
monitoramento e controle). A Aplicacdo da gestaprogetos € executada em forma
basica para projetos simples.

3. Extra basico: Gestdo de projetos sob assistéentiana referente a modificacédo ou
ampliacdo de equipamentos, sistemas, processofraeestrutura (envolve uma
equipe multidisciplinar, a varidvel tempo é reprgéatva, assim como o nivel de
investimento). S&o definidos e homologados os twderes de servicos de
engenharia e infra-estrutura usando filtros quekiiguem a seleg¢éo (por exemplo,

empresas que cumpram certificacdo ISO 9001).

4. Pré-intermediario: S&o realizados estudos déildade para novos produtos,
processos e equipamentos. A Avaliacdo de projetagafizada por equipes
multidisciplinares. A Gestdo de projetos destinadosriar novos processos,
produtos e implementacdo de novos equipamentos a&Cerpa com terceiros
(clientes, fornecedores, institutos de P&D).

Sao adaptadas as praticas de gestédo a projetosmpaetem a comunidade onde a

empresa atua.
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Intermediario: Gestdo integrada de todas asastajp projeto, atuando proé-
ativamente no controle de riscos. Sao avaliadamelbores oportunidades para
expansdes da fabrica (por exemplo, fusdes, compraas existentes, integracdo
vertical) aplicando a gestéo de projetos.

Sao executados projetos de grande porte dentrondsouo sistema de contratacao

(por exemplo, EPC Mecéanico).

Intermediario-superior: Gestéo de projetos cexys em regime EPC (automacéo e
E&I).

3.2.3.1.2 Niveis de capacidade em Produtos

A funcdo produtos refere-se a capacidade de prnodeizcomercializar bens em

atendimento as condi¢cdes de mercado.

Basico: refere-s a capacidade de fornecimenitelidose conforme especificacbes

usuais de mercado, cumprimento as rotinas de quisid

Renovado: Elaboracéo de produtos conforme aa®internacionais de gestao da
qualidade (por exemplo, ISO 9001). Existe particmadas empresas no mercado
de exportacao

Extra basico: Elaboracdo de produtos conformereas internacionais de gestéo
ambiental (por exemplo, ISO 14000). As empresa®esi capacidade de fornecer
celulose para produzir papéis especiais ou de teaistccas diferenciadas (por

exemplo, impresséo de alta resolucéo, papel téjmico

Pré-intermediario: S&o feitos estudos sistemmst®obre novas caracteristicas da
celulose, elaborando recomendacdes para adaptaycespo produtivos as novas

caracteristicas da celulose produzida. Sdo dessdwslnovos produtos a partir de

fibras misturadas. O produto € diferenciado atrade&sagregacdo de valor (por

exemplo: design, servicos).

Intermediario: Atendimento simultaneo a clierdesgrande porte que desenvolvem
sua atividade dentro de padrbes especificos delgdal Utilizacdo das ferramentas
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de TI estabelecendo ligacdo direita com fornecedaebrindando apoio as

atividades do cliente

6. Intermediario-superior: Desenvolvimento de ptodtom base em outras espécies.
As industrias desenvolvem tipos alternativos deulosé integrando as
caracteristicas das florestas e as necessidade®diato final (papel), atuando em

parceria com institutos de pesquisa, universidadestros de P&D.

3.2.3.1.3 Niveis de capacidade em Processos einagan da producao

A funcéo processos e organizacdo da producédo defioepacidade em gerenciar e
aprimorar os processos de manufatura, considerasd@aspectos econdmicos, de
qualidade, de preservacdo ambiental e atendimestonaamas e requisitos de

certificacdes nacionais e internacionais.

1. Bésico: Coordenacédo e execucdo da producaeiratiem toda a planta a partir de
madeiras inicialmente projetadas para uso (por pkemeucalipto e/ou pinus). Sao
implementados mecanismos de controle através ddtorexmento de processos de

qualidade (por exemplo, PCP e CQ) em atendimensegaranca ambiental

2. Renovado: Existe uma padronizacdo de proceSsmsaplicados os corretivos sob
as etapas do processo de producdo com assesderiaaefornecedor). Existe um
atendimento a requisitos a obtencdo de certifiagdernacionais de gestdo da
gualidade (por exemplo, ISO 9001, ISO 14000)

3. Extra basico: Sdo adaptados os processo as pavasteristicas da celulose. Se
utilizam os recursos que suportam o sistema de wmagAo interna (Netware,
Corporate Server). Sédo implementados e executadosegsos de seguranca,

conforme estabelecido em normas internacionaisgyp@mplo, OHSAS 18000).

4. Pré-intermediario: Sdo avaliados e reestrutwade processos de producao
ajustando os processos a novas técnicas orgamasigpor exemplo, TQM).
Existe uma configuracdo, operacdo e controle deensés de automacdo nos

processos produtivos.
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5. Intermediario: Transformacdo permanente dosessms de rotina, desenvolvendo
sistemas de avaliagcdo para elaboracdo de novogtgmofpor exemplo, re-
engenharia). Existe uma integracdo dos sistemasodé&ole e automacdo da

producdo com os sistemas corporativos (por exergie).

Desenvolvimento de um sistema de documentacdo deegsos de rotina,
atualizando pelas inovagdes incorporadas ao proc8&s® desenvolvidos sistemas
complexos de despacho e distribuicdo para aquadgstrias cujo foco é a celulosa

de mercado. (por exemplo, Just-in-time)

6. Intermediario-superior: Controle e ajuste dostesnas de automacado total dos
processos, envolvendo o sistema corporativo. Sabtadas as caracteristicas do

processo, introduzindo inovac¢des que aprimorergrategia existente.

7. Avancado: Desenvolvimento de novos processoprdducdo a partir de fibras
alternativas (por exemplo, bambu). S&o introduzidessicos de capacitacdo e

operacgao em processos industriais para terceiientés).

3.2.3.1.4 Niveis de capacidade em Equipamentoscte$s0

A fungéo equipamentos de processo refere-se aidagacde manter e desenvolver
equipamentos de processo. Embora as atividadesesiguipa, desenvolvimento e
engenharia de equipamentos sejam predominantemeatiteadas por empresas do setor
de bens de capital ou de segmentos especializgdosx( automacéo industrial),
compreende-se que as empresas da industria deoseelel papel sdo capazes de
desenvolver capacidades destinadas a atuar enriparoen o fornecedor melhorando

as tecnologias existentes.

1. Basico: Operacionaliza¢do do equipamento adaespecificacdes do fornecedor.
Execucdo de manutencdes corretivas criticas oucofobase em supervisdo de
fornecedor

2. Renovado: Implementacdo e execucdo de manutgmegientiva e preditiva, com
atendimento a requisitos de certificacao internmadi¢por exemplo, 1ISO 9001).

3. Extra basico: Identificacdo, planejamento e rmdatde reformas em equipamentos

com base na manutencdo preventiva executado poresagpespecializadas (por
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exemplo, fornecedor do equipamento). O monitoramelt equipamento, assim
como a execucao de corretivos néo criticos saamdelsédos pela equipe prépria. E
realizada a programacéao da parada geral anual.

4. Pré-intermediario: Definicdo e implementacdo miejetos que melhorem os
equipamentos suportando as mudancas do proceshdipoo A sistematizacao dos
equipamentos existentes é assistida pelo forneckedequipamento

5. Intermediario: Consegue-se fazer programacaopatada geral multipla para
manutencdo dos equipamentos. S&o definidos e hgadds fornecedores de
empresas especializadas, diferentes ao fornecedmjudpamento.

6. Intermediario-superior: Desenvolvimento de dssipoos, acessorios, componentes
para equipamentos e sistemas, em parceria com saspde bens de capital, de

engenharia e sistemas especialistas.
3.2.3.2 Capacidades tecnoldgicas na industria deepa
Continuando a mesma ldgica aplicada no modelo asmmen as capacidades
tecnologicas nas empresas dedicadas para prodecéeludose foi definido o modelo

descritivo para empresas cujo produto final &€ epap

A Tabela 3.2 apresenta as funcdes e atividades) assno, 0s niveis de complexidade
existentes na industria de papel.
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Tabela 3.2 — Modelo descritivo para mensurar as cagidades tecnoldgicas na industria de papel

Funcdes Tecnolégicas

Niveis de
Competéncia

Gestéo de Projetos

Atividades Relacionadas a Produto

Processo e Orgaaicdo da Produgéo

Equipamentos de Processo

ATIVIDADE DE ROTINA

Definicdo e coordenacdo de projetos de curta daragd mono

Capacidade de fornecimento de papel conforme daedes

Coordenacéo e execucao da produgao rotineira earatpthnta.

Operacionalizagdo do equipamento a base de especifis dd

Nivel 1 disciplinares (simples) sob assisténcia externa. §enal projetog Usuais de mercado. fornecedor.
Basico relacionados com engenharia de suporte. Cumprimento de rotinas de qualidade. Implementagdo e controle de processos de qualidade Execuciio de manutencdes corretivas criticas ou cofio base e
~ . . exemplo, PCP e CQ) em atendimento da seguranc¢&atabi Y
Gestao do projeto realizada pelo fornecedor. supervisdo de fornecedor.
Identificacdo das etapas para integragdo na gedad@rojetos (pol Padronizagdo de processos N ~ N o
. exemplo, formalizagéo, escopo preliminar, gerenefeim execucdol Elaboracdo de produtos conforme a normas intemaisiode| Avaliagio e aplicacao de corretivos sob as etapgmatesso dg Implementagéo e execugéo de manutencéo preventivediva, com
Nivel 2 : ~ ! duca i t f d atendimento a requisitos de certificacdo intermadiqpor exemplo
monitoramento e controle). gestao da qualidade (por exemplo, 1ISO 9001). produgéo com assessoria externa (fornecedor). S0 9001)
Renovado Aplicag&o da gestéo de projetos em forma bésieapaietos simples. | Participagio no mercado de exportagao. Atendimento a requisitos & obtengdo de certificagde '
internacionais de gestdo da qualidade (por exeni$lo, 9001,
ISO 14000)
Gestao de projetos sob assisténcia externa redegemhodificacdo o ATIVIDADE INOVADORA
ampliacdo de equipamentos, sistemas, processos fra-estrutural
(envolve uma equipe multidisciplinar, a variavehpo é representativa, = : -
assim como o nivel de investimento). Elaboracéo de produtos conforme a normas intemaisiode| agaptago de processo as novas caracteristicasathstos. Identificag&o, planejamento e controle de reformas equipaments
Nivel 3 o ~ | gestéo ambiental (por exemplo, ISO 14000). Utilizacio d t ist dmizacs | COM base na manutencdo preventiva executado porresa
i Definigao e homologacao de fomecedores de serdgoengenharia b romecimento de papéis especiais ou de  caraatesy ioros (Nenvars Corcorats samen o (IR | especializadas (por exemplo, fomnecedor do equipte
Extrabasico infra-estrutura usando filtros que simplifiquem edeg&o (por exempld, . ! A P - interna (Netware, Corporate Server)
L diferenciadas (por exemplo, impressédo de alta we&o| pape Monit to d f t tand fimscriti
empresas que cumpram certificagéo ISO 9001). térmico) Implantagio e execug&o de processos de segurammgarnac | Viororamento do equipamento executando CormemamsCriticos pe
estabelecido em normas internacionais (por exenPHSAS équipe propria.
18000). Programacé&o da parada geral anual
ATIVIDADE INOVADORA
Estudos de viabilidade para novos produtos, prosesequipamentos. | Elaboragao de n.acom‘endagﬁes técnica’s e de gestaadamtar ?;/ali?;;?gsSeorsee:trr:ﬁ:raasgé;gci?:agr(;?e:ifzsagiinp;r;d;(jgatanlg Definigiio e implementacdo de projetos que melharsraquipament
Avaliag&o de projetos por equipes multidisciplisare processo produtivos as novas caracteristicas. TQl\a) 9 emp suportando as mudangas do processo produtivo.
Nivel 4 Gestdo de projetos destinados a criar novos prgegwodutos | Desenvolvimento de produtos a partir de celulosefibies Sistematizagdo dos equipamentos existentes aasiséic forneced

Pré-intermediaric

implementacdo de novos equipamentos em parceria EyOEIro
(clientes, fornecedores, institutos de P&D).

Adaptagao das praticas de gestéo de projetos quaeiem a comunida
onde a empresa atua.

misturadas.

Diferenciagdo do produto por agregagdo de valor gempl
area de servigos)

Configuracéo, operagéo e controle de sistemas tdenagédo nc
processos produtivos.

do equipamento

B

Nivel 5

Intermediario

Gestao integrada de todas as etapas do projesmdatypré-ativamente
controle de riscos.

Aplicagdo de gestdo de projetos avaliando melhopestunidades pa
expansdes da fabrica (por exemplo, fusdes, compathtas existentt
integracao vertical).

Gestdo de projetos de grande porte dentro de uno s@tema c
contratagao (por exemplo, EPC Mecanico).

Atendimento simultaneo a clientes de grande porte
desenvolvem sua atividade dentro de padrdes eispsciti¢
qualidade.

Utilizacdo das ferramentas de Tl estabelecendagdmalireiti
com fornecedores e brindando apoio as atividadetieite

Desenvolvimento de sistemas complexos de despac
distribuicéo. (por exemplo, Just-in-time)

Transformagdo permanente dos processos de
desenvolvendo sistemas de avaliagdo para elabots;amvo
projetos (por exemplo, re-engenharia).

Integracédo dos sistemas de controle e automagduratica
com os sistemas corporativos (por exemplo, ERP).

Desenvolvimento de um sistema de documentacéo abegsc
de rotina, atualizando pelas inovacdes incorporadgsocesso.

Acompanhamento da produgdo para sistemas compldg
despacho (por exemplo, Just-in-time)

Programagéo de parada geral tripa para manutelosa@qdipamentos

Definicdo e homologagdo de fornecedores de empesgmesializada
diferentes ao fornecedor do equipamento.

Nivel 6

Intermediério-
superior

Gestéo de projetos complexos em regime EPC (aufneag&l).

Desenvolvimento de produtos de papel com base émsatipo:
de celulose (Exemplo: fibra ndo madeireira)

Desenvolvimento de produtos integrando as caratitar$ da
florestas e as necessidades do produto final (pagtelndo el
parceria com institutos de pesquisa, universidalegntros c

P&D.

Desenvolvimento de novos processos de producaorta fe
fibras ndo madeireira

Servigos de capacitagdo e operagdo em processcsrinis par
terceiros (clientes).

Desenvolvimento de dispositivos, acessoérios, comp@s pat
equipamentos e sistemas, em parceria com empresznd de capiti
de engenharia e sistemas especialistas.

Fonte: Adaptado de Figueiredo (2001) e Tacla (2002)

Notas:

EPC: Engineering, Procurement, Coostmi
ERP: Enterprise Resource Planning
PCP: Planejamento e controle da produgéo

E&I : Elétrica e Instrumentacéo
TQM: Total Quality Management
cQ

: Controle da qualidade
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3.2.3.2.1 Niveis de capacidade em Gestdo de psojeto

A funcdo gestdo de projetos refere-se ao gerenoi@neorganizacdo e

acompanhamento das atividades de instalacao esé@da capacidade produtiva, seja
por implementacdo de novas plantas ou ampliacgoasdas existentes, assim como,
pelo desenvolvimento, administracdo e controle agefs destinados a incorporar
novos equipamentos, sistemas auxiliares e procefscEoio para uma planta em
operacédo. Igualmente esta funcdo visa suportarlasjadividades que contribuem a
mudancas estruturais da empresa, através da icdegia engenharia conceitual com as

diversas areas de tecnologia da empresa.

1. Basico: Definicdo e coordenacéo de projetosudia @uracdo e mono disciplinares
(simples) sob assisténcia externa. Em geral pojefacionados com engenharia de

suporte. A Gestao do projeto realizada pelo fortece

2. Renovado: ldentificacdo das etapas para intégra@ gestdo de projetos (por
exemplo, formalizagdo, escopo preliminar, gerenero  execugao,
monitoramento e controle). A Aplicacdo da gestaprogetos € executada em forma
basica para projetos simples.

3. Extra basico: Gestdo de projetos sob assistéentiana referente a modificacéo ou
ampliacdo de equipamentos, sistemas, processofraeestrutura (envolve uma
equipe multidisciplinar, a varidvel tempo é reprgéatva, assim como o nivel de
investimento). S&o definidos e homologados os twderes de servicos de
engenharia e infra-estrutura usando filtros quekiiguem a seleg¢éo (por exemplo,

empresas que cumpram certificacdo ISO 9001).

4. Pré-intermediario: S&o realizados estudos déildade para novos produtos,
processos e equipamentos. A Avaliacdo de projetagafizada por equipes
multidisciplinares. A Gestdo de projetos destinadosriar novos processos,
produtos e implementacdo de novos equipamentos a&Cerpa com terceiros
(clientes, fornecedores, institutos de P&D).

Sao adaptadas as praticas de gestédo a projetompaetem a comunidade onde a

empresa atua.
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Intermediario: Gestdo integrada de todas asastajp projeto, atuando proé-
ativamente no controle de riscos. Sao avaliadamelbores oportunidades para
expansdes da fabrica (por exemplo, fusdes, compraas existentes, integracao
vertical) aplicando a gestéo de projetos.

Sao executados projetos de grande porte dentrondsouo sistema de contratacao

(por exemplo, EPC Mecéanico).

Intermediario-superior: Gestéo de projetos cexys em regime EPC (automacéo e
E&I).

3.2.3.2.2 Niveis de capacidade em Produtos

A funcdo produtos refere-se a capacidade de prnodeizcomercializar bens em

atendimento as condi¢cdes de mercado.

Basico: refere-s a capacidade de fornecimentpagel conforme especificacdes

usuais de mercado, cumprimento as rotinas de quiaid

Renovado: Elaboracéo de produtos conforme aa®internacionais de gestao da
qualidade (por exemplo, ISO 9001). Existe particimmdas empresas no mercado
de exportacao

Extra basico: Elaboracdo de produtos conformereas internacionais de gestéo
ambiental (por exemplo, ISO 14000). As empresa®esi capacidade de fornecer
papéis especiais ou de caracteristicas diferercige exemplo, impressao de alta
resolugéo, papel térmico).

Pré-intermediario: Sao elaboradas recomenddédpicas e de gestdo para adaptar
0S processos produtivos as novas caracteristicaggatieicdo. Sdo desenvolvidos
novos produtos de papel a partir de celulose naidturO produto é diferenciado
através de agregacéao de valor (por exemplo: dessgvicos)

Intermediario: Atendimento simultaneo a clierdesgrande porte que desenvolvem
sua atividade dentro de padrdes especificos dalgdel Utilizacdo das ferramentas

de TI estabelecendo ligagdo direita com forneceda@ebrindando apoio as
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atividades do cliente. Igualmente sdo desenvolvidisdemas complexos de
despacho e distribuicdo. (Exemploist-in-timé

6. Intermediario-superior: Desenvolvimento de ptodtom base em outras espécies.
As industrias desenvolvem tipos alternativos deulosé integrando as
caracteristicas das florestas e as necessidade®diato final (papel), atuando em

parceria com institutos de pesquisa, universidadestros de P&D.

3.2.3.2.3 Niveis de capacidade em Processos einagan da producao

A funcéo processos e organizacdo da producédo defiogpacidade em gerenciar e
aprimorar os processos de manufatura, considerasd@aspectos econdmicos, de
qualidade, de preservacdo ambiental e atendimestonaamas e requisitos de

certificacdes nacionais e internacionais.

1. Bésico: Coordenacdo e execucdo da producdoeiratirem toda a planta.
Implementacao e controle de processos de qualigeaieexemplo, PCP e CQ) em
atendimento da seguranga ambiental.

2. Renovado: Existe uma padronizacdo de proceSsmsaplicados os corretivos sob
as etapas do processo de produgcdo com assesdernaaefornecedor). Existe um
atendimento a requisitos a obtencdo de certifiagdernacionais de gestado da
qualidade (por exemplo, ISO 9001, ISO 14000).

3. Extra béasico: Sdo adaptados os processo as nakederisticas dos produtos. Se
utilizam os recursos que suportam o sistema de wimacAo interna (Netware,
Corporate Server). S&o implementados e executadosegsos de seguranca,
conforme estabelecido em normas internacionaisgypemplo, OHSAS 18000).

4. Pré-intermediario: Sdo avaliados e reestrutwade processos de producao
ajustando 0s processos a novas técnicas orgamaiigpor exemplo, TQM).
Existe uma configuracdo, operacdo e controle deensés de automacdo nos

processos produtivos.

5. Intermediario: Transformacdo permanente dosessms de rotina, desenvolvendo

sistemas de avaliagcdo para elaboracdo de novogtgmojpor exemplo, re-
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engenharia). Existe uma integracdo dos sistemasod&ole e automacdo da

producdo com os sistemas corporativos (por exeraie).

Desenvolvimento de um sistema de documentacdo deegsos de rotina,
atualizando pelas inovacgfes incorporadas ao proc8s® desenvolvidos sistemas
complexos de despacho e distribuicdo para aquadastrias cujo foco é a celulosa

de mercado. (por exemplo, Just-in-time)

Intermediario-superior: Desenvolvimento de noposcessos de produgdo a partir
de fibras alternativas (por exemplo, bambu). Satoduzidos servicos de
capacitacao e operagdo em processos industriaiggyaeiros (clientes).

3.2.3.2.4 Niveis de capacidade em Equipamentoscte$s0

A funcdo equipamentos de processo refere-se aidapacde manter e desenvolver

equipamentos de processo. Embora as atividadesesiguipa, desenvolvimento e

engenharia de equipamentos sejam predominantemeaiteadas por empresas do setor

de bens de capital ou de segmentos especializgdosx( automacéo industrial),

compreende-se que as empresas da industria deosselel papel sdo capazes de

desenvolver capacidades destinadas a atuar enriparoen o fornecedor melhorando

as tecnologias existentes.

1.

Basico: Operacionalizacdo do equipamento a hi#eseespecificacbes do
fornecedor. A execucdo de manutencdes corretivisasrou ndo com base em
supervisao de fornecedor

Renovado: Implementacdo e execucdo de manutgme&entiva e preditiva,
com atendimento a requisitos de certificagcéo istgional (por exemplo, 1SO
9001).

Extra basico: Identificacdo, planejamento e mbat de reformas em
equipamentos com base na manutencdo preventivaitagecpor empresas
especializadas (por exemplo, fornecedor do equipaneO monitoramento do
equipamento, assim como a execucdo de corretivas criticos sao
desenvolvidos pela equipe prépria. E realizadacgramacéo da parada geral

anual.
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4. Pré-intermediario: Definicdo e implementacao pilejetos que melhorem os
equipamentos suportando as mudancas do proceshatipoo A sistematizacao
dos equipamentos existentes € assistida pelo fdoedo equipamento

5. Intermediario: Consegue-se fazer programacapadada geral multipla para
manutencao dos equipamentos. S&o definidos e hgadus fornecedores de
empresas especializadas, diferentes ao fornecedmyudpamento.

6. Intermediario-superior:  Desenvolvimento de  dsfpos, acessorios,
componentes para equipamentos e sistemas, emiparger empresas de bens

de capital, de engenharia e sistemas especialistas.

3.3 IMPLICACOES DAS CAPACIDADES TECNOLOGICAS PARA A
PERFORMANCE TECNICO ECONOMICA -FINANCEIRA

A abordagem da implicacdo das capacidades tecoakgha performance foi

inicialmente aprofundada por Dosi (1988) no sentidocategorizar as empresas, em
termos da performance, segundo a distancia daefranecnolégica com relacdo das
capacidades tecnoldgica existentes na organizaséittado dos processos cumulativos

de aquisicao.

Estudos empiricos como o desenvolvido por Trem{898) na industria de celulose e
papel, aprofundou a andlise entre a india e o Garattontrando uma forte ligacdo
entre as capacidades tecnoldgicas incorporadassistamas organizacionais e 0s
aprimoramentos em produtividade. Figueiredo (20@%)abelece igualmente que
desenvolver capacidades tecnoldgicas em emprasases em economias emergentes
€ um fator chave para a performance competitivde desenvolve um estudo na
industria de aco no Brasil, onde os aprimoramedéoperformance estéo relacionados
com a forma como as empresas conseguiram susterdaaumular as capacidades

tecnoldgicas.

Embora a literatura apresente a ligacdo entre as wariaveis é dificil estabelecer
empiricamente a ligacdo devido a dificuldade desollados sob produtividade no

longo do tempo. Porém, Mlawa apud Figueiredo (2Gfaih)seguiu estabelecer que a
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intensidade da inovacao esta associada a difereacpsrformance na industria téxtil
associando a tendéncia de queda na performanceadatta de desenvolvimento de
capacidades tecnoldgicas. Betl al apud Figueiredo (2001) estabeleceu na inddstria
téxtil da Argentina que os esforcos continuos forassociados a um aumento
intermediario de performance. Desta forma, o apamento da performance esta
altamente ligado com maiores vantagens em quan&unaento de lucratividade,
melhoramento dos indicadores de performance operalce uma expansao relevante

do mercado.

3.4 MODELO ANALITICO DA DISSERTACAO

Observando o faltante na literatura, a Figura $iesenta a estrutura analitica da
dissertacdo. Segundo o modelo proposto sera exammaetor segundo a tendéncia
seguida pelas variaveis setoriais estabelecendmdancas de comportamento entre 0s
dois regimes industriais. Posteriormente, sera exain o setor empiricamente por
meio de trés empresas representativas da indusridim de estabelecer o
desenvolvimento de capacidades tecnolégicas deosalois regimes industriais e as

implicacdes a performance técnico econémico-fin@ace

Os processos de aprendizagem embora sejam releyzarte estabelecer a forma como
a trajetoria de acumulacao de capacidades tecoak@ adquirida ndo sdo objeto de
estudo na presente dissertacdo. De igual formaspstos relacionados com politica
governamental, infra-estrutura tecnolégica, merchads tributarias e todos aqueles que

influenciem direita ou indiretamente 0 comportaroefda setor ou empresa.



39

Figura 3.2 — Modelo analitico da dissertacao

Variaveis setoriais
Evolucéo da producéo
Evolucéo da capacidade instalada
Evolucéo do consumo aparente
Evolucéo exportacdes e importacdeg

Evolucao emprego
Evolucao do VTI

Evolucédo da FBCF

Variaveis setoriais
Evolucéo da producéo
Evolucéo da capacidade instalada
Evolucéo do consumo aparente
Evolucéo exportacdes e importacdeq

Evolucao emprego
Evolucao do VTI

Evolucédo da FBCF

Periodo substituicdo de importacdes
ISI

Periodo liberalizacdo econémica
Pés- ISI

1970 1990

Capacidade tecnoldgica
nivel empresa

Performance

técnico econdmico-financeira

Capacidade tecnolégica
nivel empresa

Performance

técnico econdmico-financeira

2004

Fonte: Adaptado Figueiredo (2001)
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Adicionalmente é preciso considerar que o tema édiorambiente tem estreita relagdo com
qualquer estudo sobre este setor industrial. Porém, se faz distincdo entre mudanca
tecnoldgica e aspectos de médio ambiente como & goimnalmente feito na literatura. Por

isso, 0 tema médio ambiente ndo é examinado isokata nesta dissertacao.

N&o obstante, as implicacbes da atividade tecrzddgin algumas das empresas aqui estudas

para o médio ambiente sdo examinadas, ainda qeefisigimente.
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CAPITULO 4

CONTEXTO EMPIRICO DA DISSERTACAO: TECNOLOGIA
E INDUSTRIA

O objetivo deste capitulo é apresentar o contaximigco no qual este trabalho é realizado. O
capitulo esta dividido em trés secbes. A Secdoafpresenta uma breve descricdo da
tecnologia da industria de celulose e papel, fazenefleréncia aos principais processos e
produtos envolvidos. A Secao 4.2 descreve em fauemta a estrutura industrial do setor,
no ano 2004, fazendo énfases nos principais agpeatonercado. Por dltimo a Secéo 4.3
considera a relevancia do desenvolvimento de cd@ades tecnoldgicas para o setor

estudado.
4.1 TECNOLOGIA NA FABRICACAO DE CELULOSE E PAPEL 3

O setor celulose e papel envolve as fabricas @daksra produzir a pasta celulosica (pasta
quimica e pasta de alto rendimento) e aquelas fouj@ a producdo de diversos tipos de
papéis e papel cartdo. Atualmente, a maioria deadiutilizadas na fabricacdo de celulose e
papel tém como matéria-prima principal a madei@n@ mostra a Tabela 4.1 existem fibras

curtas e longas, cuja producéo depende do tipeld®se e papel que vai se produzir.

3 Esta secdo fundamenta-se nas observacdes obtidmsedo trabalho de campo desenvolvido nas indéste
Celulose e Papel, assim como em IPT(1998) e apegms varias ABTCP.
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Tabela 4.1 — Tipos de fibras comumente usadas papaoducao de celulose

Tipo fibra Origem Género Caracteristica Dimensdes
Eucalipto

Fibra curta Folhosas Madeira maigiura 0,1almm
Acécia
Pinus

Fibra longa Coniferas Madeira mais macia| 2 a3mm
Araucéria

Fonte: Adaptacédo cursos ABTCP

A fibra define o tipo de caracteristica requeridgpnoducao de papel, no caso, a fibra curta é

comumente usada para produzir papel de imprimis@eger, sanitarios e especiais. As

especificacdes deste tipo de fibra sdo principalenarboa qualidade, maciez e capacidade de

impressao e absorcdo. Ja as fibras longas confgpanidade e resisténcia , caracteristicas

essenciais para a producao de papéis de embalegieas de papelédo e papéis absorventes.

A madeira além de fornecer a matéria-prima pardaboeacdo da celulose, contribui ao

desenvolvimento de outros setores industriais imlados. Temos por exemplo o

fornecimento de toras para a industria movelegaca e galhos para utilizacdo energética e

resinas para usos diversos. Esta classificac@istéatia na Figura 4.1.

Figura 4.1 — Produtos resultantes a partir da arvoe
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SULFITO IMPRESSAO
7777777777
CELULOSE SEMI MECANICA PRODUTOS PAPEL EMBALAGENS E
SACOS

CELULOSE SULFATO
,,,,,,,,,,
(KRAFT)
PASTAMECANICA | |
|

CELULOSASOLUVEL |
|

CAPA KRAFT
MIOLO

H

PAPEIS ESPECIAIS

Fonte IPEF (2000)
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A producdo de celulose e papel estd composta pergiandes etapas que conformam a
cadeia produtiva: floresta, fabrica de celuloséleita de papel. O nivel de integracdo entre
elas vai depender dos processos de producao adptitopoliticas e estratégias de mercado

e de sua capacidade financeira.

As indastrias com integracao totalmente verticl@sompostas pelas empresas cujo ciclo se
inicia na producdo de madeira até a elaboracdoapel.pAs industrias semi-integradas
operam com dois dos trés ciclos produtivos, ou, sejgrimeiro grupo transforma sua
producdo de madeira em celulose de mercado —nmauwketenquanto que o segundo processa
a madeira adquirida de terceiros em celulose e &mis em papel. Por dltimo se tem as

indUstrias que compram a celulose e produzem d.pape

O processo de producéo se divide em duas fasesmgi@ consiste em converter a madeira
(cavacos) em celulose. A segunda fase é introduzelulose dentro da cadeia produtiva e
produzir o papel. Por ter dentro das empresasiseas diferentes graus de integracao, foi

preciso fazer separacao dos dois tipos de ind(mdltanivel de detalhe de seus processos.

4.1.1 Processo de producao de Celulose

A preocupacdo do setor com questBes relacionagassgrvacdo do meio ambiente tem
crescido nas duas ultimas décadas, razdo pela igoahcdes tecnolégicas em produto e
processo tém permitido além de diminuir os efe#owientais, criar produtos de melhores

caracteristicas para o0 consumo humano.

Os esforcos do setor, incorporando desenvolviméstooldgico, buscando solugbes para
tecnologias mais limpas reflete-se no nivel de stiseento e nas estratégias proprias das
empresas, as quais conseguem ser identificadasaelam wuma das etapas do processo

produtivo.

Embora a celulose ndo apresentar maiores transfdaaajuanto as caracteristicas do produto
final, significativas mudancas tem sido incorposadm relacdo aos insumos necessarios para
sua fabricacdo. O processo produtivo tem evoluadoriamente, especificamente na etapa de

branqueamento.
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A celulose € o principal componente da membrangarela maioria das arvores. E uma fibra
natural constituida em 50% de celulose e o restintignina e himicelulose.

O processo de producdo de celulose conhecido caipagdio, refere-se ao processo de
separacdo das fibras da madeira mediante a ufibzde energia quimica, mecanica e/ou
térmica. O processo mecanico € resultante da gpbca toras de forcas, que rompem as
ligacbes entre as fibras. O processo quimico desena degradar e dissolver a lignina,
permitindo a conservacdo de um maior percentuatalidlose dentro das fibras, ficando

melhor separadas e com um menor grau de danifichkgae no processo mecanico.

A elaboracao da celulose esta dividida em cincpast@rincipais: preparo da matéria- prima;
polpacao; lavagem e limpeza da polpa; branqueantmioolpa; secagem e enfardamento.
Cada etapa apresenta equipamentos e insumos tefgreegundo apresenta a Figura 4.2 e
4.3.

A Figura 4.2 ilustra as etapas e os equipamentadogspara obter celulose ndo branqueada
de uma maneira geral. A Figura 4.3 apresenta agopd@pie SA0 hecessarios para branquear a
celulose obtida na fase inicial de producdo. P&mdl a Figura 4.4 ilustra o produtivo

totalmente integrado.
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Figura 4.2 - Etapas do processo de producédo de clese ndo branqueada
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Figura 4.3 — Etapas do processo de produc¢ao de delse branqueada
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Figura 4.4 — Etapas do processo na industria totalemte integrada

FLORESTA PRODUCAO
CELULOSE

Canal de distribuicéo

PRODUCAO
PAPEL

Fonte: Elaboracgéo propria segundo pesquisa de campo

O primeiro passo para o inicio da produgdo de cstuE o0 preparo de matéria-prima. Nesta
fase a madeira pode ser recebida em forma de c&vacode toras5 (com ou sem casca). Se 0
processo de descascamento, picagem e producavamsacorrem na floresta, o produtor

deve contar com equipamentos adaptados as condigdeseno.

Quando o processo de descascamento é desenvolaidtorasta, os residuos retornam
diretamente para o solo, contribuindo com a ren@wagos nutrientes. No entanto, se o
processo € realizado na fabrica, a casca € utlizadho combustivel nas caldeiras para a
geracédo do vapor. O processo de descascamentaatngualidade do produto final, além de

reduzir a quantidade de reagentes necessario®eespp de polpagdo e branqueamento.

Uma vez finalizado o processo de picagem se ob&rawvacos, 0s quais sdo selecionados

para verificar sua uniformidade, facilitando assinpenetracdo do licor de cozimento dos

* Denomina-se cavaco as lascas de madeira cujas #stdo dentro de uma medida padréo.
® As toras corresponde & pedacos de madeira getalmenado uniformemente. O processo de descastamen

das toras pode ser feito na floresta ou diretamenftébrica.
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processos quimicos. Os cavacos que apresentemhamaior da medida Standard devem
ser repicados novamente, enquanto os finos samgdes na caldeira, junto com a lignina

removida do processo quimico para extracao deasslul

A Ultima etapa do preparo de matéria-prima € acagem que pode ser realizada em pilhas
ao ar livre ou em silos (sobre os digestores). @siteo € complexo e limitado. A Figura 4.5

ilustra o fluxograma do preparo da madeira antasidir o processo de polpacéao.
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Figura 4.5 — Preparacdo da matéria-prima para prodgéo de celulose
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Uma vez obtidos os cavacos, inicia-se 0 processwlfmcao separando as fibras por
meios mecanicos, térmicos ou quimicos. NO processganico, 0S cavacos Sao

submetidos a intensas forcas, que rompem as ligagtiee as fibras resultando a pasta
mecanica owgroundwood a qual tem uma limitada aplicacdo pela poucaragfa

apresentada nas fibras que outorgam um alto grasaleecimento a celulose.

O processo térmico, ou termomecanico (TMP), sazeeatravés do aquecimento da
madeira com vapor (em torno de 140° C). A madeiaalignina assumem um estado
plastico, passando posteriormente por um refinadordisco para executar 0
desfibramento. Os demais componentes da madeiracad@®ervados pelo qual é

denominada pasta de alto rendimento.

Por ultimo, os processos quimicos sdo classificadussemi-quimicos, sulfato ou Kraft
e sulfito. Os processos semi-quimicos sdo aquebss gue se tem um processo
mecanico ao qual é adicionado produtos quimicogpmporcdes minimas a fim de
facilitar a desfibragem. Desta forma as fibras sgmeam-se melhor separadas e menos
danificadas que no processo mecanico. Nos procéssdisou sulfato os cavacos de
madeira sdo aquecidos no digestor com licor denw#io (solucdo de hidréxido de
sédio e sulfeto de sédio). Este processo permitbbscide cozimento mais curtos,
recuperacdo do licor usado na produgcdo e pastasltaleresisténcia destinadas a
producdo de papel como sacos de cimento. O cozimpatle ser continuo ou
descontinuo, neste ultimo apds o periodo de cozonema valvula é aberta e a pressao
empurra 0s cavacos para um tanque, onde, sdo daddsbem fibras individuais

formando a pasta.

O processo sulfito também é realizado em digestoms aquecimento e aplicacao de
um licor acido com diferentes bases (calcio, sodliagnésio). A pasta resultante tem
alvura suficiente mesmo sem passar por o processoatiqueamento. Atualmente este
processo ndo é tdo usado nas empresas pela difieulte regeneracdo dos produtos
quimicos e o alto custo para o tratamento dos e além das pressfes ambientais a

partir da década dos anos 1980.
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O seguinte processo consiste na lavagem e limpepmlda sendo removido qualquer
tipo de impureza sélida ainda presente (fragmeatoavaco ou casca), assim como o
licor residual que poderia contaminar a pasta tegsae seguintes. Deve-se recuperar ao
maximo o0s quimicos que foram usados durante o gsoce& captar os demais
componentes da madeira dissolvidos no licor parausados na caldeira como

combustivel.

Uma vez limpa a polpa, inicia-se o processo de duaamento, o qual melhora as
propriedades da pasta celulésica, apresentandorgeaior grau de alvura e limpeza.
Esta fase esta intimamente ligada ao processolpagdom. No caso das pastas quimicas
com presenca de pouca lignina sdo aplicados predutimicos que a torna mais clara.
As pastas de alto rendimento (ricas em lignina)ruggual procedimento em menor

intensidade, s6 para melhorar a pasta visualmente.

O brangueamento com cloro seguido de uma extralg@dina com soda caustica,
adicionando outros reagentes quimicos como diéxidocloro, hipoclorito e soda
caustica € a técnica mais tradicional. E denomisidadard (STD) ou convencional. A
maior parte das industrias que compdem o setorteatando substituir o cloro pelo

diéxido de cloro considerado menos poluente.

Outras técnicas usam oxigénio a fim de reduzigminia da polpa, antes de receber os
compostos oxidantes. Por questdes de preservachierdaat, se tem procurado usar

elementos alternativos ao cloro, como é o casadnio e do peréxido de hidrogénio.

Existem dois tipos de tratamentbstally free chloring TCF) eElemental chlorine free
(ECF). O primeiro apresenta uma celulose totalmasémta de cloro e de OX
(organically-bound halogen A ECF substitui o cloro por dioxido de cloromginando
parcialmente as toxinas na pasta e no efluentesdOde qualquer um dos processos

diminui consideravelmente o consumo da agua.

Cada dia aumenta a demanda por produtos que ndantesido tratados com cloro. A

importancia de se reduzir ou ainda eliminar o cldooprocesso, deve-se a eliminacao
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de substancias corrosivas que além de constituiprgjuizo para o meio ambiente,
deterioram a vida util dos equipamentos. A Tabelaapresenta as denominacdes da

celulose em fungéo do elemento usado durante @gsoae branqueamento.

Tabela 4.2 — Tipos de fibras segundo o processo brpueamento

Denominacgéao Tipo de branqueamento
STD Standard Presencia de cloro elementar
ECF Elementary Chlorine Free N&o usa cloro elementa
TCF Totally Chlorine Free Sem uso de compostos aisrag

Fonte: ABTCP

A Ultima etapa, secagem e enfardamento vao depéondgro de industria. Em caso de
fabricas integradas, a pasta celuldosica branqueadado, segue para o tanque de
estocagem, sendo bombeada a seguir para a magupepdl. A pasta destinada para
venda, deve ser passada por um processo de seatgatoancar 5%-10% de umidade.
As folhas séo formadas na tela plana ou num cdifidmador, passando logo, por um
sistema de prensas denominadas calandras. Poo (dtipasta celulésica passa pelo
sistema de secagem por evaporacéo, até alcancad® de secagem requerido, estando

em condicOes de ser cortada e embalada.

Em resumo, a tecnologia usada para transformar @deilmaem celulose n&do tem
apresentado variacdes significativas nas diferezitgss do processo produtivo. Porém,
existe um aprimoramento relevante quanto aos insuntecnologias usadas na fase de
branqueamento de celulose, assim como, sob o t®rios residuos resultantes do
processo produtivo. Este gradual aprimoramentatégico tem contribuido a diminuir

o efeito poluente da industria no meio ambiente.

4.1.2 Processo a producédo de Papel

A producgéo de papel envolve a realizacdo de prosede preparacdo de massa e
formacao da folha. Tal como o processo de proddegioelulose apresenta um forte
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investimento em maquinarias e equipamentos degaltidade e precisdo. Atualmente
identifica-se no processo um alto grau de automggadiexibiliza e controla cada um

dos estagios do processo.

O processo inicia com a preparagcdo da massa. Mestento as fibras podem chegar
ao sistema de preparacdo de massas direitameffdébroza de celulose em suspensao
com uma consisténcia de 3 a 6% (Integrada), ouodrs pu folhas prontas para iniciar
0 processo produtivo. Independente de como a paktkbsica chegar, o primeiro passo
é formar uma suspenséao de fibras em agua e adidsrmdemais componentes. Temos
entre eles: agentes de colagem, floculantes de, fdgentes tensoativos, microbiocidas
e outros. A desagregacao € efetuada através dgquipamento denominadumulperque
contém um rotor cuja funcdo € criar um vértice nal @ material flui para o seu centro.
Por causa do processo quimico pelo qual as filmladsicas foram submetidas, a pasta
resultante ndo apresenta condicfes ideais paradagiio de papel. Desta forma, as
fibras sdo tratadas através de uma operacao de,raffim de melhorar sua capacidade
de absorcdo de &gua, flexibilidade e resisténnidyeinciando diretamente sobre as
propriedades do papel. O passo seguinte consistelismmar todo tipo de impurezas
proprias da pasta ou de fontes externas.

O processo de depuracdo é realizado por dois sistepeneiras ou depurador
centrifugo, neste ultimo, a forca centrifuga ismdaparticulas mais densas e as adere as
paredes do equipamento. O Ultimo passo para pgFmrda massa denomina-se
aditivacao e vai depender do tipo de papel a smtyaido. Sdo adicionadas nesta fase
cargas minerais a fim de melhorar a aparénciacarasteristicas de impressao da folha
e a substituicdo de fibras. No caso de papeis epeléncia tanto a 4gua, como a certos
tipos de tintas utilizadas na industria graficagosl e produtos utilizados por outros
setores industriais, sdo adicionados aditivos quisnpara dar consisténcia e resisténcia

ao molhamento, penetragéo e absorgéo.

A formacao da folha de papel é um processo hidémdico consistindo da separacéo de
particulas soélidas, formadas por fibras e cargainde suspenséo de baixa consisténcia,

com o auxilio de uma tela formadora. Constitui-seeacialmente de um processo de
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filtracdo onde a suspensédo é forcada através ddaehadora, de modo que a parte
sélida fique retida nesta, constituindo uma manemodchinada folha Unica, cuja

espessura vai aumentando a medida que a operaf@ondedo vai se realizando.

O sistema de formacgédo de folha inicia na caixa wleada que tem como funcao
principal distribuir a massa uniformemente. Uma \&@zmassa esta uniforme se
combinam trés processos de carater hidrodinamig®ogorrem simultaneamente e de
modo interdependente uns dos outros (drenagenthamanto e turbuléncia), no final
forma-se a folha. A folha continua o processo paisgor um sistema de prensas que
removem a maior quantidade de agua possivel e ladsmsofolha de papel mediante
compressao mecanica. Neste ponto, a folha estéerdicées de iniciar o processo de
secagem visando remover o excesso de agua comtiftdha de papel apds a etapa de
prensagem. Dadas as diferencias apresentadastneatexuniformidade da folha, ela
deve passar por uma calandra que consiste nunmaiste cilindros superpostos que
giram em contato uns com os outros. Desta formessegura a uniformidade da folha
guanto a espessura. Uma vez uniforme se da porintdm o0 processo com a
bobinadeira, cujo fim é fazer os rolos de folhgdpel continuo formado pela maquina
de papel.

A Tabela 4.3 mostra os principais produtos de papassificados segundo o tipo de
fibra e pasta necessaria para sua elaboracao.rAstexdsticas da pasta vao atribuir a

textura e resisténcia que o papel precisa pargilatia padroes de qualidade.
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Tabela 4.3 — Relagéo entre o tipo de papel e a flbbde madeira e pasta requerida a
producao.

Fibra Pasta Tipo de papel

I e —

Quimica ndo branqueada Papel de embalagem

Mecanica

Longa A Papel de impressao: imprensa e jornal
Termomecénica

Papel sanitarios
Quimitermomecanica

Papel de impressao
Quimica branqueada
Curta Papel de escrever

Semiquimica Papel de embalagem: miolo para papeidolado

Papel embalagem

Aparas
Papel fins sanitarios

Fonte Adaptacdo cursos ABTCP

A tecnologia para producdo de papel é totalmerfégeticiada do processo produtivo de
celulose, ndo s6 pelas etapas que compde o progeasotambém pelos constantes
aprimoramentos que devem ser feitos quanto a ageip@s. A maquinaria usada
apresenta aperfeicoamentos continuos de maneira gueduto final tenha um valor

agregado que o diferencie com respeito a seus mentes, de forma que a industria de

papel acompanhe as mudancas de mercado.

Em resumo, como foi visto anteriormente, o Setoluldse e Papel é intensivo em
capital e processo, refletindo-se nas diferentesotegias que operam basicamente na
area florestal6, industria de celulose e indusieapapel. Cada uma das etapas do
processo produtivo apresenta recursos tecnologatasmente diferenciados, porém,
coincidem em dois aspectos importantes quanto aenglelvimento de capacidades
tecnologicas. O primeiro aspecto refere-se aosaraiientos incrementais de inovacao

relacionados ao desenvolvimento do produto e enunskglugar a trajetéria dos

® O presente trabalho néo avalia os avancos tedno®go setor florestal
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processos de inovacao tendentes a automatizag@&@neifa na sincronizacdo nos
processos de producdo e otimizacdo das matériamPre insumos. A permanente

ligacdo dos aspectos mencionados anteriormentgavaintir o0 crescimento do setor.

4.2 ESTRUTURA INDUSTRIAL: BREVE PANORAMA INTERNACIO NAL
E DESEMPENHO DO BRASIL NO MERCADO MUNDIAL

Esta secdo sumariza a tendéncia de crescimentprinogais aspectos da industria de
celulose e papel no nivel internacional. Igualmehtapresentada a estrutura atual do

setor em Brasil, assim como, a participacao dayp@al nacional no mercado mundial.

4.2.1 Contexto internacional do setor celulose e pel

A industria de celulose e papel € uma atividadensita em processo envolvendo um
continuo fluxo de materiais e tecnologias. O setpresenta um comportamento
dindmico no fluxo das operag¢des comerciais, semqoducdo mundial concentrada em
poucas empresas de grande porte pertencentesos yaises. A Ultima década se
caracterizou pelas continuas estratégias de raesigdo patrimonial, temos por

exemplo as fusdes entre empresas japonesas assimnacpenetracdo de mercado por

parte das industrias de Norte Americanas no mergadapeu.

Durante o ano 2004 de acordo a Tabela 4.4 forardupirdas mundialmente, 175
milhdes de toneladas de celulose e 354 milhGesdel po que representa um aumento
anual de 3% e 5,7% respectivamente. Observa-serastimento médio anual de
0,42% para celulose e 2,24% para papel comparadoocano 2000. Noventa e cinco
por cento da matéria-prima consumida no mundo @ass, pelo qual a producéo de

madeira € essencial para desenvolver a atividade.
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Tabela 4.4 — Taxa variacdo média anual da producaelulose e papel

Expresso em percentagem ‘ ‘
Produc&o Taxa variagao
Produto (Mil toneladas) média anual
2000 2004 (%)
Celulose 171,742 174,635 0,42%
Papel 324,392 354,489 2,24%
Fonte FAO

Europa e América do Norte lideraram por anos ayg@d de celulose. Segundo mostra

a Tabela 4.5 esta participacdo tem decrescido Hamasi décadas, tendo como

contrapartida o aumento da producdo da Latino-Amaére Asia, este Ultimo

representado principalmente por paises como a @hindonésia. A América do Norte

responde atualmente por 46% da producdo totaljdsegor Europa com um 28%. A

América Latina apresenta um crescimento de 5,044alanos ultimos dez anos

enquanto a Asia 3,12% anual. Norte América registradecréscimo de 0,74%.

Tabela 4.5 — Distribuicdo da producéo mundial de delose por continentes

Expresso em Mil toneladas

Taxa variagéo
Continente 1995 % 2000 % 2004 % r&%‘gi /i‘ggg‘;
(%)
Africa ?2 49~ 1 K( ?2 K3 1 RE ?2 R77 1K= 111
Asia 18.641 11,53 22.613 13,17) 24584 1408 3,12
Europa 42.458 26,26 46.891 27,300  49.50428,35 1,72
Norte América 86.295 53,36 84.527 49,22 | 80.725 | 46,22 -0,74
Oceania 2.418 1,50 2.400 1,40 2500 0,0 0,37
Latino-América 9.053 5,60 11.884 6,92 14.094 84 5,04
Total 161.712| 100 171.743 100 174.635 10 0,86
Fonte FAO

A maior parte da producado estd concentrada ,camtraldo na Figura 4.6, nos Estados

Unidos com cerca de 31%, seguido pelo Canada céf China, Finlandia e Suécia.

Estes dois ultimos paises caracterizam-se por pmoflara curta e longa. O Brasil,

embora apresente uma participacdo de 6%, é umnukires produtores de celulose

branqueada de eucaliptonarket pulpno mercado internacional.
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Figura 4.6 — Distribuicdo maiores produtores de celose no mundo —ano 2004

Expresso em Mil toneladas
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Dentro dos processos para transformar a madeiraetmose a Figura 4.7 ilustra a

predominéancia do processo quimico na producéo rauriein Norte América 79% da

producdo é realizada usando este sistema, segeidoBuropa com um 75%. A

producdo em Latino-América por processo quimice 8. Em contrapartida, se tem

a Asia com 52% usando outros sistemas de produgio termomecanicos.
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Figura 4.7 — Producéo de celulose por tipo de prosso -ano 2004

Expresso em Mil toneladas
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Fonte: Paperloop

A relacéo da producao sobre a capacidade instptattaser observada na Tabela 4.6. A
maior parte dos principais produtores de celulosa entre 90% e 95% de sua
capacidade de producdo. Tém-se casos como a Ropsi@ndo acima da sua

capacidade instalada e a China e Japao usando 88% eespectivamente. Observa-se
um incremento no uso da capacidade instalada dasSei¢-inlandia que apresentavam
excesso de capacidade até o ano 1996. Segunddugdyvdo setor € comum encontrar
que a maior parte dos produtores operam usandoeias de escala, com um ndmero
reduzido de unidades ou fabricas. A maioria dosgsarelacionados produzem em
média 365 milhdes de toneladas por fabrica inséaladgxcecédo do Brasil que tem uma
producdo média de 150 milhdes de ton/ano/fabriaacieina de 7 milhdes. No caso da
China justifica-se em parte a subutilizacdo da cdpde pelos grandes investimentos

feitos em maquinaria e as poucas possibilidadexpleracéo das florestas.
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Tabela 4.6— Producé&o e consumo mundial celulose raa2004

Expresso em Mil toneladas

Capacidade
. No. Fabricas instalada Consumo Total~ Producéo
Pais produtor celulose de produgéo aparente Produgao Capacidade
(Mil toneladas)

Fatadns | Inide 1A= A1 2R’ 52 R3( 52 R]E /70
Canada 49 27,914 15,852 26,406 95%
China 3000 21,000 21,483 14,180 68%
Finlandia 43 14,435 10,432 12,619 87%
Suécia 44 12,654 8,997 12,106 96%
Japéo 37 14,892 13,039 10,720 2%
Brasil 66 9,881 5,079 9,728 98%
Russia 33 7,032 5,553 7,361 105%
Indonésia 14 6,287 3,631 5,209 83%
Chile 12 3,547 878 3,409 96%
Outros 19,312
Total 174.635

Fonte Paperloop

A producao de celulose de mercado alcangou 41 esld@ toneladas em 2004, o que
corresponde a quase U$20 bilhdes, distribuidos &% e 40% entre as fibras curtas e
longas, respectivamente. Embora, a fibra curtasapte um bom posicionamento
dentro do mercado, a fibra longa continua sendordpadie referéncia para o
estabelecimento de precos dos demais tipos des féxiatentes no mercado. A Tabela
4.7 ilustra a distribuicdo de exportacdo segunaordinente exportador, sendo Norte

América e Europa lideres em comercializacdo ddassisulfato branqueada.



Tabela 4.7 — Distribuicdo exportacdo mundial
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de celose por continente — ano

2004
Expresso em Mil toneladas
Continente Celulose sulfato | Celulose sulfito C~elulose sulfato C~elulose sulfito

brangueada brangueada Nao brangueada Nao brangueada
Africa A1§ - 23¢ 16
Asia 2.112 7 74 -
Europa 10.447 984 623 61
Latino América 6.464 51 359 0
Norte América 13.292 351 275 144
Oceania - 5 - -
Total 33.299 1.415 1.652 221
Fonte: FAO

A Figura 4.8 amostra os principais paises exportadde celulose. Canada e Estados
Unidos apresentam uma participacéo de 41% dodwrpartacéo, representadas em 16,8
milhdes de toneladas. Outros paises como a Supgatasam 3.4 milhdes de toneladas
com uma participacdo de 8,3% do volume total emgort O Brasil teve uma

participacéo de 9,87% das exportacdes do ano 2004.

Figura 4.8 — Distribuicdo dos principais paises exptadores celulose — ano 2004

Expresso em percentagem
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Enquanto a demanda da celulose esteve concenadsiaropa com 44,30% e Asia com
33,72% do total das importacbes, principalmente amiulose sulfato branqueada
segundo ilustra a Tabela 4.9, o consumo mundiagsaptou uma taxa de crescimento
de 3.63% a.a no periodo 2004/2000.

Tabela 4.9 — Distribuicdo importacdo mundial de celose por continente — ano
2004

Expresso em Mil toneladas

Continente Celulose sulfato | Celulose sulfito Cf:lulose sulfato C~elulose sulfito
brangueada brangueada N&o brangueada N&o brangueada

Africa 29¢ a4 18 -
Asia 11.894 240 1.213 79
Europa 15.626 981 271 64
Latino-América 1.560 25 43 -
Norte América 5.682 259 174 25
Oceania 283 25 - -
Total 35.273 1.574 1.719 168
Fonte FAO

Os maiores indices de importacdo conforme a Figuasao registrados em paises
como a China que respondem por 18% do total da riag#n. Outros grandes

importadores de celulose sdo Estados Unidos, kdAdemanha com participacfes de
15%, 7% e 10% respectivamente.



63

Figura 4.9 — Distribuicdo principais paises importdores celulose — ano 2004

Expresso em percentagem
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Por ser a celulose um bem intermediario apresemta forte ligacdo com o
comportamento da industria de papel, € assim comanaiores importadores de
celulose sdo geralmente os grandes produtoresseimoidores de papel. A Figura 4.10
llustra a distribuicdo por tipo de papel produzadgual cresceu no ano 2004 a um ritmo
de 2.18% com respeito ao ano 2000. A taxa de cnestd na producdo de papel é
superior a registrada pela celulose no mesmo per@gapel embalagem apresentou o
maior volume do total produzido com 53%, seguido papel de imprimir e escrever
com 29%. Em contrapartida o papel sanitario e imgaendo alcangaram ainda volumes
de producéo o suficientemente representativos.
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Figura 4.10 — Produgao mundial de papel por tipo ano 2004

Expresso em percentagem
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Fonte FAO

Complementando a Figura 4.10, a Figura 4.11 amasthiatribuicdo da produgdo por
tipo de papel e continente que lhe produz. Euragerd a producdo de papel de
imprimir e escrever com um 36% do total deste t@guretanto a Asia, basicamente a
China é lider em producdo de papel embalagem rdspdo por 38% da producéo.
Esta lideranca justifica-se pelo crescimento dosgoro interno de papel por parte de
outros setores industriais que precisam de embalgggra a comercializacdo dos
produtos produzidos. O consumo de papel embalagemma forma de mensurar o
desenvolvimento de uma economia, na medida dasesplos diferentes setores que
produzem produtos finais e intermediarios precissaste tipo de papel para sua

distribuicao.
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Figura 4.11 — Distribuicdo da produgcdo mundial de ppel por continente — ano
2004

Expresso em Mil toneladas
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Segundo ilustra a Tabela 4.10 o consumo mundigdage! esta liderado pelos paises
desenvolvidos, existindo uma brecha marcada ergrggrandes consumidores e o
consumo per capita médio. Se tem por exemplo ursuroa per capita em USA de 312
kg enquanto a Indonésia € de 22 kg. Esta variacdexmicada por fatores

socioeconémicos como distribuicdo de renda, paltide educacdo e crescimento
industrial que sdo determinantes no melhoramentstedéndice para paises em

desenvolvimento.

No entanto, os paises desenvolvidos apresentareaitoiimdice de consumo percapita,
a taxa de crescimento médio anual de consumo téveslteente baixa, o qual dificulta a
expansdo do mercado nessas regides. Entretantgespadbmo Brasil e a China
apresentam crescimentos entre 9 e 13% anuais tegpaeente. Outros paises nao
selecionados na Tabela 4.10 apresentam crescimgntdares o qual pressupde que
parte dos incrementos na producdo de papel estdmdgidos a paises em

desenvolvimento.
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Tabela 4.10 — Capacidade instalada, Produgéo e Camso mundial de papel — ano

2004
Expresso em Mil toneladas
, No. Fabricas | Capacidade| S°MSUM | proguggo | SONSUMO Pr-(l;gij(agéo
Pais papel aparente per capita Capacidade
(Mil toneladas) Kg (%)
Fatadns | Inidc 444 a1 13" a2 25" ]2 40’ 2172 02U
Canada 85 20,806 7,299 20,461 223 98%
China 3,500 50,000 54,392 49,50( 42 99%
Finlandia 46 15,410 1,489 14,036 285 91%
Suécia 46 11,589 2,276 11,584 253 100%
Japéo 434 32,004 31,426 30,88 247 97%
Brasil 178 9,003 7,303 8,422 39 94%
Russia 82 7,838 4,933 6,789 34 87%
Indonésia 66 10,046 5,408 7,678 22 76%
Chile 13 1,259 1,066 1,214 67 96%
Outros 120,510
Total 354,489

Fonte: Paperloop

Outro ponto relevante é a relacdo entre a proddeacelulose e a producdo de papel
com respeito a suas capacidades instaladas porMmaifica-se que a maior parte dos
paises esta trabalhando com 90% de sua capacitdi&ada. Tem-se casos em que a
producdo de papel ja atingiu entre 0 95% e 100%ag@cidade instalada como, por
exemplo, a Suécia, Canada e China. O qual faz symopara ampliar ainda mais seu

mercado devera fazer novos investimentos em eqeipi@s e infra-estrutura.

As exportacdes de papel no mundo atingiram 1126edlde toneladas, apresentando
um crescimento de 3,39% a.a, no periodo 2000 a. Z8uindo a Figura 4.12 o papel
de imprimir e escrever obteve as maior taxa com 488tida do 39% de papel cartéo,

sendo os maiores exportadores Canada, Finlandéajebe Estados Unidos.
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Figura 4.12 — Distribuicdo das exportagdes totaisgp tipo de papel no mundo — ano
2004

Expresso em mil toneladas
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As importacOes de papel estdo concentradas prin@pse em paises como China e
Coréia do Sul, devido a expansao do numero dectbde papel e falta de terra para
plantio de florestas. Igualmente acontece com dsepaeuropeus que apresentam
limitagBes geograficas para expandir a producastaderma paises como Alemanha,
Itadlia e alguns outros importam principalmente paj@eimprimir e escrever enquanto

Estados Unidos compra geralmente papel imprensa.
4.2.2 Estrutura do setor celulose e papel no Brasil
O Brasil € o maior produtor e exportador de cekhulfiisra curta de mercado, operando
com 98% e 94% de sua capacidade instalada de selalpapel respectivamente. No

ano 2004 ficou no 7° lugar como produtor de ceki®41° na producao de papel.

A vantagem do Brasil frente a sua concorréncialeesa capacidade das florestas e no

rapido retorno obtido nas plantacfes, gracas adigiies climaticas e ao grande avango
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tecnolégico desenvolvido para sua producédo. Deodatto, a demanda por fibra curta,
especialmente eucalipto, esta aumentando com égiamla vez mais existe uma maior

aceitacao da fibra por parte das industrias tramsfdoras no exterior.

Segundo a Bracelpa, a industria Brasileira estgposta por 244 empresas, localizadas
em 16 estados da federacdo, concentradas prinegpmmos estados de Sao Paulo,
com 68 empresas, Parana com 59 e Santa Catarind@@mpresas. A Tabela 4.11

apresenta a distribuicdo de empresas por estauitn a8 principais fabricas de celulose
geralmente integradas verticalmente, o que signifjue a maior parte ou toda sua

producao de celulose é destinada a produzir papel.

Tabela 4.11 Distribuicdo das empresas de celulos@apel por estado

Ecnde No. fabricas RZ?] S(;{%QI;?O rOTAL
Papel | Celulose
Parana 33 4 22 59
Bahia 5 1
Pernambuco 1
Rio de Janeiro 9 0 0 9
Rio Grande do Sul 13 2 0 15
Santa Catarina 32 5 12 49
Séo Paulo 56 11 1 68
Outros 13 3 0 16
Total 180 28 36 244

Fonte: Bracelpa, 2005

O setor de celulose e papel no Brasil apresenta estratura similar ao mercado
internacional, onde poucas empresas concentramo@ugio industrial através de
processos de aquisicéo, fusdo e compra de pegeemesas. Ndo entanto, os maiores
grupos nacionais sao ainda pequenos em infratestr@ capacidade de producao

comparada a seus concorrentes no exterior.

A producédo de celulose esta concentrada em quaipmg industriais como mostrado

na Tabela 4.12. A empresa Aracruz S.A e Votoratitieram a producédo de celulose
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com uma participacdo de 40% sob o total de prodwsEguida pela Klabin e Suzano
Bahia. As 12 empresas restantes respondem poriagaixmente 37% do total. Uma
das razbes para esta concentracdo sdo os altos desinvestimento em equipamento,
gue restringem a entrada de novas empresas. Gitroréstritivo e determinante é a
estratégia das empresas de integrar-se verticaner a floresta para garantir o
fornecimento de matéria-prima a custos competitoora 0 mercado. Este fato dificulta

ainda mais a abertura de novas unidades de prodegéelulose.

Tabela 4.12 Distribuicdo dos maiores produtores deelulose -ano 2004

Expresso em Mil toneladas

Empresa Produgéo Participagéo
(Mil toneladas) (%)
Votorantim Celulose e Papel S.A 1.347 14%
Klabin S.A 1.142 11.87%
Suzano Bahia Sul 1.103 11.47%
Cenibra 915 9.51%
Ripasa S.A 469 4.87%
International Paper do Brasil Ltda 451 4.68%
Jari S.A 358 3.72%
Rigesa Celulose, Papel e Embs.S.A 210 2.26%
Norske Skog Pisa Ltda 154 1.77%
Lwarcel Celulose e Papel Ltda 130 1.44%
Iguacu Celulose, Papel S.A 89 1%
Outras 755 7.84%
Total 9.620 100%

Fonte Bracelpa, 2005

A producdo de celulose destina-se principalmentemaocado externo e consumo
préprio por cada uma das empresas produtoras, equeepa fatia € destinada para ser
vendida no mercado interno. A maior producao temgise na celulose fibra curta
segundo ilustra a Figura 4.13. No ano 2004, foresdyzidos 7.6 milhdes de toneladas,
das quais 63% foram destinadas para o mercadmex@eB0% para consumo proprio.
A fibra longa apresenta uma menor participacdo &% do total da producdo no

Brasil.
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Figura 4.13 — Distribuicao destino celulose por tip de fibra

Expresso em Mil toneladas
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Fonte Bracelpa, 2005

As exportacdes de celulose somaram 4,8 milhdesmdadas, das quais 28% foram
destinadas para Europa, 30% para Asia e 22% parte Monérica. Quanto, as
importacGes de celulose, a maior parte concenteanostipo fibra longa branqueada.

No ano 2004 registraram-se importacdes por vald®i95 milhdes.

De outro lado, a producéo Brasileira de papel vessoendo a uma taxa de 4,9% a.a, no
periodo 2000 a 2004, devido principalmente ao atwnéa producdo nos segmentos de
embalagem e papel de imprimir e escrever. A maaorepda producado esta distribuida
em cinco grupos econdmicos, liderados pela Klabi#h &m uma participacdo de
17.19%.

A Tabela 4.13 amostra a producao das principaisesap que atuam no setor, observa-
se que a excecao das empresas que registram uroa pasdicipacdo, o setor esta
espalhado em empresas de mediano e pequeno ponteurvo49.14% do total da
producdo. A excecdo das empresas relacionadas belaJaas demais empresas

apresentam percentagens de participagédo abaix@adtn2otal produzido no mercado.
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Tabela 4.13 Distribuicdo dos principais produtoresie papel - ano 2004

Expresso em Mil toneladas

Empresa Producéo Partico/ig)a(;éo
P —“S—t—™§

Suzano Bahia Sul 787 9.32%
International Paper do Brasil Ltda 623 7.38%
Votorantim Celulose e Papel S.A 598 7.07%
Ripasa S.A 521 6.17%
Rigesa Celulose, papel e Embs S.A 316 3.73%
Orsa Celulose, Papel e Embs S.A 274 3.25%
Trombini Embalagens Ltda 199 2.35%
Norske Skog Pisa Ltda 176 2.08%
Santher 165 1.96%
Celulose Irani SA 154 1.82%
Outras 3.186 3.77%

Total 8.452 100%

Fonte Bracelpa, 2005

O produto lider na producéo Brasileira é o papdlaagem com 49% do total, seguido
pelo papel imprimir e escrever que reponde por g8%roducédo total. O tipo de papel
mais produzido é mffsetcom uma participacdo de 20%, seguido pdkraftliner,
empregado como capa das caixas de papeldo ondelad@apel miolo, utilizado na

fabricacdo do papeldo ondulado.

O setor opera com 47% da sua capacidade instafadBabela 4.14 apresenta a
percentagem de capacidade instalada por tipo d& pegduzido no ano 2004. O papel
imprimir e escrever atinge quase 100% da sua adgdei ao igual que o papel
embalagem. Os papéis especiais, por serem paradosrespecificos, operam com um
68% da capacidade total.
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Tabela 4.14 Distribuicao da capacidade instalada dearoducao papel —ano 2004

Expresso em Mil toneladas

Tipo papel ﬁ?}g?;fg;e Producéao Capa%%}iﬁtalada
Imnren<: 1R% 13= K20,
Imprimir e escrever 2.522 2.427 96%
Embalagem 4.466 4141 93%
Sanitérios 1.069 735 69%
Cartbes e Cartolinas 1.166 816 70%
Especiais 295 201 68%
Total 9.680 8.453 87.32%

Fonte: Bracelpa, 2005

A Figura 4.14 ilustra a relagcdo entre producéo macidade de producdo por tipo de
papel, desta forma observa-se a pouca participdgagapel imprensa dentro da
producéo total, devido principalmente a falta détipas que incentivem a producédo
nacional. Embora a maior parte da producédo estgacknem abastecer o mercado

interno, existe ainda um consumo per capita baggoiisdo apresentado na Tabela 4.6.

Figura 4.14 — Capacidade instalada vs. producéo paipo de papel —ano 2004

Expresso em Mil toneladas
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Enquanto as exportacoes de papel sdo ainda ingipiedo ano 2004 se registraram
U$1,187 correspondente a 1,853 toneladas de papelesentando um 22% da
producdo total. Como apresentado na Figura 4.16nswno aparente representa um
86% do total da producgéo, o qual reafirma a capaeidle abastecimento interno por

parte das industrias Brasileiras.

Figura 4.15 — Distribuicdo da producéo e do mercadde papel — ano 2004

Expresso em mil toneladas
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Fonte Bracelpa, 2005

Em suma, o Brasil atualmente tem uma posicdo nelevalentro do mercado
internacional de setor celulose e papel apresentamé maior participacdo da industria
de celulose, por meio da producao de fibra curteumlipto. As caracteristicas da
fibra, assim como a facilidade no plantio das #tae tem influenciado fortemente a
expansao das fabricas existentes de celulose dmduesmarket pulp A industria de

papel apresenta uma participacdo menor no meraadonacional, porém merece
destaque as exportacbes de papel imprimir e escrgue tem-se expandido
consideravelmente. A industria papeleira atualmeptencentra seus esforgcos

principalmente em abastecer o mercado interno.
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4.3 RELEVANCIA DA ACUMULACAO DE COMPETENCIAS
TECNOLOGICAS PARA O SETOR CELULOSE E PAPEL NO BRASI L

A abertura comercial introduzida na década dos d9® trouxe para o Brasil a
possibilidade de concorrer no mercado externongifieando a concorréncia entre
empresas e blocos econdmicos. Neste contexto, presas do setor celulose e papel
focalizaram-se em redesenhar seu sistema orgamizdcicriar novas estratégias de
crescimento e avaliar as relagdes internas e ege@ nivel de intensidade do setor em
quanto a capital e processo requer maiores esf@@oparte das empresas a fim de
assegurar competitividade no mercado nacional ernational e garantir assim o
retorno esperado sob os investimentos. Para B#i3)2as industrias deste tipo sdo um
componente importante para as economias em desanealo. Esta classe de
indUstrias tem caracteristicas proprias, procesdes inovacdo e assimilacdo
diferenciados e variados tipos de tecnologias go@aen o desenvolvimento do

processo produtivo.

O novo regime estabeleceu novas formas de intesilod conhecimento, considerando
0 progresso tecnologico como um fator a ser dedadweono interior das empresas,

eliminando assim, o comportamento presente nasoetas fechadas onde séao
concentrados esforcos em atividades improdutivas dificultam a competicéo

internacional. O periodo pés- ISI trouxe o interb&de bens de capital além de novas
idéias e tecnologias. A combinacdo dos antericgedarsos mais o fator humano vao
desenvolver capacidades tecnolOgicas préprias,ivel da empresa, que marcam um

diferencial com respeito a concorréncia.

Logo, partindo do argumento de Bell (2003) e dadag@io atual de liberalizacéo
econdmica é importante para o setor acumular cdgades tecnoldgicas que lhe permita
avaliar novos projetos de investimentos assegurassion 0 crescimento e expansao da
atividade. Atualmente a maior parte das empresaetho contratam o servigos de tipo
engineering, procurement and constructigPC). Neste tipo de fornecimento, a
empresa deve estar em capacidade de estabelaeenatde as necessidades do que se

guer implementar, verificando que sejam cumprid®pm@zos e padrbes de qualidade
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tanto em infra-estrutura como em produto final edewvico (por exemplo, automacao
numa area especifica). Desta forma a empresa @réciesenvolver capacitacao

inovadora no nivel 5 para conseguir implementas pegjetos dentro desta modalidade.

De igual forma, acontece na funcao de processcsd?a@sta uma atividade relevante no
desenvolvimento do setor é indispensavel as engptesa capacidade de identificar a
introducdo de novas matérias-primas, insumos earatentos ou mudancas radicais
nos processos basicos de transformacéo, a fim rd@tgaeficiéncia e aprimoramento

do produto final. Por se tratar de uma atividadeglexa que combina varios fatores e
adapta tecnologias existentes segundo as mudarteasas ou de mercado, a empresa

requer capacidade tecnoldgica inovadora do nipalr& atender os requisitos.

A capacidade em produto refere-se a destreza geaademhas de produtos existentes
as novas exigéncias do mercado, seja fazendo aprnmeotos continuos ou criando
novos produtos a partir de necessidades dos didfteEnportante que a empresa inove
continuamente para acompanhar as tendéncias extbomaercado, para isto a empresa
deve atingir o nivel 4 de capacidade tecnolégicwadora, que lhe permita cumprir

com os padrdes de marca internacional que garaiampeticdo internacional.

Quanto a equipamentos é preciso adaptar as inavagd@ejadas em produto e
processo aos equipamentos existentes na plantarera sistematica, a fim de garantir
a continuidade nos processos de producao rotingwalmente a empresa deve estar
em capacidade de estabelecer o tipo de tecnolog&a melhor se adapte as
caracteristicas das inovagdes que se desejam impiantendo como padrdo qualidade
e custo. Desta forma a empresa deve acumular dapiesi tecnoldgicas do nivel 4 para

desenvolver estas atividades.

Desenvolvendo a industria as capacidades tecna®gis diferentes fungdes, permitira
gue o setor acompanhe as variagcdes do mercadoneidencas radicais apresentadas
pelo ambiente externo, atenuando o risco do reteoboe investimentos. Igualmente as
empresas conseguiram criar estratégias que asrtomeEnos vulneraveis aos paises

concorrentes, facilitando a criagdo de uma estiyitdpria de posicionamento.
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Nas ultimas décadas, observam-se esforcos no psmgtecnoldgico associados com
incrementos graduais nas escalas de producaotadgsuia sua maioria de inovacdes
em equipamento e inovacdes em processo atingindleoraenentos nas praticas de
desenvolvimento sustentavel para conservacio de amebiente. E assim, como ao
longo dos ultimos anos os aprimoramentos do procpsxlutivo tem diminuindo os
indices de poluicdo e tem contribuido ao uso dogrses naturais como agua e energia
em forma racional. De outro lado, é importante ri@mrer que as estratégias
implementadas pelas industrias para usar 0s rexucgEeracionalizar e inovar vai
determinar a trajetoria tecnoldgica prépria padacmpresa do setor.
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CAPITULO 5

DESENHO E METODO DA DISSERTACAO

O objetivo deste capitulo é apresentar o método aganpetros aplicados no

desenvolvimento do presente trabalho a fim de glrams objetivos propostos. A Sec¢ao
5.1 apresenta as questdes que serdo respondiddssanvolvimento do trabalho. A

Secdo 5.2 define o procedimento aplicado na ad&ptda estrutura analitica para a
medicdo e analise das capacidades tecnoldgicastmoCGelulose e Papel. A Sec¢do 5.3
apresenta um breve panorama de cada uma das espedseionadas na amostra. A
Secdo 5.4 descreve os tipos de dados e informdgdmdas em conta para realizar o

trabalho. Por dltimo a Secao 5.5 explica o procedim para a andlise de dados.
5.1 QUESTOES DA DISSERTACAO

A dissertacdo tem como objetivo responder as segguiuestdes:

1. Quais foram as principais caracteristicas ddueéio setorial na Industria de
Celulose e Papel no Brasil, no periodo (1970-20@W?seja, do periodo da
substituicdo de importacdes (1970-1990), ao peridedoompeticdo globalizada
(1990-2004)?

2. Até que ponto essas mudancas em nivel setodainp ser percebida em alguma
das principais empresas do setor, em termos de u&céo de capacidades
tecnolégicas e aprimoramento da performance téceamomico-financeira,

desta industria ao longo do tempo?

3. Com base em (1) e (2) quais as implicacbeseéalitra, gestdo industrial e

politica governamental?
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Para responder as questdes e examinar as princgraiseristicas da evolucao setorial
na Industria de Celulose e Papel no Brasil, nooderil970-2004, foram escolhidas
algumas variaveis setoriais a fim de estabeletajetoria seguida pelo setor a luz das
mudancas do regime industrial, segundo como apekemo Capitulo 3 da presente

dissertacéo.

De outro lado, para lograr captar as mudancasiaistoio nivel empresa em termos de
acumulacdo de capacidades tecnoldgicas e aprimptant& performance técnico

econdmico-financeira, foram definidas as trés nesicempresas do setor celulose e
papel usando a técnica de amostra intencional emeeta por Patton (1990). Desta
forma se busca incrementar o grado de significAdeiaamostra com respeito ao
universo do setor. As empresas escolhidas foramgieahdas tomando como parametro
aguelas que apresentavam um maior volume de prodagdal segundo dados de
Bracelpa (2004).

A mensuracdo das capacidades tecnoldgicas das sampf@ realizada segundo o
modelo analitico apresentado no Capitulo 3, emtquarpresente capitulo mostra as

etapas seguidas para o desenvolvimento da métpicsterior aplicacdo na empresa.

52 ADAPTACAO DA ESTRUTURA DESCRITIVA DAS CAPACIDAD ES
TECNOLOGICAS AO SETOR CELULOSE E PAPEL

Como apresentado no Capitulo 2 e 3 do present@h@la acumulacdo de capacidades
tecnolégicas foi analisada tomando como base atesdr proposta por Figueiredo
(2001 a), adaptada de Lall (1992). A tabela awcaligstabelece uma diferenca entre
capacidades tecnolégicas de rotina e inovadorasinsky as funcbes tecnoldgicas
estabelecidas para o setor celulose e papel. Cadedd tecnolégica agrupa
determinadas atividades que sdo proprias da inalstndo desta forma a estrutura
descritiva de mensuracdo de capacidade tecnolagicaeflexo do desenvolvimento

geral das atividades tecnologicas desenvolvidaetar.
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O processo inicial a adaptacdo da estrutura amsalitionsistiu em adquirir um
conhecimento global do setor celulose e papelpbeeendo um fluxo de operacbes
das atividades operativas, administrativas e dessiimentos desenvolvidas pela
indastria brasileira e a indastria internacionastabelecendo as similaridades e
diferencas existentes no desenvolvimento globabdasacdes industriais.

Os processos produtivos foram documentados, agsim,c0s produtos e as principais
estratégias de mercado e concorrentes internasion&or se tratar de um setor
considerado altamente poluidor, foram especialmexdeinados os tipos existentes de
indicadores de performance ambiental a fim de iearifo comportamento inovador do

setor ao cumprimento das politicas ambientais egl@arizacdo existente da atividade

industrial.

Com a visao geral do setor e a definicdo da mépacaduncao tecnologica e atividade
desenvolvida, foram realizadas entrevistas ao pess@cutivo que trabalha em cada
uma das empresas selecionadas, a fim de coletas éagstabelecer qual foi a trajetéria
de acumulagcdo de capacidade tecnolégica seguida petpresas durante o periodo
examinado. As entrevistas igualmente contribuiramapear o setor verificando se as
funcdes previamente estabelecidas na estruturdiemalonseguiam refletir claramente
a evolucdo deste tipo de industrias. Posteriormastestruturas foram avaliadas em
forma detalhada por cada um dos executivos entaglds, dando prioridade a area em
que cada um deles trabalha. Este apoio foi de gramgortancia a validacdo da

métrica.

5.3 EMPRESAS SELECIONADAS DO SETOR CELULOSE E PAPEL

O setor celulose e papel apresenta um alto granseéecdo no mercado internacional
por meio da exportacao de fibra curta branqueadaudalipto. Este crescimento é fruto
de constantes esforcos no nivel interno empresariim de atingir os padrdes
tecnoldgicos existentes no mercado internacioralguais tiveram que reforcar-se a

partir dos anos 1990, com a abertura econémicap ceméd observado no Capitulo 6.
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Atualmente a industria brasileira mantém um altaugde verticalizacdo estando a
producdo do setor concentrada em poucas empregassid@mente na producdo de
celulose de mercado. O segmento de papel tem aimdamaior desagregacdo e sua

insercéo esta sendo gradual.

Na continuacao sera apresentado um breve histdeic@ada uma das empresas a onde
foi aplicada a métrica, a fim de estabelecer umcmde referéncia para os posteriores

capitulos.

5.3.1 Aracruz S.A

A historia da Aracruz inicia em 1967, com a imp#g@o dos primeiros plantios de
eucalipto nos estados de Espirito Santo, Bahiaadli@erais e Rio Grande do Sul,

fundando-se Aracruz Celulose em 1972.

A primeira unidade de producéao inicia em 1978, eoumidade localizada em Barra do
Riacho, no estado do Espirito Santo. Dada a vis@oationistas para aprimorar o
crescimento da empresa é criado o Portocell em,188%orto privativo especializado
através do qual a maior parte da producdo da Cdmganexportada. Desta forma

logra-se operar o complexo fabril em forma integral

De acordo as politicas de expansao inicia-se erh 4%@gunda unidade de producao no
municipio de Guaiba no Rio Sul, operando com urbeda e uma capacidade nominal
de 400 mil toneladas anuais de celulose branquéadaucalipto. A unidade também
produz cerca 40 mil toneladas anuais de papelipgamir e escrever, integralmente
destinadas ao mercado domeéstico. A empresa conmgaracesso de Terceirizacao
visando agregar valor ao seu negocio através dedades ndo essenciais no

desenvolvimento do processo produtivo, se tem x@melo, restaurante e limpeza

Em Maio 1992 é lancado o ADRs de nivel 3 na Bos&alores de Nova York, o qual

incrementa as possibilidades de comercializacdxterior e o fluxo de operacgdes.
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Em 1993 se obtém a primeira certificacdo 1SO 9002 dp a firma um maior respaldo
guanto aos servicos prestados. Em 1995 se camiificdas as atividades através do ISO
9001 e em Abril 1996 a planta eletroquimica cedHse com ISO 9002.

Uma nova unidade é inaugurada em associacdo campo §Veyerhaeuser dos EUA
em Agosto 1999. Aracruz Produtos de Madeira loadhzno extremo-sul da Bahia,
fornece produtos solidos de madeira provenientgdaigios de eucalipto, destinados as
industrias de moveis e design de interiores, dsiBeado exterior. Neste mesmo ano se
adquiri a certificagdo 1SO 14001

Em Outubro de 2000 inicia um terceiro complexo ifadbVeracel Celulose no sul da
Bahia. Trata-se de uma parceria com o grupo suelzmflés Stora Enso, em que cada
empresa detém 50% do controle acionario.

Em Novembro de 2001 a VCP adquiri uma participad@d®8% da Mondi. No ano
2002 é inaugurada outra nova fabrica com o objetesncrementar o encobrimento do
mercado nacional e estrangeiro, além disso, no 2008 é adquirida a Riocell
permitindo uma maior consolidacdo dentro do mergamonal e estabelecendo uma

lideranca com seus concorrentes.

O controle acionério da Aracruz € exercido pelegpgs Safra, Lorentzen e Votorantim
(28% do capital votante cada) e pelo Banco Nacidedbesenvolvimento Econémico e
Social - BNDES (12,5%). As acdes preferenciais dan@anhia, perfazendo 56% do
total do capital, sdo negociadas nas Bolsas der&&lde Sao Paulo, Nova York e
Madrid.

Atualmente a Aracruz é lider mundial na producacealelose branqueada de eucalipto,
cobrindo 30% da oferta global do produto. Seu fdeoproducdo s@o os papéis de
imprimir e escrever, papéis sanitarios e papéisa@ais de alto valor agregado.

Por ultimo, a mensuracédo de capacidades tecnofgasaim como ,0s indicadores de

performance técnica correspondem a unidade BarRiadino.
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5.3.2 Klabin

A trajetoria de Klabin teve inicio em 1899 com aportacdo e comercializacdo de
artigos de escritérios e tipografia, em Sédo PaDl@rojeto foi bem sucedido entrando
quatro anos depois na producdo de papel, numa medabrica a qual se dedicava a

produzir folhas de impresséo.

Em 1909, a Klabin constituiu sua prépria fabric&anpanhia Fabricadora de Papel, €,

na década de vinte, ja figurava entre os maiom@dupores de papel do Brasil.

Em 1934 se funda a Klabin do Parana, primeira dabritegrada de celulose e papel do
Pais. O projeto foi desenvolvido na Fazenda Monkeg®k, no oeste do Estado,
produzindo em 1947 papel jornal e papel para eageat.

A necessidade de abastecimento de matéria-printaejualidade leva a Klabin em
1943 a desenvolver o primeiro projeto de reflem&nto local iniciando com
Araucaria e Eucalipto e depois, ha década de @0 Pinus.

No final dos anos 1950 foram introduzidas modertesnologias integradas ao
processo, como caldeiras de recuperacdo, aumentaigloificativamente a

produtividade. Nas décadas seguintes, expandiumsersados, fundando e adquirindo
novas empresas, desta forma logra um reconhecimditteranca setorial com respeito

a seus concorrentes.

Nos Anos 70 obteve um avanco importante sobre onesep de embalagens,
produzindo caixas de papeldo ondulado, sacos dopmge Desta maneira torna-se a

maior fabricante de celulose, papel e produtosagelpda América Latina.

Em 1999 recebe o certificado FSC (Forest Stewgudsauncil) pelo manejo de plantas
medicinais em suas florestas no Parana. Estaicactib atesta a gestdo sustentada das
suas operacoes florestais. Atualmente, praticamerit@0% das florestas da empresa

sao certificadas pelo FSC. No ano 2001 logra camauplke ciclo com a certificagdo da
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cadeia de custodia dos produtos florestais néo-nedds abrindo a empresa

oportunidades de comercializacéo de fototerapide eosméticos com o selo do FSC.

Por ultimo, a mensuragdo de capacidades tecnoygisaim como ,0s indicadores de
performance técnica correspondem a unidade Morggrél

5.3.3 Votorantim Celulose e Papel (VCP)

A historia da VCP inicia em 1988 com a aquisicao Gtampanhia Guatapara de
Celulose e Papel e Papel Celpag, passando a seraWiot Celulose e Papel apds da
reestruturacdo e compra dos ativos da Papel Sing@galaadiciona uma capacidade de
220 mil ton/ano de celulose e 250 mil ton/ano deepam quatro unidades produtoras,
além de uma distribuidora, a KSR com 29 filiaisadspdas pelo Brasil e um moderno

sistema de armazenagem automatizado

Sua operacdo é totalmente integrada com suas @sidadutivas localizadas no
estado de Sdo Paulo. Possui florestas proprias, adnidades de celulosa e papel e

outras duas dedicadas a producado especializad#peé p

A unidade Jacarei formada por a unidade Luiz ArtGntegra a producéo de celulose a
uma ampla gama de papéis ndo revestidos para sapreBambém é a Unica no mundo
a embalar papéis xerograficos e reprograficos c&@BP (polipropileno bi-orientado),

um filme de combustéo limpa e 100% reciclavel.

A Unidade Piracicaba especialista em papéis qusné&ioneira em couché pelo
sistema on-machine. Atualmente, é a Unica a prothobinas de até 1,5m de diametro

para o mercado grafico e de revistas.

A Unidade Mogi das Cruzes produz em escala redymgais especiais (personalizado)
A Unidade Florestal Capédo Bonito ocupa uma ares tigt 72,9 mil hectares, dos quais
46,9 mil sdo de efetivo plantio de eucaliptos. Pea&otal, 47,1 mil hectares sdo de

areas arrendadas, das quais 37,7 mil pertencemugpo Gotorantim.
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Em 1995 torna-se pioneira na producédo papel coeepso alcalino com um alto indice

de mecanizacéo do processo florestal.

A partir de 1996 inicia a exportacao de celulosegs a implementacdo de um processo

logistico avangado.

A partir do ano 2001 a Votoratim Celulose é intetgado Nivel 1 de Governanca
Corporativa da Bolsa de Valores de S&o Paulo, baquapromete a empresas a manter
um percentual minimo de 25% das acfes em circulagicealizar ofertas publicas de

colocacao de acdes por meio de mecanismos questarora dispersdo do capital.

Por ultimo, a mensuragdo de capacidades tecnofgassim como,os indicadores de

performance técnica correspondem a unidade Jacarei.

5.4 TIPO E FONTES DE DADOS

Para conseguir responder as questdes de disseftag@aressario captar informacdes
qualitativas de cada uma das empresas, durantdanlpel 970 até 2004. As atividades
exercidas pela empresas selecionadas na amostia fdocumentadas ao nivel de
Gestdo de projetos, processos e organizacdo daugaimd produto, sistemas de

manutencao, pesquisa e desenvolvimento e marketing.

Para os indicadores de performance técnico ecowoéinianceira foram obtidas
informacdes de tipo quantitativo. Os indicadores mformance técnica foram
fornecidos direitamente por cada uma das emprgsasio aos econdémico-financeiros
foi utilizada a base de dados da Economatic. Paranaior detalhamento, a descricao

dos indicadores sera relacionada no Capitulo ekepte trabalho.

As informacdes referentes ao contexto macroecorreicsetorial serdo de tipo

qualitativo.
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A Tabela 5.1 apresenta as fontes que apoiaramedacdé dados e que permitiram

conhecer em profundidade as industrias foco delestu

Tabela 5.1 — Fonte de dados para coleta evidénciagirica

TIPO DE FONTE
P ——— ————M—il—_—_——————i——i—_—_——
- Entrevista semi-estruturadas

1 - Entrevista
- Conversacéo informal

- Dissertactes

- Revistas

- Artigos

- Arquivos técnicos

- Informacdes sob desempenho

2 - Documentagéo - Certificagdes

- Relatérios anuais

- Publicacdes internas das empresas

- Livros do setor

- Apresentacdes e publicacdes externas

- Bovespa

- Observacéo direita dos operarios, no lugar dmlina.

3 — Observacéo direta —— -
- Verificacdo do processo produtivo em campo.

Fonte: Elaboragéo propria

5.4.1 Entrevistas

Foi aplicando um roteiro durante a entrevista a fie otimizar o tempo dos
funcionarios e conseguir obter o maior nimero dpastas sob as implementacdes e
mudancas existentes nas diferentes areas no langogho. As entrevistas foram semi-
estruturadas de carater aberto a fim de que ovistado abordasse outros temas além
das questbes do roteiro. As entrevistas nao foraragas com o objetivo de néo inibir
o entrevistado e permitir-lne expressar suas idéms confianca. Na maioria dos
casos, se possivel, foi solicitada informacédo @spaldasse as afirmacdes feitas pelo
entrevistado. A Tabela 5.2 apresenta a relacaemtosvistados por empresa da amostra
selecionada e por area de atuacdo. O detalhe de motargo dos funcionarios sera

relacionada na Tabela Apéndice 1
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Tabela 5.2 — Relacao funcionarios entrevistados

NO.
EMPRESA SEDE FUNCIONARIOS CARGO
e —
; 10 Gerente
ARACRUZ Barra do Riachg
(ES) -
1 Administrador
VCP Jacarei (SP) 4 Diretores
3 Diretores
5 Gerentes
4 Coordenadores
KLABIN Monte Alegre (PA) : :
2 Apoio pesquisa
2 Supervisores
1 Marketing

Fonte: Elaboracao prépria

5.4.2 Documentacao

Foram obtidas informagdes relevantes nos relat@msis, apresentacdes internas,
histéricos e trabalhos desenvolvidos pelas difeseateas para uso interno e/ou externo
da empresa. As informacbes dos concorrentes, assimpb, de fornecedores de
equipamentos e clientes foram igualmente auxilasloo conhecimento de estratégias
seguidas pelas industrias escolhidas. Outra ferm@rde apoio ao desenvolvimento do
trabalho foram os trabalhos desenvolvidos no niaehdémico desde o foco

administrativo e técnico.

Quanto a documentacédo para os indicadores econdim&weiros, os dados foram
coletados na sua grande maioria da informacgéo qadai na Bovespa, por meio do
aplicativo Economatic. Posteriormente, os dadoanfiocruzados com os relatorios
disponiveis no site da empresa para verificar slidez. Por se tratar de empresas que
tem varias unidades industriais, ndo foi possieshdregar a informacéo contavel, pelo
qual se tomou a informacao consolidada das emprggasie certa forma, representa o
movimento financeiro da unidade escolhida. As uwhedaindustriais, apresentadas no

trabalho, correspondem a maior unidade em termgsatiicdo da empresa.
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5.4.3 Observagéao direita

A visita em campo permitiu o aprofundamento doahad, sendo possivel a coleta de
informacgdes adicionais quanto ao entendimento dasagdes dentro da fabrica. Desta
maneira, foi possivel identificar melhoramentos mjaa infra-estrutura tendentes a
otimizar o desenvolvimento do processo produtivi Merificada a introducéo de novas
tecnologias, implementacdo dos processos de aulimmacdesempenho do recurso

humano.

5.5 PROCEDIMENTO PARA ANALISE DOS DADOS NO NIVEL SETORIAL E
EMPRESARIAL DO SETOR CELULOSE E PAPEL

Para a andlise dos dados, o presente trabalheide dm duas partes. A primeira foca-
se nas mudancas acontecidas no nivel setorialiddegente sera apresentado o modelo

para a analise da trajetéria de capacidade tednalégs empresas.

5.5.1 Analise no nivel setorial

A andlise dos dados no nivel setorial sera feitanpgio das variaveis selecionadas na
Tabela 6.1. As variagfes serdo medidas com bas¢aras medias de crescimento
anual, identificado a evolucdo do setor dentro dotexto dos regimes industriais —

substituicdo de importacdes e liberalizacao incalstr

5.5.2 Analise da trajetéria de acumulacdo de capatades tecnologicas no nivel

empresa

A analise das capacidades tecnologicas foi feitgurs#o a estrutura analitica
apresentada nas Tabelas 3.1 e 3.2. A estruturi@tieaale capacidades tecnoldgicas é
definida segundo o modelo definido por Figueire2ia0() adaptado de Lall (1992). As
evidéncias empiricas sobre os processos de acuinut®p adaptados a cada um dos

niveis que correspondam segundo a capacidade dgarelda empresa. Dentro desta
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estrutura analitica foram dispostos os dados awetdurante o processo de pesquisa,

sendo cada cédula representativa de um nivel deickaole tecnologica.

Para comparar os niveis de capacidades tecnoldgicascados pelas industrias da
amostra foi calculado um indice de capacidade tégma, adaptando o modelo
desenvolvido por Dutrenit (2002). O indice apreseat capacidade tecnologica
alcancada pela empresa em diferentes periodosngmoteDesta forma consegue-se
avaliar a evolucdo apresentada pelas industriggeriodo examinado. Os indices séo
apresentados na Tabela 5.3.

Tabela 5.3 — Definicdo de Indicadores para quantéar a mensuragao de

capacidades tecnoldgicas no nivel empresa

Nivel de Gestéo Processo e Equipamentos de
capacidade . Produto organizacédo da quip
L projetos ~ processo
tecnoldgica produgao
1 0,20 0,15 0,35 0,30
2 0,40 0,30 0,70 0,60
3 0,60 0,45 1,05 0,90
4 0,80 0,60 1,40 1,20
5 1,00 0,75 1,75 1,50
6 1,20 0,90 2,10 1,80

Fonte: Adaptacao prépria com base Dutrenit (2002)

Os indices anteriormente definidos definem um vpéoa cada nivel de acumulacéao de
capacidade tecnoldgica, identificando-se a respgecfuncdo tecnolégica. Como
mencionado nesta dissertacdo, o setor celulospet @antensivo em processo e capital,
desta forma, por se tratar de uma avaliacdo dalati® inovativa no setor celulose e
papel foi dado maior valor a aquelas fungdes quelaeionam com o desenvolvimento
do processo produtivo. Segundo este parametrotaketeceu o indice para a funcéo
Processo e organizacgéo da producao de 0,35, egmp@sde processo de 0,30, gestao
de projetos de 0,20 e por ultimo produto que sexsaltado da combinacdo das trés

funcdes anteriores de 0,15.
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Com a Tabela 5.3 é designado um indice segundwed dé capacidade tecnoldgica
evidenciado por cada uma das empresas escolhidasadam uma das funcbes
tecnoldgicas. Posteriormente os indices sao crgzaatoe empresas para estabelecer as
diferencas em termos de aceleracdo da trajetéeizoltegica e assim verificar se a

mudanca de regime industrial influenciou o desenr@nto industrial.
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PARTE Il

BREVE PANORAMA DA EVOLUCAO DO REGIME
INDUSTRIAL: EXAME DA PERFORMANCE
COMPETITIVA NO SETOR CELULOSE E PAPEL
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Introducéo

Parte | da dissertacdo apresentou as bases awmlitita 0 estudo da trajetéria de
acumulacéo de capacidades tecnoldgicas no setmialese e papel, assim como, uma
visdo sucinta do desempenho do sector e das emmesquisadas. Parte Il apresenta
brevemente a evolugcédo do regime de substituicaimngdertacdes (ISI), entre 1970 e
1990, e logo apos no periodo de desregulamentad@stiial e exposicdo econdémica

conhecido como P6s-ISl.

A contextualizacdo dos regimes serd feita por mdm algumas variaveis
macroecondmicas selecionadas a fim de estabelenemarco de referéncia que

permita identificar a evolucéo do setor industaalesentada no capitulo 6.
1.1  EVOLUCAO DO REGIME INDUSTRIAL: BREVE PANORAMA

A crises econdmica e politica dos anos 1930 marcpgaxa o Brasil e outros paises de
América Latina o inicio do processo de industred@o industrial por meio da
implementagéo do modelo de substituicdo de impdecA meta do novo sistema era
reagir aos acontecimentos mundiais aumentandoaad@crescimento da economia e
superando a dependéncia do desenvolvimento econdmieado em exportacoes de
bens priméarios (BAER, 2002).

A partir dos anos 1950, com a implementacdo damedSI, consegue-se inverter o
comportamento registrado nas décadas anterioresquay a base da economia
brasileira era a exportacdo de produtos agricélage 1950 e 1965 o pais aumenta a
capacidade interna de producéao, diversificandeeatle produtos no mercado interno
e expandindo exportacbes de bens manufaturadog solaxportacdo de produtos
primarios no comercio internacional. Esta variagéde ser ilustrada no PIB por meio
da tendéncia do valor adicionado por setor. Orvatticionado € calculado como

resultado da diferenca entre o valor bruto da pr@dwe o consumo intermediaraue
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corresponde as despesas operacionais e adminedratle bens e servicos

intermediarios utilizados no processo de producéao.

A expansao do setor industrial sobre o setor agriedustrada na Figura 11.1. Segundo
os dados observa-se um incremento na participagagetbr industrial passando o valor
adicionado pela industria de 20% a quase 30%, ergeziodo 1940 a 1965.

Figura Il.1 — Valor adicionado por setor ao PIB brasileiro (1940 — 1965)

Expresso em percentagem
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Fonte: IBGE

Durante este periodo o governo manteve uma pati&m ativa dentro da economia,
aplicando mecanismos como controle do cambio, iasxfinanceiros e programas
especificos de desenvolvimento para determinadoseseque ajudaram a suportar e
proteger as novas industrias da competicdo extérsando estes instrumentos foram
alcancadas taxas médias de crescimento de 7,8%. &@@ entanto, a escassez de
capital que conseguisse suportar o processo detmadizacdo foi uma limitante no

inicio da década de 1950. (BAER, 2002)
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Forma-se neste periodo o parque industrial surgmml@s empresas principalmente
produtoras de bens de consumo, maquinaria e egeiggara bens duraveis. Fizeram-se
investimentos em infra-estrutura, ampliando a ra@ltev e criando o sistema energético
qgue impulsionou diretamente o crescimento industNa década dos anos 1960, o
Brasil logrou uma taxa de incremento de seu proohdostrial de 262%, num periodo

de 11 anos (BNDES, 1999).

Outros paises como Argentina e México segundadwsFigura 1.2 apresentaram uma
tendéncia similar no desenvolvimento industrial aa@ndo altos indices de
crescimento até finais da década de 1960, ondenfestiabelecidos projetos de grande
porte industrial, investimentos em infra-estrutdaam reformuladas as politicas de
capacidade gerencial e de melhoramentos da qualidadmano de obra (PEREZ,
1992). Durante os anos 1970, os paises menciona@losregistraram diferencas

significativas em quanto a crescimento industrial.

Com a abertura econbmica os paises relacionadbgyne 1.2 apresentaram taxas de
crescimento do PIB diferenciadas. A Argentina, pemplo, apresentou um
crescimento consideravel do Produto Interno Br&ttB)Y em 1992. Neste periodo, o
pais registrou taxas positivas de transferéncieedersos do exterior, estabilidade de
precos e aumento nos recursos fiscais pela vendamgheesas publicas (FERRER,
2002), que influenciaram o crescimento do PIB

No Brasil e México a tendéncia na taxa de cresdindn PIB foi similar até o ano

1995. Porém, o México apresentou uma forte dedralgiio da moeda e uma marcada
crise das institucionais financeiras neste ano. &uss posteriores a 1995 o México
manteve um crescimento do PIB relativamente estwelquanto o Brasil apresenta

desaceleracdo no crescimento do PIB no periodo 22003.
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Figura 1.2 — Comparacdo da Taxa crescimento do PlBpara alguns paises de
América Latina

Expresso em percentagem
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Ao final da década de 1970 o modelo de substitud@omportacbes ndo estava
suportando a estrutura econémica. O excesso decpmtimpedia as industrias
estabelecer novos sistemas de comercializacdoaprdgeitamento da capacidade de
producdo instalada. Os mercados Latino-Americarmesantavam altos custos de
producdo e uma deficiéncia no avanco tecnologitaoagio que foi acentuada na
década de 1980 com a crise externa do petréleo aymento o0s niveis de

endividamento gerando instabilidade na balanca mmaie déficit fiscal e taxas de

cambio desvalorizadas.

No Brasil, a protecao teria privilegiado setore® glemandavam recursos escassos
como capital e tecnologia, gerando uma utilizac@aléquada de recursos abundantes
como mao-de-obra e recursos naturais. A econonulkafa teria contribuido para

promover um namero excessivo de setores, alémtddwras de mercado ineficientes
(FUNCEX, 2001)
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As tentativas do governo de promover severos ausiedesequilibrio econdmico com
0 objetivo de corrigir os desajustes macroecondsnityam origem a um novo periodo

conhecido com Pés-ISI ou periodo de liberalizagéigicia nos anos 1990.

A abertura econémica estabeleceu autonomia a ord&&ovos acordos que permitiam
a inclusdo do pais no mercado globalizado, impléamelo politicas préprias que

atinjam os objetivos econdmicos por meio do aptameio das vantagens internas e
buscando estabilizar o modelo econémico do momgumeose caracterizava por déficit
na balanca de pagamentos, vulnerabilidade nos segsnendustriais, flutuagcdes no

cambio entre outras (BNDES, 1999).

A reestruturacdo concedeu a eliminagdo das prisciparreiras nao tarifarias,
reduzindo-se gradativamente o grau de protecacsindulocal. Porém, o inicio dos
anos 1990 apresentou um periodo de recessdo desulea perdas significativas de
eficiéncia associadas a presencia de barreiragan@iarias (FUNCEX, 2001) Com a
mudanca do modelo o crescimento do pais inicia touesso gradual de expanséo a
partir do ano 1993, segundo ilustra a Figura IR&gistram-se resultados positivos por
um periodo de cinco anos consecutivos resultaddedenvolvimento do Plano Real,
das mudancas internas do pais e o grado de glat@izo comercio internacional. O
comportamento do PIB, neste periodo, foi similacescimento apresentado em 1973,
onde existia abundancia de credito privado dispdrpara o financiamento dos paises

em desenvolvimento (IPEA, 1998).
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Figura 1.3 — Variagao do PIB Brasileiro anual (1970-2004)
Expresso em R$2004
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Para um maior entendimento da tendéncia seguidalRBldurante o periodo ISI e pés-
ISI a Tabela Il.1 apresenta os valores do PIB esgorem milhdes de reais a precos do
ano 2004, assim como a respectiva taxa média atmialrescimento por décadas.
Segundo as evidencias observa-se que a décadd@ed@sentou a maior taxa media
de crescimento alcancando 8,56% a.a, em quantocada@éseguinte registra uma
desaceleracdo passando a registrar 2,25% a.a. Ges@car nesta década o
comportamento do PIB no ano 1985-1986 que apre3edfa e 7,5% respectivamente
possivelmente pela aplicagdo dos Planos Cruzad@od Que reativaram a economia
parcialmente. A década dos anos 1990 ndo apresemtaomportamento favoravel

sendo o melhor desempenho no ano 1994 com 5,9% recirmento anual,

correspondendo a implementacdo do Plano Real. @®w08l anos ndo registram

melhoramentos significativos que permita apoiarxpardir as diferentes atividades

industriais a um ritmo mais acelerado.
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Tabela II.1 Crescimento do PIB Brasileiro anual (190-2004
Expresso em R$2004

Taxa anual Taxa anual Média crescimento

ANO PIB | Variagdo | crescimento

(%) Periodo (%)
1970 467
1971 520 53 11,3
1972 582 62 11,9
1973 663 81 13,9
1974 17 >4 81 1970-1979 8,56
1975 754 37 5,2
1976 832 78 10,3
1977 873 41 4,9
1978 916 43 4,9
1979 978 62 6,8
1980 1.068 90 9,2
1981 1.023 -45 -4,2
1982 1.031 8 0,8
1983 1.001 -30 -2,9
1984 1.055 54 5,4 1080.1989 295
1985 1.138 83 7.9
1986 1.223 85 7.5
1987 1.266 43 3,5
1988 1.265 -1 -0,1
1989 1.305 40 3.2
1990 1.248 -57 -4.4
1991 1.261 13 1
1992 1.255 -6 -0,5
1993 1.316 61 4,9
1994 1.393 77 5,9 1990.1999 247
1995 1.452 59 4,2
1996 1.491 39 2,7
1997 1.540 49 3,3
1998 1.542 2 0,1
1999 1.554 12 0,8
2000 1.621 67 4,3
2001 1.643 22 1,4
2002 1.674 31 1,9 2000-2004 2.18
2003 1684 9 -0,2
2004 1.767 83 5

Fonte Elaboracao prépria com base dados IPEA
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A Tabela Il.1 apresentou o comportamento agregauldI® brasileiro, no periodo
1970-2004. Com o instituo de estabelecer o nivgdatdcipacdo do setor da industria
geral, a industria extrativa mineral, a industreatchnsformacéo e por ultimo o setor
agropecuério foram identificados os valores admitms (VA) ao PIB ilustrando-se na
Figura 11.4. Observa-se que a o setor industriablgaporta em media um 40% ao
crescimento do PIB Brasileiro. Em quanto a indasie transformacéo representa entre
20% e 30% do PIB nacional. O setor agroindusttizlenente alcanca s6 10% do total
PIB, ou seja, apds o regime IS| este setor nA@wdtter a relevancia apresentada no

passado aonde era o responsavel pelo desenvoleimemémico do pais.

Figura I1.4 — Valor adicionado ao PIB por setor industrial

Expresso em percentagem
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Outro aspecto relacionado com o desenvolvimentm@uao brasileiro refere-se ao
exame da formacao bruta de capital fixo (FBCF)abstriavel além de influenciar a
evolucdo do PIB cria as bases para que os difereetores industriais acelerem sua
performance. O nivel de investimento determinassipdidade de ampliagdo do parque

industrial e de uma estrutura que apoie o deseimehto.
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Com relacdo ao nivel de investimentos, a FiguBillistra a trajetoria da Formacao

Bruta de Capital Fixo (FBCF) durante o periodo 12004. Segundo os dados existe
um crescimento constante até o inicio da décadaados 1980, seguido por um

decréscimo igual ao apresentado pelo PIB. Es@étaia deve-se ao resultado das
politicas implementadas na década de 1970, quandpcao pela manutencdo do
crescimento econdémico apos o choque do petrolebesea pelo aprofundamento do
processo de substituicdo de importacdes, levaramg@e@rno a um excessivo

endividamento (OMETTO, 1995).

Em 1995, com a introducdo do Plano Real e as qeditde integracdo comercial do
Mercosul, o comportamento da balanca comercialsepta um efeito expansionista
sobre as importagbes. Igualmente apresenta-se uofuagamento do programa
privatizacdes e se inicia um periodo de novos ihwestos (BNDES, 1992). A
aplicacao destas medidas gera para o Brasil nasssbiidades para o crescimento da
indUstria, neste contexto se abre a possibilidage aj empresas privada administre
servigos do setor publico. Um acontecimento relevaeste periodo foi aprovacéo para
a exploracédo do petréleo tantos por empresas resioomo estrangeiras.
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Figura II.5 — Variagdo da Formacao Bruta Capital Fxo no Brasil (1970-200%
Expresso em R$2004
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Dada a importancia de examinar a FBCF como indicddmivel de investimentos em
infra-estrutura & o desenvolvimento industrial,igufa 1.6 amostra a Formacédo bruta
de capital fixo (FBCF) de alguns paises desenvodvatuantes no mercado de Celulose
e Papel em quanto a Figura 11.7 ilustra os paisesl@senvolvimento. Como se pode
observar, os paises desenvolvidos apresentam ugh deévinvestimentos estavel nos
altimos anos, variando entre o 20-25% do total RHgional. Este comportamento
justifica-se pela estabilizacdo da economia e osg@®esfor¢cos para criar novas infra-
estruturas. No caso latino-americano o Chile gmtasuma politica de investimento
superior que o Brasil, a partir dos anos 1990 comm@ementacdo da politica de
liberalizacdo econémica observa-se esforcos dogmi€riar uma infra-estrutura que
desenvolva os diferentes setores da economia. D® dado, a China tem um
desempenho diferenciado na Formacdo Bruta de tdipibarepresentada por uma

percentagem de 45% do PIB, valor muito acima daanéd
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Figura 11.6 — Comparativo da FBCF dos paises desenividos

Expresso em percentagem
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Figura 11.7 — Comparativo da FBCF dos paises em deavolvimento

Expresso em percentagem
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Segundo a breve resenha do desenvolvimento inalustasileiro, nota-se que o modelo
de substituicdo de importacdes constituiu durantgeeodo 1950-1990 a principal
estratégia implementada pelo governo a desenvalviadustria nacional. Buscava-se
gque o pais desenvolvesse autonomia dos paisestrializedos por meio do
aprimoramento da indUstria nacional. E assim, ceomgem medidas tributarias que
protejam a industria nacional emergente da congo@éinternacional. Em 1950, o
governo implementa ®lano de Metas, incentivando a criacdo do parqdasinal
(BAER, 2002),foram substituidos gradualmente os bens finaisjideg pelos bens

intermediéarios e finalmente os bens de capital.

Durante 1970, o governo intensifica a protecdo rdhigtria como mecanismo para
suportar o choque de petrdleo e o aumento na dikdaam impostas diversas
restricdes monetéarias sobre as importacfes e sriata série de isencdes fiscais para
reduzir o custo de investimento em alguns setopesiderados prioritarios (LOPES,
2004). As medidas adotadas durante esta décadstal@bzaram a economia nos anos
1980, logo neste periodo existiram varios acontecios que geraram desequilibrio
econdmico. Se tem, por exemplo, a insustentavealiexterna, fracasso dos planos de
estabilizacao da inflacdo e esgotamento do modeedulo na intervencéo do estado na
economia (FERNANDEZ, 1992).

Desta forma ao finalizar a década de 1980, o md@&lestava esgotado, as altas taxas
de inflacdo, o desequilibrio na balanca de pagareeas baixas taxas de investimentos

resultaram numa desaceleracdo da economia brasileir

Com a mudanca de regime, a década de 1990, trauaeoBrasil e para outros paises
de América Latina um processo gradual de inseredtral do comercio internacional,
sendo necessario reformar as estruturas econdrpiciscas e estratégicas. Este auge
trouxe um aumento significativo na produtividaddustrial com padrdes de qualidade,
na medida em que durante o periodo de substitudlgdamportacdes ndo existiam
processos de melhoramento tecnoldgico na indusipersando as fabricas geralmente

dentro de patamares de capacidade ociosa. O fodBldaasicamente eram os altos
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volumes de producdo, privilegiando novos investiogn acima de possiveis

aprimoramentos da tecnologia existente (PEREZ,)1996

Esta nova concepgdo de desenvolvimento industrigracterizada pela

desregulamentacao de mercado, privatizacdo deesmpilblicos, abertura do comercio
internacional e ampliacédo das exportacdes, denamipariodo pés-I1SlI ou liberalizacao
econdmica pretende-se examinar junto com o pefisdao Capitulo 6. O objetivo é

examinar as mudangas acontecidas na industria ldesz e papel dentro dos dois
modelos econdmicos e avaliar especificamente aibormgio do setor no crescimento
do PIB que apresenta taxas anuais de crescimelaiivaenente baixas de maneira
agregada. Se tem, por exemplo, uma taxa de crastimedio no ano 2004 de 2,18%

em guanto na década dos anos 1970 era de 8,56%.
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CAPITULO 6

BREVE EXAME DA EVOLUCAO DOS INDICADORES DO
SETOR CELULOSE E PAPEL NO BRASIL (1970-2004)

O proposito deste capitulo € examinar alguns iddies relativos ao setor celulose e
papel no Brasil durante o periodo 1970 a 2004 @duevolucdo do regime industrial no
periodo ISI e P6s-1SI definido na Parte 1l destselitacdo. A Secdo 6.1 descreve em
forma sucinta as variaveis setoriais usadas nadesg@mento das seguintes sec¢des. A
Secdo 6.2 apresenta a evolucdo da industria ddoselwsegundo a tendéncia
apresentada pelas varidveis selecionadas. Adicemaé para ter um maior
entendimento do setor, a industria de papel sevedatla independentemente na Secao
6.3. A Secédo 6.4 examina aquelas variaveis quesamian informacdo consolidada ao
setor celulose e papel e que brindam uma visdol gkrasetor em quanto ao
crescimento. Por ultimo a Secao 6.5 apresentaduséo,

6.1. INDICADORES SETORIAIS A0 O SETOR CELULOSE E PAPEL

Os indicadores setoriais referem-se as varidvaisegbocam a tendéncia do setor num
periodo de tempo determinando. Dentro de econommasrgentes constituem uma
ferramenta Gtil para determinar as caracteristicasetor, taxas de crescimento e grau
de investimento direcionado ao aprimoramento derdesvimento tecnoldgico. Outro
aspecto relevante € que permite comparar os rdesltzbtidos no nivel nacional com o
desempenho industrial apresentado por outros paiseS$abela 6.1 apresenta a
descricédo dos indicadores que serdo usados ngstelcaeferente a evolucédo do setor

celulose e papel no periodo 1970 a 2004.
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Tabela 6.1 - Breve descricdo das variaveis setosaescolhidas a analise durante o periodo compreeddientre 1970 - 2004

Variavel Setorial

Evolucédo da producao

Descricdo

Entende-se como o volume de celulose e papel pdmudurante um periodo de tempo
determinado. Neste trabalho é examinado o periothpeendido entre 1970 - 2004.

Unidade

Toneladas de celulos

Toneladas de papel

Evolucéo da capacidade instalada ¢
producéo

leCorresponde ao volume de produgdo bruto de celdgsapel entre 1970 — 2004, bem como a
média anual de crescimento no periodo considerado.

aXaneladas de celulos
Toneladas de papel

Evolucéo das exportagfes e

importacdes

As exportacdes correspondem principalmente a cgude mercadomarket pulp e produtos de pape
As importagbes correspondem a aqueles produtosngoesé@o produzidos em Brasil. (EX: pa
imprensa).

Denomina-se balanca comercial, a diferenca entr@ar total das exportacdes e importacdes do s
celulose e papel

l.
Defoneladas de celulos

Toneladas de papel
etor pap

Evolucéo do consumo aparente

O consumo aparente corresponde a producéo tota&lldese e papel + importagdes (-) exportacdes.
Nesta dissertagdo o consumo aparente abrangeod@dd70 até 2004

Toneladas de celulos
Toneladas de papel

Evolucéo da Variacdo da
transformacé&o industrial
(VTI)

A variacdo da transformacéo industrial (VTI) sequad?esquisa industrial anual (PIA) permite veaifi
a participacédo dos setores produtivos na economaailBira. O VTI é resultado da diferenca entr

direitamente com o processo produtivo).

valor bruto da produc¢éo industrial menos o cust® afzeracdes industriais (valores néo relacionados

c
® Percentagem do PIB

Evolucdo da Formagéo Bruta de
Capital Fixo
(FBCF)

A Formacao Bruta de Capital Fixo corresponde aosrses destinados para investimentos dentr
sector industrial. Este processo permite dar coittatle aos ciclos produtivos por meio da renovacé
capital depreciado, ampliacao da capacidade pradatcriacdo de novas empresas.

b do
0 Percentagem do PIB

Evolucédo do emprego

O emprego relaciona o nimero de pessoas que teabglara o setor celulose e papel em forma di
S&o relacionados neste trabalho agueles empregadtrsitados a dezembro 31 de cada ano. Mg
gue o setor apresente um alto numero de empregEesizados ndo serédo incluidos dentro da vdri
por ndo existir um registro exato do pessoal endgolv

eta.

SMO  No. Pessoas
Ave

Impostos

Os impostos correspondem ao valor pago obrigateritéerao Estado sob as atividades desenvolvid
industria. As tarifas séo fixadas pela lei.

A4S Na percentagem

Evolucao custos de producao

Esta variavel corresponde aos custos necessanagpa a industria consiga operar dentro do mer

tado il Reais

satisfatoriamente. Estdo incluidos em forma geasias administrativos, financeiros e tributarios.

Fonte Elaboracéo prépria do autor
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6.2 INDICADORES SETORIAIS PARA INDUSTRIA DE CELULOS E

Nesta sec¢do relacionam-se alguns indicadores quéat@rminar o panorama do setor
no periodo 1970-2004. A primeira varidvel refereégseevolucdo da producdo de
celulose, separada por tipo de fibrpaises e continentes, a fim de compreender a
tendéncia do setor em quanto a crescimento. Qamiavel considerada no estudo
refere-se a evolucdo da capacidade instalada dkigio do Brasil e por continente.
Adicionalmente, como o intuito de ampliar o examadrditstria, se faz um cruzamento
entre a producédo e a capacidade instalada de @odim Brasil. As exportacdes de
celulose sdo examinadas dentro da variavel balemparcial, sendo classificadas pelo
volume exportado por cada pais e 0s paises e eotgs que sao destino das
exportacdes brasileiras. Igualmente se relacioraraxportacdes brasileiras por setor
industrial a fim de mostrar a consolidacdo do setlulose e papel na economia
brasileira. Por ultimo, € apresentada a evolucdcahsumo aparente de celulose do

Brasil e do mundo.

Com o exame das anteriores variaveis se pretendertérar a tendéncia especifica da
industria de celulose em Brasil, permitindo comparaomportamento seguido pela
industria durante o periodo ISI e Pos-ISI. Crisassim uma visdo geral do setor que

facilite o entendimento dos dados setoriais aptades nas Secoes 6.4 e 6.5.

6.2.1 Evolucao da producgéo de celulose no Brasil

Examinar a varidvel producdo de celulose isoladgpauwel esclarece ainda mais o
comportamento seguido pela industria em aspectasiogrados com a expansao e
eficiéncia da cadeia produtiva. Embora o setor lostu e papel seja abordado
conjuntamente na maior parte dos estudos existeatdéiseratura e base de dados para
consulta (exemplo: IBGE, IPEA), as duas industr@gsesentam comportamentos
diferenciados em quanto a mercado e tecnologigeratpuque as tornam diferentes.

" Os tipos de fibra existente no mercado correspuoraléibra curta e fibra longa segundo apresentado n
Tabela 4.1.
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Para determinar a evolucdo da producdo foi examinadBrasil, seguidamente
relacionando-o com os paises tradicionalmente pooel de celulose, representados
por EUA, Canada, Finlandia, Japdo e Suécia entrgou lgualmente foram
selecionados 0s maiores representantes dos pafsggemtes como sao Indonésia,
india e China. Em cada um deles foram calculadéesxas médias de crescimento anual

para conseguir fazer os comparativos pertinentes.

No Brasil, segundo ilustra a Tabela 6.2, a produgéd de celulose evoluiu a uma taxa
de 8,93% a.a no periodo 1950 a 2004. No entantsgred-se um desempenho

diferenciado da fibra curta branqueada alcancaldmesmo periodo um crescimento

de 17,91% a.a. seguida pela fibra longa ndo braggugue apresentou um crescimento
de 7,09% a.a no mesmo intervalo de tempo. O meesgndpenho foi a pasta de alto

rendimento com 4,05% a.a, no periodo de tempoisabsto.

Segundo as evidéncias, no periodo da década deal@dducdo de celulose alcancou a
maior taxa anual média de crescimento com 14,69%Aaparticipacdo da fibra curta
neste periodo foi representativa chegando ao patdmd6,91%, seguida pela fibra
longa com 8,12% a.a. O alto grau de participacéfibda curta deve-se a introducéo da
fibra de eucalipto como matéria prima na produgd@elulose. Com as condi¢cbes do
contexto ISI mencionadas na Parte Il desta disgt@abserva-se a participacdo do
governo como ente facilitador da expanséo. O apaiorgado pelo Banco Nacional de
Desenvolvimento Econdmico e Social (BNDES) comanggéinanciador e planejador
de investimentos principalmente nas décadas dos &860 — 1970, incentivou a
expansao industrial, estabelecendo niveis minireassdalas de producéo para projetos
que desejassem apoio financeiro (BNDES, 1995). Wige de incentivos fiscais em
1966 possibilitou a empresa abaterem até 50% duor vl imposto de renda para
aplicar em projetos florestais (IPEF, 2000). Ddéstena abriu-se uma nova alternativa,
no processo produtivo de terras que elevaram asemdle reflorestamento a grande
escala. Complementando esta disposi¢cdo, 0 govestimudou a implementacédo de
novas tecnologias aplicando subsidios compensatérimanciando através do BNDES
projetos de expansdo em infra-estrutura. Tem-gegymmplo, dois projetos financiados

pelo BNDES: a Aracruz e a Cenibra, que produzialmase branqueada de fibra curta
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para exportacdo (BNDES, 2002). Estes projetos ataran consideravelmente a
capacidade produtiva do setor. A Aracruz previangtalacdo de uma fabrica com
capacidade de producédo acima de mil toneladase asb, o BNDES teve participacéo
inicial de 55,2% no investimento. Projetos simiangara outras empresas foram
desenvolvidos e beneficiados com apoio do BNDES.

Na década de 1980 a taxa média de crescimento aagistra uma queda consideravel
com 3,90% a.a, 0 menor crescimento da producderodn 1950 — 2004. As décadas
seguintes apresentam uma gradual recuperacdo dacgmincrementando-se as taxas
médias de producdo anual de 5,77% a.a, no periBéd a 1999 a 6.55% a.a, no

periodo 2000-2004, sendo a fibra curta branqueanle apresenta o maior crescimento

com 8,40% a.a neste ultimo periodo.
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Tabela 6.2 — Produgé&o de celulose classificada seda o tipo de madeira e processo (1950 — 2004)

Expresso em mil toneladas

Processo quimico e Semiquimico o
ST St Total Taxa anual Média
lora Longa Total ibra Lura Total 5 .
Ano N N Total producgo PAR | Produg&o celulose Crescimento
producio producio ceIquscIe _
B NB ] B NB ] (processo quimico e e PAR
Fibra longa Fibra curta Semiquimico) Periodo %
P —
1959 | 32 48 80 30 35 65 145 85 229
1960 | 32 48 80 62 58 120 200 86 286 1960 — 1969 10,16
1969 24 203 227 260 81 340 567 117y 684
1970 45 234 278 291 95 386 664 113 77 1970 — 1979 14,69
1979 96 511 607 1.363 478 1.841 2.448 220 2.668
1980 | 107 649 756 1.678 439 2117 2.873 224 3.096 1980 — 1989 3.90
1989 | 203| 1.023 1.226 2370 348 2.718 3.944 426 04.37
1990 | 217 958 1.174 2378 363 2.740 3.915 436 4.351 1990 — 1999 577
1999 87 1.318 1.405 5.092 268 5.360 6.765 444 7.209
2000 72 1.350 1.422 5295 244 5.539 6.961 502 7.463 2000 - 2004 6.55
2004 97 1.441 1.538 7.312 301 7.612 9.150 470 9.620

Fonte: Adaptacéo Bracelpa, 2005

B: Branqueada
NB: N&do branqueada
PAR: Pasta alto rendimento



110

Considerando que a industria de celulose tem-saneligho diferenciadamente segundo
o tipo de fibra produzida, a Figura 6.1 ilustravalecdo da producdo de celulose por
tipo de fibra, no periodo 1950-2004. Observa-sectascimento gradual da fibra curta
representada principalmente pelo eucalipto, alcadgaim crescimento de 9,17% a.a.
no periodo 1970 - 2004, em quanto a fibra longarglou um taxa média de

crescimento de 5,17% a.a no mesmo periodo.

Parte deste crescimento aconteceu na década ded2fi#® do Il Plano Nacional de
Desenvolvimento (Il PND) formulado para enfrentasriges e priorizar a substituicao
de importacdes e expandir as exportacbes. Foi Nessexto que, em 1974, foi
atualizado o | Programa Nacional de Papel e Caulb®#NPC) desenvolvido no ano
1966-1967. O estudo concluiu a necessidade degauteubsidios a reflorestamento na
industria de celulose a fim de evitar uma diminai¢c® suprimento de madeira fibra
curta (BNDE'S, 2002). Igualmente foram elaboradosjepos de expansdo da
capacidade instalada das fabricas que criaram e dmstual capacidade instalada de

producdo adaptada gradualmente as novas condigedesrdado.

Figura 6.1 - Producao de celulose por tipo de filar (1950-2004)

Expresso em mil toneladas
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Os anos 1980 estiveram marcados pela desacelexzagédmica que definiram para o
Brasil o declinio do desenvolvimento econémico oaal. A politica fiscal de corte dos
investimentos publicos e a contencéo do creditande combater os viés inflacionarios
trouxeram baixos niveis de producdo, altas taxasinflacdo e aumento no
endividamento publico (IPEA, 2001). Este panoran® dksequilibrio nacional
influenciou o desenvolvimento tecnolégico e finareedos diferentes setores
industriais. Ndo entanto, segundo as evidenciasetor celulose e papel durante a
década de 1980 registrou um crescimento moderadima@istria de celulose de 3,90%
a.a. Durante esta época o sector celulose e mgpekforcos para reduzir seus custos e
exportar mais, sendo esta uma estratégia paraaframflacdo do momento (BNDES,
2002).

Ao longo dos anos 1990, o Brasil posicionou-se revcado internacional sendo o
sétimo maior produtor mundial de celulose e déqimmeiro maior produtor de papel
(PPI, 2002). Neste periodo, com a finalizacdo déitigen de substituicdo de
importacdes, a industria inicia um novo ciclo ene gau direcionamento € estabelecido

por o mercado internacional e pela necessidadengiagdo do mercado interno.

Dentro do processo de adaptacdo a competicdo corarcado internacional o sector
celulose e papel inicia um processo de reestrifargatrimonial na década de 1990.
Esta estratégia similar a tendéncia adotada pelasdes inddstrias internacionais
permitiram uma rapida ampliacdo da capacidade pradatravés de compra de outras
empresas do setor. O grupo VCP adquire o contraléndustria Papel Simdo e a
multinacional americana Manville comprou Paperfokmando Igaras. Desta forma, a
competicdo a partir da liberalizagdo econ6mica &uscampliagdo dos mercados

partindo de produtos que oferecam qualidade e pregmpetitivos.

Embora a producéo interna de celulose tenha creadiaxas relativamente aceleradas é
ainda insuficiente se comparada com outros paisshijpres. A Figura 6.2 apresenta
uma comparacao entre a producdo mundial de celelasBrasil. Dentro da producéo
latino-americana, o Brasil lidera o grupo de pafseslutores seguido por Chile, quem

apresenta uma expansao consideravel da produg@dpptimente de fibra longa gracas
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as incentivos na area de producéo florestal e geementacédo de fabricas a producéo
de celulose.

Figura 6.2 - Comparacéo da producéo de celulose dBrasil com latino-América e
o mundo

Expresso em mil toneladas
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Fonte Elabora¢&o do autor com dados FAO

A partir da década de 1970, outros paises ememydéte conseguido acelerar a

producdo de celulose. Segundo ilustra a Figura @ages como india, Indonésia e

Chile apresentam um crescimento constante atérbgjstrando taxas de crescimento
médio anual de 6,53% a o Chile e 10,66% a Indor&g{a0% a india, no periodo 2000

- 2004. A china teve uma rapida expanséao até d 886, mas devido a problemas para
expanséo das florestas esse crescimento diminsid@avelmente nos anos posteriores
apresentando uma taxa negativa de —2,56% no pe2fifb- 2004.
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Figura 6.3 - Evolucéo da producao de celulose enaiges emergentes

Expresso em mil toneladas
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Fonte Elaboracao prépria do autor com dados FAO

Os paises industrializados, tradicionalmente prarést de celulose, sdo comparados
com a producgéo do Brasil na Figura 6.4. Segundevaiencias observa-se o gradual
declinio dos Estados Unidos a partir de 1995. N@gde 2000-2004 os Estados Unidos
tem uma taxa negativa de crescimento anual de 1&&8%Paises como Finlandia e
Japdo apresentam um comportamento estavel nos mgeproducdo desde os anos
1970. De outro lado o Canada registra um decrésdismeto, no periodo 2000 - 2004
de -0,26% a.a.. A tendéncia de queda ou estaldilivda producéo seguida pelos paises

industrializados corresponde a forte limitante paexlir as florestas.
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Figura 6.4 - Evolucéo da producao de celulose enaiges desenvolvidos

Expresso em mil toneladas
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A Tabela 6.3 apresenta um comparativo das taxaeseimento anual dos principais
paises produtores durante o periodo 1970 — 200ger@dpse a expansao do setor em
quanto a producado de celulose para paises emesgeoteexemplo, Brasil durante o
periodo ISl apresenta um crescimento de 8,42% a.aperiodo seguinte, da
liberalizacdo, embora tenha continuado a industeiacelulose em expansao registra
uma pequena diminuicdo da taxa anual média deigreso registrando 5,74% a.a. A
performance mais expressiva foi da Indonésia aptasdo um crescimento
diferenciado com respeito aos demais paises. Dummeriodo 1970-1990 registra
21,69% a.a, em quanto no periodo seguinte, 1998-266tinua a fase de crescimento
com 15,04%. a.a. A india apresenta um crescimeistante durante o periodo 1970 —
2004 registrando um crescimento médio de 4,6%aa.@asso em que a China cresceu
consideravelmente na primeira fase (1970-1990ye &pos dos anos 1990 a producgéo
de celulose apresentou uma queda representat@acaltdo uma taxa de crescimento
de 1,41% a.a no periodo 1990-2004.
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A tendéncia dos paises desenvolvidos € contrar@eauportamento apresentado pelos
paises emergentes. A Finlandia é o Unico pais g@senta um crescimento gradual da
taxa anual media de crescimento com 1,95% a.agernodo 1970-1990, seguida por
2,64% a.a apdés 1990. Os outros paises, tradiciendédmprodutores de celulose,
relacionados na Tabela 6.3 apresentam uma dessg@ena producdo segundo 0s
dados relacionados. Assim, a Alemanha passa dé&o0e92, no periodo 1970-1990, a
-2,64% a.a, no periodo 1990-2004, ao passo qupam Jsse declinio foi de -0,33% no
ultimo periodo. USA registra uma tendéncia similar Alemanha com uma

desaceleracédo de -0,36% a.a, no periodo 1990-2082a menor que a verificada no
periodo dos anos 1970-1980 que registro s6 2,2a% e geral, pode se observar que
a producéo global manteve uma taxa minima de onesto verificando que a maior

taxa de crescimento foi registrada pela Finland@aperiodo 1990-2004, com 2,64%

a.a. Os demais paises ndo registraram taxas aeithd38P a.a neste mesmo periodo.

Tabela 6.3 — Comparacdo da taxa anual média de cmmento dos principais

produtores celulose

Expresso em percentagem

Pais 1970 1990 2004 Taxa anual média crescimento
(%)

Expresso em Toneladas 1970-1990 1990-2004
VM
Brasil 867.10Q 4.364.000 9.529.000 8,42 5,74
China 3.430.000 13.325.00Q 16.211.20C 7,02 1,41
india 728.000 1.750.000 3.424.700 4,48 4,91
Indonésia 15.50p 786.000 5.587.00C 21,69 15,04

Desenvolvidos
Canada 16.235.00022.839.00Q 26.223.00( 1,72 0,99
Finlandia 5.951.00p 8.765.000 12.619.00d 1,95 2,64
Franca 1.909.000 2.422.000 2.546.00Q 1,20 0,36
Alemanha 2.532.40D 3.044.000 2.244.000 0,92 -2,15
Japéo 8.247.00011.151.00Q 10.654.00¢ 1,52 -0,33
Suécia 814200 10.215.00Q 12.464.00¢ 1,14 1,43
USA 36.341.008 56.397.00Q 53.646.441 2,22 -0,36

Fonte:FAO
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6.2.2 Evolucao da Capacidade instalada de producde celulose

O segundo Plano Nacional de Desenvolvimento (Il R¥Bgundo apresentado na Parte
Il do presente trabalho, criu as condi¢cbes pamripar a substituicdo de importagdes,
na década de 1970. Dentro do regime ISI, o setolose e papel concretizou esforcos
na expansao da capacidade instalada de producieestda geracdo de subsidios

estabelecidos no Primeiro Programa Nacional delapelulose (I PNPC).

Com a implementacdo do | PNPC e o apoio do BNDESdesivel modernizar as
unidades industriais existentes, se estimulou éamt@cdo de novas fabricas de celulose
e foi possivel incentivar a producdo de equipansenticionais a o setor celulose e
papel (BNDES, 2002). A protecdo implementada gelerno facilitou que a industria
de celulose logra-se desenvolver capacidade intnaroducdo. Desta forma o atual
perfil da industria é resultado das politicas edttidas dentro do regime da ISI
(BNDES, 2002).

As grandes industrias do setor alcangaram um melbgicionamento a partir dos anos
1970. As politicas de incentivos mencionadas amteegnte facilitaram a apertura de
indUstrias em regides aptas para cultivo de flasgsembora ndo contaram com
facilidades a acessar no territério onde era coitlstra planta. Com as politicas de
substituicdo de importacdes o governo estabelettegau créditos para a criagdo de
estradas, igualmente as empresas desenvolveramnisraeoa para melhorar as

condicBes de aceso a fim de facilitar a comereiafip dos produtos produzidos.

A Figura 6.5 ilustra a evolucdo da capacidade ledsapara producdo de celulose a
partir do ano 1978. Registram-se trés periodos lm@aptes de incrementos
consideraveis em guanto a capacidade para procklaiose. O primeiro aconteceu no
ano 1978 com um aumento de 10,3% comparado comool@n7. Esta expansao
relaciona-se direitamente com o amadurecimentqesacoes de eucalipto iniciadas
nos anos 1968 fruto dos incentivos outorgados gel@rno. A segunda ocorre no ano
1992, justo apds o fim do periodo de substituigéiéngportacdes. Nesta nova etapa as

empresas produtoras de celulose abrem seus merncaeiogmcionalmente, nesta fase
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existe uma facilidade das empresas a interagirconercado externo o qual motiva a
fazer novos investimentos em ampliacdo da capaeidastalada de producdo de
celulose. Por ultimo no ano 2002 a capacidade é@mente ampliada passando a ter
uma capacidade de producgéo de 8,9 milhdes de taselde celulose por ano, o que

representa um 9,28% a mais com respeito ao ano 2001

Figura 6.5 - Evolucdo capacidade instalada produgécelulose no Brasil

Expresso em mil toneladas
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A Taxa anual média de crescimento é apresentadalnala 6.4. Observa-se que, na
década de 1970, registra a maior performance cor8%lCa.a. A evolucdo da
capacidade instalada apresenta uma marcada deaeé@elaos anos 1980, apresentando
3,82% a.a, decréscimo consideravel se comparado aqgmrformance da década
anterior. A década de 1990 registra um aumento apacidade instalada anual de
producdo registrando 4,96% a.a seguido por 5,62%déwada seguinte, o qual
demonstra o crescimento do setor no referente acwhgule instalada a produzir

celulose.
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Tabela 6.4 — Evolugdo da taxa anual média de cres@nto da capacidade de

producao de celulose

Expresso em toneladas

Capacidade | Taxa anual média crescimentd
Ano

Toneladas Periodo (%)

W
1979 sae3ast | o 1030
1980 3.596.952
1981 3.807.651
1982 3.956.751
1983 3.979.851
1984 4.111.101
1980 — 1989 382

1985 4.302.202 '
1986 4.453.052
1987 4.557.702
1988 4.991.002
1989 5.040.352
1990 5.110.702
1991 5.507.252
1992 6.576.851
1993 6.586.301
1994 6.657.702 1990 - 1999 46
1995 6.812.052 '
1996 7.146.652
1997 7.455.001
1998 7.749.352
1999 7.902.652
2000 7.902.652
2001 8.199.102
2002 8.960.002 2000 - 2004 5,62
2003 9.591.752
2004 9.833.602

Fonte Bracelpa, 2005
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Conhecendo a tendéncia da capacidade instaladaodacfo no Brasil é importante
comparar o crescimento do setor nacional e a tem@mundial seguida pela industria
de celulose. Desta forma a Tabela 6.5 ilustra duefio da capacidade instalada de
producdo de celulose desde 1992. Observa-se gsie exna marcada brecha entre os
paises emergentes e desenvolvidos. Os primeiréstresg uma taxa media anual de
crescimento de 7,9%, em quanto os paises desethw®l0i5%, no periodo 1992-1997.
O periodo seguinte, 1997-2004, a lideranca doepa@mergentes se mantém embora
exista uma queda na taxa anual de crescimentotreegls 4,9% a.a e 0.7% a.a
respectivamente. A performance da Asia até 1997efmiesentativa de 14,6% a.a, de
outro lado, a Latino-América apresenta crescimdet8.5% a.a e 5.8% a.a nos periodos
1992-1997 e 1997 - 2004 respectivamente. A OcesAiflica ndo tem um crescimento

consideravel de expanséo da capacidade produsisiay @omo a Europa.

A tendéncia apresentada pelos paises desenvoldees-se a impossibilidade de
expansao das florestas, desta forma, a participaggwoducdo de celulose dentro do
mercado internacionafulp marketbusca continuar o posicionamento alcancado até
agora com a producdo de madeira que o pais apre§egtrande diferencial em quanto
aos periodos de rotacdo para produzir a matérrmapgue vao de 70 — 80 anos
constituem uma limitante para expandir a ativid&®.outro lado, na América latina o
processo de amadurecimento da arvore demora em &8 anos, a o eucalipto,

constituindo uma estratégia de posicionamentoriatéonal.
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Tabela 6.5 — Evolucao da taxa média anual de cres@nto da capacidade instalada de producéo de celsk®

Expresso em toneladas

Capacidade instalada producéo

Variacéo total

Taxa edia de crescimento

L

Distribuici;'il)cr)1 Eﬁgr?t(:eidade por (mil toneladas) an(;)al
1992 1997 2004 | 1992-19971997-2004 | 1992-199 1997-200/
Total Mundo 174.642 | 186.322] 198.324 11.680 12.007 1.3 1.3

Paises desenvolvidos 158.170 | 162.281]  167.805 4.111 5.524 0.5 0.7
Paises em desenvolvimento 16.472 24.041 30.519 7.569 6.478 7.9 4.9
Por continente

Africa 1.136 1.220 1.235 84 15 1.4 0.2
Norte América 87.615 89.814|  91.065 2.199 1.251 05 0.3
Europa 3.057 2.553 2.996 -504 443 -3.5 3.3
Oceania 2.799 2.818 3.290 19 472 0.1 3.1
Latino-América 9.548 11.363 15.064) 1.814 3.701 35 5.8
Asia 5.788 11.458 14.220 5.670 2.762 14.6 4.4

Fonte FAO
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6.2.3 Comparacgéo da producéo de celulose vs camade instalada

Segundo as evidencias apresentadas na Tabela Brésib operava no ano 2004 com
um 97.8% da capacidade instalada a producdo deselBegundo os dados, a relacédo
entre a capacidade instalada de producdo e a @odeal tem uma tendéncia
incremental apds os anos 1990. A liberalizacédo @Goara abriu a possibilidade de
novos mercados trazendo uma mudanca no foco dagiodAtualmente pouco mais
da metade da celulose produzida no Brasil é comsurpelas proprias empresas
integradas. 10% s&o comercializados no mercadmote o 40% € destinado para o
comercio internacional market pulp Nos anos 1970 — 1980 a producéo de celulose
estava direcionada principalmente a abastecer astima nacional de papel e as
empresas integradas. Com a mudangca nos anos 180@Quaento ao destino da
producgdo, o Brasil conseguiu posicionamento frant®vos mercados incentivando a
expansao da industria de celulose gracas a aceitatefinacional da fibra de eucalipto.
A partir do ano 1994 reflete-se claramente um nrcaescimento em quanto ao grau
de utilizagéo da capacidade instalada, alcanca®d8®® que significou um incremento
de 5,39% em um periodo de um ano.
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Tabela 6.6 — Taxa de utilizagdo da capacidade insaala de producédo de celulose no

Brasil
Expresso em toneladas
Capacidade ) I§r ilglcj;égc:)
Ano mstalada~ de | Producao Cﬁpaci dade
producéo (%)
1979 3.493.350 2.667.889 76,37
1980 3.596.950 3.096.265 86,08
1981 3.807.650 2.992.325 78,59
1982 3.956.750 3.111.156 78,63
1983 3.979.850 3.265.689 82,06
1984 4.111.100 3.601.751 87,61
1985 4.302.200 3.715.977 86,37
1986 4.453.050 3.913.737 87,89
1987 4.557.700 4.054.932 88,97
1988 4.991.000 4.190.556 83,96
1989 5.040.350 4.370.300 86,71
1990 5.110.700 4.351.143 85,14
1991 5.507.250 4.778.116 86,76
1992 6.576.850 5.302.344 80,62
1993 6.586.300 5.470.930 83,07
1994 6.657.700 5.828.870 87,55
1995 6.812.050 5.935.907 87,14
1996 7.146.650 6.201.435 86,77
1997 7.455.000 6.331.162 84,93
1998 7.749.350 6.686.906 86,29
1999 7.902.650 7.209.132 91,22
2000 7.902.650 7.463.266 94,44
2001 8.199.100 7.412.027 90,40
2002 8.960.000 8.021.095 89,52
2003 9.591.750 9.069.247 94,55
2004 9.833.600 9.620.143 97,83

Fonte Bracelpa, 2005

A Tabela 6.6 apresentou os dados globais de caukidstalada de producéo, assim

como de producao real. Para um melhor entendingentoddstria de celulose a Figura



123

6.6 ilustra detalhadamente a composicdo da capkidestalada por tipo de fibra
produzida. A tendéncia registrada pela fibra lotagdo em capacidade instalada como
em producdo nao apresenta variacées significatiuaante o periodo 1978-2004. O
anos 1978 a 1979 registraram uma taxa média deime#o anual de -2% a
capacidade instalada e 12.51% a producédo. Destefexplica-se a existéncia de uma
subutilizacdo da capacidade instalada até 1978up@rtou o aumento da producdo em
1979 alcancando 607.000 toneladas de fibra longaar®@s posteriores o crescimento
da capacidade instalada e producéo refletem unejplaento sincronizado na producao
que geram certo grau de equilibrio entre as duadweds, é assim como na década de
1980 a capacidade instalada aumenta 6.5% a.a, @mhogal producao incrementa-se em
5,53% a.a. O periodo 1990 e 2000 registrou um caampento semelhante com 0,64%
e 0,10% a capacidade instalada e 2,01% e 1,97%odugfio respectivamente.
Examinando a tendéncia da capacidade instaladauamtaja celulose de fibra longa
observa-se que a atual capacidade instalada dagda@ resultado dos investimentos

realizados até 1990.

A fibra curta apresentou uma tendéncia similar elacéo capacidade instalada e
producdo da registrada pela fibra longa. O fim dnes 1970 a producdo aumento
44.03% a.a, em gquanto a capacidade instalada scecré5,63% a.a. Logo até final dos
anos 1970 a subutilizacdo da capacidade era sgimf. Os posteriores anos
apresentam um equilibrio no crescimento da capdeidastalada e a producdo. Por
exemplo, na década de 1980, as evidencias apresentacrescimento de 2,27% a.a e
2,81% a.a respectivamente. Os anos 1990, a atevidadustrial se expande

consideravelmente com 7,22% a.a e uma producagyd&os/a.a. O ultimo periodo entre
2000-2004 € registrado um incremento na producéa® 2i®6 a.a com um aumento na

capacidade instalada de 7,94%.

Desta forma verifica-se a expansao da fibra cletawtalipto no mercado internacional
e o0 planejamento da industria em manter um edqaildmtre a producdo anual real e a

capacidade instalada de producao, diminuindo-se &sstos por sub-utilizacao.



124

Figura 6.6 - Capacidade e producéo de celulose ptypo de fibra

Expresso em mil toneladas
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Fonte Bracelpa, 2005

6.2.4 Evolucao da balanca comercial da industriaedcelulose no Brasil

A industria de celulose, especialmente os prodstdeecelulose market pulptem se

mostrado tradicionais geradores de divisas pa@is) pspecialmente com a exploracao

da fibra de eucalipto.

No ano 2004, as exportacbes de celulose apresentana saldo superavitario de
U$1,527 segundo apresenta a Tabela 6.7. Segundados, desde 1997 o segmento

registra saldo superavitario. As importacoes, gezate de fibra longa, sdo pouco

expressivas o qual ndo afeta substancialmentalo dalbalanca comercial.
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Tabela 6.7 — Balanca comercial da industria de cdhse no Brasil

Expresso em U$ Délar

Ano Exportacdo | Importagéo Saldo
1995 1.475 174 1.301
1996 999 145 854
1997 1.024 159 865
1998 1.049 176 873
1999 1.244 183 1.061
2000 1.602 237 1.365
2001 1.248 183 1.065
2002 1.161 172 989
2003 1.744 158 1.586
2004 1.722 195 1.527

Fonte Bracelpa

A tendéncia crescente das exportacOes brasilemasgmtinente, na ultima década, €
ilustrado na Figura 6.7. Desta forma, percebe<sensideravel aumento na participacao
da Europa e Asia dentro das exportacbes brasileirgsrtir de 1996. A taxa de

exportacdo incrementou-se 10,96%, no periodo 192604. Os Estados Unidos é
principalmente o pais que importa celulose do Brapresentando 20,7% do valor, em
2004, atingindo um volume de compras de U$356 reghd Outros paises como

Holanda, Bélgica, Itadlia e Japdo tém apresentadocamportamento crescente no
indice de importacées da celulose Brasileira. Aigipacido da Asia, principalmente da
China, cresceu a um ritmo acelerado passando aawocupegundo lugar dentro dos

paises importadores.
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Figura 6.7 - Destino exportacdes de celulose pasrtinente (1990-2004)

Expresso em mil toneladas
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A Tabela 6.8 apresenta o crescimento das expodaBé&sileiras por pais, foram
selecionados aqueles que representam uma maioenpgegem dentro do total
exportado. Os Estados Unidos apresentaram umac&ariaegativa de 5,29% com
respeito ao ano 2003, porém durante o periodo 2008-se observa um crescimento
médio de 5,97% a.a. A China Registra um crescimeateolume exportado de 9,46%
com o ano anterior e de 69,42% a.a no periodo 200@- Pelo qual se observa o grau
de aceitacao da celulose Brasileira neste paise®®admo a Holanda e Bélgica mantém
43% a.a e 37% a.a respectivamente no ultimo aménpoa analise do periodo Bélgica
apresenta comportamento negativo. O nivel de demalwd Japdo € decrescente
registrando-se uma taxa de crescimento anual dé6%2durante o periodo 1996-2000
e -5,00% até o ano 2004.
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Tabela 6.8 — Taxa de Crescimento médio anual daspaxtacdes por pais destino

Expresso em percentagem

- 1996 2000 2004 Taxa mé:ri]isle(;or)escimento
Expresso em (mil toneladas) 1996 - ZOT 2000-2004

China 52 98 810 17,44 69,42
Holanda 0 0 786 n.a n.a
Bélgica 459 539 508 4,09 -1,51
Italia 137 239 453 15,05 17,33
Japéo 632 376 307 -12,1 -5,00
Suica 0 90 230 n.a 26,57
Franca 70 143 142 19,3 -0,09
Outros 307 688 694 22,35 0,22
Total 2.240 3.013 4.989 7,6 13,44

Fonte: Secex

A Figura 6.8 ilustra o comportamento da balan¢aezcral do Brasil, no periodo 1994 -

2004. Segundo se observa o segmento de fabricdateslulose tem sido gerador de
divisa para o pais. O desempenho das exportacoedlidenciado pela estabilizacdo de

precos interna ao pais, pela reducdo de incenéivosla eliminacdo da indexacao da
politica industrial (Unicamp, 2003). A partir de 98 se registra uma queda

consideravel nos precos da celulose, porém, aungep@ticipacdo das exportacdes
brasileiras no mercado internacional resultadosdoreo no aumento da capacidade de
producdo. A partir de 1997, as exportacfes de assutecuperam-se para U$1,024
milhdes e U$1,602 no ano 2000. Estas exportacdesspondem principalmente a fibra

curta branqueada de eucalipto, em quanto, as iagim$ sdo basicamente celulose
fibra longa branqueada. As importacdes registravama taxa média de crescimento
anual de 8,14% a.a, no periodo 1994-2004.

No Brasil a producdo Brasileira destinada a cetulds mercado esta representada

principalmente por Aracruz Celulose S.A respondgmat 43% do total exportagdes.
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Figura 6.8 - Evolucao balangca comercial do Bras{L994-2004)

Expresso U$ milhdes
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A Tabela 6.9 apresenta uma comparagao das expestacdsileiras por setor industrial,
observa-se o comportamento crescente do setooselel papel apds a implementacao
das politicas de liberalizacdo econdmica. Forarecg@iados aqueles setores que sao
representativos para a industria Brasileira em tguangeradores de divisas, desta
forma, os setores que apresentaram uma maior téas@rde crescimento, no periodo
1974-2004, foi o0 setor agco com 47.25% a.a, segoaico setor celulose e papel com
42.61% a.a.
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Tabela 6.9 — Comparativo das exportagcdes brasileisapor setor industrial (1974 -
2004)

Expresso em U$ milhdes doélar

Periodo 1974 | 1980 1985 1990 1996 2040  20p4
Aco 143 776 | 2.064] 3403 4131 35J6 6.855
Equipamentos eletronicos 177 | 425 | 562 | 642| 716 2241 2072
Celulose, papel e grafica| 85 543 | 562 | 1233 2732 2572 2957
Café 1.080 | 2931 2836 1419 2528 1.784 2.058
Calcados, couros e peley 176 534 | 1.131] 1.48] 2,090 2419 3306
outros 6.290 | 14.924] 18.484% 23235 34300 42544 79p77

N

Total das exportagdes | 7-951 | 20.132] 25.63) 31414 465D6 55.086 96475

Fonte Funcex

A Tabela 6.10 apresenta a taxa media de crescin@mnial por setor industrial no
periodo 1990 a 2004. Observa-se como o periodamflisionou as exportacbes da
maior parte dos setores. Se tem por exemplo, a salertrgico com 21,89% a.a
durante o periodo ISI, apresentando uma quedadmasel a partir dos anos 1990
alcancando 5,13% a.a. nesse periodo. O setor cakkaglulose e papel registraram
uma tendéncia similar comparado os dois perioddsrdpo. O setor calcado passou de
ter um crescimento médio anual de 14,25% a.a p&& &a, em quanto a celulose
passa de 18,21% a.a para 6,45% a.a. Setores compamentos eletrdbnicos nao
apresentaram variacdo significativa com a mudarngaredjime ao igual que as

exportacdes de café que inclusive apresentararecati
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Tabela 6.10 — Taxa média de crescimento anual daxpertacdes por setor

industrial
Expresso em percentagem
Setor Taxa anual media de crescimento
1974-1990 1990 - 2004

Siderurgia 21,89 5,13
Equipamentos eletrénicos 8,37 8,54
Celulose, papel e gréfica 18,21 6,45
Café 1,72 2,69
Calcados, couros e peles 14,25 5,90
Outros 8,51 9,16
Total das exportacdes 8,97 8,34

Fonte Funcex

6.2.5 Evolugao do consumo aparente de celulose nasll

A evolugdo do consumo aparente apresentada naal&bkl reflete a tendéncia
apresentada por continente registrando-se um presth mundial de 1,39% a.a, no
periodo 1980-2004. A Asia registra o maior indiee odescimento com 4% a.a, no
periodo entre 1990-2003. Esta expansdo do consalaciana-se fortemente com o
aumento da sua capacidade de producdo de celttagésados investimentos feitos em
formacdo bruta de capital a partir dos anos 198 fatores como a impossibilidade
de aumentar suas florestas tem impedido que oigresto seja ainda mais acelerado.
Os paises latino-americanos apresentam uma expamsgoanto ao consumo aparente,
registrando 2,40% a.a, no periodo 1990-2004, emtgoe USA apresenta uma
desaceleracdo no consumo aparente de -0,23% noonpesiodo de tempo. A Africa
especificamente registrou um comportamento diféeaelocno periodo 1980-1990 com
uma taxa de crescimento de 5,86%, porém, no perk@80-2003 registra um
decréscimo consideravel atingindo -1,74% a.a..
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Tabela 6.11 — Evolugéo do consumo aparente de cels¢ no mundo

Expresso em mil toneladas

Taxa média de
Continente 1980 1985 1990 1995 200d 2004 crescimento anual (%)
1980-1990| 1990-2004

Europa 43.147) 44.924 49915 46.4D1 52.133 54690 7 14 0,65
Norte América | 59.143 63.222 71.643 74.063 74.310 .38D 1,94 -0,23
Asia 24.159| 23.019 30.784 47.724 47.983 50.817 2,45 3,57
Oceania 1.670 1.763 1.97% 1.966 3.644 2.915 1,69 74 1,
Latino-América| 5.520 5.875 6.249 7.297 8.519 8.706 251 2,40
Africa 1.064 1.799 1.881 1.748 2.178 2.186 5,86 80,9
Total Mundo 134.703 140.599| 162.477| 179.199| 188.767| 187.766 1,89 1,04
Fonte FAO

O consumo aparente do Brasil pode ser observadogouaa 6.9 a qual apresenta um
crescimento destacavel se comparado com outroesppiedutores. A partir dos anos
1990 existe um crescimento de 2,67% a.a superi@paesentado na década anterior
que foi de 2.24% a.a. Esta variacdo representawmerto consideravel na dindmica

industrial do setor a partir da apertura econénmoa,anos 1990.
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Figura 6.9 -Evolucdo do consumo aparente de celsk® no Brasil

Expresso em mil toneladas
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6.3 INDICADORES SETORIAIS PARA INDUSTRIA DE PAPEL

Continuando com o desenvolvimento do sector cetudopapel, no periodo 1970-2004,
esta secdo apresenta alguns indicadores refegerteducdo do segmento do papel. O
primeiro aspecto a ser abordado refere-se a evwhlg®roducdo de papel, identificado
0s tipos de papel existentes no mercado naciosgimacomo, a distribuicdo por estado
segundo o volume de producdo. Outra variavel cerasith no estudo refere-se a
evolugdo da capacidade instalada de producdo par die papel no Brasil.
Adicionalmente, a fim de ampliar a tendéncia donsmgo do papel é feito um
cruzamento entre a producéo e a capacidade instdéagroducéo por tipo de papel no
Brasil. As exportacdes e importacbes de papel samieadas dentro da variavel
balanca comercial. Por ultimo, é apresentada aie&oldo consumo aparente de papel,
tanto do Brasil como por continente.
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6.3.1 Evolucao da producgéo de papel no Brasil

O mercado de papel, em Brasil, € ainda emergenteste posicionado dentro do
mercado internacional, mas ndo com tanta forca carmelulose, sendo ainda a maior
parte da producdo destinada ao abastecimento dadeeinterno. O consumo percapita
brasileiro € ainda baixo (39,25 Kg/hab/ano) se amamgio com outros paises que
apresentam um consumo médio ente 170 Kg/hab/anb2akg/hab/ano, como por

exemplo Estados Unidos, Alemanha e Canada.

Segundo apresentado na Tabela 6.12 a producaal&ofzpel no Brasil tem crescido
no ritmo de 6.18% a.a, no periodo 1970 — 2004. ig#mas evidencias no periodo ISI
se alcanga uma maior taxa média de crescimentocalodo 7,55% a.a. A Parte |l deste
trabalho apresentou o regime ISI, no qual as pa#itdo governo tinham como foco
proteger a industria nacional e desenvolver a gulgsio de importacdes. Desta forma,
0 segmento papeleiro se beneficia da concessdoéddéos a empreendimentos que
ampliassem a capacidade de papel instalada demtré>dgrama Nacional de Papel e
Celulose (I PNPC), nos anos 1980. O estudo deagéalidesenvolvido pelo BNDES

afirmava que a oferta programa antes da aplicagddPtNPC néo seria suficiente para
atender a crescente demanda de papel (BNDES, 20@&2guidamente durante o
periodo Pds-ISI é registrada uma taxa média deiotesto anual de 4,26% a.a. que
corresponde aos resultados dos projetos deseneslvitb final de 1987 que

contemplaram um novo ciclo de investimentos de mo@bd para a industria de papel.
O incremento da producdo de papel tem sido gradi@ncando no ano 2004 uma
producdo de 8,45 milhdes de toneladas de papemoCsera visto mais adiante,

observa-se que o maior volume de producdo estéeottado no papel embalagem e
papel imprimir e escrever. O consumo interno deebambalagem registra em parte o
crescimento da economia, na medida em que, um n@asumo relaciona-se

direitamente com o0 aumento na demanda dos difereateres industriais.
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Tabela 6.12 — Evolugéo da producéo Brasileira poigo de papel (1970-2004)

Expresso em mil toneladas

Ano Imprensa ;nl]zzr;?;i\r/er Embalagem| Sanitarios g;gﬁ;é Especiais Total

1970 102.877 254.437 509.379 57.514 133.606 41.0971.098.910
1971 105.043 316.606 560.090 59.20p 152.550 43.9211.237.012
1972 106.646 362.627 603.286 61.53B 165.356 45.9121.344.960
1973 118.446 378.061 752.048 87.88P 204.502 46.4571.587.403
1974 113.237 439.129 869.325 97.06p 264.348 70.5081.853.616
1975 124.573 416.950 770.682 106.993 213.722 55.4031.688.323
1976 127.377 454.206 966.689 125.480 291.082 81.1352.045.969
1977 106.576 576.653 1.053.181 143.172 284.873 7004 2.234.625
1978 123.659 630.797 1.193.292 166.873 326.093 993.6 2.534.407
1979 109.139 764.826 1.401.935 200.744 374.951 6827 2.979.247
1980 104.742 870.710 1.600.286 231.993 421.635 3332 3.361.697
1981 105.133 875.951 1.416.458 228.497 359.695 88@6, 3.102.614
1982 107.000 912.762 1.554.871 245.082 377.124 7131 3.328.566
1983 106.408 954.664 1.606.556 257.280 367.637 2634 3.416.758
1984 108.578 | 1.067.378  1.769.87p 274.459 395.709 6.292 3.742.302
1985 207.565| 1.145.818  1.807.05[ 288.2]18 457.541 5.212 4.021.400
1986 217.864| 1.306.38P  2.065.73p 294.402 498.970 2.210 4.525.570
1987 231.621| 1.310.25p  2.174.15p 334.1113 523.998 7.520 4.711.664
1988 246.294 | 1.318.904  2.182.43B 365.223 446.938 4.160 4.683.952
1989 230.239( 1.303.82p  2.329.24f 375.870 494.075 8.088 4.871.336
1990 246.400 | 1.289.268  2.184.30D 403.7112 470.038 2.013 4.715.791
1991 253.097 | 1.374.54p  2.229.72D 419.257 509.838 7.6%9 4.914.113
1992 237.453 | 1.396.95f¢  2.204.42D 442 .382 502.215 7.411 4.900.838
1993 275.823| 1.638.89p  2.283.91B 444.694 538.442 9.213% 5.301.040
1994 263.890 | 1.824.65p  2.441.46P 428.844 561.705 3.039 5.653.597
1995 294.893| 1.801.838 2.509.91B 466.177 588.457 6.948 5.798.226
1996 277.293| 1.812.79p  2.799.75[ 549.6D6 596.702 9.7%8 6.175.993
1997 264970 1.982.82p  2.910.614 564.713 648.036 6.448 6.517.601
1998 273.517| 1.958.108 2.977.58[L 573.5p9 654.339 2.1%3 6.589.301
1999 243.330| 2.067.61p  3.208.58L 571.381 699.203 3.186 6.953.246
2000 266.179| 2.092.63p  3.347.384 596.782 723.653 3.5%2 7.200.132
2001 232.800| 2.151.65f¢  3.526.27f 619.0112 734.411 3.610 7.437.767
2002 247.708| 2.185.528 3.715.634 673.11L7 770.601 1.328 7.773.913
2003 163.390 | 2.318.62p  3.771.844 684.160 798.842 8.639 7.915.504
2004 133.120| 2.426.76DQ  4.140.718 735.049 816.190 0.520 8.452.411

Fonte: Bracelpa
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Segundo a Tabela 6.13 a evolucéo de todos osdepapel foi superior ao 10% a.a, no
periodo 1970 — 1980, a excecédo do papel imprersamgsceu 0,66% a.a. Atualmente,
0 papel imprensa registra um taxa negativa resulfadegislacdo que néao incentivam a

producédo deste tipo de papel no pais, sendo mai®eico importa-lo.

Os demais tipos de papel embora ndo apresenters dexarescimento tdo elevadas
como as registradas durante o periodo ISI, tem n@scicnento constante no nivel de
producdo. Se tem por exemplo a evolugédo do papealagem que passou de 4,26%
a.a, no periodo 1980-1989, a 5,46% a.a no periddd-2004, gracas ao incremento nas
exportacdes. Comportamento semelhante seguiramapesispde tipo especial que

passou de 0,47% a.a nos anos 1980 a 3,68% entBe—20004. Os demais tipos de

papel apresentam uma tendéncia de estabilizacho resgistrar maiores variagcoes a
partir dos anos 1980 com 5,46% e 5.35% a.a. nanalltlécada. A producdo de

embalagem tem crescido por conta do incrementexjasrtacdes de este tipo de papel,
igual acontece com o papel imprimir e escrever guéora atualmente registre uma

queda com respeito aos anos 1990 mantém uma bigagesn quanto a exportacao.

Tabela 6.13 — Taxa anual média de crescimento daqafucéo por tipo de papel no
Brasil (1970-2004)

Expresso em percentagem

Taxa anual média de crescimento
(%)
Imprimir Cartbes e Total
Periodo Imprensa P Embalagem | Sanitérios . Especiai: | produgéo
e Escrever Cartolinas
papel
1970 - 1979 0,66 13,01 11,91 14,90 12,15 13,42 21,7
1980 - 1989 9,15 4,59 4,26 5,51 1,78 0,47 4,21
1990 - 1999 -0,14 5,39 4,37 3,93 4,51 3,28 4,41
2000 - 2004 -15,91 3,77 5,46 5,35 3,05 3,68 4,09

Fonte: Bracelpa

A Figura 6.10 ilustra a evolucédo da producdo deepepprimir e escrever, embalagem

e cartdes e cartolinas no Brasil, em quanto a &igutl ilustra a participacédo do papel
imprensa, sanitario e especiais. Os dois Ultimoesgmtam taxas de crescimento
constantes nas ultimas décadas de 5,35% e 3,68% a.a
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Figura 6.10 - Evolug&o da producao brasileira potipo de papel (1970-2004)
Expresso em mil toneladas
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Figura 6.11 - Evolucéo da producao brasileira potipo de papel (1970-2004)
Expresso em mil toneladas
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A taxa de crescimento anual da producao total gelpsor estado é apresentada na
Tabela 6.14. A concentracdo da oferta de papelnéectrada na regido sul do pais,
devido principalmente, a disponibilidade de matgriena e a proximidade do mercado
consumidor. Logo, Sao Paulo, Parana e Santa Catséimas regides que apresentam as
maiores industrias a producdo de papel. O estado Sde Paulo cresceu
consideravelmente entre o ano 2003-2004, passandmd producdo de 3.581 milhdes
de toneladas a 3.851 milhdes de toneladas de papek representa um 7,52% de
incremento na produgdo. Santa Catarina e Paranatreegm 6,19 e 3,42% de
incremento entre o ano 2003-2004.

Estados como Minas gerais, embora ter uma mendicipacdo até o ano 2004,
cresceram em 13,33% com respeito ao ano 2003.expnsdo sugere esforcos do
setor por espalhar a atividade em deferentes esteafticionalmente ndo produtores de
papel e possibilitar o desenvolvimento econdémicoode&as regides. Tem-se, por
exemplo, o caso dos estados de Paraiba e Ceaestdioeempenhando-se em se inserir
no mercado nacional, registrando um crescimentanm2004 de 117,17 e 174,73%

respectivamente.
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Tabela 6.14 - Taxa de crescimento anual da producdotal de papel por estado

Expresso em percentagem

Producéo
Estado (toneladas) %
2003 2004
Séo Paulo 3.581.904 3.851.28p 7,52
Parana 1.590.963 1.645.330 3,42
Santa Catarina 1.477.603 1.569.096 6,19
Minas Gerais 350.387 397.081 13,33
Bahia 299.337 315.699 5,47
Rio Grande do Sul 188.334 202.039 7,28
Rio de Janeiro 169.896 183.980 8,29
Pernambuco 116.496 116.004 -0,42
Maranh&o 67.340 67.340 0,00
Para 23.150 32.350 39,74
Amazonas 28.303 30.084 6,29
Paraiba 7.431 16.138 117,17
Goias 6.800 10.100 48,53
Ceard 2.730 7.500 174,73
Sergipe 2.440 6.000 145,90
Rio Grande do Norte 2.390 2.390 0,00
Total 7.915.504 8.452.411 100,00

Fonte: Bracelpa

6.3.2 Capacidade instalada de producéao de papel

A capacidade instalada de producdo de papel estémiente relacionada com a
possibilidade de ampliacdo de mercado e a expatsa®tor por apertura de novas

fabricas ou ampliagcbes das fabricas existentes.

A Tabela 6.15 detalha o comportamento seguido psgtor em quanto a capacidade
instalada de producdo desde o ano 1978. No ano @@l da capacidade instalada
para producdo de papel foi de 9,6 milhdes de tdaslacom uma maior participacéo do

papel embalagem.
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Tabela 6.15 — Evolucdo da capacidade instalada deoduc&o por tipo de papel
(1970-2004)

Expresso em toneladas

Imprimir

Ano | Imprensa e Embalagem | Sanitarios Carto_ese Especiais Total
cartolinas

escrever
P T —

1978 132.825 772.800 1.556.98% 259.44 421.935 8904) 3.268.875
1979 132.825 819.375 1.677.04% 290.14 487.830 1201) 3.578.340
1980 132.825 871.125 1.933.03% 294.63 509.565 5002) 3.913.680
1981 132.825 881.82( 2.075.86% 301.53 513.705 9836) 4.082.730
1982 132.825 910.455 2.171.430 298.08 498.180 9264) 4.195.890
1983 132.825 980.835 2.147.62% 302.91 543.720  5TI84) 4.292.490
1984 277.725| 1.158.510 2.255.955 331.890 566.835 180.435 4.771.850
1985 277.725 | 1.347.225 2.373.255 346.035 584.775 189.060 5.118.075
1986 286.350 | 1.457.970 2.434.320 346.035 641.010 189.060 5.354.y45
1987 286.350 | 1.457.970 2.716.875 428.490 676.89(0 171.120 5.737.995
1988 286.350 [ 1.435.890 2.820.720 456.435 617.55(0 193.200 5.810.145
1989 286.350 | 1.457.280 2.890.410 471.960 639.285 201.135 5.946.420
1990 286.350 [ 1.549.050 2.919.045 521.295 663.435 181.125 6.120.800
1991 286.350 | 1.807.455 3.324.765 604.785 690.00(0 202.840 6.916.215
1992 358.800 | 1.735.005 3.324.765 604.785 690.00(0 207.345 6.920.Y00
1993 289.800 | 2.106.225 3.324.765 634.800 700.005 219.420 7.275.p15
1994 299.460 | 2.156.250 3.307.860 653.775 711.045 226.685  7.355.P55

0 0

0 5

5 0

5 0

0 5

0 5

0 0

0

5

5

0
5
0
0
0
0

1995 299.460 ( 2.159.010 3.309.240 655.155 713.115 226.37 7.362.800
1996 299.460 | 2.200.410 3.534.870 759.690 787.290 225.97 7.807.695
1997 277.725| 2.210.415 3.618.705 775.215 785.22( 220.11 7.887.890
1998 279.450 ( 2.171.085 3.746.010 805.230 855.945 220.11 8.077.830
1999 279.450  2.386.710 3.851.580 835.935 881.130 239.71 8.474.580
2000 279.450 ( 2.310.810 3.976.125 834.900 902.52( 263.97 8.567.Y30
2001 279.450 2.412.241 4.062.030 1.005.675 945.30( 254.6] 8.959.805
2002 279.450 2.432.94' 4.331.130 1.005.673 1.099.110 276.345 9.424)710
2003 162.150 | 2.522.295 4.325.955 1.078.123 1.074.615 275.6%5 9.438/855

2004 162.150 | 2.521.605 4.466.370 1.069.155 1.166.1J0 294.975 9.680.355
Fonte: Bracelpa

A Tabela 6.16 ilustra a taxa de crescimento médigabda capacidade instalada a

producdo por tipo de papel. Observa-se a tendé&®cierescimento gradual do papel
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tipo sanitario, passando de 5,37% a.a, da décadla8fe a 6,38% a.a, no periodo 2000
— 2004. O papel cartédo e cartolinas embora naantealto volume de producao registra
um crescimento de 6,62% a.a, no periodo 2000-2004entanto, o papel embalagem
que apresenta os maiores volume de producdo por dip produto na industria

brasileira, ndo apresenta taxa de crescimentosemiaivas. Os demais tipos de papel
nao apresentam variacdes consideraveis em quaaioaaidade instalada a excecao do

papel imprensa que desacelera até atingir -15,94%@ ano 2004.

Tabela 6.16 Taxa anual media de crescimento da proddo por tipo de papel
(1970-2004)

Expresso em percentagem
Taxa anual média de crescimento

e n Total
. Imprimir e - CartOes e . =
Periodo Imprensa Escrever Embalagem| Sanitarios Cartolinas Especiais| producao

Bagel

1978 - 1979 0,00 6,03 7,71 11,84 15,62 37,02 9,47
1980 - 1989 8,91 5,88 4,57 5,37 2,55 1,79 4,76
1990 - 1999 -0,27 4,92 3,13 5,39 3,20 3,171 3,68
2000 - 2004 -12,72 2,21 2,95 6,38 6,62 2,89 3,1p

Fonte:Bracelpa

6.3.3 Comparacao da producdo de papel vs capaade instalada de papel no
Brasil (1978 — 2004)

A capacidade instalada e o volume de producdo gel @presentam uma relacéo
estrita. Desta forma os incrementos de capacidadeocdam com 0s aumentos no
volume de producéo de papel. As pequenas difeleseigundo as evidencias respodem
a maiores capacidade instalada no passado queor@m Explorados em periodos
posteriores. Se tem, por exemplo, o caso papelnmipe escrever que registrou uma
producédo de 5,39% a.a, no periodo 2000-2004, /@& década de 1990. Em quanto
a capacidade instalada de producdo de papel inotemse em 2,21 e 4,92%
respectivamente no mesmo periodo. Esta diferengaeszimento das duas variaveis
estd justificada na existéncia de uma previa cdpdei instalada na producéo de papel

que ndo tinha sido explorada. E assim, como asdsfile 1980, a producéo de papel
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imprimir e escrever registrou um crescimento d&% %2.a, em quanto a capacidade de

papel imprimir e escrever alcangou 5,88% a.a

Em geral, o comportamento da capacidade de prodiefapel é similar a producéo de
celulose interna devido principalmente a que a eomacdo dos grandes volume de
papel, no Brasil, corresponde a fabricas cuja matp € vertical. No entanto existe
outro tipo de fatores que influencias as variagasquanto a capacidade e producao
como sao as condi¢cdes de mercado e as quedas/aamestprecos do produto final.
Tem-se, por exemplo, o setor embalagem que demkngsau de demanda existente no

mercado produto do crescimento das demais ativideal®erciais.

A Figura 6.12 agrupa a tendéncia do papel embalagenprimir e escrever por ser 0s
dois tipos de papel que representam os maioresnesludo total producdo no Brasil.
Observa-se que o comportamento da producdo e dapacde producdo do papel
imprimir e escrever tem evoluido conjuntamente. S0 da capacidade instalada é
aproximadamente 95% do total produzido. No cas@ paapel embalagem apresenta
movimentos ciclicos marcados registrando variac8egiificantes na producédo
dependendo as condi¢cdes de mercado. Segundo an@s&l o periodo 1990-1996
existe uma queda significativa na producdo, contmam a capacidade instalada
existente. As empresas que produzem este tipo el pafrentam altas pressdes de
mercado, devido a presencia de competidores infermjae ndo cumprem oS
lineamentos da politica governamental fazendo epleat menores custos de proddcéo
Embora a producdo de papel embalagem requeira gmadi® qualidade durante a
execucao do processo produtivo s&o menos rigompso®s exigidos a produzir outros
tipos de papel (por exemplo, imprimir e escrevesanitarios).

8 Entrevista Gerente comercial Klabin
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Figura 6.12 — Evolucao da capacidade instalada deq@ucdo e producéo por tipo

de papel (imprimir e escrever e embalagem)
Expresso em mil toneladas

Producéo papel

1978 1980 1982 1984 1986 1988 1990 1992 1994 1996 1998 2000 2002 2004

ano

[ Capac.lmprimir e escrever [ Prod.Imprimir e escrever
—X%— Capac.Embalagem e Prod.Embalagem

Fonte:Bracelpa, 2005

A Figura 6.13 ilustra a capacidade de producdmdyméo de papel cartdo e sanitario.
Como pode ser observado, comparado com os dois tifgo papel analisados
anteriormente nao registra um comportamento deianesto significativo no longo do

tempo. No caso o papel tipo sanitario usa aproxamemte 70% da capacidade total de

producao, igualmente acontece com o papel cartéo.
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Figura 6.13— Evolugcdo da capacidade instalada de quucdo e producao por tipo

de papel (papel cartdo e sanitario)
Expresso em mil toneladas
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Fonte: Bracelpa, 2005

A Tabela 6.17 apresenta a utilizacdo da capacidatidada do total papel com relagéao
a producdo. Segundo se pode observar em médiansgstalo um 85% da capacidade

existente, apresentando um incremento gradualdgdsécada dos anos 1990.
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Brasil
Expresso em mil toneladas
. Total uodu_ 80
Ano Capacidade Producio Capacidade
(%)

1978 3.268.875 2.534.40¢7 77,53%
1979 3.578.340 | 2.979.247 83,26%
1980 3.913.680 | 3.361.69)7 85,90%
1981 4.082.730 3.102.614 75,99%
1982 4.195.890 | 3.328.56p 79,33%
1983 4.292.490 3.416.758 79,60%
1984 4.771.350 3.742.30p 78,43%
1985 5.118.075 4.021.400 78,57%
1986 5.354.745 4.525.570 84,52%
1987 5.737.695 4.711.664 82,12%
1988 5.810.145 4.683.95P 80,62%
1989 5.946.420 | 4.871.33b 81,92%
1990 6.120.300 | 4.715.791 77,05%
1991 6.916.215 4.914.1183 71,05%
1992 6.920.700 | 4.900.838 70,81%
1993 7.275.015 5.301.040 72,87%
1994 7.355.055 | 5.653.59)7 76,87%
1995 7.362.300 5.798.226 78,76%
1996 7.807.695 6.175.993 79,10%
1997 7.887.390 6.517.601 82,63%
1998 8.077.830 6.589.301 81,57%
1999 8.474.580 6.953.246 82,05%
2000 8.567.730 7.200.13p 84,04%
2001 8.959.305 | 7.437.76)7 83,02%
2002 9.424.710 | 7.773.918 82,48%
2003 9.438.855 | 7.915.504 83,86%
2004 9.680.355 | 8.452.411 87,32%

Fonte Bracelpa, 2005
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6.3.4 Evolucdo da balanca comercial da industriaedpapel no Brasil

A producéo de papel é liderada pela Klabin no ¢ipdalagem. A Figura 6.14 ilustra as
exportacdes do papel por tipo. A trajetéria cresceseguida pelo papel imprimir e
escrever é resultado de constantes aprimorametdecdologia. Existem hoje, no
Brasil, industrias que produzem papel de impress&o qualidade internacional. Estes
continuos aprimoramentos tém feito possivel quesse abrindo espaco no mercado
internacional para a comercializacdo de produtferaticiados. O papel embalagem
apresentou uma queda no nivel das exportacfes tducamperiodo 1995 a 1998
principalmente por o incremento do consumo integna reestruturacdo de algumas

empresas que iniciaram a comercializar o produto w@ior valor agregado.

Figura 6.14 — Exportacdes do Brasil por tipo de pag (1990-2004)

Expresso em mil toneladas
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Fonte: Bracelpa

As exportacdes destinam-se principalmente a Eusofisia. América Latina apresenta
um aumento no volume de compras, porém o consurmoapéa de todos os paises da
regido € ainda limitado. No periodo 1990 a 1998vhaum crescimento notavel, em

papeis de imprimir e escrever gracas a aperturaetoado europeu.
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6.3.5 Consumo Aparente de papel no Brasil

Verificando a tendéncia de crescimento mundial mi#istria de papel observa-se
segundo a Tabela 6.18 um crescimento considergaatia dos anos 1990 na Asia com
5,30% a.a seguidos por paises como Latino-AmériCeeania apresentando 3.65% e
3.21% a.a respectivamente. Os paises Europeuste-&oericanos apresentam uma
estagnacdo com respeito ao comportamento dos aatntisentes. Porém, é importante
aclarar que os paises desenvolvidos sdo economjasimtice de expansdo esta no
limite e que os pequenos incrementos anuais s&uforale variagdes em quanto a
capacidade instalada de producédo. A africa, emdgmnesentar uma taxa de crescimento
consideravel, se comparado com os demais contgjer@presenta uma percentagem

minima de consumo ao igual que Oceania.

Tabela 6.18 - Evolugédo do consumo aparente de papel mundo

Expresso em mil toneladas

Taxa média de
Continente | 1980 | 1985| 1990  1995| 2000 200/ Crescmz(%to anual
1980-1990] 1990-200
Europa 57275| 61883 74046 74054 91031 96243 2.6 1,78
Norte América | 65009 | 72761 83304 9307d 10099299556 | 2,50 1,04
Asia 33364| 42002 6185] 85570 10442030277 | 6,37 5,30
Oceania 513 | 2058| 3231 4160| 4423 4956 202 3,21
Latino-América | o427 | os3s| 12021 14312 18548 20817 2,471 3,65
Africa 2550 | 3189 3500| 4122| 4689 5884 3,18 3,61
Total Mundo | 168237] 102631 237961| 275206 | 324604 357753 | 3,53 2,76
Fonte PPI

6.4 EXAME DAS VARIAVEIS COMUNS PARA A INDUSTRIA DE
CELULOSE E A INDUSTRIA DE PAPEL

No que se refere a o setor celulose e papel exelgummas variaveis da industria, cujos
dados encontrassem consolidados. As entidades lgheram as bases de dados a
consulta apresentam o setor de maneira agregadta fdema, com o instituo de extrair

pontos-chave para conhecer globalmente o panoransetdr sdo apresentadas nesta
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secdo o comportamento do Valor adicionado (VA) #B, Rstabelecendo assim a
contribuicdo do setor celulose e papel no cresdionea economia brasileira. Para
permitir a comparacdo com outros setores da ecenérusado o VTI estabelecendo a
contribuicdo por setor industrial. Seguidamentereomariavel estudada refere-se a
formacao bruta de capital fixo (FBCF). ApresentaadeBCF correspondente ao setor
celulose e papel e um comparativo com outros setodustriais. Complementando
este indicador sdo apresentadas algumas caracterida estrutura patrimonial do setor
e a evolucdo do emprego no Brasil. Por ultimo ésgntado a evolucdo dos custos de
producdo a o setor celulose e papel no nivel naktion

6.4.1 Evolucdo do Valor adicionado (VA) do setor tdose e papel ao PIB
brasileiro (1966-2003)

O valor adicionado ou VTI como mencionado na Tabelacorresponde a percentagem
de contribuicdo por setor econdmico no crescimdnt®IB, viabilizando estabelecer o

grau de importancia que cada setor tem dentro @zoeaa.

A fim de apresentar um panorama geral do valori@wclo (VA) pelos diferentes
setores industriais ao PIB, a Figura 6.15 ilustraevalucdo de diferentes podlos
industriais, no periodo 1973 — 2003, no Brasil. édb&-se que o setor celulose e papel
tem contribuido com PIB em forma constante durantegime ISI e logo apés com a
liberalizacdo econdémica. No entanto, outros setoogso 0 quimico — farmacéutico
apresentaram um crescimento diferenciado duranteerdodo de substituicdo de
importacdes. Porém, com a liberalizagdo econ6mioca mnos 1990, o setor
farmacéutico registra um consideravel crescimerttd H93, seguido por uma

desaceleracédo apos 0 ano 1995 que continua até hoje
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Figura 6.15 - Valor adicionado por setor industridao PIB brasileiro (1973 — 2003)

Expresso em percentagem
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Fonte IPEA

A Tabela 6.19 detalha os setores industriais m@t@clos na Figura 6.15, de forma de
estabelecer a participacdo por setores industtengro da composi¢éao do PIB, durante
0 periodo 1966-2003. Setores como a industria dedupos minerais tem se
enfraquecido consideravelmente apés os anos 1990gea que a induastria

farmacéutica.
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Tabela 6.19 — Valor da Transformacdo industrial clasificada por atividade
industrial no Brasil (1973-2003)

Expresso em percentagem

Atividades industriais
IndUstrias o
Ano Papel, extrativas e _— Borracha QUIm’I\CEt', Total
celulosNe e de orodutos Metalargica e plastico farmaceutlc;a Induistria
papeldo b . P e perfumaria
minerais
1966 2,31 3,00 10,61 3,03 17,26 100
1967 3,15 2,55 10,20 3,38 16,22 100
1968 2,63 2,57 11,22 3,74 16,11 100
1969 2,58 2,83 11,11 3,75 15,41 100
1973 2,90 2,47 11,64 4,03 14,69 100
1974 3,60 2,58 13,99 4,25 14,48 100
1976 2,47 2,44 11,49 3,83 15,70 100
1977 2,41 2,53 12,30 3,67 15,14 100
1978 2,54 2,48 11,73 3,88 15,18 100
1979 3,08 2,56 11,97 3,72 16,05 100
1981 2,43 2,65 10,59 3,42 18,29 100
1982 2,79 2,78 10,11 3,71 16,94 100
1983 2,87 4,94 9,42 3,46 19,08 100
1984 3,32 8,06 9,85 3,25 19,90 100
1988 3,28 3,71 11,76 3,88 17,52 100
1989 3,42 4,78 13,03 4,12 15,21 100
1990 3,11 5,21 10,42 3,68 18,24 100
1992 3,08 4,28 10,27 4,03 20,29 100
1993 2,73 3,34 10,52 3,38 20,92 100
1994 3,08 3,41 10,02 3,44 20,63 100
1995 4,04 3,46 9,85 3,48 20,46 100
1996 3,74 1,24 9,21 4,06 12,66 100
1997 3,42 1,38 9,57 4,05 12,85 100
1998 3,51 1,74 9,46 3,99 12,69 100
1999 4,02 2,11 9,4 3,79 13,97 100
2000 4,29 1,94 9,47 3,64 11,9 100
2001 3,85 2,14 9,46 3,17 11,57 100
2002 4,51 2,33 10,14 3,23 11,15 100
2003 4,33 2,33 10,02 3,84 10,83 100
Fonte IPEA

A taxa de crescimento médio anual por setor induisirapresentada na Tabela 6.20.
Observa-se a desaceleragdo da industria extratilea produtos minerais passando de
2,05% a.a, no periodo 1966-1989 a -6% a.a logo dpoOBberalizacdo econdmica.

Igualmente aconteceu com o setor Metalurgia quesaepta -0,30% a.a ap0s 0S anos
1990. A industria quimica e farmacéutica durantéais regimes industriais apresenta

desaceleracdo na taxa de crescimento registrar@i$63.a., no periodo 1990-2003. A
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industria de celulose e papel tem um comportamdifemenciado com respeito aos

setores relacionados apresentando um crescime268 a.a a partir dos anos 1990.

Tabela 6.20 - Taxa anual media de crescimento do Vpor setor industrial

Expresso em percentagem

Inddstrias .
Papel, : Quimica,
Periodo | celulose e extrativas e de Metaldrgica Borrgcha farmacéutica e

~ produtos e plastico :

papelao minerais perfumaria
P —

1966-1989 1,72 2,05 0,90 1,35 -0,55
1990-2003 2,58 -6,00 -0,30 0,33 -3,93

Fonte Elaboracao prépria

Desta forma observa-se que existe uma tendéncicetrie em quanto ao valor
adicionado por o sector celulose e papel a o enestd da economia brasileira,
independente das mudancas no regime industrialalAnba comercial relaciona-se
direitamente com o VTI, logo por ser o setor cedale papel tradicionalmente gerador
de divisas a taxas de crescimento refletidas nalda®.20 corresponde aos saldos

positivos gerados nas operacdes de comercio iierns.

6.4.2 Evolucdo da formacdo bruta de capital fixo @ setor celulose e papel no
Brasil (1973-2003)

A formacado bruta de capital fixo corresponde a t@sanvestimento gerada por cada
um dos setores industriais buscando sempre apminzonafra-estrutura do setor e
renovando ou ampliando a capacidade dos equipameexesstentes a fim de

acompanhar as variagées de mercado.

A Formacgdao Bruta de capital fixo (FBCF) para o se&ulose e papel pode se observar
na Figura 6.16. Observa-se claramente a incidédaiecrise dos anos 1980 que
dificultaram criar condi¢cdes de infra-estrutura coapital proprio. A maior parte dos
projetos desenvolvidos foram financiados por o BISDECom a liberalizacéo
econdmica, nos anos 1990, observa-se uma notavapeecdo em quanto aos
investimentos em capital. Em 1996 atinge-se o mpmrto de FBCF desde 1973

alcancando 9,06%. Seguidamente em 1998 apresemsanante uma desaceleracéo
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com 3,2%, resultado da influencia da crise Argenti partir do ano 1999 inicia um
crescimento gradual registrando uma taxa médiaaetzimento anual de 6.6% a.a, no
periodo 1999-2003

Figura 6.16 — Evolucdo da Formacao bruta de capitdixo do setor celulose e papel
no Brasil (1973 — 2003)

Expresso em percentagem
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Fonte: IPEA

A Figura 6.17 ilustra comparativamente a formacaéstabde capital fixo por setor
industrial. Segundo as evidencias e a evolucédoedome da ISI apresentada na
introducéo da Parte Il, a década de 1980 foi urfogercritico a a formacéo de capital
fixo por parte de todos os setores industriais lgwaram ao fechamento de varias

empresas por nao ter condi¢cdes de afrontar as maslan sistema econdmico.

A evolucao da FBCF, no Brasil, nos ultimos anoesg@nta um valor maximo de 14%
do PIB. Taxa relativamente pouco significativa senparada com outros paises que
tem uma politica o crescimento industrial. Seguapieesentado na Figura 1.7 a China
apresenta uma taxa diferenciada de FBCF alcangapdtarmar de 45% do PIB no ano

2003. O Chile igualmente reflete uma maior inteadel para o desenvolvimento de
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infra-estrutura que suporte a industria. De ouaido] paises desenvolvidos, segundo
apresentado na Figura 1.6 registram taxas merwd<=BCF. A maior taxa é registrada
pelo Japdo com 25% do PIB. Paises como USA, Alemaphesentam uma variacao
entre 15 e 20%, entre o periodo 2000 — 2003.

Figura 6.17 — Evolucdo da Formacao bruta de capitdixo por setor industrial no
Brasil (1974 — 2003)

Expresso em percentagem
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Fonte: IPEA

A Tabela 6.21 apresenta detalhadamente o valoord@até&o bruta de capital fixo por
setor industrial no periodo entre 1973 e 2003. @hsge que 0s investimentos nos
diferentes setores ndo séo constantes anualmeesenatando variagdes consideraveis

entre cada um dos anos.
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Tabela 6.21 — Valor da Formacédo Bruta de Capital Ko por atividade industrial
(1973-2003)

Expresso em percentagem

Atividades industriais
Indlstrias L
Ano Papel, extrativas e - Borracha e Qum:ncg, Total
celulose e Metalargica o farmacéutica e .
~ de produtos plastico . Industria
papelédo minerais perfumaria
P e —

1966 2,56 2,46 17,53 1,85 15,44 100
1967 2,75 1,67 16,12 3,62 13,49 100
1968 2,53 2,30 11,37 6,54 14,01 100
1969 3,84 2,49 13,07 3,59 12,26 100
1973 4,88 5,76 11,57 4,16 12,95 100
1974 3,02 4,98 15,50 3,80 12,55 100
1976 2,69 3,24 12,39 4,00 9,77 100
1977 2,16 5,95 16,58 2,51 17,53 100
1978 3,00 2,79 16,58 3,38 16,14 100
1979 7,13 5,77 12,92 3,52 14,41 100
1981 0,08 0,16 0,19 0,07 0,07 100
1982 0,12 0,12 0,19 0,07 0,14 100
1983 0,07 0,20 0,67 0,08 0,15 100
1984 0,07 0,06 0,29 0,08 0,08 100
1988 0,26 0,21 0,13 0,12 0,17 100
1989 0,19 0,14 0,33 0,18 1,14 100
1990 3,57 1,64 7.5 1,65 59,15 100
1992 53 4,38 10,24 2,52 28,83 100
1993 4,04 1,72 12,34 2,39 32,67 100
1996 9,06 2,54 10,18 3,46 10,03 100
1997 7,72 2,33 10,67 53 12,27 100
1998 3,2 1,87 10,32 5,62 9,46 100
1999 4,08 2,28 13,14 3.9 10,83 100
2000 4,87 1,32 9,81 4,26 11,54 100
2001 6,19 1,93 12,04 3,48 9,01 100
2002 8,83 6,23 9,37 2,89 9,58 100
2003 5,27 5,51 13,59 3,31 8,98 100

Fonte IPEA
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A Tabela 6.22 amostra a taxa anual media de crestimda FBCF por setor industrial.
Observa-se que o0s investimentos da industria esdrade produtos minerais €
representativa, passando de -11,72% a.a no pei$ad09,77% a.a, no periodo 1990-
2003. A Industria farmacéutica apresenta desag@leraom -13,5% a.a apds a
liberalizacdo econdmica; em quanto o setor celudopapel apresenta um crescimento
positivo de 3,04% a.a, no periodo 1990-2003, smoer® registrado até os anos 1980

que era de -10,69% a.a.

Tabela 6.22 - Taxa anual media de crescimento do EB por setor industrial

Expresso em percentagem

Inddstrias Quimica
. Papel, celulose| extrativas e Lo Borracha al
Periodo ~ Metalargica " farmacéutica
e papelao de produtos e plastico X
) : e perfumaria
minerais
1966-1989 -10,69 -11,72 -15,86 -9,63 -10,71
1990-2003 3,04 9,77 4,68 5,50 -13,50
Fonte IPEA

6.4.3 Comparacao da formacao bruta de capital fix¢FBCF) e trajetoria do PIB
(VTI) no Brasil.

A relacdo entre as duas variaveis tem sido estupad&rischtak e Cavalcanti (2005)
intentando provar a aderéncia das duas variavesstaDforma a relacdo pode-se
verificar no setor celulose e papel, utilizando ©l,\como variavel representativa do

PIB e a FBCF definida na sec¢éo anterior.

A Figura 6.18 ilustra a FBCF e o VTI para o se®lulose e papel no Brasil. Observa-
se que até 1978 as duas variaveis tiveram a measjesdtia. Em seguida a FBCF
apresenta um crescimento no nivel de investimentossideravel. Retomando o
conceito da politica de substituicdo de importageRarte Il, observa-se como com o |

PNCP o desempenho desta variavel expandiu a caplecptodutiva do setor.

A década dos anos 1980, segundo mencionado na lpar@resentou crise que
desaceleraram os investimentos segundo apresestavidencias. Porém, o VTI do

setor celulose e papel a o PIB continuo estaveju® significa que embora a crise
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nacional continuo gerando divisas que |he permitisauportar o periodo inflacionario
da década. Com a liberalizacdo econémica, nosk98} inicia novamente uma etapa
de investimentos graduais, alcancando o patam@¥wado PIB em 1997. Com a crises
argentina, em 1997, existe uma retracdo dos ndeimvestimento. A partir do ano
1998 o setor reinicia 0 processo de incrementss seu@stimentos, em quanto o VTI
apresenta um crescimento gradual desde o ano A89friacdes registradas segundo

as evidencias ndo sao significativas.

Figura 6.18 — Comparacédo da FBCF e VTI do setor oglbse e papel no Brasil

Expresso em percentagem
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Fonte: Elaboracéo propria com dados IPEA

6.4.4 FusOes do setor celulose e papel no Brasil

O setor apresenta uma estrutura similar ao mergatdsnacional, onde poucas

empresas concentram a producdo industrial atrawvgsatessos de aquisicdo, fusdo e
compra de pequenas empresas. Nao entanto, os sgiaeos nacionais sdo ainda
pequenos em infra-estrutura e capacidade de prodiggparada a seus concorrentes

no exterior.
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A integracdo vertical pode ser entre empresas dammesetor ou setores diferentes.
Esta tendéncia gera um alto grado de concentrag@cafgta o grau de competicédo
incidindo direitamente no preco de venda e captdgdonovos mercados. As empresas
de menor porte tem maior dificuldade de se inseoirmercado internacional por

questdao de competitividade por precos, em quantgresas de grande tamanho

concorrem com baixos custos unitarios por o volproeuzido.

O setor celulose e papel apresentou no inicio dad#dos anos 1990, com a apertura
comercial e a crises do setor o ingresso de ird@sis estrangeiros que intensificaram a
reestruturacao patrimonial através de processdasdes e aquisicdes. A Tabela 6.23
descreve alguma das principais fusdes ocorridaBrasil durante a década dos anos
1990.

Tabela 6.23 - Fusdes e aquisi¢des do setor celalegpapel

Empresa Fusdo/ | Incorporad | Data | Participacdo Produto Capacidade
Aquisicao 0 (milhares de
Por: ton).
branqueada e papel
imprimir e escrever
Igaras Riverwood Klabin 2000 100% Celulose - kiraétl 360 — 460
Jarcel Orsa 2000 100% Celulose 300
Klabin Kimberly- | Kimberly 1998 50% Tissue 155
Tissue Klabin
Impacel Champion | 1998 100% LWC 185
Internationa
| Paper
Celpav Votorantim| 1998 100% Imprimir e escrever 010

Fonte Unicamp (2003)

Recentemente se tem aquisicdes como a Ripasa gqueduirida pela Votorantim

Celulose e o grupo Suzano. Estas fusfes emboraemoac o setor em poucos

acionistas apresenta vantagens em quanto custenado internacional.
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6.4.5 Evolucao do emprego no setor celulose e papelBrasil

O setor celulose e papel emprega aproximadamereniD empregos direitos e
milhares de empregos indiretos segundo Bracelp@52@s empregos concentram-se
basicamente nas regifes onde estdo localizadasraagpfabris e florestais, ou seja,
geralmente regides apartadas de pouco desenvoldnesondémico. A evolucdo do

emprego pode ser observada na Figura 6.18

Figura 6.18 — Evolucédo do emprego no setor celulosgpapel no Brasil (1966-2004)

Expresso em milhares
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Fonte IPEA

Para um maior entendimento da Figura 6.18 a Tdb2thapresenta a taxa anual média
de crescimento do emprego no setor celulose e .p@imderva-se que no periodo
compreendido entre 2000-2003 o indice de empreggceu 4,48% a.a. apresentando
uma consideravel recuperacdo com respeito as deeaderiores. A partir dos anos
1980, considera-se um periodo de estagnacao enoca@indice de empregabilidade.
O setor ndo acompanhou o crescimento apresentapimdacdo de celulose e papel o

qual pode ser explicado pelo aumento nos proc@sgomacao no processo produtivo.
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Tabela 6.24 - Taxa anual media de crescimento do prego no setor celulose e

papel

Expresso em percentagem

Taxa média de crescimentg
Ano No. Empregadog anual
Periodo (%)
1966 48.291
1967 54.232
1968 54.145
1969 56.760
1973 86.561 1966 - 1979 6,17
1974 91.558
1976 89.734
1977 92.209
1978 97.383
1979 105.174
1981 98.467
1982 114.806
1983 102519 1981-1989 4,53
1984 106.542
1988 132.126
1989 140.405
1990 126.778
1992 116.353
1993 111.790
1994 107.063
1995 103.339 1990 - 1999 0,65
1996 145.608
1997 137.494
1998 131.325
1999 134.444
2000 133.111
2001 139557 2000 - 2003 4,48
2002 150.755
2003 151.799

Fonte: IPEA
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6.4.6 Evolucéo dos custos de producao do setor deke e papel

A Tabela 6.25 ilustra o comportamento dos custgzrdeucéo do setor celulose e papel
no periodo compreendido entre 1996 — 2003. Obsawdaramente a distribuicdo dos
custos de producédo reafirmando a relagdo insumooduf. O custo das matérias

primas representa no ano 2003 um 40% do custo detgbroducédo. Os gastos de
pessoal tem uma participacdo do 11%. Por ser o isgémsivo em capital o custo por

depreciacdo equivale a 16% do custo total de pémjug qual é representativo se
levamos em conta os custos correlacionados. De tadp, o setor celulose e papel é
intensivo em processo, precisando altos niveisodswno em energia, porém, dentro
da estrutura de custos representa 5% do totalyaktepouco representativo explica-se

pela existéncia de usinas que auto-abastecenmemsigirodutivo.
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Tabela 6.25 - Relagéo dos custos de producéo dtoseelulose e papel (1995 — 2003)

Expresso em Mil Real

Taxa média de
crescimento

Variavel 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 anual
%

Total de custos e despesas 13.850.641 14.026148%16.01120.165.11420.451.42] 24.476.994 34.451.152 36.836.799 15,00
Gastos de pessoal 2.576.126 | 2.652.678 2.582.4D@.628.328| 2.865.8703.154.899| 3.597.870 4.223.334 7,32
Consumo de matérias-primas e materiais auxiliares 9164939 | 5.011.784 5.132.98%6.977.347| 7.887.92B8.776.560| 11.027.29¢414.691.051 16,93
Compra de energia elétrica e consumo de combustivei| 487.081 520.539 525.07p 715.031 837.474 974.468157472| 1.685.42( 19,40
Consumo de pecgas, acessorios e pequenas ferramentas 292.756 281.930 246.095 329.955 378.415 469.533 3.283 639.151 11,80
Servi¢os industriais prestados por terceiros e aeutencdg 430.505 377.422 397.39% 527.376 614.9/77 691.661 271807 951.198 11,99
Aluguéis e arrendamentos 108.113 102.9p3 106.p41 1.516 103.150 127.182 231.802 233.7582 11,65
Despesas com arrendamento mercantil 50.813 41.7511.533 33.880 36.357 47.050 61.169 95.076 9,36
Impostos e taxas 65.974 45.905 54.398 85.215 112.9%56 97.980 136.478.75.294 14,98
Depreciacéo 3.002.410 | 2.898.653 2.716.615.081.652| 3.829.07p55.331.963| 11.111.80{15.722.956 9,65
Demais custos e despesas operacionais 1.666|24688.258 | 2.523.272 3.149.151| 3.032.40B 3.667.152| 4.410.340 5.201.916 17,66
Despesas nao-operacionais 127.145 190.371 171{45Q@4.516 232.802 664.785 304.104 2.000.962 48,24

Fonte: IPEA



161

A Figura 6.19 ilustra os principais custos de pgaduda industria de celulose e papel.
Observa-se que embora a producdo na partir da aét@sl anos 1990 apresentou um
crescimento acelerado, os custos de producdo eas itelacionados ndo apresenta
variacdes consideraveis. A matéria prima guardanetagdo direita com o incremento no

volume produzido.

Figura 6.19 — Evolucdo dos custos direitos de prodé@o no setor celulose e papel no
Brasil (1966-2003)
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Fonte IPEA

Os impostos e taxas séo ilustrados na Figura 6h3@rea-se 0 aumento no custo de
producdo por conceito de impostos durante todacad@€dos anos 1990 e 2000. Os
impostos cresceram em media 14,98% a.a., no perl®36-2003. Muito acima se

comparada com o crescimento médio do volume deupémd
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Figura 6.20 — Custo por Impostos e Taxas no setoelalose e papel (1996-2003)

Expresso em milhares
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Fonte IPEA

6.5 Conclusdo

Como foi analisado no desenvolvimento do capituketr celulose e papel encontrasse
numa fase de constante crescimento, com altosemdie mudancas nos padrdes de
qualidade internacional. E considerado um mercad@nico, principalmente no
segmento de papel, na medida em que precisa dewomtesenvolvimento tecnoldgico
para acompanhar as continuas alteracdes do merCaBoasil € hoje um dois maiores
fornecedores de celulose de mercadoarket pulpno nivel internacional gracas a
produtividade de suas florestas, especialmentédede eucalipto que Ihe tem permitido
alcancar altos indices de competitividade. O papptesenta uma participacao
consideravel no mercado internacional, porém, n@oigual relevancia que o mercado de

celulose.

Segundo as evidencias, 0 setor tem conseguido wd¥gense satisfatoriamente
independente dos incentivos governamentais quetiraris s6 durante o periodo

compreendido entre os anos 1960 e 1970. Com azfwgdb do periodo ISI o setor
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expande sua capacidade produtiva e consegue achampas mudancas no mercado
internacional por meio da implementacdo de novawmotegias na area industrial

demonstrando um desempenho satisfatério segundiveis de producao internacional.

A liberalizacdo econdmica incentivou a expansasetor, sendo o segmento de celulose
um grande gerador de divisas para o pais, por dzectelulose de mercadmarket pulp

De outro lado, o segmento de papel apresenta umdrieia diferenciada mercado de

celulose, tanto no nivel nacional como internadio@apapel imprimir e escrever, assim

como, papel tipo embalagem constitui os maioreesgmtantes do segmento.
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CAPITULO 7

EVOLUCAO TECNOLOGICA EM EMPRESAS DO SETOR
CELULOSE E PAPEL: BREVE EXAME

O proposito deste capitulo é examinar a trajet@ia acumulacdo de capacidade
tecnologica seguida pelas empresas Aracruz (BarrRidgcho), VCP (Jacarei) e Klabin
(Monte Alegre) pertencentes ao setor celulose elmhpBrasil, no periodo 1970 — 2004.
A acumulacao de capacidades tecnoldgicas sera radiasa luz da estrutura apresentada
na Tabela 3.1 e 3.2 da presente dissertacdo, ndantsemo marco de referencia os
regimes industriais I1SI e pos-1SI examinado no tcépianterior. A Secao 7.1 apresenta o
desenvolvimento de capacidades tecnoldgicas na@dupipjeto. A Secdo 7.2 descreve o
desenvolvimento de capacidades tecnolégicas nddympcesso. A Secao 7.3 apresenta o
desenvolvimento de capacidades tecnoldgicas naddumpgoduto e a Sec¢do 7.4 o

desenvolvimento de capacidades tecnoldgicas nadueguipamentos de processo.

7.1  ACUMULACAO DE CAPACIDADES TECNOLOGICAS NA FUNCA O
GESTAO DE PROJETOS

Como foi examinado na Parte Il e Capitulo 6 deasteatho, um dos objetivos do regime
ISI foi incentivar o surgimento da industria na@brpor meio da substituicdo de
importagcbes, dando inicio a projetos de desenvamim industrial. Seguidamente, o
periodo POs-ISI direciona as industrias a projet@awos investimentos que permitam

acompanhar as mudancas no sistema competitivoadienal.

Com o anterior argumento, estd secdo pretendeetstab como foram desenvolvidos a

gestdo de projetos dentro da industria de celidgsapel, descrevendo a acumulagéo (ou
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nao) de niveis especificos de capacidades tecoa®gielativas a funcdo gestdo de
projetos em cada uma das empresas selecionadpsyindo 1970 — 2004. A Tabela 3.1
sera aplicada as empresas cujo fim é a producaeldmse de mercadamiarket pulp

neste caso a Aracruz e VCP; em quanto a Klabinesendinada a luz da Tabela 3.2.

7.1.1 Acumulacao de capacidade tecnologica na furtggestdo de projetos: Aracruz
S.A (1968-2004)

Esta secdo apresenta as evidencias empiricas geeesuque a Aracruz, unidade Barra
do Riacho, desenvolveu Nivel 6 de capacidade tégiwa na funcdo gestado de projetos
num periodo de 34 anos, estabelecendo como mactal the referéncia o ano 1968, ano

no qual, a empresa inicia os plantios de eucadiimjeta a primeira fabrica de celulose.

7.1.1.1 Aracruz: Acumulacao de capacidade tecnolbdob Nivel 1 para funcéo gestéo de
projetos (1968 — 1980)

Dentro do regime ISl, a Aracruz desenvolveu os e@iios projetos de plantios de
eucalipto em 1968, apoiados nas facilidades dexdiaanentos outorgadas pelo governo.
O objetivo da empresa era expandir a atividade ireid® e preparar as condicées para
abastecer a producdo de celulose planejada & B&ffsindo o BNDES cada uma das
etapas do projeto, referentes ao planejamentoraterd implementacédo da fabrica A foi
elaborado pelos fornecedores dos equipamentos giabeteceram as condicbes a
operacionalizacdo da empresa. Desta forma panigipaa Sanwell (Canada), Jaakko
Poyry (Finlandia), Metso e outras empresas esti@sygque desenvolveram a engenharia
de detalhe e conceitual do projeto.

Uma vez construida a fabrica A, as evidencias sanggue a elaboracdo e coordenacéo de
projetos simples estavam a cargo da equipe propram definidos e coordenados
projetos visando melhorias da infra-estrutura deida A, assim como, projetos voltados
para a manutencdo dos equipamentos. Dentro daueatrorganizacional existia uma

equipe multifuncional na éarea de planejamento fdiangor um alto numero de

° Pesquisa em arquivos da empresa
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funcionarios envolvidos, os quais elaboravam erdegeiam os projetos requeridos pela
empresa. Os projetos estavam relacionados basitansem engenharia de suporte,
logrando a Aracruz atingir no final da década deé0l1Nivel 1 de capacidade tecnoldgica

na funcéo projeto.

7.1.1.2 Aracruz: Acumulacao de capacidade tecnolbdob Nivel 3 para funcéo gestéo de
projetos (1980 — 1989)

Durante os anos 1980, o panorama econ6mico bras#enundial apresentava altas taxas
de desaceleracdo econdmica, segundo apresentadRartea Il desta dissertacdo. As
condicBes de desequilibrio na moeda e as altas txanflacdo levaram as empresas a
mudar a estratégia empresarial, re-dirigindo eefngara o mercado exportador. Esta
expansdo de mercado, além de garantir um melhotanten volume de producéo,
constituiu um dos principais mecanismos para ctartas custos de produ¢doAo igual
que a estratégia adotada por outras empresas, @uAraeste periodo expande sua
producdo demarket pulp S&o desenvolvidos projetos voltados a modernasir
equipamentos existentes e ampliar a capacidadefpradOs projetos sdo desenvolvidos
pela equipe propria existindo uma profissionalipagé todas as areas. A area de gestao de
projetos foi incluida como fator de mudanca contipef. A Aracruz consegue passar no
final dos anos 1980 de Nivel 1 de capacidade tégiwa ao Nivel 3 de capacidade

tecnoldgica na funcéo projeto.

7.1.1.3 Aracruz: Acumulacgéo de capacidade tecnobbdo Nivel 4 para funcdo gestao de
projetos (periodo 1990 — 1999)

As mudancas implementadas pela Aracruz, nos an8§, I8uscando consolidar o
posicionamento no mercado internacional criararase & aprimorar o uso das técnicas de
gestado que Ihe outorgaram capacidade para exgeajatos de um nivel de complexidade
maior nos anos 1990. Com a abertura econémicasdbgmade de concorrer no mercado

10 Relatério BNDES

11 Entrevista Gerente
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internacional foi ampliada, incentivando a criagdadabrica B, garantindo a ampliacdo da

capacidade de producéo.

Os projetos foram desenvolvidos segundo estudogogrée viabilidade, analisados por
equipes multidisciplinares. A implementacdo dos asoequipamentos conto com a
parceria de fornecedores de forma de garantiricisofe suporte técnico e operacional na
criacao da fabrica. Cada uma das etapas do projetiividida dentro da equipe Da area

de projetos a fim de supervisar e exercer o cantralimplementacdo da nova unidade

Os projetos, além de atender as necessidades deaf@m quanto a ampliacdes da
capacidade produtiva ou melhoramento dos equipameioram voltados a criar um
envolvimento com a comunidade onde opera a unidadlestrial. E assim, como sdo
implementados projetos de carater social de grpade tendente a melhorar as condicées
de vida da comunidade. A Figura 7.1 ilustra algdons projetos desenvolvidos pela

Aracruz, durante inicios da década de 1990.

12 Relatério BNDES
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Figura 7.1 — Projetos sociais desenvolvidos pela #ruz durante o inicio da década
de 1990 (aproximadamente 1990-1994).

Projetos socios Projeto Formar: capacitacdo de profess
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possiveis divulgadores de uma n

imagem a empresa.
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basico.
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plantio e eucalipto em pequenas e mé
propriedades. E voltado & ampliacéo da
florestal.

N 7

Projeto a comunidade geral: fosa- en
criancas carentes e de rua, programe
micro-crédito a promocao desenvolvimentg.
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S _—

Projeto bons vizinhos: busca a ampliagé
seguranca dos plantios de eucalipto.

__—

Preservacdo da natureza:imgodugdo d
animais e espées

Fonte Pesquisa arquivos da Aracruz S.A

Além dos projetos relacionados na Figura 7.1, daras anos 1990, a empresa inicia um
plano de assisténcia a saude, criando-se hospitaigas e creches. De outro lado, na
area de educacao séo criados dois centros profidiziantes com diversos cursos abertos

ao publico, assim como, o bairro do Coqueiral andea parte de seus funcionarids.

13 Relatério BNDES
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Outro projeto de grande importancia promovido pgetacruz foi o programa de fomento
florestal. Foram estabelecidas parcerias com peguemédios produtores. A idéia inicial
do projeto foi a de gerar uma renda diferenciada s proprietarios de terras que
apresentaram interes no cultivo. No final da déasda sistema foi concebido como um
importante sistema de abastecimento de matériaapsemdo hoje um das principais

formas de ampliacédo da atividade florestal.

Na area industrial € desenvolvido no ano 1997 ¢gefwrale moderniza¢cdo do complexo
industrial, o qual expandiu a capacidade instaldeaproducdo em 20% e melhorou
desempenho ambiental da emptés®s investimentos envolveram a implantacdo de
novos equipamentos e sistemas e modificacfes edades ja existentes, incluindo a
instalacdo de uma terceira caldeira de recuperagd®nova linha de caustificagédo e uma
nova planta de evaporacdo. Na Fabrica A foram aflets modificag6es no digestor e no
sistema de coleta de gases odorosos, foi introduaidlieslignificacdo por oxigénio e
adotado um sistema digital de controle distribuido substituicdo a instrumentacao
pneumatica. Na Fabrica B o objetivo principal foimentar a capacidade, incluindo nova
linha de picagem e sele¢éo de cavacos além de n@alhm sistema de cozimento e nos

processos de branqueamento e secagem.

Complementando os projetos desenvolvidos no apaimento das atividades industriais a
Aracruz estima necesséario desenvolver projetos gigem proporcionar ganhos
consideraveis no melhoramento de produtividade s€quentemente € desenvolvido um
sistema integrado de operacgdes e informacdo. Faratado o sistema SAP/R3, no ano
1998, a fim de automatizar as diversas atividadkesirastrativas e agilizar o fluxo de
informacgdes na empresa segundo como ilustra ad&igar

A implementacdo do programa visou proporcionar uetcao significativa dos custos
de pessoal de cada uma das areas envolvidas eggrios controles internos em quanto a
processy.

14 Relatério anual Aracruz
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Figura 7.2 — Areas inicialmente implementadas pelprograma SAP no ano 1998

Automagao dos processos

v

SISTEMA SAP
Armazenagem <:| |::> Distribuic&o e
vendas

Controladoria
Contabilidade

Fonte: Derivado do trabalho de campo

Ao finalizar a década dos anos 1990 pode ser odaseomo a Aracruz passo do Nivel 3

ao Nivel 4 de capacidade tecnolégica inovadordaniio projetos.

7.1.1.4 Aracruz: Acumulacao de capacidade tecnolbdob Nivel 6 para funcéo gestédo de
projetos (2000 — 2004)

As possibilidades de expansdo da atividade fldreagsim como, o incremento do
mercado internacional deram inicio a ampliac6e$abtiéica por meio da viabilizacdo da
fabrica C. Foi incorporando o programa de fomehboestal, planejado na década de
1990, como abastecedor de matéria prima. O prajetexpansdo da fabrica C foi
concluido no ano 2002. A engenharia basica e cataisteve a cargo da Jaakko Poyry

quem disponibilizou uma estrutura de pessoal cardda por trés gerentes e um dirttor

18 pesquisa internet do site da Jaakko Péyry
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As mudancas existentes nos sistemas de contragatgrmos facilitaram o gerenciamento

dos projetos devido ao alto grado de especializalg® empresas projetistas, em sua
maioria estrangeiras, fazendo com que a Aracruzesdra-se esforcos em aprimorar a
gestdo dos projetos através da coordenacdo exacotad assisténcia de empresas
especializadas em gerenciamento de prdje{@xemplo: Contratacdo da empresa Time
Now). O Boxe 7.1 clarifica o conceito de elaboragd® projetos sob o sistema

Engineering, Pocurement & Construction (EPC), agresdo resumidamente como a

Fabrica C foi implementada.

Boxe 7.1 —Caracteristicas do sistema EPC e implentagdo na Fabrica C da Aracruz

O sistema EPC (Engineering, Pocurement & @owton) consiste na contratacdo de
empresa externa para que desenvolva as atividadesgenharia. O projeto € administt
pela empresa contratante e o controle e riscoesfmnsabilidade da empresa contra

Na Aracruz a construcdo da fab C dentro do sistema EPC constitui um projeto idov,
sendo um dois maiores investimentos privados nosiBraJm dos destaques
empreendimento foi a forma de execlatd-O projeto foi dividido em 12 blocos e ci
fornecedor ficou responsavel por todo o processordebloco —desde a construcdo at
entrada em funcionamento da respectiva area. Deliisoparceiros que participaram
implantacdo da fabrica se tem a Kvaerner, Estedtfdme e Forte Engenharia. Foi igualm
importante a participacdo do consorcio Voith-ArrdNoura Schwark-ABB, a Akzo Nobel
F @ed derivag @doveihsiho de campo

Estas praticas sdo conservadas até hoje, onde,ragpstop de modernizacdo sao
desenvolvidos dentro do sistema EPC mecéanico elgamatico. O sistema EPC

mecanico envolve aqueles melhoramentos sob a na@uiexistente na fabrica, temos
por exemplo, o caso da caldeira e unidade de Giaagéio. O EPC automatico, no entanto,
apresenta um maior grau de complexidade por envdiversas tecnologia que integram
0S equipamentos mecanicos junto com 0s processastdmacado por meio de software
especializados. Para o desenvolvimento do projtBabrica C, dentro do sistema EPC
automético, o software foi desenvolvido em conjucton o fornecedor em quanto o

hardware foi obtido no mercatfo

17 Entrevista Gerente

18 Entrevista Gerente
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Paralelamente a projecdo da Fabrica C, no ano 20@f3cruz estabelece como estratégia
competitiva a geracdo de valor para seu produtintando conseguir um melhor
posicionamento no mercado internacional. Destadokrnontratada a empresa Accenture.
A finalidade da parceria era analisar as tendéndiasos de negociacao e iniciativas
econdmicas da industria de celulose e da cadeigalie para o cliente. Buscava-se
identificar ameacas e oportunidades potenciaisma de estabelecer um modelo de
negocios diferenciado. Desta forma se estabeleeeogh-bussiness € um sistema que

viabiliza e maximiza os resultados a curto prasminando a gestao de projetos.

A Aracruz, a partir do ano 2000, inicia um proceggadual de incorporacdo de

fornecedores e clientes dentro do sistema logishimb ano 2001 sdo incorporados 0s
parceiros logisticos e no ano seguinte inicia aarpe sistema denominado e-Integration.
No ano 2003, se realiza um projeto que envolveoosetedores e clientes, de forma que
no ano 2004 é reavaliado para verificar sua cargig. A Figura 7.3 apresenta o modelo
E-business aplicado na Aracruz desde 2004, o quebra as diferentes areas que

participam no processo de comercializagao.

A implementacao deste modelo traz uma grande vamagempresa, na medida que gera
uma alto grado de flexibilidade para o desenvolvitmdedas operacdes com clientes
localizados em diferentes lugares, gerando assingidnalidade em quanto a evolucao
das necessidades do negocio, além de proporcionaervico de 24 horas a os clientes.
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Figura 7.3 — Implementacéo do Modelo E —Business aacruz no ano 2004

@ ARACRUZ @

Transporte

Clientes ”
maritimo

Centro
Frete
: : distribuicdo

Fonte Pesquisa arquivos da Aracruz S.A

Outro aspecto importante desenvolvido pela Araciiz o estabelecimento de
relacionamento entre o fornecedor — cliente. DiEstaa, a empresa promove encontros
periodicos entre as empresas projetistas e ossergentes das fabricas Brasileiras com o

objetivo de aprimorar as capacidades tecnolégisdatoecedores locats

A luz da Tabela 3.1 observa-se que a Aracruz passouperiodo de aproximadamente de

30 anos a desenvolver atividades inovadoras dd Bliva funcéo gestao de projetos.

7.1.2 Acumulacéo de capacidade tecnologica na furzgestdo de projetos: Klabin
S.A (1970 — 2004)

Esta secdo apresenta as evidencias empiricas geeesuque a Klabin, unidade Monte
Alegre, desenvolveu Nivel 5 de capacidade tecncdoga funcdo gestdo de projetos num
periodo de 34 anos.

19 Relatério Aracruz
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7.1.2.1 Klabin: Acumulacdo de capacidade tecnol@gio Nivel 3 para funcédo gestao de
projetos (1970 — 1979)

Iniciando a década de 1970, as evidencias sugetmmagKlabin havia desenvolvido

capacidade tecnoldgica para planejar e execut@tpsorelacionados com engenharia de
suporte, capacidade gradualmente adquirida desdeio de operacdes em 1934 que
criaram a base para desenvolver projetos de mamartho nos anos 1970. Durante a
década de 1960 foram implementados projetos dens@ipgpara instalacdo de maquinas
de papel buscando aumentos na producéo. Assingndiz os anos 1970 a Klabin tinha

capacidade tecnologica de Nivel 2 a luz da Tah&@la&sta dissertacéo.

Durante a década de 1970 os projetos foram deseéteslsob assisténcias externa, 0s
fornecedores dos equipamentos eram responsaveis digponibilizar ferramentas
necessarias a considerar a viabilidade na execdg&oprojetos. De outro lado, o
desenvolvimento e acompanhamento da implementaggiprdjetos era feito por equipes
multidisciplinares, brindando apoio ao desenvolvitbe de projetos referentes a
modificagcdes sob processo e produto.Um exemplomy®s empreendimentos foi a
modernizacdo do parque industrial passando de/@@0para 1200 t/dia de papéis, sendo
a escala de producéo igual aos das maiores falaticapéia®. Com esta modernizacao a
fabrica alcangou altos indices de producéo, po@mcontava com a suficiente qualidade

a concorrer com o mercado internaciéhal

Ao finalizar a década dos anos 1970 a Klabin atMiyel 3 de capacidade tecnoldgica na

funcao projeto.

7.1.2.2 Klabin: Acumulacdo de capacidade tecnol@gio Nivel 4 para funcédo gestao de
projetos (1980 — 1989)

A crise nacional da década de 1980, apresenta®ame Il da presente dissertacdo, nao

influenciou o constante crescimento da Klabin. Dteaestd época sao planejados e

2 Consulta em arquivos da Klabin
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executados projetos destinados ao melhoramentapiecidade produtiva da fabrica a fim
de conseguir-se inserir satisfatoriamente no rifelnaciona?. Com o inicio da Tetra
Pack como cliente da Klabin, os projetos passareragaliados em parceria a fim de
atingir as metas de qualidade requeridas pela sapfeTetra Pack impulsiona em certa
medida o desenvolvimento de investimentos na &emdipamentd3 Neste periodo sdo
desenvolvidos projetos para adquirir novos equipdosetais como: caldeira de vapor,
cozinhador esférico, bombas de vacuo na maquinpagel IV. Igualmente, fazem-se
novos investimentos na ampliagdo da nova planteetidose para fabricacdo de papel
kraftliner buscando melhorar a qualidade da cetupmsa producéao do papel.

Esta década foi relevante ndo s6 na expansao daidage, mas também, no atingimento
de metas ambientais que garantissem & empresarfanm@erando. E assim, como se
priorizou o desenvolvimento de projetos para trat@os secundarios de efluentes
industriais, usando filtro biologico, se iniciourtaém a operacdo da usina da biomassa,

com utilizac&o de cavacos de madeira & geracénedgig”.

Com o crescimento da atividade industrial e a nddde em quanto ao desenvolvimento
de projetos destinados a area industrial, diresemasforcos a o desenvolvimento de
projetos na area social. Desta forma a equipe dgtps realiza investimentos que
melhorem a qualidade de vida dos funcionarios eucitade em geral Tem-se, por
exemplo, a inauguracdo do restaurante industriah capacidade para atender 650
pessoas, além do programa de alimentacdo ao taalealhrural. Outro projeto
implementado foi o programa de fomento florestaleose busca inserir a comunidade na
atividade da Klabin. Desta forma se gera um altermale renda para o pequeno e médio
produtor que ndo tem condi¢cdes econdmicas sufeseatdesenvolver a exploracdo de

madeira dentro de seus térreos.

22 Entrevista Gerente
Z Entrevista Gerente
24 Entrevista Gerente
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A Klabin desenvolve desta forma Nivel 4 de capated@cnoldgica na funcéo projeto ao

finalizar a década de 1980.

7.1.2.3 Klabin: Acumulacao de capacidade tecnoldgio Nivel 4 para funcéo gestao de
projetos (1990 — 1999)

A mudanca do regime industrial nos anos 1990, mamta Klabin uma aceleracdo nos
esfor¢cos a continuar o processo de reestruturagilutva. Os novos requerimentos de
mercado e a globalizacdo da economia demandaraemgdeesa uma maior agilidade e
comprometimento com o planejamento, implementacéexexucdo de investimentos
segundo ilustra a Figura 7.4. A parceria iniciadalécada anterior com seu maior cliente

atual, a Tetra Pack, influencio fortemente seugssc de reestruturacdo

Figura 7.4 — Processo de reestruturacéo da Klabin partir da mudanca de regime do
inicio da década de 1990.

Abertura econdémica

Intensifica

Ano 1990 Processo

reestruturacao

Agilidade
Investimentos PARCERIA
Planejamento
Implementacéo
Execucio Tetra Pack

Fonte Derivado do trabalho de campo
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Os projetos implementados durante a década de 1f2@@aram aprimoramento
tecnolégico, sempre pautado pela busca constantpalelade tanto na area industrial
como ambiental. Foram desenvolvidos projetos ameiade infra-estrutura, assim como,
para modernizagao dos equipamentos. Tem-se, porpéxea substituicdo do tambor em
1991 e a modernizacdo da maquina de papel no. @agleraram o desenvolvimento do

processo produtiv.

Um projeto importante em quanto ao nivel de inwestito foi realizado na maquina No. 7
visando melhorias na qualidade do papel e buscabtkr a certificacdo 1ISO 9000. A
primeira fase do projeto foi desenvolvido em 1998g® apdés em 1997, dando inicio a

producado de papel cartdo destinado a fabricacgémtlaelagens de alimentos liquidos

Segundo as evidencias, a Klabin tinha desenvohadofinal da década de 1990
capacidade de escolher fornecedores nacionais gundassem equipamentos com as
caracteristicas necessarias para atender as éspgigfs de producdo, és assim como
parte da fabricacdo do alguns equipamentos da iadeestrial estiveram a cargo da

Usiminag®.

Acompanhando as grandes mudancas em quanto aoprajestinados a incrementar a
qualidade e nivel de producgéo se desenvolveraratpsopa area de TI. Ao final da década
de 1990 se adquiriu o software SAP, foi um esfalgoempresa para tornar-se mais
competitivo, controlando mais eficientemente ostasusindustriais da empresa e

centralizando as funcdes das diferentes &dte@ssistema SAP foi desenvolvido pela Price
Water House; a Klabin teve uma participacdo dinectacontrole e definicdo do projeto de
forma que atinge-se as necessidades acumuladasnpéktria. Nesta década embora
apresentar mudancas relevantes dentro da elabaadgsenvolvimento de projetos no se
reflete mudanca em quanto ao nivel de capacidad®lfgica a luz da Tabela 3.2,

continuando com o Nivel 4 de capacidade tecnolagsanvolvido na década de 1980.

27 Entrevista com Gerente
28 Consulta arquivo Klabin
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7.1.2.4 Klabin: Acumulacdo de capacidade tecnol@gio Nivel 5 para funcédo gestao de
projetos (2000 — 2004)

A partir do ano 2000 a fungéo projetos apresenia ng@struturacdo em quanto ao sistema
de gestdo e implementacdo. No ano 2002 a Klabianges/e o projeto World Class
Management (WCM) em parceria com a Tetra Pack, @bojetivo foi a implementacéao do
programa de qualidade usado pela Tetra Pack. Qivabjgeste projeto era desenvolver
uma ferramenta que controlasse e melhorasse ostpsofbrnecidos a o cliente, por meio
do seguimento dos processos industriais e adndtiigis. As caracteristicas e aspetos

relevantes do programa em quanto ao projeto saoitbasno Boxe 7.1

Boxe 7.2 — Principais caracteristicas do projetaVorld Class Management (WCM)

implementado na Klabin®

O projetoWorld Class ManagemeftWCM), foi introduzido na Klabin para desenvol
uma cultura de melhoria continua e transformarabll numa empresa de classe mur
O programa denominado “Superar” tem por objetivolhomar os indicadas di
desempenho e otimizar os equipamentos, por meigudbidade do trabalho dos TIM:
consolidacao dos pilares.Os pilares estdo cordgupor equipes multidisciplinares ¢
atuacdo matricial na organizacdo, sendo resporss@eda criacdo de sistemae gesté
com objetivo de evidenciar perdas e promover adgeatitbnoma nos equipamentc
processos das are

Fonte Derivado do trabalho de campo

Segundo a reestruturagdo iniciada no ano 2000akirkdefine, a partir do 2003, que o0s
projetos a reforma e mudancas de equipamentosegsog e introducdo de produtos sdo
elaborados em parceria com a empresa fornecedergens por exemplo, os projetos

desenvolvidos com a STFI para a andlise da caixatlada.

No ano 2005 é concebido um projeto de grande pgeado o sistema EPC, cuja meta é a
duplicacdo da capacidade da fabrica. Para estetpregpecificamente a pré-engenharia
foi desenvolvida pela equipe de projetos da Klahdiengenharia basica esteve a cargo da

Jakkko Poyry e os equipamentos foram fornecidas Yeith e Metsd.

30 Entrevista Gerente
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Outro aspecto relevante foram as modificacbes m@tadas no sistema de
gerenciamento da infra-estrutura de SAP desenwh@década de 1990. A Klabin a fim
de diminuir o nimero de servidores e proporcionamra uestrutura tecnolégica mais
econdmica e simplificada desenvolveu uma parcevia @ Hewlett Packard, onde a

empresa gerencia o sistema SAP integradamenta& oplata center.

Com esta mudanca a Klabin passo do Nivel 4 de b tecnologica ao Nivel 5 de

capacidade tecnoldgica na funcao projeto.

7.1.3 Acumulacdo de capacidade tecnolégica na fumgagestdo de projetos:
Votorantim Celulose e Papel S.A -VCP. (1986-2004)

Esta secdo apresenta as evidencias empiricas gaesuque a VCP, unidade Jacarei,
desenvolveu Nivel 4 de capacidade tecnoldgica mgafu gestdo de projetos num periodo

de 18 anos.

7.1.3.1 VCP: Acumulacdo de capacidade tecnologmaNdiel 3 para funcdo gestdo de
projetos (1986 — 1997)

Segundo as evidencias, a unidade Jacarei, apdssicaqg da empresa Papel Simons em
1992, continuou operando em forma totalmente inudgete das outras unidades de
celulose e papel do grupo Votorantim, incluida at@® de projetd& A unidade
apresentava uma estrutura prépria de engenhariauah dpsenvolvia 0s projetos
relacionados com gestao de projetos, formalizagameole.

No ano 1992 a unidade Jacarei estava em capa@daalelirecionar projetos referentes a
ampliacGes tanto de infra-estrutura como de procesgquipamentos com assisténcia
externa, geralmente do fornecedor. E assim comade&envolvidos em 1996, projetos
destinados a expandir a produgédo de celulose demil3@n/ano para 800 mil ton/ano,

sendo possivel se inserir no mercado internactonal

%2 Consulta arquivo da VCP
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Desta forma a empresa no periodo compreendido &#88& — 1997 atinge Nivel 3 de

capacidade tecnologica na fungéo projetos.

7.1.3.2 VCP: Acumulacdo de capacidade tecnologmaNdiel 4 para funcdo gestdo de
projetos (1997 — 2000)

Segundo as evidencias, a partir do ano 1997, a &ft&sentou uma mudanca estratégica
de forma que todas as unidades foram centralizadasizando-se os recursos fisicos,
técnicos e financeirds Foi uma forma de queknow Howda empresa fosse transmitido
em forma direita e &gil. Foi constituido assim opgr responsavel pela area de projetos da
unidade Jacarei como parte integrante do grupd geranivel corporativ® segundo
ilustra a Figura 7.5. Esta reestruturacéo favoredeteracao dos grupos, divulgando-se as

atividades realizadas nas outras unidades: Pitmcied.uis Antonio.

% Entrevista Gerente
% Como a andlise das capacidades tecnolégicas pon@s a unidade Jacarei, a ligacdo com a outras

empresas do grupo e no nivel corporativo sera teeaticonta como parceria.
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Figura 7.5 — Organograma a area de projetos da Votantim Celulose e Papel (VCP)
a partir 1997
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GnIpo projetes Onpo de projetos

Fonte Derivado do trabalho de campo

Segundo a nova estrutura 10 pessoas, no ano 1A98esponsaveis pelas atividades em
quanto a implementacéo de novos projetos na pfa®a90% do pessoal é engenheiro e
10% entre pessoal administrativo e técnico. No r@atano nivel corporativo s&o
desenvolvidos os projetos com a participacao da uath das unidades da empresa.

Uma vez identificados os projetos que a unidadeaepara aprimorar suas atividades sao
realizados estudos de viabilidade por parte dangexrea fim de garantir o retorno sob o
investimento e verificar a capacidade de endividamela empre$a O processo para
realizar o estudo de viabilidade inclui um link confornecedor do equipamento, sendo
verificados o tipo de processo e os produtos nadessa ser implementando. Faz-se uma
analise da maquina que se ajusta melhor as nocassidades estando sempre presente

um terceiro que tenha dominio na &fea

% Relatério anual VCP (1998)
37 Entrevista Gerente
% Relatério VCP (1998)
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A engenharia conceitual estabelece como, quandue se deve investir. Analisa-se 0
negocio, fazendo orcamentos multiplos segundo @ di@ expansdo que se requer. A
ligacdo com a éarea financeira nesta fase do processtal porque € ela quem define a
possibilidade de realizar o investimento segundaegsirsos econémicos existentes e
avaliando as possibilidades de endividamento. Ceiter passo € a avaliagdo por parte
pela diretoria estabelecendo os possiveis riscoselleado através do uso de simulacgdes.

O novo projeto é aprovado quando sao reduzidasagezas.

Outro aspecto levado em conta pela VCP é o deseamaito de projetos de carater
comunitario. A partir do ano 1994 a empresa inigiaprocesso de atividades educativas
de cunho ambiental em parceria com o CEMASI (Cetiéréonitoramento Ambiental da
Serra do Itapety). A partir de entdo, a empresaquaa promover visitas de estudantes
que incluiam palestras e interpretacdo da paisagenuma fazenda vizinha. Em 1998,
devido ao crescente interesse da comunidade esimltnda a regido, a VCP criou seu
primeiro Nucleo de Educacdo Ambiental (NEA), emt&d@ranca. O Nucleo de Educacéo
Ambiental permite o desenvolvimento de atividaddsicativas direcionadas ao meio
ambiente, servindo de elo entre a educacado formafoemal, além de fortalecer as
relacbes com as comunidades locais promovendo nraEgracdo da empresa com a

sociedade.
O programa fomento florestal teve grande aceitagéigarte da comunidade. Este projeto
além de garantir o abastecimento de eucalipto, titwnsima renda alterna para os

produtores rurais. Os produtores recebem as muassisténcia técnica da VCP.

Boxe 7.3 — Caracteristicas do programa fomento flestal na unidade Jacarei

O programa de Fomento Florestal implementado p€l® ¥ uma iniciativa de renda
para o produtor rural que contribui para irrigaacanomia de sua comunidade, além de
ser uma forma de incentivar a preservacdo do melgeate e inserir tecnologia na
regido. Os produtores que operam em associacdoacM@P recebem as mudas
produzidas pela empresa e assisténcia técnicao@dgmna de Fomento Florestal opera
num raio maximo de 150 quildmetros ao redor daadedJacarei. Areas que fiquem
fora esse perimetro sdo analisadas individualmgmtéécnicos da empresa. Segundo
os calculos da empresa, metade da producéo deptosalos produtores fomentados é
vendida para a VCP. O restante é vendido parastisesetores industriais.

Fonte: Derivado do trabalho de campo
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As evidencias sugerem que a VCP, unidade Jacdcancau Nivel 4 de capacidade

tecnoldgica na funcéo gestao de projetos, no peti6d87-2000.

7.1.3.3 VCP: Acumulacdo de capacidade tecnolégmaNd/el 4 para funcdo gestdo de
projetos (2000 — 2004)

No ano 2002, a VCP desenvolveu um projeto reladomaom a expansdo da unidade
industrial. Foram adotadas as tecnologias mais aimpisponiveis no mercado -
programas IPPC (Integrated Pollution Prevention @odtrol) a fim de garantir padrdes
de producdo segundo normatividade internacionahtrDedas variantes no sistema
produtivo encontrasse o cozimento modificado e sligleficacdo com oxigénio, o

branqueamento da nova linha utliza o0z6nio e peddxide hidrogénio.

O ultimo projeto desenvolvido pela unidade Jacémeidenominado projeto P-2000,
construindo uma ferroviaria entre o terminal paitu& a unidade industrial. Este projeto
ao igual que outros implementados anos atras s@&ndelvidos pelo grupo de engenharia
da VCP. Dentro das vantagens registradas pela sendeemanter a engenharia dentro da
equipe propria esta a antecipacdo de cronogramaslalejamento e execucao
possibilitando criar condicbes para que a unidadgistre maiores ganhos em
produtividade.

Outro aprimoramento em quanto ao desenvolviment@rdgetos refere-se a fase de
profissionalizacdo do programa fomento implementadodécada anterior. Além do
tradicional sistema de doacdo de mudas, a unidadarel contrata a producdo de
agricultores, financiando o plantio e garantindmenpra de madeira produzida.

Desta forma as evidencias sugerem que a unidadesjatrante o periodo 2000 — 2004

manteve o Nivel 4 de capacidade tecnoldgica alcknga década anterior.
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7.2  ACUMULACAO DE CAPACIDADES TECNOLOGICAS NA FUNCA O
PROCESSO E ORGANIZACAO DA PRODUCAO

Com a mudanca no regime industrial da década de, D38etor celulose e papel teve que
se adaptar as novas condicdes de mercado caradesizpela desregulamentacdo e
competicdo baseada em preco e qualidade. Desta,forobjetivo desta secdo é conhecer
as adaptacOes realizadas pela industria no propesdotivo, com o instituo de verificar o
comportamento tecnolégico industrial, por meio danaulacdo (ou ndo) de niveis
especificos de capacidades tecnoldgicas relatiiasg@io processo, no periodo 1970 —
2004. A Tabela 3.1 sera aplicada as empresas ouje fa producédo de celulose de
mercado #arket pulp neste caso a Aracruz e VCP; em quanto a Klabineseaminada a
luz da Tabela 3.2.

7.2.1 Acumulacdo de capacidade tecnoldgica na furg@rocesso e organizacdo da
producgédo: Aracruz S.A (1968-2004)

Esta secdo apresenta as evidencias empiricas geeesuque a Aracruz, unidade Barra
do Riacho, atingiu o Nivel 5 de capacidade tecno#ga funcdo processo e organizacao
da producédo. Esta aquisi¢ao foi um processo grawligedo a partir do ano 1978, ano em

que inicia a atividade industrial para producacelelose.

7.2.1.1 Aracruz: Acumulacéo de capacidade tecnobbgio Nivel 1 para fungédo processo
(1978- 1980)

Segundo evidenciado na funcéo projetos, a Araaoelgiu a construcdo da Fabrica A no
ano 1978, dando inicio a suas atividades industré@m capacidade produtiva de 450,000
ton/ano. Nesta fase, a matéria prima usada na gdiodara extraida das reservas de

eucalipto cultivadas desde 1967, com o plano derdedvimento florestal.

Desta forma, as evidencias sugerem que a Aracrnidade Barra do Riacho, estava no

Nivel 1 de capacidade tecnolégica na funcéo process
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7.2.1.2 Aracruz: Acumulacéo de capacidade tecnobbgio Nivel 2 para fungédo processo
(1980-1989)

Em 1981, a empresa conseguiu aumentar sua capaadaoroducédo a 10 mil ton/ano a
mais do que o previsto em sua planta industrial.lgx@o dos anos seguintes foram
realizados alguns investimentos em maquinariasnéin@r com pequenas expansoes da
capacidade produtiva. Em 1987, a producao chegatingir 480 mil ton/ano, levando a
Aracruz a projetar a expanséao da fabrica e daflmasstal, tendo em vista que a producao
nao acompanhava o aumento da demanda internarea@xi® objetivo da expanséo era

atingir 1.020 mil ton/ano, a partir de 1993.

A producédo de celulose era realizada com plant@osutalipto plantados no sistema de
mudas clonadas, sendo a Aracruz pioneira no mt@inacional neste tipo de plantios em

larga escala.

Da mesma forma, a empresa manteve alta preocupagéas questdes relacionadas com
médio ambiente, através do grupo de pesquisa enddgenento sendo feitos controles
continuos em quanto a presenca de dioxinas naoselulForam feitos testes em
laboratorios dos Estados Unidos e Europa, indicama® o produto atende as mais
rigorosas normas internacionais. Em 1984, a Aragetebe o premio da fundagéao sueca
Marcus Wallenberg, que atua em forma semelhanRr&uoio Nobel39.

A producdo de celulose fibra curta fabricada pefacAiz teve grande aceitacdo no
mercado internacional, tanto que sua exportacabh388 representou 78% de suas vendas
totais40, que atingiram 487,4 mil toneladas, seht®,2 mil para o mercado interno e

377,2 mil para o mercado externo.

% Consulta arquivo da empresa

4% Consultado arquivo da empresa
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Ao finalizar a década de 1980, as evidencias sogenge a Aracruz, unidade Barra do
Riacho alcancou o Nivel 2 de capacidade tecnoldgictuncdo processos e organizacao

da producéo.

7.2.1.3 Aracruz: Acumulacéo de capacidade tecnobbdgo Nivel 4 para funcéo processo
(1990 - 1999)

A década de 1990, trouxe para a Aracruz novas ngadame quanto a sua capacidade
instalada de produgdo. A Fabrica B projetada nal fita década de 1980, inicia a
producdo com 550 mil toneladas por ano. Em mea@od&997, inicia 0 processo de
modernizacdo da Fabrica A, o qual incluiu modif@Es;no digestor e no sistema de coleta
de gases odorosos. Foi introduzida a deslignifcggi oxigénio e ado¢do de um sistema
digital de controle distribuido, o que incidiu famiente o potencial da producéo da fabrica
para 550 mil toneladas anuais. O melhoramento ngupaindustrial expandiu a
capacidade nominal da fabrica para 750 mil tonslafaais de celulose branqueada de
fibora curta. Os processos sao adaptados segundstabekcimento de técnicas

organizacionais garantindo o Maximo nivel de qualil

Em 1996 a empresa atinge a marca de 1.101 miladaglproduzidas, e em 1999 a
empresa supera novamente a capacidade instalatlerrans produtivos, alcangado uma
marca de 1.262 mil toneladas ano. No final da d&@aidia novamente a projecdo de uma

nova ampliacao da capacidade da empresa por memnd&rucao de uma terceira fabrica.

Ao finalizar a década de 1990, as evidencias sogenge a Aracruz, unidade Barra do
Riacho alcancou o Nivel 4 de capacidade tecnolGugcfuncdo processos e organizacao

da producéo.

7.2.1.4 Aracruz: Acumulagdo de capacidade tecnobbdo Nivel 5 para funcéo processo
(2000 — 2004)
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O projeto de construcédo da terceira linha, Fab@icaem inicio com a preparacdo do
terreno e a reforma da caldeira de recuperacagpagsou do superte de 2.200 para 3.000
toneladas de sdlidos por dia. Outro aspecto imptatdoi a introducdo de novas
tecnologias de branqueamento permitiu que se @sgvenenores custos de producéo e

maiores niveis de qualidade na nova linha.

A Fabrica C foi inaugurada em agosto 2002, levaritimeses na construcao total, tempo
relativamente curto, se observamos a magnitudeaetp. A nova unidade produzia 340

mil toneladas.

A fim de otimizar o desenvolvimento do processeoaiio instaladas duas mesas para o
recebimento do processo dando maior agilidade @oepso produtivo. Outros ajustes ao
processo rutinario eram feitos através da aplicagéotécnicas de avaliagdo para

elaboracdo de novos projetos.

Ao finalizar o ano 2004, as evidencias sugeremagéeacruz, unidade Barra do Riacho
alcancou o Nivel 5 de capacidade tecnolégica ngafmrprocessos e organizacdo da

producao.

7.2.2 Acumulacdo de capacidade tecnoldgica na furg@rocesso e organizacdo da
producao: Klabin S.A (1970-2004)

Esta secdo apresenta as evidencias empiricas geeesuque a Klabin, unidade Monte
Alegre, desenvolveu Nivel 4 de capacidade tecncddogia funcdo processo, até o ano
2004.

7.2.2.1 Klabin: Acumulacédo de capacidade tecnol@gio Nivel 1 para fun¢éo processo e

organizacgéo da producao (1974 — 1979)
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Ao igual que se evidenciou na funcéo projetos,idage Monte Alegre na década de 1970
inicia com capacidade tecnologica de Nivel 1 rasigltda trajetéria da empresa que
iniciou nos anos 1930. No periodo de 1974 a 197@nidade industrial apresenta
mudancas no parque fabril, elevando a capacidade de producdo de papéis de 660
ton/dia para 1.200 ton/dia. Em 1976 a maquina sbffeu uma reforma e deixa de
produzir papel imprensa e passa a produzir papd@&icbs e de lista telefénica, em
qguanto se projeta a linha de papel kraftiner poiorda maquina de papel n® 7, a qual é

instalada em 1979 produzindo 600 ton/dia de papel.

Desta forma, as evidencias sugerem que a Klabidade Monte Alegre, estava no Nivel

1 de capacidade tecnoldgica na funcao processo.

7.2.2.2 Klabin: Acumulacéo de capacidade tecnolé@gio Nivel 2 para fungcéo processo e

organizacédo da producao (1980 — 1989)

A partir de 1987 foi iniciada a producdo de papmlahé, em que foram necessarias
adaptacdes em uma das maquinas de papel e mudarg;gsocesso de producao de

celulose para fornecimento de uma pasta que foEespiada a este tipo de papel.

Em 1988 foi implantado o programa TPM (ManutencémdBtiva Total) com o objetivo
de desenvolver a capacitacdo técnica e elaboragdwatedimentos operacionais para
maquinas de papel, tendo este programa sido diilizzomo uma preparacdo para a
certificagéo 1SO-9000.

Ao finalizar a década de 1980, a Klabin, unidadentdoAlegre alcancou o Nivel 2 de

capacidade tecnologica na fungcédo processos.

7.2.2.3 Klabin: Acumulacao de capacidade tecnokbdgio Nivel 3 para funcéo processo e

organizacédo da producao (1990 — 1999)

4! Consulta arquivo da Klabin
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No periodo de 1993 a 1994 foram realizadas reforenatualizacdes nas maquinas de
papel, em funcéo das diretrizes do Programa KldéiQualidade Total (PKQT)42. Ainda
a partir do programa PKQT, em 1997 foi também zadlh um trabalho voltado aos
aspectos de seguranga, organizacdo da produc&opezh no sentido de adequar o
ambiente fabril as exigéncias do seu maior clientgpapel cartdo, a Tetra Pack, destinado
a fabricacdo de embalagens de alimentos liquidos.

Com as mudancas implementadas pela empresa podm@imgrama PKQT, em 1996 a
unidade Monte Alegre foi certificada pela 1SO 90@®4, tendo realizado uma
recertificagcdo em 1999.

Com o objetivo de atender a demanda exigida peia Rack, foi realizada uma reforma
na maquina de papel n° 7, durante os anos de 1999% com suporte da empresa Voith
Paper.

Desta forma, segundo as evidencias a Unidade Mal#gre alcancou o Nivel 3 de

capacidade tecnoldgica na funcao processos, duaatéeada de 1990.

7.2.2.4 Klabin: Acumulacédo de capacidade tecnol@gio Nivel 5 para fungcéo processo e

organizacédo da producao (2000 -2004)

A partir do ano 2000, o principal processo desendol pela Klabin, unidade Monte
Alegre refere-se a producéo de papeis do tipo lreft(papeldo ondulado), destinado a
indUstria de embalagens, e sack kraft, para cofifedg sacos de papel utilizados no
acondicionamento de cimento, racdo para animaigreleutras aplicacdes. O nivel de
producdo de Monte Alegre € de 675.000 ton/ano gel gacartao.

O processo produtivo é fortemente baseado em teAtgans sdo feitos na propria
maquina e outros séo realizados atraves da caedandstras retiradas de cada rolo, cujos
resultados sdo fornecidos a cada 30 mifftitos

“2 Consulta arquivo da Klabin

43 Entrevista Gerente qualidade assegurada
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A avaliacdo de desempenho da producédo de todash@simas de papel € baseado no
conceito de OEE (Overall Equipment Evaluation). f@®res integrantes do OEE sao

apresentados na Figura 7.6.

Figura 7.6 — Componentes do indice OEE da Klabin {aliacdo desempenho)

é[ Produtividade |
indice <_>[ Disponibilidade )
OEE .

N| Qualidade

é[ Aproveitamento comercial ]

Fonte: Derivado do trabalho de campo

A produtividade é avaliada pela velocidade da néyuNormalmente a maquina trabalha
préxima a 100% da sua capacidade. A disponibilidaateesponde ao percentual que a
maquina fica rodando ao longo do ano. O fator ddidade é funcdo dos resultados dos

testes e do indice de reaproveitamento.

Uma importante iniciativa da Klabin para aprimoratoede seus processos e reducdo de
falhas foi a implantagéo do projeto SUPERAR. Estgepo foi elaborado com o objetivo
garantir a exceléncia de processos e produtoséatdo comprometimento e valorizacéo
das pessoas. Destina-se a implantar a metodoloGid \World Class Management) para
desenvolver a cultura de melhoria continua e toamsf a Klabin Monte Alegre numa
empresa de classe mundial segundo como foi desoatofuncdo projetos desta

dissertacao.
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Com a reestruturacdo da unidade, no ano 2000, alygtivo promovia melhorias de
desempenho e otimizacdo dos resultados financeir&bin desenvolve a Geréncia da
Qualidade Assegurada. O objetivo desta area €ilooimta aumentar a competitividade e
crescimento da empresa. No ano 2000, a area estmfarmada pela gerencia da
qualidade assegurada, laboratério de controle dalidade e médio ambiefife .

Atualmente a estrutura organizacional da area&saptada na Figura 7.7.

Figura 7.7 — Estrutura organizacional area de quatiade assegurada (2004)

Gerente
Qualidade Assegura

Suporte "a Assistente
producéo Administrativo

1 1
[ Controle qualidade pesquisa} [ Médio ambiente 1

Fonte: Derivado do trabalho de campo

Em 2002 a Unidade Monte Alegre se submeteu a uma certificacdo da 1SO 9000 na
versdo 2000, tendo realizado uma re-certificaca@@ob.

Segundo as evidencias a Klabin, Unidade Monte Aleglicancou Nivel 4 de capacidade
tecnologica na fungéo processo e organizagao dgéo.

7.2.3 Acumulacdo de capacidade tecnoldgica na furg@rocesso e organizacdo da
producao: Votorantim Celulose e Papel -VCP (1986-2d)

44 Entrevista Gerente
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Esta secdo apresenta as evidencias empiricas gaesuque a Votorantim Celulose e
Papel- VCP, unidade Jacarei, desenvolveu Nivel dagacidade tecnoldgica na funcao

processo.

7.2.3.1 VCP: Acumulacdo de capacidade tecnoloégeaNi/el 1 para funcéo processo e

organizacédo da producao (1970 — 1989)

A avaliacdo das capacidades tecnolégicas na fupcdducdo para a VCP, unidade
Jacarei, serd feita a partir do ano 1986. Periodante o qual inicia a formar parte do
grupo Votorantim. No entanto, a fim de justificarcapacidade inicial de capacidade

tecnoldgica sera apresentado um breve historieorgaesa.

A producéo de celulose na fabrica de Jacarei folamte em 1958, com um volume de
2.200 ton/ano. Em 1965, a producéo foi ampliadarglando a marca de 25 mil ton/ano,

data em que foi instalada uma caldeira de recu@erac

Em 1971, foi realizada uma ampliacdo na fabricapeoducdo de celulose cresceu para
120 mil ton/ano, além de ser instalada uma seguoattkeira de recuperacédo. O ano de

1975 marcou o inicio do consumo de madeira prdgaia a producéo de celulose.

Até o final deste periodo, segundo as evidencfabrica de Jacarei, ainda de propriedade

da empresa Papel Siméo, estava no Nivel 1 de dapleciecnoldgica na funcdo processo.

7.2.3.2 VCP: Acumulacdo de capacidade tecnolégmaNidvel 3 para funcdo processo e

organizacao da producao (1990 -1999)

Durante o periodo entre 1994 e 1998 o Grupo Votonarealizou investimentos de infra-

estrutura e equipamentos na Unidade de Jacareiadoplantacdo de uma nova linha de
celulose e estabelecendo melhorias na linha jdeetés Em funcéo desses investimentos,
esta Unidade passou a produzir celulose livre @® ctlentro dos padrées ECF (Elemental
Chlorine Free) e VCF (Votorantim Chlorine Free)eesltimo uma adaptacdo do padréao

TCF (Total Chlorine Free). Dentre as melhoriasizadhs, foi incorporada ao processo
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uma nova maquina secadora de celulose, tornantdmidade capaz de produzir celulose
de mercado. Em termos de capacidade produtiva dmose, a Unidade de Jacarei
alcancou em 1994 o patamar de 225.000 ton/ano 9% a producdo de 425.000
ton/ano (VCP, 2006).

Em 19950 grupo Votorantim tomou a decisdo de consoliddascas unidades industriais
em uma unica holding, formando a VCP — Votorantigludse e Papel. A estrutura
industrial da VCP passou a compreender as unidseldacarei, Luiz Antdnio, Piracicaba
e Mogi das Cruzes, além de um terminal privadoortopde Santos.

Desta forma, ao finalizar a década de 1980 a Uridktarei alcancou o Nivel 3 de

capacidade tecnoldgica na fun¢ao processo.

7.2.3.3 VCP: Acumulacédo de capacidade tecnolégmaNiiel 4 para funcéo processo e

organizacgéo da producao ( 2000 — 2004)

No ano de 2000 a Unidade Jacarei conclui o procgsstertificacdo de seus processos
pela ISO 9001, além de ter sua capacidade prodemiveelulose aumentada para 450.000

ton/ano.

No periodo entre 2002 e 2003 a VCP conclui o Rvojet Expansdo da Celulose que
resultou na expansao da fabrica de celulose daadeidacarei, elevando a capacidade
produtiva de 530 mil ton/ano para 1 milhdo tonfandEste projeto envolveu um
investimento da ordem de US$ 498 milhfes, sendo 483%milhdes na area industrial e
US$ 15 milh6es em florestas. Dentro deste mesmiogmwra Unidade passou a ser
certificada pela ISO 14001:1996, tanto na atividddeestal como na industrial, e pela
ISO 9001:2000, nas atividades de producéo de papallilose (VCP, 2006).

Neste periodo a Unidade Jacarei alcangcou o no Miwd# capacidade tecnoldgica na

funcao processo.

45 Entrevista com Diretor
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7.3 ACUMULACAO DE CAPACIDADES TECNOLOGICAS NA FUNCA O
PRODUTO

Segundo comentado no Capitulo 3, o produto € o ooemte de armazenagem da
capacidade tecnoldgica mais visivel dentro da esaprés mudangas do regime, segundo
examinado na Parte I, podem ser observadas pedrieia evolutiva desta fungédo. E
assim, como na presente secdo sera examinad&tarieaple acumulacdo de capacidades
tecnologicas durante os regime industriais a ekdede como foram desenvolvidos os
niveis especificos de capacidades tecnologicasvesa funcdo produto em cada uma das
empresas selecionadas, no periodo 1970 — 2004bAld&8.1 sera aplicada as empresas
cujo fim é a producéo de celulose de mercadarket pulp neste caso a Aracruz e VCP;

em quanto a Klabin sera examinada a luz da Tab2la 3

7.3.1 Acumulacdo de capacidade tecnolégica na fum;dproduto: Aracruz S.A
(1968-2004)

Esta secdo apresenta as evidencias empiricas geeesuque a Aracruz, unidade Barra
do Riacho, desenvolveu Nivel 6 de capacidade tégima na funcdo produto
estabelecendo como data de inicio 1978, ano ng quampresa inicia a producdo de

celulose.

7.3.1.1 Aracruz: Acumulacdo de capacidade tecnobbgio Nivel 2 para funcédo produto
(1968 — 1979)

A Aracruz iniciou as plantagées dos primeiros ptentle eucalipto em 1968, projetando
produzir celulose de mercado de forma que fossegado valor a producdo de madeira.
Desta forma foi inaugurada a Aracruz Celulose e21fhas a fabrica inicia operacdes s6

até o ano 1978.
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Durante o amadurecimento dos primeiros plantiosracz iniciou um processo de
absorcéao inicial de acumulacédo de capacidades|éggoas para desenvolver atividades
rotineiras que garantissem o fornecimento de cstulsegundo as especificacdes de

mercado. Foram feitas continuas adaptacdes tanfw@asso como em produto.

No final do ano 1978 a empresa inicia atividadesprimeira unidade de producao

denominada Fabrica A, a qual se destinou a profibzér curta de eucalipto. Por se tratar
de uma fibra nova no mercado internacional eraideresda secundaria o qual repercutia
substancialmente no valor de venda. A insercdoilsta foi gradual passando a ser
demandada pela industria papeleira gracas as edstichs especificas que outorgavam
uma melhor qualidade & producdo de pdpéurante esta primeira etapa a Aracruz
continuou expandindo sua capacidade de produc&edendo celulose de mercado a o
exterior, cumprindo a normatividade que garante gueroduto atinge os padrbes de
qualidade tanto de produto como de seguranca atahigmacas aos aprimoramentos
desenvolvidos nas atividades de processo. Porémantdu estes primeiros anos 0s
controles sob o desenvolvimento do produto ndo emao rigorosos, pelo qual, nesta

época embora os esfor¢cos por controlar os indiegmtlicdo foram apresentados varias
dificuldades de adaptacdo do processo produtivialzoeacdo do produto em condi¢des

mais limpas.

Por ter sido a insercdo da fibra curta de eucaljptmlual no mercado internacional a
expansdo da Aracruz seguiu a mesma linha facilitandluir adaptacées menores ao
produto final que aprimorassem a celulose produflésta forma ao finalizar a década de
1970 a Aracruz consegue passar do nivel basicota®ra um nivel renovado, estando
capacitado para concorrer com o mercado globalizalduz da Tabela 3.1 a empresa

consegue desenvolver Nivel 2 de capacidade tednalég funcéo produto.

7.3.1.2 Aracruz: Acumulacdo de capacidade tecnobbgio Nivel 2 para funcéo produto
(1980 — 1989)

46 Relat6rios BNDES
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Na década de 1980, a producédo de celulose enfréottas pressdes ambientais tanto
pelos componentes requeridos para transformara dié@ madeira em polpa, como pelos
residuos resultantes do processo prod{fi\entro dos insumos usados durante os anos
1980, se tinha hidroxido de sodio uma matéria prioreemente poluente comumente
usada no processo de cozimento. Uma parte destpooemie ndo era absorvido pela
fibra, logo os excedentes passavam a contamin@@em forma direita devido a falta de

mecanismos suficientes de controle e depuracaeftiestes.

Embora os organismos de controle ambiental exesgessna forte pressao, até o ano
1986 nédo se tinha uma politica de licenciamentorggalamenta-se e garantisse o bom
uso dos recursos industriais. A Aracruz a finaisi@@ada dos anos 1980 realizou esfor¢os
internos por melhorar os indicadores de performasmequanto ao médio ambiente,
iniciando um processo de adaptacdo das novas tgga®lque permitiram lograr uma

producdo mais limpa.

Nesta década a Aracruz embora ter realizado peguesm@imoramentos no
desenvolvimento tecnologico dos produtos e dasidg&ena producdo, ndo apresenta
mudanca em quanto ao Nivel de capacidade tecnaldDista forma até final da década

de 1980, apresenta Nivel 2 de capacidade tecnalégiéduncdo produto.

7.3.1.3 Aracruz: Acumulacdo de capacidade tecnobbgio Nivel 4 para funcédo produto
(1990 — 1999)

A aceitacdo do produto da Aracruz dentro do mercatiwnacional levou a empresa a
projetar um novo investimento para ampliar a pré@dugniciando operacdes da segunda
unidade “fabrica B” a partir do ano 1991. A novéutmse era processada com sulfeto de
sédio, durante o processo de cozimento, o que gewav melhor aproveitamento da

lignina, menor contaminacdo e menos riscos pammsuenidor findl,

4T Entrevista Gerente
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Os aprimoramentos e melhorias incorporados ao gsockevaram a Aracruz a produzir
uma celulose de melhor qualidade ampliando as lpbdades dentro do mercado
internacional. A obtencdo do certificado ISO 9001amo 1992 alavancou a expanséao da
producdo nos anos 1980, onde a abertura econdxigia €as industrias um nivel de
capacidade que permitisse competir com 0s condeg@nternacionais.

Os esforcos iniciados pela Aracruz no final dos 34880 em questdes de melhoramento
ambiental conseguiu que a empresa incorpora-seodeéntproduto insumos que geraram
menor grado de poluicdo. E assim como a partir 983 1€é incorporada uma nova
tecnologia na qual a fabricacdo de celulose braadpendo usa produtos clorados
(processo TCF totally chlorine fre¢. Os novos mecanismos de adaptacdo garantiram um
produto conforme as normas ambientais internagamaiano 1993, sendo certificada pela
ISO 14008°. A certificacdo trouxe & empresa o estabelecimeetoegras proprias de
controle, ajudando a organizar e padronizar osgssms organizacionais e fabris. Os
continuos aprimoramentos no produto através doaraeiinento dos processos produtivos

permitiram a Aracruz lograr uma capacidade tecricdédde Nivel 3 na funcao produto.

A reestruturacao iniciada durante a década dos Efiis em cada uma das areas permitiu
gue a empresa aprimorasse 0 conhecimento sobaotprfinal, conseguindo-se realizar

estudos sistematicos sobre as caracteristicasiggata celulose. Alteragcdes menores ao
produto em forma continua permitiram o melhoramela®s especificagdes da celulose de

mercado.

Durante este periodo, especificamente no ano 18b&dtruturada a area de P&D,
direcionado esfor¢cos no desenvolvimento de caiatiters de celulose diferenciadas,
assim como incorporacdo de novos insumos que a@#semMm a qualidade do produto
final. Esta reestruturacdo € complementada comndceede logistica oferecidos aos
clientes buscando sempre uma redugdo no custoetke é&r um melhor atendimento

segundo apresentado na Figura 7.8.

4 Entrevista Gerente
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Figura 7.8 - Reestruturacao do grupo de P&D e adép de valor ao produto final

P&D HH Esforcos PRODUTO
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Interacéo
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Fonte: Derivado do trabalho de campo

[ Aplicacéo novosinsumo%

Com o suporte da area de P&D se estabelece umlidiferenciado no atendimento dos
clientes. A Aracruz passa a atingir demandas efspesido produto que geram um
diferencial no processo de comercializacdo. Segilndtva a Figura 7.9, a ligacdo entre
as areas de P&D florestal, P&D industrial e o diggmaento comercial € uma estratégia
estabelecida pela empresa buscando identificar snguassibilidades do negdcio
identificando novos produtos, aplicacdo das infa@®ea obtidas em seminérios e
congressos e/ou demandas especificas dos cli®uesausa do processo de terceirizacao
vivenciado pela empresa, sdo incluidos nas reuni@éesesentantes das empresas
terceirizadas, complementando desta forma a exmpiiéconjunta noS processos

organizacionais e de producéo.
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Figura 7.9 — Estratégia da Aracruz (ligacdo areas nitidisciplinares) a identificacédo
de novas possibilidades de negocio.
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mercados
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Fonte: Derivado do trabalho de campo

Produtos

A criacdo de novo conhecimento € respaldada pdicaefo de testes de viabilidade na
producdo assim como testes apabilitiesverificando que se conservem os padrdes de
qualidade dentro do processo de producéo. Paraatama empresa com a capacidade
adquirida inicia um processo de agregacao de \amoproduto através do suporte pos-
venda. O servico é considerado um diferencial dedtr produto final, logo assim, as
atividades de planejamento da producédo, sistemandealagem e distribuicdo véao
estabelecer um valor agregado do produto final &liente. Este processo de
melhoramentos internos fazem que a Aracruz logr@iatcapacidade tecnoldgica do

Nivel 4 na funcéo produto ao final da década dos 4890.

7.3.1.4 Aracruz: Acumulacdo de capacidade tecnobdo Nivel 5 para fungéo produto (
2000 — 2004)

Com a consolidacdo do grupo de pesquisa, no an®, 200mpresa consegue capacidade

tecnolégica para aprimorar o desenvolvimento deosoprodutos de celulose com
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caracteristicas diferenciadas. A introducdo de riewaologia € complementada com os
esforcos realizados em parceria com outros ingitde P&D ou universidades garantindo
o fornecimento especializado de celulose de mergaata clientes especificos. As
inovacdes em produto por demanda de cliente s@opo@das como produto da Aracruz.
O reconhecimento mundial deu forca para uma segerpansdo na capacidade de
producdo da empresa, sendo inaugurada a “Fabricao@no 2002. A producdo desta
fabrica destinou-se a atender em forma simultatieates de grande porte atendendo

especificacdes particulares em quanto a caraitadst qualidade.

O aprimoramento constante na interfase entre asediies areas, especialmente entre a
area comercial, P&D e producéo tem garantido urogrpmacédo da producdo dentro das
caracteristicas de produto final demandadas pdiastes. Os padrdes de qualidade séo
mantidos e aprimorados através da aplicacdo destd#sico e quimicos fazendo

simulacdes na elaboracdo do papel antes de sabulidbs para os clientes. As acdes de
controle de meédio ambiente é considerado um ditgendentro do mercado

internacional, sendo sua preservacdo um indicendgeém com respeito aos concorrentes.
Por tal razdo, a empresa estabelece como priorigadonscientizacdo de cada um dos
funcionarios que participam na fabrica como ent@®sna conservacao ambiental, sendo
disponibilizadas seminarios, palestras e cursasrimdtivos sob as técnicas para fazer uma

producdo mais limpa.

Outra mudanca na ultima década foi a introducafedamentas de Tl dentro do sistema
de suporte a comercializacdo de produtos apoiafacl#ando as atividades dos clientes,
as operacfes tornam-se mais agis e seguras. Tacliente como a propria Aracruz
consegue fazer um planejamento ajustado as neadsside producao e venda.

Desta forma a Aracruz em 20 anos aproximadamemsegoiu atingir o Nivel 5 de
capacidade tecnoldgica na funcéo produto, lograedpesicionar como a maior industria
produtora de celulose branqueada de eucaliptovabmundial.
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7.3.2 Acumulacdo de capacidade tecnologica na furz@roduto: Klabin S.A (1970-
2004)

Esta secdo apresenta as evidencias empiricas geeesuque a Klabin, unidade Monte
Alegre, desenvolveu Nivel 6 de capacidade tecncéoga funcdo produto estabelecendo
como data de inicio 1970, ano no qual, a emprestint@ a producao de papel iniciada
em a década de 1940.

7.3.2.1 Klabin: Acumulacédo de capacidade tecnol@gio Nivel 1 para funcédo produto
(1970 — 1979)

A producéo de papel inicia em 1946 com papel pacassde cimento usando celulose de
sulfato ou Kraft. Este produto apresentava exceteoaracteristicas de resisténcia gracas
ao processo mecanico pelo qual era submetidaa fitwr ano seguinte € introduzida uma
nova maquina para produzir cartolina a partir dalege de sulfito, embora a resisténcia
do papel fosse menor, apresentava uma cor mae afgds da etapa de cozimento. Na
primeira producédo foi usada a fibra de pinho, emntm em forma alterna a Klabin fazia
labores de reflorestamento com plantacbes de Arautdiscando manter os niveis

necessarios para abastecimento de matéria prima.

No ano 1947 iniciou a producdo na maquina de pdpeR desenvolvendo papel cartéo,
igualmente se produziram os primeiros rolos de Ipppeal na maquina No. 1 e foi

introduzida a pasta mecéanica. No ano seguinteaioigeracées a maquina de papel No. 3.

Ao finalizar os anos 1940 se iniciou uma nova licleapapel, através da producdo de
papelbes variados. Observou-se que por se tratamge fabrica integrada existiram
aprimoramentos conjuntos entre o papel e a celulegeerida para fabricar o produto
final. E assim como se percebe ampliagdes nascésbde celulose, mudancas no tipo de
insumos usados ou introducdo de novos equipamen®stendam o0s niveis requeridos

para produzir o papel desejado. Por citar um exgngd tem a introducdo em 1948 de
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trabalhos de branqueamento celulose sulfito e eff fificio da fabricacéo de cloro soda,

alem da instalacédo do 4°. cozinhador de celulaléiéos

A década de 1950 foi diversificada novamente a ygéd de papel introduzindo a
maquina 4 para producéo de papel para impressi@eaibos. No ano 1954 esta maquina

inicia produzir papel carta, papel imprensa, pppeh sacos e papeis variados.

Ao finalizar os anos 1950 a empresa produzia pampdlalagem com processo kraft com
recuperacéo de insumos, assim como, papel capaesomperacdo de soda e cal dentro do
processo de fabricacdo de celulose sulfato integiddste periodo é adaptada a maquina

de papel No. 3 para inicio de papel cartdo e a madupara secagem de celulose.

Durante esta época foram realizadas pesquisasaalérproducdo de celulose kraft para
produzir a polpa com latifélias mistas que faciitaa producdo de papel, gerando um

melhor rendimento.

O seguinte passo da Klabin foi ampliar a fabriceapastalar a maquina de papel no. 6,
aumentando a producéo de papel imprensa na déoadads 1960. Este investimento foi
considerado o maior de América Latina em quantoodytédo de papel imprensa. Outro

avanco foi a insergdo no mercado para impresséevdsas

Ao finalizar a década a empresa teve que reestrutrfabrica sendo as linhas de
producdo acondicionadas as novas demandas de meFmdecessario fazer alteracées
menores nas magquinarias existentes conseguindo@@onar o rendimento dos

equipamentos. Desta forma os anos 1970 a producénteou-se dividida em 4 maquinas

produtoras de papel segundo como ilustra a Figafa 7



203

Figura 7.10 — Distribuicdo da producdo por maquinae tipo de papel no inicio da

década dos anos 1970

Méaquina 1
Papel Kraft
N
Maquina 4 @
Imprensa TN Papéis diversos
Producéo —
Papel “HW“H%
(1970)
o —
Méaquina 3
Papeldo

Fonte: Derivado do trabalho de campo

Dentro das mudancas observadas na Figura 7.9 desta maquina No. 1 que produzia
papel imprensa e passou a produzir papel Kraftgeanto a maquina 4 que produzia
papel Kraft passa a produzir papel imprensa. Npstéodo € introduzida a fibra de

eucalipto na producéo de celulose.

A década dos anos 1970 nado apresentou mudancécsitives com respeito a década
anterior. Foram implementados projetos voltadosfarmar as maquinarias existerites

produzir linhas especificas de papel dentro deléguaadroes de qualidade.

* Consulta arquivo da Klabin
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Observa-se que até finais da década dos anos 1%i@bm conservou a capacidade
tecnolégica desenvolvida de Nivel 1 na funcdo pmdem atendimento de rotinas de

qualidade necessarias para abastecer 0 mercadwinte

7.3.2.2 Klabin: Acumulacédo de capacidade tecnol@gio Nivel 2 para funcédo produto
(1980 — 1989)

Nos anos 1980 a Klabin apresenta uma mudanca kasiegaundo apresentado na fungéo
projeto e processo do presente capitulo. O sistlamproducdo e gerenciamento, assim
como, 0s métodos usados em quanto a planejamentoneole foram mudados
gradualmente de forma que a area de qualidade dewimais abrangente em quanto ao
desenvolvimento de suas func¢des. Era necessarialéurede se controlar o volumem de
producdo, fossem verificadas as caracteristicagneligdes do produto de forma de
garantir o aprimoramento 0s bens produzidos comsgglatender as especificacdes da
demanda internacional. Esta mudanca foi fortemerfteenciada pela parceria com o
cliente Tetra Pack a partir de 1983, época na qual a Klabin passesanolver cartdes
para produtos alimenticios através da acéo conpmite a area de P&D e o clietfteD
Quadro 7.3 ilustra as caracteristicas do clienteraTéack e sua influéncia no

desenvolvimento das atividades industriais da IiKlabi

51 Entrevista Gerente

52 Entrevista Coordenador
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Boxe 7.4 — Caracteristicas do cliente Tetra Pack em propulsor do melhoramento
das atividades da Klabin

A Tetra Pack é uma empresa internacional atuanteaeroado de embalagem de produtos
alimenticios, dentro altos padrbes de qualidadegeiranca. A empresa tem uma farte
politica sob responsabilidade social, conservagdomédio ambiente e crescimento
industrial. Atua na area de processamento, embalagedistribuicdo dos produtos,
mantendo um relacionamento constante com clientesiecedores, a fim de satisfazer|as
necessidades do consumidor.
Segundo as entrevistas no trabalho de campo, @&rgarmom a Klabin, impulsiono p
desenvolvimento da empresa. A implementacdo densést de controle de qualidage
similares aos adotados pela Tetra Pack foram adoirde um processo continuo de
aprimoramento. De outro lado, o monitoramento cortiem quanto a processo e produto
levou a Klabin a ocupar um posicionamento relevantéornecimento a a Tetra Pack. As
técnicas implementadas além de favorecer o meltearantos produtos para embalagem,
levou indiretamente a um aprimoramento dos outroduytos produzidos pela empresas.

Fonte: Derivado do trabalho de campo

Em 1988 é inaugurada uma nova fabrica de produedoetulose, o qual geram um
incremento na capacidade de 1,200 ton/dia de papa fabricacdo de papel kraftliner e

imprensa.

Algumas das praticas desenvolvidas nesse momeateas@ervadas até hoje, a fim de
garantir que a producédo cumpra as especificacogslax pela demanda. Por exemplo, se
tem os testes em escala laboratorial que uma vetoscpassam a ser produzidos
industrialmente e por ultimo passam para o clie@ten estas mudancas a taxa de refugo

por baixa qualidade de material produzido dimiragasideravelmente.

Ao finalizar a década dos anos 1980 a Klabin tidsenvolvido capacidade tecnolégica

do Nivel 2 na funcéo produto estando em capacidadgender o mercado exportador

7.3.2.3 Klabin: Acumulacédo de capacidade tecnol@gio Nivel 4 para funcdo produto
(1990 — 1999)

Segundo as evidencias a Tetra Pack acelerou o \wiédgemento interno da empresa,
logrando-se manter competitiva ante a concorrén8i®.novas estratégias adotadas

trouxeram aprimoramento dos produtos existentesagdo de novos produtos de valor
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agregado, tanto para clientes convertedores, cofiemtes finais®>. As fabricas
desenvolvem os novos produtos com base nas pesglésanvolvidas na area de P&D,
originadas geralmente por pedido de clientes. Garti@mento comercial interage com a
area de P&D e producdo garantindo desta forma gueowos produtos cumpram as
especificacdes do cliente.

Com as mudancas dos anos 1990, os produtos degdogopela Klabin igualmente
refletiram os cambios acontecidos na demanda exté&nempresa criou condi¢cdes de
oferecer um produto de melhores condicbes pararoate através da modernizacao de
sua planta industridl Em 1992 com os trabalhos desenvolvidos pela dee®&D é
introduzido o papel com revestimento que propoauomm diferencial competitivo

mundial.

Com a implementacdo no ano 1993 do programa dédgdaltotal sobre processo se fez
um seguimento do desenvolvimento produtivo ideratifido as falhas que dificultavam
obter um produto de qualidade. Assim a Klabin tedségrou 0s equipamentos existentes
se mudaram equipamentos e se introduziram novosessos que melhorassem os

produtos existentes.

Nesse mesmo periodo foram feitos investimentos muma 7, implementando
programas de qualidade que atenderam as espe@égala Tetra Pack. Esta parceria
trouxe para a Klabin um melhoramento geral da gdie desenvolvidas dentro da
empresa tanto na linha de produtos, como nas atig&l conexas que brindam suporte a
area de producdo. As demais linhas de producamnfonelhoradas indiretamente pelos
aprimoramentos feitos em quanto a processo e graldumaquina no. 7.

Os produtos resultantes dos processos melhoradidécada dos anos 1990 apresentavam
caracteristicas melhoradas em quanto a resisténgimmatura sendo a taxa de refugo
tendente a diminuir. A empresa tem selo da cadeiacuktodia como politica de

53 Entrevista Gerente

** Ver Func&o projeto e processo.
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incremento das vendas, embora a Tetra Pack naim axagisténcia do selo, este constitui

uma garantia de ampliacdo de vendas no mercad@&uro

Ao finalizar os anos 1990 a empresa estava em icloecde formular recomendacdes
técnicas para adaptacao do processo produtivocdeide novos produtos e criacdo de
diferencial dentro do desenvolvimento de produt®sempresa passa de desenvolver
atividades de rotina de Nivel 2 de capacidade tégiwa a atividades inovadoras de Nivel

4 de capacidade tecnoldgica na funcao produto.

7.3.2.4 Klabin: Acumulacédo de capacidade tecnol@gio Nivel 5 para funcédo produto
(2000 — 2004)

Iniciando a década dos anos 2000 a Klabin ocuga@ogicdo como fornecedor da Tetra
Pack, esforcos constantes por aprimora a capacigedi®ulada sao realizados, sendo
necessario estabelecer a gerencia a qualidade uesdag a fim de garantir o

desenvolvimento do produtos em condi¢des espesifieanercado.

A fim de criar um diferencial no processo de conadimacdo, outro fator, além da
qualidade refere-se a questdo ambiental, sempreradal no desenvolvimento das
atividades da empresa. E por isso, que novos imastos sdo realizados a fim de

monitorar que os indices de polui¢cdo produzidansefénimos.

Na area comercial, a Klabin participou em 2001 ritecéo do Pakprint, um portal setorial
voltado & divulgacdo, prestacdo de servicos e aoatigacdo de papel e celulose, em
associacdo com 4 outras empresas do setor. Fovastidos R$ 2 milhdes pela Klabin,

correspondendo a 20% do capital total.

Atualmente a empresa atende simultaneamente dedide grande porte, desenvolvendo
produtos especificos a cada um de seus clientea. iBs0, a empresa suporta-se na
atividades desenvolvidas pela area de Tl e quaidafim de garantir que os produtos

tenham os requisitos estabelecidos. Para issoes@nblvidos 3000 testes por més que
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ajudam a detectar qualquer inconsisténcia no pootdudutra ferramenta importante é a
integracdo estabelecida no programa superar endreaade florestal, P&D e produto.
Desta forma se consegue manter um controle de wpralqudanca nas diferentes areas
que represente variagdes para o produto finalke@gbr exemplo: variacdes na qualidade
ou especificacdes da fibra.

Desta forma a Klabin consegue passar do Nivel 4 marNivel 5 de capacidade

tecnologica na fungéo produto, num periodo aprodorde 5 anos.

7.3.3 Acumulacdo de capacidade tecnolégica na fumgdproduto: Votorantim
Celulose e Papel — VCP (1986 — 2004)

Esta secdo apresenta as evidencias empiricas gaesuque a Votorantim Celulose e
Papel -VCP, unidade Jacarei, desenvolveu Nivel Bagacidade tecnoldgica na funcao

produto.

7.3.3.1 VCP: Acumulacédo de capacidade tecnologicaNdvel 1 para funcdo produto
(1986 — 1992)

Durante a fase de inicial compreendida entre 198®932 a unidade Jacarei acumulou
capacidades para fornecer celulose e papel segsnelspecificagcdes de mercado. Durante
este periodo com a mudanca de regime industrialpesa empenhou-se em enfrentar os
principais concorrentes nacionais e buscar o merdatgrnacionaf. A producdo de
celulose inicia no ano 1992, contando com altasolegias avancadas a elaboracdo. Até o

ano 1992 a empresa consegue atingir Nivel 1 decichguke tecnoldgica.

%5 Entrevista Gerente

*% Consulta arquivos da VCP
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7.3.3.2VCP: Acumulacdo de capacidade tecnoldgicaNdvel 3 para funcdo produto
(1993 — 2000)

No ano 1994 com a definicdo do plano estratégicexg@ansao da capacidade instalada a
empresa empenha-se em alcancar um alto nivel deetitiwvidade na producédo de
celulose. Sao introduzidas técnicas de processaliraiceliminando parte do efeito
poluente na producdo A competitividade da empresa tem como diretriataacdo
responsavel buscando atingir baixos custos cors ghados de qualidade. Esta mudanca
em quanto a gestdo € complementada com a introdigd®PM Total Productivity

Manageme{Gestéo pela produtividade total) no ano 1995.

No ano seguinte, a empresa consegue iniciar asrtagpes de celulose. A empresa
realizou esfor¢cos para atender os requeriment@snentionais em quanto a qualidade
tanto de produto como de gestdo ambiental. Foramduzidos dentro do processo de
branqueamento elementos substitutivos do clorood®d de tornar menos poluente a
produgédo. A VCP desenvolveu o ozonio FGHeg cloro elementala fim de garantir

seguranca para seus clientes e médio ambienteutbelado, os custos eram diferenciais
0 gque tornavam o0 novo insumo mais atraente paraQsso de este produto dentro da
producdo significou um grande avanco dentro dasimidide celulose e papel. No ano
1997 a produgédo de celulose era totalmente livrecldeo. A introducdo de ECF

(Elementary chlorine Freee TCF {Total chlorine Freg¢ remplazo totalmente o uso do
cloro. Desta forma a empresa consegue atingir Ndvde capacidade tecnolégica na

funcao produto.

7.3.3.3 VCP: Acumulacédo de capacidade tecnoldgicaNdvel 4 para funcdo produto
(2000 — 2004)

No ano 2000 a empresa atinge a capacidade maxinmodeicdo sendo necesséaria a

expansao da capacidade através de um novo pr@etveistimento o qual é concluido no

" Consulta arquivo da empresa
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ano 2002. Esta expanséao eleva a capacidade degcpmdea celulose a 1 milhdo ton/ano.
Durante este ano sao planejadas novas formas der@ahzacéo, introduzindo portais de
e-busines® e-commerc® como forma de garantir um melhor atendimento &, A
estratégia implementada estd focada na interac&tiesees e fornecedores por meio da
consulta de dados transnacionais, entrada de edidcompanhamento de processos

comerciais.

Os esforcos da empresa dirigem-se em aprimoraé@scas de desenvolvimento de
processo e obtencdo de celulose com qualidadecddi@da. E estabelecido o CDTC
(centro desenvolvimento tecnoldgico de celulosiijnade dar prioridade a agregacao de
valor do produto findf. Busca-se desta forma sair do conceitea®moditye criar um

espaco de diferenciacdo onde o desenvolvimentowesrprodutos seja prioritario.

No final do ano 2005, segundo as evidencias a eapatnge Nivel 4 de capacidade

tecnolégica na funcéo produto.

7.4  ACUMULACAO DE CAPACIDADES TECNOLOGICAS NA FUNCA O
EQUIPAMENTOS DE PROCESSO

O Capitulo 4 do presente trabalho faz referénciaténsidade do setor, em quanto a
capital. Por ser uma atividade industrial que detaarm alto volume de investimentos, o
exame da trajetéria de acumulacéo de capacidadeldgica no periodo ISI e pos-ISI véao
permitir determinar o tipo de mudancas tecnolégaramtecidas durante os dois periodos
mencionados. Seguidamente, a presente secaoarairax a trajetéria de acumulagéo de
capacidades tecnoldgicas (ou ndo) durante os regimstriais a estabelecer como foram
desenvolvidos o0s niveis especificos de capacidaéei@soldgicas relativas a funcéo
equipamentos de processo em cada uma das empedsaisrmdas, no periodo 1970 —
2004. A Tabela 3.1 serd aplicada as empresas ouje fa producdo de celulose de
mercado market pulp neste caso a Aracruz e VCP; em quanto a Klab&éhnesaminada a
luz da Tabela 3.2

%8 Consulta arquivo da Klabin

% Entrevista Diretor
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7.4.1 Acumulacdo de capacidade tecnoldgica na furg&quipamento de processo:
Aracruz S.A (1968-2004)

Esta secdo apresenta as evidencias empiricas geeesuque a Aracruz, unidade Barra
do Riacho, desenvolveu Nivel 5 de capacidade tégita na funcdo equipamento de

processo, a partir de 1978 data de inicio dasdatil@s fabris.

7.4.1.1 Aracruz: Acumulacdo de capacidade tecnobbgdo Nivel 1 para funcao

equipamento de processo (1970 — 1979)

Em 1972 com a inauguragdo da fabrica de celulos&raaruz inicia um processo de
preparacdo para producado de celulose de memmalgomarket Sdo adquiridos diversos
equipamentos a fim de iniciar as atividades indastrem 1978. Os primeiros
equipamentos foram fornecidos por empresas esirasgas quais brindaram apoio na

etapa de adequacéo e ajustes & as necessidadedulgip’.

Até finais dos anos 1970, o modelo de contratagdcasacterizou pela direita execucao
das atividades da fabrica, logo atividades comoutesigdo e operacdo da fabrica eram
desenvolvidas por pessoal préftio A operacionalizacdo do equipamento era
desenvolvido com base nas especificacbes do fatogcdrindando supervisdo as

atividades de manutencdes corretivas criticas. &cAiz realiza a manutencao preventiva
e preditiva garantindo a conservacdo dos equipa®edentro das especificacdes
internacionais. Desta forma no final da década acwiz alcanca Nivel 2 de capacidade
tecnologica na fungdo equipamentos de processo.

% Relacacstart-upequipamentos Aracruz fornecida pela empresa
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7.4.1.2 Aracruz: Acumulacdo de capacidade tecnobbgdo Nivel 3 para funcéo

equipamento de processo (1980 — 1999)

A partir dos anos 1980 inicia um processo de mugl@entro da empresa, em cada uma
das &reas produtivas. O sistema de contratacda pessualmente a ser terceirizado e as

labores destinadas a manutencéo dos equipamentdgelsgadas para terceiros.

A década dos anos 1990 trouxe inUmeros aprimorasesin quanto a aquisicdo de
maquinaria para melhorar o processo produtivo engara insercdo no mercado
globalizado. E assim como se inicia um processoedstruturacdo da Fabrica A com
inicio da producdo da Fabrica B. Dentro dos equgrdos adquiridos se tém novas
caldeiras de recuperagdo, no ano 1991, as quaiitcem um avanco importante a
captacdo dos insumos quimicos e geracdo de vagdmido diretamente na diminuicdo
de custos de producédo. Estes aprimoramentos deveens parte as atividades

desenvolvidas através do monitoramento dos equipsieela equipe propria.

Em 1992 se introduz o controle digital na fabricas@&do a empresa Fisher indicada para
fazer este processo na unidade de cozimento edafagdeste aprimoramento permite ter
um maior controle sob o processo produtivo, canstiio assim uma ferramenta de grande

utilidade para estabelecer indices de precisaagouegso.

No ano 1996, novos investimentos sdo realizadodrea de recuperacao da fabrica C,
voltados para melhorar os indices de recuperac@oodieito quimico. Por ser os produtos
quimicos um elemento representativo dentro do alstoroducdo sdo sempre levados em

conta para garantir um alto gPade competitividade em quanto a preco.

Dado os constantes processos de monitoramentmdintébrica é definido em 1997 um
processo de modernizacdo na area industrial expdmdie a capacidade instalada de
producdo em 20%. A modernizacdo envolveu a imptdotale novos equipamentos e

sistemas e modificacdo das unidades ja existentgindo a instalacdo de uma terceira

82 Entrevista Gerente
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caldeira de recuperacdo, uma nova linha de caugi#o e uma nova planta de
evaporacdo. Na Fabrica A foram efetuadas modifesagio digestor e no sistema de
coleta de gases odorosos, introduzida a desliggéiz por oxigénio e adotado um sistema
digital de controle distribuido, em substituicdimstrumentacdo pneumética. Na Fébrica B
0 objetivo principal foi aumentar a capacidadelumelo nova linha de picagem e selecéao
de cavacos, melhorias no sistema de cozimento eprumessos de branqueamento e

secagem.

Desta forma a Aracruz consegue alcancar ao fimadizbécada dos anos 1990 Nivel 4 de
capacidade tecnoldgica na funcdo equipamentos deegso, estando facultada para
definir o tipo de equipamentos que melhoram a pr@duassim como o melhor processo

produtivo.

7.4.1.3 Aracruz: Acumulacdo de capacidade tecnobbgdo Nivel 5 para funcéo

equipamento de processo( 2000 — 2004)

Nos anos 2000 se amplia novamente a capacidadeptass, construindo-se a fabrica C.
O trabalho de expanséo da fabrica foi concluidamo 2002. Esta ampliacdo consistiu
num trabalho conjunto com os fornecedores dos ameptos. Foram adicionadas novas
tecnologias de producdo fazendo ajustes no sistenéranqueamento garantindo-se
assim menores custos de producdo com maior qualidad

A empresa neste periodo consegue definir e hompoltayaecedores especializados
diferentes das empresas a as quais foram compoadeguipamentos. No ano 2004 é
definida a parada geral tripa a qual gerou melhoessltados em custo de logistica,
recurso humano e capacidade. Porém, seu grao delecadade € mais alto pelo risco
inserido no recurso humano. O processo de planajantevou 10 meses e foi suportado
por o sistema SAP. Desta forma a Aracruz passaidel M a o Nivel 5 de capacidade

tecnoldgica na fungdo equipamento de processo.
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7.4.2 Acumulacdo de capacidade tecnoldgica na furg&quipamento de processo:
Klabin S.A (1970-2004)

Esta secdo apresenta as evidencias empiricas geeesuque a Klabin, unidade Monte
Alegre, desenvolveu Nivel 5 de capacidade tecncdogia funcdo equipamento de

processo, no periodo 1970 — 2004.

7.4.2.1 Klabin: Acumulacdo de capacidade tecnolgido Nivel 1 para funcao

equipamento de processo (1970 — 1979)

A Klabin ao iniciar os anos 1970 ja contava com @siautura industrial que Ihe permitia
garantir uma producédo de papel segundo as casiittasi estipuladas no mercado interno.
Da mesma forma, conseguia operacionalizar os eueips a base das especificacdes do
fornecedor, estando no Nivel 1 de capacidade tégimal na funcdo equipamentos de

processo.

A Década 1970 constituiu para a Klabin uma épocaddancas constantes em quanto
aos equipamentos existentes. As maquinas foramadsal e as linhas de producao
mudaram segundo a conveniéncia das capacidadesdirals e as demandas exigidas
pelo mercado. Desta forma no ano de 1970 a maduitadicionalmente produtora de
papel imprensa passa a produzir papel Kraft. A nmagde papel n° 2 passa a produzir
papéis diversos, a maquina n° 3 inicia a produgipapeldo, em quanto a maquina de
papel n° 4 altera sua producao de kraft para peupeénsa a partir de eucalipto.

A producado é aumentada passando de 660 t/dia 0@ tidia de papéis. Esta mudanca
levou a fazer investimentos nos equipamentos queipam no processo produtivo. Em
1978 inicia a operacao do digestor continuo ESKSponsavel pela producdo de celulose
semi-quimica. A Klabin inicia operagcdes na maquihadestinada a produzir papel
kraftliner.
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7.4.2.2 Klabin: Acumulacdo de capacidade tecnolgido Nivel 3 para funcao

equipamento de processo(1980 — 1989)

Os anos 1980, a empresa inicia um processo deuteeatdo tendente a abranger o
mercado internacional. E assim como séo feitos sidweestimentos a moderniza¢éo da
planta e renovacao de equipamentos existentesnd@383 o inicio de operacdo da usina
de biomassa marca um grande avanco em quanto anconde energia, ja que foi

substituido o 6leo combustivel por carvao, cascagomassas. Outro investimento de
grande porte foi a aquisicdo do cozinhador esfégue outorgava maior rapidez ao
processo de elaboracdo de celulose. Para garamiirnoelhor qualidade ao produto de
papel foi instaladas bombas de vacuo na maquineapel no. 6. Desta forma se garantia

uma melhor secagem ao papel e além gerava umanagjhalidade na impressao.

No ano 1984 é introduzido a primeira maquina produte papel eukaliner do mundo, o
que marca um diferencial a Klabin como produtorapdgel. Neste periodo com a
introducéo da Tetra Pack como cliente, novas inigdds de equipamentos e de mudangas
na infra-estrutura foram feitas. Uma das princigaismplementagdo da maquina 7 em
atendimento da demanda a producédo. O aumento aaidage de producao de papel fez
com gque se deve-se incrementar a producao de seJukevando a empresa a construir
uma nova fabrica de celulose, que atende-se asifispgdes de produto demandas pela
Tetra Pack.

Neste periodo a empresa estava em capacidadentiéicde e planejar as reformas sobre
0S equipamentos com base nas manutencdes pregeiiistas reformas geralmente eram
executadas pelos fornecedores do equipamentosigantn as garantias tanto para a
continuidade da producdo como por qualidade do ypoodinal obtido. A empresa

estabelecia sistemas de monitoramento executadaseqgeipe prépria a fim de aplicar

corretivos que evitassem maiores dificuldades semelvimento do processo produtivo.
Outro aspecto importante é a capacidade da emjpi@saprogramar a parada geral,
fazendo cubrimento de cada uma das areas envoleaasa participacdo de terceiros.
Desta forma ao finalizar a década de 1980 a Klarmcapacidade tecnoldgica inovadora

de Nivel 3 na funcdo equipamentos de processo
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7.4.2.3 Klabin: Acumulacdo de capacidade tecnolgido Nivel 4 para funcao

equipamento de processo (1990 — 1999)

Os anos 1990 representaram para a Klabin um pededoudanca e adaptacdo ao novo
regime industrial, assim com as novas exigénciasndecado internacional. O novo
cliente a Tetra Pack foi o motor de grande parte miadancas existentes dentro da
empresa. Durante esta década foram introduzidossnequipamentos a adaptar as novas
necessidades de producéo. Foi modificada a maguantim de cumprir as especificacdes
a producéo de papel cartdo. Desta forma foramsfeithciones e melhoramentos sob os
equipamentos a fim de suportar as mudancas no gs@cerodutivo. Outro aspecto
importante foi a sistematizagcdo dos equipamenteserd/olvendo aplicacdes especificas
dentro do sistema de producdo. Ao finalizar os d8®) a empresa atinge Nivel 4 de

capacidade tecnologica na fungcdo equipamentosode$s0.

7.4.2.4 Klabin: Acumulacdo de capacidade tecnoldgido Nivel 5 para funcao
equipamento de processo (2000 — 2004)

Os esfor¢cos em continuar aprimorando o processtupvo leva a Klabin a implementar
no ano 2000 o sistema de gerencia pela qualidagg@aada que reforca o monitoramento
feito pela empresa sob os equipamentos.

No inicio de ano 2000, com a implementacdo do pwogrsuperar € reforcado o sistema
de qualidade e se estandardizam os métodos ecaslitiara desenvolver a manutencgao
que tinha sido aplicada em décadas anterioresgé&i7.11 apresenta a estruturacdo do

sistema de manutencao.
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Figura 7.11 — Estrutura de manutencdo implementadpaela empresa no ano 2000

SISTEMA
DE

MANUTENCAO

Manutencao Corretiva

Fonte: Derivado do trabalho de campo

A empresa atinge o Nivel 5 de capacidade tecnalBgita funcdo equipamentos de

Processo.

7.4.3 Acumulacdo de capacidade tecnoldgica na furg&quipamento de processo:
Votorantim Celulose e Papel — VCP (1986-2004)

Esta secdo apresenta as evidencias empiricas gaeesuque a VCP, unidade Jacarei,
desenvolveu Nivel 5 de capacidade tecnologica mgafu equipamentos de processo.

% A luz da Tabela 3.2 a empresa néo desenvolve parattipla por contar s6 com uma unidade industrial.
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7.4.3.1 VCP: Acumulacédo de capacidade tecnologcdlivel 1 para funcdo equipamento
de processo (1986 — 1992)

Na primeira fase, periodo compreendido entre 1988992, a empresa inicia uma etapa
de preparacéo para producao de celulose atrawdsfidacado do planejamento estratégico
que direciona as atividades dentro da area indusiieste periodo sdo adquiridos o0s
equipamentos segundo as caracteristicas espeasigaelo fornecedor. Nesta etapa, o
acompanhamento por parte do fornecedor é esse¢antal para manter a integridade da
maquinaria como para que a empresa consiga inganiasas melhores rotinas de uso e
conservacdo. Desta forma a operacionalizacdo doipaegentos era feita segundo as
especificacdes do fornecedor em quanto a execuggEmdnutencgdes foi feita diretamente
pelo fornecedor. Desta forma por volta de 1994 aresa tem Nivel 1 de capacidade

tecnolégica na funcéo equipamentos de processo.

7.4.3.2 VCP: Acumulacédo de capacidade tecnologadlivel 4 para funcdo equipamento
de processo (1993 — 1999)

Com a implementacdo do novo plano estratégico mraducao doTotal Productivity

Managemen{Gestdo pela Produtividade Total) no ano 1995re@alidadas as técnicas
para atingir melhores niveis na execugdo dos psosesnicia-se o0 estabelecimento de
novas formas de desenvolver os processos de mg#aatpreventiva e predictiva segundo
as normas internacionais. Desta forma foi estalieleque as acdes predictivas vao
depender da capacidade do equipamento, sendo aam@gfio da parada realizada

previamente ao atingimento do total horas, destadevita-se quebras no equipamento.

Com este novo sistema de identificacdo e contableos equipamentos foi mais simples a
empresa identificar e planejar reformas sob ospamuentos ou mudancgas dentro do
sistema produtivo. A VCP observando as exigénaanercado e as vantagens em quanto
ao manutencdo de equipamentos introduz um sistemarahqueamento com uso de
oz6nio que garante seguranca para o0s clientes & naétbiente. Estd mudanca na

substituicdo do cloro foi influenciada aparenteragmetla Finlandia como uma estratégia
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de Marketing, porém o uso de ozo6nio livre de ckdemental é considerado uma atividade
inovadora dentro da industria de celulose e papasiRiro. Desta forma ao finalizar a
década dos anos 1990 a unidade Jacarei atingi Midel capacidade tecnoldgica na

funcdo equipamentos de processo.

7.4.3.3 VCP: Acumulacédo de capacidade tecnologacdlivel 5 para funcdo equipamento
de processo ( 2000 — 2004)

Atualmente os processos de manutencdo dentro dmdenitém sido modificados em
quanto a quem executa a atividade. Na fase irecelkealizada pela equipe prépria, nos
anos 1990 fui terceirizada e atualmente esta semdoutada novamente pela equipe
prépria. Porém, um aspecto relevante é o fato qubom a atividade tivesse sido
terceirizada a empresa tinha o controle sob aglatles pelo qual ndo foi dificil retomar

seu desenvolvimento.

Durante os anos correntes a empresa tem desenvalpiimoramentos sistematicos em
equipamentos, realizando modificacbes sob a madgaieaistente. Desta forma tem-se
melhorado a recuperacdo de insumos quimicos, agreergia. De outro lado, com os
aprimoramentos nos equipamentos se tem otimizadabalho da maquina em quanto a

secagem, corte e enfardamento garantindo um mgtbduto final.

A empresa tem uma ampla base de dados de fornesedgroximadamente 400, que
garantem que exista um acompanhamento em quantcaratencdo por terceiros

diferentes ao fornecedor original do equipamentest® forma a empresa tem a
propriedade da escolha segundo varidveis como @istpidez no servico. Com este
diferencial a unidade passa do Nivel 4 a o NivdeXxapacidade tecnologica na funcao

equipamentos de processo.



220

CAPITULO 8

EXAME DA PERFORMANCE TECNICO ECONOMICO-
FINANCEIRA EM NIVEL EMPRESA

Neste capitulo sera examinado até que ponto podegmdentificadas mudancas na
performance técnico econémico-financeira nas emapresmo uma resposta as mudancas
no regime industrial ao longo do periodo 1970 —4208 Secdo 8.1 apresenta o
desenvolvimento da performance técnico econdmitanfieira da Aracruz. A Secao 8.2
descreve o desenvolvimento da performance técmicnomico-financeira da Klabin e a
Secdo 8.3 apresenta o desenvolvimento da perfoentaonico econdémico-financeira da
Votorantim Celulose e Papel (VCP). Por existiralifdade em padronizar os indicadores
da performance técnica, eles foram definidos indé@etemente em cada uma das sec¢fes

por empresa.

8.1 EVOLUCAO DA PERFORMANCE TECNICO ECONOMICO-
FINANCEIRA DA ARACRUZ (1978-2004)

Esta secdo apresenta a evolucdo dos indicadoregcaéecondmico-financeiros da
Aracruz. Foi definido para os indicadores de penfiorce técnica o periodo compreendido
entre 1978 — 2004. Os indicadores econémico-firemcerrespondem ao periodo 1992-
2004 segundo dados obtidos da base de dados Edimoma

8.1.1 Indicadores de performance técnica da Aracru@ 970 — 2004)

Esta secdo apresenta os indicadores da performapeeacional examinados na
dissertacdo e descreve a trajetoria de evolucandsegor cada um deles.
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A Tabela 8.1 apresenta os indicadores de perforenaelecionados para determinar o
aprimoramento tecnolégico seguido pela empresaoseladsificados em dois grupos. O
primeiro grupo corresponde a aqueles indicadoresitalnente relacionados com
melhoramentos no desenvolvimento do processo pvod@ segundo grupo relaciona os
indicadores ambientais, que embora sejam resultidalesenvolvimento produtivo,

merece uma descricdo independente dada a relevéesia indicador a imagem e

aceitacdo do setor, no ambito nacional e internatio

Tabela 8.1 — Indicadores de performance técnica Acauz (1978-2004)
INDICADOR DE PERFORMANCE UNIDADE PERIODO

Indicadores processo

Consumo especifico de vapor % 1993-2004
Consumo especifico de energia elétrica % 1978-2004
Especifico de vazéo de agua *ltsa 1992-2004

Indicador desempenho ambiental

Efluentes tratados

Vaz&o niltsa 1991-2004

DQO Kgl/tsa 1991-2004

DBOg Kg/tsa 1991-2004
Residuos solidos

Dregs/Grits Kgl/tsa 1993-2004

Fonte Elaborac&o propria com base dados pesquisa campo

A continuacdo sera descrito cada um dos indicadeedscionados na Tabela 8.1
apresentando a evolucao do indicador no longo hpde segundo os dados fornecidos
pela empresa.

8.1.1.1 Aracruz: Indicadores de processo - Consumo espedie vapor (1993-2004)
O consumo especifico de vapor corresponde a qaaletide vapor em toneladas que usa a

fabrica por cada tonelada de celulose produziddage de calculo tanto na producéo,

como no consumo de vapor esta calculada anualméntdiminuicdo do consumo
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especifico de vapor significa um aprimoramento edopmance, pois por cada grau de
percentual que o consumo especifico de vapor diminsignifica um abatimento
consideravel tanto nas despesas de agua como sgedd@ionadas com assisténcia

técnica a manutencéo de equipamentos.

O consumo especifico de vapor, por tanto, podessdo para analisar o desempenho dos
equipamentos, principalmente no referente a rentimeDesta forma € possivel
determinar o estado do equipamento e executar ap@eginas que possibilitem o uso de
clausulas de garantia por parte do fornecedor.egemplo. Igualmente € um indicador
que direciona o estabelecimento de estratégia &emgmtacdo de controles rotinarios

adicionais que garantam um melhoramento no useaoso fisico da empresa.

A Figura 8.1 apresenta a relacdo do consumo egued# vapor e producdo da empresa,
no periodo 1993 até 2004. Pela tendéncia apresentaa grafica, assume-se que 0
comportamento do indicador antes do ano 1993,tragés um valor superior a 6,4%, ou

seja, que por cada tonelada de celulose prodweidaonsumido 6.4% tonelada de vapor.
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Figura 8.1 — Relacdo consumo especifico de vapor psodugédo da Aracruz (1993-
2004)

Expresso em percentagem e mil toneladas
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Fonte Elaborac&o prépria com base dados pesquisa campo

Segundo a Figura 8.1 observa-se que até o anoa28@dlucao da producdo apresenta um
comportamento constante, registrando-se um crestimmédio anual de 3,18% a.a, no
periodo 1993-2001, em guanto o consumo especiéoaagor registro um incremento de
0,10% no mesmo periodo. O ano 1997 é visivel ummandicdo no aprimoramento do
indicador com um 2% a menos que o ano 1996. Arpddiano 2001, segundo as
evidencias, se observa um aumento na producdo ralhoramento no indicador. Desta
maneira, o ano 2002 registrou um crescimento de 80f&b respeito ao ano 2001, em
quanto o indicador de consumo especifico melhomunesmo periodo em 26,2%. Esta
aceleracdo na tendéncia do indicador permanecdacb@saté o ano 2004, alcancando
5,64% de consumo especifico de vapor, sob uma paodde 2,093 milhdes de toneladas

de celulose.
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8.1.1.2 Aracruz: Indicadores de processo - Consaspecifico de energia elétrica (1978-
2004)

O consumo especifico de energia elétrica correspaml valor de energia elétrica

expresso em Mwh por tonelada de celulose produmida periodo de tempo, neste caso,
por ano. A empresa desde inicio de operacdes ddpdis tipos de abastecimento de
energia. De um lado, a energia propria e de oufiela que € comprada a empresa

fornecedora do servico.

Como ilustrado na Tabela 8.2 o consumo de eneegiardcruz, no periodo 1978 — 1990,
teve uma taxa media de crescimento anual de 19,P2,82% a.a a energia gerada e
energia comprada respectivamente. Desta forma sena@bque até 1990 a energia que
precisava a fabrica estava num 50% compartilhada teoceiro®’. Este comportamento
muda a partir dos anos 1990, onde segundo as eiadea empresa aumenta esforgcos em
auto-abastecimento de energia, registrando-se esciorento médio anual de 6,23%, em
guanto, a energia comprada, apresenta um quedaedvel no mesmo periodo de -
14,96% a.a. O consumo especifico de energia a p@t1999 registra um melhoramento
na performance passando de 1001 Mwh/t no ano 1988 aMwh/t no ano 1999. Esta
tendéncia de reducdo no consumo continuo cons@gteo ano 2003. O ano 2004
apresentou um incremento de 3,8% com respeito ac2883, sendo considerado nao

representativo.

8 Entrevista Gerente
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Tabela 8.2 — Evolucédo do consumo de energia eléttida Aracruz (1978-2004)

Taxa média Taxa média Total Taxa média .

ANo Gerada dg Escels: dg: energia dg Especificc
MWh crescimento | MWh crescimento MWh crescimento MWh/t

anual anual anual

197¢| 36.952 21.789 58.741 1.118
197¢| 213.865 157.51¢ 371.383 1.278
198(| 229.378 143.27¢ 372.657 1.031
1981| 260.424 130.90: 391.327 976
198z 276.471 169.73¢ 446.209 1.080
198:| 267.621 172.46¢ 440.089 1.025
198¢| 275.196 19,22 |175.16! 19,82 450.361 19,44 987
198t| 279.942 176.26! 456.206 971
198¢| 282.140 178.97¢ 461.116 969
1987| 269.358 181.34: 450.699 940
198¢| 285.809 183.37¢ 469.188 955
198¢| 296.501 192.39: 488.892 973
199(| 304.587 190.73: 495.322 988
1991| 664.690 222.94« 887.634 1.087
199z 771.950 249.15: 1.021.101 1.008
199:| 822.878 209.32: 1.032.199 1.042
1994 841.992 258.20: 1.100.194 1.027
199f| 814.554 286.72- 1.101.278 1.057
199¢| 857.280 268.85t 1.126.136 1.043
1997| 861.112 6.23 306.18: -14.96 1.167.294 4,04 1.103
199¢| 821.760 345.61¢ 1.167.375 1.001
199¢| 993.822 256.66( 1.250.482 990
200(| 1.026.61 256.96: 1.283.573 986
2001]1.045.95! 8.252 1.054.211 829
200z|1.204.81 38.385 1.243.195 751
2003 1.361.16 28477 1.389.644 684
200411.459.00 27.108 1.486.109 710

Fonte Elaborac&o propria com base dados pesquisa campo
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8.1.1.3 Aracruz: Indicadores de processo -Espexifie vazdo de agua (1992-2004)

O valor especifico de vazao de agua correspondelande agua captada por unidade de

tempo (por exemplo: m3/mes), sob a produgéao déoselyproduzida.

A Figura 8.2 apresenta o comportamento seguido y@etdo de agua a partir de 1993,
sendo notério um aprimoramento na performance 001897 até 1999. A tendéncia de
reducdo no consumo de &gua continua ate o fingdetlmdo, onde alcanca 37,3% de
consumo especifico de agua, o que representa urdsdguo na taxa média anual de

crescimento de -5,10% a.a, no periodo 1993 — 2004.

Figura 8.2 — Relacdo consumo especifico de vazaauagvs producdo da Aracruz
(1993-2004)

Expresso em percentagem e mil toneladas
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Fonte Elaboracéo prépria com base dados pesquisa campo

O ano 2002, representa um periodo marcante no a@inento da performance, passando
de 45% de especifico de vazdo da agua, no anof0€137,3% no ano 2004.
Embora, na se tenham evidencias da performancemuos antes de 1993, segundo a

tendéncia seguida pelo indicador se assome quecanpggem no consumo especifico de
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vazdo de agua era maior, o que significa um meeserdpenho na performance do

indicador, aumentando-se a brecha com a produefidaeempres4

8.1.1.4 Aracruz: Indicadores de desempenho amHieftiduente tratados (1991-2004)

O conjunto de indicadores que conforma o efluentiado responde ao valor de carga do
efluente tratado lancado no corpo hidrico por tadel de celulose produzida. A
diminuicdo no valor deste indicador representa uelharamento na eficiéncia no

tratamento do efluente.

A relacéo de alguns indicadores correspondentéaente tratado esta ilustrado na Figura
8.3. O primeiro indicador, corresponde a vazdogilmaneste caso o indicador responde
pela quantidade de &gua lancada no rio por toneladeelulose produzida. Observa-se
que a tendéncia seguida pelo indicador € decresgeassando de 66% a 33,2% a.a, no
periodo 1992 a 2004. O que representa um melhotamentaxa media de crescimento
anual de -4,72% a.a. O segundo indicador DQO giradaanterior, representa a demanda
quimica de oxigénio. Este indicador teve um melimaro na performance de 7.43% a.a,
no periodo 1992 — 2004. Por ultimo o DBO , demadnidguimica de oxigénio, teve um
melhoramento na performance de 9,08% a.a, durgmeiodo 1992-2004.

% Entrevista com gerente. Em 1992 se reestrutureea @ médio ambiente, junto com outras areas,

percebendo melhoras nos indicadores de performance.
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Figura 8.3 — Evolucdo dos indicadores médio ambiemt- efluentes tratados Aracruz

(1993-2004)
Expresso em percentagem e mil toneladas
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Fonte Elaborac&o prépria com base dados pesquisa campo

Desta forma se observa na Figura 8.3 que os inmlieadapresentam uma tendéncia
decrescente em quanto aos indices de poluicdca feeta a agua que € reintroduzida no
cause do rio mantém niveis adequados em quantoopsguades do recurso, de forma

que nao se tornem prejudicial a comunidade ondeaefstbrica.
8.1.1.5 Aracruz: Indicadores de desempenho ambieResiduos sélidos (1993-2004)

Os residuos sélidos correspondem as particulasgde suja misturadas com solidos
dissolvidos que dao a cor marrdo caracteristicae€iguos sélidos se geram no processo
de recuperacdo da producdo de celulose denomiradkificacad’. Durante o processo
se busca recuperar sulfito de soda, gerando-s#os@ material ndo solavel basicamente

carbonato de calcio.

57 Entrevista Gerente
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Os grits e dregs correspondem ao mesmo tipo deugsvariando a qualidade pela fase
na qual é extraido do processo. Quanto maior siejdice gerado maior, maior é o retorno

do produto quimico que entra novamente ao processo.

A Figura 8.3 apresenta a evolucdo do dregs e mpitgeriodo 1993 — 2004. O indicador
registra um crescimento médio anual de 9,7% a.aperiddo 1993-2002. Apds esse
periodo apresenta uma desaceleracado de -8,85%na@ 2002 e 2004. Esta diminuicao é
uma queda na performance o que significa que egitnando uma quantidade menor de

produto quimico dentro do processo.

Figura 8.3 — Evolucdo dos indicadores médio ambiemt- efluentes tratados Aracruz
(1993-2004)

Expresso em percentagem e mil toneladas
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Fonte Elaborac&o propria com base dados pesquisa campo

Toda empresa de celulose gera normalmente estddipesiduos, a recuperacdo adequada

destes componentes no processo produtivo vai gamamimaior retorno financeiro.
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8.1.2 Evolucdo econdmico-financeira da Aracruz (1292004)

O exame da evolucao econdmico-financeira da empaagaermitir medir o crescimento
geral da industria, observando-se os fatos extént@sos marcantes que influenciaram a

trajetdria durante o periodo da analise.

A Figura 8.4 ilustra de forma geral o comportameirtanceiro da empresa, expressado

em ativo, passivo e patrimonio.

Figura 8.4 — Evolucgéao financeira Aracruz (1993-2004
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Fonte Elaborac&o propria com base dados Economatic

Segundo as evidencias com a mudanca no regimetiadlusos anos 1990 a Aracruz
apresentou um crescimento consideravel no ano 19%ho 1993 pode ser considerado
de adaptacdo ao novo sistema de liberalizacao ssca@ ao resultado dos investimentos
realizados antes do ano 1992 correspondente &o i@ecoperacdes da fabricd®BDesta

%8 Relatério anual 1993
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forma os resultados obtido no ano 1993 nao foramalbkores, se apresentou uma perdida
liquida de U$86 milhdes, em quanto a receita liguehistrou U$ 453. O lucro bruto com
resultado U$73 milhBes geraram uma margem brutt6(#0% e. margens operacional e
liquida com resultados negativos. A EBITDA/Recaipsiesentou igualmente um indicador
infimo refletindo a dificuldade financeira do pelo Os anteriores resultados foram
consequéncia do menor volume de vendas em relagdesmais periodos. O custo dos
produtos vendidos correspondeu a 84% do ingrespodd, 0os gastos operacionais

significaram o0 25%. O resultado financeiro teveresultado negativo de U$ 59 milhdes.

A tendéncia dos indicadores EBITDA/receita, mardenta e operacional é apresentada
na Figura 8.5, fim de a verificar a tendéncia rega pela empresa em quanto a

rentabilidade

Figura 8.5 — Tendéncia dos indicadores de rentabdade da Aracruz (1993-2004)

Expresso em percentagem
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Fonte Elaboragédo prépria com base dados Economatic

A partir do ano 1994 se vé uma estratégia expamsivampresa em quanto a investimento
em magquinarias e equipamentos, o que conduz a san@ratingir niveis de vendas muito

altos. Tem-se, por exemplo, em 1995 um resultadd®832 milhdes, gracas ao aumento
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da receita. O desempenho do ano 1997, ndo ragisina marcada influéncia da crise
asiatica, como sera percebido nas outras duas sasprbleste ano as vendas brutas
apresentaram um valor de U$517, cifra relativambéaiga, se relacionada com a media
dos outros anos. O lucro bruto afetou-se em foregativa pelo custo de produtos
vendidos, que chegou a 80% do ingresso liquidoampamal, cifra realmente elevada, se
levamos em conta as porcentagens dos outros apagiqusuperavam o 49%0s gastos
operacionais também apresentaram um acréscimodeoagel, se observou que até 1999
0S gastos representavam 18% do custo, valor quaudiconsideravelmente a partir do
ano 2000, caindo a taxa para 8%. O ano 1998 emaptasentou um lucro negativo de
U$ 59 milhdes.

Uma mudanca consideravel na estrutura patrimomabescebe no ano 1999, onde a
empresa diminui seu ativo permanentes passand&2d4¥ a U$1.325. No ano seguinte
é apresentado um lucro liquido de U$232 milhdete Eesultado se deve principalmente a

um aumento das vendas e aos ajustes feitos nas asracionais.

No ano 2001 e 2002 a Aracruz vé-se afetada novanpmia crise nacional. A divida

aumenta novamente por causa do dolar. Observa-@enuaianca em quanto a politica de
endividamento passando a divida no curto prazo @aoago prazo a partir de 2001. O
patriménio apresentou uma diminui¢do consideraaskando de US 1,051 para U$621
em 2002. A diminuicdo nas vendas e o aumento deos cestos fizeram com que seu

lucro liquido fosse somente U$ 3milhdes.

A partir de 2003 o resultado apresenta novamenteamportamento favoravel ndo sé no
volume de ingressos, mas também no lucro liquidocapacidade econdmica e por tanto o
pagamento sob dividendo equivalente a 31% de atiédsobre o valor da acao (valor
patrimonial). Em 2004, segundo os dados contagee&npresa aumenta novamente seu
investimento em ativos fixos, a resposta da reqatanite fazer uma projecao favoravel

na capacidade de cumprimento das obriga¢cfes a mu@zo. O lucro liquido obtido é de

% Balanco Economatic
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U$ 403 milhdes equivalente a 31% da receita opamati Os ativos correntes foram

incrementados em 15% e o passivo corrente caiueémcom relacdo ao ano anterior.

82 EVOLUCAO DA PERFORMANCE TECNICO ECONOMICO-
FINANCEIRA DA KLABIN (1987-2004)

Esta secdo apresenta a evolucéo dos indicadoresaé&rondémico-financeiros da Klabin.
Foi definido para os indicadores de performancaitéco periodo compreendido entre
1987 — 2004. Os indicadores econémico-financeirbespondem ao periodo 1986-2004

segundo dados obtidos da base de dados Economatic.

8.2.1 Indicadores de performance técnica da KlabifL987 -2004)

Esta secdo apresenta os indicadores da perfornogecacional examinados no trabalho

no longo do periodo examinado.

A Tabela 8.3 apresenta os indicadores de perforenaatecionados para determinar o
aprimoramento tecnolégico seguido pela empresaoseladsificados em dois grupos. O
primeiro grupo corresponde a aqueles indicadoresitalnente relacionados com
melhoramentos no desenvolvimento do processo pvod@ segundo grupo relaciona os
indicadores ambientais, que embora sejam resultidalesenvolvimento produtivo,

merece uma descricdo independente dada a relevéesia indicador a imagem e

aceitacdo do setor, no ambito nacional e internatio
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Tabela 8.3 — Indicadores de performance técnica Kian (1978-2004)

INDICADOR DE PERFORMANCE UNIDADE PERIODO
—  Indcadoresprocesso |
Perdas de fibra Ton/dia 1990-2004
Consumo especifico de agua 3/ton papel 1987-2004
Indicador desempenho ambiental

Efluentes tratados

DBO DBO/ton papel 1991-2004
Residuos solidos

Dregs/Grits Kg/tsa 2002-2004
Emissdes atmosféricas

SOx SOx/ton papel 2002-2004

Fonte Elaborac&o prépria com base dados pesquisa campo

8.2.1.1 Klabin: Indicadores de processo — Perdagilora (1990-2004))

O indicador perda de fibras é definido como a ddade de fibras perdida nas maquinas
por quantidade de papel produzido num periodo opdedeterminado. A empresa faz
medicdo do indicador diariamente para estabelesemmuaior controle, desta forma o

indicador esta expressado em Perda de papel/d@irgscador entre menor seja o valor

apresentado, maior sera o aprimoramento da penf@ena

A Figura 8.6 ilustra o comportamento do indicaderpgrdas de fibra, no periodo 1990-

2004, relacionando-o0 com o incremento da produeguagel.
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Figura 8.6 — Tendéncia da perda de fibra Vs produgé de papel da Klabin (1990-
2004)

Expresso em percentagem
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Fonte Elaborac&o prépria com base dados pesquisa campo

O indicador expressa o desempenho geral do progessitivo e € usado como um
medidor para avaliar o funcionamento da maquinauiastabelecer se existem anomalias

dentro do desenvolvimento do processo produtivo.

Segundo ilustrado na Figura 8.6 observa-se um apaimento consideravel no
desempenho do indicador a partir do ano 1997, dimito a uma taxa média de reducéo
anual de -10,32%, o qual significa que houve unmapamento da performance, ja que

entre maior a produgao, menor o numero de tonetdelfibra perdida.

8.2.1.2 Klabin: Indicadores de processo — Consespecifico de agua (1987-2004))

O indice consumo especifico de agua é a razao@nuantidade de agua consumida (m3)
por quantidade de papel produzido. Desta formadacor é expressado como m3/ton
papel. Entre menor seja o indicador, melhor perémue apresenta o consumo especifico

de agua.
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A Figura 8.7 ilustra a tendéncia seguida pela esapem quanto ao consumo especifico
de agua. Observa-se que no inicio da década de @¥@Msumo era alto atingindo quaise
80 nt/tonelada de papel, valor bastante representatipgeayerava um impacto grande no
médio ambiente. No periodo entre 1998 a 2004, gistra uma taxa média de reducédo
anual de -4,09% a.a 0 que representa um ganhorfoarpance, em quanto a medida que

aumenta a producao o consumo especifico de aguauilim

Figura 8.7 — Tendéncia do consumo especifico de @&us producdo Klabin (1990-
2004)
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Fonte Elaborac&o prépria com base dados pesquisa campo

O consumo de &gua na industria de papel é repatisentde ai a importancia do

seguimento constante do indicador. Na década de, $88tinha um consumo de agua de
100 m3/ton papel. O melhoramento na performanagese principalmente aos esforcos
da empresa na conscientizagdo do pessoal por mléd@apacitacdo, acompanhada da

implementac&o de nova tecnologia dentro do progesstutivd®.

0 Entrevista Gerente
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8.2.1.3 Klabin: Indicadores desempenho ambieriEluente tratado (1991-2004))

O efluente tratado responde ao valor de cargaldergé tratado lancado no corpo hidrico
por tonelada de celulose produzida. Neste casoBO Iefere-se a carga de demanda
bioquimica de oxigénio lancado no corpo hidricaditinuicdo no valor deste indicador
representa um melhoramento na eficiéncia no trateondo efluente. A Figura 8.8 ilustra

o aprimoramento do indicador, no periodo 1990 -2004

Figura 8.8 — Aprimoramento do indicador DBO vs prodicdo de papel na Klabin
(1990-2004)
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Fonte Elaborac&o propria com base dados pesquisa campo

Segundo a Figura 8.8 observa-se que desde o ado d @&dicador tem apresentado uma
tendéncia decrescente, registrando uma taxa médieddcéao de -12,88% a.a, no periodo
1994 — 2004. O maior indice de aprimoramento étegio a partir do ano 1999, onde
existe uma evolugdo quase similar entre o incremneéiat producdo e a reducéo do
indicador, o qual € importante levando em contacaléncia deste elemento como agente

de contaminacao.
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8.2.1.4 Klabin: Indicadores desempenho ambierfRsiduo solido (2002-2004)

Os residuos solidos, como foi explicado a Aracogerespondem as particulas de agua
suja misturadas com soélidos dissolvidos que daor anarrdo caracteristica. Os residuos
sélidos se geram no processo de recuperacao daicamdde celulose denominado

caustificacdo. Durante o processo se busca recupdfio de soda, gerando-se soélidos e

material ndo sollvel basicamente carbonato deocalci

O comportamento registrado a partir do ano 2008s@mta uma tendéncia de estabilidade
do indicador, sem registrar variacdes significativido ano 2002, por exemplo, registrava
8,8 mil toneladas e no ano 2004 passou a 10,07tanégladas como resultado do
incremento da producéo.

Como foi explicado, entre maior seja o indicadoellrar € o resultado na performance

porque indica uma maior recuperacdo do produtoigaienser re-usado no processo.

8.2.1.5 Klabin: Indicadores desempenho ambieriahissdo atmosférica (2002-2004))

A industria de papel gera diversos gases a atn@osfae sdo poluentes, temos por
exemplo, TRS, NOx e SOx. Neste trabalho vais sgafaro SOx.

O SOx corresponde as emissfes atmosféricas refsrarixidos de enxofre e consiste na
soma dos Oxidos de Enxofre SO2 + SO3, medido coB@. Se expressa em quanto a
concentracdo como mg/m3 ou ppm. Outra medida nefev@asua expressao como emissao
especifica de SOx, no qual corresponde a ser esq@esem termos de papel produzido.
Desta forma observa-se esfor¢cos da empresas moaapamento deste indicador, passando
de 0,45 kg SOx/ton papel, no ano 2003, a 0,29 Kg/t8@ papel, no ano 2005. Se assome
que antes do ano 2002 o indicador superava oegdiencionados anteriormente.
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8.2.2 Evolucdo econdmico-financeira da Klabin (1986 2004)

A Klabin é orientada a criagéo de valor para asiasi clientes e colaboradores através da
exceléncia de desempenho traduzida numa melhociaoltegica continua em seus
produtos. O desempenho financeiro esta definidaspelstratégias empresariais que

buscam manter altos indices de competitividadetabdidade.

A estrutura financeira da empresa € ilustrada garki8.9. Observa-se que durante o
periodo 1986 — 1995 a empresa mantém um crescin@nttnuo, alcancando um
crescimento de 5,02% a.a. do valor do ativo tétadartir do ano 1995 a Klabin inicia um
periodo de desaceleracdo econdmica registrand@98@ uma taxa média de reducédo
anual de -10,32% a.a.

Segundo o balanco da empresa, as evidencias amagteaa Klabin teve um periodo de
adaptacdo durante a mudanca de regime industrésieh, como o inicio dos anos 1990 a
empresa se viu afetada com a abertura de mercadseapando uma diminuicdo de
21,75% no total da receita bruta, com respeiton@ol®89. Este comportamento continuo
até o ano 1993 onde registra um dos menores vaaragianto a receita, U$ 694, menor
valor percebido no histérico da Klabin desde o 4887. Esta diminuicdo da receita
afetou direitamente o patrim6nio alcancando o vadoU$386.
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Figura 8.9 —Evolucéo financeira Klabin (1986-2004)
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Fonte Elaboragédo prépria com base dados Economatic

Segundo os dados da empresa, as evidencias sugeeera abertura de mercado e a
necessidade de atingir padrdes internacionais signdram a empresa a iniciar um
processo de modernizacgéo e integracdo de novaddg@s a partir de 1991. Neste ano a
divida no longo prazo aumento em 69% e os ativdsistocairam em U$280,

representando uma diminuicdo equivalente ao 23%respeito ao ano 1990.

Segundo se evidenciou, com o0s investimentos irosiad ano 1991, tendentes a aumentar
a capacidade produtiva e seguindo como estratégi politica de financiamento de
dividas no longo prazo, a Klabin consegue em 198ar um novo ciclo de negdcios.
Neste periodo, a receita bruta passa de U$694 B2U$ o que representa um acréscimo
de 75,5%, em quanto o ativo permanente aumentabe®f3com respeito ao ano 1993.

De igual forma o patrimonio liquido aumenta em 488 respeito ao ano 1993.

A crise asiatica, no ano 1997, influenciou o deebimento da empresa, assome-se

segundo as evidencias, que foi adaptada uma es&raté reformulacdo dos niveis de
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endividamento, de liquidez, e o capital de giro.qgdeda nas exportacdes obrigou a

diminuir os custos.

A crise da Argentina em 2001 foi outro fato maregpéra a Klabin. Uma das principais
razBes o principal cliente a Tetra pack diminuniel de compras, fazendo que a Klabin
tivesse uma queda consideravel no nivel de reneitano 2001 atingindo o nivel mais
baixo com U$359 milhdes e o patriménio com U$ 307 2902. A queda no patrimdnio

tem a ver em parte com as dividas acarretadas deade 2001 e a forte desvalorizacdo
do real frente ao ddlar.

A partir de 2003 a situacdo comecou a mudar, aces@nnacional estava mais estavel,
assim como a economia internacional. A demandara@ufos de papel inicia um novo
ciclo de aumentos registrando um incremento de B@%&ceita bruta. O ativo permanente
apresenta uma diminuicdo de 30%, ndo entantoyo aiticulante é representativo neste
ano passando de U$289 milh6es a U$513, um aumenté8®. Existe um notavel
melhoramento na performance, registrando um luguido de U$346 e o Patrimdnio
liquido, embora ndo seja o melhor comparativameate outros anos, teve um aumento

de U$322 (valores absolutos), equivalente ao 10&%relacdo ao ano 2002.

83 EVOLUCAO DA PERFORMANCE TECNICO ECONOMICO-
FINANCEIRA DA VOTORANTIM CELULOSE E PAPEL (VCP) - (1978-2004)

Esta secdo apresenta a evolucdo dos indicadoregcaéecondmico-financeiros da
Votorantim Celulose e Papel (VCP). Nesta empresdaigpossivel definir os indicadores
de performance técnica, no longo do tempo, a firasabelecer o grau de aprimoramento
em gquanto a performance, por ano. Os indicadorsdatco-financeiro correspondem ao
periodo 1986-2004, segundo dados obtidos da basadds Economatic.

8.3.1 Indicadores de performance

Como mencionado anteriormente, para a presenteesmpnao foi possivel identificar a

trajetéria seguida pelos indicadores de performamzéongo do tempo. Porém, segundo o
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trabalho de campo foram verificados alguns doscadbres de performance técnica,
observando-se que existe um melhoramento notavejuamto aos indices de poluicdo

ambiental e desempenho operacional.

8.3.2 Indicadores econdmico-financeiros

A evolucéo financeira da Votorantim Celulose e Papde ser observada na Figura 8.10,
no periodo 1986-2004.

Figura 8.10 — Evolugéo financeira da Votorantim Cellose e Papel (1986 — 2004)
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Fonte Elaborac&o prépria com base dados Economatic

Ao igual que as outras duas empresas a VCP fetegjysra conseguir uma maior
participacdo no mercado internacional a partir @loss 1990.. As evidencias sugerem

qgue com a finalizacdo do periodo de substituicaargmrtacdes a empresa apresentou
dificuldades em quanto a facilidades de competimeocado internacional. E assim, como

no ano 1990 o lucro bruto passa de U$21 para Ufesentando uma diminuicdo de

! Entrevista Gerente
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76%. A receita bruta, os custos e gastos operasidimainuiram em meédia 7%, o que nao
guardou relagcdo com os impostos sob vendas queespaeam um incremento de 62%.
Observa-se neste caso como a politica fiscal infiae direitamente o resultado

operacional da empresa provocando desequilibmerfarmance.

A Figura 8.11 ilustra a evolucao dos indicadoresea¢abilidade da empresa, no periodo
1986-2004. Observa-se que o ano 1995, o EBIDTDAft@@presentou um dos melhores
desempenhos, possivelmente como resposta a patiiceoeconémica do plano Collor. O
ativo total da empresa registra 169% de aumentm, @speito a 1994. O patrimbnio
liquido teve seu melhor resultado desde o iniciogleracdes da VCP, gerando a base para
suportar as operacdes futuras e conseguir reakzavestimentos que fossem necessarios

para se ajustar as necessidades do mercado.

Apoés 0 ano 1992, em quanto a empresa realiza stegja 0 novo sistema de liberalizacao
de mercados se vao criando estratégias de insddgAados mecanismos refletidos no
balanco segunda a Figura 8.10 é a ampliagdo do @nmanente em forma significativa a
partir do ano 1994, passando de U$ 584 a U$8440eslhA grafica igualmente ilustra

que a maior parte do financiamento dos ativosté fmm recursos de terceiros pelo qual

se incrementam equitativamente o passivo ao lorago.

2 Consulta balango Economatic
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Figura 8.11 — Evolugao dos indicadores de rentahilade da Votorantim Celulose e
Papel (1986-2004)
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Fonte Elaborac&o prépria com base dados Economatic

Durante o ano 1998, periodo da crise asiatica, presa ndo teve uma incidéncia
expressiva em quanto aos resultados da empresase Homa diminuicdo no lucro
liquido, passando de U$16 a U$6 bilhGes de perdeén®, a capacidade de pagamento
nao se viu afetada, permitindo saldar as dividaside e longo prazo.

O ano 2000, o lucro liquido apresenta um crescimndpt 123%, valor expressivo se se
tem em conta, a tendéncia dos anos imediatamergeaas. Segundo os dados contabeis
o lucro pode ter sido gerado de impostos retidoardes anteriores ou venda de ativos
fixos que reduzeram os gastos de depreciacdo. i@niento na receita bruta foi s6 de
17%, em quanto o realizavel no longo prazo passoUW$IL07 para U$18 milhdes pelo

qual se pressupde a obtencao do lucro.

Por ultimo, no ano 2004, se observa uma empressolidada novamente com bom nivel
de receitas, com um exigivel no longo prazo beacr@hado com o patrimonio existente

na empresa. Segundo as evidencias apresentadasangd) observa-se a capacidade da
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empresas para assumir as dividas existentes. O ligeido foi de 297 e foi o melhor

resultado com relacdo aos outros periodos; repeesim 23,17%dos ingressos liquidos.
Dentro dos aspectos importantes para atingir eatgam se pode destacar o volume de
vendas, o controle dos custos dos produtos venddasiedida em que foi 50% menor, se

comparado com outros anos.
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CAPITULO 9

ANALISE E DISCUSSOES

O objetivo deste capitulo é analisar algumas dadidatfes da mudanca no regime
industrial no setor celulose e papel, tanto ao Indetorial como ao nivel empresa.
Seguidamente sera examinada as implicacfes dasdagbes tecnoldgica em indicadores
de performance técnico econémico-financeiro. A 864 sumaria a evolucao do setor
celulose e papel, no Brasil, no periodo 1970-2@08ecao 9.2 examina a velocidade de
acumulacdo de capacidade tecnoldgicas na AracrlahirKe Votorantim Celulose e
Papel. A Secao 9.3 apresenta a diferencas na datiecide acumulacdo de capacidade
tecnolégica das empresas selecionadas. A Secadmesfabelece as implicacbes da
acumulacéo de capacidades tecnologicas a perfoentéacico econdmico-financeira das
empresas estudadas.

9.1 BREVE EXAME DA EVOLUCAO DO SETOR CELULOSE E PAPEL NO
PERIODO 1970 — 2004

Esta secdo pretende ampliar o entendimento sobnorgraa setorial da industria de
celulose e papel no Brasil. Desta forma, serdosaptadas as variaveis examinadas no
Capitulo 6, agrupando-as por meio da evolucao aeastmedias de crescimento anual
dentro do periodo de substituicdo de importagBesliberalizacdo econdmica.

Posteriormente, serd examinada a evolu¢ao do Brasilrespeito a outros paises.

9.1.1 Desempenho do setor celulose e papel no Blrasi periodo 1970 - 2004
A Tabela 9.1 pretende consolidar a tendéncia sagquetb setor celulose e papel no Brasil,
no periodo 1970 — 2004, usando taxas médias deiroergo anual calculadas para cada

uma das variaveis previamente examinadas no Caygitul
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Tabela 9.1 - Relacao das taxas médias de crescin@eahual por variavel a o setor celulose e papel fBrasil (1970 — 2004)

TAXA MEDIA DE CRESCIMENTO ANUAL

(%)
Valor Formacao
Periodo Capacidade Consumo Total transformacgéo | bruta capital
Producéo ) Exportacdes Importacdes ) ] i
instalada aparente empregados industrial fixo
(VTI) (FBCF)
Celulose e Celulose e Celulose e
Celulose | Papel | Celulose | Papel | Celulose | Papel | Celulose | Papel | Celulose | Papel
papel papel papel
PERIODO SUBSTITUICAO DE IMPORTACOES
1970
8,42 | 7,55| 4,07 539| 66,33 |37,69] 2,68 | 1,29| 2,24 | 1,73 2,27 0,89 -0,35
1980
PERIODO LIBERALIZACAO ECONOMICA
1990
200 574 | 426 4,78 3,75| 10,19 | 71,89 90,50 | 7,63| 2,67 | 3,77 1,40 2,58 3,04
4

Fonte Elaborado e calculado segundo dados PIP e FAO
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Segundo as evidencias apresentadas no Capitulag®io governamental no inicio da
década dos anos 1960, traduzido em incentivosidistaeflorestamento e créditos
subsidiados a inversdo impulsionaram o desenvohtiondo setor a partir dos anos
1970. A elaboragéo do | Programa Nacional de Csdu Papel consolidou a insergéo
do setor no mercado nacional durante o periodo ulbstitlicdo de importacdes,
conseguindo criar uma infra-estrutura capaz dertaipa demanda da época. Parte da
capacidade instalada nesse periodo € conservatiajatpor meio de aprimoramentos
graduais sob os equipamentos existentes. Novaslogeas tém sido inseridas dentro
do parque industrial a fim de acompanhar a demacmgcente do mercado

internacional.

Como pode ser observado na Tabela 9.1 a expansédprodgiucdo de celulose
concentrou-se basicamente durante o periodo detitaig@® de importacdes,
registrando 8,42% a.a. Este crescimento esteveqrante concentrado em producéo
de fibra curta de eucalipto, dadas as caractex$stia madeira e as facilidades para
obter um maior retorno uma vez feito o plantio keta da madeira. Este crescimento
se manteve ainda durante o periodo de estagnag@@ras 1980, aonde segundo
apresentado na introducdo da Parte Il desta digdert a maior parte dos setores
industriais no Brasil se vieram fortemente afetageta crise macroecondémica do
momento. Durante este periodo o setor concentrfouces para satisfazer a demanda
internacional e se inserir no mercado globalizasltoa@ uma estratégia para suportar as
altas taxas de inflacéo, logrando um cresciment8,2@% a.a, no periodo 1970-1990.
De outro lado, a producdo de fibra longa ainda me tdo representativa apresentou
um indice de crescimento de 7,47% a.a, no periditD-1990, que possibilitou
satisfazer a demanda a industria transformadopaplel.

O crescimento da producdo de celulose e papel apgslitica de liberalizacdo
econdmica continua em fase de crescimento. E assiimy se passa de 5,77% a.a, no
periodo 1990 — 2000 a 6,55% a.a, no periodo 20@D04, continuando lider no
mercado a producéo de fibra curta de eucaliptoj@@presenta total aceitacdo dentro

dos padrbes de exigéncia internacional.
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A relacdo entre a producdo nacional de celulosapelpé estrita, observou-se que
quando a capacidade instalada para producdo dégapenta, a capacidade instalada
de producédo de celulose acompanha este crescimerftoma que a industria consiga
auto-abastecimento com a celulose nacional. Estentgigenho, segundo observado no
Capitulo 6, observa-se claramente a partir do a®@6,1onde os dois segmentos
industriais crescem conjuntamente, porém com taeasrescimento diferenciadas
devido a que a maior parte da producdo de papaél @sitralizado a o consumo
nacional, em quanto a producgéo de celulose abastemcado internacional em forma

representativa.

A expansao do segmento do papel, no nivel intesnatiprincipalmente corresponde
ao papel tipo embalagem e imprimir e escrever. rRo@nda longe das taxas de
crescimento alcancadas pela exportacédo de celdéoseercado market pulp Segundo
evidenciado na Tabela 9.1 o crescimento da produtfigpapel, no periodo de
substituicdo de importacdes, registrou 7,55% a.ate Ecrescimento, segundo
apresentado no Capitulo 6, corresponde aos incsnti@dos pelo governo a criagdo de
unidades industriais a fim de satisfazer a demanad#onal e evitar a importacdo de
produtos de papel do exterior. Desta forma forantedidos emprestamos por parte do
BNDES que facilitaram a criacdo de fabricas de dggyorte dedicadas a produzir papel

embalagem, sanitario e imprimir e escrever, segyétos papeis especiais.

O Brasil, ainda hoje néo apresenta indices deiomesto satisfatérios no consumo per-
capita, alguma das causas sdo os fatores soa@asn@émicos que influenciam o baixo
crescimento, impedindo que o segmento papeleirluigvmais rapidamente, em quanto
a producéo. Desta forma, observa-se na Tabelau®.d gonsumo interno apresenta um
crescimento moderado tanto em celulose como enl.gapssim, como o segmento de
celulose nacional cresceu de 2,24% a.a, no pededmbstituicdo de importacdes, para
2,67% a.a, em quanto o segmento de papel registranaior indice de crescimento
interno passando de 1,73% a.a a 3,77% a.a, end@®segime industriais.

Atualmente tanto o segmento de celulose como ol papentrassem trabalhando com

aproximadamente 95% da sua capacidade instalagan&® apresentado no Capitulo
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6, a infra-estrutura e maquinaria adquirida noqakride substituicdo de importacoes,
ainda encontrasse operando. Desta forma, as eiadesagerem que segundo a
tendéncia apresentado pelo setor, apos a libegabzacondmica, caracterizada pela
crescente demanda internacional de celulose deadwmntarket pulpe o gradual
incremento do segmento de papel, o setor deveed fem/os investimentos em capital
fixo, seja através da ampliacdo das fabricas enesteou criacdo de novas empresas.
Desta forma seria conveniente incrementar a pexgent com respeito ao PIB
destinada para Formacédo bruta de capital fixo gaagpartir do ano 2000 este valor ndo
supera 0 5%. No entanto, existe um melhoramenferfarmance de FBCF do periodo
de substituicdo de importacées o qual registray@b9 a.a, ao registrado durante o
periodo de liberalizacdo econbmica, que apresantataxa de crescimento de 3,04%
a.a. Se fazemos uma comparacéo entre o valor ded¢éo bruta de capital fixo por
setor industrial, verificas-se que setores comoetahargico investe quase 10% a mais
com respeito a celulose e papel. Porém o retorn¥Alsobre o PIB apresenta um
diferencial de tdo s6 5%. De igual forma aconteoen ca industria quimica e
farmacéutica que fez grandes investimentos no &82 htingindo quase 30% de
FBCF. Atualmente esse setor continua superandmuestimentos do setor celulose e
papel. Porém o diferencial entre os dois setores m@speito ao VA € tdo sO de 7%,

segundo comparativo apresentado no Capitulo 6.

A tabela 9.1 corrobora a participacdo do setorresaimento econémico do Brasil. O

valor adicionado por o setor ao PIB tem crescidwsicieravelmente, apresentando uma
taxa média de crescimento anual de 2,58% a.a,@pésos 1990, com a liberalizacéo
econdmica. Durante o periodo de substituicdo dertapdes observava-se que o valor
atingido em quanto a taxa média de crescimenttderad de 0,89% a.a. Desta forma
afirma-se como as exportacdes de celulose temilooitto a geracdo de divisas a o

crescimento econémico do pais. Embora a Tabela@dsente altas taxas médias de
crescimento para a celulose no periodo de sulgstitiude importacdes com 66,33% a.a,
seguida por 10,19% a.a, no periodo de liberalizag@mobmica, esta diferenca esta
explicada porque durante o final da década de 1f@8® grande salto em quanto a

exportacdes de celulose de mercado. Comportamargosd, acontece para 0 segmento

de papel, que apresenta uma taxa média de cregoirden37,69% a.a, no periodo
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1970-1990 e no periodo Poés-ISI cresce radicalmatéealcancar 71,89% a.a. Esta
expansao justifica-se pela insercédo de exportag@gmpel imprimir e escrever, assim
como, papel embalagem dentro do mercado interra@ci@mbora os nimeros néo
sejam ainda muito representativos se comparadosocar@rcado global, apresenta um

melhoramento no desempenho comercial brasileiro.

As importacdes de celulose no Brasil sdo poucoifgigtivas, embora a Tabela 9.1
apresente um alto crescimento a partir do periasutbstituicdo de importacdes. O
crescimento de 90,50% a.a corresponde a celuldsa fonga que inicialmente

apresentava valores infimos e que ainda hoje a@rircom igual tendéncia.

Por ultimo é importante mencionar o comportameio® alstos de producdo dentro do
setor, relacionados no capitulo 6. Por se tratamdéstrias de capital intensivo os
custos por depreciacao séo elevados a fim de gasastnservacao do ativo. Os demais
custos guardam proporcionalidade com respeitoramementos na produc¢ao no longo
do tempo. Os custos de pessoal tém uma alta pacg@d com respeito ao total de custo
anual, porém se observa que a taxa de crescimenéogrego direto com relacdo ao
crescimento do setor celulose e papel, ndo acorapargxpansdo do setor. E assim,
como durante o periodo de substituicdo de impoetagé registrava uma taxa média de
crescimento anual de 2,27% a.a, em quanto o emplegtm apls a liberalizacdo
econdmica apresenta uma desaceleracao registramaitada média de crescimento de
1,40% a.a. Este fato pode dever-se a que a pasiratos 1990 o setor tem se
automatizado, ampliando sua producdo com menosssidade de contratacdo de
empregados direitos. Outro fator que influencialimente esta tendéncia é a existéncia
de um alto grau de terceirizacdo no desenvolvimdagoatividades industriais que néo

estéo relacionadas dentro do numero total de emgosgelacionados no Capitulo 6.
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9.1.2 Desempenho do setor celulose e papel do Br&s outros paises.

O Brasil apresenta um desempenho diferenciadoadugéio de celulose mundial com
respeito aos demais paises produtores. O tempoatigagdo da arvore, a facilidade
para plantar florestas homogéneas e as técnicaaud#gidas na area florestal permite
uma ampla vantagem na etapa inicial da cadeia pveduEsta vantagem esta
principalmente ligada com a producédo de fibra cdegaeucalipto que apresenta um
retorno mais rapido no investimento, alem de pradpaar uma melhor qualidade de
celulose para producao de papel imprimir e escrgnagras a suas caracteristicas fisicas

que proporcionam uma boa qualidade de impressha atsorcao.

O crescimento do Brasil a partir da década dos 4868 em quanto a producdo de
celulose de mercaduarket celulosé relevante internacionalmente. Na América Latina
€ 0 maior produtor seguido por o Chile, segundevadencias apresentadas no Capitulo
6. A China que apresentava um alto crescimentmstanos 1990 atualmente € um
grande importador da celulose Brasileira devidangoissibilidade para expandir e
explorar as florestas. Outro grande concorrentdnél@nésia que apresenta altas taxas
de crescimento na producéo de celulose, porém aistdalonge de alcancar os indices
registrados por o Brasil. Em quanto aos paisesndeke&dos observa-se uma
estagnacdo na producao registrando-se taxas dsnoeeso inclusive negativas, caso
Alemanha, USA e Japao. Da mesma maneira, o cresinda capacidade instalada de
producdo de celulose esta concentrado em paiseesenvolvimento pela existéncia
de térreos aptos para implementar técnicas deivia a o cultivo de florestas. Os
paises desenvolvidos atualmente estdo no limifgatucdo o que gera uma vantagem

para a expans&o do setor nos paises emergentes.

Aproveitando este diferencial, paises como a Chém investido fortemente em

ampliagcdo da sua capacidade industrial. Segundeevasencias apresentadas na
Introducdo da Parte Il, a formacgdo bruta de cafitalregistra um indice de 30% em

quanto o Brasil destina 20% do PIB segundo dadas\Ni@TAD.
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O consumo aparente de celulose na Ameérica Latpasiivo registrando a partir dos
anos 1990 um crescimento de 2,20% a.a. Como fonadio anteriormente o principal
representante € o Brasil, sendo a abertura ecoad@uganos 1990, grande facilitador a
expansdo de mercado. A Asia apresenta igualmenteressimento consideravel com
4% a.a, os esfor¢os sdo concentrados basicameptedwscdo de papel embalagem. Os
demais paises ndo apresentam crescimentos difslescho consumo aparente, logo
pode-se dizer que a producdo atual dos paisesvibdddns busca dar continuidade ao

mercado existente desde antes dos anos 1980.

A producéo de papel no Brasil € um mercado comdgapossibilidades de expanséo,
Nno caso 0 consumo percapita € ainda baixo se cadpaom paises desenvolvidos
como Estados Unidos, Alemanha e Japao, inclusimeaconsumo percapita da China

que tem crescido nos ultimos anos consideravelmente

9.2 VELOCIDADE DA ACUMULACAO DE CAPACIDADE
TECNOLOGICA NO SETOR CELULOSE E PAPEL: EMPRESAS
SELECIONADAS (1970-2004)

Esta secdo examina de um lado a velocidade de #aghou de capacidades
tecnolégicas seguida por cada uma das empresagsalgas, durante o periodo 1970 —
2004. Posteriormente sera feita uma comparacédeldaidade seguida pelas empresas

a fim de avaliar os efetos da mudanca de regimestndl no nivel empresa.

9.2.1 Aracruz: Velocidade de acumulacao de capacida tecnolégica (1970-2004)

A velocidade como a Aracruz, unidade Barra do Riachcumulou capacidade

tecnolégica durante o periodo 1970 — 2004 podelsarvada na Tabela 9.2.
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Tabela 9.2 — Velocidade de acumulacdo de capacidagenologica: Aracruz (1970-
2004)

Expresso em anos

Funcéo
Nivel de capacidade Processo e
L. Gestéo de L Equipamentos de
tecnologica _ Produto organizagao da
Projeto . processo
producéo
P ——
Rotina

1

) N=12 n.e N=2 N=9

Basico

2

n.e N=21 N=9 n.e

Renovado
3 Inovadora
L N=9 n.e
Extra — Basico
n.e N=9
Inovadora

4

o N=9 N=9 N=9 n.e

Pré — Intermediario

5

I n.e N=4 N=4 N=4

Intermediario
6 ~ . . ~ . . ~ . .
o ) N=4 N&o atingido N&o atingido N&o atingido
Intermediario superior

Notas:N —corresponde ao tempo, medido em anos, em gu@r@esa permaneceu em cada nivel.
n.e — Significa que dentro das evidencias examg)atio se encontrou caracteristicas para ser
classificado nesse nivel de capacidade tecnoldgica.

Fonte: Elaboragéo propria segundo trabalho de campo

A velocidade de acumulacdo de capacidade tecnaldgicfuncdo gestédo de projetos,
segundo as evidencias foi atingida por ciclos. Apmsa acumulou nivel (basico)
durante a década de 1970, periodo de inicio de a&ihadade produtiva e

aproximadamente a na década seguinte, ela deserNbigl 3 (renovado). Se observou
que nao existiu suficiente evidencia a classifecéuncéo projetos dentro do Nivel 2 de
capacidade tecnoldgica. Rapidamente, a empresa pasesenvolver atividades de
Nivel 4 (pré-intermediario) no periodo 1990 — 199@sta forma, a Aracruz preciso de
22 anos para iniciar atividades inovadoras nestedf. Aproximadamente em 1996, a

empresa inicia um processo de engajamento emadiegdinovadoras de Nivel 6, sendo
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acumuladas a partir do ano 2000 o qual evidencima aceleracdo em quanto a

acumulacéo de capacidade tecnologica, no ultimos do periodo examinado.

A acumulacao de capacidades tecnoldgicas paracadysrojetos esta representada na
Figura 9.1. A trajetéria destaca que durante copertle substituicdo de importagdes, ou
seja, até inicio dos anos 1980, a funcdo projgbossantava-se estagnada, observa-se
uma claro aprimoramento apos 0s anos 1988 — 19@Qia@damente, no referente ao
desempenho da funcdo e o desenvolvimento de nmieet@pacidade tecnoldgica. Em
conclusdo a empresa levou aproximadamente 34 armdmgir o Nivel 6 a funcéo

tecnoldgica gestéo de projetos

Figura 9.1 — Trajetéria de acumulacdo de capacidadetecnoldgicas na funcao

gestao de projetos: Aracruz (1968-2004)

Nivel de capacidade tecndlogica

1970 1976 1982 1988 1996 2004

Funcéo gestédo de projeto

Fonte: Derivado do trabalho de campo

Na funcédo tecnoldgica Processo e organizacao dugsio as evidencias sugerem que a
velocidade de acumulacéo foi igualmente ciclicastdléuncédo, existe uma diferenca
tanto com a funcéo gestao de projetos assim comoacfuncédo produto, na media em
gue o processo realmente inicia no momento em @uepaesa produz celulose, no ano

1978. Desta forma a empresa, a empresa acumuéd Nifbasico) aproximadamente
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em forma imediata ao inicio de suas operacdessfabd Nivel 2 (renovado) por volta
de inicio dos anos 1980. Ao finalizar a década @@0la empresa estava realizando
atividades de nivel 4 em forma incompleta, sem sgmtar caracteristicas de
desenvolvimento de atividades de Nivel 3 (extracbdsA partir da década de 1990 a
empresa desenvolve capacidade tecnolédgica de Miyaie- intermediario). Por volta
do ano 2000, a empresa inicia um processo de aagidwbe capacidade tecnoldgica de
Nivel 5 (intermediario), sendo aprimorado gradualteesegundo as evidencias

apresentadas.

A Trajetoria de capacidade tecnologica da funcéogsso e organizacdo da producéo é
mostrada na Figura 9.2, demonstrando-se que a sajgeou 26 anos para atingir
Nivel 5 (intermediario) de capacidade tecnologiesta funcdo. Segundo as evidencias,
ao finalizar a década de 1980, e iniciando o regiteeliberalizacdo econdmica a
empresa conseguiu expandir seu nivel de capacitad®logica em forma mais

acelerada.
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Figura 9.2 — Trajetoria de acumulacdo de capacidadetecnologicas na funcéo
processo e organizacéo da producado: Aracruz (197®@4)

Nivel de capacidade tecndlogica

1978 1984 1990 1998

Funcéo processo e organizagdo da producéo

Fonte: Derivado do trabalho de campo

Acompanhando a evolucdo da funcdo processo e aegan da producdo a funcéo
produto apresenta uma performance similar. A Enapresmo foi detalhado no
Capitulo 7, inicia esfor¢os para conhecer o produi® vai a comercializar a partir dos
inicios da década de 1970, neste periodo acumwial Ri(renovado) de capacidade
tecnolégica, desenvolvendo ao final da década @&® Hiividades de Nivel 4 (pré
intermediario) em forma incompleta. Ao igual quees@enciou na funcdo processo e
organizacdo da producao, a empresa passa ao Na/eha#tir dos anos 1990, levando
aproximadamente 21 anos para mudar o nivel. Estte danfirma caracteristicas da
celulose, que embora ter apresentado melhoriasuamia@ ao processo produtivo, suas
caracteristicas essenciais permanecem sem modibicapgnificativa. Com o
aprimoramento das atividades iniciadas ao finakizdécada de 1990, a empresa passa
ao Nivel 5 (intermediario) de capacidade tecnokbgipartir do ano 2000.

A trajetoria de acumulacéo de capacidade tecna@quice ser observada na Figura 9.3,
observando-se que a empresa levou aproximadamérdaed® a desenvolver Nivel 5
(intermediario) de capacidade tecnoldgica. Ao igns apresentado nas duas funcdes
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anteriores, observa-se que com a mudanca de regdustrial, na década de 1990 a
empresa acelera a o processo de aquisicao de dag@decnoldgica. Durante o periodo

de substituicdo de importagdes se observa uma daesdagnacao nesta funcéo.

Figura 9.3 — Trajetoria de acumulacdo de capacidadetecnoldgicas na fungéo
produto: Aracruz (1978-2004)

Nivel de capacidade tecndlogica

1970 1976 1982 1988 1996 2004
Funcéo produto

Fonte: Derivado do trabalho de campo

Na funcgéo tecnoldgica equipamentos de processwolagéo da trajetoria tecnologica
nao apresentou uma continuidade durante o desemearito de capacidades
tecnoldgicas segundo as evidencias. E assim, comamt® o primeiro periodo 1970 —
1980 a empresa desenvolve atividades de Nivelchplecidade tecnoldgica, passando a
desenvolver atividades de Nivel 3 na década sexpugem apresentar caracteristicas de
Nivel 2 (renovado) que permitissem incorpora-laeesvel. A empresa fica no Nivel 3
durante toda a década de 1990 e iniciando atividddenivel 5 aproximadamente por
volta de 1987, em forma incompleta. O Nivel 5 dgac&dade tecnoldgica € alcancado
no ano 2000.
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9.2.2 Klabin: Velocidade de acumulacéo de capacidadecnolégica (1970-2004)

A velocidade como a Klabin, unidade Monte Alegyraulou capacidade tecnoldgica

durante o periodo 1970 — 2004 pode ser observadlabea 9.3.

Tabela 9.3 — Velocidade de acumulacéo de capacidamenoldgica: Klabin (1970-
2004)

Expresso em anos

Funcéo
Nivel de capacidade Processo e
L. Gestéo de L Equipamentos
tecnologica _ Produto organizagéo da
Projeto . de processo
producéo
P
Rotina
1
. n.e N=9 N=5 N=9
Béasico
2
n.e N=9 N=9 n.e
Renovado
3 Inovadora
, . N=9 n.e
Extra — Basico
N=9 N=9
Inovadora
4
o N=19 N=9 n.e N=9
Pré — Intermediario
5
. N=4 N=4 N=4 N=4
Intermediario
6 . . . .
o ) N&o atingido N&o atingido N&o atingido N&o atingidg
Intermediario superior

Notas:N —corresponde ao tempo, medido em anos, em qug@esa permaneceu em cada nivel.
n.e — Significa que dentro das evidencias examsjati#o se encontrou caracteristicas para ser
classificado nesse nivel de capacidade tecnoldgica.

Fonte: Elaboracgéo prépria segundo trabalho de campo

Segundo as evidencias apresentadas no Capituklabia iniciando a década de 1970,
ja contava com Nivel 3 (extra basico) de capacideatmoldgica, produto da

acumulacédo iniciada nos anos 1930 quando a faimica operacfes. No entanto, ndo
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existiu suficiente evidencia para classificar sengpresa na década dos anos 1960 e
anteriores contava com nivel 1, 2 ou inclusive 3cdpacidade tecnoldgica. Por tal
motivo se estabeleceu, para efeitos do presenlisgrgue a partir de 1970, ela atinge o
Nivel 3 de capacidade tecnologica na funcdo getadorojetos. Na década seguinte, a
Klabin desenvolve Nivel 4 (pré intermediario) de paeidade tecnoldgica,
permanecendo neste patamar até finalizar a dé@d®3D, onde inicia um processo
gradual de acumulacao da capacidades tecnolégichivel 5, ainda que incompleto.
A partir do ano 2000, a empresa desenvolve Nivde Xapacidade tecnolégica na
funcao gestao de projeto, precisando de 34 anos.

A trajetoria de acumulacdo de capacidades tecroaégbara a funcédo projetos esta
representada na Figura 9.1. A trajetéria destaeaagendéncia é quase linear durante o
periodo de substituicdo de importacdes e logo,anmg@o de liberalizacdo. Ndo existe
uma marcada tendéncia de crescimento, possivelnpentgie ao iniciar a década de

1970, a empresa ja tinha atingido o Nivel 3 de ddpde tecnoldgica nesta funcao.

Figura 9.4 — Trajetéria de acumulacdo de capacidadetecnoldgicas na funcao
gestao de projetos: Klabin (1970-2004)

Nivel de capacidade tecndlogica

1970 1976 1982 1988 1996 2004

Funcéo gestéo de projeto

Fonte: Derivado do trabalho de campo
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Na funcéo tecnoldgica Processo e organizacao ahug#io, as evidencias sugerem que
a velocidade de acumulacéo foi gradual. A Klabmbera tiver iniciado sua atividade

de producédo antes dos anos 1970, se evidenciopegomneceu no Nivel 1 (basico) até
final da década de 1970. Na década seguinte ekndadseu Nivel 2 (renovado),

aproximadamente nos primeiros anos do periodosadalj permanecendo neste nivel
ate final dos anos 1980. Durante o periodo de dilzacdo econbmica a empresa
aumenta esforcos passando ao Nivel 3 (Extra badamgrando ao finalizar os anos

1990, realizar algumas atividades de Nivel 5 quecséicretizadas no ano 2000, onde
novamente muda de Nivel de capacidade tecnoldDesta forma a empresa tardou 34
anos para desenvolver o Nivel 5 de capacidade ltggoa na funcdo processo e

organizacédo da producao.

A Trajetoria de capacidade tecnoldgica da func@cgsso e organizacdo da producédo é
mostrada na Figura 9.5. demonstrando-se que a sajgeou 26 anos para atingir
Nivel 5 (intermediario) de capacidade tecnoldgiesta funcdo. Segundo as evidencias,
ao finalizar a década de 1980, e iniciando o regiteeliberalizacdo econdmica a
empresa conseguiu expandir seu nivel de capacitam®ldgica em forma mais

acelerada.
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Figura 9.5 — Trajetoria de acumulacdo de capacidadetecnologicas na funcéo
processo e organizacéo da producao: Klabin (1970-240)

Nivel de capacidade tecndlogica

1970 1976 1982 1988 1996 2004

Funcéo processo e organizagdo da producéo

Fonte: Derivado do trabalho de campo

A acumulacdo de capacidades tecnoldgicas na fupgdduto se deu de maneira
alinhada a acumulacdo de capacidades tecnologaras pgrocesso e organizagdo da
producdo. Segundo as evidencias a empresa inigiaNjeel 1 (basico) de capacidade
tecnoldgica, permanecendo até final da década de. Tradualmente nos anos 1980,
passa a desenvolver atividades de Nivel 2 (rengydedando a cabo atividades de
nivel 4 ao finalizar a década de 1980, no entar#fo,se evidenciou atividades de nivel
3 que a comprovaram gque a empresa atingiu essk diva vez atingido o Nivel 4,

aproximadamente no ano 1995, inicia um processtedenvolver pequenas atividades
relacionadas com o nivel 5 de capacidade tecnao@esta maneira, a partir do ano
2000, a empresa inicia a executar atividades delNivde capacidade tecnoldgica

(intermediario).

A trajetoria de acumulacéo de capacidade tecna@quice ser observada na Figura 9.6,
observando-se que a empresa acelera o process@udaulacdo de capacidades

tecnologicas com a liberalizacdo econémica, nos 4880. A empresa ao igual que na
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funcdo processo e organizacdo da producdo levoaxigmmdamente 34 anos a

desenvolver Nivel 5 (intermediario) de capacidadadldgica.

Figura 9.6 — Trajetdria de acumulacdo de capacidadetecnoldgicas na funcéo
produto: Klabin (1970-2004)

Nivel de capacidade tecndlogica

1970 1976 1982 1988 1996 2004

Funcéo produto

Fonte: Derivado do trabalho de campo

Por ultimo na funcéo tecnolégica equipamentos @eqsso, a evolucao da trajetéria
tecnologica apresentou 0 mesmo comportamento dgéda anteriores, observando-se
um crescimento gradual. Nao se evidenciou uma mardderenca com a mudanca de
regime industrial e o aprimoramento de capacidsste®ldgicas nesta funcdo. E assim,
como durante o primeiro periodo 1970 — 1980 a esapdesenvolve atividades de
Nivel 1 de capacidade tecnoldgica, passando a dasen atividades de Nivel 3 na
década seguintes. Nao existiu evidencia de Nietrovado) para esta empresa nesta
funcdo. A empresa fica no Nivel 3 durante todacada de 1990 e iniciando atividades
de nivel 4, nos primeiros anos de 1990 em formaptetan O Nivel 5 de capacidade

tecnoldgica é alcancado no ano 2000.
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A Figura 9.7 ilustra a trajetéria de acumulacaeaeacidades tecnoldgicas seguida pela
empresa. Desta forma a empresa desenvolveu capgadidenoldgica de Nivel 5 na

fungéo equipamentos de processo, num periodo dad@}

Figura 9.7 — Trajetoria de acumulacdo de capacidadetecnoldgicas na fungéo
equipamentos de processo: Klabin (1970-2004)

Nivel de capacidade tecndlogica

1970 1976 1982 1988 1996 2004
Funcgé&o equipamentos de processo

Fonte: Derivado do trabalho de campo

9.2.3 Votorantim Celulose e Papel (VCP): Velocidadede acumulacdo de
capacidade tecnolégica (1986-2004)

A velocidade como a Votorantim Celulose e PapelGPYunidade Jacarei, acumulou
capacidade tecnoldgica durante o periodo 1986 4 pode ser observada na Tabela
9.4.
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Tabela 9.4 — Velocidade de acumulacdo de capacidateznoldgica: Votorantim
Celulose e Papel (1986-2004)

Expresso em anos

Funcéo
Nivel de capacidade Processo e
L. Gestéo de L Equipamentos
tecnologica _ Produto organizagéo da
Projeto . de processo
producéo
P —
Rotina
1
. n.e N=6 N=3 N=6
Bésico
2
n.e n.e n.e n.e
Renovado
3 Inovadora
. . N=11 N=7
Extra — Basico
N=9 n.e
Inovadora
4
o N=7 N=4 N=4 N=6
Pré — Intermediario
5 ~ . . ~ . . ~ . .
L N&o atingido N&o atingido N&o atingido N=4
Intermediario
6 . . . .
o ) N&o atingido N&o atingido N&o atingido N&o atingidg
Intermediario superior

Notas:N —corresponde ao tempo, medido em anos, em gu@r@esa permaneceu em cada nivel.

n.e — Significa que dentro das evidencias examg)atio se encontrou caracteristicas para ser

classificado nesse nivel de capacidade tecnoldgica.

Fonte: Elaboragéo propria segundo trabalho de campo

A Votorantim Celulose e Papel —VCP, segundo evidelocno Capitulo 7, inicia as

atividades em 1986, contando na funcdo gestadoajet@s com Nivel 3 (extra basico)

de capacidade tecnoldégica. Por volta de 1997, elserdolve o Nivel 4 (pré

intermediario) permanecendo neste patamar atéziamal ano 2004. N&o se evidenciou

atividades correspondentes ao Nivel 5 de capacigateldgica. Desta forma a VCP,

acumulou em aproximadamente 18 anos Nivel 4 decilgute tecnoldgica na funcao

gestao de projetos.
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Na funcéo tecnoldgica Processo e organizacao ahug#io, as evidencias sugerem que
embora ter um periodo curto, alcanca-se a percpliecom a politica de liberalizacao
econbmica a empresa acelera a velocidade de ag#oule capacidades tecnoldgicas.
A empresa, que comecou a operar em 1986, acumduiai N (basico) de capacidade
tecnoldgica passando por volta de aproximadamengeimeiros anos de 1990 ao Nivel
3 (Extra basico). No final dos anos 1990, percebessa transicdo para o Nivel 5 em

forma incompleta, sendo atingido completamentenw2800.

A Trajetoria de capacidade tecnoldgica da func@cgsso e organizacdo da producédo é
mostrada na Figura 9.8. Observa-se que a politcabertura econémica a empresa
agiliza a aquisicdo de capacidades tecnoldgiceant aproximadamente 24 anos para
desenvolver o Nivel 4 de capacidade tecnolégichungdo processo e organizacado da
producao.

Figura 9.8 — Trajetdria de acumulacdo de capacidadetecnologicas na funcéo
processo e organizacéo da producao: VCP (1986-2004)

1 4

Nivel de capacidade tecndlogica

0 T T T T 1
1986 1988 1990 1992 1996 1998 2000 2004

Funcdo processo e organizagdo da producéo

Fonte: Derivado do trabalho de campo
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Em quanto a acumulacdo de capacidades tecnologécdsncao produto a empresa
inicia com Nivel 1 (basico) de capacidade tecnakbgpassando ao Nivel 3 (extra
basico), num periodo de 7 anos. No inicio da déceda990, a empresa desenvolve
Nivel 4 de capacidade tecnoldgica nesta funcao, @@mal a empresa levou 18 anos
para passar do Nivel 1 ao Nivel 4 na fungéo produto

A trajetdria de acumulacéo de capacidade tecn@dgmice ser observada na Figura 9.9.
Observa-se de maneira acentuada como com a mudamegime industrial, nos anos

1990, a empresa acelera o processo de acumulacapagdade tecnoldgica.

Figura 9.9 — Trajetéria de acumulacdo de capacidadetecnoldgicas na funcéo
produto: VCP (1986-2004)

Nivel de capacidade tecndlogica

1986 1988 1990 1992 1996 1998 2000 2004

Funcéo produto

Fonte: Derivado do trabalho de campo

Na funcgdo tecnoldgica equipamentos de processeolagdo da trajetoria tecnoldgica
apresentou um comportamento diferenciado com tesgeioutras funcdes. A empresa
inicia executando por volta de 1986 atividades deeN1 (basico) de capacidade
tecnoldgica.. No inicio de 1993, ela passa a dedeew atividades de Nivel 4 (pré

intermediario). N&o existiu evidencia de Nivel 2n@vado) e Nivel 3 (extra basico)
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para esta funcdo. Ao finalizar a década de 1990pmesa iniciu a realizar atividades de
Nivel 5 (intermediério), alcancando este patamaarmm2000.

A Figura 9.10 ilustra a trajetéria de acumulacaccdpacidades tecnoldgicas seguida
pela empresa na funcdo equipamento de processta Desia a empresa desenvolveu
capacidade tecnolégica de Nivel 5 na funcéo equepérs de processo, num periodo de

18 anos.

Figura 9.10 — Trajetéria de acumulacédo de capacidas$ tecnolégicas na funcao
equipamentos de processo: VCP (1986-2004)

Nivel de capacidade tecndlogica

1986 1992 2000
Funcéo equipamentos de processo

Fonte: Derivado do trabalho de campo

9.3 Comparacdo da trajetoria das empresas seleciates do setor celulose e
papel no Brasil: periodo 1970-2004.

A continuacdo sera apresentada as diferencas &nracruz, Klabin e Votorantim,

celulose e papel =VCP no concernente a acumulag@aphcidade tecnologica.



Segundo o modelo analitico proposto na Tabelada3Capitulo 5, e da analise das
evidencias empiricas apresentadas no Capitulo dseerprmente examinadas no
Capitulo 9 desta dissertacdo, se tabularam os gedlascriar as seguintes estruturas de

acumulacdo de capacidades tecnolégicas pra cadadasm@mpresas selecionadas e
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encontrar o indice de capacidade tecnoldgica daesap

A Tabela 9.5 apresenta as capacidades tecnolégarasa Aracruz, a Tabela 9.6 as

capacidades desenvolvidas pela Klabin e a Tab&la® capacidades tecnoldgicas da

Votorantim Celulose e Papel — VCP.

Tabela 9.5 — Capacidade tecnol6gica da Aracruz patapa de acumulacdo (1968-

2004)
Gestio Equipamentos | indice de
Etapa projetos Produto Processo de capac@qde
processo | tecnologica

superior

1968-1980 Bésico Renovado Basico Basico 1,2
1980-1989 Extra basico Renovadg Renovado Extra basico 2,5
1990-1999 interrfr::aediério interrfr:reediério interrZ:eediério Extra basico 3.7
2000-2004 Intermediario Intermediario | Intermediario| Intermediérig 5,2

Fonte Adaptado de Dutrenit, 2002

Segundo a Tabela 9.5, a Aracruz tem acumulado ichules tecnologicas com
diferente grau de inovacdo nas diferentes func@&@esmotdgicas. Observa-se um
crescimento gradual, segundo o calculo do indicecalgacidade tecnoldgica, que
apresenta o comportamento geral da empresa emogaanbvacgdo. Desta forma, as
evidencias sugerem que a empresa passou de desgratolidades basicas de Nivel 1,
até a primeira década de 1980, passando a desenwabividades de tipo inovador de

Nivel 5, no periodo 2000-2004.

A tendéncia da Klabin é apresentada na TabelaSe@undo as evidencias, a empresa
desenvolve globalmente capacidades tecnolégica¢ivid basico durante a década de



1970 e gradualmente vai passando para os seguiites até atingir Nivel 5 de

capacidade tecnologica.

Tabela 9.6 — Capacidade tecnoldgica da Klabin portapa de acumulagao (1970-
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2004)
. Gestio Equip?jrgentos I’ndicg de
Klabin projetos Produto Processo capac[dqde
processo | tecnoldgica
|
1970-1980 Extra basicp Basico Basico Basicd 1,4
1980-1989 Pré Renovado Renovado Extra basito 2,7
intermediario
1990-1999 Pré Pré Extra basico Pré 3,7
intermediario| Intermediario intermediario
2000-2004 Intermediarip Intermediario Intermediario Intermediario 5,0

Fonte Adaptado de Dutrenit, 2002

De outro lado, o comportamento da VCP € apresemtadbela 9.5, observa-se que a
empresa inicia ao igual que as duas empresas@aeterno nivel basico, no periodo
1986-1992. Passa ao Nivel 3 aceleradamente e mmoulperiodo desenvolve

capacidade tecnolégica de Nivel 4.

Tabela 9.7 — Capacidade tecnoldgica da VCP por etagle acumulacéo (1986-2004)

intermediario

intermediario

intermediario

vep Gestio Eque(ljrgentos I'ndice_ de
projetos Produto Processo capac[dgde
processo | tecnoldgica
|
1986-1992 Extra basico Basico Basico Basico 1,4
1993-1997 Extra basico Extra basico Extra basico . Pre. L. 3,3
intermediario
1997-2000 . Pre., . | Extra basico Extra basico| . Pre L 3,5
intermediario intermediario
2000-2004 Pré Pré Pré .
Intermediario 4,3

Fonte Adaptado de Dutrenit, 2002
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Desta forma, segundo evidenciado anteriormenteré&s émpresas desenvolveram
capacidade tecnoldgica com diferente velocidadeaclenulacédo. Esta diferenca €
apresentada na Figura 9.11, onde é identificadmoepso de acumulacédo de cada uma

das empresas globalmente.

Figura 9.11 — Trajetéria de acumulacéo de capacidas tecnoldgicas seguida pelas

empresas selecionadas: exame global (1970-2004)

5,2 5,2

3,68 3,5

12 1.4

Nivel de capacidade tecnologica

O o 1 1 T O T T T T T T
1968 1972 1976 1980 1984 1988 1992 1996 2000 2004
ano

Aracruz —o— Klabin VCP

Fonte: Adaptado de Dutrenit (2002)

Segundo apresentado na Figura 9.11, as trés ermpn@sdém uma tendéncia crescente
em quanto a acumulacédo de capacidades tecnolofieananeira geral, as evidencias
sugerem que a Aracruz e Klabin tardaram mais teempadesenvolver atividades de
tipo inovadoras que a Votorantim celulose e papetém, uma vez desenvolvidas as
atividades de inovacao de tipo extra basico, peyegsso e organizacao da producao e
equipamentos de processo, assim como pré internaxlipara gestdo de projetos e
produtos, a empresa consegue desenvolver atividkdepo intermediario num tempo
menor. Observou-se igualmente, que existiu deseimvehto de capacidade inovadora
sem o acumulo de capacidades rotineiras consobd&gesta forma verifica-se que para
empresas atuantes em economias emergentes exig@bmeno de acumulacéo
truncada (FIGUEIREIDO, 2005).
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De outro lado, as evidencias apresentadas sugerera gelocidade de acumulacao das
empresas estudadas, esta até certo ponto fortemetatéonada com a mudanca de
regime industrial nos anos 1990. O contexto inthls@mbiente econbémico e politico,
segundo apresentado na Introducdo da Parte luemfilaram o desenvolvimento de
capacidades tecnolégicas por cada uma das empRma@s.a Aracruz e Klabin, que
apresentam um periodo de analise maior, obsergaesembora ter conseguido durante
o periodo de substituicdo de importacdes, deseawvakwidades rotineiras e ter criado
a base para o desenvolvimento de atividades ino&adé notério que a maior
performance em quanto a inovagdo aconteceu apberalizacdo econémica trazendo
uma aceleracdo da capacidade inovadora. Desta ,fodewtificar quanto tempo as
empresas permaneceram num determinado periodong®,tem quanto a capacidade
tecnologica, vai permitir um melhor entendimentaddg@mica industrial dos paises em
desenvolvimento (KATZ, 1987; LALL, 1992, BELL e PAWT, 1993). Segundo
Figueiredo (2005) o estudo da trajetoria tecnobbgie empresas em economias
emergentes vai conduzir a aplicacdo de uma esaadéginovacao industrial focada e

coerente onde se estabelecam parametros claros sewngier chegar.

9.4 IMPLICACOES DA ACUMULACAO DE CAPACIDADES
TECNOLOGICAS A PERFORMANCE TECNICO ECONOMICO-
FINANCEIRA NO NiVEL EMPRESA

Esta secdo apresenta as implicacdes da acumulacéapdcidade tecnoldgica para a
performance econdmica para as empresas seleciondelagnaneira agregada.
Posteriormente, serd apresentada a conclusdo emocquavolucao dos indicadores de

performance.

9.4.1 Implicacdes das capacidades tecnolégicas pagoerformance econdémico-

financeira

Fazendo um comparativo das trés empresas, os ssaithalices financeiros mostram

que a industria da celulose e papel tem respontisloravelmente as mudancgas
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existentes no ambiente competitivo, conseguind@rsupas diferentes crises que até
agora aconteceram, como por exemplo a crise Birasde 1993, a crise Asiatica de
1998, a crise Argentina de 2002. Observa-se quedanta de regime nos anos 1990
tem sido favoraveis para a expansdo e desenvoltameetorial segundo o
comportamento geral dos diferentes indicadores.

Segundo os balancos observa-se que as trés empreseadas neste trabalho tem a
capacidade de atender as dividas contraidas n® lprago, baseado nas utilidades
obtidas produto das vendas. Esta estratégia adqelds empresas € interessante
porque as utilidades esperadas fixam os limitegrabvidamento e as condi¢bes dos

pagamentos tanto do principal como do financiamento

Segundo a Figura 9.12 observa-se que o indice dgemaoperacional apresenta
flutuacBes marcantes durante o periodo da anAlserises econémicas nos anos 1997,
1998, 2000 e 2001 incidiram significativamente desapossivelmente pelo aumento no

nivel de endividamento.

Figura 9.12 — Comparacao margem operacional (empras selecionadas)
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Fonte: Elaboracgéo propria com base dados Economatic
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Com a mudanca do regime nos anos 1990, a indigiresentou nos primeiros anos
dificuldades para se adaptar a competitividadendescados, segundo evidenciado na
informacé&o contavel. A partir de 1992 as emprepassantam crescimentos na receita,
no ativo e no passivo no longo prazo, desta forinsemwa-se uma tendéncia ao
investimento em nova tecnologia, contratacdo degats ampliacdo da capacidade
operacional. Em 1997, a Aracruz apresentou umandig@io consideravel na receita
devido a crise asiética que provocou uma reducgoritante na demanda devido a que

a china é um dos principais importadores de cetuli@smercado.

Outro aspecto relevante que influenciou a perfooaatondmica foi a crise asiatica,
gquando as empresas apresentavam uma tendénciantegssaldando as dividas
contraidas e aumentando seus niveis de receitpy sucrise da Argentina em 2002. As

variagfes do dodlar influenciaram direitamente resp@ das empresas.

A partir do ano 2003 observou-se novamente umgoegagao da industria, tanto nas
vendas quanto no lucro. Este aumento vem como qgdéseia do crescimento

econdmico mundial, a grande demanda por parte d@aCbs acordos comerciais, 0
aumento no investimento e a reestruturacdo dastimakl com novos equipamentos a

fim de ampliar a capacidade produtiva.

Em termos gerais, em quanto ao relacionamento dpacitlades tecnolbgicas e o
aprimoramento da performance econdmico-financen@ap foi evidenciado uma
tendéncia similar durante o periodo examinado. &fstma assumes-se que gracas as
capacidades tecnoldgicas a empresa permitiu balaasegrandes mudancas e fatores
externos que aconteceram durante o periodo subdtitumportacbes e logo na

liberalizacdo econdémica.

9.4.2 Implicacbes das capacidades tecnologicas paraerformance técnica

Segundo as evidencias empiricas as empresas d&aoesentaram aprimoramento

dos indicadores da performance técnica em formderacks ap0s o periodo de
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liberalizacdo econb6mica guardando uma relacdotai®m o aumento no nivel de

acumulacéo de capacidades tecnoldgicas.

As trés empresas evidenciaram que na medida enmaduecédo processo e produto
aumentava de nivel de capacidade tecnoldgica, diasiores de performance
apresentavam igualmente um melhor desempenho. ifh,agge volta de finais da
década de 1990 a tendéncia dos indicadores € ntesdados os esforcos das empresas
por atingir padrbes internacionais que |hes peranitioncorrer dentro do mercado
globalizado.
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CAPITULO 10

CONCLUSOES

Esta dissertacdo tem como objetivo identificar rascypais caracteristicas da evolucao
do setor celulose e papel, considerando o peri®@d@0-2004, estabelecendo a ligacao
entre a mudanca de regime industrial e as implesagdra o desenvolvimento do setor.
Da mesma forma, essa mudanca foi examinada no emptesa a luz da estrutura
analitica adaptada de Figueiredo (2001) para o setalose e papel, identificando as
implicacdes a performance técnico econdmico-finmac8usca-se desta forma, fazer
uma contribuicdo empirica aos estudos desenvohedopaises emergentes, logrando
assim, um maior entendimento da dindmica setorid ¢rajetéria de acumulacao de

capacidades tecnoldgicas no nivel empresa.

O capitulo esta dividido em quatro Secdes. A Sd¢id apresenta as questdes que
motivaram a dissertacdo. As seguintes secdes téra fmro dar resposta as perguntas
estabelecidas na Secdo 10.1. Desta forma, a Seg&o déscreve as principais
caracteristicas da evolucéo setorial, considerangderiodo 1970-2004. A Secédo 10.3
apresenta como a mudanca setorial foi percebidaived empresa. A Se¢édo 10.4 trata
as contribuicbes a literatura, gestdo industripbktica governamental. Por Gltimo a

Secdao 10.5 apresenta sugestdes para futuras aif€eert
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10.1 QUESTOES DA DISSERTACAO

A dissertagcédo tem como objetivo responder as segguquestoes:

1. Quais foram as principais caracteristicas ddue#o setorial na Industria de
Celulose e Papel no Brasil, no periodo (1970-20@W?seja, do periodo da
substituicdo de importacdes (1970-1990), ao perétdoompeticao globalizada
(1990-2004)?

2. Até gue ponto essas mudancas em nivel setodainp ser percebida em alguma
das principais empresas do setor, em termos de u&cio de capacidades
tecnologicas e aprimoramento da performance téceamomico-financeira,

desta industria ao longo do tempo?

3. Com base em (1) e (2) quais as implicacOesegaliira, gestdo industrial e

politica governamental?

10.2 CARACTERISTICAS DA EVOLUGCAO SETORIAL DA INDUST RIA DE
CELULOSE E PAPEL NO BRASIL, DURANTE O PERIODO SUBSTITUICAO
DE IMPORTACOES E LIBERALIZACAO ECONOMICA (1970-2004 )

Como fui apresentado na Introducéo da Parte Iereodo de liberalizacdo econdmica
dos anos 1990, mudou totalmente a estrutura cadiimpetiios diferentes setores
industriais. Os processos de abertura econdmicaregidamentacado industrial,
diminuicdo das barreiras tarifas e a concorrénam produtos estrangeiros levaram as

empresas a ajustar sua estratégia e se ajustav@spadroes competitivos.

No que se refere ao setor de celulose e papel,tipstade industria apresenta um
comportamento diferenciado, por se tratar de urmadatle de processo continuo e
intensiva em capital. No entanto, ao igual que etnos setores industriais percebe-se

uma aceleracdo do setor apos a liberalizacdo e¢cadm
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Como foi evidenciado no Capitulo 6 e 7, a industaacelulose e papel antes da década
de 1970, apresentava uma alta dependéncia dastap@es, tanto em papel como em
celulose. Com a politica de substituicio de imgdda e a implementacdo de
estratégias de investimentos (I PNCP) o setor atouea base florestal e realizou
investimentos em infra-estrutura, criando as cdieignecessarias para se tornar auto-

suficiente no abastecimento da demanda do paispftardos primeiros anos de 1980.

Desta forma, segundo as evidencias empiricaspo aeheados dos anos 1980 passou a
direcionar esforcos para o mercado exportador, coma estratégia para afrontar a
forte crise da década, a qual apresentava altasetde estagnacéo, segundo descrito
na Introducdo da Parte Il deste trabalho. Emboraitaacdo de instabilidade
macroecondmica, as evidencias sugeriram que 0 S@mgistrou um aumento
consideravel na capacidade produtiva sendo intiddsziovos equipamentos a fim de
renovar o parque industrial. A questdo ambientahawse igualmente relevante,
requerendo maior atencdo por parte das empresggantes do setor a fim de atingir

menores indices de poluicao.

Junto com as expansao da capacidade produtivam foniadas novas empresas que na
sua grande maioria permanecem até hoje. Observausea producdo do setor
concentrou-se basicamente na regiao sul e sudkstelo principalmente a questdes
climéticas e facilidades de transporte por viasraditivas (por exemplo: via maritima o
fluvial). Outro fator que influenciou esta tendéndoi a abundancia do recurso hidrico
nesta regides, pois tanto o processo de producéeldese como o de papel, precisam
de altas quantidade deste insumo. Estes fatorditafaen ate certo ponto, a integragao
horizontal e vertical do setor. E assim, como @rseipresentou altos indices de
empresas com integracdo total ou parcial, segupdesentado no Capitulo 4, que

tornou a atividade mais rentavel, pela agregaca@lde a madeira.

Na década de 1990, apresenta-se uma taxa congbederescimento da producao
brasileira de celulose fibra curta de eucalipt@résencia do segmento de papel é ainda
insipiente, no entanto, tem apresentado um crestin®nsideravel se comparado com

a década dos anos 1980. Este crescimento na poo@stél voltado basicamente ao
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mercado exportador de celulose de mercaduoket pulp,sendo o Brasil um dos
maiores exportadores de celulose no mundo com eadié qualidade internacional que

Ihe tem permitido manter-se dentro do mercado ¢jldwo.

A diferenca do alto grau de poluicdo gerada poetorsantes dos anos 1970, com a
abertura econbmica e a necessidade de concorrémo dée padrdes de qualidade
internacional, o setor tem-se esforcado no deseimvehto de tecnologias que lhe
permitido garantir uma producdo limpa. Desta mane@lém de melhorar as
caracteristicas do produto final, sdo aprimoradastapas do processo produtivo,

tratamento de efluentes e reducédo de matérias ppolaentes.

Outra caracteristica, evidenciada a partir da décdas anos 1990 é que em guanto 0s
indices de producédo apresentam uma tendéncia otesoenivel de emprego direto do
setor apresentam uma desaceleracdo. Este fatdomra diminuicdo de necessidade
de méao de obra direita, jA que a operacdo do mocedutivo € na sua maioria
automatizado, excetuando as atividades desenvslvids florestdd Outro ponto que
merece atencdo € o alto grau de terceirizacdoeaaypesd no setor, onde a maior parte

das atividades sdo desenvolvidas por pessoal extspecializado.

Em conclusdo, observa-se uma tendéncia crescensetdg adaptando-se as novas
condi¢cbes de mercado segundo o aprimoramento dalogia existente. Evidencia-se
assim gque com a abertura econdémica o setor impalsianelhoramento tecnolégico a
fim de se adaptar aos padrées de demanda intenahci@mrantindo a continuidade no
mercado exportador, que gera para o0 pais um attemagem das divisas recebidas
pela industria. Desta forma reafirma-se em empit@@e que o sistema setorial
apresenta bases de conhecimento, tecnologias endanyaotencial que |Ihe sé&o
caracteristicas, conseguindo-se examinar separat@n(®IALERBA, 2002). Desta

forma andlises agregados ndo evidenciam a tragetécnologica de evolugédo seguida
pelos setores industriais, na medida em que cambet apresenta comportamentos

diferenciados. Assim, contrariando Cimoli and K@@01), o setor celulose e papel, no

3 Dentro da floresta existe uma concentracéo deegopdireito das atividades de silvicultura e cdthei

Porém dentro da presente dissertagdo ndo séo éogstuatio.
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Brasil, tem conseguido diminuir a brecha tecnoldgiom os paises desenvolvidos,

apresentando evolucéo da capacidade tecnoldgica.

10.3CARACTERISTICAS DA MUDANCA SETORIAL NO NIVEL EM PRESA
NA INDUSTRIA DE CELULOSE E PAPEL NO BRASIL EM TERMO S DO
APRIMORAMENTO DA PERFORMANCE TECNICO ECONOMICO-
FINANCEIRA (1970-2004)

Segundo as evidencias apresentadas, as empresadidtria de celulose e papel
selecionadas demonstraram uma tendéncia similatrajietoria seguida pelo setor
durante o periodo examinado. Desta forma se evi@ene a empresa € um agente
chave dentro do sistema setorial, na medida enelgseenvolvem inovacgao, producao,
geracao e uso de nova tecnolégica (MALERBA, 2002).

Nota-se que, no nivel empresa, a acumulacdo deidapas tecnoldgicas durante o
periodo 1970-1980 foi lenta para algumas func¢desotégicas, segundo apresentado
no Capitulo 7 e 9. Em quanto, a partir da décadh98@, com a mudanca de regime
industrial as empresas apresentam uma tendénceceleracdo de acumulacdo de

capacidades tecnoldgicas.

Este aprimoramento apresentado pelas empresas amoaos niveis de capacidade
tecnolégica € igualmente evidenciado nos indicadode performance técnico
econdmico-financeiro. Embora a maior parte doscaxlires de performance nao
apresentasse o desempenho durante a década de—19980 assume-se que 0S
resultados foram inferiores aos registrados nos d&®®0 dado que a maquinaria e
equipamento neste periodo no abatia eficientenmEntedices de poluicdo e em quanto
a produtividade ndo apresentavam o melhor rendonésgrifica-se, assim que pelo
desenvolvimento de capacidades tecnolégicas, fasipel o melhoramento da
performance em quanto a indicadores técnico ecardfimianceiro, evidenciando
empiricamente que com a liberalizacdo econdmicangeesas atuantes em economias
emergentes precisam desenvolver capacidades tgmaddéa fim de manter-se
competitivas (FIGUEIREDO, 2005).
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Outro aspecto relevante € o tempo que levaram aseeas a desenvolver o nivel de
capacidade tecnoldgica. Se evidenciou que naceexist estreita relacdo entre tempo
de permanéncia em anos (por funcéo) e a mudangapdvel seguinte de acumulacéo
de capacidade tecnolégica. Segundo as evidenciempiesas apresentaram periodos
de tempo diferenciados para cada uma das func@emldgicas. Desta maneira,
empiricamente se estabelece que existe outrasscgusanfluenciam a mudanca, (por
exemplo, processos de aprendizagem tecnologicon digs variacdes no ambiente
externo para explicar as diferencas em quantowemalacéo de capacidade tecnoldgica
devido a que as trés empresas pertencem ao megonce sstdo inseridas no mesmo

ambiente macroecondmico.

10.4PRINCIPAIS CONTRIBUICOES DA DISSERTACAO A LITER ATURA,
GESTAO INDUSTRIAL E POLITICA GOVERNAMENTAL

Apresenta-se a continuacdo a contribuicdo em quariteratura, gestdo industrial e

politica governamental segundo as evidencias erapiestudadas do setor celulose e
papel.

10.4.1 Contribuicédo a literatura

A presente dissertacao contribuiu com evidenciaiérap referente a dindmica setorial
seguida pela industria de celulose e papel durantgeriodo de substituicdo de
importacdes e liberalizacdo econbmica, identificaas principais mudancas em termos
de variacdo de variaveis setoriais. Foi verificgde a mudanca tecnolégica em termos
de evolucao setorial além de envolver crescimemtmytivo abarca processos de
transformacao e evolucdo (MALERBA, 2002), que Ileenitem manter-se competitiva

dentro do mercado globalizado.

Igualmente ficou evidente que as mudancas de regmdestrial afetaram o
desenvolvimento do setor. Desta forma, as evidsrsiigerem que mudancas radicais
no ambiente setorial e macroecondmico vao inflndireitamente a tendéncia dos

setores industriais. No entanto, observou-se tamip@m essa incidéncia ndo é
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igualmente captada pelos diferentes setores indigstsegundo examinado brevemente
na Introducdo da Parte Il por meio do valor adiadm pela industria ao PIB. Desta

forma, fica uma lacuna em quanto as razoes pekis daterminados setores industriais
reagem de forma favoravel & mudancas apresentadafatores externos. Ou se, essa
tendéncia é explicada totalmente por os processapreendizado e desenvolvimento de

capacidade tecnologica desenvolvida no sistemaaleto

Ao nivel empresarial, as evidencias empiricas aptasam que o desenvolvimento de
capacidades tecnoldgicas acelera o aprimoramerstond@adores técnico-econdmico
financeiros, igualmente evidenciado por Figueir€®1) na industria de aco. De igual
forma, observou-se que o desempenho financeira, fedemente influenciado pelas
variacbes do ambiente externo. Dependendo o tipmodeercializacdo de produto que
se tem, ou seja, se a atividade esta fortemendeldigao mercado internacional ou

nacional vai ser o nivel de incidéncia no resul@clindmico.

10.4.2 Sugestdes de carater gerencial

Segundo as evidencias 0 desenvolvimento no nivptesa, torna-se vital a consolidar
0 sistema setorial, na medida em que é ela umapdasipais componentes do
dinamismo empresarial. Desta forma, fica evidene estabelecer diretrizes claras sob
o direcionamento a seguir em quanto a mudancasiaegéonais e tecnoldgicas vao

garantir que a empresa supere as variacoes egstemimercado internacional.

O estabelecimento de diretrizes empresariais detee elacionado, no possivel, com o
reconhecimento das capacidades tecnoldgicas acdasufgela empresa. Desta forma,
fazer uma mensuracdo dos niveis existentes de idagactecnolégica vai facilitar

desenvolver acles estratégicas em forma oportiegun8o Figueiredo (2005) s6 é

possivel gerenciar aquele que se pode medir.

Trazendo novamente o conceito formulado por BeHagitt (1995) segundo o qual
capacidade tecnoldgica incorpora 0s recursos retesgara gerar e gerir mudancas

tecnolégicas e que tais recursos estao presergaadividuos, sistemas técnico-fisicos,
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tecido organizacional e nos produtos e servicosngwesas devem estar em condi¢cdes
de conjugar os quatro elementos, elevando aquales apresentam uma menor
performance. Assim, 0s processos de acumulacdantese constantes, conseguindo-se
alcancar altos graus de atividade inovadora prodatpersisténcia em quanto ao grau
de acumulacao de atividades inovadora (MALERBA,200

Segundo evidenciado, as empresas do setor apmsamaalto grau de terceirizacao
das atividades desenvolvidas na empresa. Destaafarmdos recursos mencionados
por Bell e Pavitt (1995) ndo vai apresentar comfimde a o desenvolvimento de
capacidades tecnoldgicas por se tratar de conhetwnamazenado em individuos e
cuja caracteristica fundamental é ser tacito. Distaa, a fim de lograr captar este
conhecimento é recomendavel codifica-lo, embora sgja atividade complexa tanto
pela operacdo da tecnologia, quanto em termos ddidage e conhecimentos
requeridos para mudar produtos e processos (BEBHA¥ITT, 1993) Porém, segundo
(HITT et al 2000) sua dimenséo tacita ndo exime que o0 cameetd possa ser

codificado.

10.4.3 Sugestdes de politica governamental

A presente dissertagcdo nao abordou direitamentequeestdes relacionadas ao
desenvolvimento de politica governamental parator selulose e papel. No entanto,
segundo as evidencias apresentadas € necessabielesér um marco de referencia no

qual as politicas formuladas acelerem o processioit@xo do setor.

Como foi evidenciado as politicas implementadasitter o periodo de substituicdo de
importacdes, através de incentivos fiscais e thles a obtencdo de créditos por meio
do BNDES, facilitou a criacdo da estrutura produtes capacidade instalada que se
conserva até hoje. Nao entanto, o isolamento dwr skt concorréncia internacional

atrasou o desenvolvimento de capacidades tecna®gi nivel da empresa.

No atual contexto de liberalizagdo econbmica a émgntacdo de politica

governamental deve abordar o fortalecimento ergrdiferentes agentes que compde o
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sistema setorial de inovacdo, ligando a empresa aommiversidade e institutos
tecnolégicos a fim de aprimorar conjuntamente alug@ do setor. A busca da
melhoria conjunta, em quanto a competitividade diegcionar os esforcos do setor,
dando como resultado uma integracdo planejada d@guada alocagdo de recursos,
evitando-se desenvolver atividades que no retnib@Ea necessidades apresentadas pela

industria.

A formulacdo de politicas deve direcionar-se parampver sistemas produtivos

eficientes capazes de acompanhar a dinamica ictenad. Por ser o setor celulose e
papel intensivo em capital, as politicas governdaigrdeveriam ser orientadas para
acelerar os ganhos em produtividade. Desta foreaaatiar 0 custo por impostos sob a
aquisicao de maquinaria e equipamentos seria umaafde incentivar a expanséao do
setor estimulando o investimento local. Outro agpauportante a a evolugcédo do setor
sdo os relacionados com logistica e transportenadoi condicdes que facilitem e

diminuiam os custos de envio tanto nacional cortermacional.

Segundo evidenciado, existem empresas brasilewr@ededoras de bens de capital,
logo uma politica governamental, voltada para iticeana acelerar o crescimento deste
tipo de empresas, daria um maior suporte a expaosamnta do setor industrial

desmistificando o fato que com a liberalizacdo éotina as empresas atuantes em

economias emergentes ndo tem conseguido desengeltecnologicamente

10.5SUGESTOES PARA PROXIMOS TRABALHOS

Esta dissertacdo abordou os aspectos relacionadosi€ mudancas apresentadas pelo
setor celulose e papel dentro da mudanca dos reginuistriais, assim como a
percepcdo dessas mudancas no nivel empresa emstafen@primoramento da

capacidade tecnoldgica e performance econdmicod@ien.

Dentro dos aspectos ndo abordados na presentetaljsee que representariam um
aporte importante a literatura se tem a vinculagdtoe os processos de aprendizagem

tecnologica e a trajetoria de acumulacdo de capdeitecnoldgicas no nivel empresa.
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Igualmente caberia examinar a influencia do ambienacroecondémico e setorial no
desenvolvimento de capacidades tecnoldgicas enfluaricia para o aprimoramento da

performance técnico econdémico financeira.

Um aspecto complementario a presente dissertaci@oestabelecer como as mudancas
no nivel setorial, durante o periodo substituigpadrtacdes e liberalizacdo econémica,
foram percebidas por empresas do setor categosizamtao de menor porte, ou cujo

foco de mercado é basicamente o nacional, em tedmarumulacdo de capacidade

tecnoldgica.

Com a finalidade de conhecer a evolucdo do sistsetarial, seria pertinente
estabelecer a interligacdo entre os diferentes tegea estabelecer os niveis de
capacidade tecnolégica alcancados pelas empreBasda verificar como evoluiram e

até que ponto os esforcos tem sido direcionadoslarar o melhoramento competitivo.
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APENDICE 1: ENTREVISTAS REALIZADAS NAS EMPRESAS DO SETOR CELULOSE E PAPEL

KLABIN S.A
Unidade: Monte Alegre

Entrevistado Cargo Data entrevista Hora
Arthur Canhisares Diretor Industrial 13 fev. 2006 8:30 —10:3(Q
Hélio de Souza Pedrosa Gerente de Contraloria 14 fev. 2006 8:30 — 10:00
Guaracy Guayanazes de Azevedo Gerente de Qualidadgurada 14 fev. 2006 10:30 — 12:11
Joéo Braga Gerente de Manutencao 14 fev. 2006 13.30 — 15.3(
Jorge Luiz Mudri Gerente de Utilidades e Fibras 14 fev. 2006 15.45 — 17.0(
Julio Noriega Gerente médio ambiente 15 fev. 2006 9.00 - 10.15
Osvaldo Viera Pesquisa e desenvolvimento 15 fev. 2006 10.40-12.00
Geraldo Sutil Coordenador producdo maquina No.7 fell52006 13.45 -15.00
Jodo Sergio Hull Atendimento a clientes 15 fev. 2006 15.00 — 18.0(
Roberto de Assis Fernandes Coordenador de Administracéo e Desenvolvimento 15 fev. 2006 17.00 — 18.2(
de Recursos Humanos

Ivone Satsuki Namikawa Fier Ambiéncia e Qualidabedstal 16 fev. 2006 8.00-9.00

Carlos Mendes Gerente Florestal 16 fev. 2006 11.45 -12.5(
José Totti Gerente Planejamento e Pesquisa Flbresta 16 fev. 2006 11.45-12.5(Q
Marcia Morais Coordenadora do Projeto Superar 16 fev. 2006 16.15 - 17.0(

Fonte: Elaboracgéo propria segundo trabalho de pesquisa
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ARACRUZ S.A

Unidade: Barra do Riacho

Entrevistado

Cargo

Data entrevista

Hora

Zoé Antonio Donati Gerente de Desenvolvimento Ogenal Florestal 1 fev. 2006 8.30 — 10.0D
Marcelo Santos Ambrogi Gerente Regional Florestal 1 fev. 2006 10.00 — 11.0(
Luciano Lisb&o Junior Gerente de Meio Ambiente guganca Florestal 1 fev.2006 10.00 - 12.80
Mario José Cerqueira Junior Coordenador Logisticeebtal 1 fev. 2006 13.30 - 14.3(
Alberto Carvalho de Oliveira Filho Gerente de Maimbiente e Segurancga Industrial 2 fev. 2006 8.3-00
Luis Carlos Yarschel Gerente de Manutencao 2 fev. 2006 10.30 - 12.0(
Floreal Puig Gerente de producao 2 fev. 2006 13.00 - 13.4(
Carlos Pastrana Gerente projetos 2 fev. 2006 14.00 - 15.00
Marcelo Martins de Carvalho Gerente de Servigos Tecnicos Industrials e Gertmte 2 fev. 2006 15.00 - 16.0(
Sistemas de Gestéo
Ergilio Silva Gerente Geral de P&D 3 fev. 2006 10.30 - 1.00
Gabriel Dehon Gerente de P&D Florestal 3 fev. 2006 10.30-1.00

Fonte: Elaboracao prépria segundo trabalho de pesquisa
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VOTORANTIM S.A

Unidade: Jacarei

Entrevistado Cargo Data entrevista Hora
Jose Maria de Arruda Diretor Florestal 7 fev. 2006 10.00 — 11.0(¢
Mauricio Silva Diretor Secagem celulose 8 fev. 2006 10.00 — 12.3(
Marcelo Castelli Diretor de operagdes 8 fev. 2006 14.30 - 15.45
José Mendonga Diretor Engenharia 9 fev. 2006 14.00 — 15.0(

Fonte: Elaboragéo propria segundo trabalho de pesquisa



