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RESUMO

Esta dissertacdo objetiva abordar e contribuir com o projeto social “Minha Missao”,
que ¢ desenvolvido pela Assisténcia Social na Marinha do Brasil e atua no apoio de familiares
e militares durante o periodo de afastamento do(a) militar de seu ntcleo familiar, em
decorréncia da sua atuagao em missoes de paz ou missdes de longa duragdo no exterior. A
partir da bibliografia estudada e do questionario aplicado junto aos familiares desses militares
propde-se o desenvolvimento de uma cartilha com informacdes relevantes e dados que
fornecam elementos de prevencao e antecipagdo de possiveis problemas que possam surgir no
periodo de afastamento, assim como a promog¢do de acesso aos servigcos disponiveis na
instituicdo militar e na rede socioassistencial. A producdo textual, a partir da andlise de
autores classicos, observa as caracteristicas centrais do ethos militar e busca compreender a
estrutura familiar, denominada institucionalmente como “Familia Militar”; também
contextualiza o projeto social a ser beneficiado pelo produto, destacando as principais
demandas dos militares e dos familiares durante as missdes, assim como tragca um panorama
sobre o trabalho do assistente social em uma instituicdo militar. Ademais, a partir do
questionario aplicado foi possivel tragar um perfil desses familiares, destacando o papel da

mulher na fun¢do do cuidado.

Palavras-chave: assisténcia social, missdes de paz, familia militar.
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ABSTRACT

This thesis aims to address and to contribute to the social project "My Mission", which
is developed by Social Assistance in the Brazilian Navy, and works to support family
members and military personnel during the period of removal of the military from its nucleus
family, as a result of their role in peace missions or long-term missions abroad. Based on the
bibliography studied and the service provided to the families of these soldiers, the
development of a booklet with relevant information and data that provide elements of
prevention and anticipation of possible problems that arise during the period of leave, as well
as the promotion of access to services available in the military institution and in the social
assistance network. The textual production, based on the analysis of classical authors,
observes as central characteristics of the military ethos and seeks to understand a family
structure, institutionally called “Military Family”; it also contextualizes the social project to
be benefited by the product, standing out as the main demands of the military and family
members during missions, as well as outline an overview of the work of social workers in a
military institution. Furthermore, from the formulated questionnaire, it was possible to draw a

family profile, highlighting the role of women in the care function.

Keywords: social assistance, peacekeeping missions, military family.
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1. GLOSSARIO DE SIGLAS

ABEPSS - Associacdo Brasileira de Ensino e Pesquisa em Servi¢o Social
AMAN - Academia Militar das Agulhas Negras

AMN - Abrigo do Marinheiro

CLT - Consolidacao das Leis do Trabalho

CM - Comandante da Marinha

ComemCh - Comando em Chefe da Esquadra

COVID-19 - Corona Virus Disease - termo largamente utilizado para designar o virus Sars-
Cov-2 que causa uma infec¢do respiratdria aguda, potencialmente grave, de alta
transmissibilidade, e distribuicao global.

DASM - Diretoria de Assisténcia Social da Marinha

DETRAN - Departamento Estadual de Transito

DGPM - Diretoria Geral do Pessoal da Marinha

DN - Distritos Navais

FTM - Forga Tarefa Maritima

FUSMA - Fundo de Satde da Marinha

IPTU - Imposto Predial e Territorial Urbano

IRPF - Imposto de Renda de Pessoa Fisica

LAF-N - Lebanese Armed Forces - Navy

MB - Marinha do Brasil

MD - Ministério da Defesa

NAS - Nucleo de Assisténcia Social

OM - Organizagao Militar

ONU - Organizagao das Nacgdes Unidas

PNR - Préprios Nacionais Residenciais

SMYV - Servigo Militar Voluntario

UNIFIL - United Nations Interim Force in Lebanon

VCB - Voluntarias Cisne Branco
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1. INTRODUCAO

Sabina Frederic (2016), escrevendo sobre a experiéncia das Forcas Armadas
argentinas em Operacdes de Paz, argumenta que a intensa frequéncia de envio de tropas a
terras distantes geografica e culturalmente, por periodos de seis meses ou mais, impactou os
militares e seus familiares e despertou a atencdo das instituigdes militares. Surgiram, assim,
estudos de campo de sociologia, antropologia, psicologia e &reas das ciéncias sociais
aplicadas, mobilizados para compreender os fatores que os produzem e as duras estratégias
pessoais, situacionais e institucionais necessarias para lidar com os problemas de ordem moral

e emocional que afetam os militares e seus familiares.

Nesse contexto, o presente estudo tem como recorte o projeto social “Minha Missao”
realizado pela Assisténcia Social na Marinha do Brasil, e que atua no apoio de familiares e
militares que compdem a tripulagdo dos navios da Esquadra Brasileira quando estdo

cumprindo uma Missdo Especial' ou de longa duragdo.

O universo das Missdes Especiais ¢ composto, por sua natureza, por fatores como:
confinamento, trabalhos em turnos, inseguranga de varias ordens, afastamento da familia por
longo periodo de tempo, grande distdncia geografica em ambientes e culturas singulares (ora
em regiodes de conflito, ora em locais cujo clima ¢ indspito), restricdes de mobilidade, do
tempo livre, de lazer e do contato com a populagdo local, assim como tantas outras exigéncias

profissionais.

Sabina Frederic (2016) afirma que Estresse e Resiliéncia foram as categorias mais
utilizadas pelos militares argentinos para abordar os efeitos emocionais dos militares que
vivenciaram uma experiéncia de missdo. E ainda, que a influéncia desses fatores em uma
operacdo militar real revelou a dependéncia de um recurso que nao ¢ técnico-militar, mas de

ordem emocional e moral.

Tendo como premissa esta percep¢ao, a Norma sobre a Assisténcia Social (DGPM-
501/7* Revisdo)® prevé o Programa de Atendimento em Missoes, que por meio de atividades

socioeducativas oferece informacdo e recursos para que o militar e sua familia acessem

1 Missdo Especial: acarreta o afastamento do militar de seu ambiente familiar por um periodo prolongado de
tempo, além de estar relacionada a operagoes realizadas em locais de isolamento social ou ainda de
manutencdo e restabelecimento da paz (BRASIL, 2014).

2 Disponivel em https://www.marinha.mil.br/publicacoes-reserva
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servicos disponiveis, identifiquem os estimulos estressores, ¢ reflitam sobre a adogdo de
estratégias de enfrentamento das dificuldades. As atividades do Programa sao executadas pelo
Nucleo de Assisténcia Social do Comando em Chefe da Esquadra (NAS - ComemCh) através

do Projeto social “Minha Missdo”.

Diante do universo singular, repleto de historicidade e contradigdes que compde o
ambito militar e a atuacao do assistente social neste espago socio ocupacional, este estudo de
mestrado, realizado a partir da bibliografia estudada e de um questionario aplicado junto aos
familiares desses militares, propde o desenvolvimento de uma cartilha com informagdes
relevantes e dados que fornecam elementos de prevencdo e antecipacdo de possiveis
problemas que possam surgir no periodo de afastamento, assim como a promo¢ao de acesso

aos servicos disponiveis na instituicdo militar e na rede socioassistencial.

A escolha do tema deu-se a partir de minha incursdo no universo militar, na época da
graduacgdo, através da experiéncia de estagio supervisionado durante o periodo de abril de
2011 a janeiro de 2013, na Forga Aérea Brasileira, inicialmente atuando junto aos recrutas do
[IT Comando Aéreo Regional (Il COMAR) e em seguida no atendimento social a usuarios no
Nucleo de Servico Social do Rio de Janeiro (NUSESO-RJ). Apds isso, tive também a
experiéncia laborativa, de cinco anos, como assistente social temporaria em um Nucleo de
Assisténcia Social na Marinha do Brasil. Além do fato de ter pertencido a uma familia de

avos, pai e mae militares.

Em meio as diversas possibilidades de abordagem que se descortinam nesse momento
de aproximagdo e reflexdo desse periodo de estagio e pratica profissional — atravessada por
principios de hierarquia e disciplina — o referido projeto social me chamou a atencdo de
maneira especial, principalmente por atuar junto a trajetoria invisivel de mulheres que
cumprem o papel feminino de apoio, cuidado e suporte familiar para que os seus
companheiros possam realizar suas “nobres e reconhecidas atividades” (GOLDENBERG,

2018).

A produgao textual, a partir da analise de autores classicos, aborda as caracteristicas
centrais do ethos militar e buscou compreender a estrutura familiar, denominada
institucionalmente como “Familia Militar”; contextualiza o projeto social a ser beneficiado

pelo produto, destacando as principais demandas dos militares e dos familiares durante as

12
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missdes, assim como traca um panorama sobre o trabalho do assistente social em uma
instituicao militar.
Ademais, a partir da pesquisa empirica realizada a partir do questionario aplicado foi

possivel tracar um perfil desses familiares, destacando o papel da mulher na fungdo do

cuidado.

O objetivo final é contribuir com o projeto social em tela, através de uma cartilha que
contenha informagdes relevantes e dados que fornegam elementos de prevencao de possiveis
problemas que venham a surgir provenientes do periodo de afastamento do militar de seu
nlcleo familiar, em decorréncia da atuacdo em missdes especiais ou missdes de longa duracio

no Exterior.

A partir das contribuicoes de JANUZZI (2011) percebe-se sobre a elaboracdo de
projetos sociais, quando pautada em uma andlise realista da conjuntura e da institui¢do, a
partir de diagndsticos propositivos para uma intervengao especifica e comprometida com os
interesses de seus usuarios, pode se tornar um importante instrumento para a garantia do
acesso a direitos, promocao da cidadania e fator de grande contribuicao para a qualidade de
vida no trabalho.

Portanto, com este trabalho acredito contribuir para uma reflexao e problematizagdo da
pratica profissional realizada pelos profissionais da Assisténcia Social junto aos projetos
sociais realizados. Com a elaboragao do Produto Final, busco oferecer aos familiares dos
militares orientagdes ¢ informacdes sistematizadas que venham a reduzir as situagdes dificeis

provenientes ao periodo de afastamento do militar de seu nucleo familiar.

A partir da pesquisa realizada com 75 familiares de militares que realizaram pelo
menos uma Missdo Especial, foi confeccionada uma cartilha com informagdes importantes a
serem transmitidas a familia antes do periodo da comissdo, como: quais documentos sugere-
se armazenar em uma pasta de facil acesso; sugestdo e orientacdo sobre deixar uma
procuragdo publica para que o familiar possa resolver alguns imprevistos em seu nome; a
importancia de se fazer um planejamento financeiro e cumpri-lo; a necessidade de se pensar
sobre estratégias para o gerenciamento do estresse; e oferecer aos familiares nimeros de
telefones institucionais importantes (como de hospitais, policlinicas, do plantdo de assessoria

em casos de 0bito), dentre outros.

13
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O método utilizado, no primeiro momento, consistiu no levantamento de textos

bibliograficos, como artigos, periddicos, revistas, documentacdo e registros que abordassem o

tema de projetos sociais nas For¢as Armadas, de Missdes Especiais e familia militar. No

segundo momento realizou-se uma pesquisa através da ferramenta Formuldrio do Google,

onde os familiares responderam, de forma voluntaria e nao identificavel, um questionario

semiestruturado com perguntas abertas e fechadas, sobre a experiéncia vivenciada durante o

periodo da missdo. Esse instrumento servird de base para a constru¢ao do produto final.

O cronograma das etapas de construcdo foi planejado e executado conforme a tabela a

seguir:

Cronograma de atividades

1°Semestre|2°Semestre

2°Semestre
2021

1°Semestre

2020 2020 | 2021

Levantamento e
Fundamentagao

Teorica

Levantamento Bibliografico

Levantamento das Normativas que orientam a
Assisténcia Social na MB

X

Levantamento de fontes secundérias (Jornais,

revistas etc.)

Sistematizacao do contetido tedrico

Pesquisa

Entrevista com as(os) familiares dos militares que
realizaram alguma missdo especial

Sistematizagdo das observagoes realizadas

Exame de Qualificacdo

Producao Textual

Ajustes no Relatorio Técnico

Elaboragao do Relatorio Técnico

Revisdo final e Apresentagdo

14
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O primeiro capitulo faz um resgate bibliografico de conceitos classicos sobre a
identidade militar através de categorias trazidas pelos autores Celso Castro e Pieiro Leirner.
Adentrando nas reflexdes acerca das fronteiras entre militar e civil, publico e privado, o
capitulo segue com as contribui¢des das autoras Silvia Monnerat, Mirian Goldenberg, Helena

Carreiras e Sabina Frederic sobre as relagdes de género, os modelos e a “Familia Militar”.

O segundo capitulo inicia-se abordando a historia do Servigo Social enquanto
profissdo, a partir de textos classicos de autores como Marilda ITamamoto, Yolanda Guerra,
Valéria Forti, dentre outros. Segue demonstrando os esforcos para a constru¢do de uma
Politica de Assisténcia Social para assistir os militares da Marinha do Brasil e como essa
politica se estrutura nos dias de hoje, demonstrando suas areas técnicas de atuacdo
multiprofissional, financiamento, publico-alvo, as principais demandas e, ainda, os desafios e

contradi¢des do ambito militar como espago sdcio-ocupacional do assistente social.

A terceira se¢do discorre sobre o Programa de Atendimento em Missoes, previsto na
Norma sobre a Assisténcia Social (DGPM-501/7* Revisdo)’, abarcando cada uma de suas
etapas de implementagdo (preparagdo, apoio e desmobiliza¢do). A seguir, demonstra o
surgimento do projeto social “Minha Missdao” e da Forga Interina das Nagdes Unidas no
Libano (UNIFIL). Este capitulo traz em detalhes o trabalho realizado pela equipe de um
psicologo e um assistente social, historias e experiéncias empiricas in loco no atendimento

dos militares a bordo dos navios da Marinha brasileira no porto de Beirute, no Libano.

Finalmente, o terceiro capitulo inicia-se localizando a inser¢do da mulher na Marinha
do Brasil, em especial nos setores operativos. Apresenta-se o percurso percorrido pela
pesquisa, seus desafios e estratégias de enfrentamento utilizadas. Demonstra-se os dados da
tabulacdo e andlise dos 75 questionarios preenchidos por familiares de militares que
realizaram missdo operativa no exterior, dando-se énfase aos achados da pesquisa, como:
tempo médio de afastamento dos militares de seus nucleos familiares, grau de parentesco,
ocupagdo dos familiares, motivagdo para se fazer uma missdo de longa dura¢do no Exterior, a
percepcao sobre o termo “Familia Naval”, relatos e dificuldades enfrentadas, em especial em
um cenario de pandemia. Observa-se ainda a experiéncia semelhantes vivenciadas pelas

Forcas Armadas da Argentina e de Portugal.

3 Disponivel em https://www.marinha.mil.br/publicacoes-reserva
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2. DISCUSSAO TEORICO-METODOLOGICA

A partir dos anos 1990 tem inicio uma nova perspectiva de analise acerca das
organizacdes militares, baseada na compreensdo da rotina cotidiana dos militares e da
construgdo da sua identidade. Celso Castro e Pieiro Leirner foram pioneiros nestes estudos,
buscando compreender, de uma perspectiva antropoldgica, como as categorias dos proprios
militares estruturam sua visdo de mundo de maneira relativamente autdnoma. A vida cotidiana
dos militares ¢ compreendida como “totalizante”, cujos valores transbordam os muros da
institui¢do e absorve a familia de seus membros, ja que também a vida privada transcorre sob
o olhar publico institucional. Dessa forma, a partir dos anos 2000 a “Familia Militar” passa a
ser também uma tematica dos pesquisadores das ciéncias sociais.

Ainda nos anos 1980, CASTRO (2004) iniciou a analise sobre a formagdo da
identidade social do militar, o que chamou de “espirito militar”, a partir de uma etnografia na
Academia Militar das Agulhas Negras (AMAN).

A partir das reflexdes deste autor, ao ingressar em uma Instituicdo Militar e adentrar
um Centro de Instrucdo (ou de adestramento, como também sdo chamados), desde o primeiro
momento em isolamento (regime de internato), o individuo ¢ submetido a uma série de ritos
expiatorios (formaturas, exercicios fisicos, inspecdes, manobras, e atividades de carater
repetitivo), que caracteriza uma ruptura brusca com o “mundo exterior”, representando nao sé
um processo de socializagdo profissional: a apreensao de valores, atitudes e comportamentos
adequados a vida militar, tais como disciplina, hierarquia, precisdo, rapidez, vigor fisico e
solidez moral; como essas condutas e principios acabam por condicionar a vida pessoal desse
novo “ser social”, o militar. Forma-se, assim, uma distingdo simbodlica construida e vivenciada
pelos militares entre “eles” (militares) e os “civis” ou paisanos® (os ndo militares), que acaba
sendo um passo primordial para a formagao de uma identidade, de um “espirito militar”. Essa
identidade ¢ reconhecida a partir da ideia de pertencimento a um “mundo de dentro” (o meio
ou mundo militar) em contraposi¢do ao “la fora” (meio ou mundo civil).

Essa caracteristica institucional ¢ comumente classificada pelos pesquisadores da area

militar como “Instituicdo Total”, a partir do conceito de GOFFMAN:

4 Termo pejorativo muito usado para denominar as pessoas que ndo fazem parte do mundo militar.
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Instituicdo Total [...] um local de residéncia e trabalho onde um grande
nimero de individuos com situacdo semelhante, separados da sociedade
mais ampla por consideravel periodo de tempo, leva uma vida fechada e

formalmente administrada. GOFFMAN (1974, p.11)

Segundo o autor, as instituigdes totais promovem a ruptura das barreiras que separam
os atos de trabalhar, dormir e brincar, comuns ao cotidiano da maior parte das pessoas, de
maneira que essas atividades passam a acontecer sempre na companhia de outras pessoas, de
acordo com um controle formal de horarios e procedimentos, segundo o plano racional da
instituicao.

Nao obstante, CASTRO (2004) relembra, a partir da sua experiéncia etnografica na
AMAN, que se compreendido esse periodo como uma etapa da carreira militar, o carater de
“instituicao total” passa a ser visto como transitorio e reforga também que, diferente da
participacdo compulsoria, nas instituigdes militares o ingresso € voluntario € a permanéncia
também.

Diante disso o autor acredita que ganha-se mais ao pensar a instituicdo militar como

“totalizante”:

[...] uma experiéncia totalizadora e basica para a identidade militar, com a
precedéncia da coletividade sobre os individuos. O resultado ¢ a
representagdo da carreira militar como uma ‘carreira total’ num mundo
coerente, repleto de significacdo e onde as pessoas ‘tém vinculos’ entre si.

(CASTRO, 2004, p.46)

O autor concorda que a institui¢do militar detém certo controle da vida do individuo
que nela esté inserido. E afirma que o “espirito militar” compreende valores de preeminéncia
da coletividade, hierarquia, espirito de unido e camaradagem entre os militares ¢ acaba se
estendendo para além das fronteiras profissionais do quartel, abarcando a vida pessoal e

familiar, o circulo de amigos etc. dos militares.

Piero LERNIER, a partir de sua abordagem, tem na Hierarquia uma espécie de “fato
social total”. Para o autor, ela representa o principio formador da identidade coletiva que

estabelece a fronteira clara com o “mundo civil”, ao passo que também estrutura as relacdes
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internas aos proprios militares, sendo reproduzida, inclusive, entre as esposas, a hierarquia

dos maridos.

Nesse contexto imbricado entre as dimensdes privada e publica da vida social, nota-se
que na vida militar a esposa configura-se como um elemento importante e a familia ¢ vista
como pertencente ao mundo do quartel. Dai emerge o termo “Familia Militar”, a ser evocado
em multiplos sentidos e a partir de interesses difusos. Ora ¢ utilizado para indicar o
contingente militar da institui¢do (o elemento “profissional” — todos os militares); ora para a
familia no seu sentido “privado” (conjuge e filhos/as) e ora todos estes elementos juntos (a
grande “Familia Militar” — militares e seus dependentes). Observa-se que, na Marinha, esta
categoria ¢ pouco utilizada pela familia e pelos militares, mas ¢ comum ser empregada por
parte da instituicdo o termo “Familia Naval” no anseio de recorrer a categoria como
“elemento-chave na constru¢do de uma identidade militar” CASTRO (2018, p.12), assim

designando o conjunto das familias dos militares e seus membros.

CASTRO (2018) ao demonstrar a “entronizacdo” de d. Rosa Maria Paulina da Fonseca
como Patrona da Familia Militar pelo Exército, destaca sua pequena biografia’ contida na
portaria do Exército Brasileiro, onde se diz que, “mulher de cardter varonil”, “matriarca
exemplar” sempre apoiou o marido (Manoel Mendes da Fonseca) “e o acompanhou,
itimorata, nos transes da vida, até o seu falecimento”. O texto cita ainda que, apos receber a
noticia da vitoria brasileira na Batalha de Itorord, na Guerra do Paraguai (1868), na qual
perdeu um de seus filhos e teve dois outros feridos, afirmara que “hoje ¢ dia de gala pela
vitéria, amanha chorarei a morte deles”. CASTRO (2018) refor¢a que esse ato oficial enfatiza
a importancia, para a instituicdo, do “sacrificio” e da “luta” das mulheres de seus integrantes,
companheiras e colaboradoras dos maridos ao longo de suas carreiras. Dessa forma, incentiva
o sentimento de pertencimento a uma “familia”.

Silvia Monnerat, em seus estudos sobre a “familia militar”, afirma que as relagdes de
género sdo construidas social e historicamente, fruto de uma incorporagdo de papéis distintos

que homens e mulheres assumem em sociedade (Bourdieu, 1998; Scott, 1989). A partir das

5 Disponivel em: < http://www.eb.mil.br/patronos/-/asset_publisher/e1fx Whhfx3Ut/content/olavo-

bilac-servico-milit-1?inheritR edirect=false&redirect=http%3 A%2F%2Fwww.eb.mil.br
%2Fpatronos%3Fp p id%3D101 INSTANCE elfxWhhfx3Ut%26p p lifecycle
%3D0%26p_p_state%3Dnormal%26p_p_mode%3Dview%26p p_col id%3Dcolumn-
1%26p p_col pos%3D2%26p p col count%3D3 > Acesso em: 21 abr. 2021.
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obras de Bourdieu (1998) a autora destaca o papel que a familia assume no desenvolvimento
das relagdes de género: para este autor “a familia deve ser considerada como uma instituicao
de destaque na reproducdo da dominagdo masculina, pois nela se impde a primeira divisdo

sexual do trabalho”.

Segundo MONNERAT (2015 e 2018) a bibliografia acerca da “familia militar”
demonstra o predominio de uma estrutura familiar baseada em moldes tradicionais, composta
privilegiadamente por familias nucleares. Percebe-se que cabe predominantemente a mulher o
cuidado e a resolugdo dos problemas relacionados a esfera familiar, remetendo a uma possivel
prevaléncia referente a existéncia de uma assimetria nos papéis sociais de género relacionados

ao cuidado familiar.

Mirian Goldenberg acrescenta que existam dois modelos diferentes, em disputa, sobre
ser “mulher de militar”: um que exige a negagdo da individualidade em fung¢do da carreira do
marido e outro em que se busca uma maior igualdade e liberdade feminina. Este Gltimo pode

ser pensado como mais moderno.

Helena Carreiras, por sua vez, afirma que a carreira do militar ¢ assumida como um
projeto central de toda a familia, e que essas mulheres constituiram, em diferentes momentos
e circunstancias, em fun¢do de apoio, “uma verdadeira forca logistica de suporte, sem a qual,
afirmam alguns historiadores, as formacdes militares ndo poderiam ter funcionado
eficazmente”. (CARREIRAS, 2018) A autora acrescenta, ainda, que ndo obstante, em todos

esses papéis elas sdo também sistematicamente esquecidas no registro histérico dos conflitos.

Ressalta-se aqui a existéncia de inumeros ¢ distintos arranjos familiares, assim como ¢
bem verdade que esses arranjos vém se alterando e se modificando ao longo dos anos. Nao
obstante, as autoras percebem essas relagdes de cuidado inseridas em uma discussdo mais

ampla sobre género e cuidado e ndo apenas circunscrita ao “universo militar”.

Sabina Frederic, ao compartilhar sua experiéncia com familias de militares das Forcas
Armadas argentinas em missdes de paz no Haiti, menciona os modelos de familia militar
designados por MOSKOS (1977). Temos, em primeiro lugar, o Modelo Institucional, que
refere-se a profissdo baseada na vocacao e em valores tradicionais, como sentido de “dever,
honra e defesa da patria”. CARREIRAS (2018) reforca que, neste modelo, a permanéncia na

profissdo tem uma natureza simbolica. FREDERIC (2016) sinaliza que entre os principais
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fatores apontados pelas pesquisas com militares em missoes esta a tendéncia dos militares de
residir dentro das bases militares ¢ nao dissociar a vida pessoal da vida profissional.
MOSKOS acredita ainda, haver um outro modelo, o Modelo Ocupacional, que representaria a
transicdo para uma maior autonomia da vida privada em relacdo a vida militar, com as
familias preferindo ocupar residéncia fora das bases militares e em casos de emergéncias

contar com outras fontes de apoio para além das institucionais.

Esse tema sera melhor explorado ao fim deste estudo, ao analisarmos as respostas dos
questionarios respondidos por familiares de militares que realizaram missdes no Exterior e
que sdo foco do trabalho de assistentes sociais, psicologos e bacharel em direito por meio do

projeto social “Minha Missdo”.
Uma assistente social na caserna

O Servigo Social é uma profissdo de nivel superior, legitimada socialmente, inscrita na
divisdo social e técnica do trabalho, regulamentada pela Lei n° 8.662, de 07 de junho de 1993,

tem sua fungao social e deve ser capaz de responder as necessidades sociais.

No percurso histérico de desenvolvimento, o Servigo Social se constituiu
fundamentalmente enquanto profissao interventiva no processo de producdo e reprodugdo das
relagdes sociais, € “tem na questdo social a base de sua fundagdo enquanto especializacao do

trabalho” (IAMAMOTO, 1998, P.163).

A Igreja Catdlica teve importancia singular na configurag¢do da identidade que marca
a génese do Servigo Social, sendo responsavel pelo inicio do campo de agdo e pelas agéncias
de formagdo dos primeiros assistentes sociais. Nao obstante, no percurso histérico da
profissdo, verifica-se uma busca pela ruptura com a heranga conservadora visando adequar o

Servigo Social ao contexto econdmico, politico e social da sociedade nacional.

Iamamoto (2008) ressalta que historicamente, como respostas politico institucionais
dadas pelo Servigo Social a questdo social, os Assistentes Sociais dedicaram-se a
implementagdo de politicas publicas, localizando-se na linha de frente das relagdes entre
populagdo e instituicdo, ou, nos termos de Netto (1992), sendo “executores terminais das
politicas sociais”. lamamoto também ressalta que, apesar de ainda ser o perfil predominante,

ndo ¢ mais exclusivo, requerendo dos assistentes sociais novas fung¢des e competéncias.
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Os assistentes sociais estdo sendo chamados a atuar na esfera da formulagao
e avaliagdo das politicas ¢ do planejamento, gestdo e monitoramento,
inscritos em equipes multiprofissionais. Ampliam seu espaco ocupacional

para atividades relacionadas ao controle social, & implantagdo e orientagdo

\

de conselhos de politicas publicas, & capacitacdo de conselheiros, a
elaborag@o de planos e projetos sociais, a0 acompanhamento e avaliacdo de

politicas, programas e projetos IAMAMOTO, 1998, P.207).

Com isso, segundo FORTI e GUERRA (2010), a formagdo e a intervencdo do
assistente social tém sido marcadas por intimeros dilemas, evidenciando o nivel de
complexidade que marca o Servigo Social e a consequente necessidade de competéncia de

seus profissionais para enfrenta-la.

Neste cenario apresenta-se entdo ao assistente social a exigéncia de maior qualificagao
para o exercicio profissional. SILVA (2000), em seu ensaio sobre “um novo fazer
profissional”, nos lembra que as exigéncias da atualidade para o exercicio da profissdo
passam fundamentalmente por trés dimensdes descritas na Lei de Diretrizes Curriculares da
ABEPSS de 1996: a competéncia tedrico-metodoldgica, técnico-operativa e ético-politica.
Requisitos fundamentais que permitem ao profissional colocar-se diante das situagdes com as

quais se defronta. Mais do que nunca ¢ fundamental ao assistente social:

e Apreensdo e dominio dos fundamentos historicos, tedricos e metodoldgicos, pois
exercem papel fundamental desde a formagdo e na atuagdo profissional, por permitir
a apreensdo do sentido do trabalho profissional e a compreensdo clara da realidade
social. Além disso, a postura investigativa subjacente a esta perspectiva permite a

sistematizacao tedrica e pratica da atuacao profissional;

e Compromisso intransigente com a dimensao ético-politica da profissdo. Dimensao
esta, orientada por uma perspectiva que ndo se resume a uma proposta profissional
apenas. Trata-se de um projeto coletivo, profissional e societario de carater

transformador, pautado no reconhecimento da liberdade como valor central, o

21



PPHPBCN\*" FGV

compromisso com a autonomia € a emancipa¢cdo dos sujeitos. Valores estes
legitimados pelo Projeto Etico Politico do Servigo Social e pelo Codigo de Etica
Profissional dos Assistentes Sociais, fundado nos valores democraticos € na
participagdo politica — liberdade, igualdade e justi¢a social — nos valores de cidadania

e na perspectiva de universalizacao de direitos;

e Capacitagdo técnica-operativa, que possibilite a criacdo de estratégias e taticas na
perspectiva tedrico-pratica de um projeto profissional compromissado com os
interesses ¢ necessidades dos usuarios do Servigco Social. Com a defesa dos direitos
sociais, a ampliacdo da esfera publica e a efetivagdo de uma cidadania capaz de

realizar e impulsionar novos direitos.

O exercicio da profissdo exige um sujeito profissional que tenha competéncia para
propor, identificar conflitos latentes de interesses diversos, competéncia para negociar com a
institui¢do os seus projetos, para defender o seu campo de trabalho, suas qualificacdes e
atribuigdes profissionais. Requer ir além das rotinas institucionais para buscar apreender, no
movimento da realidade, as tendéncias e possibilidades, ali presentes, passiveis de serem

apropriadas pelo profissional, desenvolvidas e transformadas em projetos de trabalho.

Protoformas da Politica de Assisténcia Social na Marinha do Brasil

Segundo informagdes colhidas no site do Abrigo do Marinheiro®, a primeira iniciativa
de carater social no ambito da Marinha deu-se em 1919, no Rio de Janeiro, quando militares
da Marinha (oficiais) se uniram ao Abade do Mosteiro de Sao Bento com o objetivo de

assistir as dificuldades dos militares e seus familiares ap6s a Primeira Guerra Mundial.

Ao longo dos anos que se sucederam, surgiram outras iniciativas filantropicas
buscando amenizar vulnerabilidades desses trabalhadores especificos, como a agdo
denominada Obra do Ber¢o em 1945. Iniciativa de um grupo de esposas e filhas de oficiais da

Marinha, também no Rio de Janeiro, que apds a Segunda Guerra Mundial confeccionavam

6 A Associacdo Abrigo do Marinheiro (AMN) foi criada em 1919 e ¢ hoje classificada como uma
Associagdo sem fins lucrativos que através de convénios e trabalho voluntario se propoe a
promover qualidade de vida aos militares da Marinha e seus familiares.
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enxovais a serem doados aos filhos recém-nascidos de cabos e marinheiros.

Segundo a Revista Ancora Social N.8 (2015) em 1968, por meio do Decreto n°.
62.860, foi criada a Diretoria de Assisténcia Social da Marinha (DASM), que passou a ser a
Organizag¢ao Militar normativa e de supervisdo das a¢des da Assisténcia Social prestada aos

militares da Forca e seus familiares.

A Politica de Assisténcia Social na Marinha

A Diretoria de Assisténcia Social da Marinha (DASM), hoje ¢ subordinada a Diretoria
Geral de Pessoal e possui 39 Orgios de Execugio no territorio nacional, entre eles Niicleos de
Assisténcia Social e sete Servicos de Assisténcia Social Hospitalar.

Chamada de Politica de Assisténcia Social da Marinha do Brasil, o conjunto de
Programas Sociais executados pelas Organiza¢des Militares (OM) demonstra o objetivo de
Protecdo Social de seus membros, articulada entre as areas técnicas de Servico Social,
Psicologia e Direito. Essa politica institucional ¢ voltada a garantia de direitos e de condigoes

dignas de vida da chamada “Familia Naval’”’, e sua atuagdo ¢é focada na prevengio.

O financiamento desta Politica se d4 de forma contributiva, uma vez que o Fundo de
Satde da Marinha (FUSMA), destinado a complementar o custeio da Assisténcia Médico-

Hospitalar e Social prestada pela Marinha é oriundo de contribuigdes mensais obrigatorias

dos militares, da ativa e na inatividade, e dos pensionistas dos militares. Com isso, a partir das
contribui¢des de COUTINHO (1998) afirma-se que o publico-alvo da Politica de Assisténcia
Social da Marinha se restringe aos membros de sua For¢a, ndo abrangendo acdes voltadas a
sociedade civil. Nao obstante, os espagos fisicos da caserna em algumas ocasides sdao
utilizados por Programas Governamentais voltados a adolescentes em contraturno escolar ou
atividades voltadas ao envelhecimento saudavel, assim como agdes pontuais € sazonais sao
realizadas com vistas a incentivar os militares e familiares a doagdo de géneros alimenticios,

material de higiene ou brinquedos a serem entregues em comunidades circunvizinhas.

Os projetos sociais e agdes implementados pelos Nucleos de Assisténcia Social,

7 E comum ser utilizado por parte da instituigio o termo “Familia Naval” no anseios de utilizar a
categoria como “elemento-chave na construgdo de uma identidade militar” (CASTRO (201, p.12),
assim designando o conjunto das familias dos militares e seus membros.
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decorrem dos programas preestabelecidos pela DASM, o que JANNUZZI (2011) caracteriza
como padronizados, e sinaliza a necessidade de customizagdo conforme a realidade de cada
estado da Federacdo, por exemplo. Um mesmo projeto ndo pode ser reproduzido igualmente
no Rio Grande do Sul como em capitanias proximas as comunidades ribeirinhas do

Amazonas, frente a complexidade do objeto de estudo e intervengao.

O(a) Oficial Assistente Social deve desempenhar suas acdes baseado(a) nas
legislagdes profissionais, como Coédigo de FEtica do Assistente Social e Lei de
Regulamentacdo da Profissdo assim como nas diretrizes especificas do Comando da Marinha,
como a DGPM 501, norma que estabelece os procedimentos relacionados a gestdo dos

Programas de Assisténcia Social na Marinha.

Como em outras instituigdes, nas Forcas Armadas o exercicio profissional ndo ¢
dotado de completa autonomia, pois os objetivos profissionais esbarram nos objetivos
institucionais. Iamamoto (2008) afirma que a forca de trabalho necessita de meios ou
instrumentos de trabalho e que, portanto, o assistente social possui relativa autonomia tedrica
e técnica, uma vez que 0s meios e recursos para a efetivacdo do trabalho ndo sdo de sua

propriedade, mas sim da instituigcdo empregadora, seja ela publica ou privada.

E no limite dessas condi¢des que se materializa a autonomia do profissional
na condugdo de suas agdes. O assistente social preserva uma relativa
independéncia na defini¢@o de prioridades e das formas de execugdo de seu
trabalho, sendo o controle exercido sobre sua atividade distinto daquela a
que ¢ submetido, por exemplo, um operario na linha de producdo.

(Iamamoto 2008, p.97).

A atuagdo do assistente social na Marinha muito se aproxima do desempenhado dentro
das empresas, com algumas particularidades proprias deste contexto. Se por um lado a
demanda institucional ¢ manter o Status Quo, manter a ordem institucional, manter o
trabalhador saudédvel para desenvolver bem o seu trabalho, por outro lado a demanda dos
usudrios ¢ ter seus direitos atendidos, a busca pelo seu bem-estar e sobrevivéncia digna, assim
como de sua familia. Essa atuacdo também se aproxima das instituigdes publicas quanto a
burocratizagao dos servigos e pelo fato de o assistente social ser também gestor de recursos

publicos.
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O assistente social da rede publica em sua praxis enfrenta varias

4

dificuldades, porém um elemento peculiar nelas ¢ a burocracia. Em tese,
todo cidaddo tem direito ao servico publico de qualidade, porém ha
dificuldades e precariedade neste servigo resultante de aspectos econdmicos,

politicos, sociais e culturais deste sistema. (SANTOS, 2010)

Percebe-se haver uma precarizagao dos contratos de trabalho dos assistentes sociais na
MB, quando analisada uma maior oferta de vagas disponibilizadas para o Corpo de Oficiais
da Reserva da Marinha, através do Servigo Militar Voluntario (temporario), em relagdo ao
Quadro Técnico do Corpo Auxiliar (oficiais de carreira). Por ano, em média sdo
disponibilizadas cerca de 15 vagas para assistentes sociais temporarios e entre uma a duas
vagas para o quadro de oficiais de carreira. Os oficiais temporarios, ao adentrarem a
instituicdo militar, através de concursos publicos descentralizados nos Distritos Navais
(regides), permanecem por trés meses de treinamento militar, enquanto os oficiais de carreira,
selecionados também por concurso publico dessa vez a nivel nacional, perfazem um ano de
treinamento militar. Percebe-se que, de modo sutil, estabelece-se uma superioridade simbdlica
do profissional de carreira em relagdo ao profissional temporario, ainda que ocupem a mesma
fungdo, recebam a mesma remuneragao e estejam lotados no mesmo setor.

O oficial temporario geralmente ¢ tido como “apaisanado”, por ainda manter aspectos
da vida civil e por estar em continuada formacdo académica e preocupado com o futuro
profissional e social apds o término do vinculo com a institui¢do militar. A precedéncia pela
contratagdo do profissional temporario caracteriza para com o0S usuarios uma atuacao
descontinua dos programas desenvolvidos. Por outro angulo, essa forma de insercao
apresenta-se prejudicial ao profissional, uma vez que ndo € regulamentado pela CLT. Assim o
profissional ndo realiza contribuicdo ao Regime Nacional de Previdéncia Social durante o
periodo em que estd ligado a instituicdo militar e apds oito anos de servigos prestados o
mesmo ¢ desligado, e vé-se desempregado e com um déficit de contribui¢do por pelo menos
oito anos. Esse quadro reflete também o fato de uma quantidade infima de oficiais da area da
assisténcia social chegarem aos postos de comando, impactando fortemente o poder de
negociagdo e decisdo.

Outro ponto a ser observado diz respeito a sobrecarga de trabalho desses profissionais,

de modo geral, por assumirem uma dupla fun¢do, quanto ao cumprimento das atribuicdes
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técnicas como assistente social e também como militar. Diante disso, percebe-se uma
dificuldade do assistente social em cumprir planejamentos, cronogramas € projetos, assim
como em realizar estudos sociais, confeccionar relatorios e pareceres técnicos com
profundidade e agilidade, pois como militar ele estd inserido em diversas comissoes relativas
ao seu posto hierarquico de tenente: plantdes de servigo armado, formaturas, treinamentos de
tiro, prestagdo de contas, comissdes de organizagdo de eventos, sindicancias, fiscaliza¢ao de
contratos e etc. As atividades “militares” requerem muito tempo fora do espaco de trabalho do
Servigo Social, o que prejudica o atendimento as demandas dos usuarios, elaboracdo de
estudos e proposicao de projetos.

A partir desta dupla funcao o assistente social que atua em instituigdes militares ¢
vedado de usufruir da carga horaria de trabalho de 30 horas semanais, conforme prevé a Lei
12.317/2010, para esta classe profissional.

Ressalta-se que paralelamente a criagdo dos dois quadros para insercdo de
profissionais técnicos e a existéncia de uma Diretoria com o objetivo de normatizar teorico-
metodologicamente as agdes da Assisténcia Social em nivel nacional, a tradicdo naval
mantém um setor de estimulo ao trabalho voluntéario através do departamento Voluntdrias
Cisne Branco, alocado na Associagdo Abrigo do Marinheiro. O recurso que subsidia as acoes
e projetos sociais realizados pelo AMN s3o provenientes das entidades consignatarias,
acordos, parcerias, eventos beneficentes e doagdes. O cargo de Diretoria do Departamento ¢
tradicionalmente ocupado pela esposa do Comandante da Marinha em exercicio e as
voluntarias sdo em geral as esposas e filhas dos oficiais generais (Almirantes). Sua
funcionalidade se assemelha ao Grupo Servico de Assisténcia Social da AMAN
(SASAMAN), também composto por esposas de militares e presidido pela esposa do
Comandante da Academia, com o objetivo de promover integracdo entre a “Familia verde-

oliva” e “ajudar familias carentes da regido de Resende”.

Sobre isso, JANNUZZI (2011) afirma que a formula¢do de politicas configura-se
como um processo que envolve a interagdo de muitos agentes, com interesses diversos, e ¢

repleto de avangos e retrocessos.

O Nucleo de Assisténcia Social do Comando em Chefe da Esquadra atende os
militares e familiares de militares que servem no Complexo Naval da Ilha de Mocangué, em

Niter6i, onde esta localizada a sede da Armada brasileira, o que compreende cerca de 51 OM
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atendidas e um publico de vinte mil potenciais usuarios. Seu espaco fisico localiza-se na base
da ponte Presidente Costa e Silva (Rio-Niter6i). A equipe técnica ¢ composta por cinco
assistentes sociais, duas psicologas e um bacharel em direito, que realizam atendimentos
individuais diariamente, coordenam e executam projetos sociais com base nos Programas
previstos na DGPM-501. Os atendimentos sdo voluntarios e realizados por meio de

agendamento.
Um Projeto de Intervengdo Social

O universo das Missdes Especiais ¢ composto, por sua natureza, por fatores como:
confinamento, trabalhos em turnos, afastamento da familia por longo periodo de tempo,
grande distdncia geografica em ambientes e culturas singulares, ora em regides de conflito,

ora em locais cujo clima ¢ inospito e tantas outras exigéncias profissionais.

Essas questdes caracteristicas das Missdes Operativas sdo trabalhadas de forma
preventiva com o militar e seus familiares, sob perspectiva técnica dos profissionais da
Assisténcia Social, com o intuito de minimizar os reveses de situagdes sociais, psicologicas e
juridicas, entendendo que essas situagdes interferem tanto na vida do militar, como também

na de seus familiares.

Diante dessa realidade, a Norma sobre a Assisténcia Social (DGPM-501/7* Revisio)®
prevé o Programa de Atendimento em Missoes, que, por meio de atividades socioeducativas,
oferece informacao e recursos para que o militar e sua familia acessem servicos disponiveis,
identifiquem os estimulos estressores e reflitam sobre a adocdo de estratégias de
enfrentamento das dificuldades. As atividades do Programa sdo realizadas em trés etapas:
preparagao, apoio ¢ desmobilizagao.

O trabalho de preparagdo se inicia no periodo que antecede a missdo. Nesta fase,
reinem-se os militares e seus familiares para a realizagdo de entrevistas de orientacdo
psicossocial, com o objetivo de fornecer elementos para uma reflexdo sobre as questoes
inerentes ao afastamento do militar de seu ambiente social por um periodo determinado de
tempo. Busca-se também prevenir contratempos, bem como verificar a existéncia de rede de
apoio familiar. Algumas reflexdes sdo centrais nesse momento, tais como: documentagdo

necessaria para que a familia possa resolver questdes importantes (banco, IPTU, Imposto de

8 Disponivel em https://www.marinha.mil.br/publicacoes-reserva
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renda, questdes junto ao DETRAN, dentre outros), orientagdes sobre situagdes de oObito e
direito ao luto, questdes relativas a dependéncia/uso abusivo de alcool e outras drogas,
estresse poOs-traumatico, formas de lidar com a saudade, o uso das redes sociais como
facilitador da convivéncia ou como ferramenta de risco, vivéncias e situagdes relacionadas
aos filhos (criangas ou adolescentes), educacao e planejamento financeiro, entre outros temas.
A reunido de orientagdo psicossocial ¢ conduzida pelos profissionais dos Nucleos de
Assisténcia Social (NAS), e apesar de ndo possuir carater seletivo, esse trabalho perfaz uma
das etapas exigidas no processo de habilitacdo do militar para a missdo; logo, ndo possui
carater voluntario ou opcional e pode ocorrer separadamente com cada familia ou em grupo.

Um dos pontos abordados na reunido de orientagcao ¢ sobre a importancia de uma
comunicacdo clara e eficaz. FREDERIC (2016), ao escrever sobre a experiéncia das Forcas
Armadas argentinas com o envio de contingentes 8 MINUSTAH (Missao das Nagdes Unidas
para a Estabilizacdo do Haiti), relata que psiquiatras e psicélogos recomendam a manutengao
de uma boa comunicagdo entre os integrantes de cada familia. Nesse sentido, a clareza para
transmitir informag¢des como a data da partida, os riscos e as atividades a serem realizadas
durante a missdo, as reais possibilidades de comunica¢do € mesmo as incertezas quanto aos
retornos sao os principais fatores para sustentar a tranquilidade reciproca do militar e de seus
familiares. FREDERIC insiste na necessidade de os militares explicitarem aos seus familiares
que, embora haja datas especificas de regresso agendadas, inconvenientes e imprevistos que
surjam no caminho podem alterar seus retornos.

A autora salienta que, para evitar angustias e sofrimentos familiares desnecessarios, ¢
imprescindivel “ter tudo discutido com antecedéncia” e ser claro ao considerar as incertezas e
imprevistos. A autora relaciona situagdes de sofrimento familiar em questdes mal
compreendidas, associadas a comunicacdo ruim ou deficiente, transmissdo inadequada de
noticias, por exemplo por imprecisao, exagero ou falta de informacao ou clareza, o que pode
causar preocupacao excessiva tanto para quem esta na missao como para a familia residente
na Argentina. FREDERIC (2016) sinaliza também que a ideia de que distancias e auséncias
prolongadas geram novos problemas, maximizando os existentes e agucando a percepcao de
sua gravidade.

Ainda sobre a importancia da comunicagdo clara numa situacdo de missdao de paz,

FREDERIC (2016) sinaliza questdes importantes na decisdo sobre o tempo, o contetido e a
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forma como as informagdes podem ser transitadas. Ela afirma ser uma questdao
multidimensional e ajustada ao panorama real vivido (quando dizer), bem como ao conteudo
das mensagem (o que notificar), e a forma e tom com que a informagdo ¢ transmitida (como
informar), tanto para os que vao para a missdo, como para os que ficam em seu pais de
origem a espera dos seus queridos. Entdo, por exemplo, ¢ importante gerir e priorizar, nessas
ocasioes, as informagdes a serem compartilhadas com a familia que esta distante. Segundo a
mesma autora, uma modulagdo correta no ato de comunicar resulta em conhecimentos
estratégicos e habilidades relevantes a serem aprendidas por toda a familia (claro, que de
forma diferenciada) para o seu bem estar como uma colaboragdo para a realizacdo da missao
de paz.

FREDERIC (2016) afirma sobre a experiéncia das Forcas Armadas argentinas, que os
membros dos primeiros contingentes enviados ao Haiti tiveram muita dificuldade para se
comunicar. Conta que no inicio ndo tinham comunicacdo telefonica, muito menos internet, até
o fim da missdo, quando foi instalado uma cabine telefonica para uso de 450 integrantes.
Posteriormente, os contingentes tiveram acesso a Internet, o que facilitou a comunicagdo. Os
ultimos contingentes tinham mais recursos, além de mais tecnologia a disposi¢do, foram
acrescentados telefones celulares e computadores pessoais. Entre os dispositivos mais usados
para se comunicar com os familiares e amigos estdo as ligacdes, Skype, WhatsApp e
Facebook.

Na experiéncia brasileira do Projeto “Minha Missdo”, na ocasido da entrevista de
preparagdo ocorre ainda o preenchimento de uma Ficha Cadastro do Programa de
Atendimento em Missdes, onde se obtém informagdes importantes sobre a familia, como
composi¢do familiar, endereco, dados para contato, dentre outros. Os familiares também sdo
orientados sobre os Projetos realizados pelo NAS, assim como a disponibilidade para
atendimento em Servico Social, Psicologia e Orientagdao Juridica, sobretudo no periodo de
auséncia do militar, e sdo informados os contatos para acesso a outros servigos como
Capelania, setores do ambito da Saude, Servigo de Apoio Funerario, dentre outros.

Durante o periodo de afastamento do militar, ocorre o trabalho de apoio aos familiares
e o “NAS Itinerante”. O apoio pode ser realizado através de estratégias que vao desde o
contato telefonico com os familiares a realizagdo de atividades periodicas grupais para

fortalecimento de vinculos entre as familias. Em casos que exijam tal abordagem, sao
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realizados, também atendimentos individuais e acompanhamentos especificos com
disponibilidade de todas as assisténcias disponiveis no NAS. Para realizar o “NAS Itinerante”,
a equipe da Assisténcia Social apoia a tripulacdo no local da missdo por aproximadamente
uma semana, com intuito de realizar um trabalho preventivo por meio de palestras
socioeducativas e técnicas de dindmica de grupo, além do atendimento individual nas areas de

Servigo Social e Psicologia.

Ao fim da missdo, quando os militares regressam ao seu local de trabalho de origem,
ocorre a fase de desmobilizacdo, na qual ¢ realizada a avaliacdo das atividades desenvolvidas
anteriormente, bem como o impacto psicossocial da vivéncia da missdo tanto para o militar
quanto para suas familias. Além disso, sdo transmitidas novas orienta¢des e realizados os
encaminhamentos que se fizerem necessarios, visto as demandas identificadas. Esta etapa
constitui-se de uma reunido com o grupo, objetivando a reflexdo acerca das orientagdes e
providéncias da entrevista de preparacdo e aplicacdo de questiondrio dirigido para fins de

verificagdo dos resultados alcancados e das dificuldades apresentadas.

Minha Missdo UNIFIL: um projeto de intervengdo junto a familiares e militares

que compoem a tripulacdo da For¢a Interina das Nagoes Unidas no Libano.

Em 1978 foi criada a Forga Interina das Nag¢des Unidas no Libano (UNIFIL) devido
aos conflitos deflagrados na fronteira entre o Libano e Israel. Em 2006, em atendimento a
solicitacdo do Governo libanés, foi criada a Forca Tarefa Maritma (FTM), com os objetivos
de apoiar o treinamento da Lebanese Armed Forces — Navy (LAF-N — Marinha de Guerra
Libanesa), garantir a soberania do Libano em suas dguas territoriais e evitar o ingresso ilegal

de armas ou materiais correlatos no pais.

A FTM foi a primeira Forga-Tarefa Naval a participar de uma Operacao de
Manutencdo de Paz da ONU. A sua ativagdo, apds o conflito de julho a agosto de 2006, foi
um marco histdrico que levou Israel a suspender o bloqueio naval imposto ao Libano. Essa

Forga-Tarefa, a época Interina, foi comandada inicialmente pela Alemanha.

Em cinco anos, a FTM teve quatro paises revezando-se no Comando: Alemanha (duas

vezes), Italia (trés vezes), Franca e Bélgica. Entre agosto de 2010 e fevereiro de 2011, o
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Comando da FTM permaneceu vago, até ser assumido pelo Brasil que, desde entdo, exerceu o

Comando da Forga de forma ininterrupta, até sua desmobilizagdo em dezembro de 2020.

Em outubro de 2011, o Brasil passa a compor a UNIFIL com o envio da Fragata
Unido. Esta missdo caracterizou-se por possuir um longo periodo de duragdo. Cada navio
brasileiro permanecera na area de operagdes por cerca de seis a nove meses, intercalando uma
média de dez dias de patrulha maritima com periodos de trés dias de descanso e eventuais
reparos no porto de Beirute. Os militares brasileiros permaneciam a bordo do navio e, nos
periodos em que estavam no porto, sua liberdade era determinada pelo nivel de seguranca
oferecido pela cidade. Especialmente em sua ultima missdo, houve grande restricdo de
circulacao face as medidas de preven¢do ao contagio do COVID-19 e, mais tarde, devido a

destruicao do porto de Beirute em razao da explosao ocorrida em 4 de agosto de 2020.

Em 4 de dezembro de 2012, a equipe do NAS ComemCh realizou a bordo da Fragata
Unido uma pesquisa de campo, com 73 militares da tripulacdo que realizaram a comissao
denominada de “Libano I”. Esta atividade teve como objetivo identificar as demandas
psicossociais enfrentadas pelos militares e seus familiares durante a missdo. Na andlise da
pesquisa, observou-se que a maior dificuldade descrita pelos militares referia-se a falta de
planejamento: 42% afirmaram ter preparado documentos para deixar com a familia; 28%
providenciaram ajustes na rotina familiar e cerca de 30% da amostra ndo realizou nenhum
tipo de planejamento. Os militares relatavam pouco tempo disponivel para o planejamento
(62%) e falta de informagdo adequada sobre a missdo (64%). Foram relatados problemas de
satde de familiares, questdes conjugais, falecimentos e dificuldades de comunicacdo com os
familiares. Como esta foi a primeira tripulagdo a ser enviada, era presente o desconhecimento
da realidade do Libano e o medo da regido em conflito, o que fazia muitos militares
procurarem o NAS para manifestar o ndo desejo de realizar a missao e solicitar o
desembarque do navio; ndo obstante, o trabalho realizado pelo NAS junto as tripulagdes da

UNIFIL nunca teve carater de selegao.

A partir dessas observagdes e subsidiado pela inclusdo da FTM-UNIFIL como Missao
Especial pela DGPM-501/5* Revisdo, o NAS ComemCh estruturou o Projeto que foi
denominado de “Minha Missao”, prevendo as atividades de preparacdo, acompanhamento e

avaliagdo.
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Em 2012, a partir da UNIFIL II, com o envio da Fragata Liberal, teve inicio a atuagdo
do NAS ComemCh por meio das atividades de preparagdo, de forma sucinta, ainda sem a
presenga dos familiares e com baixa participagdo: 81% dos usuarios consultados afirmaram
ndo ter participado da atividade de preparagdo. Os militares, na época, manifestavam uma
avaliacdo negativa sobre o suporte oferecido pelo NAS, justificavam suas avaliagdes
solicitando apoio mais efetivo junto as suas familias durante o periodo da missdo, como a
participagdo dos familiares na etapa de preparagdo e mais informagdes sobre a missdo
UNIFIL, sobre os servigos do NAS e por fim, 10% dos militares ouvidos solicitavam apoio

psicoldgico no local da missdo.

Ainda em 2012, foi realizado o primeiro “NAS Itinerante”, com uma assistente social
e uma psicéloga compondo o Voo de Manutencdo, com vistas a realizar o atendimento dos
militares in loco. Os relatos das profissionais que compuseram esta equipe precursora
reforcam a importancia desta experiéncia para o aperfeigoamento das “preparagdes” que
viriam a seguir. Ressaltou-se a importancia de vivenciar a experiéncia que os militares em
missdes passam, o que fez as profissionais compreenderem de forma mais clara a realidade

vivida e buscar mais informacdes e estratégias para subsidiar o trabalho.

O NAS Itinerante teve o propdsito de identificar e trabalhar os aspectos sociais,
psicoldgicos e juridicos que pudessem impactar negativamente as atividades desenvolvidas
pelo militar na missdo, auxiliando o navio no cumprimento dos objetivos previstos pela Forca
Tarefa Maritima. Ao todo, a equipe do NAS ComemCh revezou-se em quinze voos de
manutengao até a data da desmobilizagao.

Com o passar dos anos e o avango da tecnologia, o planejamento do trabalho realizado
pela equipe da assisténcia social in loco passou a ser baseado no diagndstico situacional. Para
tanto, no periodo que antecedia cada viagem do Voo de Manuteng¢ado (praticamente ao meio do
periodo total da missdo) era disponibilizada uma pesquisa on-line para 100% da tripulagdo,
visando o levantamento de dados para identificar as demandas do navio. A referida pesquisa
utilizava técnicas qualitativas e quantitativas na coleta e analise dos dados, por meio da
aplicacdo de um questiondrio semiestruturado e ndo identificado. Dentre os aspectos
abordados, destacavam-se o nivel de satisfagdo no trabalho, mudangas de comportamento
apresentadas durante a comissdo e recursos utilizados para lidar com tais alteragdes

comportamentais. Neste sentido, a equipe utilizava os dados da pesquisa para o planejamento
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das atividades preventivas de suporte psicossocial, desenvolvendo palestras e atendimentos
individuais.

As equipes, compostas por uma Assistente Social e uma Psicologa, realizavam a
viagem até o Libano em voo comercial, e durante um periodo de aproximadamente sete dias
permaneceram in loco atendendo os militares do navio brasileiro, pernoitavam em um hotel e
cumpriam o expediente no navio, das 8h as 17h, ou de acordo com a rotina de bordo e

disponibilidade da tripulagao.
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Figura 1: Equipe do voo logistico (dentre eles uma psicologa e uma
assistente social) formados no convés da Corveta Barroso, navio
brasileiro atracada no porto de Beirute no Libano. No momento da
foto a equipe recebia os agradecimentos do comandante do navio
pelo servigo prestado a tripulacdo durante o periodo de
"manutencdo” (2017).

Tive a oportunidade de participar do nono NAS Itinerante, chegando a Beirute em
novembro de 2017. Nessa ocasido, em especifico, passamos todas as noites no hotel, exceto
uma em que, por nossa seguranga, foi necessario dormirmos no navio. Na ocasido o Primeiro-
Ministro Libanés, Saad Hariri, havia renunciado ao cargo, citando ameagas contra sua vida
por parte do grupo Hezbollah. Em um dos nossos dias de atuacao técnica estaria previsto um
evento civico na cidade, e havia uma expectativa de possivel ataque terrorista. Nessa época,
mulheres ndo embarcavam em navios ou meios operativos na Marinha brasileira, logo ndo
havia banheiros nem camarotes disponibilizados para tal; tivemos que dormir nas macas da
enfermaria. Esse pernoite, de certa forma, estreitou nossa relagdo com a tripulacdo de uma
forma geral. Ficamos até muito tarde ouvindo os militares contar-nos suas experiéncias até o
momento na missdo, nos mostravam fotos da familia, mas principalmente nos apresentavam

convincentemente cada “good” que haviam comprado durante a viagem, o que nos forneceu

9 Good — E comum em viagens com portos internacionais os militares fazerem muitas aquisi¢oes de
objetos, roupas, eletronicos, perfumes, etc. No meio militar comumente chama-se essas compras
de “good”, a moeda extrangeira ¢ designada como “dinheirinho” (ex. “essa camisa custou cento e
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elementos para a palestra sobre planejamento financeiro que foi proferida no dia seguinte.

O trabalho no NAS Itinerante era iniciado com uma reunido com O
Imediato/Comandante do navio e, posteriormente, com os demais Oficiais para apresentagao
dos resultados do Levantamento Psicossocial e da proposta de trabalho. Em seguida, as
profissionais visitavam as instalacdes do navio visando estabelecer vinculos com a tripulacao
e levantamento de suas necessidades. A visita permitia, ainda, tracar um paralelo dos dados da
pesquisa com os dados da realidade, subsidiando a identificagdo das reais demandas dos
militares e o aprimoramento das atividades a serem realizadas com os mesmos. Além disso,
elas possibilitavam o inicio de demandas voluntarias por atendimentos individuais.

A presenga de profissionais da area das ciéncias sociais a bordo de um meio operativo
ndo se d4 de forma harmoniosa e fluida. Comumente no primeiro dia ¢ manifestado
estranhamento ¢ desconfianga. Como LEINER (2009) bem observou em 1992 sobre os
pesquisadores nas institui¢des militares e depois afirmou “que se estende até os dias de hoje”,
esse ¢ um lugar que ndo nos ¢ dado, ¢ preciso ser negociado, e reforcada a cada instante a
competéncia técnica e a importancia do trabalho a ser realizado.

LEINER (2009, p.38) sobre as no¢des indexadas a guerra:

Fica claro (...) que eles enxergam a “universidade” como uma espécie de
espelho hierarquico e disciplinado. A universidade seria como um exército; o

conhecimento, como a disciplina; a ciéncia como estratégia (...)

E o profissional das ciéncias sociais atua “na ponta da langa, como um agente duplo
que ¢ ao mesmo tempo informante e propagador de ideias”. Nessa trama percebe-se
mensagens subliminares de muitas tensdes, dentre elas que “navio ndo ¢ lugar de mulher”.

Outro fator de desconfianca ligava-se ao fato de sermos enviadas pelo Comando em
Chefe da Esquadra, organicamente superior ao comando do navio. Esse fator criava a

obrigacdo de nos receberem e proporcionar as condi¢des de trabalho — ainda que nos

trinta dinheirinhos™) e proximo ao fim da viagem os tripulantes do navio realizam o que ¢
chamado de “feira do good arrependido”, onde os militares colocam aa vnda os objetos frutos de
compras por impulso, e que eles se arrependeram de terem feito, no anseio que outro “campanha”
se interesse em arremata-lo. O “good” e as compras por impulso e/ou por motivagdes de
compensagdo emocional sdo objetos de intervengdo do assistente social e do psicdlogo no NAS
Itinerante.
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primeiros dias tivéssemos que ser a todo tempo acompanhadas por um oficial no navio
durante as atividades — e a desconfianca de ora estarmos ‘“espionando” para levar as
desfuncionalidades a instincias superiores, ora pelo fato de os profissionais das ciéncias
sociais e da psicologia em instituigdes militares comumente serem caracterizados por
“passarem a mao na cabeca”, no sentido de defender, proteger as vulnerabilidades dos
militares; o que fere o ethos da rigidez e da fibra do mundo militar.

Além dos atendimentos sociais, a equipe realizava palestras de acordo com as demandas
apresentadas no questiondrio aplicado. As maiores demandas giravam em torno do
Gerenciamento do Estresse e Alcoolismo; Trabalho em Equipe e Lideranca; Infeccoes

Sexualmente Transmissiveis e Educa¢ao Financeira.

Figura 2: Assistente Social proferindo palestra sobre planejamento

financeiro a bordo de navio brasileiro atracado no porto de Beirute no
Libano (2017).

A reunido de retorno portava extrema importancia por fornecer subsidios para as

preparacdes dos navios seguintes, ndo obstante era comum haver um revezamento na

tripulagdo, ou seja, muitos militares desembarcavam para outras OM ao fim da missdo, o que

tornava dificil reunir toda a tripulagdo novamente para avaliacao do trabalho realizado.
Segundo FREDERIC (2016) as psicologas argentinas que atuavam no apoio aos

militares dos contingentes enviados ao Haiti também relatam o mesmo fator observado na
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experiéncia da UNIFIL pela Marinha brasileira, que ¢ a dificuldade de dar continuidade ao
trabalho apos o retorno do contingente, uma vez que os militares sdo redistribuidos para
outras fungdes, Organizagdes Militares ou localidades.

Foi possivel observar, nas entrevistas de retorno da experiéncia brasileira, a
prevaléncia de alguns relatos negativos sobre a rotina de bordo que evidenciaram algumas
reflexdes sobre um cotidiano exaustivo. Muitos militares e familiares também salientam a
necessidade de um tempo para readaptagdo ao nucleo familiar ao término da missdo, pois
nesse periodo ocorrem muitas mudangas tanto para o militar como no ambiente familiar que
ele deixou. Essa demanda surge por nao ser incomum um navio chegar de uma missao longa e
“emendar” em outra.

Um exemplo ocorreu em novembro de 2019, na ocasido do vazamento de 6leo na
costa brasileira, ocasido em que todos os navios da Esquadra foram direcionados para fazer a
limpeza das areas afetadas. Todos os meios em funcionamento foram incluidos, desde os que
estavam chegando de missdo, até os que estavam com outras previstas para iniciar. Esse
exemplo demandou muito do Nucleo de Assisténcia Social, uma vez que o “suspender”
ocorreu de imediato, os militares tiveram menos de uma semana para se prepararem € nao
havia data para retorno, o que gerou angustias e problemas diversos em uma tripulacao de
aproximadamente 12 mil usuarios.

Nao ¢ incomum ouvir que a esposa se tornou mais independente, os filhos
amadureceram e o militar que retorna, por vezes, precisa lidar com questdes decorrentes do
nivel de estresse vivenciado, tais como: aumento no consumo de bebida alcodlica,
compulsdes ou questdes ligadas a saude emocional/mental.

FREDERIC (2016) destaca outro problema gerado pela distancia e pelo afastamento
prolongado que aparece também no momento do tdo esperado retorno do militar ao seu
nucleo familiar, especialmente no reencontro e na reinser¢do do militar na dinamica familiar
cotidiana. Sobre esse assunto, a autora relata o caso de um entrevistado que foi “duro”
(dificil) retornar e perceber que sua filha (que tinha dois meses de vida no momento de partir
para a missdao) ndo o reconhecia e esperava que ele fosse embora da casa. Da mesma forma,
outro militar recordou que apos retornar de um longo periodo de auséncia, um de seus filhos,
enquanto desfrutavam de uma refeicdo em familia, perguntou a sua mae o que iam fazer com

“el sefior” (“o senhor” — se referindo a ele) que os “visitava” ja fazia uns dias. De modo que,
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apesar de apresentar uma dindmica familiar propria, conforme foram educados e acostumados
a suportar as diversas viagens e faltas exigidas pela trajetoria militar, os seis meses de
duragdo da missdo de paz sdo referidos como uma situagdo nova ou pelo menos diferente das
experiéncias profissionais anteriores. Essa parece ser uma situacdo critica também para a
familia dos militares brasileiros.

Em uma das reunides de retorno do Projeto “Minha Missao”, foi levantada a sugestao
da promocdo de atividades socioculturais como estimulo de motivagdo, relaxamento,
administracdo e controle do estresse e/ou ansiedade, fortalecimento dos relacionamentos
interpessoais ¢ desenvolvimento de inteligéncia emocional. A sugestdo foi apresentada ao
comando, que passou a estimular diversas atividades a bordo desde aulas de inglés, karaté,
treinamento funcional, torneio de futebol a momentos de descontra¢do. Outra estratégia muito
utilizada para a promo¢dao de motivacdo e bem-estar da tripulagdo € a aquisicdo e
fornecimento de géneros alimenticios tipicamente brasileiros (¢ que ndo comercializados em

portos estrangeiros) durante todo o periodo da missao.

A partir das reflexdes de JANUZZI (2011), a fase de retorno ¢ de extrema
importancia e funciona, como a 5 fase do Policy Cycle, com vistas a verificar se é preciso
realizar mudangas, (...) ou adapta-lo a uma nova realidade com a participacao dos usuarios

na formula¢do de novas abordagens para o projeto.

Diante desse cendrio percebe-se o quanto as intervencdes da Assisténcia Social no
contexto da UNIFIL contribuiram para avaliar questdes e propor novas estratégias e agdes
para melhoria da qualidade de vida dos militares envolvidos e suas familias. O trabalho
realizado mostrou um grande potencial na preparacao dos militares e no suporte psicossocial

aos familiares, bem como tem servido como referéncia para outras Missdes Especiais.

A Experiéncia das Forcas Armadas argentinas no envio de contingentes a

MINUSTAH (Missao das Nagoes Unidas para a estabiliza¢do no Haiti )

Sabina Frederic (2016) diz que, quando solicitado aos militares argentinos que

relatassem sobre a experiéncia profissional e pessoal vivenciada no Haiti, a questdao familiar
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foi um dos aspectos mais destacados pelos militares. Mencionaram enfaticamente que se esta
parte de suas vidas ndo estivesse em ordem, contida e cuidada, seria muito dificil manter um
desempenho adequado que uma missdo de paz requer do peacekeeper ou “capacetes azuis”,
como sdo chamados. Assim, a relacdo entre os familiares e o impacto emocional na missao

tornou-se um tema central acerca de Missdes de paz, afirma a autora.

Na Argentina, em semelhanca a experiéncia brasileira, houve uma resposta
institucional a partir de setores psicossociais, logo ap6és um determinado contingente mostrar
a necessidade de se oferecer apoio as familias dos militares em missdo. Na experiéncia
Argentina as atividades semelhantes as desenvolvidas pelo Projeto Social “Minha Missao”
realizado na Esquadra brasileira, foi incorporado ao Centro Argentino de Entrenamiento
Conjunto para Operaciones de Paz (CAECOPAZ) na introdugdo de um trabalho que visa a
preparacao emocional do militar que vai para a missdo e para o familiar que fica, com vistas a
“reduzir os riscos de estresse”. O trabalho ¢ feito a partir de aplicagdo de testes psicologicos,
por profissionais habilitados e segue com rigor os padrdes estabelecidos pela Integrated

Trainning Service (ITS)" no trabalho de preparagdo emocional.

Psicologas argentinas relatam que nesse trabalho, através da aplicacdo do “fest
psicologico para ida em comissiones de paz” costumam detectar militares que ndo sdo
realmente voluntarios para a missdo, mas que estdo indo por obrigagcdo (por ordem); como
também realizam a aplicacdo de um teste de personalidade; e no retorno aplica-se o “test
psicologico para retorno del exterior” e a partir de sua aplicagcdo foi possivel detectar casos
de militares que necessitavam de acompanhamento psicoldgico para tratamento de estresse
p6s traumadtico. Em particular, Sabina Federic relata que isso ocorreu com grande incidéncia
na ocasido do contingente que presenciou o terremoto no Haiti em 2010, e que além da
situacdo extrema provocada pelo terremoto, teve seu retorno postergado por noventa dias.
Este fator, por outro lado, produziu uma mudanga significativa quando se decidiu ao nivel
superior incorporar um psicologo militar, designado para o apoio permanente nos

contingentes que viriam a seguir.

10 ITS - ¢ a entidade da Organizagdo das Nagdes Unidas (ONU) responsavel por coordenar os
cursos ¢ padronizar os contetidos necessarios a serem ministrados por cada pais participante das
missoes.
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FREDERIC (2016) menciona que além da vontade de participar de uma missdo de
paz, os militares argentinos devem relatar sobre suas situagdes familiares a fim de antecipar
ou evitar possiveis problemas no futuro. Em particular, devem relatar sobre a saude de seus
familiares e sobre a existéncia de conflitos relacionados a estes. O ndo fornecimento honesto
dessas informacdes pode acarretar a sua repatriacdo ou sangdes disciplinares e consequéncias

futuras para a carreira do militar.

Semelhantemente a experiéncia brasileira, parte das a¢des de preparagdo pré-comissao
consiste em previsdes e antecipagdes de problemas que podem vir a ocorrer, sendo necessaria
a elaboracdo e articulacdo de um plano de fortalecimento de redes de apoio, ajuda e recursos
humanos (familia, amigos e colegas de trabalho) que estejam disponiveis aos seus familiares

no caso de uma necessidade ou emergéncia.

FREDERIC (2016) menciona a situagdo descrita por Helena Carreiras (2015) sobre os
peacekeepers portugueses enviados a Bosnia, em Kosovo e no Timor Oriental. Também em
Portugal, os militares concebiam suas familias como pegas-chaves para o bom desempenho
profissional. No entanto, Carreiras demonstra que esse papel ocupado pelas familias era
invisivel as For¢cas Armadas de seu pais, mesmo diante de sucessivos desdobramentos desse
tipo de missdo. Assim, o apoio emocional dos que ficam, afirma Carreiras, ¢ resolvido por

lagos informais entre familiares, amigos e vizinhos.

CARREIRAS (2015) complementa sobre os militares portugueses, afirmando que
mesmo que houvesse por parte da instituigdo uma cobertura ou fornecimento de apoio aos
familiares, os militares o rejeitariam como “método intrusivo” em sua vida afetiva e pessoal.

Da mesma forma, FREDERIC (2016) afirma que entre os militares argentinos
destacados no Haiti, a tranquilidade em relacdo ao cuidado de seus companheiros e filhos
dependia, segundo os relatos, mais do fato de estarem préximos ou hospedados na casa de
parentes mais proximos, € ndo do fato de residirem na base militar e contar com sua estrutura
e apoio; o mesmo ¢ percebido na fala de algumas esposas de militares brasileiros no

preenchimento do questiondrio que subsidia este estudo.

Outro recurso utilizado pelas Forcas Armadas argentinas na tentativa de proporcionar
um clima emocional adequado foi solicitar o apoio de um sacerdote e de um psicologo. No
Brasil a figura do “Capeldao Militar” (que pode ser um padre ou um pastor protestante) ¢é

incorporada a tripulacdo/contingente e ele realiza todo o percurso e duracdo da missdo. A
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partir das pesquisas de clima organizacional realizadas com as tripulagdes que realizaram a
UNIFIL, percebe-se que o capeldo cumpre a fungdo de realizar cerimdnias ecuménicas a
bordo e fazer o trabalho de “Elemento de Liga¢do” com o Nucleo de Assisténcia Social,
realizando também a dificil tarefa de dar noticias de obitos. Nao obstante, quando analisadas
as perguntas sobre a rede de apoio dos militares in loco, o capeldo € o ultimo recurso a ser
acionado pelos militares em momentos de estresse, vindo atras de “ligacdes para a familia” e
“conversas com os campanhas”. O psicologo da Marinha do Brasil no apoio em Missdes

cumpre apenas uma semana de atendimento in loco durante o periodo do NAS Itinerante.

FREDERIC (2016) também aponta os “compaiieros” (denominados no vocabulario da
caserna brasileira como “campanhas” ou amigos/companheiros da carreira militar) como
central em uma missao. Os lagos com os companheiros que ficam, muitas vezes dao suporte
aos familiares desses. De mesmo modo, os lacos desenhados com os colegas de contingente
sdo referidos pelos mesmos em termos de solidez, empatia e solidariedade, pelas fortes
experiéncias comuns compartilhadas. Sdo estratégias utilizadas para enfrentar momentos de
cansaco, estranhamento, angustia, estresse, desorientagdo e até casos de depressao e ansiedade

durante a missdo.
A mulher na Marinha brasileira e a “Familia Naval”

Apesar do Corpo Auxiliar Feminino da Reserva da Marinha ter sido criado em 1980
(cinco anos depois da instituigdo do Ano Internacional da Mulher — 1975) a inclusdo da
mulher nos setores operativos da Marinha do Brasil, 40 anos depois, ainda se encontra em
lenta implantagdo. Dados obtidos junto ao Ministério da Defesa apontam que em 2014 as
mulheres representavam 7% do efetivo das Forcas Armadas brasileiras (23.787). Se
concentram majoritariamente na Forca Aérea (9.927), seguida pelo Exército (6.700) e pela
Marinha (5.815). Se concentram em areas técnicas, administrativas e principalmente na area
da saude, prevalendo-se na base da hierarquia. Segundo dados da Organizacdo Maritima

Internacional (OMI) as mulheres representam 2% dos marinheiros do mundo.

Em 2012, apds uma reestruturacdo de Corpos e Quadros, ocorreu a promog¢ao da
primeira mulher ao generalato da Marinha brasileira, a Contra-Almirante (Md) DALVA

MARIA CARVALHO MENDES e em 2018 a Contra-Almirante (EN) LUCIANA
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MASCARENHAS DA COSTA MARRONI. Em 2014 a Marinha admitiu a primeira turma de
Aspirantes femininas da Escola Naval, foram 12 vagas direcionadas apenas para o Corpo de
Intendentes da Marinha (IM)"' . Segundo a antropologa Lia Zanotta Machado (2012) em
“Mulheres a bordo — 30 anos da mulher militar na Marinha”, até entdo capitanear um navio
ou pilotar um avido ainda eram (e sdo) areas de acesso limitado para alguns quadros de
oficiais. A autora afirma que tal fato parece remeter diretamente a dois valores
“fundamentalmente masculinos: decidir e ter controle” Lia Machado reforca que “Uma vez
abertas as possibilidades, as mulheres tém demonstrado sua alta capacidade de decisao,
autonomia e comando”. Incorporar mulheres significaria “romper” com valores culturais

vigentes para as institui¢des militares.

Assim, D’Araujo (2004), através de depoimentos de autoridades militares brasileiras,
destaca que a presenca feminina nos quartéis ¢ encarada de forma controversa. Para esses
militares, as mulheres sdo vistas como seres naturalmente emotivos, pacificadores, indefesos,
delicados, frageis e que necessitam de protecdo; enquanto os homens sdo tidos como seres
naturalmente fortes, agressivos, e, portanto, compativeis com a instituicdo militar que lida
com o monopolio da violéncia. Ressalta-se que essa visdo configura-se como predominante

no interior das Forgas Armadas.

A partir da Lei n° 13.541, de 18 de dezembro de 2017, as aspirantes que ingressam na
Escola Naval puderam optar também pelo acesso ao Corpo da Armada (CA)'* e ao Corpo de
Fuzileiros Navais (CFN)". Estima-se que, a partir de 2022, as mulheres também ingressardo
nas Escolas de Aprendizes-Marinheiros, como integrantes no Corpo de Pracas da Armada

(CPA)'* possibilitando o embarque concomitante de Oficiais e Pragas nas fileiras operativas.

11 O Corpo de Intendentes da Marinha é o corpo de oficiais que exercem cargos que visam ao
atendimento das atividades logisticas e rlacionadas com a economia, as finangas, o patrimdnio, a
administragdo e o controle interno.

12 O Corpo da Armada é o Corpo que conduz, opera e mantém todos os navios de guerra, de
pesquisa e de apoio da Marinha do Brasil e executa fun¢des administrativas e operativas em
organizagdes militares de terra, privativas deste Corpo.

13 O Corpo de Fuzileiros Navais ¢ uma espécie de Infantaria (principio militar que executa

efetivamente o combate) da Marinha embarcada, que realiza operagdes anfibias (do mar para terra) e

proporciona a seguranga das instalagdes navais terrestres.
14 O Corpo de Pragas da Armada (CPA), é constituido das Pracas da Marinha que t€m por finalidade

essencial guarnecer os navios e aeronaves destinados ao servigo naval.
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Vale destacar que o recorte observado, a saber, a tripulacdo de navios que realizam
missoes especiais ¢ de longa duragdo, at¢ o ano de 2020 era totalmente masculino. A
tripulacdo da Forga Interina das Nag¢des Unidas no Libano (UNIFIL 2020), foi a primeira a ter
tr€s mulheres compondo a sua tripulacdo (num total de 250 tripulantes). Cabe mencionar,
também, que esse foi o ultimo contingente enviado pelo Brasil para essa missdo, que foi
desmobilizada em dezembro, chegando a Base Naval do Rio de Janeiro em 26 de dezembro

de 2020.

Essa tripulagdo vivenciou a explosdo do Porto de Beirute no dia em que sairam para a
patrulha no mar, poucas horas antes do ocorrido. O navio de Bangladesh que estava no pier ao
lado do brasileiro teve muitos feridos e seu meio ficou inutilizado. Outro fato relevante dessa
missdo especifica foi que estiveram em missdo durante toda a pandemia, passaram grande
parte do periodo sem poder sair do navio, primeiro porque a cidade estava destruida pela
explosdo, depois por conta do /ockdown devido ao coronavirus. Muitos tripulantes foram
infectados pela COVID-19, mas felizmente ninguém veio a obito. Destaca-se também que as
trés mulheres que compuseram a tribulagdo da Fragata Independéncia sdo oficiais. Dentre
elas, N. ¢ solteira, formada na primeira turma de oficiais mulheres da Escola Naval, e tem
como especialidade a intendéncia; J. € solteira e ¢ médica e C. ¢ casada, sua especialidade ¢

enfermagem e esteve na tripulacdo também na fun¢do de pesquisadora.

Dessa forma, a tripulagdo dos meios operativos da Marinha brasileira em Missdes
Operativas ¢ majoritariamente masculina. Com isso, percebe-se através de levantamento
realizado, que os familiares desses militares sdo em geral esposas, sendo que grande parte
delas trabalha fora do lar, estuda e dedica seu tempo e esfor¢o no cuidado da casa e dos filhos.

Esse perfil veio se alterando ao longo dos anos.

Durante as missdes surgem demandas por parte dos militares, como: comportamentos
compulsivos por compras (quando estdo em portos internacionais), por alimentagdo, aumento
no consumo de bebidas alcoodlicas, dentre outros. Em decorréncia disso, o servigo
multiprofissional de Assisténcia Social - composto por psicologos, assistentes sociais €
bacharéis em direito - recebe demandas referentes a situagdes de estresse, saude do militar,

endividamento, conflitos familiares € no ambiente de trabalho, acidentes, Obitos etc.
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Com o afastamento desse membro da familia por um periodo entre trés a nove meses,
essas mulheres tendem a lidar com todas as questdes administrativas da familia. Durante esse
periodo o NAS recebe, por parte dos familiares, demandas como: questdes relacionadas a
saude dos membros da familia, dificuldade em acessar o servico de Satde da Marinha,
falecimentos, nascimento de filhos de militares em missdo, provenientes de relacionamentos
sem unido estdvel ou casamento, o que dificulta o registro de paternidade da crianca;
necessidade de realizar viagens ou cirurgias eletivas onde seja necessario a autorizagdo de
ambos os genitores; e ainda outros imprevistos ligados a questdes bancarias (como bloqueio
de senha), a Receita Federal (Imposto de Renda) e ao DETRAN (reboques e outras questdes
onde apenas o proprietario do veiculo pode resolver). E comum também, durante esse periodo
de afastamento, as criangas apresentarem mudancas comportamentais. Dessa forma, o NAS
acaba atuando como uma interface entre a vida doméstica e profissional que atua em uma

Missao Especial.

Para subsidiar a constru¢do dos itens a serem contidos na cartilha e melhor
compreensdo da realidade vivenciada pelos familiares dos militares em missdes especiais
utilizou-se um questiondrio semiestruturado. Por conta das restrigdes vivenciadas pela
pandemia do novo COVID-19, o questionario foi encaminhado as participantes por meio
digital; com questdes quantitativas e qualitativas, a participagdo das familiares foi voluntaria e

ndo identificada.

Participaram da amostra 75 familiares de militares e servidores civis nos postos de
suboficial e sargento (55,1%), cabos e marinheiros (23,2%), oficiais (10,1%) e servidores
civis (11,6%). Dos familiares participantes, 65% eram esposas, 12,5% maes, 7,5% noivas e
1,6 outros (irma, filha e pai). Os participantes tinham idade entre 21 ¢ 60 anos no periodo em
que vivenciaram a missdo e todos eram residentes no estado do Rio de Janeiro'. Os inseridos
na pesquisa realizaram comissdes diferentes entre si, assim como em anos € navios distintos.
As Missoes de participagdo predominante foram a UNIFIL (52,7%), o Programa Antartico
Brasileiro (PROANTAR)'® (25%) € a Missdo das Nagdes Unidas para a Estabiliza¢do do Haiti

15 No Rio de Janeiro encontra-se a sede da Esquadra brasileira, assim como a Base Naval, a Base de
Submarinos, uma Diretoria de Hidrografia, o Arsenal (que d4 apoio e manutengdo aos meios
navais do pais), assim como os principais Centros de Instrugdo da Institui¢do, compreendendo o
maior efetivo nacional.

16 O PROANTAR realiza pesquisas cientificas, e proporciona ao Brasil participagdo no processo
decisodrio relativo ao futuro do continente antéartico, uma regido de 14 milhdes de km?, situada a 50
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(MINUSTAH)" (13,8%). O periodo de afastamento dos mesmos do seu nucleo familiar
variou entre “quase cinco” e ‘“nove meses ¢ vinte dias”, nas palavras de quem conta cada
segundo até o dia do retorno. O ano em que as missdes foram realizadas variou entre 2004 e
2021. Houve maior incidéncia de respostas nas missdes ocorridas nos anos 2019 (38,6%) e
2020 (26,6%).

As respondentes foi solicitado que relatassem a experiéncia vivida durante o periodo
de afastamento do militar do nucleo familiar, durante o periodo em que estes estiveram em
solo estrangeiro, cumprindo uma Missdo Especial. Elas foram informadas que suas
identidades estariam preservadas, que comporiam um estudo de mestrado, que poderiam
acrescentar aspectos a seu ver importantes, € que ao término da andlise receberiam a
devolutiva do estudo.

LEINER (2009 p.37) nos adverte que “ndo ha um protocolo seguro, pelo menos para
orientar o pesquisador no inicio” da pesquisa em uma instituicdo militar. Nos seis primeiros
meses de aplicacdo, apenas cinco familiares responderam o questiondrio. Nesta etapa era
comum o militar receber o link, mas ndo repassar ao seu familiar. Em uma segunda tentativa,
o link do questiondrio foi enviado ao navio que encontrava-se em missdo no ultimo
contingente da UNIFIL. O responsavel pela distribuigdo do mesmo, ao saber que se tratava de
um estudo de mestrado, decidiu por ndo compartilha-lo. Militares que compunham essa
tripulagdo afirmaram que o clima no navio, nesse periodo, era muito tenso por conta da
frequente contaminagdo dos militares por Covid-19 e que tentava-se ao maximo que tais
informacdes fossem preservadas; diante disso, desencorajavam os militares a responderem
quaisquer pesquisas, entrevistas ou depoimentos.

Nesse percurso, a DASM, a pedido do Comandante da Marinha, langou uma chamada

para envio de artigos cientificos a fim de comporem um possivel livro sobre a Assisténcia

milhas maritimas do sul da América do Sul. A Estacdo Antartica Comandante Ferraz (EACF) foi
inaugurada em 06 d fevereiro de 1984 e esté situada na Baia do Almirantado na Ilha Rei George,
Arquipélago Shetlands do Sul, e marca a presenca brasileira na Antartica. O NAS do Arsenal de
Marinha do Rio de Janeiro (AMRJ) executa o Programa de Apoio a Missdes Especiais junto aos
servidores civis e militares que participam do PROANTAR através da manutengdo e reparo da
Estacdo.

17 A MINUSTAH teve a finalidade de restabelecer a seguranga e a estabilidade no Haiti e durou 13
anos, sendo desmobilizada em outubro de 2017. No decorrer de todos os anos de permanéncia da
Forca de Fuzileiros da Esquadra (FFE) no Haiti foram enviados 26 contingentes, totalizando cerca
de 6.115 militares. O NAS do Comando da For¢a de Fuzileiros da Esquadra (ComFFE) era quem
executava o Programa de Apoio.
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Social na Marinha do Brasil. Desse modo, a terceira estratégia de distribuicdo do link do
questionario consistiu no envio de um e-mail formal, aos imediatos dos navios que realizaram
recentemente Missdes Especiais, informando que o objetivo era (agora) subsidiar a constru¢ado
do artigo cientifico institucional a ser publicado no livro de apresso do Comandante da
Marinha. Dessa forma, citando o mais alto cargo da instituicdo, em algumas semanas a
amostra cresceu significativamente, vindo a paralisar-se apds a saida do Comandante da
Marinha, por ocasido da reunido histérica ocorrida entre os comandantes das trés Forcas
Armadas com o entdo, novo Ministro da Defesa, Walter Braga Netto, onde os trés
Comandantes de Forca deixaram seus cargos e foram substituidos, na manha da terca-feira, 30
de marco de 2021.

CASTRO e LEIRNER (2009) refletem sobre a linguagem da guerra e que nessa
gramatica, uma categoria fundamental para os militares ¢ “amigo/inimigo”. LEIRNER afirma
que em 1987, pouco apos o fim do Regime Militar (época em que realizou sua pesquisa), a
percepgao que os militares tinham € que “se falava mal” das For¢cas Armadas. Por isso, havia
uma desconfianca mutua dos militares em relagdo aos civis, e vice-versa, particularmente
sobre 0 mundo académico. Hoje, 34 anos depois, pouco avancamos nesse sentido. A
dificuldade de o questionario chegar aos seus respondentes, assim como o trabalho vigiado do
assistente social a bordo de um navio, mostra-nos essa “tentativa de controle” sobre o
pesquisador e o profissional das ciéncias sociais aplicadas.

Utiliza-se, atualmente, uma nova expressdo interna a instituicdo: “o inimigo veste
cinza”, fazendo menc¢ao ao uniforme de trabalho do cotidiano, e designando que alguns
componentes da instituicdo podem representar uma ameaga, como um inimigo disfarcado,
invocando perigos simbolicos. Diante disso, me recordo de diversas ocasides em que palestras
seriam proferidas a tripulagdo e que os oficiais generais buscaram colher informac¢des como a
tematica abordada, o curriculo dos palestrantes, ou at¢ mesmo quando foi solicitado a
impressao e vistoria de todos os slides que seriam apresentados. Neste momento fica claro e
explicito a visdo sobre os profissionais técnicos da assisténcia social, parafraseando

LEIRNER (2009, p.38), sobre as no¢des indexadas a guerra.

Percebi que as familias participantes valorizaram a rara oportunidade de “poder se

abrir” ou “ter alguém da institui¢do para quem falar”, a mesma percepgao que tive em relacdo
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aos militares do navio, quando cheguei para fazer atendimento in loco no Libano. Os
familiares demonstraram satisfacdo em se expressar sobre o assunto, em especial no ultimo
topico, sobre o maior aprendizado do periodo de afastamento. A maior dificuldade foi fazer o
link do questiondrio chegar até eles. Enquanto a tentativa de aproximacao estava pautada na
contribuicao a um estudo de mestrado, algo compreendido como externo a instituigdo, houve
resisténcia, mas a partir do momento em que a estratégia mudou para algo compreendido
como interno a institui¢do e com o aval do Comandante geral da Forgca percebeu-se maior
adesdo, ainda que com ressalvas, uma vez que ndo foram todos os navios contatados que
retransmitiram o link aos seus tripulantes.

Dessa forma, a inser¢ao laborativa da autora, apesar das afetagdes decorrentes dos dois
anos de estdgio e cinco anos de trabalho no campo, foi primordial para o acesso ao publico-
alvo a ser pesquisado. Nao obstante, esse mesmo fator gerou preocupacio e esforco para
manter o que Gilberto Velho (2013) chama de “distancia minima que garanta ao investigador
condi¢des de objetividade em seu trabalho”. Acredita-se que este obstaculo foi contornado
através da leitura bibliografica que embasou teoricamente este estudo, e utilizado a favor da
pesquisa: a experiéncia comum permitiu, neste caso, o acesso as familias e a interacdo e
linguagem necessarias para que as familias participarem do estudo, a partir de uma identidade
comum, proporcionada pelo vocabulario e pelo espago de trabalho.

A partir da leitura dos textos organizados por Castro (2018), observa-se que a Marinha
do Brasil, diferente do que ocorre no Exército, ndo possui uma “Patrona” para a “Familia
Militar” como D. Rosa da Fonseca, nem uma data que homenageie aquilo que a Marinha
chama de “Familia Naval”. Nao obstante, um ponto convergente localiza-se no papel do
“espirito de sacrificio” e de “luta” das esposas dos militares pertencentes a ambas as Forgas.
Como demonstra Castro (2018, p.12), elas buscam manter-se “companheiras e colaboradoras
dos maridos ao longo de suas carreiras”. Ressalta-se também o lugar da mulher no papel do

cuidado, e as transformagdes no modelo de familia (MONNERAT 2015 p.111).
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Como pode ser visto no grafico anterior, os familiares dos oficiais afirmam ter como
principal fator motivacional para realizagdo de uma missdo de longa duragcdo no Exterior a
realizacdo profissional do militar. Apenas um respondente mencionou a questdo financeira em
sua resposta. Ressalta-se que este posto possui uma média salarial consideravelmente maior
que o restante da tripulacao, chegando a aproximadamente sete salarios-minimos.

No posto hierarquico de SubOficiais e Sargentos o principal fator estd no retorno
financeiro, seguido de experiéncia profissional. Compreende-se que estes militares estejam
em uma faixa etaria compreendida entre 27 e 44 anos, 90% deles mencionaram serem casados
e sua faixa salarial estar entre quatro e seis salarios-minimos. Apenas quatro respondentes
destes postos mencionaram a busca por uma bagagem cultural. Nos postos de Cabos e
Marinheiros, observa-se que o fator financeiro ndo ¢ o primordial, mas a experiéncia
profissional e cultural. Acrescenta-se a este dado o fato da remuneragdo paga pela ONU a
estes ultimos postos hierarquicos, ser de igual valor. E frequente a manifestacio do
descontentamento dos cabos a este respeito (por receberem a mesma remuneragdo do

marinheiro) e por ndo considerarem o valor da remuneragdo como um fator de motivagao.
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Todos os funciondrios civis, cujos familiares participaram da pesquisa, eram lotados
no Arsenal de Marinha do Rio de e participaram do PROANTAR prestando seus servigos na
manuten¢do da Estacao Antartica Comandante Ferraz. Sua faixa etaria esta entre 41 ¢ 57 anos,
muitos deles estdo proximos a aposentadoria e recebem a indicagdo para realizar essa missao
como um reconhecimento pelos anos de bons servidos prestados em suas fungdes laborativas.
Para estes o retorno financeiro também ¢ importante ¢ uma das esposas mencionou que a

motivagdo do conjuge foi conhecer a Antartica.
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Figura 3: Um grupo de participantes do Programa Antdrtico
Brasileiro fez essa foto para desejar Feliz Natal aos seus familiares
enquanto estavam distantes, cumprindo a manutengdo da Esta¢do
Antdrtica Comandante Ferraz.

Apesar de terem sido impulsionadoras de seus conjuges, ¢ comum em suas falas mencionarem
apreensao e medo (30%), tanto pela missdo ocorrer em locais indspitos ou de conflito, como
também o receio de ndo darem conta de realizar todas as tarefas de administragdo familiar.

Demonstraram também orgulho (20%), felicidade (10%) e saudade (10%).

- Achei que ndo saberia arcar e decidir sobre quase todas as questdes de
cuidado da minha filha, da casa, tomar decisdes importantes sozinha,
acumular varias as fungdes que ele exercia (compras de supermercado,

manutengdo da casa) etc.

- Confesso que fiquei bem apreensiva, pois o Libano, segundo minha
percepcdo, era um pais de muitos conflitos, entdo pensei que ele estaria
correndo risco de vida. Sendo esclarecida por ele da situacdo verdadeira

assim que chegou 14, fiquei mais tranquila.

- Foi bem complicado, até porque nosso filho mais velho foi infectado com o
COVID-19, sendo necessario ficar internado e eu tive que esconder o que
estava acontecendo, visto que optamos por ele nao ficar sabendo de nada se

algo acontecesse aqui.

- Minha maior dificuldade durante a missao foi vé-lo ausente na doenca da
nossa mae, € ndo poder presenciar o veldrio e enterro dela. (fala de uma

irma)
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- Fiquei apreensiva com a viagem, se teria algum risco para ele e se eu daria
conta de toda a responsabilidade de cuidar sozinha de uma crianga com

sérios problemas alérgicos e que fazia muitas terapias.

Grande parte dos esforcos esta voltada as dificuldades enfrentadas pelos militares
durante uma missdo especial, como o gerenciamento do estresse e a prevengdo de
comportamentos compulsivos. E interessante perceber que quem fica em terra também
enfrenta dificuldades durante o processo de afastamento. Mais interessante ainda ¢ observar
como estas pessoas criaram estratégias para lidar com a saudade, com a sobrecarga, com o
desemprego inesperado, com as emergéncias de satide e com o novo, ainda que a estratégia
seja mergulhar no trabalho, se dedicar aos estudos, a obra da casa, visitar amigos e familiares,

para ndo estar s6, como pode-se ver nas respostas a seguir.

- Tentei ao maximo me ocupar para passar o tempo, trabalhando e
estudando, saindo com familiares e amigos de vez em quando e quando me

deparei ja era abril.

- Mantive uma rotina muito puxada, pois estava em um periodo de muito
estresse no trabalho, periodo em que fui demitida, fazia faculdade a noite.

Tinha poucos momentos de lazer.

- Neste periodo estavamos com uma filha pequena, de 2 anos, que ainda nio
ia pra escola, por ser dona de casa, optamos por passar todo o tempo da
viagem com a minha mae, irmio e familiares, no estado onde moravamos
antes de vir para o RJ, o que proporcionou para meu e€sposo uma viagem
tranquila, por saber que ndo estavamos sos, e para nos duas foi uma nova

rotina, pois aproveitamos os familiares e amigos.

- Devido a pandemia, as aulas ficaram online, meu trabalho em casa
aumentou bastante, fora a parte de ter que estudar e ensinar as criangas.
Também impactou o nosso lazer, pois tivemos que ficar em casa sem a

presenca dele, que faz bastante falta.

- Aprendi a ficar em casa. Nosso isolamento social era a melhor coisa para

ele ficar tranquilo quanto ao nosso contagio pelo Covid-19.
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Sobre o dia tdo esperado do retorno, elas demonstram alivio, conforto e alegria, como

29 ¢¢

percebe-se nas falas “agora minha familia esta completa”, “ver a familia reunida de novo nao
tem preco” ou “um dos dias mais felizes da minha vida”.

E importante também destacar que além de orgulho que sentem da missdo que seus
conjuges realizaram, todas as esposas afirmam terem saido da experiéncia com novas
habilidades e orgulho de si proprias por terem vencido algo que ndo achavam que seriam

capazes de fazer:

- Me senti incapaz no comeco. Mas depois me recuperei e tiro a resiliéncia

como meu maior aprendizado.

- Aprendi que agora, depois de casados, conseguimos lidar com a distancia
por mais dificil que seja, e fiquei muito orgulhosa por ter conseguido realizar

coisas mesmo com ele distante.

- Aprendi que eu sou forte e consegui vencer esse desafio, quando todas as
areas da minha vida foram testadas e mesmo passando por situagdes

complexas, eu consegui superar € vencer.

- Aprendi que quando se faz um planejamento correto de alguma situacdo
levando em consideragdo possiveis imprevistos, ¢ se preparando para tal, e
mais importante, cumprindo com o planejado, tudo se encaminha e se
encaixa. Aprendi também que informacao e comunicacao sdo essenciais para
o sucesso de qualquer missdo, curta ou longa, seja no ambito pessoal ou

profissional.

- Aprendi a me virar sozinha, trocar pneus, realizar tarefas que geralmente
deixava na responsabilidade do meu marido e percebi que sou capaz de

executar também.

- E uma experiéncia muito dificil. Para quem vivencia esse periodo longo de
um ente em missao o tempo demora muito a passar. Os dias parecem longos,
mas gragas a estrutura que o Haiti tinha de comunicagdo, conseguia manter

contato constante e isso me fazia sentir mais feliz.

Das 75 familias participantes da pesquisa, 51 afirmaram ndo possuir outro familiar na

Marinha do Brasil ou em outra For¢a Armada, o que representa 71,8% da amostra. Quando
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perguntadas se durante o periodo da missdo se relacionaram com outros familiares de
militar/servidor civil que estariam na mesma situa¢do, 90% responderam que nao; a familia e
0s amigos mais proximos, no entanto, foram mencionados como suporte necessario para que
mulheres em fases distintas conseguissem superar seus desafios mesmo longe dos
companheiros, entre eles: decidir sobre o cuidado com filhos pequenos, enfrentar problemas
graves de saude, lidar com a fase da gravidez e os cuidados a ela inerentes, lidar com as dores
do luto e sepultamento de um ente querido, situacdes de desemprego, entre outros. Aparece

em diversos relatos a énfase na familia como rede de apoio:

- Precisei de muito apoio da familia para o cuidado da minha filha, que tinha
1 ano. Quase ndo participei de eventos sociais, que ndo fossem com meus

familiares mais proximos. Nao me sentia a vontade para ir sozinha;

- Durante o periodo em que ele esteve fora, eu voltei para a casa dos meus

pais, para ndo ficar sozinha no Rio de Janeiro;

- Depois dessa experiéncia, valorizo ainda mais o apoio que recebo dos meus

familiares;
Arrigada (2007) reforga o argumento que as familias cumprem fungdes de apoio social
e amparo diante das crises econdmicas, do desemprego, da enfermidade e da morte dos seus
membros. Afirma que a familia se constitui um recurso estratégico de valor, uma vez que a
limitada cobertura social a coloca como instituicdo de apoio social em situacdes de
dificuldade. Sendo assim, conforme o termo utilizado por MIOTO (2004) percebe-se o
fendmeno do “familismo”, onde a familia também ¢ a primeira institui¢do responsabilizada
pelo cuidado com as criangas, idosos, doentes e pessoas com deficiéncia. Logo, cabe ressaltar
que se entendemos a familia como importante suporte social, e ¢ fundamental perceber que

essa familia necessita de cuidados, suporte profissional e protecao social.

Com base nessas afirmagdes, cabe notar que a familia constantemente ¢ apontada
como uma das mais importantes instituicoes responsaveis pela qualidade de vida dos seus

membros, e por isso ¢ fundamental pensar em politicas sociais de suporte as familias.

Diante disso, vale refletir sobre o desafio da Assisténcia Social, dentro e fora da MB,

quando desenvolve agdes diretamente com tal publico. Da mesma maneira que o regime de
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bem-estar social brasileiro ¢ fortemente apoiado na familia, identificamos que o trabalho
realizado na Assisténcia Social da MB em situagdes de Missdes segue tal centralidade,
partindo da concepgdo de familia como rede de apoio. Visto isso, busca-se refletir sobre a
importancia do suporte oferecido a esta rede familiar.

Ressalta-se que na regido metropolitana do Rio de Janeiro — domicilio das
participantes -, a Marinha do Brasil (MB) conta com apenas trés Proprios Nacionais
Residenciais (PNR), ou vilas, em Niter6i (Ponta da Areia), Itaguai e Campo Grande, e estas
sdo destinados apenas aos militares cuja especializacdo esteja relacionada aos submarinos.
Essa realidade se difere de outros estados do Brasil, considerados “fora da sede”, nos quais a
quantidade de moradias ¢ maior para acolher as familias dos militares que, em sua maioria,
ndo sdo naturais do estado onde estdo servindo. Nas vilas militares, como observado nos
estudos de Castro (2018), Chinelli (2009) e Monnerat (2018), cria-se uma forte rede de
solidariedade e apoio: “Essas relacdes, baseadas na ajuda mutua, se dao principalmente em
ocasides em que o marido estd afastado do nucleo familiar por estar cumprindo escalas de
servigo no quartel ou em alguma missao externa” (MONNERAT, 2018 P.51)

Os jovens que ingressam na Marinha possuindo Ensino Médio sdo categorizados
como pragas. As familias de suboficiais, sargentos, cabos e marinheiros representaram 80%
dos respondentes do questionario. Suas carreiras t€ém inicio nas Escolas de Aprendizes de
Marinheiros. Quando naturais do Rio de Janeiro ou de outros estados do Brasil, deslocam-se
para as regides onde se localizam as Escolas de formacao (Vitoria/ES, Florianopolis/SC,
Fortaleza/CE e Recife/PE) e 14 permanecem por um ano em regime de internato. Apds o curso
de Formagdo, os agora marinheiros sdo distribuidos nas Organizagdes Militares (OM) ao
longo do pais, sem necessariamente retornar para seu estado de origem. Apds
aproximadamente trés anos todas as turmas destinam-se ao Rio de Janeiro para o curso que os
habilitara ao préximo posto na cadeia hierarquica, o posto de Cabo. Apds a formatura de Cabo
sao novamente distribuidos pelo territdrio nacional e posteriormente repetem o mesmo ciclo
cinco anos depois para o curso de Sargento. Com isso, € comum nas vilas militares existir
uma quantidade expressiva de familias de pragas, assim como familias de muitas
naturalidades e sem rede de apoio familiar, criando redes de solidariedade nas quais a “vida

publica” se imbrica com a “vida privada” (SENNETT, 1999).
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E comum ser utilizado por parte da institui¢do o termo “Familia Naval”, no anseio de
utilizar a categoria como “elemento-chave na constru¢do de uma identidade militar”
CASTRO (2018, p.12) assim designando os seus membros e o conjunto das suas familias. Ao
serem perguntadas o que vinha em suas mentes ao ouvir o termo “Familia Militar”, quatro
entrevistadas nao responderam e entre as respondentes algumas manifestaram nao se

identificarem com o termo, conforme algumas falas a seguir:

- Nada (resposta mencionada por duas participantes);

- Nao me identifico com o termo;

- Seriam todos os militares juntos ¢ mais os seus familiares, mas ndo vejo
isso acontecer; €

- “Familia Naval” ¢ apenas de oficial para cima, o restante dos militares

passa dificuldades e estdo desamparados.

Esse perfil de resposta teve maior incidéncia dentro da faixa etaria compreendida entre
26 e 46 anos, na qual todas eram conjuges e 40% dos militares compunham um quadro de
Oficialato.

Houve ainda quem respondesse utilizando apenas uma palavra ou expressao, destas as
mais recorrentes foram ilustradas no quadro a seguir (conforme o nimero de vezes em que

foram mencionadas):

Seguranca @ B Aj’ U] @] 2

Compremisse O (I

Giillic [@H@@ g
Companheinismo - A\¢o)nimento

Cooperagiio

Percebeu-se que os familiares dos militares que participaram da amostra demonstram
estarem confusos sobre quais os membros, de fato, compdem essa “familia”. Observou-se

uma grande incidéncia para falas que acreditam que a “Familia Naval” compreende os
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militares e os seus familiares, ainda que em alguns momentos demonstrem que nao acreditam
totalmente que isso se efetive na pratica. Nao obstante, ndo foram poucas as repostas que
mencionaram que apenas os militares compusessem essa familia “muito unida” (como diz a

cang¢do) e ainda um outro grupo que acredita que o termo se refere a familia dos militares.

SOMENTE OS MILITARES MILITARES + OS FAMILIARES SOMENTE OS FAMILIARES
“O militar” “Militares da Marinha e seus familiares” “A familia do militar”
(4x)
“A vida profissional do meu marido” “Todos unidos” “O cuidado com os familiares”
“Que o trabalho do meu esposo ¢ como “Todos em prol de um objetivo” “Um monte de esposas que esperam
uma familia, no caso uma 2° familia seus maridos voltarem de viagem”
dele!”

“Eles passam tanto tempo juntos que  “Um grupo de militares que se apoiam e
acabam se tornando uma familia” que tal suporte se estende aos familiares
desses Navais”

“Colegas de trabalho que convivem
mais que os familiares de sangue”

“QO navio todo”

“Servidores da Nagao”

Alguns familiares acreditam ser a “Familia Naval” um “Sistema de apoio social e lazer

do pessoal da Marinha”.

Verificou-se no levantamento que familiares com maior incidéncia no Quadro de
Pragas da Armada, na faixa etaria em 48 e 52 anos apresentaram a tendéncia de um discurso

mais institucionalizado, como os achados a seguir:

- A Marinha ¢ uma familia para noés, ela tem cuidado muito bem de seus

militares e familiares [A. Conjuge, 48 anos];

- A “Familia Naval” ¢ a felicidade do meu esposo. Ele ¢ apaixonado pela

Marinha [B. Conjuge, 50 anos];
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- Entendo que mesmo ndo sendo noés os militares, também somos
considerados membros da mesma familia. E isso ¢ importante para os pais,
esposas, filhos e ou outros familiares que tanto contribuem ou contribuiram
para eles estarem onde estdo. E importante para no termos o respeito e a

consideracdo da instituicdo. [C., 52 anos mae de um militar de 24 anos].

Quando perguntadas sobre o trabalho realizado pelo NAS, mais especificamente sobre

as informagdes mais uteis fornecidas na fase de preparacao, elas afirmaram:

- Todas foram uteis, na minha opinido, os exemplos praticos de situagdes
anteriores sao os mais esclarecedores. Principalmente sobre como prevenir
situagdes indesejaveis (os documentos que precisam ser providenciados) e
entender como seria a rotina de comunicacdo com o militar durante a

missao.

- Acho que foi sobre a importancia de ndo espalhar sobre o fato de meu filho

ndo estar em casa. E ndo colocar nas redes sociais.

- Em saber que caso houvesse necessidade a familia poderia contar com o

servigo ¢ orienta¢des necessarias.

- Apods 2 meses de comissao nossa filha teve que ser operada de emergéncia.
Foi muito dificil passar por esse momento sozinha, encontrei algumas
dificuldades para que fosse realizada esta operagdo, porém assim que foi de
conhecimento do navio do meu esposo, da esquadra e da assisténcia social
naval, encontrei todo o apoio conseguindo operar a tempo e salvar a vida de

minha filha.

Diante desses relatos, ¢ possivel constatar que o suporte psicossocial possui impacto
positivo no que diz respeito aos seus objetivos, contribuindo ainda para a convivéncia em
grupo, as estratégias para resolucdo de conflitos e para o enfrentamento das mais diversas
situagdes de risco/vulnerabilidade social que possam ser vivenciadas pelo militar ou por seus
familiares durante o periodo da Missdo. A psicologia em especifico, assim como a exemplo da
experiéncia das Forgas Armadas argentinas, assume papel de extrema importincia nas
intervencgodes voltadas a reducdo do nivel de estresse, possiveis situacdes traumaticas e os

futuros impactos desses fatores na vida do militar e de sua familia.
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4. DISCUSSAO SOBRE O FORMATO

O formato escolhido para o produto do Mestrado Profissional em Bens Culturais e
Projetos Sociais foi o de uma cartilha, recurso técnico institucional a ser compartilhado com
os familiares de militares que integram missodes especiais no Exterior. A escolha do formato se
deu por poder materializar as informagdes fornecidas na etapa de preparacdo, de forma que a
familia leve consigo (impresso a cores) ou acessem pela Internet o conteido do discurso oral.

Para confeccao da cartilha levantou-se a bibliografia sobre o tema, assim como foram
consultados familiares de militares que realizaram missdes especiais, para compressao de suas
dindmicas familiares durante esse periodo de afastamento do militar do seu ntcleo familiar. A
proposta se fundamentou na experiéncia dos profissionais que acompanham o projeto Minha
Missdo, abordando na cartilha temas acerca das demandas mais recorrentes dessas familias ao
NAS.

Uma empresa grafica especializada no programa CorelDraw serd contratada para
diagramar, ilustrar e imprimir o produto, de forma que se torne dindmico, informativo e
compreensivel; e que o produto esteja na casa dos militares e sejam uteis nos momentos de

davidas, necessidades de uma informacao ou telefone institucional especifico.

4. APRESENTACAO DO PRODUTO

Objetiva-se oferecer um compilado de informagdes elementares, de forma ordenada,
ilustrada e em linguagem acessivel com vistas a permitir aos familiares uma leitura posterior,
reforcando as informagdes e orientagdes orais, de modo a facilitar o acesso a servicos
institucionais disponiveis e facilitar a tomada de decisdes da familia sobre o uso de

ferramentas, tais como:

- Sugestdo de como organizar uma pasta com os documentos importantes da familia
(certiddes, contratos, documentos de saude etc.) de rapido e facil acesso no momento de

urgéncia ou necessidade;
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- Sugestao de deixar uma procuragdo publica, registrada em cartorio, com data de validade,
para uma pessoa de confianga resolver questdes imprevistas como transagdes bancarias, carro,
residenciais e Receita Federal,
- Sugestdo de regularizacdo dos documentos de identificagdo, estado civil, confirmacdo de
beneficiarios e aquisicao de seguros e planos assistenciais, como os de assisténcia postuma,
por exemplo, antes da data da viagem.

Pretende-se também, fornecer informagdes acerca de temas diversos como seguranga
nas redes sociais, técnicas de gerenciamento de estresse e nimeros de telefones institucionais

importantes, de assisténcia a saude, dentre outros.

5. APLICACAO DO PRODUTO

As cartilhas destinam-se as familias dos militares que embarcardo em uma missao
especial e serdo distribuidas pelos profissionais dos NAS no momento da reunido de
preparacdo. O formato digital estard disponivel na pagina do Nucleo de Assisténcia Social da
esquadra. Espera-se que haja um aumento no acesso aos servi¢os institucionais € uma
diminui¢cdo das intercorréncias ndao previstas, mas, no caso de acontecerem essas situagoes,

que as familias utilizem as ferramentas fornecidas para constru¢ao de novas estratégias.

6. CONSIDERACOES FINAIS

Empreender um estudo sobre um projeto social institucional realizado pela Assisténcia
Social no ambito militar foi um grande desafio, porque empenhou-se em contextualizar o
campo de estudos de maneira ampla e clara, de forma a demonstrar sua cultura, dialetos,
contextos e conjunturas. Buscou-se sistematizar o exercicio profissional do assistente social
em uma instituicdo pautada por principios de hierarquia e disciplina, o que requereu um
grande esforco no exercicio de distanciamento do objeto de estudo que era ao mesmo tempo

objeto de trabalho diario.
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Este estudo teve inicio explorando as caracteristicas e peculiaridades da Identidade
Militar a partir de autores pioneiros que a partir da década de 1990 introduziram uma nova
perspectiva de andlise acerca das Organizacdes Militares. Diante desta premissa, e
compreendendo estas instituigdes como “totalizantes” observou-se empiricamente através dos
questionarios aplicados junto a familiares de militares da Marinha do Brasil que realizaram,
recentemente, missoes operativas no Exterior, como esses valores transbordam os muros da
institui¢do ¢ absorvem a familia de seus membros. Ainda nesse contexto, imbrica-se as
dimensdes privada e publica e ao ser absorvida a familia ¢ vista, ndo s6 como um elemento
pertencente ao quartel, mas como também, na pessoa da mulher, assume um papel
fundamental de cuidado, suporte € manutencao para o funcionamento eficaz e o exercicio das
fungdes técnico militares e na carreira de seus conjuges e filhos. Ao assumir este papel, a
mulher, em grande parcela, desloca individualidade em funcdo da carreira de seu
companheiro, perfazendo a carreira do militar um projeto central de toda a familia.

Este trabalho apresentou, igualmente, uma abordagem histérica da profissao de
Servico Social perpassando por autores classicos e descrevendo o percurso controverso da
construgdo da chamada Politica de Assisténcia Social na Marinha do Brasil. O relato sinalizou
as contradicdes presentes no modelo e apresentou suas principais normas e diretrizes.
Destacamos ainda o exercicio profissional do assistente social no ambito militar, em especial
na Marinha do Brasil, demonstrando como essa atuagdo ¢ perpassada por inumeras
contradigdes, desafios e precariedades, que se apresentam na propria condi¢do deste
profissional como trabalhador temporario.

Foi explorada a contribuigdo cientifica da antropologa e atual Ministra de Seguranga
da Argentina, Sabina Frederic, sobre sua experiéncia junto as Forgas Armadas argentinas em
Operacgdes de Paz. A autora argumenta que a intensa frequéncia de envio de tropas a terras
distantes geografica e culturalmente, por periodos de seis meses ou mais, impactou os
militares e seus familiares, despertando a atengdo de setores das Instituigdes militares.
Surgiram, assim, estudos de campo para compreender os fatores que compdem esse impacto
psicossocial e as duras estratégias pessoais, situacionais e institucionais necessarias para lidar
com os problemas de ordem moral e emocional que afetam os militares e seus familiares.
Dessa forma, o projeto social “Minha Missao”, ainda que disposto como uma interface entre a

vida privada e institucional do militar que atua em uma Missdo Especial, conseguiu trabalhar
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de forma socioeducativa e preventiva a identificagdo dos estimulos estressores, € contribuir
junto aos militares e seus familiares que compuseram as tripulagdes dos navios enviados a
UNIFIL com reflexdes e antecipagdo de estratégias de enfrentamento das possiveis
dificuldades do periodo de afastamento do militar de seu nticleo familiar.

Configurou-se de extrema importancia assinalar a experiéncia do Brasil nos
parametros da vivéncia de outros paises como Portugal e Argentina, assim como situar a
inclusdo da mulher nos setores operativos da Marinha brasileira.

Diante da analise dos questionarios respondidos é possivel perceber mais uma vez a
centralidade que a familia assume nesse processo e a importancia da mesma para o sucesso da
Missdo. O fato de os familiares, em sua grande maioria esposas, serem impulsionadoras de
seus conjuges, apesar das preocupacdes e medos, faz com que elas também passem a se
enxergar como protagonistas deste processo, pois, conforme os relatos citados, muitas passam
a realizar sozinhas tarefas impensadas anteriormente, ganhando autonomia na realizagdo de
atividades e na tomada de decisdes. O aumento da independéncia também ¢ apontado como
algo positivo para as mulheres que ficam e se descobrem capazes na realizagdo de atividades

e na superacao de seus desafios.

A pesquisa retrata o perfil de género da mulher como cuidadora e apoiadora. Nas
entrevistas foi possivel perceber que muitas delas se colocam como favoraveis a missao por
compreender que ¢ uma realizagdo profissional ou “um sonho” para o companheiro, ainda que

para isso elas precisem enfrentar medos, desafios e até sobrecarga de responsabilidades.

A familia assume uma centralidade, seja como objeto, seja como sujeito na construcao
da sua propria historia de forma autonoma. Pensando desta forma a autonomia, como a
capacidade de decisdo e op¢do. A nogdo de autonomia, segundo Mioto (2004), implica o
desenvolvimento da capacidade de discernir as mudangas possiveis no ambito dos grupos
familiares e de suas redes, para que ocorram transformacdes mais gerais, envolvendo a

capacidade de opinar, escolher, decidir e agir intencionalmente.

Com efeito, faz-se necessaria uma analise continua sobre a pratica profissional, sobre
os limites e as possibilidades para uma atuacao que possa ser criativa e pautada na construgao
de servigos destinados as familias, na perspectiva de garantir direitos e contribuir para

autonomia dos seus membros.
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7. LISTAGEM DOS ACERVOS E FONTES

Copia do Questiondrio aplicado aos familiares por meio da plataforma Google Formulario:

Missoes Especiais: a Experiéncia de quem fica.

0 presente questionidrio visa subsidiar uma pesquisa & ird contribuir na construgio da
artigo "A shssglo da Assisiénois Sodial no apoic & Misstes especials® gue compaord o
Livro a ser publlicado pela Diretoria de Assistiéncia Social (DASM) em paroeia com a
Abrigo do Marinheiro, por apreqo do Comandante da Marinha.

Nesse eshudo iremas falar sobre o perspectiva dos familiares dos militares e servidores
civis que fazem missbes no exterior.

O8E.: 0 guestiondrio dewe ser preenchido pelo FAMILIAR e ndo pelo militarfservdar civil.

0 objetivo & saber como foi a SUA experiéncia (oénjuges, genitares, filhos, eto) durmte o
periodo que o seu familiar estewe em Missdo Especial (Libano, Haiti ou Antértica).

E se vool lembrr de alguma ocoisa que considene importante, que nio estiver nas
penguntas, figue & vontade pam nos escrever. Muiio cbrigada pela participagila.

Esta pesquisa formeocesnd subsidios pama o estudo de mesirado da autora e ela & de
particlpagio totalmerte VOLLUMTARLA & de forma alguma ird identificar os seus

respondentes.

Desde j4 agradecemos mensamene a sua gensrosa disponibilidade & contribuiclo.
*Obrigatdria

1. Posto domilitas fservidor civil que realizow 2 missdo *
Marcar apenas uma oval.
Marinhekn ou Caba
Sargenio ou Suboficial

| Ofickal

Eervidor Chell
3. Anoem que realizou 2 missdo:

2 Ol a Mesio qor o milisrfservidor civil realizou
Mercar apenss uma ovel.
4 Chamo tempo o milicar Servidor civil passon fora do Brasil?
UNIFIL - Libano
MIMUETAH - Hait

OPERANTAR - Amdrtica
5 1dade do milivarservidor civil, :11{']:0::. da misman:

6. Sua[dade (familia), na época da missic:

7 \',!1'_:]. a S PArEbESCD 0om O milirarjservidor gvil no momeneo da missio

B. Voo fai favorave] wo sew famidliar realizar 2 Missio?
Marcar apanas uma oval.

sim

nio

9. Quual foi 2 mocivacio para participar de uma Missio no Exverice? *



PPHPBECN\*" FGV

10.  Comovock SE via/SE seotin em relacio 2 Missio que seu familiar estava realizanda?

14 Como wock considera que 2 pandemiz impecrow 2 roting do see famdliar {milicerfservidor
civil) & 2 misio?

M. Como era 2 s rotina durasee o periodo d

kobbies, lazer)

13 Dunnte o periodo do afevtamenta, qual foi soz maice difioldadefdeafio (sos dmbicos:
pesscal, familiar, da Maricha e do Brasil )2

12 Comovock considera que 2 pandemiz imps

16.  Duraoe o pericdo do afestamento, qual foi sow maios apresdivado (nos dmbivas: pessal,
Familiar, da Marinha e do Brasili?
13  Como ers 2 roting do milicar fservidor civil

17, sabee lmﬂmnﬁﬂmz&d&muhlﬁshqﬂﬂmmﬂnrﬁ
considers que foram mais dreix demame o periodo de smfncis do miliarfrvidar civil?




PPHPBECN\*" FGV

18.  Aindz sabre 2 entrevista de preparscio com a Assiscence Social, do que voo? sentic falea?
th:usuu.mF:iu}

19. O que vem dsus menee w0 ouviz o ermao Familia Maval?

22 Duramte o perioda da misséa, voct se relaciono oo se relaciona] com slgum ourrs familiar
de militar fsevidoe civil que j2 fer ou qoe estd/estara na mesma mimdo do sax familias?

M Voce & =n familiar{milicarfservidor
Marinha?

Marcar spenas uma oval.

23 Cm!ﬁnunmnﬂ:.d:h:mcmiﬁnﬁmm}wmﬁinn?ﬂiéndid:ﬁrmdn
esse peminda de afastamenro de sea familizr, durance uma misdo epecial-

Vg possizi owros familiaces na Mari

Marcar spenas uma oval.

Mo

Esta comimide ndo fol criads sam sprovadn pals Google

Google Formularios



PPHPBCN\*" FGV

8. BIBLIOGRAFIA

ANDRADA, Sheila Aragdo de. 30 anos da mulher militar na Marinha do Brasil. Rio de
Janeiro, HMPeres & Associados, 2012.

ARRIGADA, Irma. Estruturas familiares, trabalho e bem-estar na América Latina. In Novas
Conciliagdes e antigas tensdes? Género, familia e trabalho em perspectiva comparada. Sado

Paulo, EDUSC, 2007.

BRASIL, Diretoria-Geral do Pessoal da Marinha. Normas sobre a Assisténcia Integrada na

Marinha do Brasil - DGPM-501. 7* Rev. Rio de Janeiro: DASM, 2020.

. Centro de Comunicacao Social da Marinha. Revista Ancora Social, Ano 8, N°8.

Brasilia, 2015. disponivel em:
https://www.marinha.mil.br/dasm/sites/www.marinha.mil.br.dasm/files/ancorasocial.pdf .

. Diretoria de Satde da Marinha. Regulamento Do Fundo De Saude Da Marinha.
Brasilia, 1998. disponivel em:

https://www.marinha.mil.br/snnf/sites/www.marinha.mil.br.snnf/files/
portarial SIFUSMA_0.pdf .

. Ministério da Defesa. Manual de Operagdes de Paz. 3* Ed. Brasilia: Ministério

da Defesa, 2013.
CASTRO, Celso. O espirito militar: um estudo de antropologia social na Academia Militar

das Agulhas Negras. Rio de Janeiro: Ed. Jorge Zahar, 1990.

65


https://www.marinha.mil.br/snnf/sites/www.marinha.mil.br.snnf/files/portaria181FUSMA_0.pdf
https://www.marinha.mil.br/snnf/sites/www.marinha.mil.br.snnf/files/portaria181FUSMA_0.pdf
https://www.marinha.mil.br/dasm/sites/www.marinha.mil.br.dasm/files/ancorasocial.pdf

PPHPBCN\*" FGV

. Goffman e os militares: sobre o conceito de institui¢ao total. Disponivel em:
file:///C:/Users/Rafael/Downloads/33764-88579-1-SM%20(2).pdf. Acesso em: 30 de marco
de 2021.

; LEIRNER, Piero. Antropologia dos militares: reflexdes sobre pesquisa de
campo. Rio de Janeiro: FGV, 2009.

, org. A familia militar no Brasil: transformagdes e permanéncias. Rio de Janeiro:
FGV, 2018.
COUTINHO. Projetos sociais de empresas no Brasil: arcabougo conceitual para pesquisas
empiricas e analises gerenciais. RAP Rio de Janeiro 40(5):763-8.
COTTA, Tereza Cristina. Metodologias de avaliacdo de programas e projetos sociais: analise
de resultados e de impacto. Revista do Servigo Publico Ano 49 Numero 2 Abr-Jun 1998.
DA MATTA, Roberto. A Casa & a Rua: espago, cidadania, mulher ¢ morte no Brasil. Rio de

Janeiro: Guanabara, 1987. Rio de Janeiro: Guanabara, 1990.

FAGANELLO, P. L. F. Operacdes de manutenc¢ao da paz da ONU: de que forma os direitos
humanos revolucionaram a principal ferramenta internacional da paz. Brasilia: FUNAG,

2013.

FORTI, V.; GUERRA, Y. (Orgs.) Servico Social — temas, textos e contextos. Rio de Janeiro,
Ed.Lumen Juris, 2011.

FREDERIC, Sabina; HIRST, Ménica. La presencia de Argentina em Haiti: Contexto global,
regional y experiéncia militar (2004 —2015) Argentina: Buenos Aires. Teseo, 2016.

GOFFMAN, Erving. Prisdes, manicomios e conventos. Sdo Paulo: Perspectiva, 2010.

GOLDANI, Ana Maria. 2005. Reiventar Politicas para Familias Reinventadas: entre la
"realidade" y la utopia. In Politicas hacia Familias. (Reinventing Polices for Reinvented
familias: between a 'reality" and an utopia., in Proteccion e Inclusion Social. Edited by Irma
Arriagada. Naciones Unidas, CEPAL/UNFPA. SERIE Seminarios y Conferencias, No.
4:pp:319-345. Santiago de Chile.

. Familia, género e politicas: familias brasileiras nos anos 90 e seus desafios
como fator de protecdo In Revista Brasileira de Estudos de Populacdo, v.19, n.1, jan./jun.

2002

66



PPHPBCN\*" FGV

IAMAMOTO, Marilda. V. Os espacos socio-ocupacionais do assistente social. In: Servigo
Social: direitos sociais e competéncias profissionais. Brasilia: CFESS/ABEPSS, 2009,
pp-341-375.

. Servico Social em tempos de capital fetiche. Cortez. Sdo Paulo, 2008.

JANNUZZI, Paulo de Martino. Avali¢do de programas sociais no Brasil: reprensando praticas
e metodologias das pesquisas avaliativas. Rio de janeiro, IPEA, planejamento e politicas
publicas n° 36 - jan/jul, 2011.

LEIRNER, Piero de C. Meia volta volver: um estudo antropolégico da hierarquia militar. Rio
de Janeiro: Ed. da FGV, 1997.

MACHADO, Edniia Maria. Questao Social:Objeto do Servigo Social? Servico Social em
Revista. Londrina, V. 2, N. 1, P. 39-48. JUL./DEZ 1999.

MONNERAT, Silvia. Entre Malucos e Milicos: Etnografia, esteriotipos familiares e papel da
mulher nas relagdes de cuidado. Revista [luminuras - Publicacdo Eletronica do Banco de
Imagens e Efeitos Visuais — BIEV/LAS/PPGAS/IFCH/UFRGS, Rio Grande do sul, 2015.
Disponivel em <https://seer.ufrgs.br/iluminuras/article/view/57429/34487> acesso em

26/06/2020.
MIOTO, R.C.T.O. Que familia é essa. In:. WANDERLEY, M.B.; OLIVEIRA, I.C. (Orgs).
Trabalho com familias: textos de apoio. Sdo Paulo: IEE, PUC-SP, 2004.v.2.

Familismo, direito e cidadania: contradi¢des da politica social. CAMPOS, M.S.;
CARLOTTO, C.M. (Orgs). Sao Paulo: Cortez, 2015.
NETTO, Jos¢é Paulo. Capitalismo Monopolista e Servigo Social. Sdo Paulo: Cortez, 1992.

SCORNAVACCA, Eusébio; BECKER, Jodo Luiz; CARAVANTES, Geraldo. Administrando
projetos sociais. RAP Rio de Janeiro n(6) 159-77, Nov-DEZ 1998. disponivel em
http://bibliotecadigital.fgv.br/ojs/index.php/rap/article/view/7788.

SENNETT, Richard. O Declinio do Homem Publico: as tiranias da intimidade. Tradugao:

Lygia Aratjo Watanabe. Sao Paulo: Companhia das Letras, 1999.

SILVA, Maria Lucia Lopes. Um novo fazer profissional. In: Capacitagdo em Servigo Social e

Politica Social, Mdd. 4. CFESS-ABEPSS-CEAD/NED-UNB, 2000.

VASCONCELOS, Pedro. Redes de apoio familiar e desigualdade social: estratégias de
classe In Analise Social, vol. XXXVII, 2002.

67



PPHPBCN\* FGV

VELHO, Gilberto. “Observando o familiar”. In: . Individualismo e cultura: notas

para uma antropologia da sociedade contemporanea. Rio de Janeiro:Jorge Zahar, 1980.

68



