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RESUMO

O presente trabalho tem como objetivo identificar os obstaculos a ado¢do dos servigos de
conciliacdo e mediagdo por notarios e registradores no Brasil. Em 2018, o CNJ, por meio de
seu Provimento n. 67, regulamentou o exercicio de tais métodos consensuais de solugdo de
conflitos em todos os cartorios do pais. Atendendo a uma reivindica¢ao antiga dos proprios
titulares de serventias extrajudiciais, o Provimento visa a regulamentar o art. 42 da Lei de
Mediagdo ¢ fomentar a conciliagdo e mediagdo extrajudiciais como vias de efetivo acesso a
Justica. Parte de um movimento maior, o Provimento n. 67 coaduna-se a diversas iniciativas
internacionais que pretendem conceder novas atribui¢des aos tradicionais servigos de notas e
registros como forma de desafogar o Poder Judicidrio. Contudo, passados 2 anos de sua
publicacdo, o Provimento n. 67 revela-se de pouca efetividade. Assim sendo, considerando a
relevancia dos métodos consensuais de solu¢ao de conflitos como forma de acesso a Justica,
pretende-se identificar as incompatibilidades entre as caracteristicas peculiares das serventias
extrajudiciais e a baixa ado¢do ao Provimento n. 67.

Palavras-chave: Conciliacdo. Mediagdo. Cartérios. Provimento n. 67. CNJ.
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ABSTRACT

This paper aims to identify obstacles to the adoption of conciliation and mediation services by
notaries and registrars in Brazil. In 2018, through its Provision no. 67, the National Council of
Justice (“CNJ”) regulated the exercise of such Alternative Dispute Resolution methods in all
notary offices in the country, which aims to regulate the article 42 of the Brazilian Mediation
Law and promote extrajudicial conciliation and mediation as ways of effective access to
Justice. Part of a larger movement, Provision no. 67 is in line with several international
initiatives that intend to grant new assignments to traditional notary services as a way of
relieving the Judiciary. However, two years after its publication, Provision no. 67 doesn’t
seem to be very effective. Therefore, considering the relevance of ADRs as means of access
to Justice, the present essay intends to identify the incompatibilities between the peculiar
characteristics of Brazilian notary services and the low adoption of Provision no. 67.

Keywords: ADR. Mediation. Conciliation. Notary. National Council of Justice.
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INTRODUCAO

No dia 27 de margo de 2018, o Conselho Nacional de Justica aprovou o seu
Provimento n. 67/2018, disciplinando os procedimentos de conciliacio e mediacdo nos
servicos notariais e de registro do Brasil. Somando-se aos constantes esfor¢os empregados ao
longo da ultima década no sentindo de fomentar métodos alternativos de solugdo de conflitos
no pais, a iniciativa foi vista com bons olhos por diferentes setores da sociedade'. Os
entusiastas da medida tinham a normativa como um “avanco na autocomposi¢do de conflitos
no Brasil®” e, por conseguinte, uma amplia¢do nos instrumentos de acesso a Justiga, € uma
possibilidade de alivio aos tribunais nacionais.

Passados dois anos da publicagdo do Provimento n. 67, entretanto, a medida revela-se
de pouca efetividade. Ainda que diante da escassez de nimeros oficiais sobre a aderéncia das
serventias aos servicos de conciliagdo e mediacdo, os poucos dados disponiveis sdo o bastante
para revelar o insucesso da normativa até o presente momento. A titulo de exemplo, consoante
a dados disponibilizados pelo Tribunal de Justica do Rio Grande do Sul’®, das 771 serventias
gauchas, apenas uma aderiu ao Provimento n. 67.

Frente a tal cendrio, o presente trabalho destina-se a identificar e explanar os possiveis
obstaculos a adogdo dos servicos de conciliagdo e mediagdo por notarios e registradores,
considerando as muitas peculiaridades que tais servigos apresentam. Parte-se da hipotese de
que o Provimento n. 67, apesar de se mostrar em consondncia com muitos dos principios e
requisitos relativos a conciliagdo e a mediacdo, ndo se atenta a certas caracteristicas dos
servigos de notas e registros, tornando-se de pouca, ou nenhuma, atratividade aos titulares de
cartorios. Para tanto, foi utilizada extensa pesquisa bibliografica, incluindo: livros, periodicos,

jurisprudéncia, legislacdo, base de dados e eventos.

' CARTORIOS poderio realizar mediagio e conciliagio para solucionar conflitos. IBDFAM, Belo Horizonte,
04 abr. 2018. Disponivel em: <https://www.ibdfam.org.br/noticias/6574/Cart%C3%B3rios+poder
%C3%A30trealizartmedia%C3%A7%C3%A30+tet+concilia%C3%A7%C3%A3otparatsolucionar+conflitos>.
Acesso em: 16 nov. 2020.

2 OLIVEIRA, Eduardo. CNJ autorizou e disciplinou a realizagdo de servigos de conciliagio ¢ mediagio em
cartorlos extrajudlmals MPPR 20 jul. 2018 Dlsponlvel em: <https /[civel. mppr.mp. br/2018/07/ 17/CNJ-

Acesso em: 16 nov. 2020
3 TIRS. Listagem publica dos servigos notariais e de registro autorizados para os procedimentos de conciliagio e
de medla(;ao 16 nov. 2020 Dlspomvel em: <httDs //www tjrs. 1us br/novo/processos-e- serv1cos/serv1cos—

conciliacao-e-de-mediacao/>. Acesso em: 16 nov. 2020.
* CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA. Justica Aberta, serventias extrajudiciais cadastradas e ativas.
Disponivel em: <https:/www.cnj.jus.br/corregedoria/justica_aberta/?>. Acesso em: 16 nov. 2020.
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Para se visualizar e compreender a relagdo entre as caracteristicas das serventias
extrajudiciais e a baixa adesdo ao Provimento n. 67, o presente trabalho foi dividido em trés
capitulos distintos. Em um primeiro momento, serdo introduzidas as principais questoes
relativas a implementagdo e ao atual funcionamento dos Métodos Alternativos de Solucao de
Conlflitos no Brasil, de modo a evidenciar suas nuances, as normas pertinentes a tematica, as
diferengas entre a conciliacdo e a mediagdo judiciais e extrajudiciais, bem como os principais
atores envolvidos em tais procedimentos. No capitulo 2, serdo apresentadas as particularidades
dos servicos de notas e registros, como sua natureza juridica, sua forma de gestdo e sua
relacdo com o Poder Judiciario, de modo a pontuar possiveis zonas de convergéncia e
divergéncia entre tais atividades e os servi¢os de conciliagdo e mediagdo. Por fim, no capitulo
3, sera realizada uma analise critica das principais disposi¢des trazidas pelo Provimento n. 67
em comparagdo com as peculiaridades inerentes as serventias extrajudiciais, identificando,
assim, possiveis Obices a adog¢do de referidos métodos consensuais por notarios e
registradores.

Concomitante a tal objetivo central, pretende-se ainda expor: a crescente relevancia
das serventias extrajudiciais como vias de acesso a Justica; o campo de possibilidades a ser
explorado pelos servicos de notas e registros como meio de se desafogar o Poder Judiciério; e
a urgéncia em se expandir os métodos consensuais de solu¢do de conflitos para além dos
limites da estrutura judicidria.

O presente trabalho justifica-se em razao da necessidade de se promover a conciliagdo
e a mediacio extrajudiciais no cenario nacional. E notério que os incentivos ao uso de
métodos consensuais tém surtido cada vez mais efeitos no Brasil. Ainda assim, observa-se
uma clara énfase em procedimentos judiciais em detrimentos daqueles extrajudiciais, os quais
apresentam um campo vasto ainda a ser explorado.

Nesse sentido, insta considerar que tramitam inUimeras iniciativas legislativas no
Congresso Nacional cujo objetivo primordial ¢ fomentar os métodos extrajudiciais de solucdes
de conflitos. Dentre elas, tem destaque a Proposta de Emenda a Constitui¢do n. 108°, a qual
pretende incluir “entre os direitos e deveres individuais e coletivos o estimulo pelo Estado a
adocdo de métodos extrajudiciais de solu¢do de conflitos”. Segundo consta do parecer do

Relator, o Senador Cidinho Santos, quando na CCJ, “ao estimular a desjudicializagdo, o

°® BRASIL. Senado Federal. Proposta de Emenda a Constituicio n® 108. Acrescenta inciso LXXIX ao art. 5° da
Constituicdo Federal, para estabelecer o emprego de meios extrajudiciais de solu¢do de conflitos como um direito
fundamental. Disponivel em: <https://www25.senado.leg.br/web/atividade/materias/-/materia/122592>. Acesso
em: 28 out. 2020.
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Estado ndo apenas reduz o niimero de processos judiciais, como também desperta nos
individuos um espirito de conciliagdo que pacifica o convivio social®”’.

Na mesma diregdo, o Projeto de Lei n. 7.600/20147, mirando especificamente as
serventias extrajudiciais, pretende atribuir novas func¢des aos notérios, dentre as quais destaca-
se a possibilidade de atuarem como conciliadores e mediadores. Como se extrai das

justificativas do PL:

(...) o presente projeto visa aumentar a atribuigdo e atuagdo dos notarios,
possibilitando-os atuar nos meios alternativos de soluc¢do de conflitos, que sdo
poderosas ferramentas de pacificagdo social, tais como a mediagdo, a
conciliagdo e a arbitragem, que sdo instrumentos efetivos de solugdo e
prevencao de litigios, e que sua apropriada disciplina em programas ja
implementados no Pais tem reduzido a excessiva judicializacdo dos conflitos
de interesses, a quantidade de recursos e de execu¢do de sentengas®.

Frente a estes anseios legislativos, a comprovada efetividade da conciliacdo, da
mediacdo e das serventias extrajudiciais como vias de acesso a Justica, a sabida necessidade
de se aliviar a carga de processos no seio do Poder Judiciario, o presente trabalho pretende,
por fim, langar luzes sobre as mudangas de paradigmas que podem vir a florescer nos

proximos anos no que diz respeito aos meios de pacificagdo social.

6 r1 -
Ibidem.

" BRASIL. Projeto de Lei n. 7.600, de 22 de maio de 2014. Acrescenta incisos ao art. 6° da Lei n. 8.935, de 18

de novembro de 1994, que “regulamenta o art. 236 da Constituigdo Federal, dispondo sobre servigos notariais e

de registro (Lei dos cartdrios)”, a fim de estabelecer novas atribuicdes aos notarios. Disponivel em: <

https://www.camara.leg.br/proposicoesWeb/fichadetramitacao?idProposicao=616794>. Acesso em: 16 nov.
2020.

8 Ibidem.
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1. A Justica conciliativa no Brasil

Conciliativa, porque todos tendem a conciliagdo. Justica, porque perderam
sua antiga caracteristica negocial, para se enquadrarem no amplo quadro da
politica judiciaria. Trata-se, em altima andlise, de acesso a justica.’

Das Ordenacdes Filipinas a promulgacao da Constituicdo Cidada, “a preocupagdo pela

1" As tltimas décadas, contudo,

solugdo amigével dos conflitos sempre existiu no Brasi
testemunharam um crescimento exponencial na implementacdo de politicas publicas voltadas
ao fomento de métodos autocompositivos. Da publicagdo da Resolugdo CNJ n. 125 ao recente
Provimento CNJ n. 67, a tematica ocupa um papel de relevo na agenda nacional.

Nao obstante, a conversdo da “cultura da sentenga” em “cultura de conciliacdo” exige
uma ruptura radical com certos paradigmas relativos ao Poder Judiciario, dentre os quais
destacam-se no presente trabalho: i. uma necessaria releitura do principio constitucional do
acesso a Justica; ii. o papel do CNJ como maestro da organizacdo judiciaria em detrimento/
complementacdo aos Tribunais; e iii. a participagdo crescente de entes privados nos métodos
autocompositivos - notadamente os notarios e registradores.

Nessa senda, este capitulo destina-se a apresentar brevemente os principais pontos
relativos a Justica conciliativa no Brasil, seus atores, seus fundamentos ¢ suas controvérsias,

para, posteriormente, avaliar a congruéncia destes com o exercicio da conciliagdo e media¢ao

por notarios e registradores.

1.1. O efetivo acesso a Justica

A segunda metade do século XX foi palco de uma paulatina, mas revolucionaria,
releitura do principio do acesso a Justiga. Da Constituicao dos Estados Unidos do Brasil, de 18

de setembro de 1946, ao art. 5°, XXXV, da Constitui¢do da Republica Federativa do Brasil

® GRINOVER, Ada Pellegrini. Os Métodos Consensuais de Solugdo de Conflitos no Novo CPC. In: BONATO,
Giovanni et. al. O Novo Cédigo de Processo Civil: questdes controvertidas. Sdo Paulo: Atlas, 2015. p. 2.

1 WATANABE, Kazuo. Politica Publica do Poder Judiciario Nacional para tratamento adequado dos
conflitos de interesse. In: Disponivel em: <https://api.tjsp.jus.br/Handlers/Handler/FileFetch.ashx?
c0digo=29045>. Acesso em: 14 nov. 2020.

" Como se extrai de seu artigo 141, §4° “A lei ndo podera excluir da apreciagdo do Poder Judiciario qualquer
lesdo de direito individual”.

BRASIL. Constituicio dos Estados Unidos do Brasil. Rio de Janeiro, RJ: Senado Federal, 18 de setembro de
1946. Disponivel em:http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/constituicao/constituicao46.htm>. Acesso em: 10
nov. 2020.
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de 1988"* (a qual concedeu-lhe status de direito fundamental), o acesso a Justica deixou de ser
apreciado por seu aspecto meramente formal para “recuperar os lagos entre o processo civil, o
direito material e a realidade social, procurando dimensionar o processo como um efetivo
instrumento para a tutela de direitos'”.

Mais do que simples direito de agdo'®, o acesso a Justia deve ser efetivo. A
dificuldade reside, contudo, na definicdo do que se entende por “efetividade”. Nas palavras de
Mauro Cappelletti ¢ Bryant Garth'>, em seu aclamado “Acesso a Justi¢a”, “a efetividade
perfeita, no contexto de um dado direito substantivo, poderia ser expressa como a completa
‘igualdade de armas’”. Em outros termos, o acesso efetivo a Justica seria aquele em que a
decisdo de um conflito resultasse exclusivamente da andlise das questdes juridicas em disputa,
de modo que todas as interferéncias alheias ao Direito - tais como desvantagens econdmico-
sociais - nao fossem consideradas na resolucao da lide.

Embora utdpico, os autores identificam trés obstaculos que inviabilizam a efetividade de
tal cendrio: i. custas judiciais; ii. possibilidades das partes; e iii. problemas especiais de
interesses difusos.

Ao analisa-los, Cappelletti e Garth'® notam a existéncia de trés ondas renovatdrias pelo
acesso a Justica. Em resumo, os autores asseveram que, em um primeiro momento, instituiu-se
a assisténcia judicidria aos mais pobres; em seguida, buscou-se reconhecer os direitos difusos
e coletivos; e, por fim, tenta-se simplificar os procedimentos e o funcionamento do Poder
Judiciério - conjuntura que recebeu a alcunha de “enfoque de acesso a Justiga”.

Nas palavras de Cappelletti e Garth'”:

Essa ‘terceira onda’ de reforma inclui a advocacia, judicial ou extrajudicial,
seja por meio de advogados particulares ou publicos, mas vai além. Ela
centra sua atencdo no conjunto geral de instituicdes € mecanismos, pessoas ¢
procedimentos utilizados para processar ¢ mesmo prevenir disputas nas
sociedades modernas.

2Art. 5° Todos sdo iguais perante a lei, sem distingdo de qualquer natureza, garantindo-se aos brasileiros e aos
estrangeiros residentes no Pais a inviolabilidade do direito a vida, a liberdade, a igualdade, a seguranca ¢ a
propriedade, nos termos seguintes: (...) XXXV - a lei ndo excluird da apreciacdo do Poder Judiciario lesdo ou
ameaca a direito;

13 ARENHART, Sérgio Cruz; MARINONI, Luiz Guilherme; MITIDIERO, Daniel. Curso de processo civil. v.
1. 5. ed. Sdo Paulo: Thomson Reuters Brasil, 2020. p. 47.p. 47.

* Embora parte da Doutrina entenda o direito de a¢do como sinénimo de acesso & Justi¢a, no presente contexto
ele significa a mera possibilidade formal de ingressar em juizo, desconsiderando barreiras econdmicas e sociais.
'® CAPPELLETTIL, Mauro; GARTH, Bryant. Acesso a Justica. Tradugdo: Ellen Gracie Northfleet. Porto Alegre:
Sergio Antonio Fabris Editor, 1988. p. 28.

'® Ibidem.

" Ibidem. p. 67.
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Ainda segundo os autores’”:

Os juristas precisam, agora, reconhecer que as técnicas processuais servem a
fungdes sociais; que as cortes nao sio a unica forma de solucio de
conflitos a ser considerada. (grifos nossos)

A sugestdo de Cappelletti e Garth aponta para uma solu¢do ampla ao problema do
acesso a Justica. Além da urgente necessidade em se simplificar procedimentos e reestruturar
a organizacao judicidria, os tribunais devem deixar de ser vistos como via tnica de pacificacao
social. Afinal, “nas patologias juridicas das relagdes humanas, a tendéncia moderna ¢ criar
mecanismos simples, céleres e intermediarios de solugdo dos conflitos, evitando, com isso, a
sobrecarga do Poder Judiciario™”.

Consoante a tal assertiva, o acesso a Justi¢ca deixa de ser visto como sindnimo de acesso
aos tribunais. A partir do pensamento de autores como os proprios Cappelletti e Garth, o prof.
Frank Sander e seu conhecido Multidoor Courthouse® e, no caso brasileiro, de Ada Pellegrini
Grinover, Kazuo Watanabe e Candido Rangel Dinamarco, a figura dos conhecidos Alternative
Dispute Resolutions (“ADR”) — aqui referidos por sua versdo portuguesa “Métodos
Alternativos/Adequados de Solugdo de Conflitos (“MASCs”) — ganha relevancia como
instrumentos de pacificagdo social.

Nesse cenario, outros atores passam a entrar em cena. Dentre eles, os tradicionais
cartorios de notas e registros, pouco a pouco, tém experimentado uma verdadeira
reformulacdo em suas fungdes originais, angariando novas atribuigdes e exercendo um papel
de maior destaque no dia a dia da populacdo — como sera oportunamente explanado. Afinal de
contas, quando se diz respeito ao fomento dos MASCs, “outras organizagdes que contribuam
para a concretizacdo do direito - especialmente segmentos reconhecidos pela populacdo, como

as serventias extrajudiciais - também s3o bem-vindas®'”.

'® Ibidem. p. 12.

' AMADEL Vicente de Abreu. Servigo de protesto de titulos deve ser extinto?. In: DIP, Ricardo Henry Marques
(Org.). Registros publicos e seguranca juridica. 1. ed. Porto Alegre: Fabris, 1998. p. 118.

0 “The multi-door courthouse is an innovative institution that routes incoming court cases to the most
appropriate methods of dispute resolution, which saves time and money for both the courts and the participants
or litigants”. HARVARD LAW SCHOOL. What is the Multi-Door Courthouse Concept, 2019. Disponivel
em: <https://www.pon.harvard.edu/daily/international-negotiation-daily/a-discussion-with-frank-sander-about-
the-multi-door-courthouse/ >. Acesso em: 03 out. 2020.

21 CAMPILONGO, Celso Fernandes. A mediacdo e o notariado. In: Jornal Valor Econdémico. Publicacdo de
27.08.2013. Disponivel em: <https://valor.globo.com/noticia/2013/08/26/a-mediacao-e-o-notariado.ghtml>.
Acesso em: 10 out. 2020.
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Diante de tal percepg¢do, o legislador, ao estruturar a recente Lei de Mediagdo®, reservou
especial atengdo ao papel que podem vir a cumprir as serventias extrajudiciais no tocante a
implementa¢do de métodos consensuais de solu¢do de conflitos no Brasil, asseverando em seu

art. 42 que

Art. 42. Aplica-se esta Lei, no que couber, as outras formas consensuais de
resolugdo de conflitos, tais como mediagdes comunitarias e escolares, e
aquelas levadas a efeito nas serventias extrajudiciais, desde que no dmbito
de suas competéncias. (grifos nossos)

Nao obstante a expressa previsao legal, tanto as normativas pertinentes a conciliacao e
a mediacdo, quanto aquelas relativas as serventias extrajudiciais, apresentam peculiaridades
que incorrem em obstaculos para sua efetiva integragdo. Com isso em mente, passa-se agora a
expor o atual sistema normativo sobre o qual se erigem os MASCs no Brasil, a chamada

Justica conciliativa.

1.2. O microssistema brasileiro da conciliacao e da mediacao

Da implementacao dos Juizados Especiais Civeis nos anos de 1995 as camaras de
mediagdo no ambito da Administragdo Publica, os Métodos Alternativos de Solucdo de
Conflitos (“MASCs”) tém se mostrado vetores importantes de acesso a Justica no Brasil.
Marco deste movimento, a Resolu¢ao n. 125 do Conselho Nacional de Justiga, de 29 de
novembro de 2010, consolidou a Politica Judiciaria Nacional de tratamento adequado dos
conflitos de interesses no ambito do Poder Judiciario, estruturando as bases dos MASCs no
seio da Justica e, com menor énfase, na esfera extrajudicial. Edificando o microssistema de
métodos autocompositivos, em 2015, ainda foram promulgados a Lei de Mediagdo (Lei n.
13.140/2015, doravante “LM”) e o Novo Codigo de Processo Civil, notadamente “estruturado

no sentido de estimular a autocomposi¢do®” - nio a toa, no NCPC “o termo concilia¢do vem

22 BRASIL. Lei n. 13.140, de 26 de junho de 2015. Dispde sobre a mediagio entre particulares como meio de
solugdo de controvérsias e sobre a autocomposicdo de conflitos no dmbito da administragdo publica; altera a Lei
n. 9.469, de julho de 1997, e o Decreto n. 70.235, de 6 de margo de 1972; e revoga o §2° do art. 6° da Lei n.
9.469, de 10 de julho de 1997. Brasilia, 2015. Disponivel em: <http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ ato2015-
2018/2015/1ei/113140.htm>. Acesso em: 11 nov. 2020.

2 DIDIER JUNIOR, Fredie. Curso de Direito Processual Civil: Introducdo ao Direito Processual Civil, Parte
Geral e Processo do Conhecimento. 21. ed. Salvador: Editora Juspodivm, 2019. p. 324.
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referido nada menos do que 37 vezes; a referéncia a mediacdo, 39 vezes; a lembranca a
arbitragem ocorre em 12 oportunidades®”.

A proposito, coube ao proprio Codigo de Processo Civil, em seu artigo 165%, instituir
uma defini¢ao legal a conciliacdo e a mediacao, atenuando divergéncias doutrinarias quanto as
suas acepgdes no contexto juridico brasileiro. Ao interpretar as disposi¢cdes do Codigo,
Fernanda Koeler Galvdo e Mauricio Vasconcelos Galvio Filho® explicam que a conciliagdo é
0 MASC aplicéavel “nos casos em que nao existir vinculo anterior entre as partes (em conflito),
visando a que as partes se conciliem, com a vedacao de utilizacdo de qualquer tipo de
constrangimento ou intimida¢cdo”, e a media¢do, a seu turno, ¢ recomendada aos “casos em
que existir um vinculo anterior entre as partes, (...) de modo que as proprias partes possam,
pelo restabelecimento da comunicacgao, identificar, por si proprias, solugdes consensuais que
gerem beneficios mutuos®”.

Embora o presente trabalho ndo tenha o escopo de esmiugar as tantas diferencas e
semelhancas entre a conciliagdo e a media¢do, faz-se necessario evocar rapidamente o
conceito de tais institutos, ao longo do texto, a fim de contextualizar o local que pode vir a
ocupar o Provimento CNJ n. 67 junto da Justiga conciliativa brasileira. Nesse sentido,
importante perceber que a Resolugdo CNJ n. 125, ao lancgar as bases do sistema brasileiro de
solugdes consensuais, reflete preocupagdes de trés ordens®, relativas respectivamente i. a
eficiéncia do Judiciério; ii. ao acesso a Justica; e iii. a criagdo de Orgdos institucionalizados
para as solugdes de conflitos no ambito do Judiciario. Trés ordens essas que, na realidade,
interconectam-se.

E certo que o fomento das vias conciliativas, em grande parte, é pensado

primordialmente como forma de alivio a crise da Justi¢a®, consoante ao que revelam os

24 SPENGLER, Fabiana Marion; SPENGLER NETO, Theobaldo. Mediacio, Conciliacio e Arbitragem. 1. ed.
Rio de Janeiro: Editora FGV, 2016. p. 321.

BArt. 165,82 § 2° O conciliador, que atuard preferencialmente nos casos em que ndo houver vinculo anterior
entre as partes, podera sugerir solu¢des para o litigio, sendo vedada a utilizagdo de qualquer tipo de
constrangimento ou intimidagcdo para que as partes conciliem. ; art. 165, §3° § 3° O mediador, que atuard
preferencialmente nos casos em que houver vinculo anterior entre as partes, auxiliard aos interessados a
compreender as questdes e os interesses em conflito, de modo que eles possam, pelo restabelecimento da
comunicagdo, identificar, por si proprios, solu¢des consensuais que gerem beneficios mituos. Disponivel em:
<http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ ato2015-2018/2015/1ei/113105.htm>. Acesso em: 10 out. 2020.

% GALVAO, Fernanda Koeler; GALVAO FILHO, Mauricio Vasconcelos. Da mediacdo e da conciliagio na
defini¢do do novo Codigo de Processo Civil: artigo 165. In: ALMEIDA, Diogo Assump¢ao Rezende de;
PANTOIJA, Fernando Medida; PELAJO, Samantha (Orgs.). A Mediacido no Novo Codigo de Processo Civil. 2.
ed. Rio de Janeiro: Grupo Editorial Nacional, 2016. p. 73.

Z Ibidem.

2 LORENCINI, Marco Antonio Garcia Lopes; SALLES, Carlos Alberto de; SILVA, Paulo Eduardo Alves da.
Negociacio, Mediacdo, Conciliacio e Arbitragem: curso de métodos adequados de solucdo de controvérsias.
2. ed. Rio de Janeiro: Grupo Editorial Nacional, 2019. p. 1.

2 Ibidem. p. 2.
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proprios considerandos da Resolugdo CNJ n. 125. “Todavia, a Justica conciliativa ndo atende
apenas a reclamos de funcionalidade e eficiéncia do aparelho jurisdicional®®. Como bem

pontua o professor Kazuo Watanabe®”:

(...) os meios consensuais de solucdo de conflitos ndo devem ser utilizados
com o objetivo primordial de se solucionar a crise de morosidade da justica,
com a redugdo da quantidade de processos existentes no Judiciario, e sim
como uma forma de dar as partes uma solu¢do mais adequada e justa aos
seus conflitos de interesses, propiciando-lhes uma forma mais ampla e
correta de acesso a justica.

Por outro lado, ¢ inegédvel a interdependéncia entre a efetividade dos MASCs e a
possibilidade de se desafogar o Judiciario. Afinal, “de nada adianta pressionar a celebracao de
acordos, retirando agdes de conhecimento do Poder Judicidrio, mas que posteriormente serao

329

descumpridos e voltardo a ele em forma de agdo de execucao”™”. A efetividade dos métodos

consensuais, portanto, ¢ via de mao dupla, vez que concede adequado acesso a Justica e,
concomitantemente, evita que novas agdes sejam propostas no Poder Judiciario.

Nessa esteira, para que se concretize o acesso a Justica de forma efetiva ¢ preciso
“conceber meios de solu¢do adaptados a determinados tipos de conflitos e a cultura dos
envolvidos, ja que, em esséncia, antes de alternativo, o meio de solugdo deve ser adequado e

3399

apropriado™”. Mas para além de adequado e apropriado, frise-se, os meios devem ser

integrados e coordenados. Como bem explicam Fabiana Spengler e Theobaldo Spengler

Neto**:

A relevancia e a necessidade de organizar e uniformizar os servigos de
conciliacdo, media¢do e outros métodos consensuais de solucdo de conflitos
no pais sdo fundamentais para evitar disparidades de orientacdo e praticas,
bem como para assegurar a boa execucdo da politica publica, respeitadas as
especificidades de cada segmento da Justica.

30 Ibidem.

¥ WATANABE, Kazuo. Acesso a justica e meios consensuais de solugdo de conflitos. In: ALMEIDA, Rafael
Alves de; ALMEIDA, Tania; CRESPO, Mariana Hernandez (Orgs.). Tribunal Multiportas: investindo no
capital social para maximizar o sistema de solucdo de conflitos no Brasil. Rio de Janeiro: Editora FGV, 2012. p.
89.

%2 COELHO, Eleonora. Desenvolvimento da cultura dos métodos adequados de solugdo de conflitos: uma
urgéncia para o Brasil. In: ROCHA, Caio Cesar Vieira; SALOMAO, Luis Felipe (Coords.). Arbitragem e
Mediacio: A Reforma da Legislag@o Brasileira. 2. ed. Sao Paulo: Atlas, 2017. p. 95.

3 LORENCINIL Marco Anténio Garcia Lopes. Sistema Multiportas: op¢des para tratamento de conflitos de
forma adequada. In: ; SALLES, Carlos Alberto de; SILVA, Paulo Eduardo Alves da (Coords.).
Negociacio, Mediacio, Conciliacio e Arbitragem: curso de métodos adequados de solucdo de controvérsias. 2.
ed. Rio de Janeiro: Grupo Editorial Nacional, 2019. p. 44.

3 SPENGLER, Fabiana Marion; SPENGLER NETO, Theobaldo. Mediacdo, Conciliagdo e Arbitragem. 1. ed.
Rio de Janeiro: Editora FGV, 2016. p. 128.
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Assim sendo, ao avaliar e apresentar a Justiga conciliativa brasileira, para fins de
analise da efetividade da conciliagdo e da mediagdo, este trabalho entende, pois, que dois
aspectos devem ser observados: um de carater micro, e outro de carater macro. No tocante ao
aspecto micro, cumpre verificar quais fatores interferem na qualidade da sessdo em si — isto &,
se o objeto do conflito levado as sessdes ¢, de fato, melhor resolvido pela conciliagdo ou
mediacdo, se os conciliadores ou mediadores atendem aos requisitos elencados pela lei e pela
melhor Doutrina, se o espaco fisico mostra-se adequado, etc. O aspecto macro, a seu turno, diz
respeito a coordenagdo dos MASCs pelo Poder Judiciario, o que pode ser extraido, da propria
organizacio da Justica. E certo que ambos os aspectos sdo, em verdade, “duas faces da mesma
moeda”. Ainda assim, para fins de melhor visualizagdo do problema, o presente trabalho optou
por referida divisdo didatica baseada nas percepgdes dos tantos pensadores do Direito

expostos ao decorrer do texto.

1.2.1.  Aspecto micro

A configuragdo de um MASC como adequado, ou ndo, a um determinado conflito
perpassa diferentes variaveis e encontra limitagdes em suas proprias conceituagdes doutrinaria
e legal. E fato notdrio que, enquanto MASCs, a conciliagdo e a mediagdo, a priori, ndo se
confundem. A titulo de exemplo, discorrendo particularmente sobre a media¢do, Petronio

Calmon™ leciona que:

Mediagdo € uma atividade eminentemente privada, alheia ao poder publico e
distante do Poder Judiciario. N@o tem por escopo evitar processos judiciais
nem contribuir para a deflacdo processual. (...) A conciliagdo é propria do
Poder Judiciario e da arbitragem, sendo, portanto, etapa imprescindivel a
esses mecanismos. J4 a mediacdo é, por sua esséncia, atividade alheia e
externa a heterocomposicdo, seja esse meio praticado pela arbitragem ou pela
Justica Estatal.

Com pensamento diverso, Humberto Dalla Bernardina Pinho’® entende que

(...) a mediacdo é uma das formas de resolugdo de conflitos que pode ocorrer
no ambito privado, quando as partes optam por mediar por sua propria
iniciativa mediante servigos privados, mas também intrajudicial, podendo ser

% CALMON, Petronio. Introdu¢do. In: SPENGLER, Fabiana Marion; SPENGLER NETO, Theobaldo.
Mediacao, Conciliacio e Arbitragem. 1. ed. Rio de Janeiro: Editora FGV, 2016. p. 11.

% PINHO, Humberto Dalla Bernardina. Mediagdo obrigatoria: um oximoro juridico e mero placebo para a crise
do acesso a Justica. In: ALMEIDA, Diogo de Assumpgdo Rezende et. al. Arbitragem e Mediacao: temas
controvertidos. Rio de Janeiro: Editoria Forense, 2014. p. 336
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realizada no inicio, durante o processo ou na fase de execugdo, por indicagao
do 6rgao jurisdicional ou ainda pela vontade das partes.

A despeito das tantas controvérsias doutrinarias, fato é que conectadas as cortes ou

ndo, a conciliacdo e a mediacao assemelham-se no sentido de que ambas se revelam

(...) instrumentos de solugdo de controvérsias cujo fim € o mesmo: por termo
a um litigio, via de regra, instrumentalizado por um contrato, acordo. A
diferenca fundamental estaria na forma de participagdo do terceiro em cada
um desses métodos®’.

Do excerto acima, extrai-se, pois, o papel central que exercem os conciliadores e
mediadores na desenvoltura de tais métodos, incumbindo-lhes, assim, atuar em estreita
consonancia aos principios atinentes a matéria. Embora distintos, tratando o presente trabalho
tanto sobre a conciliagdo quanto a mediacdo, aqui serdo revelados e enfatizados aqueles
principios, requisitos e demais questdes que sejam, prima facie, comuns a ambos os métodos.

Ha de se considerar ainda, que ha fatores externos as normas legais que também
influenciam na qualidade das sessdes de conciliagdo e mediacao, tais como a tendéncia de
uma sociedade em judicializar, ou ndo, seus conflitos. No presente topico, porém, serdo
consideradas, aquelas questdes expressas no texto das normas que compdem o minissistema
brasileiro de Justi¢a conciliativa: o CPC, a Lei de Mediagao e a Resolucdo CNJ n. 125/2010,
sempre tendo em vista a oportuna comparacdo dos conciliadores ¢ mediadores com os

notarios e oficiais de registros.

1.2.1.1.  Principios

Ao discorrer sobre a matéria, o Codigo de Processo Civil de 2015, em seu art. 166,
revela que “a conciliagdo e a mediacao sao informadas pelos principios da independéncia, da
imparcialidade, da autonomia da vontade, da confidencialidade, da oralidade, da
informalidade e da decis@o informada”. Resguardado aquilo que ndo se aplica a conciliagdo, a

Lei de Mediagdo, em seu art. 2°, concomitantemente ao CPC, afirma os mesmos principios.

3" GUERRERO, Luis Fernando. Conciliagio e mediagdo: Novo CPC e leis especificas. Revista de Arbitragem e
Mediacéo, Sdo Paulo, RT, v. 41, p. 19 e ss., abr. 2014.
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Os principios elencados reiteram a importancia que tém os conciliadores e mediadores
como terceiros imparciais a auxiliarem as partes, ao passo que explicitam as tantas diferencas
que existem entre tais métodos e o processo judicial.

No tocante aos conciliadores e mediadores, a independéncia ¢ principio segundo o
qual “o mediador e o conciliador devem se manter distantes das partes, sem se envolver com

qualquer dos contendores®”

. A imparcialidade, por sua vez, visa a proibir qualquer interesse
ou vinculo especial desses profissionais com as partes.

Somando-se a tais principios, a confidencialidade impde-se como caracteristica impar
da conciliagdo e mediacdo. Diferente do processo judicial que, em regra, dd-se em portas
abertas, esses MASCs encontram na confidencialidade uma de suas razdes de ser. A
confidencialidade impde a todos que tenham participado do procedimento um dever de nao
revelar as informacgdes disponibilizadas durante as sessdes.

A observacao de tal dever, frise-se, ndo se limita aos contendores ou aos seus
advogados. Ela abarca os conciliadores, os mediadores, ¢ todos os terceiros que, direta ou

indiretamente, tenham tomado ciéncia das questdes levantadas durante o procedimento. Nao a

toa, o art. 30, §1°, LM dispde que

§ 1° O dever de confidencialidade aplica-se ao mediador, as partes, a seus
prepostos, advogados, assessores técnicos € a outras pessoas de sua confianca
que tenham, direta ou indiretamente, participado do procedimento de
mediac¢do, alcancando:

I - declaracdo, opinido, sugestdo, promessa ou proposta formulada por uma
parte a outra na busca de entendimento para o conflito;

IT - reconhecimento de fato por qualquer das partes no curso do procedimento
de mediacao;

III - manifestacdo de aceitagdo de proposta de acordo apresentada pelo
mediador;

IV - documento preparado unicamente para os fins do procedimento de
mediacdo.

Complementar a confidencialidade, o principio da oralidade pressupde que os
procedimentos de conciliagdo ¢ mediagdo se deem por vias orais. Isto €, tais métodos nao se
valem de registros ou gravagdes daquilo alvo de discussdo durante as sessdes. A oralidade da
o tom a esses MASCs, desburocratizando os procedimentos, ao passo que reafirma o principio
da confidencialidade.

Contudo, nao ha de se falar em proibicdo a outros meios que nao o oral. Como

assertivamente dispdem Fernando Gama de Miranda Netto e Irineu Carvalho de Oliveira

% SCAVONE JUNIOR, Luiz Antonio. Arbitragem, Media¢do, Conciliacio e Negociacdo. 10. ed. Rio de
Janeiro: Grupo Editorial Nacional, 2020. p. 289.
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Soares®, “a prioridade na oralidade ndo pode, entretanto, afastar o processo do contexto em
que ¢ realizado, e ndo pode ignorar as necessidades das pessoas envolvidas nele, como é o
caso dos individuos portadores de deficiéncia na audicdo e/ou na fala que precisam de
intérpretes de Libras”.

O principio da decisdo informada, a seu turno, “estabelece como condi¢cdo de
legitimidade para a autocomposicao a plena consciéncia das partes quanto aos seus direitos e

4 A autonomia da vontade das partes, por fim, é

a realidade fatica na qual se encontram
principio segundo o qual os contendores tém o poder “de definir todos os pontos a serem
tratados no processo, desde o seu inicio até o final. Esse principio afasta qualquer tentativa
arbitraria de o mediador forcar o desenvolvimento do processo e a tomada de decisdo das

partes em qualquer nivel*”.

1.2.1.2. Conciliadores e mediadores

Para além das distingdes no modo de agir dos mediadores e conciliadores em virtude
das peculiaridades que exige cada um desses MASCs, o legislador, assim como o CNJ, ao
regulamentar a matéria, optaram por impor requisitos diferentes a serem observados conforme
a mediacado, ou a conciliagdo, desenvolve-se no ambito judicial ou extrajudicial.

Tal como se extrai do Codigo de Processo Civil, sendo a conciliagdo ou a mediagao
judiciais, os profissionais envolvidos sdao auxiliares da justica, aplicando-lhes, pois, “as regras

relativas a este tipo de sujeito processual*”. Para além disso, nos termos do art. 11 da LM*,

% MIRANDA NETTO, Fernando Gama; SOARES, Irineu Carvalho de Oliveira. Principios procedimentais da
mediagcdo no novo Coddigo de Processo Civil. In: ALMEIDA, Diogo Assumpgdo Rezende de; PANTOJA,
Fernando Medida; PELAJO, Samantha (Orgs.). A Mediacdo no Novo Cddigo de Processo Civil. 2. ed. Rio de
Janeiro: Grupo Editorial Nacional, 2016. p. 113.

40 FRANCO, Ricardo César; KOHARA, Paulo Keishi Ichimura. Entre a lei e a voluntariedade: o modelo
institucional de resolugdo extrajudicial de conflitos em defensorias publicas. Revista da Defensoria Publica, a.
5,v. 1, p. 81-101, 2012. Disponivel em: <https://www.defensoria.sp.def.br/dpesp/Default.aspx?idPagina=2954>.
Acesso em: 12 nov. 2020.

“' MIRANDA NETTO, Fernando Gama; SOARES, Irineu Carvalho de Oliveira. Principios procedimentais da
mediacdo no novo Coédigo de Processo Civil. In: ALMEIDA, Diogo Assumpc¢do Rezende de; PANTOJA,
Fernando Medida; PELAJO, Samantha (Orgs.). A Mediacio no Novo Cddigo de Processo Civil. 2. ed. Rio de
Janeiro: Grupo Editorial Nacional, 2016. p. 113.

42 DIDIER JUNIOR, Fredie. Curso de Direito Processual Civil: Introdugdo ao Direito Processual Civil, Parte
Geral e Processo do Conhecimento. 21. ed. Salvador: Editora Juspodivm, 2019. p. 326.

“3 Embora a Lei de Mediagio destine-se, a priori, a disciplinar este tipo de método consensual, a Doutrina
majoritaria entende por sua aplicagdo subsidiaria no que diz respeito a conciliag@o - inclusos os requisitos para
atuar judicial ou extrajudicialmente como conciliador. Como bem pontua Luiz Antonio Scavone Junior: “O
conciliador pode ser judicial, atuando como auxiliar da justiga nas audiéncias de conciliagdo (CPC, art. 334), nos
termos dos arts. 165 a 175 do CPC, ou extrajudicial, sem que haja, nessa hipotese, lei especifica para regular o
procedimento ou requisitos para sua atuagdo. Nas duas formas de atuagdo aplicar-se-8o, por extensdo, as regras
da Lei 13.140/2015”. SCAVONE JUNIOR, Luiz Antonio. Arbitragem, Mediacio, Conciliaciio e Negocia¢ao.
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deverao ser graduados ha, no minimo, dois anos, e ter sido aprovados em curso de capacitacao
para conciliadores/mediadores em entidade reconhecida pelo CNJ ou pela Escola Nacional de
Mediacao e Conciliagdo do Ministério da Justica. Frise-se, ainda, que a LM nao dispds sobre
a necessidade de que os profissionais sejam formados em Direito para estarem aptos a atuar
nos MASCs - questdo controvertida na Doutrina*. Por outro lado, sendo judicial, a presenga
de um advogado ¢ obrigatoria.

O mediador e o conciliador extrajudiciais, a seu turno, submetem-se a menos
requisitos. Conforme dispde o art. 9° da LM, “poderé funcionar como mediador extrajudicial
qualquer pessoa capaz que tenha a confianca das partes e seja capacitada para fazer mediacao,
independentemente de integrar qualquer tipo de conselho (...)”. A mediagdo extrajudicial
“pode ser subdividida em mediacao institucional (organizada por centros ou associagdes de

#” quando guiada por profissionais desvinculados de cdmaras

mediacao) ou independente
privadas ou outro tipo de institui¢ao.

A letra seca do art. 9° da Lei 13.140/2015 nao define o que € ser “capacitada para fazer
mediacao”, delegando a Doutrina preencher esta lacuna legal. Nesse sentido, o enunciado 47
da I Jornada de Preven¢do e Solucdo Extrajudicial de Conflitos do Conselho da Justica

Federal® (“CJF”), ao tratar sobre a matéria, dispde que

a mengdo a capacitagdo do mediador extrajudicial, prevista no art. 9.° da Lei
n. 13.140/2015, indica que ele deve ter experiéncia, vocagdo, confian¢a dos
envolvidos e aptiddo para mediar, bem como conhecimento dos fundamentos
da mediac¢do, ndo bastando formagdo em outras areas do saber que guardem
relagdo com o mérito do conflito.

Coadunando-se ao enunciado da CJF, Fernanda Tartuce® entende que tal lacuna
deixada propositalmente pelo legislador ¢ salutar, vez que muitos mediadores atuantes em
camaras privadas desempenham habilmente a fung¢do ha tempos, mas ndo contam com a
formagao oficial instruida pelo CNJ. Ainda assim, algumas ressalvas devem ser feitas.

Ao regulamentar o funcionamento das camaras privadas de mediagdo e conciliagdo, a

Resolucdo n. 125, por meio de seu art. 12-C, exige que as camaras, assim como seus

10. ed. Rio de Janeiro: Grupo Editorial Nacional, 2020. p. 292.

4 Sobre o tema, Luiz Antonio Scavone entende que “E preciso observar que o “principio da decisdo informada”
estabelece como condigo de legitimidade da autocomposicdo por meio da conciliagdo a absoluta consciéncia e
conhecimento das partes quanto aos seus direitos e quanto aos fatos estabelecidos pelo conflito, o que somente
pode ser atingido, na minha opinido, se o conciliador tiver formagdo juridica, notadamente em razdo da
necessidade de o conciliador sugerir solugdo juridicamente possivel.”. Ibidem. p. 293.

4 TARTUCE, Fernanda. Mediagdo nos conflitos civis. 5. ed. Sio Paulo: Método, 2019. p. 313.

6 T Jornada de Prevengdo e Solugdo Extrajudicial de Litigios. Conselho da Justica Federal. Disponivel em:

<Consulta de Enunciados (cjf.jus.br)>. Acesso em: 10 nov. 2020.
4" TARTUCE, Fernanda. Mediacio nos conflitos civis. 5. ed. Sdo Paulo: Método, 2019. p. 313.
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mediadores e conciliadores, estejam cadastrados no Tribunal a que estdo adstritos ou no
Cadastro Nacional de Mediadores Judiciais e Conciliadores quando da realizagdo de sessdes
incidentes a processos judiciais. Ainda conforme a Resolugdo, tal cadastro ¢ dispensavel
quando se tratar de mediagdo/conciliacdo pré-processual. Em outras palavras, ainda que
mediador/conciliador extrajudicial, ao conduzir sessdes cujo conflito ja4 esteja na esfera

judicial, os profissionais sujeitam-se aos requisitos do art. 167, CPC.

1.2.2.  Aspecto macro

Como abordado alhures, a efetivacao e a integragdo dos MASCs ao sistema brasileiro
de solucdo de conflitos prescindem de sua coordenacgdo por parte do Poder Judiciario. Ainda
em 2010, analisando o desenho concedido aos MASCs pela Resolucdo n. 125, Kazuo

Watanabe*® alertava que

(...) para que os meios alternativos de resolucdo de controvérsias, em especial
dos meios consensuais — mediacdo e conciliagdo — sejam corretamente
utilizados e constituam efetivamente um modo de assegurar aos
jurisdicionados um verdadeiro ¢ adequado acesso a Justi¢a e a Ordem Juridica
justa, ha a necessidade de estabelecimento de uma politica publica de
tratamento adequado dos conflitos de interesses, que dé um minimo de
organicidade, qualidade e controle a sua pratica.

Segundo Watanabe, o “controle Judiciario, ainda que indireto e a distancia, dos

servicos extrajudiciais de mediagdo/conciliagdo™”

mostra-se um dos requisitos indispensaveis
ao sucesso da implementagdo dos MASCs no Brasil. Nessa direcdao, a Resolucao n. 125 fez
por reafirmar o papel do CNJ como coordenador e certificador da Politica Judiciaria Nacional
de tratamento adequado dos conflitos de interesse, conferindo aos Tribunais a obrigagdo de
instituir os Nucleos Permanentes de M¢étodos Consensuais de Solucdo de Conflitos
(NUPEMECs, art. 7°) e os Centros Judiciarios de Solucdo de Conflitos e Cidadania
(CEJUSC:s, arts. 8° e ss), 6rgaos indispensaveis a efetivagdo dos MASCs no Brasil - como sera

agora exposto.

8 WATANABE, Kazuo. Politica Piiblica do Poder Judicidrio Nacional para tratamento adequado dos
conflitos de interesse. Disponivel em: <

https://www.tjsp.jus.br/Download/Conciliacao/Nucleo/ParecerDesKazuoWatanabe.pdf>. Acesso em: 10 nov.
2020.

* Ibidem.
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1.2.2.1.  Conselho Nacional de Justica

Enquanto politica publica, a persecucdo dos MASCs ¢ tematica que ndo se exaure na
analise da atuacdo de poucos atores. O estudo das vias para se resolver um conflito e, assim,
aliviar o Poder Judiciario, perpassa diversos campos do conhecimento e, portanto, relaciona-se
aos diferentes tomadores de decisdo presentes na sociedade. A titulo de exemplo, a criacdo da,
hoje extinta, Secretaria de Reforma do Judiciario, por intermédio do Decreto n° 4.685/2003%,
ja alertava sobre a indispensabilidade “da articulacdo com os demais 6rgaos federais, do Poder
Judiciario, do Poder Legislativo, do Ministério Publico, dos Governos estaduais, agéncias
internacionais e organizagdes da sociedade civil” para a efetiva moderniza¢do da estrutura
judiciaria brasileira.

Ainda assim, a despeito dos esforgos empreendidos tanto pelo Executivo quanto
Legislativo, ¢ indiscutivel a predominincia da atuacdo do Poder Judicidrio quando da
implementagdo de reformas em sua propria estrutura. Nesse interim, considerando a
organizagdo ¢ os atributos dos diferentes 6rgdos que compdem a Justica brasileira, cabe ao
Conselho Nacional de Justica o papel de destaque no que diz respeito as agdes de
reorganizacdo da Justica pais afora - caracteristica que se relaciona diretamente com a
participagdo das serventias extrajudiciais nas tentativas de se redesenhar o Poder Judicidrio.

Institucionalizado em 2004 por meio da Emenda Constitucional n. 45, tida como a
emenda da “Reforma do Judiciario”, o CNJ qualifica-se como “instituicdo eminentemente

1 que, entretanto, detém poder para expedir atos normativos nos limites de sua

administrativa
competéncia, sejam eles atos regulamentares, sejam eles recomendagdes. Apesar das tantas
controvérsias relativas as competéncias atribuidas ao Conselho, fato ¢ que seus provimentos,
recomendacdes e portarias tém fomentado os MASCs no plano fatico.

Nesse sentido, a atuagdo do CNJ mostra-se ainda mais relevante para o presente
trabalho, vez que, cumpre ao Conselho, por meio da Corregedoria Nacional de Justica
(“CGNJ”), a palavra final no tocante a atuagdo das serventias extrajudiciais.

Como se extrai do art. 103-B, §4°, 111, da Constituicao Federal:

BRASIL. Decreto n. 4.685 de 29 de abril de 2003. Aprova a estrutura regimental ¢ o quadro demonstrativo dos
cargos em comissdo e das fungdes gratificadas do Ministério da Justiga, e da outras providéncias. Diario Oficial
[da] Republica Federativa do Brasil, Brasilia, DF, 30 mar. 2003. Disponivel em:
<https://legislacao.presidencia.gov.br/atos/?
tipo=DEC&numero=4685&ano=2003&ato=c190XTqlEeRpWT024>. Acesso em: 07 nov. 2020.

S'BRASIL. Supremo Tribunal Federal. ADI n° 3.367/DF. Relator: Ministro Cezar Peluso. Disponivel em:

<http://redir.stf.jus.br/paginadorpub/paginador.jsp?doc TP=AC&docID=363371>. Acesso em: 07 nov. 2020.
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§ 4° Compete ao Conselho o controle da atuacdo administrativa e financeira do
Poder Judiciario e do cumprimento dos deveres funcionais dos juizes,
cabendo-lhe, além de outras atribui¢des que lhe forem conferidas pelo Estatuto
da Magistratura: (...)

III - receber e conhecer das reclamagdes contra membros ou 6rgaos do Poder
Judiciario, inclusive contra seus servicos auxiliares, serventias e orgaos
prestadores de servicos notariais e de registro que atuem por delegacio
do poder publico ou oficializados, sem prejuizo da competéncia disciplinar e
correicional dos tribunais, podendo avocar processos disciplinares em curso,
determinar a remocdo ou a disponibilidade e aplicar outras sangdes
administrativas, assegurada ampla defesa; (grifos nossos).

Neste seguimento, cabe ainda notar que o Regimento Interno do CNJ%, a luz de seu
art. 8°, “X”, afirma ser de competéncia do Corregedor Nacional de Justica a expedicdo de
recomendagdes, provimentos ¢ instrugdes destinados ao aperfeicoamento das atividades dos
orgdos do Poder Judicidrio e dos servigcos notariais e de registro. Por meio deste referido
poder regulamentar, a titulo de exemplo, o CNJ regulamentou a desjudicializacdo do registro
tardio de nascimento®, do reconhecimento de paternidade™, da altera¢do do registro de nome
social de pessoas transgéneras™ e da recente possibilidade de mediar as negocia¢des entre
credores e devedores no ambito dos tabelionatos de Protesto™.

Apesar das aparentes benesses que tais normas possam vir a trazer, ha de se frisar,
contudo, que o poder regulamentar do CNJ ndo ¢ ilimitado. Assim sendo, compreender seus
limites ¢ imprescindivel para se compreender, pois, os limites do proprio Provimento CNJ n.

67/2018.

%2 CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA. Resolucio n. 67 de 03 de marco de 2009. Aprova o Regimento
Intemo do Conselho Nacional de Justica e dda outras providéncias. Disponivel em:
<https://atos.cnj.jus.br/atos/detalhar/124>. Acesso em: 07 out. 2020.

%3 CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA. Provimento n. 28 de 05 de fevereiro de 2013. Dispde sobre o
registro tardio de nascimento, por Oficial de Registro Civil das Pessoas Naturais, nas hipoteses que disciplina.
Disponivel em: <https://atos.cnj.jus.br/atos/detalhar/1730>. Acesso em: 07 out. 2020.

% CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA. Provimento n. 16 de 17 de fevereiro de 2012. Dispde sobre a
recepcao, pelos Oficiais de Registro Civil das Pessoas Naturais, de indicagdes de supostos pais de pessoas que ja
se acharem registradas sem paternidade estabelecida, bem como sobre o reconhecimento espontianeo de filhos
perante os referidos registradores. Disponivel em: <https://atos.cnj.jus.br/atos/detalhar/1299>. Acesso em: 07 out.
2020.

% CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA. Provimento n. 73 de 28 de junho de 2018. Dispde sobre a
averbagdo da alteragdo do prenome e do gé€nero nos assentos de nascimento e casamento de pessoa transgénero
no Registro Civil das Pessoas Naturais (RCPN). Disponivel em: <https://atos.cnj.jus.br/atos/detalhar/2623>.
Acesso em: 07 out. 2020.

% CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA. Provimento n. 72 de 27 de junho de 2018. Dispde sobre medidas
de incentivo a quitagdo ou a renegociacdo de dividas protestadas nos tabelionatos de protesto do Brasil.
Disponivel em: <https://atos.cnj.jus.br/atos/detalhar/2621>. Acesso em: 07 nov. 2020.
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Ao julgar a Agdo Declaratoria de Constitucionalidade 12 - MC/DF”’, o Supremo

Tribunal Federal entendeu que as resolu¢des do CNJ se revestem de

generalidade (os dispositivos dela constantes veiculam normas proibitivas de
acoes administrativas de logo padronizadas), impessoalidade (auséncia de
indicacdo nominal ou patronimica de quem quer que seja) ¢ abstratividade
(trata-se de modelo normativo com ambito temporal de vigéncia em aberto,
pois claramente vocacionado para renovar de forma continua o liame que
prende suas hipdteses de incidéncia aos respectivos mandamentos). (grifos
Nnossos)

Nas palavras do Min. Relator. Carlos Britto, as resolu¢des sdo dotadas ainda de “carater
normativo primario, dado que arrancam diretamente do §4° do art. 103-B da Carta-cidada e
tem como finalidade debulhar os proprios conteudos l6gicos dos principios constitucionais de
centrada regéncia de toda a atividade administrativa do Estado®®”.

Todavia, como explicam Lenio Luiz Streck, Ingo Wolfgang Sarlet e Clemerson Merlin
Cleve, devem-se fazer ressalvas quanto a caracterizagdo da competéncia normativa do
Conselho enquanto primaria. Afinal, “uma resolugdo nao pode estar na mesma hierarquia de
uma lei, pela simples razdo de que a lei emana do Poder Legislativo, esséncia da democracia
representativa, enquanto os atos regulamentares ficam restritos a matérias com menor
amplitude normativa®”. Neste seguimento, é possivel vislumbrar duas limitagdes ao poder
regulamentar do CNJ: “i. somente a propria Constitui¢ao ou Estatuto da Magistratura podem
criar novas atribuigdes ao Conselho; ii. ¢ vedado ao Conselho por seu poder meramente
regulamentar inovar seu rol de atribuigdes®”.

No plano fatico, a definicao de seu poder regulamentar encontra-se frequentemente em
uma zona cinzenta. Longe de ser conceito univoco, o limite da atuagdo do poder normativo do

Conselho Nacional de Justiga ndo raramente ¢ objeto de acdes no STF. Ainda assim, para fins

da avaliagdo sobre a ado¢do do Provimento n. 67 a que se destina este trabalho, o poder

" BRASIL. Supremo Tribunal Federal. MC em ADI 12-6/DF. Relator: Ministro Carlos Britto. Disponivel em:
<http://redir.stf jus.br/paginadorpub/paginador.jsp?docTP=AC&docID=372910>. Acesso: 07 nov. 2020.
58 1 -

Ibidem.
% CLEVE, Clemerson Merlin; SARLET; Ingo Wolfgang; STRECK, Lenio Luiz. Os limites constitucionais das
resolucées do Conselho Nacional de Justica (CNJ) e Conselho Nacional do Ministério Publico (CNMP), 21

nov. 2005. Disponivel em: <https://migalhas.uol.com.br/depeso/18408/0s-limites-constitucionais-das-resulocoes-
do-conselho-nacional-de-justica-cnj-e-conselho-nacional-do-ministerio-publico-cnmp>. Acesso: 07 nov. 2020.

0 PANSIERI, Flavio. Conselho Nacional de Justiga. Enciclopédia juridica da PUC-SP. CAMPILONGO, Celso
Fernandes; GONZAGA, Alvaro de Azevedo; FREIRE; André Luiz (Coords.). Direito Administrativo e
Constitucional. NUNES JUNIOR, Vidal Serrano; ZOCKUN, Mauricio; ZOCKUN, Carolina Zancaner. (Coord.
de tomo). 1. ed. Sdo Paulo: Pontificia Universidade Catoélica de Sdo Paulo, 2017. Disponivel em:
<https://enciclopediajuridica.pucsp.br/verbete/52/edicao-1/conselho-nacional-de-justica#:~:text=Assim%2C
%20note%2Dse%20que%200,est%C3%A 1%20sujeito%20(ADI%203367).>. Acesso: 10 out. 2020.
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regulamentar do CNJ serd interpretado estritamente como norma administrativa e, logo, como

hierarquicamente inferior as leis.

1.2.2.2. Niucleo Permanente de Métodos Consensuais de Solucio de Conflitos

Como se extrai da Resolucao n. 125, os Ntcleos Permanentes de Métodos Consensuais
de Solugdo de Conflitos sdo orgdos colegiados, vinculados a presidéncia dos Tribunais de
Justiga, que tém como objetivo propor e auxiliar a implementacdo e o funcionamento de
praticas autocompositivas nos limites da competéncia dos Tribunais. Como bem conceitua

Nathalia Mazzonetto®':

Os ‘nucleos’, 6érgaos administrativos dos tribunais com a func¢ao de supervisao
das atividades relacionadas aos métodos consensuais de solugdo de conflitos,
sdo, na concep¢do que inspirou a Res. 125, a fonte da qual irradiam as
diretrizes e as politicas locais para o tratamento da demanda, observada
sempre a politica nacional, calcada, em ultima andlise, na garantia de acesso a
Justica.

De tal sorte, também sdo fungdes do NUPEMEC:s:

(...) realizar gestdo nas empresas ¢ nas agéncias reguladoras de servigos
publicos, com vistas a modificagdo da politica interna, incentivando praticas
autocompositivas; instalar e fiscalizar os Centros Judicidrios de Solugdo de
Conflitos e Cidadania (CEJUSCs); promover capacitacio, treinamento e
atualizacio permanente de magistrados, servidores, conciliadores e
mediadores em métodos consensuais de solucao de conflitos; criar e
manter cadastro de conciliadores e mediadores que atuem em seus
servicos, regulamentando o processo de inscricio e de desligamento; fixar
a remuneracio de conciliadores e de mediadores, nos termos da legislacio
especifica® (grifos nossos)

Tais funcdes fazem dos NUPEMECs os 6rgaos responsaveis por dialogar com demais
instituicdes a fim de efetivar a politica judiciaria proposta pela Resolugdo n. 125. E por
intermédio dos NUPEMECs, por exemplo, que sdo fechadas parcerias com universidades,
com o Poder Executivo, com o Ministério Publico, dentre tantos outros atores publicos e
privados — fator, portanto, que guarda relagcdo direta com o desenvolvimento dos servigos de

conciliacdo e mediacdo no ambito extrajudicial.

8" MAZZONETTO, Nathalia. A escolha da mediagdo e do mediador nas disputas de propriedade intelectual: fo
be or not to be an expert?.. Revista de Arbitragem e Mediac¢do, Sao Paulo, RT, v. 42, p. 279 e ss., jul. 2014.

62 CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA. Politica Judiciaria Nacional, NUPEMECs e CEJUSCs, 2020.
Disponivel em:<https://Www.cnj.jus.br/programas-e-acoes/conciliacao-e-mediacao/perguntas-frequentes-7/
politica-judiciaria-nacional-nupemecs-e-cejuscs/>. Acesso em: 16 nove. 2020.
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1.2.2.3. Centro Judiciario de Soluciao de Conflitos e Cidadania

Os CEJUSCs, a seu turno, “s3o a unidade basica de justica consensual junto aos
foruns, responsaveis por realizar as sessdes de conciliagdo e mediacdo dos juizos por ela
atendidos — e, agora com o NCPC, as mediagdes judiciais pré-processuais e processuais®”.

Como bem se infere do site do Tribunal de Justica do Estado do Rio de Janeiro®

Os Centros Judiciarios de Solugdo de Conflitos e Cidadania — CEJUSC’s sao
unidades judicidrias de primeira instincia, preferencialmente responsaveis
pela realizacdo e gestdo das sessdes de conciliagdo e mediacdo pré-processuais
e judiciais, bem como pelo atendimento ao cidaddo que busque orientacdo
sobre suas causas.

A efetiva integracdo da conciliacdo e da mediagdo ao sistema judicidrio brasileiro
sujeita-se a inimeras varidveis®. Nio obstante, ¢ inegavel o papel central que esses 6rgdos tém
cumprido como promotores da Justiga conciliativa. Em franca expansdo, o numero de
CEJUSCs instalados na Justica Estadual saltou de 362, em 2014, para 1284, em 2019%,
confirmando os esfor¢os pela implementagao dos MASCs no Brasil.

Esforgos estes que tém logrado éxito. A despeito das criticas, ainda que fundadas,
sobre o custo-beneficio da mediagdo e conciliagdo como acesso a Justica, fato ¢ que o
Judiciario brasileiro tem experimentado um crescimento — ainda que lento — na utilizagdo de
métodos consensuais de solu¢oes de conflitos. Entre 2016 ¢ 2019, houve um aumento de 5,6%

no namero de sentengas homologatérias de acordos®” nas cortes nacionais. Apenas em 2019,

3 LORENCINI, Marco Antonio Garcia Lopes; SALLES, Carlos Alberto de; SILVA, Paulo Eduardo Alves da.
Negociacdo, Mediacio, Conciliacio e Arbitragem: curso de métodos adequados de solucdo de controvérsias. 2.
ed. Rio de Janeiro: Grupo Editorial Nacional, 2019. p. 3.

64 TJRJ CEJ USC, 2020. Disponivel em:

. 0.
%20de%20801u%C3%A7%C3%A30,busgue%200rlenta%C3%A7%C3%A30%2050bre%205uas%200ausa
%2C>. Acesso em: 16 nov. 2020.

6 Sobre o tema, o professor Kazuo Watanabe avalia que “O grande obstaculo, no Brasil, a utilizagdo mais
intensa da conciliagdo, da mediagdo e de outros meios alternativos de resolucdo de conflitos, estd na formagao
académica dos nossos operadores de Direito, que ¢ voltada, fundamentalmente, para a solu¢do contenciosa ¢
adjudicada dos conflitos de interesse”. Sobre o tema, ver: WATANABE, Kazuo. A Mentalidade e os Meios
Alternativos de Soluc¢do de Conflitos no Brasil. In: GRINOVER, Ada Pellegrini; LAGRASTA NETO, Caetano;
(Coords.). Mediacao e gerenciamento do processo: Revolucdo na Prestacdo Jurisdicional. 1. ed. Sdo
Paulo: Atlas, 2013. p. 6.
6 CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA. Justica em Numeros 2019. Brasilia, 2019. p. 89. Disponivel em:
<https://www.cnj.jus.br/wp-content/uploads/conteudo/arquivo/2019/08/justica_em_numeros20190919.pdf>.
Acesso em: 12 out. 2020.
67 CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA. Justica em Nameros: 3,9 milhdes de acordos homologados em
2019, 28 ago. 2020. Disponivel em: <https://www.cnj.jus.br/justica-em-numeros-39-milhoes-de-acordos-
homologados-em-2019/>. Acesso em: 12 out. 2020.
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foram proferidas 3,9 milhdes de sentencas homologatdrias, o que representa 12,5% de todos
os processos solucionados naquele ano®, e um aumento de 6,3% na utilizagdo dos MASCs em
relagdo a 2018.

Apesar dos aparentes avangos, nota-se uma clara énfase na utilizagdo da conciliagdo e
da mediagdo judiciais em detrimento daquelas extrajudiciais. Passados 10 anos da Resolugao
n. 125 e 5 anos da Lei de Mediacao, a utilizagao das vias extrajudiciais segue em um segundo
plano quando o assunto € solucao de conflitos. A titulo de exemplo, em 2019, das 40 Camaras
Privadas inscritas no Tribunal de Justica do Estado de Sao Paulo, apenas 6 delas realizaram
mediagdes extrajudiciais, totalizando 30 media¢des extrajudiciais em todo o territdrio

paulista®.

8 Ibidem.

69 TJSP. Estatistica - Céamaras Privadas. jan./dez., 2019. Disponivel em:
<https://www.tjsp.jus.br/Download/Conciliacao/EstatisticaCamarasPrivadas_2019.pdf?d=1604325002987>.
Acesso em: 28 out. 2020.




¥ FGV DIREITO RIO

2. Entre o judicial e o extrajudicial: os servi¢cos de notas e registros

O presente capitulo tem o objetivo de demonstrar as nuances das atividades notariais e
registrais de modo a evidenciar as vantagens e os limites dessas instituicdes quando do
redesenho da Justica brasileira - sobretudo no que diz respeito a atuacao de seus titulares
(sejam registradores, sejam notarios) como conciliadores e mediadores. Assim sendo, em um
primeiro momento, serdo introduzidas as principais caracteristicas dos cartorios para, entdo,
elucidar-se sobre a compatibilidade de suas atividades com os servicos de conciliagdo e
mediacdo. Ao fim, serdo trazidos exemplos internacionais da atuacdo de notarios como
mediadores de modo a salientar os tantos modos possiveis de se valer desses profissionais no

fomento aos MASCs.

2.1.  As serventias extrajudiciais

As serventias extrajudiciais, popularmente conhecidas como “cartorios”, estdo presentes
em todos os 5.570 municipios do Brasil. Figurando dentre as entidades tidas como mais
confiaveis do pais™, os 13.627"" cartorios brasileiros sdo as Unicas institui¢des a cobrir 100%
do territério nacional. Entre o judicial e o extrajudicial, as serventias apresentam
peculiaridades que as diferem da grade maioria dos demais servigos prestados por particulares
no pais. Tais caracteristicas tém feito dos servicos de notas e registros alvo constante das
politicas publicas de desjudicializacdo — sendo a conciliacdo e a mediagdo apenas uma face
deste movimento. Assim sendo, cumpre esmiugar as peculiaridades de tais atividades a fim de

compreender os limites e o alcance do Provimento n. 67.

2.1.1.  Dos notarios e registradores

“Notario, ou tabelido, e oficial de registro, ou registrador, sdo profissionais do direito,

dotados de fé publica, a quem ¢ delegado o exercicio da atividade notarial e de registro (Art.

" POPULACAO d4 nota & confiabilidade das instituigoes. ANOREG/BR, 20009. Disponivel em:
<https://www.anoreg.org.br/site/salas-tematicas/pesquisa-datafolha/>. Acesso em: 08 out. 2020.

" CARTORIO em Numeros: Capilaridade, Servigos Eletronicos, Cidadania e Confianga. ANOREG/BR, 2020.
Disponivel em: <https://www.anoreg.org.br/site/wp-content/uploads/2020/04/Cart%C3%B3rio-em-n
%C3%BAmeros-1.pdf>. Acesso em: 08 out. 2020.
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3°, Lei 9.835/94)"*”. De tal sorte, cumpre observar, logo de inicio, que servigos de notas e
registros ndo se confundem. Apesar da interconexdo existente entre eles, a correta defini¢do
das atividades guarda estreita relagdo com as possibilidades dos titulares em exercer métodos
consensuais de resolugdo de conflitos em suas serventias, como sera explanado
oportunamente. Por ora, cabe aqui breve explica¢do sobre cada um desses profissionais.

O notario “é¢ o jurista do cotidiano da pessoa comum, responsavel pela aplicagdo e
aperfeigoamento do direito privado - € o conselheiro imparcial dos particulares na realizagao
dos atos e negodcios mais importantes nas esferas patrimonial e pessoal™”. A luz do artigo 5°
da Lei dos Cartorios (Lei 8.935/94), sdo notarios os tabelides de notas, os tabelides e oficiais
de registro de contratos maritimos e os tabelides de protesto

O registrador, a seu turno, “¢ o agente de um 6rgdo ou institui¢ao pensada e criada para
tornar cognoscivel de todos os membros da comunidade determinados fatos e situacdes

juridicas de especial relevancia’™”

. Sao registradores os oficiais de registro de imoveis, de
registro de titulos e documentos e civis das pessoas juridicas e os oficiais de registro civis das
pessoas naturais e de interdigdes e tutelas.

A despeito das diferencas, a importancia de tais profissionais assenta-se sobre
caracteristicas comuns: i. ser profissional do Direito; ii. dotado de fé publica. Enquanto
profissionais do Direito, os notarios e registradores no Brasil “exercem o papel de i. consultor

juridico; ii. policia juridica; e iii. redator qualificado”™”

. Enquanto consultores juridicos, os
delegatarios devem assessorar as partes de forma imparcial a fim traduzir suas vontades em
reais possibilidades juridicas. Como policia juridica, os notérios e registradores tém o condado
de prevenir litigios de modo a buscar a pacificagdo social. Por fim, cumprindo o papel de
redator qualificado, os titulares das serventias extrajudiciais devem “revestir de forma juridica
¢ adequada a vontade das partes’™”.

A qualificag@o de tais profissionais como profissionais do Direito mostra-se de extrema
relevancia, vez que, ao ingressarem na carreira mediante concurso publico de provas e titulos,

os delegatarios devem estar munidos de amplo conhecimento juridico a fim de empenharem

2 BRASIL. Lei n° 8.935, de 18 de novembro de 1994. Regulamenta o art. 236 da Constituigio Federal,
dispondo sobre servigos notariais ¢ de registro. (Lei dos cartorios). Brasilia, 1994. Disponivel em:
<https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/18935.htm>. Acesso em: 20 out. 2020.

3 LOUREIRO, Luiz Guilherme. Registros Piiblicos: teoria e pratica. 10. ed. Salvador: Editora Juspodivm,
2019. p. 48.

™ Ibidem. P. 49.

> EL DEBS, Martha. Legislacio Notarial e de Registros Piiblicos comentada. 4. ed. Salvador: Editora
Juspodivm, 2020. p. 28.

"6 Ibidem. p. 29.
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seu papel de pacificador social com eficacia. Como bem pontua o magistrado Swarai Cervone

de Oliveira’’;

O futuro da atividade notarial entrelaga-se ao aprimoramento da garantia da
eficacia da lei, da seguranca juridica e, no que respeita mais de perto ao
Judiciario, a prevencao de litigios. O desafogamento do Judiciario ¢ uma
consequéncia natural dessa prevencio. Por essa razdo, a contribui¢do mais
importante da atividade notarial ¢, de fato, a audiéncia das partes, seu
aconselhamento juridico e a correta qualificagdo de suas manifestacdes de
vontade. (grifos nossos)

Nessa perspectiva, ¢ imperioso salientar que os objetivos das fungdes cartorarias em
dotar determinados atos e fatos juridicos de autenticidade, eficacia, publicidade e, sobretudo,
seguranga juridica, s6 se mostram possiveis devido a uma segunda caracteristica inerente as

atividades notariais e registrais: a fé piblica. Conforme pontua Walter Ceneviva:

A fé publica afirma a certeza e a verdade dos assentamentos que o Tabelido e
o Oficial de Registro pratiquem ¢ das certidoes que expegam nessa condicao.
A fé publica: 1. corresponde a especial confianga atribuida por lei ao que o
delegado (tabelido ou oficial) declare ou faca, no exercicio da fun¢do, com
presuncao de verdade; 2. afirma a eficacia de negdcio juridico ajustado com
base no declarado ou praticado pelo registrador e pelo tabelido.

Com a fé publica, o notario/registrador reveste de veracidade um documento, tornando-o
titulo executivo extrajudicial, assim como o fazem as camaras privadas de mediacdo e

conciliagdo.

2.1.2. Da natureza juridica dos servicos de notas e registros

A defini¢do dos servicos de notas e registros enquanto servigo publico, ou ndo, mostra-
se imprescindivel para a inclusdo destas na formulacao de politicas publicas de implementagao
de métodos adequados de resolugao de conflitos. Afinal, mesmo que exercidos por

particulares, os servicos de titularidade do Estado “integram a esfera juridica publico-estatal,

" OLIVEIRA, Swarai Cervone. CNB/SP traz Swarai Cervone de Oliveira para Ciclo de Estudos de Direito
Notarial. Jornal do Notario, Sao Paulo, n° 164, p. 15, nov./dez., 2014. Disponivel em:
<http://www.cnbsp.org.br/arquivos/Jornal/CNB%20SP%20164.pdf>. Acesso em: 08 out. 2020.

8 CENEVIVA, Walter. Lei dos Notarios e dos Registradores comentada. 9. ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2014. p.
48.
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ndo a esfera da livre iniciativa privada, estando, consequentemente, sujeitos ao planejamento
determinante do Estado™”.

Nesse sentido, a despeito das diversas controvérsias doutrindrias, o Supremo Tribunal
tem reiteradamente confirmado o entendimento de que as atividades de notas e registros sao
servigos publicos, resguardadas as tantas singularidades que carregam.

Em sede de controle concentrado de constitucionalidade, o Ministro Relator Ayres

Britto, na ADI 2.415%, leciona:

Regime juridico dos servidores notariais e de registro. Trata-se de atividades
juridicas que sdo proprias do Estado, porém exercidas por particulares
mediante delegacio. Exercidas ou traspassadas, mas ndo por conduto da
concessdo ou da permissao (...). A delegacdo que lhes timbra a funcionalidade
ndo se traduz, por nenhuma forma, em clausulas contratuais. (...) As serventias
extrajudiciais se compdem de um feixe de competéncias publicas, embora
exercidas em regime de delegagdo a pessoa privada. Competéncias que fazem
de tais serventias uma instdncia de formalizagdo de atos de criacéo,

preservagao, modificagdo, transformacédo e extingdo de direitos e obrigacdes
Na mesma dire¢do, o Ministro Eros Grau®' entende que “os servigos de registros
publicos, cartorarios e notariais sdo exercidos em carater privado por delegacdo do poder
publico — servico publico ndo privativo . Assim sendo, as serventias sujeitam-se a ao regime
de Direito Publico, ndo obstante sua gestdo assemelhe-se a gestdo de entes da iniciativa
privada. Consoante a tal assertiva, o Ministro Ricardo Lewandowski no julgamento da ADI

1.800%, de sua relatoria, profere:

A atividade desenvolvida pelos titulares das serventias de notas e registros,
embora seja analoga a atividade empresarial, sujeita-se a um regime de
direito publico.

Conquanto as atividades de notas e registros sejam consideradas servigo publico, o

titular das serventias extrajudiciais ndo sdo titulares de cargo publico efetivo™. Assim sendo,

ndo gozam, por exemplo, das peculiaridades do regime de previdéncia proprio dos servidores.

" ARAGAO, Alexandre dos Santos. Direito dos servigos puiblicos. Rio de Janeiro: Forense, 2013. p. 325.

8 BRASIL. Supremo Tribunal Federal. ADI n° 2.415/SP. Relator: Ministro Ayres Britto. Disponivel em:
<http://redir.stf.jus.br/paginadorpub/paginador.jsp?docTP=TP&docID=1718027>. Acesso em: 20 jul. 2020.

8 BRASIL. Supremo Tribunal Federal. ADI n° 2.602-0/MG. Relator: Ministro Eros Grau. Disponivel em:
<http://redir.stf.jus.br/paginadorpub/paginador.jsp?docTP=AC&docID=266859>. Acesso em: 30 jul. 2020.

8 BRASIL. Supremo Tribunal Federal. ADI n® 1.800/SC. Relator: Ministro Ricardo Lewandowski. Disponivel
em: <http://www.stf.jus.br/portal/constituicao/artigoBd.asp?item=2079>. Acesso em: 06 out. 2020.

8 BRASIL. Supremo Tribunal Federal. ADI n° 2.602-0/MG. Relator: Ministro Eros Grau. Disponivel em:
<http://redir.stf jus.br/paginadorpub/paginador.jsp?doc TP=AC&docID=266859>. Acesso em: 30 jul. 2020.
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Da mesma forma, todos os prepostos e auxiliares contratados pelos titulares submetem-se,
atualmente, ao regime celetista, € ndo estatutario®.

Assim, nas palavras do magistrado José Renato Nalini®, as serventias extrajudiciais sdo,
pois, “proposta inovadora e sabia, porque a Administragdo Publica se isenta de qualquer
compromisso direto em relacdo ao éxito da delegagdo”. Ou seja, sob a responsabilidade de
particulares em colaboracdo com a Administragdo Publica, os servicos de notas e registros
seguem na Orbita de controle do Estado ao passo que os riscos e gestdao da atividade sdo

transferidos a terceiros.

2.1.3. Da gestao das serventias extrajudiciais

A luz do artigo 1° da Lei dos Notarios e Registradores (Lei n° 8.935/94), os “servigos
notariais e de registro sdo de organizacdo técnica e administrativa destinados a garantir a
publicidade, autenticidade e eficacia dos atos juridicos”. Conforme leciona Walter Ceneviva®,
“a organizacdo privada, técnica e administrativa vincula os servi¢os notariais e de registro a
preceitos colhidos na Economia, (...) como o taylorismo, relativos ao desenvolvimento
ordenado e cientifico do trabalho”.

Nesse sentido, ndo raramente a gestdo das serventias extrajudiciais ¢ tida como
“empresarial”. Afinal, a propria lei dos cartorios (Lei 8.935/94), em seu artigo 21, explicita

que o gerenciamento administrativo e financeiro das serventias ¢ de responsabilidade

8 Art. 20. Os notarios e os oficiais de registro poderdo, para o desempenho de suas fungdes, contratar
escreventes, dentre eles escolhendo os substitutos, e auxiliares como empregados, com remuneragdo livremente
ajustada e sob o regime da legislacdo do trabalho.

8 NALINI, José Renato. A mais inteligente estratégia do Poder Constituinte de 1988. Revista de Direito
Imobilidrio, Sao Paulo, v. 85, p. 285, jul./dez., 2018.

8 CENEVIVA, Walter. Lei dos Notarios e dos Registradores comentada. 9. ed. Sio Paulo: Saraiva, 2014. p.
41.

Segundo o professor Walter Ceneviva, “O taylorismo compreende trés principios essenciais, que se desdobram
em subprincipios, dos quais aqui se faz o resumo do essencial, no que for aplicdvel aos servigcos notariais e de
registro. Principio do método — Em cada serventia, apesar da semelhanga de muitas das atividades que lhes sdo
atribuidas, cabe ao titular o estudo sistematico de cada um dos segmentos destinados ao cumprimento de suas
finalidades legais. O estudo tem o escopo de obter deles o melhor rendimento, de modo a satisfazer os requisi tos
de eficacia e de adequagdo de cada um de tais segmentos, estabelecendo normas de trabalho validas para todos os
escreventes ¢ auxiliares. Principio da técnica — Embora haja, na atividade de cada escrevente ou auxiliar, um
elemento intelectual de avaliagdo do ato a ser praticado, o bom andamento do trabalho, no notariado e no
registro, decorre da criagcdo de treinamentos e rotinas, explicitados em instru¢des claras, através dos quais cada
setor saiba precisamente o que deve fazer, quando fazer e como fazer, de modo a habilitar, mesmo os menos
dotados, a realizacdo segura e pronta da tarefa que lhes competir. A especializagdo — um dos produtos mais
evidentes do taylorismo — ¢é necessaria nos servigos notariais e de registro. Principio da defini¢do das tarefas —
Cada escrevente e cada auxiliar deve saber o trabalho que lhe ¢ atribuido, ainda que compreenda mais de uma
atividade especifica, de modo a facilitar a execugdo, com maior qualidade e em menor tem po. A adequada
politica salarial pode constituir meio de estimulo para definir as tarefas e assegurar o bom funcionamento da
serventia”.
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exclusiva do delegatario. O proprio STJ¥, ao decidir sobre a incidéncia ou ndo de ISS sobre a

atividade de notas e registros afirmou que

Nao se aplica a atividade notarial e de registros publicos a sistematica
de recolhimento de ISS (...) porquanto tal beneficio so6 se aplica aos
casos em que ha prestacdo de servico especializado, com
responsabilidade pessoal e sem carater empresarial. E nos casos dos
servicos em questao, ha nitido carater empresarial. (grifos nossos)

Contudo, deve-se fazer ressalvas quanto a analogia presente na jurisprudéncia nacional
entre serventias extrajudiciais e sociedades empresarias. Ainda que exercido em carater
privado, o servico delegado ¢ inalienavel, subsiste mesmo em caso de morte ou renincia do
titular e tem seu funcionamento limitado e coordenado por normas legais. Embora haja certa
liberdade de gestdo, ndo cabe ao titular gozar de muitas das liberdades inerentes aos entes da
iniciativa privada. O titular ndo pode, a titulo de exemplo, cobrar emolumentos diversos
daqueles acordados em lei.

E dizer, “a atividade notarial e de registro, a despeito de submeter-se prioritariamente ao
Direito Publico, assemelha-se - mas ndo se identifica - com a atividade empresarial, no tocante
8899

a gestdo interna da serventia

Nessa dire¢do, Luiz Guilherme Loureiro® destaca que

(...) o fundamento de que a atividade notarial € similar a atividade empresarial,
baseado apenas no argumento de intuito lucrativo incompativel com a nogao
de simples remuneragdo do proprio trabalho (REsp 1.187.464/RS), ndo esta de
acordo com o nosso ordenamento juridico. Ao contrato de mero organizador
de capital, mao de obra e matéria prima, o notario € um profissional do direito,
a quem o Estado delega fé publica para garantir a autenticidade, validade e
eficacia de atos e negocios juridicos (arts. 1 e 3 da Lei 8.935/94).

Assim sendo, o papel que tém desempenhado as serventias extrajudiciais no movimento
de desjudicializagdo ndo se deve exclusivamente as caracteristicas de sua gestdo. Sua
relevancia  deve-se, ademais, pelo fato de serem os notérios e registradores, antes de tudo,

profissionais do Direito munidos de fé-publica sob a fiscalizacdo do Poder Judicidrio. A

8 BRASIL. Superior Tribunal de Justica. AREsp 7929 RS 2011/0060630-9. Relator: Ministro Humberto

Martins. Disponivel em: < https://stj.jusbrasil.com.br/jurisprudencia/892257932/agravo-em-recurso-especial-
aresp-7929-rs-2011-0060630-9/decisao-monocratica-892257942 ?ref=juris-tabs>. Acesso em: 08 out. 2020

8 MAFFINI, Rafael. Servigos notariais e de registro: a gestdo privada de uma funcio piblica. Revista de Direito
Imobilidrio, Sao Paulo, vol. 85, p. 391-404, jul./dez., 2018.

8 LOUREIRO, Luiz Guilherme. Registros Publicos: teoria e pratica. 10 ed. Salvador: Editora Juspodivm,
2019. p. 71-71.
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gestdo ¢, pois, apenas uma das caracteristicas que tornam os cartorios instrumentos atrativos

de desjudicializa¢do - ainda que de relevancia impar.

2.1.4. Dos emolumentos e da gratuidade de justica

O pagamento das atividades prestadas pelos notarios e registradores aos usudrios de
suas serventias da-se mediante emolumentos, reiteradamente reconhecidos pelo STF como

sendo espécie tributaria taxa”. Ao definir o tributo, Tiago Machado Burtet’' leciona que

Emolumentos sdo o prego dos servigos praticados pelos serventuarios de
cartorio ou serventias nao oficializados, remunerados pelo valor dos
servicos desenvolvidos e nao pelos cofres publicos. (grifos nossos)

O conceito trazido acima ¢ enfatico em afirmar que os valores dispendidos com
emolumentos ndo sdo provenientes dos cofres publicos, o que, a priori, revela-se de extrema
relevancia para o movimento de desjudicializa¢do. Seguindo a l6gica do emolumento, ao se
transferir para os cartorios atribuicdes antes de competéncia exclusiva do Poder Judiciario,
além da potencial reducdo no nimero de demandas em juizo, desonera-se o erario.

Para além de desonerar o erario, contudo, os emolumentos acabam, em verdade, por
transformar-se em fonte de receita para o Poder Publico. Isso porque, mais do que remunerar
os notarios e oficiais de registro, parte dos emolumentos também se destina aos proprios
cofres publicos - sdo os chamados “repasses obrigatorios/ legais”.

Sem adentrar nas controvérsias doutrindrias a respeito da natureza juridica dos
emolumentos, fato é que, anualmente, tais repasses somam bilhdes de reais® destinados a
diversas entidades, a depender do que dispdem as leis estaduais relativas aos emolumentos.

Ainda assim, hd de se observar que a Constituicio Federal resguardou especial atencdo a

% Ha de se notar, assim, que emolumentos, enquanto espécie tributaria taxa, nio se confundem com custas
judiciais. Como bem explica Jodo Pedro Lamana Paiva: “depois do advento da atual Constitui¢do, pode-se passar
a designar por emolumentos a contraprestagdo remuneratoria devida em razdo da prestagdo dos servigos de notas
e registros publicos, distinguindo-os, definitivamente, das custas judiciais que, tradicionalmente, era uma
designagdo genérica dotada de um sentido abrangente de despesas processuais que englobavam também os
emolumentos das atividades extrajudiciais”. Sobre o tema: PAIVA, Jodo Pedro Lamana Paiva. Gratuidade
Emolumentar no Novo CPC. DIP, Ricardo (Org.). Direito Registral e 0 Novo Cédigo de Processo Civil. Rio de
Janeiro: Editora Forense, 2016. p. 160.

o1 BURTET, Tiago Machado. Emolumentos nos servicos de notas e de registros: incidéncia, imunidade, isengdes
e assisténcia judiciaria gratuita. Juris Sintese, S8o Paulo: I0B, n. 114, jul.-ago. 2015 (publicagdo juridica em
DVD). In: Op. Cit.

92 CARTORIO em Numeros: Capilaridade, Servicos Eletronicos, Cidadania e Confianca. ANOREG/BR, 2020.
Disponivel em: <https://www.anoreg.org.br/site/wp-content/uploads/2020/04/Cart%C3%B3rio-em-n
%C3%BAmeros-1.pdf>. Acesso em: 08 out. 2020.
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gratuidade de atos indispenséaveis a cidadania, postura reiterada pelo art. 98 do Novo Codigo
de Processo Civil.

Nesse sentido, José Augusto Garcia Souza” disserta que:

O acesso substancial a justi¢a tem duas implica¢des basicas: a) o acesso ndo
pode ser puramente formal, mas sim concreto e efetivo; b) ndo se prende
somente aos quadrantes do processo judicidrio. A gratuidade prevista no
inciso IX, do § 1° do art. 98, concernente a emolumentos devidos a
notarios ou registradores, releva-se muito sintonizada com a ideia do
acesso substancial. De nada adianta a propositura de uma demanda, ou
mesmo uma vitdria em juizo, se a parte carente nao tiver a oportunidade de
realizar o ato registral ou notarial “necessario a efetivagdo da decisdo judicial
ou a continuidade do processo judicial no qual o beneficio tenha sido
concedido. (grifos nossos)

Nao obstante conceda-se gratuidade a determinados atos em prol do acesso a Justiga,
deve-se ter em mente que os emolumentos também sdo a remuneragdao dos titulares de
cartorios. De tal sorte, ainda que realizados no ambito extrajudicial, os atos praticados por
notarios e registradores passiveis da gratuidade emolumentar sdo, ao fim, custeados pelo

Estado por meio de reembolso.

2.1.5. Dafiscalizagao pelo Poder Judiciario

Conforme leciona o Ministro Ayres Britto, quando do julgamento da ADI 2.415/SP* de

sua relatoria:

Cuida-se ainda de atividades estatais (atividades de notas e registros) cujo
exercicio privado jaz sob a exclusiva fiscalizacdo do Poder Judiciario, e ndo
sob orgdo ou entidade do Poder Executivo, sabido que por 6rgdo ou entidade
do Poder Executivo é que se dd a imediata fiscalizagdo das empresas
concessionarias ou permissionarias de servigos publicos. Por 6rgdos do Poder
Judiciario é que se marca a presencga do Estado para conferir certeza e liquidez
juridica as relagdes inter partes, com esta conhecida diferenga: o modo usual
de atuagdo do Poder Judiciario se da sob o signo da contenciosidade,
enquanto o invariavel modo de atuacdo das serventias extraforenses nao
adentra essa delicada esfera da litigiosidade entre sujeitos de direito.
(grifos nossos)

% SOUSA, José Augusto Garcia. In: CABRAL, Antonio do Passo, CRAMER, Ronaldo. (Coords.).
Comentarios ao novo Codigo de Processo Civil. Rio de Janeiro: Forense, 2016. p. 164.

% BRASIL. Supremo Tribunal Federal. ADI n° 2.415/SP. Relator: Ministro Ayres Britto. Disponivel em:
<http://redir.stf jus.br/paginadorpub/paginador.jsp?docTP=TP&docID=1718027>. Acesso em: 20 jul. 2020.
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Ao disciplinar a atuagdo do Poder Judiciario sobre os servicos de notas e registros, a
Lei dos cartorios fez por interpretar de forma abrangente o termo “fiscalizagdo” presente no
art. 236, §1°, CF/88. Como ensina o professor Walter Ceneviva®, “verifica-se que a
fiscalizacdo criada pela LNR se estende para mais além, pois o mesmo juizo competente pode
aplicar penas de repreensdo, multa e suspensao (...)”. Mais do que examinar os atos praticados
pelos delegatarios e conferir sua adequabilidade com a normativa correspondente, o Poder
Judiciario, na realidade, reveste-se de verdadeiro poder disciplinar.

Nesse sentido, insta esclarecer que, consoante a melhor doutrina, ndo ha de se falar em
incompatibilidade entre a citada independéncia de que goza o delegatario e o referido controle
por parte do Poder Judiciario. Assim como aos magistrados e Promotores de Justica ¢
assegurada independéncia funcional, sem prejuizo das atividades correicionais, a atuacao dos
tabelides e registradores “¢ livre, apenas subordinando a outros 6rgdos ou autoridades em via
administrativa ou judicial®®”.

Nesse sentido, cabe notar que o legislador, conforme se infere do art. 37, LNR,
delegou aos tribunais e juizes dos Estados e do Distrito Federal a competéncia para exercer
referida fiscalizacdo judicidria. Tal caracteristica coaduna-se, mais uma vez, as tantas
singularidades existentes nos servicos prestados pelas serventias extrajudiciais, pois,
pertencendo ao quadro de organizacdo da Justiga, cumpre aos Tribunais estaduais a iniciativa
privativa de projetos de leis que versem sobre extin¢do e criacdo de novas serventias, por
exemplo.

Para além da criacdo e extingdo de serventias extrajudiciais, os Tribunais de Justiga
detém amplo poder normativo no que diz respeito ao funcionamento de tais servigos. Parte da
organizacdo judicidria, as atividades de notas e registros submetem-se as normas emitidas
pelas Corregedorias Gerais de Justiga estaduais e pela Corregedoria Nacional de Justica, do
CNJ — como exposto previamente. Fatores estes que reforcam o papel que os cartdrios podem

ter como propulsores dos MASCs no Brasil.

2.2. Notarios e registradores como conciliadores e mediadores

% CENEVIVA, Walter. Lei dos Notarios e dos Registradores comentada. 9. ed. Sio Paulo: Saraiva, 2014. p.
298.

% LAMANAUSKAS, Milton Fernando; PEDROSO, Regina. Direito Notarial e Registral atual. 2. ed. Sio
Paulo: Método, 2015.
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Compreendido, no capitulo 1, o papel central que exercem o mediador e o conciliador
para o sucesso dos MASCs como vias efetivas de acesso a Justica, faz-se necessario analisar a
compatibilidade da funcao notarial e de registros com os servigos de conciliagao e mediagdo a
fim de se verificar possiveis pontos de convergéncias e divergéncia entre as atividades.

Assim sendo, neste topico, serdo consideradas as divisdes da andlise qualitativa dos
MASCs sobre dois aspectos — micro e macro, tal como realizado previamente — a fim de
facilitar a visualizagdo da compatibilidade entre as atividades aqui comparadas para,
posteriormente, debrugar-se de forma critica sobre as disposi¢des trazidas pelo Provimento

CNJn. 67.

2.2.1. Aspecto micro

Como exposto alhures, os notdrios e registradores exercem fungdes tipicas de Estado em
carater privado, mediante delegacdo do Poder Publico, com intuito lucrativo, mas
submetendo-se aos principios da Administragdo Publica e aqueles proprios da fungdo, sob
fiscalizagdo do Poder Judiciario. Isto posto, observa-se que o carater econdomico de que se
reveste a funcdo ndo a inviabiliza como instrumento de concretizagdo dos mais variados
direitos, inclusos aqueles tidos como garantias fundamentais - a exemplo da propriedade
privada e do direito ao nome. Alids, o proprio CPC, a Resolugdo n. 125 ¢ a Lei da Mediacao
reservaram especial atencdo a participagdo de entes privados nos métodos consensuais de
solucao de conflitos, de modo que nao restam davidas quanto ao exercicio da mediacao e
conciliacdo como atividade rentavel - desde que obedecidas as normativas pertinentes.
Comentando a polémica envolvendo a atuagdo de notarios e registradores em MASCs,

Fernanda Tartuce” observa que

Desde o inicio da cogitagdo sobre tal possibilidade, o tema gerou polémicas e
desconfiancas — sobretudo porque haveria interesse precipuamente economico
na gestdo de meios consensuais.

Ora, sob o prisma da evolug@o do sistema multiportas, a resposta € positiva:
os cartorios tém uma excelente dispersdo geografica. Soa infundada a
resisténcia com relagdo aos cartérios, ja que tais serventias sdo referéncias
tradicionais de informagdo e regularizagdo de situagdes juridicas. A

existéncia de interesse econémico € natural e permeia todos os que
exercem atividades na seara privada. (grifos nossos)

" TARTUCE, Fernanda. Mediacio nos conflitos civis. 5. ed. Sdo Paulo: Método, 2019. p. 317.
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A dtvida quanto a viabilidade dos MASCs em serventias extrajudiciais reside, em
verdade, na aparente incompatibilidade entre as balizas principioldgicas que guiam as
atividades. De um lado, os cartorios que tradicionalmente se destinam a garantir a publicidade,
a autenticidade, a seguranga e a eficacia de atos juridicos, marcadamente estruturados sobre a
solenidade e a formalidade; de outro, a mediacdo e a conciliagdo que se fundamentam na
oralidade, informalidade, autonomia da vontade, isonomia entre as partes, busca de consenso e
confidencialidade.

Um olhar mais atento, entretanto, pode indicar mais similitudes do que contrastes entre
as fungdes. Como se infere do art. 1° do Codigo de Etica dos Mediadores e Conciliadores
Judiciais™: “sdo principios fundamentais que regem a atuagdo de conciliadores e mediadores
judiciais: confidencialidade, decisdo informada, competéncia, imparcialidade, independéncia e
autonomia, respeito a ordem publica e as leis vigentes, empoderamento e validacdo”. De
forma semelhante, o Codigo de Etica dos Notarios” destaca serem deveres dos delegatérios a
“imparcialidade e independéncia no exercicio de sua profissdo e o respeito pela livre escolha
das partes”, no que diz respeito a confidencialidade, a propria Lei dos Notarios e dos
Registradores, em seu art. 30, VI, revela ser dever dos titulares “guardar sigilo sobre a
documentagdo e os assuntos de natureza reservada de que tenham conhecimento em razao do
exercicio de sua profissdo”.

E dizer, embora distintas, as atividades de notas e registros, a mediagio ¢ a conciliagdo
compartilham, na realidade, de uma mesma fun¢ao precipua: a pacificagao social - a qual se
reflete nos principios que regem o modo de atuagdo de seus profissionais.

A categorizacdo dos notarios e registradores como preventores de litigios tem feito parte
da Doutrina afirmar que “a mediacao e a conciliagdo estao no gene, na identidade, no DNA da

atividade notarial e registral'®”. Por derradeiro, Milton Lamanauskas'"' afirma que

A par do aspecto estritamente legal, a praxe tanto da atividade notarial
quanto da registral tem demonstrado que os profissionais, tabelides e
oficiais de registro, atuam no seu dia a dia de forma conciliadora, pois

% CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA. Resolugio n. 125 de 29 de novembro de 2010. Dispde sobre a
Politica Judiciaria Nacional de tratamento adequado dos conflitos de interesses no ambito do Poder Judiciario e
da outras providéncias. Disponivel em:
<https://atos.cnj.jus.br/files/compilado160204202007225f1862fcc81a3.pdf>. Acesso em: 09 nov. 2020.

% 26° TABELIONATO DE NOTAS. Cédigo de Ktica e Disciplina Notarial. Disponivel em:
<https://www.26notas.com.br/blog/?page id=4548>. Acesso em: 09 nov. 2020.

% EL DEBS, Martha (Coord.). Sistema Multiportas: a mediagio e a conciliagio nos cartorios como
instrumento de pacificacdo social e dignidade humana. Salvador: Editora Juspodivm, 2020. p. 40.

101 LAMANAUSKAS, Milton Fernando; PEDROSO, Regina. Direito Notarial e Registral atual. 2. ed. Séo
Paulo: Método, 2015. p. 87.
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buscam fornecer a melhor orientacdo para os usuarios, sem relegar o
aspecto da seguranca juridica.

Nessa mesma direcdo, o prof. Campilongo'®, discorrendo especificamente sobre a
mediacdo aponta que “mediador ndo sentencia. Facilita a saida consensual. Essa vocagdo ¢
inerente a funcdo notarial. A imparcialidade do notario tem raizes em fundamentos diversos
daqueles do juiz: o mediador ¢ imparcial para permitir que as partes construam a decisao”.

Os partidarios da ideia da conciliacdo ¢ da mediacdo como institutos inatos aos
servigos das serventias extrajudiciais ainda destacam o amplo saber juridico que detém os
delegatarios, o que se comprovaria mediante as dificeis aprovagdes nos concorridos certames
de cartérios. A assertiva, contudo, parece ndo estar totalmente em consondncia com as
disposicoes legais acerca da mediacao e conciliagdo extrajudiciais.

Como se extrai das normativas pertinentes, sequer € necessario, a priori, que 0S
conciliadores e os mediadores sejam formados em Direito. Do contrario, todos os bacharéis
das ciéncias juridicas estariam aptos a exercer a conciliagdo e a mediacao pelo simples fato de
portarem um diploma de Direito, o que nado se sustenta. Afirmar que ter amplo saber juridico
possibilita, per se, o exercicio de tais métodos ¢ negar sua complexidade enquanto disciplina
que envolve diversos campos do conhecimento, dos quais o Direito € apenas um.

Ademais, ¢ preciso observar que, ainda que exercidos em carater privado, os servicos de
notas e registros sao servigos publicos, submetendo-se, pois, ao Direito Publico no que diz
respeito as relacdes juridicas entre os titulares e os usudrios dos cartdrios. A mediagdo e a
conciliacdo extrajudiciais, por outro lado, sdo “atividades essencialmente privadas, em

\

contraposicdo a mediacdo e conciliagdo judiciais, sendo, portanto, incompativeis com as
competéncias do tabelido ou registrador como delegatéario do Poder Publico'™”.

Tanto o ¢é, que possiveis danos praticados pelos delegatarios, quando da pratica de suas
fungdes, incute responsabilidade civil objetiva ao Estado, restando a eles a responsabilidade
civil subjetiva e, logo, possivel direito de regresso. Situagdo esta que, a principio, mostra-se

incompativel com os encargos impostos aos mediadores e conciliadores extrajudiciais, os

102 CAMPILONGO, Celso Fernandes. A mediaciio e o notariado. In: Jornal Valor Econdmico. Publicacio de
27.08.2013. Disponivel em: <https://valor.globo.com/noticia/2013/08/26/a-mediacao-e-o-notariado.ghtml>.
Acesso em: 10 out. 2020.

1% DUARTE JUNIOR, Luiz Perisse; VERCOSA, Fabiane. Tabelides e Registradores e Mediagio e
Conciliacdo Extrajudiciais, 02 de junho de 2017. Disponivel em:
<http://cbar.org.br/site/wp-content/uploads/2018/04/Parecer-CBAr-PL-7600.2014-Luiz-Pe%CC%81risse%CC
%81-Duarte-Junior-e-Fabiane-Verc%CC%A7osa.pdf>. Acesso em: 20 out. 2020.
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quais respondem civil e penalmente como pessoa fisica. Como bem alertam Fabiane Vercosa e

Luiz Perisse Duarte Junior'®:

(...) se o tabelido ou registrador vier a atuar como mediador ou conciliador
extrajudicial, exercera esse munus na qualidade de pessoa fisica, € ndo como
tabelido; e seus atos serdo, desse modo, totalmente estranhos ao cartério que
esteja sob sua responsabilidade.

Do contrario, explicam os autores, “implicaria ilegitima distingdo entre iguais e,
portanto, padeceria de inconstitucionalidade (CF, art. 5°, inc. 1)'®”. Destarte, cumpre analisar
as disposigdes previstas no Provimento n. 67 a fim de verificar como o CNJ regulamentou a

matéria e, se oportuno, apontar possiveis incongruéncias arguidas pela Doutrina especializada.

2.2.2. Aspecto macro

No que diz respeito ao aspecto macro, destaca-se a relacdo umbilical entre os servigos
de notas e registros e o Poder Judicidrio. Na esteira do exposto no capitulo 1, é sabido que a
correta coordenacdo dos MASCs pela Justica ¢ fator indispensavel a efetividade de tais
métodos. Assim sendo, a posicdo das serventias extrajudiciais na organizacdo da Justica
revela-se um atributo convidativo a implementacdo dos servigos de conciliacdo e mediagdo,
vez que estdo sob fiscaliza¢do direta do Poder Judiciario e subordinam-se as normas por ele
emanadas.

Hé de se observar, ainda, que, estando os cartdrios adstritos aos Tribunais estaduais,
assim como ao CNJ, nasce uma possibilidade dupla de coordenacdo. Se, por um lado, tais
servicos sdo uniformizados no plano nacional pelas normativas expedidas pelo Conselho
Nacional de Justica, por outro, podem adaptar-se as distintas realidades locais por meio da
coordenagao empreendida pelos Tribunais — coadunando-se mais uma vez aos fatores que
influenciam na qualidade de tais métodos.

No tocante a adaptacdo as diferentes localidades, cumpre frisar que os emolumentos,
enquanto tributos a serem pagos em razao da utilizacdo dos servigos de notas e registros, sao
instituidos por meio de lei estadual. Logo, seus valores diferem conforme o ente da Federacao

em tela, de modo a melhor refletir os custos e a realidade de cada canto do Brasil.

1%% Ibidem. p. 3.
1% 1bidem. p. 2.
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2.3. Experiéncias internacionais: a atuacio de notarios e registradores nos servigos de

mediacao

O exercicio dos servigos notariais e de registros por particulares ndo ¢ uma
exclusividade brasileira. Ao contrario do que afirmam aqueles que atribuem a colonizacao
portuguesa a heranca dos cartorios extrajudiciais, o “notariado latino'* estd presente em 88
paises'”’, nos cinco continentes. China, Espanha, Japdo, Italia, México e Nigéria sdo exemplos
de paises que se valem do sistema romano-germanico de notas e registros.

Assim como no Brasil, a desjudicializacdo via sistema notarial e registral tem sido um
fendmeno mundo afora. Na Fran¢a'®, os notarios podem abrir testamentos e disciplinar
sucessdes. No Peru'”, desde 2018, ¢ possivel requerer divorcio e separagdo consensuais
diretamente nos cartorios. Caminho este seguido pela Eslovénia''’ que, desde 2019, delega aos
tabelides a realizag¢do de divorcios de mutuo acordo.

Postas as tantas divergéncias normativas presentes em cada ordenamento juridico, hd um
fator comum que pode ser observado em grande parte dos paises que adotam o notariado
latino: a tendéncia em relacionar os métodos consensuais de resolucdo de conflitos aos

servigos notariais como forma de desafogar o Poder Judiciario.

19 O notario latino configura-se como “O profissional de direito encarregado de uma fun¢do piiblica consistente
em receber, interpretar e dar forma legal a vontade das partes, redigindo instrumentos adequados a este fim e
conferindo-lhes autenticidade”. LOUREIRO, Luiz Guilherme. A Natureza da Atividade Notarial: Breve
Reflexdes em Face da Jurisprudéncia do Superior Tribunal de Justica, 21 jan. 2015. GEN Juridico Online.
Disponivel em: <http://genjuridico.com.br/2015/01/21/natureza-da-atividade-notarial-breve-reflexoes-em-face-
da-jurisprudencia-do-superior-tribunal-de-justica/# ftn2>. Acesso em: 11 out. 2020.

197 COLEGIO NOTARIAL DO BRASIL. Conheca os 88 paises no mundo que adotam o notariado latino, 2018.
Disponivel em: <https://www.cnbsp.org.br/?
G=X191eGliZV9ub3RpY2lhcw==&in=MTcwMjc=&MSG IDENTIFY CODE>. Acesso em: 09 out. 2020.

19 FRANCA. Code Civil. Edition 2020-09-26. Disponivel em:  <http://codes.droit.org/PDF/Code
%20civil.pdf>. Acesso em: 10 out. 2020. Art. 1007. Tout testament olographe ou mystique sera, avant d'étre mis
a exécution, déposé entre les mains d'un notaire. Le testament sera ouvert s'il est cacheté. Le notaire dressera
sur-le-champ proces-verbal de l'ouverture et de l'état du testament, en précisant les circonstances du dépat.
Dans le cas prévu a l'article 1006, le notaire vérifiera les conditions de la saisine du légataire au regard du
caractére universel de sa vocation et de l'absence d'héritiers réservataires. Il portera mention de ces
veérifications sur le proces-verbal. Le testament ainsi que le procésverbal seront conservés au rang des minutes
du dépositair.

19 PERU. Ley n. 29227. Procedimiento no contencioso de Separacion Convencional y Divércio Ulterior.
Disponivel em: <https://www.gob.pe/438-divorcio-rapido-ley-n-29227>. Acesso em: 02 out. 2020.

110 BRANISELJ , Erika. National Report Slovenia. Notarius Internacional, v. 3-4/2004, p. 169 -171.
Disponivel em: <http://212.63.69.85/Database/2004/notarius_2004_03_169_en.pdf>. Acesso em: 09 out. 2020.




¥ FGV DIREITO RIO

A Comissdo Europeia, por exemplo, consoante a sua Diretiva 2008/52/CE'", relativa a
certos aspectos da mediacdo em matéria civil e comercial, langou em 2018 o programa
Mediation for Notaries - Notaries for Mediation'> com o objetivo de compreender o
panorama da mediacao realizada por notarios nos paises membros e fomentar, sobretudo, a

mediacdo entre partes de paises diferentes. A ver:

(...) the Mediation for Notaries — Notaries for Mediation project, is placed
within the framework of judicial cooperation in which the notariat is involved
through reflection on a preventive justice that participates in both alternative
and subsidiary conflict resolution, and the implementation of new tools
common to European professionals in the sector.

Longe de ser uma singularidade europeia, o projeto, em verdade, vem na esteira de
entendimentos ha muito levantados pelos proprios notarios. Ainda no ano de 2001, a
Resolucao Final do XXIII Congresso Internacional da Unido Internacional do Notariado
Latino, realizado em Atenas, recomendava que os Estados membros fomentassem o exercicio
de métodos consensuais de resolucdo de conflitos no ambito notarial, tal como a mediacao,
vez que esta “se orienta a frenar el acceso prematuro a la jurisdiccion del Estado, y a
deshojarla, porque los tribunales del Estado estdn saturados de trabajo'™.

Referida posi¢do foi recentemente confirmada pelo XXVII Congresso da Unido

Internacional do Notariado Latino, ocorrido em 2013 na capital peruana. Segundo consta do

seu documento de conclusdes', o Congresso recomenda

que cada Estado pueda beneficiarse de las cualidades naturales como
mediador que caracterizan al notario, eliminando los posibles obstdculos
juridicos y/o culturales que impiden a los notarios actuar como mediadores
y/o arbitros.

"1 UNIAO EUROPEIA. Diretiva 2008/52/CE de 21 de maio de 2008, relativa a certos aspectos da mediagdo
em matéria civil e comercial. Disponivel em: <https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PT/TXT/?
uri=celex:320081.0052>. Acesso em: 10 out. 2020.

"2 NOTARIES OF EUROPE. Mediation for Notaries - Notaries for Mediation, 22 mar. 2018. Disponivel em:
<http://www.notaries-of-europe.eu//index.php?pagelD=16169&change language>. Acesso em: 10 out. 2020.

13 XXIII CONGRESO INTERNACIONAL DE LA UNION INTERNACIONAL DEL NOTARIADO LATINO.
Resolucion final, Atenas: UINL, 2001. Disponivel em: <http://www.acervonotarios.com/files/Resolucion
%20Final%20del%20XX111%20Congreso%20Internacional%20del%201a%20Union%20Internacional %20del
%20Notariado%20Latino.pdf>. Acesso em: 04 out. 2020.

14 XVII CONGRESO INTERNACIONAL DE LA UNION INTERNACIONAL DEL NOTARIADO LATINO.
Resolucion final, Lima: UINL, 2013. Disponivel em: <http://www.cfna.org.ar/documentacion/congresos-
internacionales-del-notariado/27-congreso-internacional-del-notariado_-_lima-2013.pdf>. Acesso em: 04 out.
2020.
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Nesse sentido, apesar do recente movimento internacional em fazer dos cartorios peca-
chave para a efetivagdo da conciliacdo, mediagdo e mesmo arbitragem, insta observar que por
razoes juridicas, econdmicas e culturais, cada pais tem implementado estratégias distintas. Da
mediacdo sobre matéria penal na Espanha a énfase na mediagdo notarial em matéria
consumerista na Francga, as experiéncias internacionais podem oferecer caminhos promissores
para o Brasil, ou ndo.

E certo que ha divergéncias normativas imensas entre os ordenamentos, as quais nio
serdo aqui esmiucadas. Nao obstante, o exemplo a seguir narrado tém o conddo de ilustrar a
vasta aplicabilidade da mediacdo e conciliagdo notariais como ferramentas de apoio ao Poder
Judiciario.

A fim de adequar o ordenamento juridico espanhol a Diretiva 2008/52/CE, relativa a
mediacgdo civil e mercantil na Unido Europeia, a Espanha promulgou, em 2012, sua Lei n.
5/2012'". Detentor de um dos sistemas de notas e registros mais eficientes do mundo''®, o
pais ibérico, a partir de citada lei, fez por reafirmar o papel do notério enquanto profissional
dotado de fé publica, delegando a terceiros a fungio de conduzir as sessdes de mediagdo. A
luz de seu artigo 5°, podem ser mediadores as pessoas naturais com formagdo superior que
tenham realizado cursos de mediacdo autorizados pelo Ministério da Justica espanhol, bem
como as pessoas juridicas — sejam elas de direito publico ou privado — desde que
representadas por pessoas naturais que preencham os requisitos para serem mediadores.

O procedimento ¢ realizado fora dos cartorios. O papel do notéario ndo ¢ o de mediar.
Ao tabelido cumpre revestir de fé publica a ata resultado do acordo firmado entre as partes, e
devidamente assinada pelo mediador. Ao fazé-lo, o tabelido transforma a ata em titulo
executivo de modo que, em caso de inadimpléncia, possa ser levado a execugdo por via
judicial. Frise-se, ainda, que qualquer uma das partes pode levar a ata ao notario, ndo sendo
precipua a presenga do mediador em cartério. Conforme estatisticas cedidas pelos colégios
notariais espanhois'’, a porcentagem de acordos realizados nas audiéncias de mediagdo chega
a 80%. Segundo eles, a mediacdo tem o fito de reduzir a semanas os processos judiciais que,

em média, duram nove meses na Espanha.

!5 ESPANHA. Ley 5/2012, de 6 de julho de 2012. Dispde sobre mediacdo em assuntos civis e mercantis.

Boletin  Oficial del Estado: Legislacion Consolidada. Madri, 2012. Disponivel em:
<https://www.boe.es/buscar/pdf/2012/BOE-A-2012-9112-consolidado.pdf>. Acesso em: 08 out. 2020.

" EL DEBS, Martha. Legislacio Notarial e de Registros Publicos comentada. 4. ed. Salvador: Editora
Juspodivm, 2020. p. 168.

" RUIZ-CASTILLO, Marta. Mediacion: La alternativa donde todas las partes ganan. Revista Escritura
Publica, v. 124, p. 71., jul./ago., 2020.
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3.  Obstaculos a ado¢ao do Provimento CNJ n. 67/2018

O presente capitulo pretende, por fim, apresentar o Provimento n. 67 de forma critica
e, em seguida, revelar os obstaculos para sua adocdo, considerando as caracteristicas das
serventias extrajudiciais conforme ja destacadas no capitulo 2, e as experiéncias prévias a
regulamentacdo dos servicos de conciliagdo e mediacdo em cartério pelo Conselho Nacional

de Justiga.

3.1. Experiéncias prévias ao Provimento CNJ n. 67/2018

Apesar da aparente inovacao trazida pelo Provimento n. 67/2018, a regulamentacao
dos servigos de conciliacdo e mediagdo em serventias extrajudiciais pelo CNJ vem na esteira
de entendimentos hd muito ja firmados por Tribunais de Justica de diferentes estados da
Federacao, e expressos diversas vezes por notarios e registradores.

Antes da promulgagdao da LM, ainda em 2012, durante o 60° Encontro Nacional de
Corregedores Gerais de Justica dos Estados e do Distrito Federal (“ENCOGE”), o Colégio
Permanente dos Corregedores-Gerais de Justica do Brasil ja apontava para a necessidade de se
incentivar a pratica da conciliacdo e da mediagdo em serventias extrajudiciais como forma de
agilizar as atividades do Poder Judicidrio estadual''®. Um ano depois, durante o 64° ENCOGE,
ocorrido em Floriandpolis, tal postura foi expressa mais uma vez, externando o

“posicionamento favoravel deste Colégio de Corregedores-Gerais a ado¢do dos institutos da

"8 1 X ENCONTRO NACIONAL DE CORREGEDORES GERAIS DE JUSTICA DOS ESTADOS E DO
DISTRITO FEDERAL. Conclusdes finais, ago. 2012. Disponivel em:
<https://www.kollemata.com.br/uploads/2020/04/25/600-encoge.pdf>. Acesso em: 16 out. 2020. Do documento
oficial, consta: “(...) com o escopo de aprimorar e agilizar as atividades do Poder Judiciario Estadual Brasileiro,
deliberou, a unanimidade de seus membros, as seguintes diretrizes: (...) 14. INCENTIVAR a pratica da mediagdo
e da conciliacdo, inclusive no ambito extrajudicial, como forma de resolugdo de conflitos”.
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19> " alinhando-se a tendéncia

mediagdo e conciliagdo no ambito das serventias extrajudiciais
internacional em valer-se dos servicos de notas e registros para o avango dos MASCs.

Nesse sentido, em 2013, por meio de seu Provimento CJG n. 17/2013, o Tribunal de
Justica do Estado de Sao Paulo autorizou a realizacdo de conciliagdo e mediacdo nas
serventias extrajudiciais paulistas. Considerando que a correta disciplina de referidos
procedimentos “tem reduzido a excessiva judicializagdo dos conflitos de interesses, a
quantidade de recursos e de execucdo de sentengas'?®”, o Provimento CJG n. 17/2013 alegava
fundamento na Resolucdo CNJ n. 125/2010, segundo a qual cumpre ao Poder Judicidrio
promover politicas publicas de fomento aos métodos consensuais de solugao de conflitos.

Ambicioso, o Provimento paulista apresentava algumas disposi¢des diametralmente
opostas aquelas presentes no Provimento CNJ n° 67/2018 - como sera exposto adiante. Dentre
elas, destaca-se a fixacdo pelo TJSP da “universalidade da competéncia”, atributo segundo o
qual as serventias extrajudiciais que implementassem servigos de mediagdo e conciliagdo nao
estariam subordinadas apenas a assuntos relativos as suas fungdes precipuas. Em outras
palavras, desde que o conflito tivesse como objeto direitos patrimoniais, qualquer serventia
seria competente para conduzir uma solugdo consensual. Fosse um Registro de Imoveis, fosse
um Tabelionato de Protesto, as partes estariam livres para escolher a qual serventia levar seu
conflito.

Dentre as razdes para a escolha da universalidade da competéncia, o TJSP salientava que
dado “o fato de que os notarios e registradores detém amplo saber juridico e que as causas a
eles submetidas versardo apenas sobre direitos patrimoniais disponiveis, verifica-se que a
fixacdo da universalidade da competéncia ¢ medida que mais atende ao interesse ptblico'"”.

Na mesma dire¢ao, ndo tardou para que as Corregedorias-gerais de Justica de outros
estados passassem a disciplinar a mediagdo e conciliagdo nas serventias extrajudiciais sob sua
competéncia. Seguindo o exemplo paulista, o Tribunal de Justica do Ceard (“TJCE”), por
meio do Provimento N° 12/2013'*, estabelecia que “Art. 6°. O requerimento de mediagdo ou

conciliacdo pode ser dirigido a qualquer notario ou registrador, independentemente da

"9 LXIV ENCONTRO NACIONAL DE CORREGEDORES GERAIS DE JUSTICA DOS ESTADOS E DO
DISTRITO FEDERAL. Conclusdes finais, nov. 2013. Disponivel em:
<https://www.kollemata.com.br/uploads/2020/04/25/64-encoge.pdf>. Acesso em: 16 out. 2020.

120 TJSP. Provimento CGJ n° 17/2013, autoriza ¢ implementa a mediagdo e a conciliagio extrajudicial no
Estado de Sao Paulo. Disponivel em: <https://www.kollemata.com.br/mediacao-e-conciliacao-serventias-
extrajudiciais-autorizacao-provimento-cg-17-2013.html>. Acesso em: 16 out. 2020.

21 Ibidem.

22 TJCE. Provimento CGJ n° 12/2013, dispde sobre a autorizagio e a implementagdo, no 4mbito das serventias
extrajudiciais do Estado do Ceara, dos procedimentos de mediagdo e conciliagdo. Disponivel em:
<https://corregedoria.tjce.jus.br/wp-content/uploads/2013/06/PROV-12-13.pdf>. Acesso em: 20 out. 2020.
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especialidade da Serventia Extrajudicial de que ¢ titular” - reprodugdo idéntica ao disposto no
provimento do TJSP.

No dia 10 de setembro de 2013, contudo, apds reiterada movimentacdo da OAB do
Estado de Sao Paulo, o CNJ acabou por suspender todos os procedimentos de conciliagdo e
mediacdo nas serventias extrajudiciais do pais. Segundo o presidente da seccional paulista a
época, Marcus Vinicius Furtado Coelho, “n3o ¢ razodvel que os cartorios, que possuem a
func¢io registral, busquem substituir a sociedade e as institui¢des para realizar a mediagio'*”.
Para o CNJ, a seu turno, a regulamentagdo da conciliagdo ¢ da mediagdo em cartdrios pelas
Corregedorias estaduais deveria contar com prévia disposi¢do legal, de modo que os
provimentos estaduais padeciam de vicio de competéncia. Nas palavras da conselheira Gisela
Gondin Ramos, ao decidir sobre a matéria, “o ato administrativo impugnado, além de legar
aos notarios e registradores funcdo extravagante, ao arrepio das leis de regulamentagdo, fé-lo
invadindo a esfera de regulamentagdo reservada a lei, nos termos do que dispde o art. 236, §17,

da Constitui¢do da Republica'**”.

3.2. Provimento CNJ n. 67/2018

Em 26 de margo de 2018, cinco anos apos a tentativa do Tribunal do Estado de Sao
Paulo em regulamentar a conciliagdo e a mediagdo em suas serventias extrajudiciais, o CNJ
emite seu Provimento n. 67, possibilitando e, a principio, uniformizando tais procedimentos
em todos os cartorios do Brasil.

Erigindo-se sobre o art. 42 da Lei de Mediacdo, como mencionado previamente, o
Provimento n. 67 prevé disposi¢des diversas daquelas encontradas na norma do TJSP, e nas
demais que a seguiram. Ao regulamentar o referido artigo, o CNJ expressa mais uma vez o
carater subsidiario que a LM tem para com os procedimentos de conciliagdo. Como se extrai
do proprio texto do Provimento: “Art. 2° Os procedimentos de conciliagao e de mediagao nos
servicos notariais e de registro serdo facultativos e deverdo observar os requisitos previstos
neste provimento, sem prejuizo do disposto na Lei n. 13.140/2015.

Grosso modo, o CNJ fez por transpor o texto da LM ao Provimento n. 67. Ainda assim,

as poucas inovagoes trazidas pelo Conselho acabaram por diferenciar substancialmente os

123 ROVER Tadeu CNIJ confirma pr01b1g:ao de concﬂlag:ao em cartorlos 10 set. 2013 Conjur. Dlsponlvel em:

Acesso em: 16 nov. 2020
24 Ibidem.
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procedimentos de conciliacdo e mediagdo realizados nas serventias extrajudiciais daqueles
realizados em camaras privadas.

Algumas distin¢des, contudo, provém da propria LM. Como se infere de seu art. 42:

Art. 42, Aplica-se esta Lei, no que couber, as outras formas consensuais de
resolucdo de conflitos, tais como mediacdes comunitarias ¢ escolares, e
aquelas levadas a efeito nas serventias extrajudiciais, desde que no dmbito
de suas competéncias. (grifos nossos)

A escolha do legislador em limitar a atuacdo dos delegatarios, quando
conciliadores/mediadores, ao “ambito de suas competéncias” tem gerado discussdes
doutrinarias quanto ao alcance do Provimento n. 67.

Segundo Fernanda Tartuce, citando Erica Barbosa e Silva'®:

Notarios e Registradores devem exercer essa nova atribuicao relacionada a
aplicacdo especifica dessas técnicas, atuando como facilitadores da
comunicag¢ao e, pela investigacdo das suas razdes, favorecendo a resolugido do
conflito. Dessa forma, ¢ evidente que ndo estd atrelada a nenhuma
especialidade cartorial, tanto que o provimento ndo fala em distingdo por
atribuicdo (...) E certo que essa interpretagdo favorece a populagdo, pois
as Serventias Extrajudiciais estdo espalhadas por todo o territorio e estdo
presentes até mesmo nos locais mais longinquos. Sem essas restri¢des, havera
grande ampliacdo das arenas de solucdo consensual de conflitos, favorecendo
o desenvolvimento da Justi¢a colaborativa.

Ao regulamentar o art. 42, o Provimento n. 67 pouco revela sobre os limites de atuagdo
dos notarios e registradores. Seu art. 13 apenas estabelece que “o requerimento de conciliagao
e mediacdao podera ser dirigido a qualquer servigo notarial ou de registro de acordo com as
respectivas competéncias”.

Na mesma direcdo, o TJSP, regulamentando o Provimento n. 67, também pouco

esclarece sobre o tema. Como consta do subitem 104.2 de seu Provimento CGJ n. 42/2018"°:

Subitem 104.2. Para a realizagdo de conciliacdo e de mediagcdo serdo
observadas as regras de especializagdo de cada servigo notarial e de registro,
nos termos da Lei n. 8.935, de 18 de novembro de 1994.

125 BARBOSA E SILVA, Erica. Conciliagio e mediagio nas serventias extrajudiciais. In: TARTUCE,
Fernanda. Mediacao nos conflitos civis. 5. ed. Sdo Paulo: Método, 2019. p. 319.

126 TJSP. Provimento CGJ n. 42/2018, 07 de dezembro de 2018. Acrescenta os itens 92 e seguintes do Capitulo
XIII do Tomo II das Normas de Servigos da Corregedoria Geral da Justica. S0 Paulo, 2018. Disponivel em:
<https://www.cnbsp.org.br/ _Documentos/Uploads/Provimento%20n%2042-2018.pdf>. Acesso em: 19 nov.
2020.
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Ao discorrer sobre o assunto, Luiz Antonio Scavone Jr.'”’

ilustra que “pode ocorrer, por
exemplo, no ato da outorga de escritura do imével, controvérsia entre as partes que podera ser
solucionada, desde que assim queiram, por intermédio da mediagao e conciliagao”.

Ainda assim, restam duvidas sobre o alcance da competéncia de cada cartorio. Ha atos,
por exemplo, que envolvem mais de um tipo de serventia, gerando questionamentos quanto ao
que cada notério/ registrador poderia abarcar nas sessdes de conciliagdo e mediacdo nos
cartorios de sua titularidade. Certo ¢ que o Provimento n. 67 ndo adotou a “universalidade da
competéncia” como o fez o Provimento CGJ 17/2013 do TJSP, e nem o poderia —
considerando as disposi¢cdes da LM. Diante de tal cendrio, cabe apenas confabular sobre o
alcance do art. 42, a luz das atribui¢des dispostas na Lei n. 8.935/94 sobre as 5 espécies'* de
serventias extrajudiciais existentes no Brasil.

No que tange as competéncias do Oficial de Registro Civil das Pessoas Naturais, suas
atribuicdes dizem respeito, sobretudo, ao nascimento, ado¢do, casamento, divércio, 6bito,
emancipagdo, interdicdo e opg¢do de nacionalidade. O Oficial de Registro de Titulos e
Documentos Civil de Pessoas Juridicas, a seu turno, pode conduzir, por exemplo, sessdes
relativas a penhora sobre coisas moveis, caucao de titulos de crédito pessoal, contrato de
parceria agricola ou pecudria, bem como sobre questdes relativas a contratos/ estatutos
constitutivos das pessoas juridicas registradas e registraveis na serventia de sua titularidade. O
Oficial do Registro de Imdveis, por sua vez, pode guiar conflitos relativos a bens de familia,
hipotecas, contratos de locacdo, serviddes em geral, usufruto, uso e direito real de habitagao,
dentre outras matérias.

No tocante aos notarios, o Tabelido de Protesto deve observar o disposto, especialmente,
em sua lei especifica (Lei n. 9.492/97), o que se traduz na possibilidade de guiar audiéncias de
conciliacdo e mediagdo cujo objeto seja titulo ou documento de divida. Papel de destaque,
todavia, recai sobre o Tabelido de Notas, vez que as Corregedorias-gerais de Justica, ao
regulamentar o Provimento n. 67, tém firmado o entendimento que “somente as delegagdes a
que forem atribuidas a especialidade de Tabelido de Notas poderao realizar a conciliacdo ¢ a

mediagdo sobre qualquer matéria que admita a transa¢do como forma de solugdo de litigio'*””.

27 SCAVONE JUNIOR, Luiz Antonio. Arbitragem, Media¢do, Conciliacio e Negociagdo. 10. ed. Rio de
Janeiro: Grupo Editorial Nacional, 2020. p. 288.

128 Diferente do que dispde o art. 5° da Lei 8.935/94, foram desconsiderados os tabelides e oficiais de registro de
contratos maritimos, vez que se trata de serventia diferenciada e restrita a atos raros, bem como os oficiais de
registro de distribui¢do, dada sua funcdo meramente gerencial. Para efeitos do presente trabalho, foram
consideradas as seguintes serventias judiciais: i. tabelionato de notas; ii. tabelionato de protesto de titulos; ii.
Registro de Imoveis; iv. Registro de Titulos € Documentos e Civil das Pessoas Juridicas; e v. Registro Civil das
Pessoas Naturais e de Interdi¢des e Tutelas.
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Conquanto a aderéncia dos delegatarios a realizagdo de tais métodos em suas serventias
também seja facultativa, ao fazé-lo, devem preencher todos os requisitos presentes no
Provimento CNJ n. 67/2018, dentre os quais destaca-se a necessidade de autorizacdo do Poder
Publico, na figura do Judiciario.

A imprescindibilidade da autorizagdo para o funcionamento da conciliagdo e da
mediagdo destoa da grande maioria das previsdes normativas pertinentes a gestdo das
serventias extrajudiciais. Em regra, os atos necessarios a organizagdo e execugao dos servigcos
independem de autorizagdo'*, bastando a observagdo pelo notéario ou registrador das normas
que balizam um certo ato. A titulo de exemplo, inovagdes legislativas recentes que
possibilitam a ado¢do de novas atividades pelos delegatarios, tal como a Lei n. 13.484/2017""
(“Oficios da Cidadania”), dispensam a necessidade de autorizacdo do Poder Publico quando
da aderéncia a novos servigos ¢ dizer: preenchidos os requisitos pertinentes, obtém-se
automaticamente a autorizacao legal.

O Provimento CNJ n. 67/2018, por sua vez, prevé que o processo de autorizacao para a
realizagdo de conciliagdo e de mediagdo nas serventias deve ser regulamentado pelos
NUPEMECs e pelas Corregedorias-Gerais de Justica. A presenga dos NUPEMECs, a
proposito, ¢ caracteristica constante do Provimento n. 67 — reafirmando o papel do Poder
Judiciario quando da coordenacdo dos MASCs. A fiscalizagdo dos servigos prestados dos
procedimentos fica a cargo das Corregedorias-Gerais de Justica e do juiz coordenador do
Centro Judiciario de Solu¢ao de Conflitos ¢ Cidadania.

Como contrapartida para o funcionamento dos servigcos de conciliagdo e mediagdo, o
Provimento n. 67 repete a previsdo do art. 169, §2°, CPC, obrigando que as serventias
aderentes realizem sessOes nao remuneradas para atender as demandas de gratuidade. O
percentual de tais sessdes ndo podera ser inferior a 10% do total de sessdes realizadas no

cartorio, nem inferior ao percentual fixado para as camaras privadas.

129 TJSP. Provimento CGJ n. 42/2018, 07 de dezembro de 2018. Acrescenta os itens 92 e seguintes do Capitulo
XIII do Tomo II das Normas de Servigos da Corregedoria Geral da Justica. S0 Paulo, 2018. Disponivel em:
<https://www.cnbsp.org.br/ Documentos/Uploads/Provimento%20n%2042-2018.pdf>. Acesso em: 19 nov.
2020.

130 Art. 41. Incumbe aos notarios e aos oficiais de registro praticar, independentemente de autorizagio, todos os
atos previstos em lei necessarios a organiza¢do e execucdo dos servigos, podendo, ainda, adotar sistemas de
computacdo, microfilmagem, disco 6tico e outros meios de reproducdo. BRASIL. Lei n°® 8.935, de 18 de
novembro de 1994. Regulamenta o art. 236 da Constituicdo Federal, dispondo sobre servigos notariais e de
registro. (Lei dos cartorios). Brasilia, 1994, Disponivel em:
<https://www.planalto.gov.br/ccivil 03/leis/18935.htm>. Acesso em: 20 out. 2020.

31 BRASIL. Lei n. 13.484, de 26 de setembro de 2017. Altera a Lei n. 6.015, de 31 de dezembro de 1973, que
dispoe sobre 0s registros publicos. Brasilia, 2017. Disponivel em:
<http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ ato2015-2018/2017/lei/L.13484.htm>. Acesso em: 17 nov. 2020.
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Observa-se aqui uma diferenca entre a regulamentacdo dos procedimentos de
conciliacdo e mediagdo e aquela relativa aos servigos de notas e registros. Enquanto neste, os
atos gratuitos sdo posteriormente reembolsados pelo Poder Publico, o Provimento n. 67
alinha-se ao CPC e confere as mesmas exigéncias destinadas as camaras privadas.

Para realizar o cadastro, os notdrios e registradores interessados em atuar como
conciliadores/ mediadores — ou aqueles por eles contratados — deverao ser formados em curso
para o desempenho das funcdes, conforme as diretrizes curriculares estabelecidas pelo CNJ.
Diferente das camaras privadas, em que o cadastro ¢ o curso de formagao sdao dispensados em
casos de sessdes pré-processuais, os notarios e registradores ndo contam com essa escolha. A
obrigatoriedade da formagdo, assim parece, fragiliza a alegagdo de que, enquanto
pacificadores sociais, tais profissionais estariam aptos para prontamente atuarem em MASCs.

Por outro lado, diante da obrigatoriedade da formagdo, pde-se em xeque a necessaria
vinculagdo disposta no art. 42, LM. Dada a possibilidade de se contratar conciliadores e
mediadores, sejam 14 quais forem seus campos profissionais, e sendo obrigatéria a formacao
nos moldes do Anexo I da Resolugdo n. 125, carece de sentido a limitacdo da competéncia a
especialidade de cada serventia. No mais, aplicam-se aos delegatarios as mesmas regras das
camaras privadas no que diz respeito as qualificagdes das partes, a delimitagdo do objeto', a
facultatividade da presenca de advogado e aos impedimentos para se atuar como conciliador

ou mediador.

3.3. Obstaculos identificados

Tendo em vista o exposto ao longo deste trabalho, considerando o local que ocupam as
serventias extrajudiciais na estrutura do Poder Judiciario, suas peculiaridades, e as tantas
normas pertinentes aos Métodos Consensuais de Solu¢do de Conflitos, foram identificados

obstaculos relativos: i. a falta de regulamentacdo do Provimento n. 67 por parte das

32 Consoante ao disposto no art. 3° da Lei de Mediagio (Lei n° 13.140/2015), o Provimento CNJ n°® 67/2015
permite que sejam objetos dos métodos consensuais os direitos disponiveis e os indisponiveis que admitam
transagdo. As audiéncias podem versar sobre a integralidade dos conflitos, ou apenas partes deles. Versando o
conflito sobre direitos indisponiveis transigiveis, o acordo decorrente da mediagdo ou conciliagdo em cartdrio
deve ser homologado em juizo, na forma do art. 725, VIII, do CPC e art. 3°, §2° da Lei de Mediagdo (Lei n°
13.140/2015). O titular da serventia encaminhara o acordo ao juizo competente com os documentos necessarios a
sua instrucdo, e, entdo, se homologado, retornara o termo as partes.

BRASIL. Lei n. 13.140, de 26 de junho de 2015. Dispde sobre a mediagdo entre particulares como meio de
solugdo de controvérsias e sobre a autocomposicdo de conflitos no dmbito da administragdo publica; altera a Lei
n. 9.469, de julho de 1997, e o Decreto n. 70.235, de 6 de margo de 1972; e revoga o §2° do art. 6° da Lei n.
9.469, de 10 de julho de 1997. Brasilia, 2015. Disponivel em: <http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ ato2015-
2018/2015/1ei/113140.htm>. Acesso em: 11 nov. 2020.
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Corregedorias-gerais de Justiga; ii. a quantidade de serventias vagas atualmente no pais; iii. a
situacdo financeira de grande parte dos cartérios nacionais; € iv. aos emolumentos fixados no

Provimento n. 67.

3.3.1. Regulamentacio

O Art. 4° do Provimento n. 67 dispde que

Art. 4° O processo de autorizagdo dos servigos notariais e de registro para a
realizacdo de conciliacio e de mediacdo deverd ser regulamentado pelos
Nucleos Permanentes de Métodos Consensuais de Solugcdo de Conflitos
(NUPEMEC) e pelas corregedorias-gerais de justica (CGJ) dos Estados e do
Distrito Federal e dos Territorios.

Antes de mais nada, portanto, ¢ correto afirmar que a adocao do Provimento n. 67 pelas
serventias extrajudiciais prescinde de sua regulamentacdo pelas corregedorias-gerais e
NUPEMECs. Afinal de contas, de nada adianta o debate acerca das potenciais vantagens que
os servicos de conciliagdo e mediagdo em cartorios extrajudiciais podem trazer se, mesmo
interessado, o titular ndo encontra amparo normativo para implementar o Provimento. Ainda
assim, passados dois anos de sua publica¢do, poucos foram os Tribunais que regulamentaram
a matéria.

Considerando o disposto nos Codigos de Normas das corregedorias-gerais de Justica dos
vinte e seis estados da Federagdo e do Distrito Federal, apenas sete deles haviam incorporado
normas relativas ao Provimento CNJ n. 67/2018 na data de 30 de novembro de 2020. Na
populosa regido sudeste, somente o Estado de Sao Paulo contava com disposi¢des sobre os
servicos de conciliacdo e mediagdo em suas serventias extrajudiciais.

Somando-se a Sao Paulo, os Tribunais de Justica dos Estados do Acre, de Alagoas, da
Bahia, do Ceard, do Mato Grosso e de Rondonia também contavam com regulamentagdes
sobre o Provimento n.67 dentre as normas de suas corregedorias. No entanto, muito embora se
possam encontrar mengdes aos servicos de conciliagdo e mediagdo em suas normativas
extrajudiciais, elas pouco regulamentam ou adaptam o Provimento n. 67 as realidades locais.
O Estado do Acre, por exemplo, fez por transpor o texto do Conselho Nacional de Justica em
sua integralidade, sem acrescentar qualquer nova disposicao.

A correta regulamentacdo do Provimento n. 67 ¢ umas pedras fundamentais da

efetivacao dos servigos de conciliagdo e mediagao nos cartérios do pais. Mais do que estatuir
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procedimentos de autorizagdo a serem observados pelos notdrios e registradores, a
regulamentacdo faz por moldar o Provimento aos desafios e necessidades regionais — fator
essencial a efetivacdo de MASCs, como repetidamente demonstrado ao longo deste trabalho.
De tal sorte, a caréncia normativa aqui identificada deve ser vista como o primeiro, mas
decisivo, obstaculo a ser suplantado para que a adogdo do Provimento n. 67 se torne uma

realidade no Brasil.

3.3.2. Vacancia

Das 13.341 serventias extrajudiciais espalhadas pelo Brasil, 4.580'** delas encontram-se
vagas. As serventias ficam vagas quando da extin¢ao da delegagdo, seja devido a morte de seu
titular, invalidez, rentincia ou perda de delegacdo. A vacancia ndo implica na interrup¢do do
funcionamento das atividades cartoriais, mas empossa um interino para gerenciar a serventia
até que um novo titular - devidamente aprovado em concurso de provas e titulos - assuma a
delegacao.

Dado o carater transitorio da vacancia, o interino tem poderes sensivelmente diferentes
daqueles concedidos aos delegatarios. Diferente da certa liberdade de gestao de que gozam os
titulares, os interinos encontram-se limitados por rigorosas restricdes impostas pelo Poder
Judicidrio - o que inviabiliza, & primeira vista, a ado¢do do Provimento n. 67 pelas 4.580
serventias vagas do Brasil.

Como se infere do art. 51-E do Codigo de Normas da Corregedoria-Geral da Justica do

Estado do Rio de Janeiro'**:

Art. 51-E. E vedada a contratagdo de despesas que possam onerar a renda da
serventia vaga de modo continuado e/ou excessivo, sem a prévia autorizacio
da Corregedoria Geral da Justica, nos termos do artigo 14, inciso III, do
Provimento CNJ n°® 45/2015 e dos artigos 8° e 9° do Provimento CGJ n°
43/2010.

Do excerto acima, conclui-se que a interinidade obriga o responséavel pela serventia a
constantemente consultar o Poder Judicidrio sobre a vasta maioria dos atos que venham a

onerar o funcionamento do cartério. A titulo de ilustracdo, o interino ndo pode contratar novos

83 CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA. Justica  Aberta, 2020. Disponivel em:
<https://www.cnj.jus.br/corregedoria/justica_aberta/?>. Acesso em: 08 nov. 2020. Dia 08/11/2020.

3% TJRJ. Consolidaciio Normativa da Corregedoria Geral da Justica do Estado do Rio de Janeiro. Parte
Extrajudicial.  Atualizada em 03 nov. 2020. Rio de Janeiro, 2020. Disponivel em:
<http://cgj.tjrj.jus.br/documents/1017893/1042444/cncgj-extrajudicial-2020.pdf/ace4 19f5-8a49-0e09-9feb-
9al2fce7977a?version=1.13>. Acesso em: 06 nov. 2020.
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empregados, alterar o salario dos prepostos na ativa, alugar novo edificio ou adquirir novos
bens sem prévia autoriza¢do do Judiciario'’.

Ainda assim, urge esclarecer que ha certas despesas que sequer podem ser alvo de
autorizagdo. Ao dispor sobre a matéria, o TJRJ estabeleceu que “¢ vedado inserir, como
despesa, valores que ndo resultam exclusivamente da prestagio do servigo delegado”'®,
limitando o conceito de despesa as atividades ja existentes e exercidas na serventia quando do
momento da vacancia, tais como o aumento do aluguel do imével em que funciona o cartério,
encargos trabalhistas provenientes de empregados ja contratados, etc.

De tal sorte, resta esclarecido que a adog@o dos servi¢os de mediacdo e conciliagdo pelas

serventias vagas mostra-se invidvel no presente momento, o que impossibilita a

implementagao do Provimento n. 67 em mais de um terco de todos os cartorios do pais.

3.3.3. Serventias deficitarias

A capilaridade das serventias extrajudiciais, como exposto, ¢ levantada como uma das
caracteristicas mais importantes para a implementagdo do Provimento n. 67. Nao obstante
estejam presentes nos rincoes mais longinquos do pais, as serventias extrajudiciais encontram
um problema de ordem pratica que inviabiliza a adogdo dos servicos de conciliagdo e
mediacgdo extrajudiciais: muitas delas sdo deficitarias.

Na contramao do senso comum de que todos os cartdrios sdo extremamente lucrativos, a
realidade ¢ que mais de 30%" deles apresentam faturamento semestral bruto inferior a R$
100.000,00. Atualmente no Brasil, 7,9%"** das serventias faturam até R$ 2.000 por semestre, €
10% entre R$ 10.001,00 ¢ R$ 50.000,00. Por faturamento bruto entende-se a arrecadacao total
proveniente do pagamento de emolumentos sem considerar os repasses obrigatorios, deducdes
de demais tributos, possivel aluguel do local em que funciona o cartorio, gastos trabalhistas,

etc.

3% Art. 48. Todos os atos praticados por Responsaveis pelo Expediente, relacionados a admissdo, alteragdo
salarial de empregados de Servico Extrajudicial, bem como outras medidas inerentes a legislacdo trabalhista,
dependerdo de prévia autorizacdo da Corregedoria Geral da Justiga, constituindo falta grave a inobservancia deste
preceito. Op. Cit.

36 Art. 51-G. E vedado inserir, como despesa, valores que ndo resultam exclusivamente da prestacio do servigo
delegado, tais como (...). Op. Cit.

37Consoante ao Portal Justica Aberta do CNJ, no primeiro semestre de 2020, 32,3% das serventias extrajudiciais
no pais tém faturamento semestral bruto inferior a R$ 100.000,00. Sobre o tema: CONSELHO NACIONAL DE
JUSTICA. Justica Aberta. Amostragem da arrecadacdo dos Servigos Extrajudiciais, ref: 1° semestre de 2020.
Disponivel em: <https://www.cnj.jus.br/corregedoria/justica_aberta/?>. Acesso em: 08 nov. 2020.

381bidem. Conforme se extrai dos dados disponibilizados pelo CNJ, 536 cartérios tém faturamento bruto
semestral de até R$ 2.000,00.
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Assim, cumpre considerar que “entre 60% a 80% do faturamento bruto de um Cartorio
nos mais diferentes Estados do Brasil ¢ destinado a repasses legais a 6rgdos publicos, fundos
diversos, programas de reaparelhamento, entidades terceiras ou ao custeio administrativo”'*’.
A porcentagem a recair sobre o faturamento bruto dos cartorios difere de Estado para Estado,
dependendo de fatores como o valor do ISS, dos repasses obrigatérios estaduais, bem como
dos custos trabalhistas e do proprio mercado imobiliario da localidade. No Rio de Janeiro'®,
por exemplo, em 2017, as serventias fluminenses destinavam, em média, 40,45% de seu
faturamento bruto para cobrir despesas de funcionamento (salarios e encargos, aluguel da
sede, assessorias, etc) e 34% com repasses legais (Fundo Especial do Tribunal de Justica,
Fundo Especial da Procuradoria Geral do Estado, Fundo Especial da Defensoria Publica e
Fundo do Registro Civil). Da soma restante, devem ser descontados ainda os valores gastos
com impostos, como o ISS e o imposto de renda auferido sobre o rendimento do titular.

Tal situacdo, per se, ja dificultaria a ado¢do do Provimento n. 67 por grande parte das
serventias, vez que sua implementacdo requer possiveis investimentos na modificagdo da
estrutura fisica do cartorio'*', e gastos com os treinamentos adequados para o exercicio da
conciliagao e mediagao.

A titulo de exemplo, no que diz respeito a estrutura necessaria para a implementacao do
Provimento n. 67, o TJSP, ao regulamentar a matéria, exige que sejam observadas as
orientagdes de estrutura emitidas pelo NUPEMEC paulista'®*, tais como a implementagio de
uma sala exclusiva na serventia para a realizagcdo das sessoes, possiveis alteracdes na mobilia e
nos guichés de atendimento. Segundo as provisdes do TJSP, para que as serventias oferecam
servigos de conciliagdo e mediagdo, elas devem contar com uma estrutura semelhante a de um

CEJUSC.

39 LUIZARI, Larissa. Repasse ¢ despesas: para onde vai o dinheiro pago aos cartorios brasileiros?. Revista
Cartoérios com vocé, Sdo Paulo, ed. 8., p. 17, maio/jul., 2017.

“O1bidem. p. 23.

%1 Como dispde o art. 21 do Provimento: “Os servigos notariais e de registro manterdo espago reservado em suas
dependéncias para a realizacdo de conciliagdo e mediacdo durante o horario de atendimento ao publico.
CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA. Resolucio n. 67 de 03 de margo de 2009. Aprova o Regimento
Interno  do  Conselho Nacional de Justica e dd4 outras providéncias. Disponivel em:
<https://atos.cnj.jus.br/atos/detalhar/124>. Acesso em: 07 out. 2020.

%2 104. Os servigos notariais e de registro manterdo espago reservado em suas dependéncias para a realizagdo das
sessoes de conciliagdo e de mediagdo durante o horario de atendimento ao publico, observando as orientagdes de
estrutura emitidas pelo NUPEMEC — Nucleo Permanente de Métodos Consensuais de Solugdo de Conflitos que
superarem o0s requisitos minimos fixados em conformidade com os itens 14 e seguintes do Capitulo XIII das
Normas de Servigo da Corregedoria Geral da Justica. Sobre o tema, acessar: TJSP. Curso de Gestdo de
CEJUSCS. Disponivel em: <http://www.tjsp.jus.br/Download/Conciliacao/CursoGestaoCejusc.pdf>. Acesso em:
10 nov. 2020.
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Embora seja pacifico entre a melhor Doutrina que o espago fisico influencia na
qualidade dos MASCs, fato ¢ que tal exigéncia, nos moldes das normas do TJSP, inviabiliza a
adog¢ao do Provimento n. 67 - caso o financiamento dependa exclusivamente dos delegatarios.

Tal assertiva pode ser melhor visualizada quando considerados apenas os cartorios de
Registro Civil das Pessoas Naturais. Presentes em todos os municipios do pais'®, 52% dos
RCPNs brasileiros apresentavam, em 2017, faturamento bruto mensal entre R$ 500,00 ¢ RS
10.000,00. A situagdao de pentria do cartdério com maior capilaridade do Brasil ¢ tal que em
2018, por meio do Provimento n. 81, o CNIJ reafirmou a exigéncia de que os Tribunais de
Justica garantam uma renda minima para os registradores de pessoas naturais, a qual, em
2020, ainda ndo foi instituida por 10 estados da Federagdo'*, ou quando instituida, muitas
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vezes limita-se a um salario minimo ™. Assim sendo, ¢ certo que a adocdo dos servicos de

conciliacdo e mediagdo por grande parte das serventias do pais ¢ uma preocupacdo de menor

importancia para seus delegatarios.

3.3.4. Emolumentos

O Provimento n. 67, em seu art. 36 estabelece que

Art. 36. Enquanto ndo editadas, no ambito dos Estados e do Distrito Federal,
normas especificas relativas aos emolumentos, observadas as diretrizes
previstas pela Lei n. 10.169, de 29 de dezembro de 2000, aplicar-se-a as
conciliagdes e as mediagdes extrajudiciais a tabela referente ao menor valor
cobrado na lavratura de escritura publica sem valor econémico. (grifos
Nnossos)

3 Art. 44. Verificada a absoluta impossibilidade de se prover, através de concurso publico, a titularidade de
servigo notarial ou de registro, por desinteresse ou inexisténcia de candidatos, o juizo competente propora a
autoridade competente a extingdo do servigo e a anexagdo de suas atribui¢des ao servigo da mesma natureza mais
proximo ou aquele localizado na sede do respectivo Municipio ou de Municipio contiguo. BRASIL. Lei n°
8.935, de 18 de novembro de 1994. Regulamenta o art. 236 da Constituicdo Federal, dispondo sobre servigos
notariais e de registro. (Let dos cartorios). Brasilia, 1994. Disponivel em:
<https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/18935.htm>. Acesso em: 20 out. 2020.

1“4 ARPEN/BR. Painel Nacional, situaciio sobre a situagdo do Registro Civil das Pessoas Naturais nos diversos
Estados da Federagdo, 21 out. 2020. Disponivel em: <http://www.arpenbrasil.org.br/institucional.php?
1d=5#:~:text=Status%3 A %20em%20funcionamento.-,Ressarcimento%3 A %20ressarce%20todos%200s%20atos
%20gratuitos%20praticados%20pelos%20Cart%C3%B3rios%20de,sal%C3%A 11108%20m%C3%ADnimos
%20federal%20mediante%20complementa%C3%A7%C3%A30.>. Acesso: 21 out. 2020.

145 A titulo de exemplo, conforme os dados disponibilizados pela Associagdo Nacional dos Registradores de
Pessoas Naturais, no dia 21 de outubro de 2020, os seguintes contavam com as respectivas rendas minimas para
Oficiais de Registro Civil de Pessoas Naturais: Alagoas, R$ 1.200,00; Ceara, R$ 1.733,00; Espirito Santo, R$
955,95; Paraiba, 1 salario minimo; Santa Catarina, R$ 1.936,00. Ibidem.
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Em outros termos, independentemente do valor da causa, o pre¢o a ser pago pelas
partes dependerd exclusivamente da quantidade de horas empregadas nas sessdes de
conciliagdo/mediagio. E certo que, tratando-se de emolumento, a criagdo de tributo especifico
relativo aos servicos de conciliacao e mediacao pode se dar mediante a edicao de lei estadual —
o proprio artigo em destaque explicita tal condigdo. Por ora, contudo, ndo houve qualquer
iniciativa legislativa nesse sentido, prevalecendo o disposto no Provimento n. 67.

Ao discorrer sobre a matéria, o tabelido Ygor Ramos C. Pinheiro'*® entende que

(...) o critério de cobranca deve ser com valor econdmico (escritura publica
com valor econémico), pois o mediador ou conciliador atuard na tentativa de
se chegar a um acordo sobre direito patrimonial representativo de certo
montante, o que leva a necessidade de adequada remuneracdo, além de levar
em consideragdo o risco a que se submete. (...) O risco enfrentado, o preparo
exigido e o custo demandado, quando comparados a remuneracdo ajustada
pelo CNIJ, vem tirando de tabelides o interesse em qualificar-se e a seus
prepostos, tendo em vista o baixo nimero de cadastros efetuados desde a
edicdo do provimento. Talvez uma revisdo na questdo da remuneragdo pudesse
fazer com que mais notarios cadastrem-se e, assim, todo o potencial de
diminuir o nimero de demandas que chegam no Poder Judiciario seja
alcancado. (grifos do texto original)

O entendimento do tabelido revela, pois, uma das variaveis que influem na qualidade e,
logo, na efetividade, dos MASCs. Por mais bem-vindas que sejam as sessdes conduzidas por
voluntérios, a adequada remuneracdo tem sido uma preocupagdo constante dos formuladores
de politicas publicas de fomento aos métodos consensuais, sejam eles do Poder Judiciario,
sejam eles do Poder Legislativo. Afinal, “a profissionalizacao dos servigos ¢ fundamental, ndo
podendo uma politica publica dessa envergadura fundar-se no voluntariado'"”.

Nesse sentido, importante notar que, no que diz respeito aos conciliadores e
mediadores judiciais, o CNJ, por meio de sua Resolucdo n. 271'*, de 11 de dezembro de 2018,
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garantiu remuneragdes que variam conforme o profissional envolvido'™, as horas empenhadas

46 PINHEIRO, Ygor Ramos Cunha. Arbitragem Notarial. Salvador: Juspodivm, 2020. In: EL DEBS, Martha.
Legislacao Notarial e de Registros Publicos comentada. 4. ed. Salvador: Editora Juspodivm, 2020. p. 43.

4T GORETTI, Ricardo. Mediagio e acesso a Justi¢a. Salvador: Juspodivm, 2016. In: SPENGLER, Fabiana
Marion. A remuneragdo de conciliadores e mediadores judiciais: consideragdes sobre a resolugao 271/2018 do
CNI. Revista dos Tribunais, Sdo Paulo, v. 298, p. 419, dez., 2019.

%8 CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA. Resolugio n. 271, de 11 de dezembro de 2018. Fixa pardmetros
de remuneracdo a ser paga aos conciliadores ¢ mediadores judiciais, nos termos do disposto no art. 169 do
Cddigo de Processo Civil — Lei n. 13.105/2015 — e no art. 13 da Lei de Mediagao — Lei 13.140/2015. Brasilia,
2018. Disponivel em: <https://atos.cnj.jus.br/files/resolucao 271 11122018 12122018115214.pdf>. Acesso em:
18 nov. 2020.

149 Conforme dispde o art. 2° da Resolugdo CNJ n. 271:0 mediador devera indicar expectativa de remuneragéo,
por patamares, quando de sua inscricdo no Cadastro Nacional de Mediadores Judiciais e Conciliadores, com
vistas ao cumprimento do estabelecido no §1° do art. 169 do Cédigo de Processo Civil, que determina, nos casos
de justica gratuita, a possibilidade de escolha, pela propria parte, de mediadores judiciais que atuem
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nas audiéncias e o valor estimado da causa em disputa. Tal ¢ a distin¢do entre os diferentes e
possiveis cendrios, que o valor da remuneragdo pode variar de R$ 60,00 a R$ 1.250,00 a hora.
Assim sendo, soa pouco razoavel lastrear o valor das horas empregadas nas sessdes em
serventias extrajudiciais ao menor preco de uma escritura publica sem valor econdmico. A
comegar, porque tal determinag¢do contrasta com a relativa liberdade de gestdo de que gozam
os delegatarios quanto ao gerenciamento interno de suas serventias. Em segundo lugar, porque
referida limitagdo faz das sessdes de conciliagdo e mediagdo em cartério servigos pouco
atrativos aos melhores profissionais. Por ultimo, ¢ ndo menos importante, porque, sendo
emolumento, dita remuneracdo sujeita-se aos ja citados repasses obrigatdrios, o que faz por
reduzi-la ainda mais, tornando-se um desincentivo a adogao do Provimento CNJ n. 67/2018 e,
por conseguinte, minguando a possibilidade de se expandir os métodos consensuais de solu¢dao

de conflitos via servicos de notas e registros Brasil afora.

voluntariamente ou pro bono. §1° os patamares remuneratorios relativos as faixas de autoatribui¢do serdo
denominados da seguinte forma: I — voluntario; II — basico (nivel de remuneragdo 1); III — intermediario (nivel
de remuneragdo 2); IV — avangado (nivel de remuneracdo 3); e V — extraordinario. Op. Cit.
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CONCLUSAO

Ao longo deste trabalho buscou-se confirmar a relacdo entre a baixa aderéncia ao
Provimento CNJ n. 67/2018 e as peculiaridades que envolvem a gestdo, a outorga, a natureza
juridica e a fiscalizagdo das serventias extrajudiciais. Para se verificar a hipotese levantada,
foram identificadas as principais caracteristicas dos servigos de notas e registros de modo a
contrapO-las a certas disposi¢des presentes no Provimento n. 67 a fim de se averiguar
possiveis incompatibilidades entre elas.

Embora servigos distintos, restou claro que os servicos de conciliacdo ¢ mediagao
guardam certas semelhangas com as atividades notariais e de registros. Ainda que, prima
facie, destinem-se a objetivos diferentes, ambas as atividades tém a funcdo precipua de zelar
pela pacificacao social, dirimindo conflitos antes que estes atinjam a seara judicial. Enquanto a
pacificagdo social empenhada por notarios e registrador ¢ realizada por intermédio da
qualificacdo dos titulos a eles levados, os conciliadores e mediadores concretizam-na pela
adequada condugdo das sessdes por que sdo responsaveis. A semelhanca entre eles torna-se
evidente quando verificados os principios que regem suas atuacdes profissionais, tanto
conciliadores/mediadores como tabelides/registradores comungam de valores como
confidencialidade, imparcialidade e independéncia.

Somando-se a isso, os servicos de notas e registros apresentam singularidades que os
tornam ainda mais atrativos para o movimento de desjudicializacao: sdo exercidos em carater
privado, mas sob estreita fiscalizagcdo do Poder Judiciario. O local que ocupam tais servigos na
organizacdo da Justica ¢, diga-se de passagem, um dos fatores mais relevantes para a
implementa¢do do Provimento n. 67, vez que permite a correta e necessaria coordenacao dos
MASC:s pelo Judiciario, sem representar um 6nus aos cofres publicos.

Ainda assim, a despeito do movimento internacional em atrelar os servigos notariais
aos métodos consensuais de solucdo de conflitos, o exercicio da conciliagdo e mediagdo por
titulares de cartorios deve ser visto com cautela. Os MASCs sdo atividades que se relacionam
a diferentes campos do conhecimento e, como tal, exigem treinamentos especificos — nao
bastando a mera formac¢ao em Direito, por exemplo.

Nesse sentido, assim como na Espanha, o Provimento n. 67 exige que os notarios e
registradores que objetivem implementar tais MASCs em suas serventias apresentem
certificado de formacao em curso devidamente disciplinado pelo Poder Judicidrio. Além disso,

ficam limitados a conduzir sessdes de conciliagdo/ mediagdo que versem sobre questdes
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relativas as especialidades de suas serventias — conforme se extrai do proprio artigo 42 da Lei
de Mediagao.

Ocorre, contudo, que ao delimitar a atuagao dos delegatarios as atribuicdes de seus
cartorios, o Provimento n. 67 (regulamentando o art. 42, LM) impde uma desvantagem as
serventias em relagdo as camaras privadas de conciliagdo e mediacdo. Nao obstante ambas
exercam atividades no ambito extrajudicial, as cAmaras privadas podem exercer conciliacao e
mediacdo pré-processuais por intermédio de profissionais que ndo atendam as exigéncias
curriculares da Resolugao CNJ n. 125/2010.

Além disso, ao afirmar que tais servigos serdo pagos por meio de emolumentos,
estabelecendo como parametro o menor valor de uma escritura publica sem valor econdmico,
o STJ faz por sufocar ainda mais os cartorios e tornar o Provimento de pouca atratividade.
Com pouca liberdade de gestdo, devido as limitagdes impostas, o titular recebe pouco e ainda
tem de repassar parte dos valores recebidos aos cofres publicos devido a natureza juridica dos
emolumentos.

Os principais obstaculos identificados, contudo, dizem respeito a situacao fatica das
serventias extrajudiciais brasileiras. Muitas vezes titulares de cartorios deficitarios, os
delegatarios sequer contam com renda minima adequada, de modo que a implementacdo dos
quase desconhecidos servicos de conciliagdo e mediacdo extrajudiciais revelam-se um
investimento de alto risco e pouca atratividade. Ademais, cumpre observar que ¢ grande o
numero de serventias vagas no pais, situacdo que inviabiliza a adog¢@o do Provimento n. 67.

Conclui-se, pois, que a localiza¢do dos servigos de notas e registros entre o judicial e o
extrajudicial acaba por ser uma via de mao dupla. Se, por um lado, a proximidade do Poder
Judiciario ¢ tida como um instrumento de transformagao das serventias extrajudiciais em vias
de efetivo acesso a Justica, por outro, a excessiva regulamentacdo, o pagamento das sessdes de
conciliacdo e mediacdo por meio de emolumentos, e seus respectivos repasses obrigatorios,
bem como a limitagdo na atuagdo dos titulares as especialidades de suas serventias, revelam-se

verdadeiros desincentivos a ado¢ao do Provimento n. 67.
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