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RESUMO

O conceito de cocriacdo no setor publico se refere a adocdo de estratégias de desenho de
politicas publicas em rede ou envolvendo atores, como a populacdo local e organizaces civis,
transformando papéis tradicionais entre servidores e cidaddos. Ambos passam a ser
responsaveis pelo desenvolvimento de solucdes para o bem-estar social. Sua pratica ja é uma
realidade em paises como Alemanha e Itélia, e no Brasil podemos ver algumas iniciativas com
0 objetivo de fomentar este exercicio de participacdo cidadd. O presente estudo faz uma anélise
sobre o projeto do Parque Orla Piratininga, realizado pela Prefeitura de Niter6i, RJ, com o
objetivo de verificar se a participacdo cidada de cocriagdo no desenvolvimento de politicas
publicas levou a um melhor uso do servico pablico aplicado. Este estudo € composto de revisao
de literatura, de levantamento do material disponivel na plataforma online do projeto e de
entrevistas com os principais atores envolvidos no projeto. Foi possivel evidenciar, atraves das
entrevistas, que a participagdo popular foi significativa para decisdes do projeto, ainda que
tenha se dado de forma pontual - concluindo que a cocriacgéo de politicas publicas pode agregar
beneficios tanto a populagdo que participa do processo quanto ao 6rgéo publico associado. Com
0 intuito de potencializar este tipo de acdo em diferentes regides do pais, foi elaborado um guia
de melhores préticas de como se formular algumas préaticas de cocriacdo para engajamento

popular.

Palavras-chave: Cocriacdo, Cocriacdo e politicas publicas; cocriacdo e Estado; cocriacdo e

teoria; cocriacdo na prética, participacdo cidadd, mobiliario urbano.
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ABSTRACT

The concept of co-creation in the public sector refers to the adoption of public policy design
strategies in networks or involving actors such as the local population and civil organizations,
transforming traditional roles between public servants and citizens, both of whom become
responsible for developing solutions for social welfare. This practice is already a reality in
countries such as Germany and Spain, and in Brazil we can see some initiatives aimed at
fostering this exercise of citizen participation. This study analyzes the Parque Orla Piratininga
project, carried out by the City of Niteroi, RJ, with the objective of verifying whether co-
creative citizen participation in the development of public policies has led to a better use of
applied public service. This study is composed of a literature review, a survey of the material
available on the project's online platform, and interviews with the main actors involved in the
project. The interviews made it possible to demonstrate that popular participation was
significant for project decisions, even though it was not carried out through the whole project
development, concluding that the co-creation of public policies can bring benefits both to the
population participating in the process and to the associated public agency. In order to enhance
this type of activity in different regions of the country, a best practice guide on how to formulate

some practices of co-creation for popular engagement was prepared.

Keywords: Co-creation, Co-creation and public policies; co-creation and State; co-creation and

theory; co-creation in practice, citizen participation, urban furniture
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1. INTRODUCAO

De acordo com Lotta, nos ultimos anos o desenho e a implementacdo de politicas
publicas vém ganhando novos arranjos que envolvem redes e parcerias com atores ndo estatais,
como organizages ndo governamentais (ONGs) e empresas privadas. Simultaneamente, as
recentes crises politicas, sociais e econémicas colocaram em Xxeque as estruturas
governamentais (PIRES ET AL, 2018). Diante a exposicdo de crimes de corrupcao, falta de
transparéncia e responsabilidade dos governantes, a sociedade, de maneira geral, ndo confia nos
politicos eleitos. H4 uma demanda por mais transparéncia, participacdo e servicos de alta
qualidade. Para supri-la, governos municipais, estaduais e federal, no Brasil, estdo comecando
a adotar estratégias de desenho de politicas publicas em rede ou envolvendo os mais diversos
tipos de parcerias, num processo de coproducéo e cocriacdo (LOTTA, FAVARETO, 2015).

O presente trabalho desenvolve uma analise acerca do projeto Parque Orla Piratininga,
realizado em 2017 pela Secretaria de Meio Ambiente, Recursos Hidricos e Sustentabilidade
(SMARHS) e pela Secretaria Executiva da Prefeitura de Niter6i, desenvolvido em conjunto
com a populacdo do entorno da Lagoa de Piratininga, € como este incluiu processos de
cocriacdo em sua elaboracdo. O trabalho apresenta entrevistas realizadas com os principais
atores no desenvolvimento do Parque Orla e uma revisdo da literatura disponivel sobre seu
processo de construcdo e de artigos cientificos das areas de participacdo cidada e politica
publica. Ao exemplificar a construcdo de um projeto de cocriagéo para o espago publico urbano,
que envolve a participacdo cidada, avaliando-o, pontuando conquistas, entraves e limitacoes,
se prop6s ao final produzir um produto que auxilie no desenvolvimento de projetos com essa
politica.

A escolha do tema se deve ao interesse da pesquisadora pela relagcdo construida entre
cidaddos e a cidade, como o individuo pode ter geréncia sobre o territorio e como este influencia
sua experiéncia como cidaddo. Psicéloga de formagdo, o interesse pelas relacbes humanas
sempre esteve no centro do campo de estudo de pesquisa passando posteriormente a considerar
as relagdes com o territério e como este é construido e percebido pelo individuo. O tema da
cocriacdo chamou atencao durante o periodo de trabalho na ONU-Habitat, agéncia da ONU que
atua em prol do desenvolvimento urbano social, econémico e ambientalmente sustentavel e
promove a moradia adequada para todos, enquanto trabalhava com projetos que buscam o
desenvolvimento de uma participacdo cidada ativa e uma democracia mais participativa, e na

construcao ou reformulacéo entre cidadaos e estado.

10



PPHPECN\* FGV

Para p6r em prética um projeto politico de cocriacdo, entende-se como necessitario a
participacdo cidadd, um direito, garantido pela Constituicdo Federal de 1988 que assegura a
atuacdo da sociedade civil na gestdo de politicas e programas promovidos pelo Governo
Federal. A participacao cidada pode ser percebida como uma ferramenta da democracia, onde
as opinides da populagdo s&o um importante pilar na construcdo de um plano de governo e na
construcdo de politicas publicas. Ao propor uma maior participacdo popular na criacdo de
politicas publicas, o representante eleito, independente do seu nivel de atuacdo - municipal,
estadual ou federal -, assume responsabilidades a mais com seus constituintes, prometendo-lhes
ainda mais do que no periodo de campanha.

Assim, podemos entender que politicas de cocriagcdo, em um primeiro momento, sdo
como politicas de governo, mas, se bem-sucedidas e eficientes, podem se tornar politicas de
Estado, orientadas por ideais que transcendem governos e que se mantém no longo prazo. Para
esta pesquisa, exemplos desta natureza sé foram encontrados fora do Brasil, como na Alemanha
e na Italia.

Quando nos referimos a cocriagéo, descrevemos o0 processo colaborativo de geracéo de
valor, originalmente usado para se referir ao setor privado na prestacao de servicos e produtos.
Ao ser empregado no setor pablico, o conceito muda os papeis tradicionais entre servidores e
cidaddos, ambos passam a ser responsaveis pelo desenvolvimento de solu¢fes com as pessoas
e para as pessoas. A cocriacao ja é uma pratica em paises desenvolvidos e, ha muito tempo,
vem sendo discutida como politica publica. Como citado por Brandao (2000), “no debate da
cidade a participagao € elemento essencial”, no entanto, “o cidadao nao pode participar somente
no inicio e no final do projeto, deve participar no processo”. Para Remesar (2000), apesar da
participacao publica em projetos de espacos publicos serem discutidas desde a década 1960, e
das teorias contemporaneas enfatizarem a importancia da participacdo na constituicdo da
cidadania, na préatica o que resta ao cidad&o € julgar o projeto desenvolvido e quando este sali
do papel na sua construcao final.

Ja William Voorberg e seus colaboradores (2017) afirmam que estes processos muitas
vezes sao vistos como um fim em si mesmo, e ndo configuram de fato uma nova estratégia de
modernizacdo ou reforma para o setor publico. Bovaird e Loeffler (2012) ainda destacam que,
apesar dos mecanismos de cocriagdo e da coproducdo existirem ha muitos anos, foi apenas
recentemente reconhecido como um asset capaz de agregar valor a producéo e aos resultados

de politicas publicas aplicadas inicialmente nos Estados Unidos e na Europa. Apenas em anos
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mais recentes podemos ver alguns exemplos surgindo no Brasil, como o estudo de caso aqui
descrito.

No Brasil temos exemplos de organizagdes civis, como o TransLAB.URB, coletivo de

Porto Alegre, o Instituto A Cidade Precisa de Vocé de Sdo Paulo, o Coletivo Massapé de Recife
e 0 COURB em Brasilia, que buscam, cada uma a sua maneira, potencializar o chamado
ativismo cidaddo, com foco no direito a cidade - ou seja, a participacdo cidadd no acesso aos
equipamentos de lazer e cultura do espaco urbano. Interessante notar que estas organizagoes
podem ser diferenciadas por sua fonte de receita. Enquanto o Coletivo Massapé e o
TransLAB.URB participam de editais de organizagdes provadas para colocar em pratica seus
projetos urbanisticos colaborativos no resgate de espacos publicos, o Instituto A Cidade Precisa
de Vocé e 0o COURB sdo organizag6es sem fins lucrativos que desenvolvem planos, programas,
projetos e pesquisa integrados a capacidade de governos locais nas areas de mobilidade,
planejamento urbano e politicas publicas. O material acerca dos projetos realizados por estas
organizacOes proveu insumos para o guia de melhores praticas proposto ao final desta pesquisa.

Vemos surgir no pais também ndmeros cada vez mais significativos de Laboratorios de
Inovacdo de Governos, como por exemplo os do Estado de S&o Paulo, que atualmente conta
com trés iniciativas deste tipo: o iGovLab, que busca solucbes para aumentar a eficiéncia e a

abrangéncia das politicas da gestdo estadual; o Laboratorio de Mobilidade Urbana da Prefeitura

de Sdo Paulo, que propde novas maneiras de se pensar a mobilidade na cidade trazendo
conceitos de startup, como a customizacdo e agilidade para o setor publico, e 0 iINovaJusp
da Diretoria do Foro da Justica Federal — Secdo Judiciaria de Sdo Paulo, sendo um programa
de gestdo baseado na construcdo coletiva de acOes que promovam mudancas na
operacionalidade das atividades administrativas, propiciando melhores resultados ao servico
publico prestado; e 0 G.Nova, laboratério pioneiro do governo federal brasileiro. Montado a
partir das experiéncias do governo da Dinamarca, nasceu da parceira entre a Escola Nacional
de Administracdo Publica (ENAP), o Ministério do Planejamento, Desenvolvimento e Gestdo
(MP) e o préprio governo da Dinamarca com a intencdo de ser um espaco para O
desenvolvimento de solugdes com menos burocracia e mais eficiéncia para os servicos publicos
no Brasil.

Apesar de a cocriacdo estar alinhada as tendéncias globais de movimentagdo popular e
reivindicacdo por participacéo, seu estudo ainda pode ser entendido como um fim em si mesmo,
pois ndo se tem a verificagdo a longo prazo de seu impacto na vida da populagédo geral e sua

eficécia real, ainda de acordo com Voorberg (2017). Permanece o questionamento: a quem se
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dirige a participacdo nesta cocriacdo? Quem € a populacdo que tem acesso aos locais abertos
com este intuito e direito a voz? Outro foco de atencédo se refere ao espaco publico cocriado:
como este é definido e quais outros interesses podem ser verificados no territorio, além do
melhoramento visual, seja ele de acesso ao transporte ou até a valorizacao imobiliaria? Questdes
que se mostraram presentes no estudo de caso pesquisado. Como veremos, apenas uma pequena
parcela da populagcdo do entorno da Lagoa de Piratininga, de fato, participou da oficina de
cocriacédo proposta pela SMARHS. Seriam estas suficientes para representar a opiniao de todos?
Haveria representantes de todas as camadas sociais? Quais interesses poderiam estar
representados ali?

Ainda € necessario ndo apenas mais praticas, como mais estudos que possibilitam essa
gama de conteldos sair da teoria para o cotidiano. Se faz necessario entdo, verificar sua eficacia
e a mudanca gerada na relacéo entre o poder publico e a populacdo geral. Testaremos a hipotese
que defende que a participacdo cidada no desenvolvimento de politicas publicas por meio da
cocriacdo leva a um melhor uso do servico publico aplicado, neste caso focando na aplicacéo
de mobilidrio urbano. Ao mesmo tempo, questionando como é possivel garantir uma
participacdo mais profunda e global, e 0 que torna um projeto de cocriagdo um sucesso, se ha,
e quais sdo as métricas utilizadas para tal?

A escolha do projeto do Parque Orla Piratininga como estudo de caso se deu por ser um
dos poucos projetos com viabilidade de visitacdo, a época em que a pesquisa foi iniciada,
elaborado pela utilizacdo da metodologia da cocriacdo, bem como por ser uma iniciativa de
secretarias dentro do governo. O projeto foi apresentado a pesquisadora por intermédio de um
ex-funcionério da SMARHS, que facilitou o contato inicial com a Secretaria. O Parque Orla
Piratininga € um dos empreendimentos do Programa Regido Oceéanica Sustentavel (PRO-
Sustentavel), que teve como objetivo promover a sustentabilidade ambiental da Regido
Oceénica de Niteroi. Buscando se adequar as novas metodologias e tecnologias vigentes em
torno da Lagoa de Piratininga, uma area de preservacao e recuperacéo do ecossistema da regido
estd sendo implementada, bem como a instalacdo de mobiliario urbano para uso da populacéo.
O Programa, apesar de estar inserido no plano Estratégico de Desenvolvimento de curto, médio
e longo prazo para proximos 20 anos da cidade - nomeado Niterdi que Queremos - que,
disponibilizado pela Prefeitura de Niteroi, visa prepara-la para os desafios atuais e futuros.
Entretanto durante a pandemia, ndo foi possivel contato com os atores envolvidos para se ter
ciéncia de sua evolucdo. O projeto analisado foi definido pelos entrevistados como um que se

diferenciava dos demais projetos da Prefeitura pelo esforco demostrado de buscar melhorar néo
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apenas a qualidade do servico entregue, mas também a qualidade de vida das pessoas,
colocando em pratica uma perspectiva diferenciada de como as organizacdes publicas podem
resolver problemas complexos contemporéneos. A cidade de Niter6i possui 52 bairros
registrados e é dividida em 5 (cinco) macrorregides administrativas: Praias de Baia, Norte,
Pendotiba, Oceanica e Leste. Abaixo 0 mapa da cidade chama atengdo para os bairros de

Piratininga e Itaipu mencionados nesta pesquisa.

Imagem 1 — Mapa de Niter6i, Fonte: CLIN - Companhia de Limpeza de Niteroi

O projeto teve ainda repercussao internacional e deu visibilidade a cidade de Niterdi,
em decorréncia do mesmo. O projeto foi apresentado no Connective Cities Dialogue Event:
Climate Proofing Urban Development, promovido pelo Connective Cities' e pelo governo
alem&o, através do Federal Ministry for Economic Cooperation and Development. Niterdi foi a

Unica cidade do Brasil convidada para o evento, que também teve Buenos Aires (Argentina) e

L A Connective Cities é uma parceria entre a Associacio das Cidades Alemas (Deutscher Stadtetag), a Deutsche
Gesellschaft fiir Internationale Zusammenarbeit (G1Z) GmbH e a Service Agency Communities in One World).
Esta comunidade elabora préaticas para o desenvolvimento urbano sustentavel e é apoiada pelo Ministério Federal
Alemédo para a Cooperacdo Econdmica e o Desenvolvimento (BMZ).
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a Cidade de Mérida (México), convidadas na América Latina. O convite para Niteroi deveu-se
a repercussdo internacional da experiéncia da cidade em politicas publicas para a
sustentabilidade urbana, adaptacdo e resiliéncia climética. Foi apresentado também no Urban
ByNature Programme, desenvolvido pelo Local Governments for Sustainability (ICLEI) onde
foi demostrado o processo de cocriagdo de solugdes baseadas na natureza.

A presente pesquisa se propde a investigar como politicas publicas relativas a gestao
urbana e mobiliario urbano - ou seja, equipamentos instalados ao redor da cidade disponiveis a
utilizacdo do publico geral, como pontos de 6nibus, bancos, ciclovias, entre outros - podem ser
elaboradas em conjunto com seus beneficiarios pelo processo de cocriagdo. Busca-se avaliar
como este processo de cocriacdo definiu os contextos, demandas e condutas do projeto Parque
Orla Piratininga, assim como que se deu o0 engajamento da populagéo local pela Secretaria de
Meio Ambiente, Recursos Hidricos e Sustentabilidade - secretaria responsavel pela elaboragéo
do projeto - e como esta relacdo se mantém. A pesquisa, no entanto, sofreu limitagdes de acesso
devido a pandemia mundial desencadeada pelo Covid-19 ainda no primeiro semestre de 2020,
que impossibilitou a visita de campo e o contato com moradores locais sobre suas impressoes,
ndo apenas acerca das obras propostas pelo Parque Orla Piratininga, mas como eles veem este
movimento de melhoramento do entorno, considerando conflitos no territério e obras ndo
entregues ou sem manutencao do passado. Além disto, o fato da referida oficina de cocriacéo
ja ter ocorrido e ndo ser possivel contatar todos seus participantes, salvo alguns representantes
das secretarias responsaveis do atual governo do partido PDT e do lider comunitério
proeminente da regido que aceitou falar com a pesquisadora. Este, por sua vez, também é
funcionario do governo, sendo proximo do atual prefeito ha diversos anos, acompanhando sua
carreira politica.

Renomeado como Parque Orla de Piratininga Alfredo Sirkis (POP), em homenagem a
Alfredo Sirkis, ambientalista e ex-deputado falecido em um acidente de carro em julho de 2020.
O Parque tinha suas obras marcadas para iniciarem em abril daquele ano, porém foram mais
uma vez suspensas devido aos cuidados ja citados decorrentes da deflagrada pandemia do
Covid-19. Em agosto, 0 entéo prefeito Rodrigo Neves recebeu a Autorizagdo Ambiental emitida
pelo INEA para inicio das obras, previstas para serem entregues em marco de 2021. No entanto,
devido aos novos atrasos, 0 prazo para entrega do projeto foi estendido para setembro de 2021.
Estas obras serdo executadas pelo Consoércio Orla Verde, vencedor do processo licitatério
promovido pela Prefeitura de Nitero6i, através da Unidade de Gestdo de Projetos do Programa

Regido Oceanica Sustentavel (UGP PRO Sustentavel), vinculado a Secretaria Municipal de
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Planejamento, Orgamento e Modernizacao da Gestdo (SEPLA). Até o momento foi instalado o
primeiro jardim filtrante no entorno da Lagoa. No entanto, ainda em dezembro de 2020, a
Comissédo de Saneamento Ambiental (COSAN) da Alerj entrou com uma representacdo no
Ministério Publico do Estado do Rio (MPRJ) pedindo o embargo das obras do Parque Orla de
Piratininga. Ap6s receber dendncias de irregularidades, a COSAN vistoriou o local em
novembro, junto ao Instituto Estadual do Ambiente (INEA), e encontrou indicios de que 0s
trabalhos no canteiro de obras estéo colocando em risco espécies endémicas. Ainda as margens
da Lagoa de Piratininga, o grupo indicou problemas na obra de desobstrucéo do Tunel do Tibau,
que sofreu um desmoronamento da margem. A instituicdo identificou que o processo de
licenciamento do Parque Orla ndo continha um estudo sobre a protecdo da fauna local e decidiu
pelo embargo da obra. A Prefeitura de Niter6i divulgou uma nota informando o cronograma
das obras da ciclovia, marcado para inicio de margo de 2021, além de 17 pragas com
equipamentos esportivos e de lazer. Entre as agdes ja realizadas, no final de 2020 e inicio de
2021, incluem-se 0 manejo de desapropriacdes e infraestrutura de replantio. As obras dos
sistemas de alagados com jardins filtrantes nas bacias dos rios Cafuba, Arrozal e Jacaré estdo
em vias de serem implementadas. A construcao deles seguira em paralelo a reurbanizacéo e as
obras das pracas em volta da lagoa.

Optou-se por focar na elaboracéo e no desenho de espacos publicos pelo processo de
cocriacdo, onde papéis tradicionais atribuidos aos servidores e cidaddos passam por uma
ressignificacdo. A Secretaria de Meio Ambiente, Recursos Hidricos e Sustentabilidade de
Niterdi, ao desenvolver o Parque Orla Piratininga, optou por envolver os moradores do entorno
do projeto por meio de conversa ao longo do territdrio e comunicacgdo através das associagdes
de moradores do entorno. No entanto, de acordo com a equipe da Secretaria, estas conversas
ndo seriam suficientes para atingir um grande nimero de moradores e ter opinides suficientes
para indicar um consenso. Como uma das entrevistadas pontuou, foi “necessario descer mais
um nivel” para conseguir falar diretamente com os moradores. A proposta de uma oficina de
cocriacdo se deu no intuito de atingir um maior numero de pessoas. No entanto, apesar de
possibilitar que 0os moradores se posicionassem, a oficina foi timida, com menos pessoas do que
esperado.

Usando esta experiéncia como estudo de caso e exemplos das organizaches civis
mencionadas acima foi elaborado um guia de melhores praticas para construcdo de oficinas e
atividades de cocriagcdo com foco no espaco urbano. Este guia visa reunir metodologias de apoio

a iniciativas de cocriacdo dentro e fora da esfera publica, e descrever boas préaticas para
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servidores facilitarem este tipo de atividade, diminuindo assim riscos de possiveis falhas de
comunicacdo. Mais especificamente, verificou-se as estratégias utilizadas pelos gestores para
cocriagdo do projeto Parque Orla Piratininga, em Niter6i. Através de entrevistas com
representantes de diferentes esferas que participaram da oficina, foi possivel realizar uma
analise sobre esta atividade e sua efetividade, assim como refletir sobre como o processo de
cocriacdo se diferencia de outras formas de participacdo cidada. O guia supracitado também
teve como referéncias publicagOes cientificas e documentos de outras experiéncias exitosas,
bem como os resultados da analise do Projeto Parque Orla de Piratininga deverao ser utilizados
como um instrumento norteador para boas praticas da politica publica de cocriacdo. Ao final da
pesquisa 0 Guia de Melhores Praticas de Cocriacdo em sua integridade é apresentado e em
anexo esta exposto o contetdo e o sumario executivo da publicacéo.

Para elaboracdo do Guia tambeém foram analisados outros dois projetos realizados pela
Prefeitura de Niterdi. O Projeto Canto de Itaipu, desenvolvido pela Secretaria Municipal de
Planejamento e Modernizagdo da Gestdo (SEPLAG) em 2013 totalizou 23 encontros com a
populacdo para o desenvolvimento do plano do projeto e elaborou um Termo de Validacdo
assinado como garantia do acordo pela comunidade de Itaipu, entidades estaduais, federais e
municipais vigentes. O projeto, no entanto, s teve suas obras realizadas em 2019; e, para a
elaboracéo do Plano Plurianual (PPA) 2018-2021 da cidade de Niteroi, a Prefeitura utilizou o
aplicativo Colab.re, uma plataforma digital que promove a participacéo cidada, oferecendo um
canal de comunicacdo com o poder publico de forma facilitada, onde os cidaddos podem
publicar as demandas que identificam na cidade.

Esta pesquisa tem o objetivo de verificar as consequéncias da metodologia de cocriacéo
na elaboracéo de politicas publicas, a partir da analise de dados e estudo de caso do Parque Orla
Piratininga em Niterdi e terd como produto um Guia de Melhores Préticas de Cocriagéo,
descrevendo os principais passos e acdes necessarias para a realizacdo de atividades e projetos

desta metodologia, desenvolvido com intuito de facilitar sua aprendizagem e utilizag&o.
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2. DISCUSSAO TEORICO-METODOLOGICA
2.1. REVISAO BIBLIOGRAFICA E DISCUSSAO

Com a evolucédo dos meios de comunicacdo e da internet, a tecnologia passa a ser vista
como um instrumento capaz de expandir a prestacéo de servicos publicos, bem como de ampliar
a participacao cidada nas decisbes governamentais. O Estado Brasileiro, através da Politica
Nacional de Participacdo Social, instituida pelo Decreto N° 8.243, de 23 de maio de 2014,

destaca que:

A politica abre caminho para as novas formas de participacdo social, por meio das
redes sociais e dos mecanismos digitais de participacdo via internet que colocam o
Brasil a frente na agenda internacional de participagdo social, conferindo
protagonismo aos novos movimentos sociais em rede (BRASIL, 2014).

Apesar das criticas referentes a sua acessibilidade, uso e privacidade de dados, as
possibilidades decorrentes de uma maior agilidade e facilidade de participacdo tém sido
consideradas como fatores de grande relevancia para mobilizar novas estratégias de
participacao digital.

Estas, porém, ndo sobrevivem apenas na esfera digital. E necessario que sejam
realizadas no campo fisico (Remesar, 2005). Para uma estratégia de mobilizacéo ser eficiente,
ela precisa incluir encontros presenciais - plenarias e workshops - e a uma articulacdo em rede
de usuarios. Como afirma Remesar (2005), “a rua, as pragas ¢ os parques sdo o (...) local da
expressdo da cidadania mediante a sua ocupacdo ¢ manifestagdo de inquietagoes”. No caso do
Parque Orla Piratininga, veremos como estes encontros se deram em diferentes momentos.
Inicialmente encontros “ndo oficiais” - ou seja, ndo planejados no escopo do projeto - durante
0 mapeamento do territério por parte da equipe responsavel pelo projeto e posteriormente
incorporados ao desenho do parque por meio de oficinas e atividades realizadas com o0s
diferentes publicos contidos nele.

Na cocriac¢do, os cidadaos tornam-se sujeitos ativos, atuando diretamente no territorio e
tomando decisdes sobre 0 mesmo. No entanto, devemos nos perguntar quem € este ator que
busca agir sobre 0 meio, e quais sdo seus interesses neste. O conceito, que surgiu no setor
privado, usado pela primeira vez em 2004 por Prahalad e Ramaswamy, no livro The Future of
Competition: Co-creating Unique Value with Customers, descreve o processo colaborativo de
geracdo de valor fazendo referéncia a experiéncia do usuario no consumo de um produto ou

Servico.
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Outro termo também utilizado para descricdo do mesmo processo é coproducdo. De
fato, ambos podem se confundir pois se elaboram no processo colaborativo de definicdo de
politicas publicas. No entanto, é possivel distingui-los da coproducdo, além de dividirem a
responsabilidade de desenharem uma politica publica, os cidadaos sdo corresponsaveis também
por sua implementacdo e pela entrega do servi¢o proposto. Cunhado por Elinor Ostrom e seus
colegas na década de 1970, o termo foi originalmente usado para descrever a possivel relacéo
entre o produtor ‘regular’, especialistas técnicos (policiais de rua, professores ou profissionais
de saude) e seus ‘clientes', aqueles que utilizam de seus servicos (OSTROM, 1996). A
coproducdo ajudaria a cumprir as fungdes democréticas classicas de divisdo de responsabilidade
por parte dos funcionarios publicos, comunicagdo das preferéncias dos cidaddos ao governo,
educacdo dos cidaddos e 0 mantimento do sistema politico vigente (VOORBERG et al 2015).

Brandsen, Pestoff e Verschuere (2013) sintetizaram que a coproducdo pode se referir

tanto a participacdo direta na entrega de um servigo quanto a provisdo coletiva desses servicos:

As vezes, coproducdo é usada como termo geral para cobrir muitos tipos diferentes de
participacdo dos cidaddos na prestacdo de servicos publicos, e também inclui véarias
maneiras como os cidaddos e / ou o Terceiro Setor participam do processo de tomada
de decisdo e implementacdo das politicas publicas. Outras vezes, parece se concentrar
em um diferente nivel ou fendmeno que envolve a participacéo dos cidaddos ou do
terceiro setor, ou ambos, no processo de formulagdo e/ou entrega de servigos publicos.
(BRANDSEN, PESTOFF; VERSCHUERE, 2013, p.17).

Os autores descrevem que o desafio atual do desenvolvimento urbano local consiste em
coordenar a politica, a administracdo e a sociedade civil em todas as fases da elaboracéo das
politicas locais - do contato a coordenacdo e a tomada de decisdes. A participacdo de cidadaos
se daria de forma institucionalizada, ndo apenas na formulacdo das politicas publicas, mas, no
caso da coproducdo, também na sua prépria realizagdo. A coproducdo pode ser entendida como
um componente da cocriacdo (VARGO, 2008), considerada nesta pesquisa como sindnimas,
ficando escolhido o termo cocriagédo para descrever o estudo de caso. Cabe reforcar que essas
iniciativas de incluir os cidaddos na participacdo do planejamento de mudancas urbanas por
gestores publicos ndo € algo novo. A inclusdo do cidaddo nas decisdes da esfera publica ha
muitos anos ocorre em diferentes niveis, a exemplo o voto, acdo possibilitada por uma
democracia indireta — na escolha de representantes para tomada de decisfes - e 0 orcamento
participativo, exemplo de uma democracia direta onde individuos da sociedade tem poder de
agéncia e de escolha sobre uma parte do orcamento destinado aquele territério. Exemplos disso

veremos mais profundamente adiante. Sua principal diferenca para a cocria¢do se da no poder
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de escolha e participacdo do processo de elaboragdo em sua integridade. Esta rede de relacGes
culturais, que evidéncia diferentes multiplicidades que compdem a construcdo do espaco
urbano coletivo, que ndo pode ser visto com um objeto cientifico separado da ideologia, das
relagBes de poder ou da politica. “E no espaco que se materializam as tensdes, interacdes e as
lutas entre dominagdo e resisténcias.” (FERREIRA, 2015, p.76). Neste sentido, espaco e
individuos ndo podem ser entendidos separadamente (LEFEBVRE, 2013), imanente a producéo
humana e também ao seu produto.

Experiéncias como as da Alemanha e da Italia, descritas a seguir, mostram como a
administracdo publica pode estabelecer instrumentos que permitem que 0s seus cidaddos
participem ativamente do projeto urbano da cidade através de cocriacdo e, nestes exemplos,
unidades administrativas locais de apoio aos cidaddos foram instaladas pela municipalidade em
bairros considerados mais vulneraveis. Isso tem levado ao questionamento da politica de
cocriacdo como politica de governo ou de Estado.

A iniciativa Quartier Management (QM), lancada em 1999 pelo Senado de Berlim,
pressupde que € essencial envolver as comunidades no processo de melhoria e desenvolvimento
numa base continua. Cada QM ¢é composto de uma equipe local responsavel pela comunicacdo
interdisciplinar entre 6rgdos administrativos, pela implementacdo do plano estratégico e pelas
atividades integradas. A cada dois anos € eleito um conselho de vizinhos, que decide as
possiveis solucdes para as necessidades locais identificadas, através de workshops com o0s
cidaddos locais. Apesar da vontade de cooperacdo existente, € comum surgirem conflitos de
interesse (SOBRAL, 2018).

Na Italia foi criado, em conjunto com a populagdo, um instrumento juridico para
responder as exigéncias dos cidaddos. Em Bolonha, por exemplo, foi criado o Regulamento de
Bolonha para responder a populagéo quanto a questdo de coprodugdo em relacdo aos espacos
publicos da cidade. O Regulamento possibilita aos cidadaos, individuos organizados em grupos
formais ou informais, por meio de "pactos de colaboracgdo”, propor uma intervengao no espago
urbano. Neste processo é oferecida a colaboracao ou a assisténcia do poder publico de diferentes
maneiras: assessoria técnica, capacitacdo dos agentes e, em alguns casos, apoio financeiro
(SOBRAL, 2018). Em Bolonha, o municipio iniciou uma série de laboratdrios de
experimentacdo urbana com os cidadaos para compreender como 0s recursos urbanos essenciais
- como espacos verdes e edificios abandonados - poderiam ser melhorados em colaboragdo. O
Regulamento de Bolonha suscitou um movimento regulador local: mais de cem outras cidades

italianas comegaram a desenvolver o seu proprio quadro juridico para a colaboragdo com seus
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moradores. Hoje sdo desenvolvidos projetos para uma grande variedade de fins, incluindo
servicos sociais, inovacao digital, criatividade e mobiliario urbano (SOBRAL, 2018).

As vezes a demora do sistema burocratico governamental leva os cidaddos mais
engajados a agirem diretamente sobre seu espaco. Estas mobiliza¢des publicas de organizacéo
e ocupacao temporal recolocam o espago publico & vista, conferindo-lhes um novo lugar no
imaginario de quem o frequenta. Costumam ser realizadas por grupos locais com diferentes
tipos de agdes. Por exemplo, em Sevilha (2004), o grupo Recetas Urbanas prop0s a criacao de
uma lei que permitisse transformar lotes vazios em espacos de uso publico por pelo menos seis
meses (AGUAS, 2012). Exemplos como esse indicam a necessidade do encontro do interesse
da populacdo local com o do poder publico, que € quem tem o real poder de incorporar estas
inciativas civis politicas de governo, mas nem sempre escolhe o fazer. O que se verifica é a
apropriacdo de espacgos publicos urbanos pelos moradores do entorno e o surgimento de
coletivos propostos a manter o projeto desenvolvido.

No Brasil foi apenas com a Constituicdo Brasileira de 1988 que passamos a ter
mecanismos participativos e deliberativos democraticos, como o plebiscito, o referendo e a
iniciativa popular. No pais, os mecanismos mais disseminados sdo a audiéncia publica (prevista
no inciso I1, 8 2° do Artigo 58 da Carta Magna), com a finalidade de promover o dialogo entre
a sociedade civil e as autoridades estatais (DAGNINO, 2004), e o orgamento participativo
descrito no Estatuto da Cidade (Lei 10.257/01), em seu artigo 44, como condicéo obrigatéria
para aprovacdo do Plano Plurianual Municipal; a Lei de Diretrizes Orcamentéarias e a Lei
Orcamentaria Anual.

As audiéncias publicas, geralmente conduzidas por especialistas, se configuram como
uma reunido no qual o assunto a ser tratado é exposto e ocorre uma discussdo sobre o tema,
visando uma ampla comunicagao entre os Varios setores da sociedade presentes. A participacao
é aberta a todos, porém deve-se garantir a presenca das autoridades competentes, do Ministério
Publico e técnicos especialistas no tema da audiéncia. A fim de promover a participagdo popular
no processo decisorio, a audiéncia ndo tem como objetivo a consensualidade, mas sim atribuir
ao coletivo a responsabilidade de escolha sobre o que é de interesse do mesmo. No entanto,
guem toma a decisdo final € a autoridade presente. Regulada por Leis Federais, constitui¢coes
estaduais e leis organicas municipais, as audiéncias publicas sdo uma das formas pelo qual a
sociedade civil pode influenciar as decisdes do Estado.

J& o orcamento participativo (OP) é um mecanismo governamental que permite aos

cidaddos influenciar sobre os orcamentos publicos de seu municipio (FEDOZZI e MARTINS,
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2015). O Estatuto da Cidade ainda especifica que a gestdo orcamentéria participativa deve
incluir a realizacdo de debates, audiéncias e consultas publicas. O mecanismo reforca a
transparéncia por meio da publicacdo de informacdes orcamentarias e pela prestacao de contas
das autoridades e dos delegados do OP. Santos (2003) afirma que o OP é uma pratica que
representa um elemento bésico da democracia de alta intensidade, ou seja, a articulacéo entre
elementos da democracia representativa e participativa. Para o autor, o OP possui trés
caracteristicas principais que o classificam como tal: a ampla participacdo, contemplando os
diferentes grupos sociais, atribuindo-os direitos iguais de representacdo; a autonomia dos
participantes na definicdo de regras internas e, finalmente, o consenso entre regras estabelecidas
pelos participantes com as exigéncias técnicas e legais preconizadas pela acdo governamental,
respeitando-se os limites financeiros.

Nesse sentido, podemos entender a representacdo descrita como um sistema
institucionalizado que confere responsabilidade politica aos 6rgdos publicos, enquanto a
participacdo referida outorga credibilidade a seus processos. De acordo com Nancy Roberts
(2004) a legitimidade da democracia estd ancorada na reativacdo do principio da soberania
popular, possibilitada cada vez mais por estes dois processos de mecanismos estaveis e
reconhecidos de autorizagdo, de responsabilizacdo e de san¢do na relacdo entre representantes
e representados.

As diferentes formas de democracia hoje estdo cada vez mais interligadas devido a
grande demanda por transparéncia e mobilizac&o social ocorrida no Brasil e em outros paises
da América do Sul depois de periodo de ditadura (SCHERER-WARREN, 2006). Dentro dessa
perspectiva, um governo participativo requer uma sociedade participativa que o reforce e
sustente, especialmente a nivel local (PATEMAN,1970, APUD ROBERTS)

J& a democracia representativa, ou a participacdo indireta, a0 mesmo tempo em que
promove maior agilidade a tomada de decises, salvaguarda a gestdo publica da desinformacéo
de um publico maior e com interesses particulares, que dificultariam a eficacia de sua gestao
(DAHL, 1989 APUD ROBERTS). A medida que a sociedade se tornou mais sofisticada cultural
e tecnologicamente, necessitou contar com uma tomada de decisdo mais refinada e
especializada para a formulacdo e execucdo de politicas publicas, cabendo essa
responsabilidade aos funcionarios e administradores eleitos. A sociedade deve confiar na
pericia desses profissionais, uma vez que foram eleitos a partir desta crenca. No entanto,
qualquer pessoa fora do processo deliberativo era impedida de aprender as normas pelas quais

0 consenso ¢ alcancado, resultando em desinformacéo acerca do processo e gerando conflitos e
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desconfianca entre os individuos representantes e representados. A medida que a demanda por
participacao direta cresce e se torna mais complexa é necessario verificar como acomodar um
maior nimero de pessoas sem perder a eficacia do processo. Ainda resta a duvida de como
encorajar grupos mais vulneraveis a participarem.

Dentre as diferentes formas de participagdo social é possivel ainda setorizar a
mobilizacdo que leva a ela, em mobilizacao politica e social. A primeira indica um processo de
ativacdo das pessoas, que pode ser realizada tanto pelos governantes como por lideres da
sociedade civil. Entretanto, a mobilizacdo social sofreu uma mudanca no seu sentido
tradicional, passando-se a se referir a ativag0es que visam mudanga de comportamentos ou
adesdo a dados programas ou projetos sociais e acesso a meios de incluséo social (SCHERER-
WARREN, 2006).

Respaldadas pela Constituicéo, varias forcas sociais empenharam-se, ao longo dos anos,
na criagdo e consolidacéo de diferentes canais de participagdo, instalando iniciativas como:
conselhos municipais e organizacdes civis, ONGs e associagdes. O exercicio da politica foi
ampliado para além de eleicBes livres. A ideia central é que, com a inclusdo de atores da
sociedade civil na definicdo das politicas publicas, pode-se atingir a equidade e justica social.
No entanto, fica claro que a comunicacdo entre estes atores ainda é fragmentada. A coexisténcia
de praticas politicas e sociais autbnomas abre espaco para participacdo do cidaddo de se
posicionar e assim ter mais agéncia sobre os rumos da politica posta em pratica, ou seja,
imanente (NEGRI, 2006), afirmando uma ordem superior aos individuos e a sociedade.

Reconhecendo que € na acdo social que reside na realidade coletiva. De acordo com Kraus,

O plano de imanéncia é, assim, reconstituido a partir da criagdo de espagos do comum,
de relagdes iguais, do exercicio da autonomia, assim como de superacéo de divisoes
dicotdbmicas e hierdrquicas. Todo esse conjunto de elementos possibilita pensar
formas participativas e de colaboracdo para a realizacdo de projetos comuns,
superando uma participacdo politica que se manifeste apenas na expressao do voto,
segundo os principios de representatividade e soberania. se funda na abertura para a
participacdo e na Idgica da inclusdo transversal, permitindo que os sujeitos sejam
autdnomos e livres para participar e falar por si proprios, ndo sendo representaveis.
esses elementos permitem criar um novo sentido politico e modos mais democréaticos
de se relacionar e agir, criando as bases para um novo modo de fazer politica.
(KRAUS, 2020)

Apesar da relevancia e do potencial conferido a participagéo cidadd, esta ainda apresenta
desafios a serem superados. Diogo Figueiredo Moreira Neto (1992 apud MODESTO,1999),
classificou estes como: apatia, abulia e acracia politica. Faz referéncia ao grau de engajamento

por parte dos cidaddos na politica. O primeiro, apatia politica, se refere a inexisténcia de acao
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cidadd, estes ndo estdo cientes sobre seus direitos e deveres. Ja abulia politica € quando os
individuos ndo tém interesse ou se recusam em fazer parte da acdo cidadd, por desinteresse ou
descrenca no sistema publico. J& a acracia politica se refere a impossibilidade dos cidaddos de
participar da acdo cidada devido a seu acesso, relacionada mais diretamente ao baixo grau de
escolarizacdo desses individuos frente a burocracia e complexidade administrativas do sistema
publico (MODESTO 1999).

Apesar dos desafios da participacdo cidadd, ha aqueles que veem a cocriagdo como uma
ferramenta capaz de potencializa-la, além de cortar custos, viabilizar diferentes servi¢os
publicos e garantir sua prépria legitimidade e a do governo vigente (BOVAIRD; LOEFFLER,
2012). Nos ultimos anos a agenda da cocriagdo evoluiu conforme foi sendo percebida como
parte da realidade das “novas” maneiras de fazer politica publica - sendo possivel ter mais
respaldo da populacdo nas politicas propostas e assim mais credibilidade ao governo.

As diferentes faces a participacéo cidada contribuem para o fortalecimento da sociedade
civil e podem ser consideradas como respostas as pressdes sociais, corrigindo mecanismos
representativos do Estado e criando novos canais e cadeias de participacdo politica. Teixeira
(1997) descreveu que na participacdo social o governo precisa estabelecer uma tripla
credibilidade do Estado para com a populacdo, reforcando seu papel democrético,
descentralizado, eficaz e transparente; e a sociedade civil passa a exercer importante papel na
democratizacdo do Estado e das instituicdes.

Um exemplo de cocriacdo que podemos ver no pais foi realizado em Séo Paulo, onde o
coletivo A Batata Precisa de VVocé, grupo formado por moradores da regido do Largo da Batata,
realiza desde 2014 apresentacdes publicas e encontros no Largo da Batata como medida de
ocupagdo e movimenta¢ao local para “transformar a Batata em um espaco de estar e nao apenas
de passagem” (SOBRAL, 2018). Ao mesmo tempo 0 coletivo propfe tornar o local um
laboratério metropolitano de mobiliario urbano. A instalacdo de mobiliario urbano nesses
espagos “vazios” devolve a cidade como lugar de socializacdo (SOBRAL, 2018).

O campo desta realizacdo seria 0 proprio espago de convivéncia, o espagco publico.
Dentro dos vérios elementos que compdem este espaco, 0 mobiliario urbano tem uma forte
ligacdo com o ambiente onde esta inserido e seus elementos contribuem para definir tragos da
identidade do local, caracteristicas referentes ao clima, aos comportamentos daqueles que o
utilizam, a paisagem urbana e a histéria e memoria daquele espaco publico, pela sua forma,
funcio, ou por sua organizacio espacial. (AGUAS, 2012; MENESES, 2014).
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Harvey (2014) inferiu que a cidade que construimos ndo é separada dos tipos de
sociedades e relac6es que queremos formar. Ele entdo levanta as questfes: quem constroi e para
quem sdo construidas as cidades? Quais plataformas e metodologias permitem uma maior
colaboracdo entre individuos e instituicbes publicas na busca por espacos que realmente
reflitam as necessidades e valores do local?

Outros autores, todavia, priorizam o aspecto tatico do mobiliario urbano, definindo-o
como “conjunto de elementos/equipamentos instalados no espaco publico urbano, que de
maneira individual ou coletiva ofertam respostas as necessidades no contexto do espaco,
cumprindo diferentes fungdes e facilitando seu uso” (TRESSERRAS, 2011, p. 50, tradugdo
propria)?. Tais autores fazem referéncia a bancos, pontos de dnibus, lixeiras, luminarias, jardins,
bicicletérios, entre outros. J& Gongalves (2000) descreve o mobiliario urbano como “simbolo
de uma urbanidade de memorias e identidades e, ainda hoje, instrumento territorial para a
construcdo da personalidade urbana”.

O modelo centralizado na segregacdo da atividade humana (vida x trabalho) e a
preferéncia por veiculos individuais afastaram do territorio publico sua funcdo de lugar de
encontro (GELHL, 2010). Porém, nos ultimos anos, com a disseminagdo dos conceitos de
sustentabilidade, coesdo social e cidadania, a concepcdo de estruturacdo de espaco urbano volta
a ser valorizada como um lugar privilegiado de socializagdo e de expressdo social, e do
exercicio da cidadania (AGUAS, 2012).

A depender do contexto em que estes equipamentos sdo implementados, pode-se gerar
desconforto quanto as relacdes de identidade ou possivelmente uma homogeneizacdo dos
lugares publicos. Os processos de industrializacdo influenciaram a producéo dos mobiliarios
urbanos, gerando espacos genéricos e padronizados. Como Farias (2016) pontuou, as pessoas
que os utilizam desenvolvem estas associacOes que ultrapassam seu valor estritamente
funcional ou operatdrio, criando conexfes e relacBes, que por sua vez geram sentidos
identitarios e de lugar. Corroborando com a afirmagéo de Yi-Fu Tuan (1983) sobre lugar e
nogdo de “lar”, eles descrevem que as experiéncias transformam o espaco em lugar e interferem
na percepc¢ao do individuo sobre si mesmo. Os lugares, portanto, “sdo a extensdo da existéncia
humana”, uma vez que, os individuos sd@o quem dio sentido aos lugares “c neles estdo

misturados sentimentos, memorias individuais e coletivas” (NOGUEIRA, 2013, p. 85). Como

2 “E|l conjunto de elementos/equipamientos instalados em el espacio puablico urbano, que de manera
individual o colectiva dan respuesta a las necessidades en el contexto del espacio publico urbano cumpliendo
diferentes funciones y facilianto su uso.” (TRESSERRAS, 2011, p. 50)
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contrapartida estes espagos moldam como estes veem 0 mundo e a si mesmos. A natureza do
lugar e do espaco passa a ser relativa, variando de acordo com a experiéncia ambiental em seus
muitos matizes: cultural, social e histdrico.

Santinha e Marques (2013) afirmam que mesmo quando espacos publicos nédo
apresentam constrangimentos fisicos a mobilidade ndo é fato suficiente para induzir o
deslocamento ativo dos cidaddos até o local, sendo necessario, independente do tipo de
equipamentos e servicos aplicados, considerar a acessibilidade destes. Ou seja, seu acesso é tao
importante quanto sua propria instalacdo. Portanto, quando se analisa sua localizacdo é
necessario verificar também o padréo de ocupacao e as condi¢des de mobilidade dos pedestres
da regiéo.

O crescimento exponencial das cidades coloca a manutencao do espaco publico em foco,
se for considerado que qualquer decisdo a respeito das cidades pode influenciar o futuro
econdmico, social, ambiental e cultural de suas populac¢fes. John e Reis (2005) descreveram
que a relacdo criada entre o mobilirio urbano e o espaco publico pode agir sobre a percepcao
dos individuos sobre a cidade — tornando o lugar mais ou menos agradavel de se permanecer,
trazendo uma sensacéo de conforto e seguranca.

Aguas (2012) ressalta que a valorizagdo do espaco publico é determinada pela sua ampla
utilizacdo e partilhada por diferentes individuos e grupos. Ou seja, a qualidade do espaco €
referente as experiéncias que ele é capaz de criar. Assim, podemos dizer que ele é coproduzido
através da participacgdo e utilizacdo diaria dos cidaddos que o acessam. Deve ser questionado
entdo como se da este acesso e a quem ele é permitido. Esta participacdo - ou a interacdo do
individuo com o meio -, todavia, nem sempre é espontanea. Ela pode também ser estimulada
por entidades governamentais. Ainda como descrito por Aguas, secretarias e prefeituras
produzem projetos participativos buscando uma coesdo territorial, buscando suprir “novas
exigéncias de intervencao”, como foi o caso da Lagoa de Piratininga.

Ainda a afirmacdo de Branddo (2000), que “no debate da cidade a participagdo ¢
elemento essencial, (...) o cidaddo nédo pode participar somente no inicio e no final do projeto,
deve participar no processo”. Para Remesar (2000), apesar da participagdo publica em projetos
de espacos publicos serem discutidas desde a década 1960 internacionalmente, e das teorias
contemporaneas enfatizarem a importancia da participacdo na constituicdo da cidadania, na
pratica o que resta ao cidadao € julgar o projeto desenvolvido e, quando este sai do papel, avaliar
sua construcdo final. No Brasil, 0 que vemos pode ser caracterizado como uma validagdo por

parte da populacdo, ou seja, 0 processo ndo envolve diretamente o morador/populacao, ainda
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que busquem valida-lo de forma direta. A populacdo fica restrita a expor sua opinido somente
depois e ndo durante o processo de construcdo da politica publica (CAVALCANTE 2019).

2.2. METODOLOGIA

Através da analise do projeto do Parque Orla Piratininga e dos conceitos descritos,
buscamos verificar como estas iniciativas, que foram implementadas no bairro de Piratininga
pela Prefeitura de Niterdi, se configurariam como uma mudan¢a na qualidade de vida das
pessoas no entorno. Ou, por outro lado, se 0 processo se deu como iniciativa de legitimar a
atuacdo do governo no local, e como possivelmente podem ser usados como exemplo de
estratégias aplicadas de cocriacdo para outras cidades e implementadas por outros governos.

A elaboracdo da pesquisa se deu por meio de uma revisdo de literatura, de artigos
cientificos das areas de participacao cidada e politica publica, do banco de dados de Medline e
Bireme, e de documentos do projeto da Orla da Lagoa de Piratininga, a partir de material
disponivel no site da prefeitura municipal de Niteroi e recortes de matérias de jornais. Além
deste material, foram realizadas entrevistas com o0s atores participantes do projeto,
representantes das diferentes esferas envolvidas em sua realizagdo - coordenadores da
Secretaria de Meio Ambiente, Recursos Hidricos e Sustentabilidade e da Secretaria de
Executiva de Niter6i - e um lider de uma das Associa¢fes de Moradores presentes. A Prefeitura
de Niterdi era composta, a época, pelo prefeito Rodrigo Neves, do PDT, e pelo vice-prefeito
Axel Grael, do PV, durante a gestdo de 2013 a 2020. Axel Grael foi recentemente eleito prefeito
da cidade nas eleicdes de 2020, e sua campanha teve como base projetos de sustentabilidade e
a implementacdo de projetos iniciados na gestéo anterior.

N&o foi perguntado no processo de entrevistas sobre as associacdes politicas dos
entrevistados e somente em relacdo ao lider comunitério entrevistado mostrou haver uma
ligacdo politica mais forte. Este também é funcionario da Prefeitura de Niter6i, tendo
acompanhado a carreira politica de Rodrigo Neves quando este ainda era vereador na mesma
cidade.

Foram realizadas cinco entrevistas, de forma remota, pela plataforma Skype ou por
telefone, nos meses de marco e abril de 2020, com os diferentes setores envolvidos na
construcao desde projeto: setor publico, privado e civil; e com o lider local, que concordou em
participar. Os participantes foram selecionados de acordo com o seu comprometimento na

idealizacdo e no desenvolvimento do projeto do Parque Orla Piratininga, e que estavam
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presentes no dia da oficina de cocriagéo, realizada em 2017. Embora tenham sido tentados
contatos com outras associacdes presentes no dia da oficina de cocriacdo, 0os numeros de
telefone disponiveis nas redes sociais da internet se mostraram indisponiveis, ou ndo foi
possivel falar com um dos seus representantes. Foi também solicitado aos entrevistados o
contato das pessoas no dia, no entanto estes ndo estavam autorizados a fazer tal divulgagéo.
Aos entrevistados ainda foram solicitados dados sociodemograficos dos participantes da oficina
de cocriagéo, no entanto ndo se obteve uma resposta.

Infelizmente ndo foi possivel ir a campo e realizar visita ao entorno da Lagoa de
Piratininga devido a crise do Covid-19, que obrigou as cidades do Rio de Janeiro e Niterdi,
englobadas por esse estudo, a permanecerem em isolamento social para evitar a proliferacéo e
0 contégio pela doenca, como apresentadas no Decreto 46973 de 16 de marco de 2020 que
reconhece a situacdo de emergéncia na saude publica do Estado do Rio de Janeiro, Brasil, e de
acordo com as diretrizes apresentadas pela Organizacdo Mundial de Sadde (OMS) para a
situacdo de pandemia do COVID-19.

Além da pesquisa, levantada através de fontes secundarias acerca do material disponivel
sobre o Parque Orla Piratininga e entrevistas semiestruturadas, foi realizada uma busca em
bases digitais académicas de publica¢es em periodicos do ano de 2014 a 2019. Este recorte foi
delimitado para poder se obter um desenho mais detalhado das politicas publicas
contemporaneas gque contemplam a participacdo cidada e a cocriacdo. Foram utilizadas as
seguintes combinacges de palavras-chave na base de dados Google Scholar, Medline e Bireme:
cocriacdo de politicas publicas; cocriacdo e Estado; cocriagdo no Municipio; cocriagdo no
Municipio de Niter6i; cocriagdo e teoria; cocriacdo na pratica. Para a literatura internacional,
utilizamos suas respectivas traduces em inglés.

Também foi realizada busca por noticias e matérias sobre o projeto nos principais
veiculos de midia digital: jornais como O Globo, Folhanit e O Fluminense, blog do vice-prefeito
Axel Grael, site da Prefeitura de Niteroi e paginas do Facebook das Associacdes de Moradores
envolvidas na oficina de cocriagéo, sao elas:

* AMAC — Associagdo de Moradores e Amigos do Cafubd;

* AMAF — Associacdo dos Moradores e Amigos da Fazendinha;

» AMJO — Associagdo de Moradores do Jardim Oceénico;

« AMORBELA — Associacdo de Moradores e Amigos da Beira da Lagoa de Piratininga;

* PUMA - Piratininga Unida Moradores Associados;

* AMIJI — Associagdo de Moradores do Jardim Imbui.
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A bibliografica levantada auxiliou na analise do Parque Orla Piratininga, a partir da 6tica

das politicas de cocriagao.

2.2.1. Andlise epistemoldgica do projeto do Parque Orla Piratininga

Para a realizacdo da pesquisa foram utilizados os documentos disponiveis no site do
Programa PRO-Sustentavel, da Prefeitura de Niteroi, acerca do projeto do Parque Orla
Piratininga, bem como os volumes 1 e 2 do Projeto Conceitual do projeto e o material disponivel
sobre a oficina de cocriagdo realizada no ano de 2017. Além da revisdo deste material, foram
realizadas cinco entrevistas, todas de maneira remota, com representantes da Prefeitura de
Niteroi, da Secretaria responsavel pelo projeto e uma lideranca local de Piratininga. A hipotese
inicial classificava a elaboracdo do projeto do Parque Orla Piratininga como de cocria¢do, ja
que em varios momentos a populacdo que se encontrava presente, enquanto a equipe da
Prefeitura fazia seu levantamento, teria sido questionada sobre suas impressdes sobre o projeto
e 0 que desejavam para 0 espaco. Abaixo segue a descricdo do projeto e analises das entrevistas
feitas.

O projeto do Parque Orla Piratininga faz parte do Programa Regido Oceanica
Sustentavel (PRO-Sustentéavel), que tem como objetivo promover a sustentabilidade ambiental
da Regido Oceanica de Niteroi. Ele consiste numa série de intervenc6es na Regido Oceanica de
Niterdi, entre as quais a despoluicao do rio Jacaré, o Parque-Orla de Piratininga e a urbanizacdo
do bairro Boa Vista - a¢des que buscam mitigar e reverter processos de degradacdo do meio
ambiente da regido e melhorar a infraestrutura urbana e ambiental local. O programa se divide
em trés componentes: Sustentabilidade®; Infraestrutura® e Urbanizagéo. O projeto Parque Orla
Piratininga, que vamos abordar, esta diretamente associado ao componente de Urbanizagdo®, e
se caracteriza por incluir um conjunto de obras de recuperacdo e protecdo do ecossistema
lagunar, sistema que indica a ligagdo entre uma lagoa com a &gua do mar, envolvendo a¢des de

urbanizagdo de modo a valorizar o patriménio ambiental do municipio.

% O componente de Sustentabilidade busca consolidar a gestdo ambiental do Programa, com foco no
planejamento e acdes de revitaliza¢do nas bacias hidrogréficas da Regido Oceénica;

4 O componente de Infraestrutura engloba a implantagdo de um corredor viario, obras de drenagem,
pavimentacdo e qualificacdo de vias;

5 Outros projetos incluidos neste componente sdo: Sistema Cicloviario e a Requalificacdo da area de influéncia
do corredor BRT — Transoceanica
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Historicamente o bairro de Piratininga, na Regido Oceanica, se configurou como, ainda
no século XVIII, uma col6nia de pescadores, onde tanto 0 mar quanto a lagoa compunham a
fonte de renda e meio de subsisténcia dos moradores. Até hoje os pescadores sdo 0 grupo
populacional que possui relacdo mais préxima com a lagoa e a maior fonte de conhecimento
tradicional sobre as espécies que a habitam e sua historia.

O bairro é porta de entrada da Regiao Oceanica e importante via de acesso aos outros
bairros da regiao e as praias. Faz divisa com os bairros de Camboinhas, Itaipu, Cafuba, Charitas
e Jurujuba.

Desde a década de 1940, a Regiao Oceanica ¢ considerada como area de expansiao
urbana do municipio de Niterdi, mas foi a partir da década de 1970 que seu processo de
ocupagao foi fortemente acelerado, devida a inauguragao da Ponte Rio-Niterdi em 1974 e aos
investimentos do setor imobiliario na regido. Entre os anos de 1980 e 1991, essa regido teve um
aumento populacional de 174% (SALANDIA, 2001; SEMUR, 2006).

1970 1980 1991 2000 2010
" populacio  RELL 12138 | 33245 | 55790 | 67.293
eBll0  Crescimento absoluto
decbiio. | Crescimento absoluto 4791 | 21107 | 22545 @ 11503
65% | 174% | 68%  21%
D 20246 | 397.135 | 436155 | 459.451 | 487.562
72889 | 39.020 | 23296  28.111
Crescimento 22% 10% 5% 6%

Tabela 1 — Evolugdo populacional em Niterdi e sua regido Oceénica. Fonte IBGE 2011

Este salto populacional se caracterizou principalmente pela ocupacdo de favelas e
loteamentos nas margens das lagoas e regioes de encostas de morro, onde condicdes precarias
de infraestrutura, despejos de esgotos sanitarios in natura, desmatamento das matas ciliares e
erosdo das encostas eram comuns. Visando ordenar esse crescimento, alinhado questdes
economicas, de conservagao e protecao ambiental, uma série de obras foi realizada ao longo
das ultimas décadas (VASQUEZ, 2007).

Originalmente, o bairro contava com duas lagoas, de Piratininga e Itaipu. A abertura do
Canal de Camboata, em 1946, foi a primeira intervencéo no sistema lagunar Piratininga-Itaipu,
passando a ligar as duas Lagoas. Seu principal objetivo era conter enchentes na regiao, evitar
alagamento das areas adjacentes e, assim, conter epidemias causadas por doengas transmitidas
por mosquitos. Teve como consequéncia o rebaixamento do nivel da agua da Lagoa de
Piratininga, levando a transformagdes nas condic¢Ges hidricas e ambientais. Com a diminuigao

do espelho d’agua da laguna, aumentou a extensao das areas loteaveis em seu entorno. Hoje é
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entendido que o bairro de Piratininga s6 tem uma lagoa, a que leva o seu nome (Secretaria
Municipal de Urbanismo e Controle Urbano, 2018).

Com o passar do tempo, o interesse pela area cresceu e, a partir da década de 1960,
varios outros loteamentos surgiram (VASQUEZ, 2007). Durante este processo era comum
conflitos entre empresas imobiliarias, a Prefeitura e os proprietarios. A area ao redor da lagoa
de Piratininga reune o maior contingente de populacao de baixa renda, apesar de a Orla de
Piratininga ter areas de condominios de classe media/alta, ndo ficou claro durante a pesquisa
qual desses publicos participou da oficina, sendo mencionado pelos entrevistados que haviam
representantes de todas as regides do entorno.

Em 1976 ocorreu o aterro da area alagada entre as Lagoas de Piratininga e de Itaipu,
dando surgimento ao atual bairro de Camboinhas. Dois anos depois, em 1978, foi aberto o Canal
de Itaipu, interligando a Lagoa de Itaipu ao mar. Neste ano, a area urbanizada da regiao oceanica
representava uma cobertura de 17,74%. Trinta e cinco anos depois este nUmero chegou a
37,54% (FONTENELLE & CORREA, 2014).

A partir desta época, o bairro foi sendo ocupado por populagdo de classe média, em
virtude da melhoria das vias de acesso e prestacdo de servi¢os. Nas décadas seguintes, diversas
leis e projetos foram estabelecidos com o intuito de conter a ocupacéo irregular e conservacgédo
e restauracdo da area ambiental. Lei 458 criou a APA (&rea de protecdo ambiental) das Lagoas
Piratininga e Itaipu. Subsequentemente houve a formalizacdo como uma unidade de
conservacao (UC) municipal e também a formalizacdo das principais areas do sistema lagunar
Piratininga-Itaipu como area de preservacao permanente e de Especial Interesse Ambiental.

O Projeto de Obras de Recuperagao da Lagoa de Piratininga pela Prefeitura de Niteroi,
previa a “construcdo de uma ciclovia circundando a Lagoa, de forma a delimitar o espelho
d’agua lagunar e evitar assentamentos ilegais”. Ainda, em 1995, foi construido uma comporta
no Canal de Camboata, para retenc¢ao de aguas, de forma a manter o nivel de agua mais elevado.
Atualmente, nenhuma destas intervencdes esta em funcionamento.

Em 2005, a Superintendéncia Estadual de Rios e Lagoas (SERLA) iniciou o Projeto de
Renovagao do Sistema Lagunar de Piratininga-Itaipu. O projeto tinha como objetivo melhorar
a qualidade ambiental do sistema através de uma série de intervencoes que favorecessem a
renovagao, a circulagao e a melhoria da qualidade das aguas. Em abril de 2008 foi concluida a
obra do Tunel do Tibau, que liga a Lagoa de Piratininga ao mar de forma permanente,
permitindo a intrusao de agua salgada no sistema lagunar (FONTENELLE & CORREA. 2014).
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Em 2014 que a Prefeitura iniciou uma revisao do Plano Diretor de Niterdi, com ampla
participacao popular. No ano seguinte, foi realizado um convénio de cooperagao técnica entre
a Prefeitura de Niter6i e CAF (Banco de Desenvolvimento da América Latina) para realizagao
de estudos que subsidiariam o Programa Regiao Oceanica Sustentavel, o PRO-Sustentavel, no
qual o projeto do Parque Orla Piratininga se insere.

Ao longo dos anos, o Sistema Lagunar Piratininga-Itaipu passou por uma série de

transformacdes, que o levou a configuracdo atual. Um estudo realizado pela Hydro Science

sobre evolucdo histdrica dos usos do sistema lagunar e seu entorno mostrou como as obras
tiveram como consequéncia indesejada a reducdo do volume das lagoas, especulagdo
imobiliaria, urbanizagao irregular e o de esgoto domésticos nas lagunas que depreciaram cada
vez mais a qualidade da agua. Este contexto esta inserido no projeto do Parque Orla Piratininga,
que abrange parcelas de dois bairros (Piratininga e Jardim Imbui), que formam a Regido
Oceénica — composta ao todo de onze bairros.

As imagens a seguir mostram as mudancas nos sistemas hidricos da Lagoa:

Lagoa de Piratininga

Lagoa de Itaipu

ICorte esquemitico da situacdo original

CENARIO ORIGINAL

Lagoa de Piratininga

> 4 il Lagoa de taipu
N - Cinal ge Camboatd )
Aar —r -~ - Mar

Corte ﬁuemahco apos a abertura do Canal de Camboata

1946 — ABERTURA DO CANAL DE CAMBOATA

1976 - ATERRO DOS ALAGADOS ENTRE AS LAGUNAS

1978 — ABERTURA DO CANAL ITAIPU- MAR

aoa de Itaio
Lagoa de Piratininga Lagoa de ltaipu

Mar Ganal 3é Haip Mar

Corte esquemético apds a abertura do Canal de ligacio da Lagoa de Piratininga com o mar

CENARIO ATUAL
rFonTe: MENDES, 2012

Imagem 2 — Sistemas hidricos das Lagoas de Piratininga e Itaipu - Apresentacdo da oficina Parque Orla
Piratininga (SMARHS)

Inicialmente desenhado pelo INEA, o projeto chegou a Secretaria de Meio Ambiente,
Recursos Hidricos e Sustentabilidade (SMARHS) pela Coordenacdo Geral Unidade de Gestéo
de Programa — CAF da Secretaria Executiva da Prefeitura de Niterdi. Este, no entanto, ndo
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atendia as expectativas da coordenadoria da SMARHS por se assemelhar muito a urbanizacdo
construida no entorno da Lagoa Rodrigo de Freitas, no Rio de Janeiro, com muita pavimentagédo
e sem um viés de recuperacao ecoldgica da lagoa.

Com o financiamento da CAF, a SMARHS se viu huma posi¢do de elaborar um projeto
mais complexo que comtemplasse o chamado paisagismo ecoldgico, isto €, voltado ndo apenas
para sua funcdo estética, mas principalmente para uma funcdo ambiental e recuperacdo da
vegetacao nativa e sua biodiversidade. O valor orcado para o projeto foi de US$4.264.500,00.
No Projeto Conceitual, volume 1, estdo descritos os seguintes objetivos estratégicos:

Adaptar e restaurar o equilibrio ecossistémico da Lagoa de Piratininga;

Interceptar e tratar as aguas pluviais urbanas que drenam para Lagoa de
Piratininga através de sistema de infraestrutura-verde integrado;

Manter e fomentar a atividade pesqueira na regiao;

Criar espagos multifuncionais com equipamentos de lazer para a populagao;

Criar espagos multifuncionais de contemplagao e de aproximacao da populagao
com a Lagoa de Piratininga e sua fauna e flora;

Proporcionar a reurbanizagao e tratamento paisagistico dos acessos a via parque
e a orla da Lagoa, considerando a implantagao dos sistemas de infraestrutura-verde e ecogénese
pela otica do paisagismo ecologico.

Criar o Sistema de Gestao do Parque incluindo educacao ambiental, ecoturismo
e gestao de residuos solidos com a finalidade de garantir a manutengao adequada do Parque.

(Projeto Conceitual - Volume 1 — Parque Orla de Piratininga)

Como descrito no Projeto Conceitual - volume 1, a ideia principal para regido seria
incorporar no torno da Lagoa de Piratininga uma &rea de preservacdo e recuperacdo do
ecossistema da regido e de lazer para os cidaddos, assim como fomento do turismo e prestacéo
de servicos na regido.

A equipe da Secretaria de Meio Ambiente, Recursos Hidricos e Sustentabilidade
(SMARHS) foi a campo realizar um levantamento do territorio e conversas com a populacéo
local. Uma vez em campo, a equipe foi abordada por moderadores que buscavam entender o
que seria proposto para o local e compartilharam suas preocupacOes e queixas acerca da
revitalizagdo ambiental da lagoa, suas necessidades em relagéo a falta de saneamento bésico no
local, e relativas ao lazer e sua importancia para a economia - ja que é fonte de renda para a
associagéo de pescadores ali presentes. Em entrevista a esta pesquisa, a coordenagédo do projeto

ressaltou que a ida da equipe a campo e as interagdes com a populacéo local possibilitou seu
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entendimento que a “problematica ecoldgica nao se dissocia da questdo social”, que passou a
ser essencial para o desenvolvimento do projeto. Este contato inicial com a populacdo teve
grandes consequéncias para o planejamento do projeto do Parque Orla, uma vez que apontou a
equipe a vontade inerente da populacdo de se envolver e as expectativas criadas pela sua
presenca no territorio. Ou seja, ndo seria possivel tratar somente da questdo ecoldgica da lagoa
sem levar em consideracdo 0s mecanismos sociais presentes, a comunidade instalada no seu
entorno com demandas especificas que “transbordam” a necessidade ecoldgica. Se ndo tratadas
as obras com intuito de melhorar a satde da lagoa sem si, cairiam no vazio sem impacto para
as pessoas no entorno, fora talvez os pescadores e ndo promoveria a importancia da lagoa
saudavel como o restante da populacdo que no longo prazo poderia voltar a trazer degradagéo
para a lagoa.

Um ponto em comum trazido pelos entrevistados foi a importancia que os moradores
demostraram pela sustentabilidade e pela volta da vida para o entorno da lagoa, se referindo as
suas espécies naturais e a lagoa em si. Ao analisar as demandas detalhadas no Projeto
Conceitual, é sustentada a relevancia da revitalizacdo do mobiliario urbano em todos os trechos
e a importancia dada as conversas com a populacdo. Muito do que foi elaborado no Projeto
Conceitual ja existia no entorno da lagoa, porém de maneira precéria. A aproximacgdo com a
populacdo no desenvolvimento do projeto permitiu que a equipe responsavel pudesse propor
novos equipamentos, como anfiteatros e jardins filtrantes.

A equipe do SMARSH relatou nas entrevistas a percepgdo da presenca constante de
representantes da Prefeitura de Niteroi e que o relacionamento desenvolvido com os habitantes
locais, historicamente fragilizado pelo descaso da mesma com seus moradores, facilitou o
desenvolvimento do projeto. Aproximacdo entre os moradores e os realizadores do projeto
durante as idas ao campo, que se deram de maneira intensa durante o processo de mapeamento
do territdrio, pareceu criar uma relacdo de confianga com a equipe que liderava o projeto e
maior abertura destes as opinides dos moradores. Todavia, varias paralisacdes e falta de
transparéncia na implementacdo das obras minou essa credibilidade inicial. Entre estes, a mais
recente pandemia e, ainda em 2018, a prisdo do prefeito Rodrigo Neves (PDT), autuado em um
dos desdobramentos da operacédo Lava Jato por lavagem de dinheiro e a paralisacdo do TCE,
que atrasou a liberacéao de licitagdes.

Para facilitar a compreensdo do territorio, este foi segmentado pela SMARHS, pautado

pelas Associagdes de Moradores ali presentes. Como demostrado no mapa abaixo:
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Imagem 3 - Mapa da organizagdo social da Lagoa de Piratininga - Apresentacdo da oficina Parque Orla
Piratininga (SMARHS)

Uma funcionaria da Secretaria Executiva de Niterdi, alocada no programa PRO-
Sustentavel (Entrevistada 2), deixou claro em sua entrevista que, para a realizacao da pesquisa
sobre a complexidade do territorio, “a equipe da prefeitura em suas visitas ao local eram sempre
acompanhadas por um lider da associacdo de moradores do trecho até a borda de seu territorio
e substituido pelo lider comunitario da associagdo seguinte” — 0 que evidencia os conflitos de
poder dentro do territorio. As entrevistas também apontaram que os conflitos de poder se davam
igualmente dentro associaces de moradores e por parte do poder publico, que busca chamar
atencdo para seus interesses para o territorio. Como mencionado acima, o historico conflituoso
no territorio e a necessidade dos atores em estabelecer seu lugar de poder e influéncia.

Na&o foi possivel identificar quem eram estes atores devido as medidas de protecdo de
dados da SMARHS, porém fica evidente a necessidade de um levantamento e mapeamento de
guem sao os principais atores da regido e os atores interessados nela, identificando as forgas
que participam deste processo de elaboracdo de politica publica e buscando dar voz a grupos
ndo pertencentes a este segmento. O guia proposto ao final pontua 0s passos de uma

sistematizacdo das pessoas e instituicdes envolvidas em cada etapa do processo de cocriagéo.
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Diante dos dados levantados e das conversas com a populacdo durante esta fase de
pesquisa de campo, realizada pela equipe da SMARHS, ainda em 2017, a equipe chegou a
concluséo que a populacédo local ndo tinha uma visdo do entorno como um todo, uma vez que
a regido ndo conta com transporte publico regular e as rixas locais impedem a passagem entre
os diferentes trechos, pelo medo de possivel violéncia. J& a prpria equipe se julgava detentora
de uma visdo mais global, uma vez realizado 0 mapeamento do territorio e iniciado o esforco
de mobilizacdo social no engajamento da populacéo na participagdo do desenho do projeto.

Neste momento, ainda em 2017, foi feita uma primeira reunido aberta para a populagédo
local com a presencga de representantes da Prefeitura de Niter6i e das Secretarias de Meio
Ambiente, Recursos Hidricos e Sustentabilidade e Executiva, com a presenca de Axel Grael
(vice-prefeito da cidade na época e atual prefeito) para apresentar o projeto e ouvir dos
moradores suas expectativas, para tentar supri-las dentro do projeto. Também estavam
presentes assessores de politicos da situacdo (PDT) e da oposicdo de diversos partidos, e 0s
lideres das associagdes, que em momentos disputaram as falas.

Em entrevista com a pesquisadora, um representante da Secretarias de Meio Ambiente,

Recursos Hidricos e Sustentabilidade e Executiva (Entrevistada 1) enfatizou:

Para se obter sucesso observamos que a gestéo do territério estava diretamente ligada
a ambiéncia urbana e fragmentada, tinha um lider comunitario para cada territorio.
Logo foi necessario muita dedicagdo e visdo para entender quem eram esses lideres
comunitarios e como era feita a gestdo do espago da comunidade (Entrevistada 1)

Em entrevista a esta pesquisa, a Entrevistada 3 pontuou as diferengas presentes no
entorno da Lagoa de Piratininga. Dentre elas destacou: a favela da Ciclovia e a area de atuacao
da AMORBELA, onde existem problemas e situa¢des de conflitos resultantes do tréfico de
drogas e violéncia na regido com uma populacédo de mais baixa renda e escolaridade. J& a regido
da Fazendinha tem a presenca de uma classe média mais estruturada e conta com uma
infraestrutura mais organizada. Estas e outras diferencas, no ponto de vista da equipe, tornava
o territorio muito dificil de ser trabalhado como um Unico empreendimento. Assim, a lagoa foi
dividida em nove trechos. Tendo como principal vetor o perfil socioecondmico de cada regiéo.

O mapa abaixo mostra como o entorno da Lagoa foi dividido:
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Mapa de trechos
LiGENI-)(;:d ééu;srmm de acomodagdo das 4 - Trecho Taboal 7 - Trecho Jardim Imbui
Unigadcs conacsvaedn 2 - Trecho Canal de Camboatd 5 - Trecho Barra 8 - Trecho Rua 100
3 - Trecho Bosque 6 - Trecho Tibal 9 - Trecho Fazendinha

Imagem 4 - Mapa de trechos - Apresentacdo da oficina Parque Orla Piratininga (SMARHS)

No final de 2017, a Secretaria Executiva optou por licitar o projeto e ter as obras
realizadas por uma empresa privada. Com o Projeto Conceitual proximo de ser entregue, foram
realizados mais trés encontros: uma oficina e duas rodas de conversas com grupos considerados
mais vulnerdveis pela equipe da SMARHS - moradores da favela da Ciclovia e com os
pescadores - realizadas em 2018.

A realizacdo de encontros extras com esses grupos se deu pelo entendimento da equipe
da Secretaria que, quando as reunides sdo abertas, 0s interesses politicos ficam mais acalorados
e a participacdo de representantes de gabinetes da oposicéo e da situacdo é mais presente, assim
como a fala de moradores de mais renda e educacéo formal, ocasionando um constrangimento
a populacdo de mais baixa renda, e que, devido a isso, poucos ousam pegar no microfone e
expressar suas queixas. Estes encontros individualizados tiveram o proposito de dar voz a esses
grupos para que pudessem expressar seus temores, assim como expor a equipe da SMARHS
sua real necessidade no terreno.

Durante todo o processo de elaboracdo do projeto do Parque Orla, a equipe, segundo
esses grupos, sempre esteve muito em contato com os moradores do entorno da Lagoa, porém
sua participacdo oficial se deu na oficina de cocriagdo, em 2018 - realizada com vistas a
entender a dinamica organizacional e politica do territorio e ter o espaco elaborado por quem o
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conhece mais, 0s moradores. Estiveram presentes na oficina quinze moradores, segundo o
Entrevistado 4 - um nimero baixo se comparado as outras reuniées comunitarias. Segundo o
mesmo, isto se deu pelo fato de a atividade ter se realizado em horario comercial e no Colégio
Itapuca, local distante para alguns moradores que teriam que se deslocar para o lado oposto da
Lagoa de Piratininga.

Para facilitar a divisdo dos presentes em menores grupos para a atividade, o entorno da
Lagoa foi divido em cinco mapas e os moradores de cada area podiam colar adesivos com
figuras representando a atividade a ser realizada ali. Por exemplo, um parque para cachorros,
criancas, area de idosos ou campo de futebol ou anfiteatros. Auxiliados por um facilitador, os
moradores eram livres para ver 0s outros mapas e convidados a dar sua opinido ao que estava
sendo proposto. Essa atividade deu aos presentes a oportunidade de ter a viséo do parque como
um todo, de maneira mais global. Todo esse material foi recolhido para ser compilado e

detalhando no Projeto Conceitual a ser licitado. Abaixo seguem fotos da oficina realizada:

Sobre mapas do Parque Orla, liderangas comunitdrias retinem propostas, criticas e

preocupagdes sobre o projeto.
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Imagem 5 e 6 — Oficina de cocriagdo com liderangas comunitarias desenvolvida pela SMARHS — facilitadores e
participantes montam o mapa de equipamentos urbanos no entorno da Lagoa de Piratininga — Blog do Axel 2017

As atividades elaboradas na oficina entraram no Projeto Conceitual, volume 2, e estdo
descritas abaixo por trecho de forma resumida:

Trecho Atividade

Pista de pouso de parapente: bicicletario, estacionamento de
veiculos, rampa para esportes nauticos, pier e deck para pesca;

Praga da Osires Pitanga: rampa para esportes nauticos (stand up,

caiaque), quadra de basquete, parquinho infantil, estruturas de

Trecho 1 piquenique (mesas e cadeiras), pista de skate;

Rua Duque Dias Siqueira (ant. R. 34): espago para churrasco, deck

com mesas e cadeiras, pier para pesca;

Entre a Rua Juvenal Laranja e a Rua Dr. Paulo Gouveia: horta;
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Rua Dr. Gérson Gongalves (foz do Rio Jacaré - pontos de
alagamento): estruturas de esporte e lazer (quadra de volei, campo
de futebol, academia, parquinho de criangas, parquinho de
cachorro, churrasqueira, mesas e cadeiras). Requalificagdao da Rua
Gérson Gongalves com implantagao de sistema de infraestrutura

verde de manejo de agua pluvial;

Rua José Ranzeiro: paraciclos e pier de pesca;

Entre as ruas Dr. Kleber Feliciano Pinto e Dr. Jodo Batista Serrio:

paraciclos;

Trecho anterior ao Canal de Camboata: parque de cachorros e

espaco para festas e comemoragdes.

Trecho 2

Trecho posterior ao Canal de Camboata: quadra poliesportiva,

parquinho para criangas, € equipamentos de academia;

Restauragao ecologica com o objetivo de fortalecer a vocagao de

refagio de fauna silvestre (vide Plano de manejo do PARNIT);

Trecho entre as ruas Vénus (ant. R. 107) e Lua (ant. R. 109):

parquinho infantil, e logo depois da Rua Lua, paraciclos;

Entre as ruas Juiza Patricia Acioli e Valdemar Vanderlei a
demanda ¢ por deck com mesas e cadeiras, espago de piquenique e

horta.

Trecho 3

R. 116 e 117 (bosque): paraciclo, deck e mesas de piquenique;

Rua Jornalista Umbelino Silva (ant. R.118): paraciclos;

No trecho entre as ruas Pietro Farzout (ant. R. 120) e Joao Gomes da
Silva (ant. R. 122): parquinho, campo de futebol e rampa para

esportes nauticos;

No trecho entre as ruas Vice-Almirante Zetho Cardoso Caldas (ant.
R. 124) e Dr. Ernani Luis da Cunha (ant. R. 129): Deck para pesca,
parquinho infantil, quadra poliesportiva, equipamentos de academia

e espago para churrasco. Estruturas de esporte e lazer em geral.
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Trecho entre Rua Dr. Moacyr Gomes de Azevedo (ant. R. 139) e
Rua Comendador Antonio Augusto da Paz (ant. R. 17 e 140): bosque
com area de lazer e brinquedos, rampa para esportes nauticos e deck

para contemplacio;

Rua Orestes Barbosa (ant. R.15): bosque com area de brinquedos,

hortas comunitarias organicas e pier para pesca;

Campo de Futebol na Rua Joao Pinto (ant. Rua 14);

late Clube: Centro de visitantes, banheiros, museu natural, centro de
estudos de areas alagadas e oceanografia, equipamentos de

academia, rampa de esportes nauticos e parquinho infantil.

Trecho 5

Né&o tem obras previstas

Trecho 6

Ilha do Tibau: parquinho infantil, area para esportes e estruturas de

pesca. Prever o fechamento da circulagdo de veiculos na via parque;

Estudo de mobilidade;

Previsao de estacionamento.

Trecho 7

Considerar possivel servidao de acesso a trilha tupinamba.

Trecho 8

Final da Rua Estrela (ant. R. 100): deck para pesca;

Passarela dentro do bosque;

Rua Estrela (ant. R. 100) — préximo ao mirante: parque infantil,
equipamentos de academia, parque para cachorros, rampa para
esportes nauticos, horta comunitaria, urbanizacao, calgada, ciclovia

mao dupla.

Trecho 9

Fechamento de todas as ruas do trecho que terminam na ciclovia e

dao acesso a lagoa com arvores e jardins;

Criacdo de horta na area nao edificante do Residencial Fazendinha

Tabela 2 — Obras por trecho (Projeto Conceitual — VVolume 1)

Um dos desdobramentos da oficina realizada foi o projeto de regularizagdo fundiaria. A

populacdo, com medo da expansao imobiliéaria na regido devido aos melhoramentos, temia ser

expulsa de suas casas e sofrer uma remogéo forcada. No entanto, mesmo com este projeto, a

medida que os projetos na Comunidade da Ciclovia se desenvolveram, ainda em 2020, ficou

41



PPHPECN\* FGV

evidente a necessidade de desapropriacdo de moradores. Onze familias da comunidade proxima
ao Cafuba, que moravam na margem do Rio Jacaré, foram removidas. De acordo com a
Prefeitura, estas “poucas” remogdes, do total de 1.277 imdveis instalados no entorno do Rio
Jacaré, foram necessarias para a abertura de vias publicas e para a instalacao de infraestrutura
para 0 saneamento ambiental. Moradores ainda temem outras remocOes em razdo de
indefinicdes acerca das obras. Por nota, a Prefeitura esclareceu que as familias removidas
seriam indenizadas.

Grande parte da articulacdo e da mobilizacdo social feitas pela Secretaria Municipal de
Meio Ambiente, Recursos Hidricos e Sustentabilidade (SMARHS) se deu pelas Associagdes de
Moradores presentes no entorno da Lagoa. Todos os entrevistados deixaram claro que a
presenca da equipe no territdrio foi bastante significativa para o desenvolvimento do projeto, e
que as conversas “informais”, como descrita pelos entrevistados, com moradores foram de
grande contribuicéo.

Com os insumos das informagdes coletadas ‘informalmente’ com a popula¢do no
territorio, com os mapas elaborados durante as oficinas e com as conversas com 0s moradores
da fazendinha e pescadores, foi realizada pela equipe do projeto uma deliberacdo e definicéo
dos equipamentos a serem instalados, sendo pontuado por um dos entrevistados que nem todos
entraram na lista acima pois ndo seria possivel sua instalacdo - ndo sendo aberto a quais itens
ndo entraram no corte. Assim foram elaborados os volumes 1 e 2 do Projeto Conceitual e seu
edital para licitagdo. O Projeto Conceitual foi descrito em entrevista. Segundo a coordenacgao
do SMARSH, pelo nimero de exigéncia ser muito alto, ndo houve inscri¢cbes neste primeiro
edital. Foi lancado um segundo edital, “menos rigido” de acordo com a coordenagdo do
SMARSH, onde apenas um consércio concorreu ao projeto, isto é, o Consércio Ilhas Ecologicas
De Piratininga, composto pelas empresas: Village Construcdes Ltda (empresa lider); EMBYA
Paisagismo, Urbanismo e Arquitetura Ltda; Kaan Architecten — Servicos De Arquitetura Ltda
e Gesto Arquitetura Ltda, formada para concorrer a esta licitagdo. Em entrevista um
representante da empresa EMBYA descreveu que o consorcio se formou por empresas
interessadas no projeto, mas que identificaram que ndo poderiam elabora-lo sozinhas. Quem
fez 0 contato entre estes atores foi a propria SMARSH - o representante da EMBYA foi
orientador no projeto de mestrado de um dos membros da coordenagéo da Secretaria.

De acordo com o Entrevistado 4, junto com lideres comunitarios, o consércio realizou
oitenta visitas ao entorno da Lagoa para o estudo do territério. O mesmo conta que 0 processo

se dava da seguinte forma: o consorcio entrava em contato com a Prefeitura de Niterdi, que por
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sua vez acionava o lider comunitario para que os recebesse no territorio. Foi apenas em 2019
que se realizou outro encontro com a comunidade local, desta vez organizada pela empresa
licitante, numa reuniéo de explanacdo do projeto proposto e de verificagcdo de expectativas. Esta
teve um grande nimero de participantes, cem ao total, muito devido ao tempo dado entre as
reunides e a ansiedade da populacdo de ver as obras iniciadas.

No mesmo ano a Secretaria Executiva de Niterdi, hoje principal responsavel pela
implementacdo do Parque Orla Piratininga, realizou mais trés reuniées comunitarias por grupos
de trecho (trechos 1 e 2; trechos e 3, 4, 5, 6 e7 trechos 8 e 9), de maneira a facilitar o acesso dos
moradores e com intuito de informar que obras e pontos de lazer seriam implantados ali. De
acordo com a Secretaria Executiva de Niteroi, ainda ha o desejo de realizacdo de oficinas de
cocriacdo com enforque na manutencdo ecoldgica, por exemplo dos jardins filtrantes e piers
que serdo implementados, porém estas ndo foram agendadas pela equipe de implementagédo do
projeto.

No momento, as intervencdes na bacia dos rios estdo ocorrendo no trecho 1, que abrange
do fim da Avenida Francisco Gabriel de Souza L6bo, proximo a area de pouso de parapente no
Cafuba, até a ponte do Canal do Camboata, perto da entrada de Camboinhas. As obras para a
construcao da ciclovia, areas para lazer, ginastica e pesca, um mirante, quadra de esportes, pista
de skate, brinquedos infantis e churrasqueira estavam previstas para marco de 2021. No trecho
2, que vai do Canal do Camboaté até a Rua Doutor VValdemar Vanderlei e no trecho 3, que segue
até a Rua Doutor Ernéni Luis da Cunha, além da ciclovia, também terdo area de estar,
churrasqueira, paraciclos, pier de contemplacédo, banheiros e quadra de esporte. O local ganhara
ainda um grande parque e estacionamento. No trecho 4, que se estende entre a Rua Doutor
Ernani Luis da Cunha e a ponte de acesso ao bairro Jardim Imbui, serd construido um museu as
margens da lagoa e sera um espaco multiuso, de acordo com Leonardo Sobre para a matéria do
O Globo em janeiro de 2021. As obras para o restante dos trechos ainda ndo tiveram um
calendério divulgado. Outras obras previstas pelo projeto s&o a ligagdo da Lagoa de Piratininga
com a Prainha, que faz parte do trecho 5 do projeto do parque. J& o trecho 6, que se estende da
ponte de acesso ao Jardim Imbui até a Rua Augusto Ruschi, incluindo também a Ilha do Tibau,
tera um campo de futebol e uma quadra de esportes. O trecho 7 vai da Rua Augusto Ruschi até
o fim do Jardim Imbui, e 0 8 compreende toda a area de abrangéncia da Rua Estrela, antiga Rua
100. O trecho 9 vai da Rua Estrela até a Avenida Francisco Gabriel de Souza Ldbo.

Durante as entrevistas com a coordenadora do projeto e com a administradora publica

responsavel (Entrevistadas 1 e 2 respectivamente), foi possivel identificar a estruturacdo do
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processo de cocriacdo do projeto. O processo inicial de levantamento de dados no territério da
Lagoa de Piratininga despertou interesse da populacdo e possibilitou uma troca de ideias e
opinides entre os moradores da regido e a equipe da Prefeitura.

Este processo, todavia, ndo pareceu ser planejado, e sim uma consequéncia do interesse
popular sobre o projeto. Uma vez identificado tal interesse, a equipe da SMARHS intensificou

o0 esforco de mobilizacao social, como podemos ver nas falas da Entrevistada 2 abaixo:

Esse foi um primeiro momento exploratério (...) a gente passou muito tempo fazendo
primeiro uma exploragdo mesmo entdo, andando, conhecendo, conversando com as
pessoas, entendendo os elementos que estavam ali envolvidos, onde que tinham areas
de especial interesse social, onde tinham comunidades, fazendo um diagndstico mais
profundo assim conversando com as pessoas a gente fez todo um lado de levantamento
diagnostico daquela regiéo.

(...) inclusive com uma equipe mais dedicada a mobilizacéo social e a gente comegou a
fazer um trabalho, .... realmente ia bater porta a porta, entregar flyer, andar toda a beira
da Lagoa porta a porta, nas pessoas explicando o que estava acontecendo. (Entrevistada
2)

Alguns trechos nestas entrevistas evidenciam a complexidade do trabalho em um
territorio heterogéneo em termos de poder aquisitivo e conflitos pré-existentes. A colocacédo da
Entrevistada 1 mostrou como esse percurso foi realizado para um levantamento completo do

territorio:

A gente comegou a ver que a que a gestdo do territério também estava diretamente
ligada a ambiéncia urbana, entdo a gente achou muito importante nessa hora entender
quem eram esses lideres comunitarios como era feita a gestdo do espaco da
comunidade e a gente quis se aproximar.

(...) um lider comunitério encontrava com a gente do ponto de dominio dele, ai ele a
fazia o percurso com a gente, que a gente queria fazer um percurso no entorno da
Lagoa toda, ai ele fazia o percurso acompanhando a gente e nos deixava na mao de
outro lider comunitario, ai esse outro lider comunitario acompanha a gente até outro
pedaco para poder fazer o levantamento das coisas. (Entrevistada 1)

O contato com as associaces de moradores se mostrou necessario para a mobilizacdo
social pretendida pelo governo publico, a0 mesmo tempo que mostrou ser insuficiente para

atingir os moradores do entorno.

Um dos trabalhos que eu fiz foi mapear todas as associacbes de moradores que
atuavam & em volta entdo peguei o contato de todas as associagdes, entendi quem elas
eram, onde elas atuavam, quais eram as sobreposi¢des que elas tinham, quais eram as
relagdes que estavam estabelecidas, porque muitas vezes esses atores também néo
trabalham de forma harménica, entdo também tem conflitos nessas relag¢des, entéo a
gente tentou entender onde que estdo esses conflitos territoriais (...) (Entrevistada 2)
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A Entrevistada 2 definiu como um “telefone sem fio” os conflitos internos do
territério, que levou a disseminacdo de informacdes falsas entre as comunidades do entorno.
Afirma ainda que “a gente sempre quis envolver os moradores, mas a medida que a gente foi
indo pra campo e foi conversando com essas associacdes a gente foi tendo muito ruido de
comunicagdo”. Entende-se que estes ruidos se devem a falta de comunicacdo e talvez
transparéncia da atuacdo da Prefeitura no local, gerando inseguranga nos moradores, muitos
destes ocupantes irregulares. Scherrer e Warren (2006) descreveram as diferentes formas de
democracia, que se encontram hoje em dia sobrepostas devido a grande demanda por
transparéncia e mobilizacdo social. J& de acordo com Nancy Roberts (2004), a legitimidade da
democracia estd ancorada na reativacdo do principio da soberania popular, confere
responsabilidade politica aos 6rgdos publicos, tal como outorga credibilidade popular aso seus
processos. Quando ambos os conceitos estdo presentes, temos reconhecimento de autoridade e
responsabilizacdo entre os representantes, caracterizando a cocriacao.

Além disso, outras duas aprendizagens se deram neste momento de levantamento de
campo por parte do poder publico: “a gente percebeu que a gente ja tem que trabalhar por
trechos, naquele parque por causa das atuacGes das associagdes” e a percepc¢do que “a diferenca
entre um projeto que faz sentido pela comunidade de um projeto que ndo faz sentido as vezes é
muito sutil, e se a gente fosse colher individualmente esses feedbacks em 9 km de orla ndo ia
dar certo.” (Entrevistada 2) e, portanto, a limitacdo do poder publico para envolver a populagéo,
como a equipe do projeto afirma que foi sua intencao desde o inicio, seria necessario criar um
espaco formal para comunica¢do com os moradores. Dessa maneira, foi idealizada a oficina de
cocriacdo para o projeto do Parque Orla Piratininga.

De acordo com o Entrevistado 4, a percepcéo de aproximar os moradores do desenho

do projeto foi importante para a populacéo acreditar que ele seria cumprido.

Foi uma das coisas que eu batalhei muito com a prefeitura, eles falavam muito sobre
0 projeto, mas muito internamente. Eu que falei que eles tinham que colocar uma
equipe na rua, porque a populacdo precisa entender que vai acontecer algo, enquanto
ndo existir uma movimentacdo para eles é balela. E politicagem e isso ndo vai
funcionar. Entdo eles fizeram um mecanismo maneiro de colocar as pessoas la
identificadas no territério... As pessoas locais acreditam mais quando vem essas
equipes na rua. (Entrevistado 4)

A populacdo precisava acreditar ndo apenas na ideia do projeto, mas na sua realizagao
e, mais importante, na sua manutencdo. No intuito de dar credibilidade ndo apenas ao projeto

Parque Orla Piratininga, mas também ao governo, foi desenvolvido um projeto secundario de
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regularizagdo fundiaria, como garantia da ndo remocdo dos moradores atuais. Uma das

perguntas colocadas pelo lider comunitario se refere justamente a esse ponto:

Ele (o projeto) quer transformar isso aqui. S6 que ai vem a minha pergunta enquanto
lideranga: essa é pros moradores, essa obra é para prefeitura, essa obra é para
valorizacdo imobiliaria, essa obra é pra quem?

Ai pra provar que é para comunidade essa obra eles estdo dando o titulo de
regularizagdo fundiaria. Uma garantia que a obra vai acontecer e que é pra gente.
(Entrevistado 4)

A presenca da equipe da Prefeitura se fez relevante inicialmente “garantiu” o interesse
da populagéo pelo que estava se propondo e em seguida a validagéo das oficinas, onde atuavam
como provas que o0 projeto sairia do papel.

A definicdo da analise do projeto como um projeto de cocriacdo se da pela participagdo
da populacdo do entorno na defini¢do do local de insercdo de equipamentos urbanos, como 0s
piers e anfiteatros propostos. De acordo com a Entrevistada 3, esse processo de apoio na escolha
dos locais dos equipamentos foi fundamental, pois s6 os moradores poderiam apontar se a

instalacdo faria sentido.

porque nossa mentalidade era a gente entende quais sdo possiveis espacos de lazer,
mas as vezes a gente ndo entende coisas muito sutis que sdo porque “se eu fizesse esse
parquinho meio quilémetro para 14 ao meio quilémetro para cé ele vai fazer toda a
diferenca na vida dessas pessoas” e a diferenga entre um projeto que faz sentido pela
comunidade, de um projeto que ndo faz sentido as vezes é muito sutil e se a gente
fosse colher individualmente esse feedbacks em 9 km de orla ndo ia dar certo.
(Entrevistada 2)

No entanto, houve uma lacuna nesse processo: de fato, iniciativas de cocriacdo se deram
em momentos onde a populagéo estava fisicamente presente e interessada no que estava vendo,
e apenas ap6s a oficina realizada, com as associacGes de moradores e representantes de
liderancas comunitarias. E possivel considerar que a equipe da SMARHS, em um dado
momento, se Viu sem respostas para algumas questdes e sentiu que a opinido da populacdo daria
credibilidade as escolhas feitas. Houve um hiato na participacéo popular e um retorno destas ja

proximo ao momento da licitacao,

Ninguém da equipe concordava com esse modelo (de audiéncias publicas), a gente
ndo era a favor. A gente pensou em fazer uma oficina para ver essa questdo do
programa, porque realmente a gente ficava horas no escritorio querendo fazer o
programa e ninguém concordava com ninguém e a gente pensou em botar isso pra
populagdo definir. Porque eles melhor do que ninguém saberiam o que querem e seria
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legal eles terem essa visao do territorio e eles tém que conseguir enxergar o territério
do vizinho porque o territdrio do vizinho também é deles, né? (Entrevistada 1)

(...) todo esse insumo que a gente coletou serviu para guiar o projeto depois, entdo
ele ndo sé foi anexado no proprio edital de licitacdo, como ele foi depois apresentado
e pactuado junto com a empresa que assumiu 0 projeto executivo. Esse moviemnto
foi muito importante porque criou na comunidade, a garantia da continuidade e do
aprofundamento desse trabalho de participacdo (Entrevistada 2)

De acordo com o Entrevistado 4, o projeto ainda que “maravilhoso e que propde uma
melhora da qualidade de vida de todos 0s moradores™ € um “um processo (...) politico e existe
uma preocupacao desse projeto ndo sair do papel e ser mais um projeto. Tem uma inseguranca
muito grande... Até hoje elas ndo acreditam 100%"”, se referindo aos moradores.

Uma das indicacdes desta posi¢do se da devido ao hiato entre o levantamento realizado
no territorio, que levou “cerca de dois meses”, segundo a Entrevistada 1, e a oficina realizada
pelo SMARHS. Entre o levantamento e uma primeira reunido para explanagéo inicial do projeto
em uma reunido aberta a populacdo, realizados em 2017, passou-se quase um ano até a
realizacdo de um segundo encontro com um modelo mais dindmico, a oficina.

Esse hiato se mostrou significativo quando, na oficina, houve poucos representantes dos
moradores, que ao final contava apenas com quinze. Entre varios fatores para isso, o local
definido e o horério dificultaram o acesso de mais pessoas a oficina, como explicou o lider
comunitario.

De acordo com a Entrevistada 1, “é normal: a populacdo quer e quer. Mas na hora que
pede pra participar, acha um saco. Todo mundo quer participar, mas acha um saco, igual reuniao
de condominio”.

Apesar da pouca assiduidade, a atividade foi considerada um sucesso tanto pelo governo
- e oposicdo politica presente - quanto pelas associacBes de moradores. Sucesso esse muito
devido a iniciativa de envolvimento de populagdes historicamente desconsideradas pelo poder
publico na regido, como os pescadores e os moradores da favela da Ciclovia, que puderam

participar de oficinas individuais para este publico. De acordo com a Entrevistada 3:

O que eu acho é que na medida do possivel com a equipe que a gente tinha, que era
pouca, e tempo que a gente tinha para o trabalho conseguimos priorizar bem quais
eram os espacos a serem abertos de forma a focalizar eles em um publico que
historicamente tem menos participagdo e menos voz no espago coletivos.
(Entrevistada 3)

Entre as criticas dos entrevistados em relacao ao processo de cocriacdo, podemos destacar duas

falas dos Entrevistados 3 e 4, respectivamente:
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As pessoas, € isso foi uma coisa muito engracada na oficina, porque quando a gente
fez a oficina, as pessoas sentem falta desses espacos, elas querem o momento do palco,
da esfera politica, da atuag@o de “eu vou subir aqui eu vou fazer o meu discurso” e
colocar o meu discurso eles sentem falta desses espaco quando vocé sé coloca mapa.
Tipo “eu vim aqui, subir 14 e fazer o meu discurso e me colocar nesse espago publico”.
Entdo tinha muito disso: tinham vereadores que iam, em geral mais assessores ou
chefes de gabinetes do que vereadores, mais a equipe do gabinete. E iam pra falar,
filmar e colocar em redes sociais, iam para fazer também o papel deles de
representacédo, de participacdo naquele espaco (Entrevistada 3)

Participei dessa oficina sim, mas como sempre a populacdo ela ndo participa em
massa. Entdo quem vai pra la é quem tem seus interesses politicos. Entdo tinha um
bocado de liderancas politicas I4, dando pitacos, mas na grande maioria eles ndo eram
moradores nao... s6 queriam fazer perguntas politicas e ndo de interesse de todos...
(Entrevistado 4)

Ambas as falas se referem a dificuldade de criar espagos onde a questdo politica ou,
mais especificamente, o papel do politico como figura publica, escute a populacao que o elegeu,
possibilitando uma troca entre estas partes. Porém, no espaco que ndo foi desenhado com este
propdsito, o lugar de fala deste ator parece descontextualizado. Isto leva ao entendimento de
gue mesmo o poder publico, que buscou criar este ambiente, ainda ndo tem todas as ferramentas
necessarias para abrir um espaco de troca democratica que permita um debate focado no projeto
em questdo, sem os conflitos levantados pelas questdes politicas vigentes.

A ndo permanéncia desses atores durante toda a oficina traz a percep¢do do nao
cumprimento deste com o que foi acordado ali, o que possibilitaria uma desconfiguracdo da
cocriacdo, idealizada pelo projeto. A cocriacdo entre figuras eleitas e seus constituintes € mais
do que uma promessa de campanha, € um comprometimento maior, que cria relacdo entre as
partes e uma responsabilizacdo maior por parte do poder publico. Como colocou a Entrevistada
1, “o governo tem muito medo da oficina né? E delicado falar isso, mas o governo tem medo
da oficina. E foi (...) super bem recebido...” - ou seja, a iniciativa foi bem recebida. De acordo
com a Entrevistada 3, “¢ um equilibrio muito dificil de se encontrar entre em participacao e
implementagdo e execugdo.”

Podemos identificar que a exposicdo do projeto e a oficina que se seguiu foram
desenhadas de forma muito abrangente e ndo especifica para o publico presente. Ambos

Entrevistados 3 e 4 expuseram pontos similares, respectivamente:

A galera da comunidade tem uma cultura diferente da galera da classe média alta. E
muito diferente, e as pessoas ndo sabem, as vezes, se comportar a altura das pessoas
da comunidade. Que tem uma linguagem especifica entre eles, que é uma tribo. Somos
uma tribo, temos uma linguagem apropriada. Mas quando vocé entra ali no meio e
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tem todas essas pessoas usando uma linguagem mais elaborada, a pessoa humilde ndo
consegue captar aquilo (Entrevistada 3)

como vocé medeia e gere essas relacBes entre grupos que tém linguagens diferentes,
poder aquisitivo diferentes, que percepcdes de direitos e deveres diferentes? ... E um
espaco publico que tem esse carater € politico que ndo é institucional, mas qualquer
espaco publico é politico por natureza entdo tem uma disputa de imagem, de espaco,
de fala, tem uma disputa e quanto mais a audiéncia for nesse modelo palco/ plateia,
mas audiéncia vai ter carater (Entrevistado 4)

Um dos pontos de consenso entre todos os presentes era a questdo do meio ambiente,

sobre qual todos concordavam em sua importancia e na necessidade de agir sobre ele.

A gente colheu duas coisas principais que eram: saneamento, essa € uma area que tem
muito problema com gestéo de residuos... gestdo de residuos saneamento entéo esgoto
era um grande problema 4 tanto na Lagoa como nas ruas em torno (...)

(...) ele (o projeto) precisava fazer sentido, ele precisava envolver as pessoas que
moravam |4 de alguma forma. Até por uma questédo de sustentabilidade a permanéncia
dessa obra depois, mas também por uma questao que essas pessoas que sao afetadas
mais diretamente por esse projeto. (Entrevistada 3)

Foi uma coisa tdo incrivel o fato de como meio ambiente, ele pode ser um grande elo
entre as pessoas. Ele é o grande elo entre as pessoas, porque na verdade, cada um
cuida do seu, tem as rixas politicas, as rixas territoriais, 0s problemas la, mas todo
mundo quer ver aquele corpo hidrico vivo. (Entrevistada 1)

Percebemos que a preservacdo do meio ambiente esta intimamente ligado as questdes
de saneamento e a gestdo de residuos. No entanto, a equipe do SMARHS se distanciou destas
por entender que o ndo seria papel do Parque agir sobre o saneamento basico da regido, se
restringindo a melhoramentos mais imediatos a Lagoa de Piratininga. De acordo com a
Entrevistada 3, “...a gente integra esse parque na paisagem e no contexto em que ele esta
inserido, e ndo s6 em termos de integracdo com 0 meio ambiente, mas também do contexto
social em que ele ta.”

As promessas do Parque Orla Piratininga sdo muitas e ainda ha muito a ser definido em
termos de quando a obra vai comecar e como “vai ser esse mecanismo de manuten¢do? Quem
vai ser essa empresa, essa mao de obra?”, questionou 0 Entrevistado 4.

A partir das entrevistas, o projeto, do ponto de vista do autor, pode ser parcialmente
denominado de cocriacdo, pois teve sua parte conjunta com a populacdo. Entretanto, devido a
subita licitacdo, ndo a Secretaria Municipal de Meio Ambiente, Recursos Hidricos e
Sustentabilidade julgou que ndo houve o tempo para se trabalhar com as diferentes associactes
de moradores por um periodo maior. Entre erros e acertos, a equipe desta chegou a concluséo

que foi realizada uma acdo de politica de cocriagdo. No manual, que entrego como produto final
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desta pesquisa, busco pontuar maneiras de diminuir esses entraves, possibilitando minimizar os
erros percebidos durante a gestdo desse projeto.

Para a elaboracdo do guia de melhores préticas proposto foram analisados, além do
projeto Parque Orla de Piratininga, outros dois projetos entendidos como de cocriacdo pelo
municipio de Niterdi: o primeiro, o Projeto Urbanistico, Social e Ambiental do Canto de Itaipu;
e 0 segundo, o projeto em parceria com o aplicativo Colab.re - uma plataforma que visa
aproximar o cidaddo a Prefeitura, facilitando o didlogo e permitindo a sua participa¢do na
atividade de fiscalizacdo de servigos publicos a partir de solicitacbes para a resolucdo de
problemas urbanos, de competéncia municipal. Isso possibilita ao cidaddo atuar de maneira
ativa na colaboracéo de melhores condi¢des do ambiente ao seu redor, gerando maior qualidade
de vida.

O Projeto Urbanistico, Social e Ambiental do Canto de Itaipu integra o Programa de
Apoio a Atividade Pesqueira - elaborado originalmente pela Secretaria de Estado de
Desenvolvimento Regional (SEDRAP), em parceria com a Fundagdo Instituto de Pesca do
Estado do Rio de Janeiro (FIPERJ) - buscou valorizar natureza e o patriménio histérico e natural
da area denominada Canto de Itaipu, que abrange a Praia de Itaipu, a Praca de Itaipu e o

Recolhimento de Santa Teresa e a Duna Grande, podendo ser visualizado no mapa abaixo.
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Imagem 7 - Mapa do projeto Urbanistico, Social e Ambiental para o Canto do ltaipu
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O Projeto, que passou abreviado como Projeto do Canto de Itaipu, foi elaborado pela
empresa Campo Arquitetura, Urbanismo e Design LTDA (AUD). A empresa, ao longo de doze
meses, adotou uma metodologia de participacao popular, incluindo entidades governamentais,
institucionais e associa¢fes para a constru¢do do mesmo. Por isso o Projeto é entendido pela
pesquisadora como um processo de cocriagdo, ainda que nao utilizasse esta nomenclatura,
pensado nos termos de Remesar (2005) onde “a rua, as pragas e os parques sao o (...) local da
expressao da cidadania mediante a sua ocupacdo e manifestacdo de inquietacfes”. O mesmo
objetivou a defini¢cdo da intervencdo urbana, da adequacdo dos usos e das atividades a serem
realizadas para a promocéo do desenvolvimento das potencialidades locais, considerando seus
aspectos sociais, econdmicos, culturais e ambientais ainda segundo Remesar (2005).

Na fase inicial do Projeto foram realizados eventos com o intuito de divulgar,
sensibilizar e envolver tanto a populagdo como as entidades locais. Foram realizados os
seguintes encontros: lancamento do Projeto; ceriménia de assinatura do contrato com a empresa
vencedora da licitacdo na presenca da comunidade local e autoridades; apresentacédo
institucional da empresa; reunido com instituicbes governamentais atuantes no local,;
sensibilizacdo ao Projeto: reunido aberta a participacdo, instituicbes publicas e a sociedade civil
local para apresentacdo e discussdo do Plano de Trabalho.

Ao final do processo de construcdo participativa do Projeto, um Termo de Validacao do
Projeto Urbanistico e Socioambiental Canto de Itaipu foi assinado pela comunidade de Itaipu,
entidades estaduais, federais e municipais como garantia do acordo. Infelizmente este ndo foi
encontrado para consulta.

O processo realizado identificou as demandas locais e apresentou propostas para
questdes da mobilidade e acessibilidade urbana, ordenamento do espaco publico, usos e
atividades compativeis, preservacdo do sitio arqueoldgico da Duna Grande e demais bens do
patrimonio cultural e ambiental, recuperagdo da vegetacdo de restinga e, principalmente,
instalacdo de equipamentos de apoio as atividades pesqueiras. Entre as recomendacdes
apontadas no estudo estdo um novo desenho urbano, recuperacdo da vegetacdo nativa,
adequac0es do sistema viario, mobiliario urbano, redes de abastecimento d’agua, esgotamento
sanitario e drenagem pluvial; sistemas de iluminacdo publica e coleta de lixo; uma unidade
operacional de apoio a limpeza urbana, posto guarda vidas, posto de informacgéo, posto

comunitario (com dupla atividade, servindo de apoio a vigilancia e seguranca), quiosques,
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banheiros publicos e a instalacdo de ranchos de pesca; para limpeza e manipulacdo do pescado
e uma oficina de manutencdo de barcos, em atendimento as necessidades dos pescadores.

Os trabalhos de campo foram iniciados com a realizagdo de um Cadastro
Socioecondmico, feito por meio de questionarios; um Cadastro Fisico, com uma base
georreferenciada; e com informagdes sobre os domicilios, infraestrutura e servigos. Na
sequéncia foram realizadas as oficinas, que contaram com participantes indicados pelas
instituicOes e entidades locais, demais moradores, 0s Grupos Focais de Pesca, com 0S grupos
divididos em Pesca de Arrasto de Praia, Pesca de Mergulho e Pesca de Rede de Espera,
objetivando caracterizar essa atividade e seus conflitos com outros grupos locais e sazonais.

Segue abaixo a descricédo e o objetivo das trés oficinas previstas no Projeto:

e Oficina n° 1: Leitura Comunitéria - objetivou captar dados para elaboracdo de um
diagnostico inicial do entorno, onde foram recolhidos dados contemporaneos e
historicos de trabalhos anteriores realizados.

e Oficinan® 2 — Plano de Intervencéo - apresentacdo e discussao das primeiras propostas
feitas a partir das informagdes colhidas na Oficina n® 1 e na anélise do diagndstico, onde
foram geradas recomendacGes preliminares para os Grupos de Trabalho.

o Os Grupos de Trabalho contaram com reunides adicionais divididas por temas,
com a participacdo das entidades relacionadas ao assunto, que tinham o objetivo
de aprofundar as propostas debatidas. Os grupos foram divididos em: Atividade
Pesqueira; Ordem Urbana; Atividade Comercial; Infraestrutura e Meio
Ambiente; Mobilidade, Lazer e Patriménio e Demandas Sociais.

o Ainda foi solicitado pelos pescadores uma Reunido Extraordinaria, com o
objetivo de esclarecer melhor o Plano de Intervencdo apresentado na Oficina
nez2.

e Oficina n® 3: Validacéo do Projeto — Foi a reunido de concluséo da participagao popular
e apresentacdo do projeto finalizado, com esclarecimentos de davidas. Nessa oficina foi

proposta a criacdo de uma Fabrica de Gelo, o projeto aprovado e validado.

Ao todo, foram realizadas 23 reunides, onde as deficiéncias e sugestdes para a melhoria
do bairro foram debatidas em conjunto com instituicbes do Governo do Estado, Prefeitura de
Niteréi e Governo Federal. Estima-se que duas mil pessoas seriam beneficiadas pelas

intervencdes.
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Como sintese das propostas, foi elaborado um Projeto que previa a organizagdo das vias,
incluindo: pavimentacdo; sinalizacdo; nova iluminacdo, estacionamentos, ciclovias e
bicicletarios - além da demarcacdo de baias e novo acesso para os dnibus de turismo, sendo
eliminado o ponto final dos dnibus urbanos. Foi proposta a criacdo de um parque interligando
as areas de interesse ambiental nas orlas da Praia, Lagoa de Itaipu e Duna Grande, utilizando-
se passadicos (decks de madeira) e o cercamento das trilhas e elementos naturais, garantindo a
acessibilidade e disciplinando a circulagcdo de pessoas. Foram designadas areas especificas para
0s quiosques e banheiros pablicos, assim como o resgate da restinga original e a colocacao de
mesas e cadeiras. Foi previsto também a desocupagdo e liberacdo da Praca do Recolhimento e
demarcadas areas de ocupacao e identificacao de edificacbes a serem demolidas. Ficou previsto
a implantacdo de uma rede de drenagem usada também como controle de expanséo da Vila.

Inicialmente as obras estavam previstas para ter inicio no 22 semestre de 2013. O projeto
foi idealizado com um piloto de uma série destinada para demais comunidades pesqueiras do
Estado do Rio de Janeiro, tendo como objetivo o desenvolvimento econdmico e social aliado a
preservacdo do patriménio cultural local - incluindo a pesca artesanal e os valores historicos,
paisagisticos e ambiental. No intervalo de 2013 a 2019, ndo foram encontradas mengdes nas
plataformas da Prefeitura de Niterdi e tdo pouco em jornais e midias locais, ndo sendo possivel
verificar as repercussdes deste atraso e os motivos que levaram a ele. Em 2019 foi publicada a
licitacdo para execucdo de obras e servicos de requalificacdo urbana no Canto de Itaipu, na
Regido Oceanica no Municipio de Niteroi. Ainda temos muitos poucos exemplos de projetos
de cocriacdo nesses moldes no Brasil, por isso a dificuldade de dialogar com outros processos
semelhantes no exterior, por uma questéo cultural, impossibilitando a comparagdo com projetos
em paises com caracteristicas socio econémicas culturais diferenciadas.

Este Projeto de requalificagdo foi financiado pelo Banco de Desenvolvimento da
América Latina (CAF) no valor de R$ 1,9 milhdes e faz parte do Programa Regido Oceénica
Sustentavel (PRO-Sustentavel), o mesmo que do Projeto Parque Orla Piratininga.

O Projeto de requalificacdo do Canto de Itaipu passou a se basear em quatro eixos
principais:

e O primeiro descreve a importancia da infraestrutura de apoio a atividade pesqueira

artesanal, definindo adequac@es logisticas e desenhando instalagcdes, como cabines
para o armazenamento de material de trabalho e uma area especifica para a limpeza

do pescado, que era realizada na areia.
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e O segundo eixo, definido apds uma avaliacdo dos assentamentos da comunidade de
pescadores de Itaipu, avaliou a necessidade de remocdes. Ao total, oito familias que
viviam em uma &rea de preservacdo ambiental seriam realocadas.

e O terceiro eixo versou sobre o uso sustentavel do solo, na recomposicao paisagistica
e ambiental. Para a area da chamada Grande Duna, principal sitio arqueoldgico da
regido, foi previsto cercamento e recuperacdo de sua vegetacdo. O acesso passaria a
ser feito por decks suspensos. Na Praia de Itaipu seriam instalados cinco quiosques
padronizados e integrados ao deck de 500 metros, margeando a orla. Também foram
previstas instalaces de chuveiros e banheiros em todos os quiosques, bem como
uma mudanga no acesso a praia, com a instalacdo de uma rampa para maior

acessibilidade.

Foi encontrada na matéria do jornal O Sdo Gongalo uma fala de Renato Esteban, gerente
de Projeto da empresa Hollus Servigos Técnicos Especializados, contratada para realizar a obra,

na qual afirmou:

Todo diferencial desta obra parte do principio de que os verdadeiros idealizadores sdo
os beneficiarios diretos, quem vive no local e frequentadores da praia de Itaipu, que
foram moderados e tecnicamente intermediados pela equipe do programa, para melhor
referenciar os resultados e abranger as melhores técnicas para a execugdo das obras
(Jornal o So Goncalo - 19/06/2020)

Apenas em junho de 2020 as obras de repaginagdo do Canto Sul da Praia de Itaipu foram
concluidas. A area recebeu restauracdo paisagistica, foram organizados os estacionamentos ja
existentes, com devida sinalizacdo, foram construidos uma praca de eventos, rampa com
acessibilidade a praia para as pessoas com dificuldades de locomocao, instalacdo de deck de
madeira, e pequenas edificacbes de apoio para a atividade pesqueira. Foram estabelecidos
também novos espacos com salas de reunido, de administracéo e deposito de pescado. Logo o
Projeto da Orla da Lagoa de Piratininga foi valido e, a medida que novos projetos vao surgindo,
tanto as Prefeituras quanto a populacdo vao amadurecendo em seus entendimentos de direitos
e deveres.

Infelizmente ndo foi possivel realizar uma visita ao local devida a pandemia do Covid19
gue vivemos desde 2020, o que impossibilitou a pesquisadora a entender o real significado e
desdobramento destas oficinas ao longo prazo, a relagéo entre proposta versus execucéo, bem

como a relacdo da populacdo com o entorno revitalizado. Também néo foi encontrada nenhuma
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documentacdo que faca a comparacgdo direta entre os projetos. No entanto, ficam nitidas suas
semelhancas, baseado principalmente na fala Renato Esteban acima e as similaridade descritas
em ambos o0s projetos, o Projeto Canto de Itaipu, de 2013, o Projeto de requalificacdo da area,
nos levando a crer que ambos sa0 0 mesmo projeto.

Outro ponto relevante a ser considerado é a falta de informagcao disponivel entre 2013 e
2016. N&o foram encontradas mencdes nas plataformas da Prefeitura de Niteroi e tampouco em
jornais e midias locais, ndo sendo possivel verificar as repercusses deste atraso e 0s motivos
que levaram a ele. Porém, o que ficou evidenciado foi a relevancia do que foi construido com
a populacdo ainda em 2013, sendo utilizado de base para construgdo do projeto e para obras
atuais ainda que ndo estéo na sua integridade.

Jé a parceria entre a Prefeitura de Niteroi e o Colab.re inicialmente ofereceu a populagéo
da cidade de Niterdi um canal de contato direto com a gestdo publica. O Colab.re ¢ uma
plataforma digital que atua com o objetivo de aproximar cidaddos de seus governos através de
uma ferramenta de tecnologia: website e aplicativo para smartphones. Por meio destes canais o
cidaddo pode participar de maneira mais facil e lidica da gestdo de sua cidade. No aplicativo é
possivel publicar fotos de demandas urbanas, como a necessidade de um reparo em um
equipamento urbano e a fiscalizacdo da atuacdo do poder publico na cidade - além de propor
novas ideias de investimentos, receber informacfes importantes do poder publico,
possibilitando a este pautar decisbes governamentais em consultas e planejamento
participativos.

O objetivo desta interacdo e do acesso a informacdo facilitada é produzir maior
engajamento da populacdo local nas demandas da cidade. Ao mesmo tempo, a plataforma
propicia uma ferramenta de gestdo publica, pois concentra as demandas recebidas pela
populacdo, com informacgdes que auxiliam no planejamento e na tomada de decisdes. Além
disto, o aplicativo fornece relatorios, mapeamento das postagens e especificacdo dos usuarios,
como sexo, género e faixa etaria. Com esta base de dados é possivel saber qual local concentra
0s maiores problemas e mobilizar as secretarias para as devidas providéncias, aumentando o
nivel de eficiéncia, eficacia e responsividade com as quais as decisdes sdo tomadas.

A metodologia do Colab.re foi construida com mais de 2.500 servidores publicos ao
longo dos ultimos e hoje conta com mais de 250.000 cidaddos colaboradores no Brasil. O
aplicativo funciona como uma rede social onde os usuarios podem visualizar as postagens sobre

sua cidade e comentarem aquelas que mais se identificam. Quando o usuario aponta um
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problema, ele passa a receber notificagces sobre o andamento da sua resolucéo. O Colab.re é
subdividido em trés categorias: fiscalizacdes, propostas e avaliacdes.

Niteroi foi uma das primeiras cidades no Estado do Rio de Janeiro a estabelecer uma
parceria com o Colab.re, em 2014. Hoje conta com mais de 32 mil usuarios, quase 35 mil
publicacbes e com taxa de resolucdo de 83%. Ao todo foram realizadas quase 70 consultas,
mobilizando 11.843 pessoas, num contingente de 513.584 habitantes estimados, segundo 0s
dados do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica em 2019 (IBGE). Algumas das
demandas publicadas pelos moradores de Niterdi sdo, por exemplo: a necessidade de
fiscalizacdo de estacionamento irregular de veiculos no bairro de Icarai, a proposta de
padronizacédo das barracas da feirinha do Campo de S&o Bento e a solicitacdo de um projeto de
paisagismo e a construcdo de uma horta urbana no mesmo local.

Para a elaboracéo do Plano Plurianual (PPA) 2018-2021, a Prefeitura de Niteroi decidiu
elaboréa-lo em colaboracdo com a populacéo, utilizando o aplicativo como plataforma digital.
O PPA é um instrumento que estabelece as diretrizes, objetivos e metas de um governo, sendo
obrigatdrio para todos os entes federativos do Brasil, renovado a cada quatro anos, durante o
primeiro ano de uma gestdo. Para seu desenvolvimento, a Secretaria de Estado de
Desenvolvimento Regional (SEDRAP) analisou as plataformas colaborativas desenvolvidas
para outros municipios junto ao Colab.re, estabelecendo aquela que mais se alinhava as
necessidades da Prefeitura de Niter6i. A demanda da cidade de Niterdi resultou na ampliacao
do mddulo de Consultas e Planos Participativos do aplicativo, que incluia solu¢bes que haviam
sido desenhadas para atender as necessidades de outros municipios, como foi o caso do
Orgamento Participativo de Santos e da criagdo do Plano de Metas da cidade de S&o Paulo.

Para o PPA foi estabelecido um grupo Intersecretarial, apoiado pelo Colab.re, para a
criacdo de um questionario a fim verificar as prioridades da populacdo de cada uma das cinco
macrorregides® da cidade de Niterdi e definir as estratégias de mobilizacdo da sociedade. O
questionério foi segmentado em é&reas de concentracdo: saude, educacdo, infraestrutura,
mobilidade e trabalho. Um dos objetivos desta consulta era 0 engajamento de jovens (cidadaos
entre 15 e 19 anos). Para tanto, a Coordenadoria da Juventude esteve presente para definir o
modelo do planejamento participativo. Na elaboracdo do PPA estavam envolvidos, além do
Colab.re, a consultoria Houer e a SEPLAG, que construiram uma estratégia de mobilizacéo que

incluiu um langamento digital e presencial para a consulta, a realizagdo de encontros presenciais

6 Niteroi esta dividida em cinco macrorregides administrativas: Praias de Bafa, Norte, Pendotiba, Oceénica
e Leste.
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no formato de plenarias e a articulacdo da base de usuarios realizada via disparo de e-mail
marketing e pushes pelo aplicativo. Foi realizado um langcamento da consulta com a presenca
do prefeito e dos principais veiculos de imprensa de Niterdi e regido com o objetivo de
disseminar as informacdes acerca do processo participativo digital e do calendario de plenarias
que se realizaram durante o periodo de consulta publica. Essas plenérias foram realizadas em
todas as macrorregibes da cidade e os cidaddos interessados puderam participar
presencialmente e/ou acessando o Colab.re via tablet. Ao todo foram realizadas 5 plenarias
presenciais, em cinco macrorregides da cidade, entre 0os meses de junho e agosto de 2017. A
consulta recolheu 1860 respostas, sendo 1377 enviadas via Colab.re e 483 colhidas durante as
plenarias. Vinte e cinco propostas principais foram contempladas na formulacdo do Plano
Plurianual e publicadas no Portal da Transparéncia do municipio de Niteroi.

Hoje, mais do que uma escolha, devido a pandemia do Covid-Sar-19, a participacao
digital é imperativa para os governos em funcdo das exigéncias legais relacionadas a
transparéncia das contas publicas e do direito a informacdo. Todavia apenas oferecer uma
ferramenta online ndo garante a participacdo e o engajamento dos cidaddos, nem a transparéncia
prometida pelo governo. Ao visitar o site do Portal da Transparéncia de Niterdi ndo foi possivel
localizar a metodologia de analise e tratamento das respostas coletadas pela consulta do PPA,
por exemplo. O site ndo é muito facil em termos de navegabilidade e disposicdo dos dados,
ainda que cumpra os requisitos legais necessarios.

O fortalecimento da participacdo politica cidadd é uma tarefa complexa e requer a
conjugacdo de diversos fatores, circunstancias, agéncias e atores politicos. Podemos entender
que o mecanismo oferecido pelo Colab.re se assemelha a natureza de uma ouvidoria ou um
servico de atendimento onde o cidad@o tem um espaco destinado a cobrancas e fiscalizacdo dos
servicos prestados a ele, passando a se entender como cliente-usuério deste espaco publico
chamado cidade.

Um ponto que chama a atencdo € que o aplicativo possibilita a identificacdo do individuo
que fez a postagem, o que pode ser visto como uma ameaca em termos de privacidade dos dados
dos usuarios. O governo local tem acesso ndo apenas aos dados socio demograficos, mas dados
pessoais sensiveis de cada um cidadao. Ainda que haja um compromisso ético do governo com
o sigilo dessas informacdes, 0 municipio - bem como o proprio aplicativo - tem o desafio de
criar formas de participacdo que permitam a contribuicdo andnima para garantia da seguranca
desses cidad&os. No entanto, mesmo levando em consideracéo esta divulgacdo de dados, ainda

se percebe uma maior facilidade de relatar um problema pela plataforma do que por outros
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canais disponibilizados pela Prefeitura, como a Ouvidoria, por exemplo. Apesar das
dificuldades supracitadas, o uso do aplicativo oferece ao cidaddo maior agéncia sobre as
demandas que percebe, 0 que pode ser evidenciado pela alta taxa de engajamento. Nos Gltimos
seis anos foram realizadas 70 consultas a populacéo, mobilizando 11.843 pessoas, e mais de 50
mil solicitagdes de servicos registradas, com uma taxa de resolucéo de 83.89%

Podemos perceber como desafio, tanto para a aplicacdo do Colab.re quanto para a
participacdo digital, além da necessidade de anonimatos dos cidadédos, a inclusdo de grupos
marginalizados e mais vulneraveis. De maneira geral, cerca de 70 a 80% dos usuarios que
participaram destes processos participativos em Niterdi se concentram nas classes A e B, com
alto grau de escolaridade. Como desafio estruturante persiste a inclusdo de pessoas de baixa
renda nos processos de participacdo digital ou presencial estruturados pelo poder publico.

Outro aspecto determinante identificado nestes processos, para aléem dos resultados
pontuais, € o respaldo e a credibilidade politica ganha pela aplicacdo de metodologias
participativas, parecendo ser o0 mais proeminente e reconhecido destas ac6es. Retomando o
ponto de Lotta (2015), a reestruturacao do desenho e a implementacéo de politicas nestes novos
arranjos se da em razdo das maultiplas crises politicas diante da exposicdo de crimes de
corrupgdo, falta de transparéncia e de responsabilidade dos governantes em suas acdes e
compromisso, onde se faz necessario retomar uma posicao de credibilidade e confianga frente
a seus eleitores. Ao mesmo tempo ha uma demanda por mais transparéncia, participacao e
servigos de alta qualidade por parte da populacdo de modo geral, que encontra no espaco digital
onde compartilhar suas insatisfaces e cobrar respostas mais diretas dos representantes.

Conclui-se que o entendimento da populacéo e do interesse pelo poder pablico de suas
demandas tem resultados mais profundos no imaginario popular do que possiveis acoes

estruturantes.
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3. DISCUSSAO SOBRE O FORMATO

O produto descrito abaixo foi elaborado no formato de um guia de melhores praticas,
contendo informagBes consideradas relevantes para introduzir ao publico o conceito de
cocriacdo e como ele pode ser posto em pratica.

A escolha deste formato se da pela linguagem simples e eficaz, de forma concisa, que
na visao da pesquisadora facilitaria seu uso futuro pelo publico-alvo e agentes da organizacéo
publica de diferentes esferas - como secretarias e laboratérios, por exemplo, que buscam maior
engajamento da participacdo cidada em seus projetos, além de organizagdes da sociedade civil,
fundacdes e institutos.

O guia esta organizado em cinco sessfes: 1) Apresentacao - onde é descrito brevemente
0 conceito de cocriacdo e sua aplicabilidade na elaboracdo de politicas publicas; 2) Etapas da
cocriacdo — em que sao descritos 0s processos e suas etapas; 3) Pessoas e Lugares — quem é 0
publico envolvido neste processo e como engaja-los; 4) A importancia dos lugares/ambientes
nesse desenvolvimento; 5) Recomendacges de seu uso.

O instrumento foi elaborado a partir do trabalho descrito por Sobral, isto é, com o0 uso
da metodologia aberta da empresa “EcossSistema Urbano” - uma empresa de design e consultoria
que opera nos campos do urbanismo, arquitetura, engenharia e sociologia, e que desenvolveram
instrumentos de cooperacgdo para a cidades -, além de publicacGes e pesquisas da Diregdo-Geral
da Qualificacdo dos Trabalhadores em Funcdes Publicas (INA) de Portugal, integrada na Area
de Governo da Modernizacdo do Estado e da Administragcdo Publica e de projetos publicados
do coletivo Massepé, que elabora atividades de engajamento e dindmicas de grupo direcionadas
a coletivos e organizagGes da sociedade civil local, que aborda seus objetivos especificos.

O proposito do instrumento descrito € orientar o publico nele interessado a conduzir
experiéncias e atividades dentro da metodologia de cocriagdo para elaboracdo de politicas
publicas, contribuindo para uma maior interacdo entre os cidadaos e o poder publico. O guia
tera o formato de um livreto de tamanho A5 (14.8 X 21 cm), com de quinze (15) paginas e
acabamento em capa mole ou brochados, com intuito deixa-lo leve e manuseavel, favorecendo
0 manuseio para os interessados em iniciar um projeto de cocriacdo, para terem um roteiro a

sequir.
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4. APRESENTACAO DO PRODUTO

Apresentagéo

O Guia de melhores préaticas de cocriacdo retrata 0s principais passos e agdes
necessarias para a realizacdo de atividades e projetos de cocriacdo, desenvolvido com intuito
de facilitar a aprendizagem desta metodologia principal.

Tem como objetivo apresentar de claramente alternativas de engajamento e
aproximagdo com os cidaddos pelo poder publico, para que juntos cheguem a possiveis
inovac0es para resolucdes de problemas complexos: o0 combate as desigualdades, uso do espago
publico, mudangas climaticas, etc. Isto &, solugdes que sejam social e economicamente
relevantes, que tragam impacto positivo na qualidade de vida dos cidadaos e na prosperidade
da sociedade como um todo. O desenrolar desse processo permite a transicdo do setor de
administracdo publica para uma maior transparéncia e accountability, possibilitando sistemas
abertos e estabelecendo servigos publicos adequados as reais necessidades da populacéo, sendo
capaz de acompanhar a evolucéo das exigéncias da vida em sociedade.

Buscou-se apresentar uma estrutura inicial de engajamento, que pode ser desenvolvida
de multiplas maneiras, a depender do objetivo do projeto vislumbrado. O guia a seguir descreve
as etapas na construcdo do processo de cocriacdo, que em sua fase de atividade inclui oficinas,
plenarias e atividades mais lidicas, como foi 0 caso do Parque Orla Piratininga na elaboracéo
de mapas. Ele se estende também a técnicas conhecidas como a gameficacdo, onde dindmicas
e mecanismos de jogos sdo usados para promover 0 engajamento de pessoas para resolucdo de
problemas, estimulando acGes e comportamentos em ambientes fora do contexto de jogos -
como gincanas e atividades de perguntas e respostas. Ademais, essas técnicas podem ser
utilizadas como “quebra gelo”, promovendo um ambiente mais descontraido com intuito de
deixar os participantes mais a vontade para expressar suas ideias e opiniées, como descrito por
MESSIAS, P. A. (2018).

Serdo descritas atividades prévias necessarias para a promog¢do do processo de
participacdo, como a comunicacdo eficaz e transparente pelo poder publico para que cidadaos
de, idealmente, todas as camadas sociais possam participar e a organizacao e preparacdo de
equipe para realizacdo das atividades. Nestas atividades prévias sdo estabelecidos o proposito
deste esforgo, quem serdo as pessoas envolvidas, como estas serdo engajadas, que atividades
melhor se relacionam com o que se busca descobrir, o desenho do processo e possiveis passos
futuros.
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Etapas da cocriacéo

Inicialmente € preciso criar uma cultura de cooperacdo e confianca - tanto por parte da
administracdo publica como da populagdo - em relagdo aos processos urbanos locais. Por
exemplo, enquanto o Regulamento de Bolonha inaugura novas possibilidades de cooperagéo
através de um quadro legal, o Decreto Publico Social de Madrid complementa e organiza um
ecossistema de cooperacao na cidade, sua estratégia BIP/ZIP forma uma rede de projetos que
melhoram a cidade em microescala, resultantes das mais diferentes abordagens de cooperagéo.

A cocriagdo pode ser realizada de infinitas maneiras, mas o planejamento de seu
processo compde etapas que buscam organizar sua construcao e delimitar passos para obtencéo
do resultado esperado - ou seja, uma construcdo elaborada em conjunto para a solugéo de uma
demanda. Oficinas ou sessGes de cocriacdo sdo atividades, conduzidas por facilitadores, que
utilizam a abordagem colaborativa no desenho de solugGes que possam ser testadas. A

metodologia do processo pode ser dividida em quatro etapas:
Drive inicial — Caracterizacdo do Desafio — Dinamicas de cocriacdo — Experimentacao

Drive inicial

A primeira etapa de drive inicial estabelece as atividades de identificagdo e o objetivo
da cocriacdo, buscando justificar como a ela pode alcangar um resultado mais efetivo e/ou
eficiente para os desafios mapeados. A equipe envolvida no processo deve identificar, de forma
coletiva, a(s) necessidade(s) a ser(em) enderecadas(s).

Os idealizadores da iniciativa devem identificar em sua equipe quais papeis serdo
necessarios para seu desenvolvimento, quais as funcGes a serem exercidas, tais como
facilitadores, mediadores e redatores da atividade, exemplificados na sessdo Pessoas e Lugares.
A escolha e feita de acordo com as capacidades necessarias de cada funcao e o perfil da equipe,
buscando especialistas no tema definido. Posteriormente, se inicia uma pesquisa e discussdo
sobre qual melhor técnica de cocriacdo, definida caso a caso para engajamento do publico
envolvido, e o contexto do territorio estabelecido.

Na busca por uma solugdo a ser cocriada é necessario que, antes da atividade de
cocriacao propriamente dita, seja realizado um mapeamento do territério em questdo, para que

seja entendido o contexto e seus principais atores. Propde-se a realizacdo de um diagnostico
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territorial, uma metodologia de levantamento de informagfes e dados na regido abrangida.
Busca-se entender seu padrdo de ocupacdo por meio de seus usos e dinamicas. Este
levantamento pode ser feito tanto in loco quanto pelo uso de aplicativos como Google Maps,
pelo qual é possivel sintetizar e especializar informacdes do perimetro delimitado. Ha ainda a
necessidade de compreender as relacOes estabelecidas entre seus habitantes, verificada por meio
do mapeamento das dinamicas de apropriacao do local e as demandas especificas daqueles que
o utilizam. Recomenda-se identificar formas de expressdo local, histérico e saberes
estabelecidos, podendo ser feito por questionarios ou rodas de conversa - o0 que melhor atender
ao publico local, como explicitado no produto.

Ao final deste processo € eleita a metodologia de cocriacdo adequada a ser utilizada com

0 publico local.

Caracterizacéo do Desafio

Tendo em mente o objetivo identificado na etapa anterior, passa-se a caracterizacao do
desafio. Quem sdo os principais atores envolvidos, quais os resultados tangiveis e intangiveis
gue se espera, 0 gque caracteriza o contexto organizacional e o territério em que se insere e
quanto tempo ha disponivel para sua aplicacao.

Em posse das informacdes descritas na etapa acima levantadas, o passo seguinte € iniciar
0 processo de aproximagdo com os atores mapeados, a partir de acdes de mobilizacdo social.
Esse levantamento, no caso do Projeto da Orla da Lagoa de Piratininga, foi realizado no corpo
a corpo, onde a equipe do projeto foi ao lugar diversas vezes procurar interessados em
participar. Com objetivo de engajamento nas atividades de cocriacdo, esta aproximacao podera
ser realizada em ciclos, criando uma relagdo de confianca entre as partes e a construcdo de um
didlogo e de trocas entre os atores envolvidos, buscando idealmente cidaddos de todas as
camadas sociais. Este processo também presta apoio a um diagnostico coletivo do local que
podera prover subsidios para intervencdes futuras.

Propde-se, no inicio, a realizacdo de uma reunido aberta para apresentar a(s)
ideia(s)/proposta(s) em seu estagio inicial, de maneira organizada e dindmica, junto com as
informacdes relativas ao local, levantadas a partir das demandas identificadas numa primeira
pesquisa de reconhecimento. Neste primeiro encontro devem ser expostas qual(is) o(s)

intuito(s) do esforco de cocriagdo a que se propde, deve-se estabelecer acordos entre as partes,
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assim como mapear expectativas e possivelmente criar de um “banco comum de
conhecimentos”, listando habilidades que podem ser empregadas no processo.

A fase de Caracterizacdo do Desafio busca aprofundar o entendimento da questéo dentro
do territorio e também busca por padrées para construir um mapa do conhecimento critico sobre
este. Além de definir para qual desafio se deve buscar uma solugdo, esta etapa promove a
integracdo da comunidade em torno de um objetivo comum, definindo estratégias para a
identificacdo de parceiros e uma légica de responsabilidades compartilhadas. Mesmo o grupo
atuando em conjunto, busca-se estabelecer autonomia e transparéncia no desenvolvimento das
solucBes necessérias, onde os participantes possam se sentir confortaveis para expressar suas
opinides, propor experimentacdes e também assumir riscos - com a possibilidade de cometer
erros.

Independentemente da quantidade de encontros definidos com a populagéo, recomenda-
se sempre retomar as definigdes estabelecidas no encontro anterior, mantendo assim o fluxo de
informacdo e o alinhamento dos participantes. E importante que as informagdes sejam
compartilhadas com antecedéncia para a preparacao de todos e para a garantia de um processo
participativo transparente e claro. Todo o processo deve ser registrado e ter sua memoria
disponivel para o publico geral. Dependendo do objetivo de cada encontro, hd metodologias
participativas mais recomendadas, por exemplo: Espaco Aberto, Investigacdo Apreciativa,
World café, debates em pequenos grupos e plenarias.

Outros passos deste ciclo englobam:

o Articulacdo local — definindo quem sdo os principais atores e lideres locais;

o Plano de agéo — definigdo das atividades de engajamento com a populacdo local;

o Diagnostico coletivo - validacdo do objetivo e desafios propostos pela equipe
planejadora

o Cocriagdo — realizacdo das atividades propostas

o Atrticulacdo — divulgacéo das solucbes encontradas e validacdo dos demais
stakeholders

o Construcédo — prototipagem da solugéo definida

o Andlise e gestdo — passo continuo de monitoramento da solucédo aplicada
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Dinamicas de cocriagdo

Um dos principais desafios da cocriacdo é colocar em prética as inovagdes encontradas
nas iniciativas dos cidaddos e estabelecer uma inteligéncia que possa ajudar a reavaliar e
melhorar experiéncias de governanca. Em linhas gerais, o processo busca demonstrar o cenario
atual relacionado ao desafio, e a partir dai construir um cenario desejado. Para tal, € necessario
realizar a identificacdo dos blogueios/impedimentos que dificultam o alcance do cenario
desejado. Por fim, com base nos dados levantados, os atores locais e os lideres representantes
definem o compromisso para enfrentar o desafio priorizado. Ao final, os participantes
estabeleceram a estratégia para execucdo da acdo, fixando marcos, prazos e responsaveis. E
importante mapear possiveis impactos negativos, como por exemplo a gentrificacdo, uma vez
que a melhoria da qualidade de vida local precisar estar aliada as politicas sociais que permitam
a permanéncia de moradores “originais” que se encontravam no locam antes da implementagao

do projeto, e, portanto, medidas de mitigacdo para 0s impactos negativos deste.

Entre os principios estabelecidos pela metodologia podemos listar:

o Desenvolver iniciativas baseadas em experiéncia — como experiéncias dos
individuos presentes podem ser comparadas a solugdo que se busca.
Experiéncias positivas podem ser incorporadas ou ajudar no desenvolvimento
de uma nova solucéo.

o Estimular a inovagéo - encoraja que novas ideias sejam expostas. Ao abrir
espaco para o debate, os individuos passam a fazer uma associacdo de ideias,
no exercicio de aglutinacdo de ideias busca se simplificar cada vez mais o
proposto até chegar a uma solugédo inovadora.

o Buscar coeréncia e transparéncia — é realizado o registro de todos o0s passos do
processo, 0s mapeamentos levantados e as contribui¢Ges nas atividades de
cocriacéo;

o Valorizar resultados tangiveis e intangiveis — para além da busca por soluc¢des
tangiveis, ou seja, a solucdo que se almeja, busca-se também a interacéo entre
os atores presentes, possibilitando novos encontros e potencializando o
engajamento de todos.

o Maximizar a diversidade presente — ter durante o processo pessoas de diferentes

perfis sociodemograficos;
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o Buscar o engajamento de diferentes setores da sociedade — contar com a
representacdo do setor privado, publico e sociedade civis para a construcdo da
solugéo proposta;

o Dar visibilidade e aplicabilidade a inteligéncia coletiva — disponibilizar

conhecimentos gerados ao grande publico.

Como supracitado, as fases das dinamicas de cocriacdo obedecem, muitas vezes, a
seguinte I6gica: uma fase inicial, onde deverdo ser expostos 0s objetivos e desafios mapeados;
explicacdo da metodologia e seu funcionamento; e levantamento de questfes, ideias e
possibilidades, gerando alternativas e insights. Nessa fase sdo estimuladas discussdes abertas
entre todos, para reunido de diversos pontos de vista, e se estabelece uma ordem de discussao
para os principais pontos levantados. Se inicia com conversas e atividades que criam uma
“base” compartilhada do grupo, que evidencia uma “causa” em comum, definindo-a de forma
mais profunda e concreta seu propoésito coletivo. Ao final desta fase, o grupo estabelece um
“produto tangivel”, pautado nas premissas que orientardo o restante do trabalho.

Na segunda fase é aplicada a metodologia que melhor atende ao publico presente e ao
desafio mapeado, podendo ser realizado dindmicas como o World Café, elaborada por Juanita
Brown e David Isaacs, onde os participantes sao divididos em diversas mesas e conversam em
torno de uma pergunta central. O processo € organizado para que todos 0s participantes passem
por todas as mesas, conectando, trocando e agregando ideias. Para decidir a ideia a ser levada
a diante € realizado um debate até ser obtido um consenso. Ao final do processo é realizado um
balanco das percepcdes e aprendizados coletivos. Atividades de elaboracdo de mapas, como no
exemplo do Parque Orla Piratininga, no qual facilitadores e participantes localizaram um mapa
representativo dos equipamentos urbanos no entorno da Lagoa de Piratininga, através de
atividades de gamificacdo. Neste exemplo os participantes sdo estimulados a mimetizarem
comportamentos de jogos, por exemplo, baseada na “Jornada do Hero6i”. Nessa metodologia,
0s participantes sdo convidados a criar uma histdria, para estimular sua criatividade,
propiciando um ambiente de confianca onde os participantes se sentem confortaveis para
expressar diferentes ideias.

Na terceira fase, apds intenso processo criativo, da-se inicio a avaliacao das alternativas
propostas e dos pontos-chaves. As ideias sdo segmentadas em macro categorias e agregadas por
pontos em comum, objetivando gerar solugdes e conclusdes para tomada de decisdo. As ideias

sdo fomentadas a partir de debates em subgrupos e, na sequéncia, com todos os participantes
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presentes. A partir das solugbes colocadas, uma delas é selecionada para ser prototipada,
idealmente de maneira simplificada, rapida e barata.
Além de planejar a conducéo de cada fase, é importante ter definido como estas seréo
registradas e disseminadas uma vez realizadas.
Abaixo um exemplo da dinamica de cocriacao:
o 1%fase:

e Chegada

Introducéo

Mapeamento de expectativas

Atividade quebra-gelo

Definicdo de acordos
e Motivagéo individual
o 2%fase:
e Construcdo do processo
e Programacéo
e Duvidas
e Atividades de exploracdo da inteligéncia coletiva
o 3fase:
e |dentificacdo das propostas de curto, médio e longo prazo
e Fechamento
e PercepcOes de todo o processo

e Breves relatos de mudancas pessoais ocorridas durante a oficina

Experimentacéo

Apbs a dindmica de cocriacdo, fica a cargo da equipe responsavel organizar as ideias
sugeridas em um documento a ser compartilhado com os atores envolvidos, e também uma
proposta de projeto experimental/prototipo com a solugéo selecionada.

Este documento devera ser apresentado a todos os participantes do processo para sua
validacdo e definicdo de novos passos; igualmente para verificacdo das possibilidades de
implementacao e distribuicdo de tarefas, definindo o sistema de comunicacdo e para a definicéo
da data do préximo encontro. Devera ser definido, ainda durante as atividades, quais canais de
comunicagdo sdo mais adequados para manter o publico informado e engajado. Podem ser
usados como exemplos: websites, paginas nas midias sociais ou aplicativos de mensagens,
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como o WhatsApp, para disseminacdo da evolugdo da aplicabilidade do protétipo, bem como
seu monitoramento, avaliacdo e até mesmo a prestacao de contas do projeto em questao.
Finalmente, atividades como estas permitem que gestores publicos incentivem inovagdes
ndo apenas na gestdo, mas na governanca de suas secretarias. Com uma estratégia bem
articulada, o setor publico pode langar méo da inteligéncia coletiva, via sociedade, para obter
respostas rapidas e receber inputs que articulam os diferentes saberes do conhecimento. O
engajamento por uso do mecanismo da cocriagao potencializa a permanéncia e 0 uso consciente

do equipamento urbano.
Pessoas e Lugares

Tanto a definicdo do territorio que recebera a intervencdo quanto o local onde as atividades
com a populacéo serdo realizadas devem levar em consideracao o seguinte: o historico do local
e a relacdo afetiva que o publico tem com o este, assim como quais consequéncias podem ser
esperadas no curto, médio e longo prazo para seu uso, e como mudancas ali realizadas acarretam
mudangas na vida da populacdo. Para a realizagdo dessas atividades, deve-se considerar:

o A acessibilidade do local;

o Necessidade de recursos materiais e tecnologicos de apoio;

o Espago que garanta a saude dos participantes, levando em consideracao a necessidade

de distanciamento social na atual pandemia do Covid-19.

Dentre o publico envolvido no processo, estdo todos aqueles que atuam na pré-producéo: o
grupo que estabelece o local e o publico envolvido, e a equipe realizadora. Estes incluem:

o Um ou mais facilitadores: orientam a dindmica para o objetivo delimitado, produzem
questdes que estimulam o debate;

o Um ou mais mediadores: apoiam o grupo no desenvolvimento da atividade;

o Um redator: produz um registro da atividade,

o Servidores que atuam nas areas de formulacdo, implementacéo e avaliacdo de politicas
publicas;

o Atores sociais: os cidaddos, moradores das demais partes e interessados no entorno.

Abaixo estdo listadas as responsabilidades da equipe realizadora do processo de cocriagao:

o Apresentar o objetivo das Oficinas de Participacéo;
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o Explicar a metodologia de trabalho;

o Conduzir e facilitar as oficinas;

o Controlar o tempo das atividades;

o Zelar para que todos os participantes tenham seu momento de fala;

o Registar as ideias dos participantes;

o Elaborar uma apresentacdo compilada do debate e suas conclusdes para
compartilhamento, incluindo roteiro, documentos elaborados e material de suporte

utilizado.

Devem ainda ser identificadas entre as pessoas no territorio: parceiros em potencial e
lideranca local para formar um nicleo responsével pelas ages de engajamento do restante da
comunidade. Para a atividade, idealmente busca-se ter um grupo heterogéneo de participantes
— de diferentes géneros, idades, estilos de vida, classes sociais, etc. A aproximagao com estes
segue 0s passos descritos no item Caracterizacdo do Desafio: a0 mesmo tempo em que se
identifica possiveis obstaculos historicos do local, se traca um diagnostico sobre as
desigualdades locais e resolugdes junto a coletividade. Isso visa acessar um maior leque de
representatividade local - no caso do Parque Orla Piratininga, em um primeiro momento, foi
realizado por intermédio das diferentes associa¢cdes de moradores no entorno e, num segundo
momento, por representantes da Prefeitura de Niterdi, num esfor¢o de mobilizacédo social no
territorio.

Para o setor publico, o desafio é ter agilidade para promover a criacdo dessas iniciativas
ou para identificar e articular as que ja existem. A consolidacdo de uma equipe técnica
capacitada € um dos fatores que pode garantir uma mobilizacdo social inclusiva para um
processo participativo continuo. As propostas langam mdo de préaticas de governo digital,
coordenacao intergovernamental e comunicacgéo transparente - iniciativas que buscam dar mais
eficiéncia as equipes e aos projetos propostos.

O processo participativo ndo possui uma obrigacdo legal, no entanto resulta da
convicgdo de que s6 o envolvimento dos atores relevantes garante um resultado de qualidade.
Ao identificar todos os atores envolvidos e afetados, os participantes cujas necessidades,
interesses e perspectivas devem ser levados em conta ao conceber o trabalho, e em os manter
informados sobre o trabalho e seu progresso, é 0 que garante um resultado que incorpora o

maior nimero de interesses. E importante reconhecer e construir redes que possam contribuir
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para o fortalecimento da sociedade civil, e isto requer uma boa compreensdo das necessidades
dos diferentes consumidores, atuais e potenciais.

Espacos em toda a cidade que funcionam como incubadoras experimentais de propostas
cooperativas, podem servir como locais para a promoc¢do de novos projetos, coexisténcia,
laboratérios cidaddos, prototipagem de solugdes urbanas, abordagens participativas tematicas
para diferentes perfis, reunides de moradores, assembleias, apresentacdo de propostas, reuniées
de conselho e votacdo. Podem também ser utilizados: institui¢cbes culturais ou mesmo espagos
autogeridos, e podem contar com conselhos técnicos para orientar as pessoas que queiram fazer
propostas ao municipio para as ajudar a colocar as suas ideias em formatos viaveis. Isto poderia
ser feito, por exemplo, em cooperacdo com as universidades locais.

Outro desenvolvimento possivel é a manifestacdo de agentes comunitarios e estruturas
moveis que permitem o didlogo e mecanismos de cooperacdo para chegar a pessoas e lugares
mais distantes, permitindo ao mesmo tempo que o futuro dessas pessoas e lugares fossem

discutidos in loco. Outros pontos importantes s&o:

e Terum processo simples. A ferramenta tem de ser exequivel e acessivel. Quadros legais,
por exemplo, apoiam as iniciativas dos cidadaos, simplificando a burocracia,
estabelecendo parametros cocriados e normalizando as respostas e critérios através dos
quais a cooperacdo entre os cidadaos e o municipio pode ser formalizada.

e Levar em consideracdo a cultura imaterial local como parte de uma visdo abrangente
dos processos de regeneragédo urbana.

e Considerar o maior numero possivel de formas de colaboragdo: contribuigdes
financeiras, empréstimos materiais, cessbes de espago, parcerias técnicas, etc.
Possibilitar a cooperagdo publico-civica através de condi¢cbes de financiamento
adequadas, com garantias, empréstimos favoraveis e regulamentos apropriados,
cobrindo particularmente os custos de manutencgdo dos espacgos civicos através de varios
potenciais fluxos de receitas. Uma ideia interessante pode ser a de igualar os fundos
angariados atraves de campanhas de financiamento coletivos consideradas relevantes
para a cidade.

e Permitir a participacdo de diferentes niveis de cidadania organizada: cidaddos ativos,
grupos informais, pequenas e grandes associagoes, etc.

e Tornar claros os critérios de avaliacdo para a aprovagdo das propostas. Sinalizar as

melhorias necessarias as propostas apresentadas e permitir que os cidaddos voltem a
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apresentar com 0s devidos ajustes. Este passo pode oferecer um feedback valioso aos
envolvidos e evitar que boas propostas sejam rejeitadas devido a pequenas
inconsisténcias.

e Cooperar na implementacdo das propostas € no modelo de gestdo partilhada como um
todo. Acompanhar de perto dos projetos implementados.

e Garantir um formato administrativo consistente para a ferramenta de cooperacéo,
tornando-o resistente a ciclos politicos, mas também possivel de ser atualizado
periodicamente. Utilizar mecanismos de transparéncia e monitorizacdo que reinam
todos os projetos de cooperacao.

e Incluir um método para aprender com o0s projetos implementados, que melhore a propria
ferramenta de cooperacdo e que permita a sua atualizagdo regular, assegurando que a
ferramenta esta atingindo as necessidades reais e atuais dos cidad&os e da cidade.

e Desenvolver processos amplamente inclusivos de apresentacdo de propostas pelos
cidaddos, tanto online como o off-line. O uso da internet potencializa as conexdes e a
disseminacéo de informacdo, 0 que por sua vez pode promover um engajamento maior
da sociedade civil.

e Disponibilizar plataformas digitais de participacdo que sirvam como instrumento de
transparéncia nas decisdes do municipio. Além disso, a plataforma poderia agir como
um repositorio, contendo processos que permitem aos cidaddos serem colaboradores e
cocriadores no processo legislativo - até a melhoria da qualidade dos resultados
legislativos e da efetividade da governanca, propondo legislagéo, elaborando projetos

de lei, monitorizando a implementacéo e fornecendo dados.

Tendo em vista a atual situacdo global, onde fica inviavel o encontro de um grande nimero
de pessoas devido aos riscos a saide associado & COVID-19, foram listadas abaixo algumas
recomendacdes para realizacdo da estruturacao de atividade de cocriagdo remotas:

1. Criar uma plataforma colaborativa online na qual desafios sdo compartilhados e o

publico é convidado a submeter propostas de solucéo.
o Participantes podem gerar ideias sobre um conjunto de desafios e agregar
ideias para criacdo de solucdes;
o Espago de forum para trocar e discutir ideias com outros participantes;
o A plataforma pode permitir o voto nas propostas com maior potencial e, desta

forma, informar a tomada de deciséo da equipe responsavel pelo projeto;
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2. Desenvolver uma sessdo colaborativa remota.

o Preparar a plataforma colaborativa, partilhando informacgdes ou manuais de
suporte, caso Necessario;

o Descrever os objetivos para a sessdo, 0s resultados esperados e a agenda de
trabalhos;

o Definir os horérios e a duracdo de execucao da sessdo colaborativa;

o Identificar o(s) facilitador(es) — e buscar o contato deles;

o Apos a sessdo, solicitar feedback dos participantes por meio do preenchimento
de um questionario online;

o Compartilhar com os participantes o material e os documentos relativos a
sessdo, apds sua conclusao;

o Manter o canal de comunicacéo aberto para atualizacGes e engajamento dos
participantes.

5. APLICACAO DO PRODUTO

O guia descrito acima tem como publico alvo principal agentes de diferentes niveis e
esferas organizacdo publica, como secretarias e laboratérios. Como publico secundario tem
organizacdes da sociedade civil que buscam propor solugdes coletivas ao poder publico. Ao
buscar um intercadmbio horizontal de conhecimentos entre os setores publicos e sociedade civil,
a metodologia cria diretrizes espaciais para o uso e implementacdo de projetos, podendo mudar
a relagdo entre os atores envolvidos, criando mais confianga e transparéncia entre as partes.

Ao apresentar um roteiro pratico de como acessar a inteligéncia coletiva da populacao
através da cocriagdo, o guia tem como objetivo facilitar a aprendizagem e o0 uso desta
metodologia. Apresentando, de forma clara, alternativas de engajamento e aproximagdo com
os cidadaos, para que juntos cheguem a possiveis inovacdes para resolucdes de problemas
complexos, como o combate as desigualdades, uso do espaco publico, mudancas climaticas,
etc.

Ao final, a eficacia do produto podera ser medida pela facilidade de entendimento e
aplicabilidade de seu uso. Além disso, é esperada uma utilizacdo intersetorial por instancias

administrativas e departamentos do municipio e do 6rgao publico responsavel.
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6. CONSIDERACOES FINAIS

A politica pablica de cocriacdo pode ser vista como um asset para elaboracdo de
politicas de governo - uma vez que promove a abertura de um canal de dialogo entre poder
publico, cidaddos e grupos ativos do territério de interesse. Neste trabalho vemos como o
projeto Parque Orla Piratininga teve, através da participacdo cidada e de uma oficina de
cocriacédo, o respaldo da populagdo no entorno da Lagoa. Ademais, observou-se que os lacos
entre representantes destes moradores e o poder publico se aprofundaram.

A prética desta metodologia em paises como Alemanha e Italia se diferencia daquela
vista no Brasil. Nestes paises, a partir de uma demanda popular, o poder publico elabora e
implementa instrumentos que possibilitam a cocriagdo. No Brasil € comum vermos
organizacOes da sociedade civil se movimentarem e criarem experiéncias de ocupacdo de
espacos publicos que seguem os conceitos da cocriagdo; isto é, que incluem os moradores do
entorno na elaboracdo dos espacos. Somente apds estes dois grupos chegarem a um acordo, a
solucdo final é entregue ao poder publico, que aceita ou ndo a implementacdo de uma forma
mais estruturante e duravel.

A Secretaria de Meio Ambiente, Recursos Hidricos e Sustentabilidade (SMARHS) e a
Secretaria Executiva da Prefeitura de Niterdi, todavia, funcionaram como um laboratério de
governo: a partir do momento em que a preocupacdo popular com projeto ndao pode ser
ignorada, a populagio passou a ser parte integrante da sua elaboragdo. E importante dizer que
por “laboratério de governo” entende-se um espaco destinado & promogéo de inovagdes dentro
do funcionalismo publico.

Este estudo mostrou que a abertura de espacos publicos para um dialogo horizontal
enfrenta desafios de participacdo em si, ou seja, h& poucas pessoas presentes. Este fato nos leva
a pergunta: quem sdo essas pessoas presentes e qual sua posi¢do no entorno que as leva a estar
naquele local? No caso da oficina promovida, o espago disponibilizado virou um “palanque”,
que deixava claro os interesses politicos dos presentes. Ao mesmo tempo, porém, o espaco foi
percebido como inibidor das falas das comunidades mais vulneraveis. A solucdo encontrada foi
a realizacdo de outras oficinas, somente direcionadas a estas comunidades onde seus moradores
mostraram-se mais confortaveis para colocar suas opinides e necessidades.

Inicialmente descrito como um processo de cocriacdo, 0 presente estudo de caso teve
apenas uma parte incipiente de participacdo popular, além de um hiato entre as oficinas e a
finalizacdo do projeto para submissdo ao processo licitatorio de execuc¢do. Isto, porém, ndo o
desqualifica, mas evidencia a importancia de uma atuacéo pautada na integracdo da politica de
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cocriagdo. Como ficou claro nas entrevistas realizadas, a politica pablica desenvolvida levou a
um melhor uso do servico publico aplicado.

A colocacgdo de Voorberg (2015) chama ainda mais atengdo em sua descrigdo desses
esforcos como um fim em si mesmo, pois, por mais que a populacdo esteja envolvida em
diferentes etapas de projetos, seu resultado final e aprovacdo ficam a cargo do poder publico.
Nota-se que foi exatamente o que aconteceu no caso apresentado.

O uso incipiente da metodologia de cocriagdo motivou a elaboracdo do guia de melhores
praticas apresentado, que descreve pontos-chave para a implementacdo desta politica. O
processo compde quatro (04) eixos essenciais:

Q) Investimentos em capacitacdes de equipe nas competéncias de elaboracdo e
facilitacdo de processos participativos de maneira inclusiva e acessivel,

(i) Integracéo entre diferentes secretarias, instituicdes publicas e organizagdes civis,
garantido a comunicacdo e a multidisciplinaridade do processo, tanto da equipe
técnica quanto dos demais atores envolvidos;

(i)  Garantia de igualdade de condicdes na participacdo a fim de maximizar seu acesso,
infraestrutura adequada e acessivel, e mecanismos tecnolégicos auxiliares;

(iv)  Desenvolvimento de uma gestdo aberta/transparente que permita 0 monitoramento

da solugéo a ser desenvolvida e que reforce a proximidade com a populagéo.
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Oficina  Parque Orla Piratininga. PRO  Sustentavel.  Disponivel em: <
http://www.prosustentavel.niteroi.rj.gov.br/pdf/OficinaParqueOrlaPiratininga-18-12-
2017.pdf> Acesso em: 20 de set. de 2019
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9. ANEXOS
SUMARIO EXECUTIVO

Guia de melhores préticas de cocriacéo

O guia de melhores praticas de cocriagéo retrata 0s principais passos e agcdes necessarias
para a realizacdo de atividades e projetos de cocria¢do, desenvolvido com intuito de facilitar a

aprendizagem desta metodologia principal.
Sumario executivo

Introducdo: Etapas da cocriagédo

O presente trabalho faz uma descreve o conceito de cocriacdo e sua utilizacdo, bem
como a necessidade das atividades prévias necessarias para a promog¢do do processo de
participacdo. Descreve que tanto a estrutura inicial de engajamento quanto o processo de
cocriacdo podem ser desenvolvidos de multiplas maneiras a depender do objetivo do projeto
vislumbrado. No entanto, o planejamento deste compfe etapas que buscam organizar sua
construcdo e delimitar passos para obtencdo do resultado esperado, ou seja, uma construgéo
elaborada em conjunto para a solucdo de uma demanda. O Guia apresenta esta metodologia que

pode ser dividida em quatro etapas:
Drive inicial — Caracterizacdo do Desafio — Dindmicas de cocriagdo — Experimentacao

Drive inicial:

Esta etapa estabelece atividades de identificacdo e objetivo da cocria¢do, buscando
justificar como a mesma pode alcangar um resultado mais efetivo e/ou eficiente. Para tal séo
definidos os papeis necessarios, a equipe que vai realizar o processo de cocriacao e se inicia
uma pesquisa e discussao sobre qual melhor técnica de cocriagdo para engajamento do publico
envolvido e o contexto do territorio estabelecido. A pesquisa pode ser composta de um
diagnostico territorial e um mapeamento das dindmicas de apropriacdo do local e as demandas
especificas daqueles que o utilizam. Ao final a equipe identifica que metodologia de cocriacédo

atende as necessidades a serem enderecgadas.
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Caracterizagdo do Desafio:

Tendo em mente o objetivo identificado na etapa anterior, passa-se a caracterizacdo do
desafio definido de forma coletiva. Nesta etapa é promovida a integracdo da comunidade em
torno de um objetivo comum, definindo estratégias para a identificacdo de parceiros e uma
I6gica de responsabilidades compartilhadas. Descreve o processo de aproximagdo com os atores
mapeados, a partir de acbes de mobilizacdo sociais com objetivo de engajamento nas atividades
de cocriagdo. Este processo também presta apoio a um diagndstico coletivo do local que podera

prover subsidios para intervencgdes futuras.

Dinamicas de cocriagéo:

As fases das dindmicas de cocriagdo obedecem, muitas vezes, a seguinte logica: uma
fase inicial onde sdo expostos os objetivos e desafios mapeados, ha uma explicacdo da
metodologia e seu funcionamento e s@o levantadas questdes, ideias e possibilidades, gerando
alternativas e insights. A segunda fase € quando se aplica a metodologia de cocriacdo em si.
Na terceira fase ap0s um intenso processo criativo, da inicio a avaliacdo das alternativas
propostas e dos pontos-chave. As ideais sdo segmentadas em macro-categorias e agregadas, por
pontos em comum, objetivando gerar soluc@es e conclusdes para tomada de decisdo. Ao final
é realizado um fechamento que busca coletar as percepcbes do grupo sobre o0 processo

realizado.

Experimentacéo:

A partir das solugdes colocadas, durante a dindmica, uma delas é selecionada para ser
prototipada, idealmente de maneira simplificada, rapida e barata. Fica a cargo da equipe
organizar as ideias sugeridas em um documento a ser compartilhado com os atores envolvidos,
e uma proposta de projeto experimental/protétipo com a solucdo escolhida. Este documento
devera ser apresentado a todos os participantes do processo para sua validagdo e definicdo de
novos passos; Verificacdo das possibilidades de implementacdo e distribuicdo de tarefas,
definindo o sistema de comunicacéo e a data do préximo encontro. Devera ser definido ainda
durantes as atividades que canais de comunicagdo sdo mais adequados para manter o publico
informado e engajado.

No Processo de Experimentacéo a de se considerar ainda pessoas e lugares
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O Guia descreve ainda a importancia no trato do territério e das pessoas presentes para
0 processo de cocriacdo. Descrevendo quem sdo estes atores envolvidos no processo de

elaboracdo, suas principais funcdes e atores chaves no territorio.
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ENTREVISTAS

Funcionaria da SMARHS de Niterdi - 16/12/2019

No inicio da entrevista foi indicado do que se tratava a pesquisa, quem havia feito a indicacao
e providenciado seu contato. Lhe foi perguntado também se a conversa poderia ser gravada e
usada para elaboracéo do produto do Mestrado Profissional do CPDOC, com seu ok a entrevista
se deu da seguinte maneira:

Bianca (B) - Eu que vocé falasse como que surgiu o projeto da orla de Piratininga, da onde veio
esse start e como foi construida a relacdo com os moradores e depois disso a gente vai
conversando mais um pouco e ver aonde a gente vai parar

R — Tudo comecou com a Dione, que é a coordenadora geral de projetos da CAF, ela me
procurou e eu estava trabalhando nessa altura na Secretaria de Meio Ambiente, eu estava
focada, tinha sido contratada como diretora la para poder cuidar da parte da questao climatica
do municipio. A gente estava entregando o primeiro inventario de gases de efeito estufa, estava
numa outra historia e a Dione me procurou falando que ela tinha ficado sabendo que eu tinha
uma especializagdo em paisagens e queria que eu desse uma olhada num projeto que o INEA
tinha feito pra entorno da Lagoa de Piratininga. Para que eu pudesse dizer a ela o que ja era
executivo, 0 que que n&o era, o que poderia ser feito com aquele um monte de projeto que se
tinha e me entregou 1& um material enorme, que eu analisei e ele tinha uma cara assim meio
Lagoa Rodrigo de Freitas no Rio de Janeiro, um projeto de paisagem bom, mas um projeto
bastante mono funcional com bastante pavimentacdo, aquela coisa bem tradicional, muita
grama e tal. E ndo tinha uma linguagem de recuperacédo de ecossistemas, ndo tinha um viés tao
ecoldgico. Eu comentei isso com ela que, enfim mostrei uns exemplos no mundo de alguns
parques que tinham esse Vviés ecoldgico e ai entdo ela pediu para que eu apresentasse esses
projetos ao Axel (Grael), que naquela altura era vice-prefeito. Eu apresentei os projetos de
referéncia naquela altura e o Alex falou assim “Ah beleza entdo quanto tempo vocé me entrega
um projeto assim?”’ e na época eu nao tinha equipe, era eu sozinha, na verdade tinha até uma
estagiaria de recursos hidricos, mas que estava focada no clima. A gente ja tinha feito um monte
de treinamento, eu j& vinha fazendo um treinamento h& mais de 1 ano e ela ja comecava a entrar
nesse treinamento. Eu falei “olha ndo tem jeito a gente nao tem equipe e tal...” e ai entdo ele
propds de... ai o Axel tinha pedido pra gente fazer um projeto novo e falou assim “eu te fornego
entdo um engenheiro e a gente vé que vai acontecer”.

Nessa altura eu voltei com o trabalho para Cecilia e pro Pierre que eram, eu estava finalizando

a minha pds-graduacdo nessa altura estava fazendo com o tema voltado para a bacia do Rio
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Jacaré, que é a bacia principal bacia contribuinte da lagoa de Piratininga. Ai entdo eu voltei
com esse pra academia falei assim “Cecilia, Pierre aconteceu essa encomenda, serd que a gente
tem como botar isso pra ser a minha monografia” ai eles “claro” ai mudamos tudo assim faltava
2 meses para entregar monografia e enfim ia ter que ter uma equipe para me ajudar a fazer
alguns levantamentos, eu abri vaga para voluntério arquiteto, chegou uma arquiteta de Curitiba
para trabalhar com a gente, a Leticia Veloso.

A gente comecou a fazer entdo levantamento porque tinha muita coisa que ndo tinha
diagnostico. Com isso acontecendo, no meio do caminho, bate um dia uma pessoa la na
Secretaria que ¢ A que era uma funcionaria da EMUSA, bate 14 falando assim “R, a gente esta
fazendo... (eles fizeram a transoceanica né).

A Emusa é a empresa de obras do municipio e eles tinham no contrato uma parte ecoldgica e
social do entorno das obras que ficaram afetadas por transtornos de transito, sujeira, ruido e ai
eles tém essa obrigacéo de cuidar de forma social e do ecoldgico do entorno. Nessa hora chegou
um dos moradores 14, 0 A, que é um lider comunitario. O A chegou I4 e falou que queria fazer
uma acao junto com o pessoal do Emusa numa favela, que é a favela da Ciclovia, que é um dos
principais dos pontos, um dos mais problematicos assim do entorno da lagoa de Piratininga.
Com isso tudo acontecendo a Angélica falou com a Dioné e ela disse que eu estava estudando
o lugar e qualquer acéo era pra me procurar. Eles queriam fazer um plantio de mangue na frente
da Lagoa, s6 que o ecossistema original da Lagoa era brejo, eles bateram no mangue outras
acOes antrépicas salinizaram a Laguna - era uma coisa delicada que o projeto ia tratar e que eu
ainda ndo tinha as informac6es suficientes para saber se podia ter um plantio de mangue ali ou
ndo ou se a gente ia suprimir o mangue que ja existia. A gente ndo sabia ainda o que ia acontecer
com essa Lagoa entendeu? eEu falei “ndo pode plantar mangue de jeito nenhum. Vamos fazer
outra coisa.” Eu propus a gente fazer uma horta, ele Ihe ofereceu um terreno 1a e a gente faria
uma horta porque a horta era uma coisa que o pessoal, se fosse passar depois a obra do parque
por cima, colhe a horta come ja acabou a horta, beleza.

B - Seria uma coisa mais facil de se fazer, mais pontual

R - Exatamente, e de certa forma também mais educativa porque as pessoas também podem ver
que elas podem produzir alimento, que a intencao dele era uma de educagdo ambiental no fundo.
Se a pessoa vai la planta uma arvore de mangue ndo entende quais sdo os valores da
ecossistémicos daquela histdria entendeu, ia ter que ser um pouco mais profunda de explicar o

que era entdo a horta era mais facil.
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E ai a gente se juntou com a EMUSA, foi uma parceria da Secretaria de Meio Ambiente com a
EMUSA e fizemos aquela acdo que voceé viu as fotos né da horta, da histéria dos pneus e ai foi
muito legal porque teve uma facilitadora, teve uma oficina de ensinar a fazer o transplante das
mudas, ensinar a plantar sementinha para crescer, a fazer os vasinhos com o resto de pote de
iogurte, com o resto de garrafa pet. EXxistiu essa oficina, essa capacitagdo, onde os moradores
levaram as mudas para casa. A intencdo era fazer uma série de 4 oficinas para poder plantar
horta toda. Foi uma parceria da EMUSA, Secretaria de Meio Ambiente e da Regido
Administrativa da Regido Oceanica. No meio do caminho comegcou uma questdo que foi
levantada pela prefeitura de quem era o dono daquele terreno, ninguém sabia quem era o dono
e a gente tinha que ter uma autorizacdo para fazer qualquer acdo naquele terreno. Tinha uma
intencdo de mandar grafitar o muro e a gente ja tinha feito um projeto e era um ponto de trafico
de drogas ali e os moradores comecaram a questionar um pouco porque fazer essa agéo ali se
era uma boca de fumo. A gente ndo sabia de nada disso, a gente foi guiado por um lider local,
a gente confiou nele e foi né. A pessoa da Emusa, que era quem entraria com dinheiro, comegou
a questionar essas coisas todas, com a razdo, e parece que teve uma outra parceria de alguma
coisa com A que ndo deu certo e que comegou a desconfiar inclusive da boa-fé desse lider local.
O Emusa retirou todo o investimento financeiro dessa historia, e ai nessa altura a equipe do
Parque Orla j& estava consolidada e a equipe toda foi nesta acdo a onde a gente pode conversar
muito com os moradores, onde a gente ficou conhecido pelos moradores. Inclusive 0s meninos
do trafico de drogas estavam agradecidos, no dia que a gente estava la fazendo a essa a¢do. So
que ai teve essa retirada do aporte financeiro e nds, como Secretaria de Meio Ambiente, ndo
tem recurso préprio para intervir. Fora isso a gente legalmente a gente ndo poderia intervir
naquele terreno sem uma autorizacdo do proprietario e a gente nem sabia quem era o
proprietario, ninguém conseguiu achar que o proprietario.

Quando o parque comecou a tomar corpo, aquela coisa assim porque aquela acao por nao ter
tido continuidade alguns moradores comegaram a se apropriar daquele espaco comecaram a
plantar algumas coisas e ai alguma coisa funcionou durante um periodo e ai a gente teve uma
abertura para chegar na comunidade. A horta foi um fracasso, mas foi um sucesso pro parque
porque a gente conseguiu ter acesso a comunidade e foi delicado porque eu tive conflitos com
esse lider local, que chegou a postar no Facebook falando que eu era mentirosa, porque eu falei
que ia fazer a horta e ndo fiz, enfim existiu toda uma questdo politica que eu ndo tive nada a ver

com isso, que fez com que a outra pessoa que entraria com a verba a retirasse.
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Mas a parte legal foi que a gente pode inclusive conhecer alguns outros lideres locais, o “Rato”,
que € de uma outra comunidade também uma favela tem 14 entre outros. No edital do Parque
Orla a gente fez um item sobre a participacdo popular, entdo o que que a gente notou, nesse
aproximar com a comunidade pela favela da Ciclovia, a gente notou que era muito segmentado,
o territorio era extremamente dividido, né entdo a gente tinha em torno de uma Lagoa que era
uma coisa homogénea, no entanto ele era dividido, agora eu tenho que pegar 0 mapa para ver,
mas sei la em 7 ou 11 partes, ndo me lembro muito bem. Tem um mapa com essa delimitagdo
do territorio.

Esse territorio ele era assim, ele tinha uma cara dependendo de cada lider comunitario e ai sdo
diversas associag¢Oes de moradores também entéo ela é dividida, fatiada e vocé tem associa¢ao
de moradores da Fazendinha, esse entorno, essa cidade em volta ela tem uma cara, ela tem uma
ambiéncia muito tipica, entdo as vezes assim a comunicacgéo visual, as placas tem uma cara,
uma identidade visual, as vezes as lixeiras tem uma identidade visual. E muito interessante.
Vocé olha mais um pouquinho as casas, as divisfes, o loteamento né porque as vezes vocé tem
uma area muito formal, boas casas de alto padrdo, ai daqui vocé anda um pouco, comeca a
diminuir... e ai vocé tem uma area de aglomerado supernormal, de favela. Vocé vai andando
de novo ja comecam a aumentar a qualidade das casas.

Entdo, a gente comegou a ver que a que a gestdo do territdrio também estava diretamente ligada
a ambiéncia urbana, entdo a gente achou muito importante nessa hora entender quem eram esses
lideres comunitarios como era feita a gestdo do espago da comunidade e a gente quis se
aproximar. Entdo entrou também na equipe, nessa altura, a Vitoria, que é uma pessoa muito
legal de vocé conversar, ela tem uma formacdo em politicas de administracdo publicas e ela
tem uma visao muito interessante, que o foco dela é exatamente na participacéo popular e ai ela
comecou a ligar, ela ficou muito focada nessa historia e ela comegou a ligar para a casa da
associacdo de moradores, fez um levantamento gigante de todas elas conversou com todos eles
e assim amarrou a historia toda muito direitinho. Quando a gente foi fazer as visitas, a partir dai
quando a gente comecou a fazer os levantamentos, medir a largura da via, onde que ficava o
poste... quando a gente comegou a fazer esse levantamento, a gente tinha que ligar para todos
os lideres comunitarios marcar hora, entdo o que acontecia: um lider comunitario encontrava
com a gente do ponto de dominio dele, ai ele a fazia o percurso com a gente, que a gente queria
fazer um percurso no entorno da Lagoa toda, ai ele fazia o percurso com a gente acompanhando
a gente e nos deixava na mdo de outro lider comunitario, ai esse outro lider comunitario

acompanha a gente até outro pedago para poder fazer o levantamento das coisas. Até a
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populacdo comecar a saber o que estava acontecendo, todo mundo ja recebia a gente com outros
olhos, a gente conseguiu com o carro da prefeitura fazer isso e tal.

B - Em quanto tempo mais ou menos?

R - Em dois meses estava pronto. A gente pegou firme no levantamento, no diagnostico e nas
visitas. A gente fazia isso durante o dia, a noite eu ia para casa e ja encaminhava tudo. De
acordo como o trabalho ia andando eu ia vendo onde tinha que investigar mais coisa. Para
elaborar os mapas a Leticia deu aula para as meninas no escritorio. Todo mundo botou a méo
na massa para fazer mapa, até a menina de administracdo pablica fez mapa, a engenheira
também que nunca tinha visto 0 mapa. Elas ndo sabiam o que era ecossistema naquela altura.
Rolou uma pequena capacitacdo para todo mundo poder trabalhar num projeto de ecologia e
era a equipe que a gente tinha, era todo mundo muito disposto, pessoas inteligentissimas, que
correram atrés, leram, foram pesquisar por fora e prestaram suas contribui¢cdes. Quando foi pro
final, que a gente ja estava assim com o desenho de ecologia mais desenhado, diagndstico
pronto. Assim, algumas coisas ndo tinham muito o que conversar com a populagdo porque na
questdo ecoldgica quem manda é o0 ecossistema.

B - R, até esse momento o projeto estava sendo feito sem financiamento?

R - N&o, esse recurso ja existia, claro que eles tiveram que fazer um aporte financeiro muito
maior. Existia um financiamento pré-existente que era o financiamento da CAF, quando o
Rodrigo (Neves) ganhou a elei¢éo, eles trazem junto o financiamento enorme ¢é a da agéncia de
fomento da CAF e ai eles trazem esse financiamento para recuperac¢do da bacia do Rio Jacaré,
da lagoa de Piratininga, de toda essa regido oceanica. Ja existia um desejo do Axel (Grael), de
toda equipe do Axel de revitalizar aquela Lagoa. Porque a lagoa de Piratininga esta assim a
beira da morte realmente. Mas, 0 que ninguém imaginava, na verdade todo mundo imaginava
que fazendo o saneamento, resolvendo isso e isso a lagoa vai viver, mas era muito mais
complicado do que isso. Porque a Lagoa para viver plenamente, como ela sempre viveu a gente
teria que voltar e inundar uma grande parte da area da cidade que ja foi construida ta
completamente consolidada. Porque a Lagoa ela ia quase até onde hoje a transoceanica, entao
pegaria aqueles bairros todos, afetando milhares de pessoas. Era impossivel fazer ela ser o que
ela era antes. Entdo o estudo era um pouco mais complexo, e ai existia esse dinheiro ja para
fazer a lagoa, o Jacaré com o dinheiro pré-definido com uma visdo de que era s6 que tratar o
saneamento, botar a ciclovia no entorno, umas 3 ou 4 pracas e re-naturalizacdo do Rio Jacaré e
a contrapartida desse investimento que a CAF estava dando a fundo pedido era a transoceanica.

Ai 0 governo pensa na transoceanica em contrapartida recebeu esse financiamento da CAF. O
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dinheiro da EMUSA era outra coisa. A ela fez a obra da transoceénica, existe uma lei no
governo, que eu ndo sei te dizer o nUmero agora mas, se VOCé estiver interessado eu posso
pesquisar aqui para falar depois, porque toda obra publica dentro do municipio de Niterdi tem
que ser feita pela empresa de obras do municipio, pela EMUSA, ndo necessariamente
executado, mas ela é que tem que licitar, tem que passar por ela, ela que faz a gestdo das obras
no municipio. Emusa, € a ela tem um trabalho técnico social que é uma obrigatoriedade do
governo nacional que toda obra de grande porte como a transoceénica, 0 municipio é obrigado
a dar suporte social e ecolégico para o entorno. Entdo meio que esse dinheiro € diferente. A
Angeélica ela € psicologa ela trabalha nessa parte de restruturacdo da comunidade, vendo o que
foi impactado da obra, se teve algum problema né, porque houve algumas remogdes de pessoas
e tal. Entdo ela vem trabalhando nesse sentido assim de reintegrar a sociedade com aquele novo
tecido urbano que foi construindo, até mesmo de apropriacdo daquele territorio. Entdo esse
dinheiro da Angélica, era outra coisa totalmente diferente e era um dinheiro pequenininho, era
um dinheiro pouco que a gente ia conseguir fazer um grafite no muro, fazer uma horta no pneu,
entendeu, construir um... se conseguisse construir um barraquinho assim para guardar um
material, entendeu. Era aquilo, era uma horta pequena, num terreno pequeno, uma bobeira
assim que a gente vai fazer um mutirdo com a comunidade, ai ser uma outra histdria que a gente
estava desenhando que a gente também nem estava deslumbrando, nessa altura o parque orla,
entendeu. Porque foi antes, assim foi no comeco do parque orla, eu ndo tinha nem recebido a
equipe toda, foi no meio da histdria da horta que a equipe chegou.

B - No meio da horta surgiu é esse novo projeto de fazer uma coisa muito maior na ali na regido?
com esse aporte ja teria da CAF?

R - E, ja existia esse projeto. S6 que ainda era um projeto assim engatinhando, que ninguém
sabia 0 que que ia ser, que tinha que fazer uma reurbanizac¢do no entorno da Lagoa. Tinha o
dinheiro para fazer uma reurbanizacdo no entorno da Lagoa. Eu tinha acabado de receber essa
misséo de eu olhar, eu acho que eu estava nessa altura da ordem acho que eu estava analisando
a documentacdo ainda, que a Dione tinha me dado. A Dione mandou qualquer coisa que
acontece no municipio do entorno me procurar porgue o0 negdcio estava na minha mao. Eu falei
para tudo, vamos fazer a horta, porque eu tinha que fazer alguma coisa, entendeu. Tipo assim
ndo tinha op¢do “ah ndo vamos fazer aqui vamos fazer 14” ndo, tinha que fazer alguma coisa.
Eu falei entdo vamos fazer a horta e ai nessa historia s6 todo mundo se empolgou, s6 que ai 0
parque comegou a tomar corpo, nessa altura ja tinha apresentado pro Axel, ele j& tinha me dado

a encomenda, a gente ja tinha comecado ai no lugar, quando fez a atividade da horta, antes da
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atividade a gente limpou o terreno, entrou com maquina, eu tinha ido na comunidade algumas
vezes, eu comecei a ver a realidade da comunidade. La tem um problema sério de saneamento
bésico e tal. Entdo todo mundo, o proprio municipio comegou a tomar conhecimento na
realidade daquela localidade. Porque assim, as vezes dentro de uma gestdo municipal, a cidade
é enorme, 0 municipio ndo entra & porque o trafico de drogas é desesperador. Quem entra sao
os lixeiros, ele vai 14 coleta o lixo, ele nem olha pro lado entendeu e nem tem como ele reportara
o cara do saneamento que tem um problema de saneamento. A gente sabe que existe, mas assim
é muito diferente saber que existe e vocé ir la no lugar e ver a realidade. E ter a oportunidade,
ja dinheiro, entendeu para ver que assim olha essa horta que beleza, é uma acdo assim de dia
de meio ambiente, sabe aquelas coisas pontuais e vocé comecar a olhar aquilo e falar assim cara
iSso aqui merece um cuidado muito maior, que de repente a mesma pessoa gque estava fazendo
a horta era a mesma pessoa que estava olhando para o territdrio inteiro, a mesma equipe e ai a
gente fala “putz o problema aqui ¢ muito maior que isso né” e ai a gente comega entdo a fazer
um estudo profundo. E acabou que o A foi um super parceiro da prefeitura apesar dos pesares
pra construir toda essa ligacdo com a populacéo, porque ele é um cara bem visto na regido, ele
tem um trabalho social interessante com as meninas modelos tal e da até para conversar com
ele é acessivel. Posso te passar o contato dele, ele é o cara que abre portas. Apesar deu ter
ficado chateada com ele bastante, ele é gente boa. Passou essa histéria toda e a gente comegou
a olhar para o territério e a gente sentia uma necessidade de fazer com que essas pessoas se
encontrassem, para que elas pudessem olhar para o territério do entorno da Lagoa com unidade,
delas verem que ndo € cada um cuida do seu pedaco e sim entorno da Lagoa ele ia se tornar
uma area publica. Porque hoje a populacdo de Niteroi ndo frequenta o entorno da lagoa de
Piratininga inteira, ela frequenta num pedaco que no Tibau, porque tem uns restaurantes ali e
s6. Ninguém anda com um carro ali torno da Lagoa porque € perigoso, porque € uma rua de
terra, porque enfim, é uma via local. E mostrar para aquela populacdo que para além deles
como populagdo vivia ali também uma série de animais, porque por exemplo tem um monte de
passaros lindos que ficam ali tem o colhereiro rosa tem, o colhereiro azul, sdo passaros assim é
paradisiaco sabe. A equipe as vezes me agarravam um pouco porgue elas ndo acreditavam nédo
concordavam com o projeto de alguma maneira porque nao era a visdo tradicional. A Julia foi
muito importante porque ela chegou com um novo félego e com conhecimento de causa né.
Indo I4 que a gente pensou em trazer de atividades para dentro dessa agua, da lagoa ai a gente
ia conversando com os pescadores também. Os pescadores sdo pessoas fundamentais nesta

regido, porque os pescadores eles, existe uma comunidade fortissima de pescadores no entorno
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e eles usam uma Lagoa para pescar. Entdo tem varios, tenho mapa também que eu posso te
passar, esses mapas tém, sdo varios pontos de pesca gente mapeou todos os pontos de pesca no
entorno da Lagoa. Para que esses pontos, alguns deles a gente pudesse otimizar, que acontece
as pessoas constroem coisas na beira da Lagoa que sao esses pontos de pescas, esses piers dos
pescadores, que eles fazem na frente da casa dele. S6 que pra gente fazer uma reforma no
entorno ndo da pra ficar aquele monte, cada ponte de um jeito, um negocio assim caindo aos
pedacos, ndo tinha condigdo. A gente fez esse levantamento para poder otimizar e monta
sabendo quantos barcos que tinha que caber ali. e ai é essa conversa com moradores.

B - Quando vocé falou da remogé&o era disso que fez referéncia?

R - Residéncias na linha da transoceénica la em cima, ndo na lagoa. Vocé pode fazer quase
tudo menos tirar a casa, ndo posso fazer remocdo. Entdo o projeto teve que ser pensado sem
remoc0es, apesar de eu achar e indicar que alguns lugares teriam que ter remocao sim, porque
as pessoas moram em cima dos rios em alguns lugares. Por fim eles comegaram a detalhar um
pouco mais que essas casas que talvez tenham que removidas da pra voceé tirar assim s6 um
pedaco da garagem da casa do cara, acho que ndo vai precisar tirar ninguém de morar &, mas
as construtoras que estdo em cima do Rio ndo pode né. J& ndo podia na faixa marginal de
protec&o, mas em cima do rio é demais. E um risco pra pessoa, mas eu ndo sei como é que ficou
iSso, porque isso realmente ficou agora para equipe que pegou a licitacao.

O nosso objetivo era fazer um projeto basico para licitar. Nao era um objetivo claro desde o
inicio ndo, era mais assim “vé o que vocé€ consegue fazer até a hora que bater o sino” e a gente
ndo sabia que hora seria essa. A gente ndo tinha data, um deadline. Tinha a data da minha pos,
ndo tinha um da prefeitura e ai uma hora bateu o sino foi assim “o que vocés t€ém na mao?” ai
foi quando eu entreguei a pos. Eu falei olha a gente tem que um projeto béasico ai falaram entéo
vamos embrulhar e mandar licitar. Ai a gente correu para formatar isso uma cara de projeto, a
gente fez um anexo, um termo de referéncia que quem ganhasse essa licitacdo teria que seguir
essas diretrizes de paisagismo ecoldgico, mas ai antes de bater o sino, quando comegou a querer
bater o sino que a gente comecou a ver que o prefeito comecgou a cobrar e tal a gente falou
assim: beleza falta ainda fechar o programa do parque e o programa do parque era uma coisa
dificil de fechar porque a gente ja tinha feito todo diagnostico ambiental, a gente ja tinha
conversado com toda a populagéo e o sonho coletivo da populagéo, toda ndo ne, mas assim a
gente tinha conversado com muita gente e 0 sonho de todos era que, assim era foi assim
unanime, todo mundo falava que o sonho era ver aquela Lagoa com vida, era unanime. Quando

eu fui fazer a apresentacdo do que a gente ja tinha elaborado para a populacéo, que a gente tinha
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que ver também qual seria a aceitacdo da populacdo. A gente fez uma primeira apresentacdo
do trabalho no ponto que estava pro comité de bacia hidrografica, que ¢ o “CLIP”, foi uma
aceitacdo geral, eles sdo técnicos, bidlogos, gedgrafos, arquitetos geralmente uma galera
aposentada, ex professores da UFF e que sdo enfim cidaddos superativos em Niteroi. Eles
trabalham de forma voluntaria nesse comité gestor das bacias. A aceitacdo foi unanime ai
maravilha. Entdo agora vamos partir para a populacédo de novo o foco era 0 meio ambiente, a
intencdo sempre foi fazer uma revitalizagdo e ai quando a gente jogava ele levava para a
populacgéo essa retaliacdo a necessidade de revitalizar os ecossistemas associados da Lagoa para
que ela pudesse voltar a ter vida, para que a gente pudesse ter bercario na Lagoa isso fez com
que a populacdo também aceitasse e os diferentes, os diferentes poderes locais né aceitaram
isso. E isso foi muito legal, porque todo mundo saiu feliz, a oposi¢do do governo estava
assistindo porque o 2° lugar na ultima elei¢cdo € um morador do entorno da lagoa de Piratininga
e ele estava nas reunifes. Tem foto dele com a gente, ele saiu da oficina me dando beijo. Falando
muito obrigada, assim o cara apoia publicamente uma ac¢do do governo que é oposicao ao dele.
Foi uma coisa tdo incrivel o fato de como meio ambiente, ele pode ser um grande elo entre as
pessoas. Ele é o grande elo entre as pessoas, porque na verdade, cada um cuida do seu, tem as
rixas politicas, as rixas territoriais, os problemas |4, mas todo mundo quer ver aquele corpo
hidrico vivo. Nessa hora todo mundo ficou feliz e ai a gente falou ent&o falta fechar o programa
porque um quer um campo de futebol aqui, comeca essa questao da territorialidade, “eu quero
um campo de futebol, eu quero um negocio aqui, eu quero uma pracinha ali”. Ai a gente falou
“Bora fazer uma oficina entdo e botar eles no mapa para eles se enxergarem no mapa’ porque
as vezes eles tem dificuldades de se achar no mapa e isso faz com que a pessoa possa ter uma
visdo mais integral do territorio, ela poder se ver de cima, isso € um exercicio bom.

A gente dividiu essa lagoa em trechos, que todo o projeto é feito em trechos entendendo que
cada area precisa de um tratamento diferenciado, porque elas sdo diferentes. A gente apresentou
de novo o trabalho um pouco mais evoluido ja com as consideracdes da primeira reunido e fez
uma oficina, fizemos uma série de adesivos ja com o pré-programa do parque de acordo com o
que cada um ia pedindo. Como a gente ndo sabia muito bem como é que isso iria ficar no
territorio, porque se a gente fosse atender todo mundo, ndo ia ter espaco para 0s nichos
ecoldgicos. Entdo a gente chama eles pra uma oficina no final, divide a sala em mapas, as mesas
em mapas por trecho e deu os adesivos com alguns facilitadores, que a equipe, essa foi uma
ideia da Leticia, que € essa arquiteta de Curitiba que ja tinha participado de uma atividade assim

algum momento da vida. Os adesivos foram entregues na mao deles e eles colavam, tipo “eu
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quero um parquinho aqui, eu quero um ponto de 6nibus ali, eu quero uma quadra aqui” e ai eles
iam debatendo entre eles mesmos e soltando os adesivos e mudando eles de lugar. Essa
construcdo das atividades que iam acontecer, das atividades socio culturais digamos assim né,
das instalacdes das infraestruturas culturais socio culturais foi feita junto com os moradores. A
gente ja tinha apresentado uma opc¢éo e ai eles voltam para a mesa questionando inclusive aquilo
gue a gente ja tinha apresentado. Por exemplo gente tinha proposto um anfiteatro pequenininho
acustico na ilha do sinal a populacgdo tirou aquilo. Eles foram montando esse mosaico no
territorio. tinha alguns adesivos com alto-falantes onde a pessoa podia escrever quando nédo
tivesse aquela atividade de pré-definidos. E assim foi feita a oficina na verdade.

B - Como foi a idealizagdo da oficina? Como que ela foi pensada? Como foi 0 processo de
juntar essas pessoas, a divulgacdo? Como que foi um dia? Se teve algum tipo de atrito entre os
diferentes territorios?

R - Bom, a intencdo, 14 na época da horta, era a gente botar, uma das atividades era botar as
criancgas para desenhar o que elas o que elas queriam, como ela imaginariam aquela horta, como
elas imaginariam a lagoa. Entdo essa era uma intencdo. Ai como a horta ndo aconteceu sempre
ficou aquela vontade de fazer, de querer imaginar, porque a gente tinha um papo assim né dentro
da nossa equipe que era um papo assim de como sera que € o inconsciente coletivo dessa
comunidade? Como sera que eles imaginam esse lugar? Nas entrevistas no lugar assim quando
a gente ia, a gente sempre perguntava: como vocé imagina esse lugar? Cada um falava uma
coisa diferente, mas isso foi muito importante para a gente construir o desenho da historia.
Quando o sino estava prestes a bater a gente falou poxa a gente vai apresentar essa parada, mas
vai ficar de novo uma coisa assim meio audiéncia publica, que a gente apresenta a populagao
aprova, da sugestdo, a gente muda no escritério e vai, ndo é legal. Ninguém da equipe
concordava com esse modelo, a gente néo era a favor. A gente pesou em fazer uma oficina para
ver essa questdo do programa, porque realmente a gente ficava horas no escritorio querendo
fazer o programa e ninguém concordava com ninguém e a gente pensou em botar isso pra
populacéo definir. Porque eles melhor do que ninguém sabe o que eles querem e tal e seria legal
eles terem essa visdo do territdrio e eles tém que conseguir enxergar o territério do vizinho
porque o territdrio do vizinho também deles né. Entdo € a gente comecgou a questionar isso. Por
exemplo o0s principais acessos ao parque isso ndo foi definido com a populagéo, isso foi posto
por uma questao 6bvia de pontos de énibus da transoceanica, uma coisa pré-pronta. Houve uma
discussdo da questdo das ciclovias e ai o pessoal da “Niter6i de bicicletas” também entrou e era

uma questéo Obvia de viabilidade né, enfim. Mas a questdo do programa néo era dbvia.
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Num 1° momento a gente pensou em fazer um mapao e a gente bota eles para desenhar. Ai
achamos que ndo ai dar certo porque a galera nao sabe se enxergar no mapa e tal. A gente ja
sabia que existia essas dificuldades e que as vezes a pessoa nunca olhou para 0 mapa do lugar
onde ela mora né. Hoje com essa coisa de GPS todo olha mais para mapa, mas antigamente
ninguém olhava pra mapa né. Foi ai que a Leticia comentou que uma vez participou de uma
atividade que tinha uns adesivos e a pessoa colocava o adesivo, era uma coisa assim gque VOCé
consegue da um pouco mais de ordenamento para a atividade, ai a gente achou muito legal a
questdo do adesivo, ai bora fazer. A gente tinha ganhado uma impressora na Secretaria incrivel,
de resto a gente que comprou o papel adesivo, imprimiu, cortou... A Leticia preparou os
adesivos junto com as meninas, ai a gente foi separou /fragmentou os mapas. A gente se deu
conta que um mapa numa escala boa, estudando a escala do mapa quando imprimia e ndo ficava
bom, decidimos fazer por varios trechos entdo. Ai a gente viu que a escala boa era a do trecho.
Nessa altura a Dione, tinha hora que era a favor, tinha hora que ndo. Na hora que comecou a
oficina a Axel meteu o pé, a Dione ainda ficou com a gente até o fim da oficina.

O governo tem muito medo da oficina né? E delicado falar isso, mas o0 governo tem medo da
oficina. E foi uma coisa que a gente meteu o pé na porta e fez, uma coisa que a gente fez e deu
certo, foi super bem recebido, e a populacdo foi... na verdade foi a Gltima vez que eu tive mais
contato né, porque depois de feito tudo isso a gente incluiu isso no caderno do memorial. Calma
deixa eu voltar na oficina.

B — Que a divulgacédo vocé tinha mencionado que tinha colocado posters nas associagoes.

R — Foi isso, ligou para as associacOes, a prefeitura fez uma arte e divulgou, porque no fundo a
oficina, ela aconteceu depois de uma apresentacdo do projeto, apresentou mais um conceito a
questdo da mobilidade, a questdo ecoldgica, as necessidades ecoldgicas vital e algumas das
questdes soOcio culturais e ai tinham sugestdes e ai a gente falou “agora as sugestdes elas vao
pro mapa” ao invés de ficar cada um falando em cima do outro. Tiveram perguntas, o Axel
respondeu as perguntas e ai fomos para a oficina. Ai materializou aquelas contribuicGes.

B - Eu adoraria ver uma ata dessa oficina se vocé puder

R - Eu ndo acho que tem ndo, posso ate ver, mas acho que ndo. Eu ndo fiz, ndo sei se a Vitoria,
que era essa pessoa de administracdo publica e era quem era responsavel pela participacao
popular. Posso perguntar a Vitdria se ela fez.

B - Quantas pessoas moram no entorno ali diretamente na area a afetada pelo parque?

R - N&o temos esses dados. Posso perguntar se existe esse dado, mas a gente chegou a contar

numero de casa, vou Vver se acho alguma coisa para VOcé.
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B - Té legal e vocé falou que foram umas 60 pessoas na oficina, uma coisa assim

R - Na reunido como um todo, para oficina ndo ficou esse tanto de gente ndo. Pra oficina
esvaziou bastante, acho que deve ter ficado umas 30 pessoas, se fiou isso tudo 20/30 pessoas.
Eu acho que a galera foi ouviu a apresentacdo e pra oficina ficou menos gente. E normal, a
populagéo quer e quer, mas na hora que pede pra participar acha um saco. Todo mundo quer
participar, mas acha um saco, igual reunido de condominio.

Beleza foi feito oficina, finalizaram o projeto conceitual, o edital para licitacdo e ai eu vi que
alguem ganhou a licitacdo, mas esse projeto executivo ainda ndo esta disponivel.

Ai 0 quem pegou esse trabalho para fazer, quem ganhou a licitacdo foi um consorcio. Tem um
outro dado instante: Niterdi sediou a frente nacional de prefeitos do ano passado e esse projeto
ja estava meio em andamento, s6 que existia uma certa divida com relagdo a eficiéncia dessas
solugdes baseadas na natureza. Por que os engenheiros da EMUSA, a galera comegou a me
questionar porque eu comecei a botar um negocio de infraestrutura verde nas vias, eu queria
que a prépria drenagem das areas onde ndo tinham recebido drenagem tradicional fossem feitas
seguindo essa ldgica ecoldgica né e ai minha na minha especializacdo eu boto essa diretriz. No
projeto licitado isso foi tirado. Eu com o Eurico presidente estadual na associacdo nacional de
Orgdos ambientais, onde estava como secretaria municipal, chamamos uma galera para falar das
suas solucbes mais as naturezas por esse 6rgdo ANAMA e para divulgar esse edital. Chamamos
as principais empresas que trabalham com isso no brasil, inclusive pra galera tomar
conhecimento dessa licitagdo, porque uma empresa de arquitetura tradicional ndo teria condicao
de ganhar essa. Até teria condi¢do de ganhar essa licitagdo, mas ndo teria condicdo técnica de
elaborar esse projeto e essa era minha maior preocupacgdo, porque se isso caisse na mado de uma
empresa de arquitetura tradicional ia fazer uma lagoa Rodrigo de Freitas, ndo entender bulhufas
do que estava escrito ali. Por isso que tdo especifica em cada estudo de diagnostico, em cada
coisa que foi pedida naquele edital porque o maior medo de todos era, sei la, ter alguma
combinacgéo de alguma empresa ganhar. Esse tipo de coisa que a gente sabe que acontece. Entdo
eu chamei essas empresas pra falar, convidei o Axel e a Dione pro evento e também os
secretarios de meio ambiente das capitais, que estavam no encontro de prefeitos. Fizemos um
workshop, veio a Cecilia Erzog pra falar, ela € uma das pessoas que estd trabalhando no
Ministério de ciéncia e tecnologia junto com a unido europeia. Chamei o Pierre Martins, que
era foi meu orientador na pds, junto com a Cecilia pela PUC. Hoje ele é um dos s6cios
fundadores da ENVIAR, um dos escritérios do Rio de Janeiro que mais teria condigdo de fazer

esse tipo de projeto, mais técnico, ele € um paisagista francés. Tem também, uma empresa
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francesa que trabalha ha muito tempo com isso, no mundo inteiro eles tém varios trabalhos na
Franca, eles tém uma parte de tratamento do Rio Sena bastante interessante. Chamei também
André Isaito, que tem um escritério em S0 Paulo e eles estdo cuidando la no negdcio de
Mariana, eles pelo Ministério publico eles também tém uma série de projetos super inovadores.
e ai assim ndo tinha muito mais gente que isso entendeu.

Falaram para um grupo de 10, 12 secretarios de meio ambiente no Brasil e a0 mesmo tempo
tomaram conhecimento de que estava acontecendo no governo é de Niterdi. Ficaram ligados
em antenados obviamente para essa historia da licitagdo. A primeira chamada puablica foi vazia,
ninguém entrou, nem eles. Porque a gente pediu tanto pré-requisito que ninguém tinha esse
tanto de pre-requisito, entdo nenhuma das empresas pode entrar. Entdo a gente teve que voltar,
nosso medo era tdo grande de quem ganhar fazer besteira que acho que restringimos demais. A
gente teve que voltar e diminuir um pouco a exigéncia e lancou uma segunda, um segundo
edital. A gente diminuiu um pouco, mas ainda se manteve muito rigido e hoje eu vejo que foi
um erro a gente se manter tao rigido assim. Que eles foram obrigados a fazer um consorcio,
entdo eles se juntaram todos esses, quase todos eles se juntaram, e se juntaram com outras
pessoas também e entraram com um consorcio, uma empresa de consércio. A partir desse
momento eu sai da histdria, porque ai eu ja estava gravida e ai eu tirei férias e logo depois e ndo
acompanhei muito bem. Eu sei que o Renato, que é uma das pessoas da empresa que ganhou,
ele foi a pessoa que ganhou a licitagdo como arquiteto para fazer a gestdo desses projetos da
CAF. Hé pouco ele me procurou e falou “R, a aceitacdo da questdo ambiental ¢ unanime até
hoje em todas as apresentacdes, as pessoas questionam mil coisas, mas a questdo das
infraestruturas verdes, da metodologia da recuperacdo ecolégica ambiental isso é unanime,
tanto do corpo técnico quanto da populacédo, sociedade civil. entdo a gente sabe que a gente
acertou nisso. No entanto, a gente teve um problema com essas empresas, porque sdo 5
empresas, a gente ndo conhece todas elas, mas algumas sairam fora e por fim apenas duas que
seguraram 0 rojao do projeto e gracas a eles o projeto conseguiu sair do papel, porque eles
podiam também desistir.

B - Ao invés das 5 iniciais do consorcio agora sdo duas empresas que estdo tocando o projeto?
R - Eu acho que o consorcio se mantem, mas essas empresas tomaram a frete. D4 também para
passar 0 contato para eles para vocg, porgue o Pierre também € super acessivel, ele acompanhou
0 processo todo como meu orientador na pos-graduacao e depois como executor desse projeto

executivo e é até esquisito isso, mas juro que ndo teve nenhuma tramoia, que realmente que a
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empresa dele tem a capacidade técnica, foi técnica e preco a licitacdo. Fora que ndo entraram
concorrentes.

B - Vocé se arrependeu por vocé acha que seria mais beneficial se ndo fosse um consoércio?

R - E, em muitos casos a gente pediu muita documentac&o, isso fez com que... porque ai por
exemplo: foram 5 empresas, como vocé tem um dinheiro dividido por 5, fica pouco dinheiro
para cada um entendeu. Acaba que ganha nada, sabe aquela coisa e tal. Se ndo fosse o Pierre, a
verdade é essa, dele ter umarelagdo com o projeto e ele querer ver funcionar, é bom pra empresa
dele também é verdade, iam abandonar o trabalho, botar aditivo em cima de aditivo, ia ser
aquela maluquice, sabe como € obra publica né. Se bobiar teria que fazer uma outra
concorréncia. O Pierre estdo a fim de ver isso acontecer no Brasil porque vai ser o primeiro
parque publico nessa escala utilizando solugdes baseadas na natureza brasileiro né. por isso que
foi parar nesse prémio da unido europeia. As Solucoes baseadas na natureza € o que tem hoje
de adaptacdo a mudanca do clima, na tentativa de tentar recuperar as fungdes ecossistémicas
originais, parecer idiota falar isso “fizemos tudo isso para chegar a concluséo que tinhamos que
ser como era antes” nao é. E como o que éramos antes sem tirar todo mundo da onde mora, esse
é o grande desafio.

B - E também engajar essa populacdo toda. Teve mais algum contato com a populacéo depois
dessa oficina ou da prefeitura ou do consércio? Como que t& essa relacdo com a populacéo
local?

R — Entéo, ndo esta mais com a Secretaria de Meio Ambiente, o projeto foi parar na UGP que
é escritorio de gestdo dos projetos da CAF, desse financiamento, existe no escritorio de gestdo,
onde a Dione é a grande coordenadora da histdria toda. A gente colocou no termo de referéncia
que era obrigado do programa foi fechado junto a populagéo, a gente botou essa oficina como
primeira etapa de propostas do programa pela populacdo. A gente anexou 0s mapas e falou que
aquilo tinha que ser respeitado e que ndo fosse ser respeitado teria que ser discutido com a
populagéo diretamente. Deu 0 mapa, deu o telefone das associa¢Ges e falou quem ganhar isso
se vira. “Ta aqui o telefone de todo mundo, uma primeira conversa porque o sino bateu e a
gente teve que entregar o trabalho, mas vocés continuam por favor” e parece que foi feito isso.
Entdo no projeto, muita coisa mudou realmente desse programa, eu acho que vale uma conversa
com o Pierre, conhecendo o trabalho da ENVIAR eles tem uma preocupacgdo muito forte com
a questdo social, entdo eu imagino que tenha sido feito um trabalho interessante dentro do que
é possivel do governo, porque uma coisa sou eu do governo meter o pé na porta e falar que vou

fazer uma oficina, outra coisa é uma empresa contratada do governo nao pode fazer isso. Entdo
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eu acho, ndo acredito que tenha sido outra oficina, mas eu acho que pode ter tido mais
audiéncias, mais conversas, bate-papos enfim, acho que vale a pena procurar o Pierre.

B — Como os moradores estdo lidando com a obra atrasada? A licitagdo abriu més passado entéo
isso s6 vai comecar a acontecer no meio do ano que vem. Por enquanto ainda esta suspenso.

R - E, que é um problema né, a intensdo é comegar, eu acho que o prefeito vai fazer isso girar
um pouco antes. logo para o inicio fevereiro /mar¢o, porque esta nas prioridades do governo
porque ele vai querer entregar pelo —1 trecho

B - Também a gestédo dele ta terminando agora.

R - Exatamente, acredito que isso um seja um grande aporte para alguém vir como candidato,
como novo prefeito. Que alguém do governo vai se levantar e eu estou achando, tenho certeza,
0 Axel ja esta fazendo todo um trabalho. Muito certamente ele vem (Axel Grael) agora pode
existir alguma alteracdo do governo do prefeito ndo apoiar o0 Axel e apoiar outra pessoa norte
foi ao ar apoiar outra pessoa né.

B - Vocé tinha mencionado uma Valéria, quem assegurou financiamento da CAF, néo foi?

R - N3o, foi a Dioné. E que esse governo tem alguns projetos de participagdo, porgque esse nosso
talvez seja a ponta do iceberg. A Valéria coordena um outro projeto, muito interessante, que se
chama Enseada Limpa, que tem uma participacdo popular ainda muito mais intensa. E a Dioné
tem um programa, da intencdo geral da Dionisia, ela é gedgrafa, e a intencdo geral da Dioné é
fazer com que depois desses projetos todos entregues do Parque Orla, do Rio Jacaré e tal tudo
IS0 pronto a intencdo dela entregar para a comunidade gestdo das Lagoas num comité
participativo da comunidade. Entdo, é assim existe isso, que eu acho que esse formato de
oficina e tal € uma bobeira, ndo é ndo. E igual estudante de arquitetura nio quer matar, quer
preservar e vai e canaliza o rio, o governo faz umas coisas assim. Ah eu quero fazer ser
participativo e tal, mas ndo abre pro formato oficina porque da muito trabalho. Mas eu acho que
vale a pena vocé conversar com essas pessoas porque esse projeto € so a ponta do iceberg.

Agradecimento...

Administrador Pablico, da Secretaria Executiva de Niteroi - 04/03/2020

No inicio da entrevista foi indicado do que se tratava a pesquisa, quem havia feito a indicacdo
e providenciado seu contato. Lhe foi perguntado também se a conversa poderia ser gravada e
usada para elaboracéo do produto do Mestrado Profissional do CPDOC, com seu ok a entrevista

se deu da seguinte maneira:
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Bianca (B) - O que eu queria ouvir de vocé é como foi essa chegada da Prefeitura a Piratininga
e como foi o desdobramento até a oficina e depois dela?

V — Bom, eu cheguei na prefeitura e esse foi o primeiro projeto com o qual eu trabalhei, eu
cheguei através de um programa de trainee de gestao publica que a prefeitura de Niterdi lancou
em 2017 entdo vieram 10 trainees e 2 ficaram no Pro-Sustentavel, dentro do qual o Parque Orla
esta inserido, o Pro-Sustentavel, financiado pela CAF, ¢ antiga corporacdo Andina de fomento
agora eles se denominam um Banco de Desenvolvimento da América Latina. A gente chegou
num momento que estava muito incipiente todo esse projeto. Sempre que se concede um
financiamento internacional em geral uma das clausulas desse contrato € de apoio ao
gerenciamento, entdo uma parte desse recurso ele € previsto para a contratacdo de uma equipe
para ajudar a gerir os projetos, isso € para que o governo nao tenha que deslocar todo mundo
para 0 projeto que vai ter comeco, meio e fim. E quando acabar o financiamento vai ter que
realocar todo mundo de novo. Sé que essa equipe ainda ndo tinha chegado, entdo a gente
precisava comecar a fazer esses projetos porque eles tinham um prazo de 4 anos para serem
feitos. foi nesse contexto que eu cheguei la.

O TCE tinha parado a licitacdo, enfim, foi na época que deu tudo aquele problema politico com
0 TCE, entdo eles ficaram segurando muito tempo a nossa licitacdo de gerenciadora a e ai a
gente fez esse convénio ....

B — O TCE segurou a licitacdo da prefeitura como implementadora do projeto?

V — E, porque o que que acontece é a gente a partir de uma certa quantia de contratos, todas as
licitacdes horas passam pela analise do TCE, mas foi na época que todo mundo do TCE foi
preso entdo ndo tinha brago para fazer anélise dos contratos que estava la e ficou segundo, foi
todo esse imbroglio politico. Ele ficou segurando e os processos ficaram mais lentos no TCE ai
a gente ndo conseguia rodar a licitagdo para contratar equipe para esse projeto. Entdo a gente
envolveu o meio ambiente, a R ja estava envolvida nesse projeto porque ela trabalha com um
todo esse lado de sustentabilidade. Ela foi a primeira pessoa com quem eu tive uma reuniao,
depois de ser apresentada a minha equipe, primeira pessoa com quem eu conversei foi a R, para
a gente fazer, pensar no conceito deste projeto. A gente partiu de um projeto que ja tinha ja
tinha sido feito ha um tempo atras em parceria com o INEA, ja tinha sido feito um projeto de
parque que principio a gente considerava utilizar. SO que ele era um projeto totalmente de
invasivo para paisagem local.

B - Esse projeto foi ganhou o financiamento da CAF?
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V - Néo, o financiamento da CAF veio para fazer o Parque Orla Piratininga, mas ndo esta
definido ainda como seria esse Parque Orla Piratininga. O Parque Orla era um dos projetos
dentro do orcamento.

B — O financiamento veio antes de estar definido como seria o0 projeto implementado?

V - Eu ndo eu ndo acompanhei esta parte, eu acho que seria legal vocé falar com a Dioné porque
ela foi uma das pessoas que concebeu o Pro-Sustentavel, mas eu ndo acompanhei exatamente
esse processo. Quando eu cheguei um financiamento ja estava com concedido a prefeitura, mas
0 que eu sei é o detalhamento - o que a gente tinha com a CAF: a gente tinha um contrato e um
acordo em que a ideia dos projetos estava delineada. Esse acordo feito a partir de cada um dos
projetos, o Pro-Sustentavel € um programa guarda-chuva, certo, que dentro deles em varios
projetos e ele vem em uma contrapartida a transoceanica, que € um investimento da prefeitura,
que é o corredor de mobilidade. Essa é a contrapartida da prefeitura e para requalificar a regido
oceénica como um todo por causa também desse crescimento que a gente ja estava prevendo
que aregido ia ter, se pensou no Pro-Sustentavel. A partir dai foi feita uma série de diagnésticos
com os dados que tinham disponiveis na época, que eu cheguei a ver, que € o que chamam de
carta consulta, que é o que se submete pra a CAF para analise deles. La estdo delineados todos
0s projetos, quais Sdo 0s projetos que a gente quer fazer, porque a gente quer fazer eles, A
justificativa por tras daquilo e um diagnostico da regido, quais sdo os dados que embasam é
essa justificativa de por exemplo incluir um parque nesse projeto.

B — Nessa carta era onde estava indicado esse projeto que foi considerado invasivo.

V - E isso. Ha um tempo atrés tinha sido feito em parceria com o INEA, a R tem até acesso a
esse projeto se vocé quiser depois para conversar com ela pode explicar um pouquinho melhor.
Tinha sido feito um primeiro o projeto conceitual de parque orla para Piratininga, sé que era
um projeto que o deslocava muita gente, ele queria recuperar totalmente € a faixa original do
parque, gqueria remanejar toda a gente que estava no entorno. Ele era um projeto que era
invasivo para passagem no local também num certo sentido. Ele tinha um outro conceito era
muito mais parecido por exemplo com uma Lagoa Rodrigo de Freitas digamos assim. Tinha
muito mais concreto, era menos integrado ao ambiente, podemos dizer assim. Ele partia de um
outro conceito mais urbanismo assim vamos refazer esse local. Conversando com a R, ela ja
estava fazendo uma pds em paisagismo ecoldgico e a gente queria muito levar esse projeto do
POP para um outro lado, era como a gente integra esse parque na paisagem e no contexto em
que ele esta inserido e ndo s6 em termo de integracdo com o meio ambiente, mas também do

contexto social em que ele esta. Foi a ideia inicial que a gente teve de ndo vamos mais usar esse
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projeto que ja estava praticamente pronto e vamos fazer tudo do zero, pensar do zero qual que
€ 0 conceito desse parque e depois de contratar 0 projeto executivo dele. Como tudo no setor
publico a gente ndo tinha muitas maos para fazer isso entdo nosso primeiro movimento foi ir a
campo. Esse foi um primeiro momento exploratorio que eu, A e R, que na época era a equipe
que estava envolvida nisso depois outras pessoas foram se integrando, a gente ia a campo
conhecer a area, ai a gente passou muito tempo fazendo primeiro uma exploragdo mesmo entao,
andando, conhecendo, conversando com as pessoas, entendendo os elementos que estava ali
envolvidos, onde que tinham areas de especial interesse social, onde tinham comunidades,
fazendo um diagndéstico mais profundo assim conversando com as pessoas a gente fez todo um
lado de levantamento diagnostico daquela regido. uma parte disso era no computador, fazendo
mapas entendendo como isso se conectava com outros sistemas ecoldgicos, entendendo qual
era a formacéo geoldgica da regido, entendendo quais eram as bacias hidrograficas que estavam
envolvidas. A gente foi fazendo varios mapas, de camadas diferentes de elementos que estavam
naquele local que a gente precisava integrar no projeto. E ai a gente comecou a entrar no lado
mais social. Entdo, primeiro a gente foi entendendo quais eram as manifestagdes fisicas sociais
que estavam ali, entdo como as pessoas se apropriavam daquele espaco, uma das coisas que a
gente fez foi percorrer a orla inteira mapeando todas as estruturas que tinham na beira da Lagoa:
todos os piers que a gente encontrava a gente ia com GPS, onde tinha galinheiro, onde tinha
uma mesinha que alguém fazia, onde tinha um Jardim que alguém tinha plantado, uma hortinha
comunitaria. A gente foi mapeando todas as intervencdes que tinham no entorno da Lagoa.

Foi um trabalho muito mais de levantamento mesmo nesse primeiro momento e
reconhecimento da area e entender quais eram 0s atores envolvidos. Um dos trabalhos que eu
fiz foi mapear todas as associa¢fes de moradores que atuavam la em volta entdo peguei o
contato de todas as associacOes, entendi quem elas eram, onde elas atuavam, qual eram as
sobreposicao que elas tinham, quais eram as relagdes que estavam estabelecidas, porque muitas
vezes esses atores também ndo trabalham de forma harménica, entdo também tem conflitos
nessas relacdes, entdo a gente tentou entender onde que estdo esses conflitos territoriais, e
muitas vezes a gente ficou no meio disso porque a gente queria fazer um processo muito
inclusivo, a gente achava que as associagdes eram um bom caminho para a gente fazer isso,
mas a gente acabou ficando também as vezes no meio de brigas. Entdo falava com uma
associacdo porque a gente achava que essa teria uma boa capilaridade né essas associaces,
mas ndo sO a gente percebeu, isso eu acho uma coisa que a gente pode explorar num outro

momento, mas ndo sé a gente percebeu que isso era dificil porque as vezes quando a gente
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falava com uma associacdo a outra associagdo ndo queria participar do processo porque a
primeira estava envolvida. Como algumas dessas associacdes também estdo envolvidas com
politica institucional né. a gente também tem uma questdo assim ndo captura sdo da pauta, e de
como VvOoceé garante que Vocé vai envolver esses atores?

A gente comecou muito pelas associagdes formais e ai a gente entrou com todas. N&o tem
muito mais do que 6 associacGes de moradores formais nessa area do entorno mais imediato a
Lagoa. Essas eram as associacBes que estavam |4 atuantes no fim a gente conseguiu envolver
todas em algum nivel. Algumas se envolveram mais, outros se envolveram menos, mas a gente
teve muitas questdes com conflitos. A gente percebeu, que a gente ja tem que trabalhar por
trechos, naquele parque.

B - Por causa das atuacgdes das associagdes?

V - Sim. Obvio que a gente teve momentos em que todos estavam juntos, mas a gente também
teve questdes de “ah, vocé ndo vai mais entrar aqui por que vocé falou com fulano de tal...” a
gente teve muito problema com pessoas espalhando informacgdes erradas, “eles querem tirar
vocé daqui”, “a prefeitura ndo esta querendo te ajudar” a gente teve problema com esse telefone
sem fio, que é uma questdo das relacdes que ja estdo dadas la e que ja permeiam. Foi também
quando a gente percebeu 0 que a gente eventualmente vai ter que descer mais um nivel e falar
diretamente com as pessoas e ndo s com as associacdes. Nesse meio tempo a gente teve
também a contratacdo da equipe entdo a gente ganhou um pouco de félego e um pouco mais
braco, inclusive com uma equipe mais dedicada a mobilizac&o social e a gente comecou a fazer
um trabalho, mas ai ja licitado o projeto do parque, que a gente precisa fazer um trabalho a
gente realmente ia bater porta a porta, entregar flyer, andar toda a beira da Lagoa porta a porta,
nas pessoas explicando o que estava acontecendo.

B - Como foi a deciséo de fazer a oficina? Como os moradores responderam?

V - E engracado porque eu ja trabalhei muito com mobilizagéo social em contextos diferentes,
mas essa era a primeira vez que eu trabalhava com mobilizagéo social como a camiseta governo,
como funcionaria da prefeitura e € muito dificil. E diferente, as relacdes s&o diferentes. A gente
sempre quis incluir as pessoas nesse processo entdo isso era uma premissa de que esse parque
ele precisava estar integrado, ele precisava fazer sentido, ele precisava envolver as pessoas que
moravam & de alguma forma. Até por uma questdo de sustentabilidade a permanéncia dessa
obra depois, mas também por uma questdo que essas pessoas que sao afetadas mais diretamente
por esse projeto. Entdo a gente sempre quis envolver eles, mas a medida que a gente foi indo

pra campo e foi conversando com essas associacdes a gente foi tendo muito ruido de
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comunicagdo. A gente era muito abordado na rua, as informacdes elas ndo chegavam do jeito
gue a gente queria nas pessoas através das associagcOes, entdo a gente ja tinha essa ideia de
vamos juntar todo mundo, vamos convocar todo mundo. Como tinha muito ruido entdo se
quisesse envolver a gente precisava abrir um espaco formal, que a gente falava muito com as
pessoas “a gente quer ouvir voc€, o que vocé acha...” a gente teve muitas conversas informais
também nessas visitas de campo a gente passou muito tempo em campo nesse projeto entdo a
gente ficava na beira da lagoa.

O primeiro levantamento foi o projeto conceitual, porque a base estava desatualizada da largura
dessa rua, a gente mediu na mao a trena. A gente ia pra campo, para pegar a trena, ficar
mentindo. e as pessoas paravam a gente, conversavam com a gente, a gente teve muitas
conversas informais, mas a gente sempre soube que a gente precisava comunicar de um jeito
mais robusto que a gente estava fazendo ali. Até porque gerava estranhamento né “que essas
pessoas tao vindo aqui ficando medindo a rua na frente da minha casa?”. Entdo a gente pensou
em montar essa oficina. A gente pensou em montar uma audiéncia publica, mas a gente via
muito problema com o formato. A gente montou uma primeira audiéncia, s6 que a equipe
percebia um problema muito grande com o formato da audiéncia publica do jeito que ela é hoje;
em que se faz uma lista, tem ordem de fala, a gente vai la apresenta o projeto no final acaba
sendo muito rigido.

Entdo a gente fez uma para apresentar o parque s6 que também tem uma questdo que existe
uma demanda represada de participacdo. As pessoas, elas querem muito ser ouvidas. Primeiro:
existe uma desconfianca com o poder publico, essa foi a primeira coisa que eu percebi. Entéo
as pessoas elas jA vdo com um pé atrds para os espacgos de participagdo, por uma questdo
histérica mesmo, as vezes uma negligencia historica entdo existe uma desconfian¢a de “néo sei
0 que voceé esta fazendo aqui” isso torna a interagdo € a participagdo muito mais dificil porque
vocé tem uma barreira inicial para transpor. Segundo: existe uma demanda represada de espacos
de participacdo e em que essas pessoas se sintam escutadas. Quando vocé abre um espago se
vocé ndo pensa muito bem no desenho que ele vai ter aquilo vai virar um muro das lamentacdes,
entdo vai virar um lugar em que as pessoas vao la pra falar tudo o que elas tém de problemas,
de reclamacao, de coisas que elas querem atenc¢éo do poder publico que é muito valido e é muito
legitimo da parte da populagdo, mas é muito pouco construtivo quando vocé esta trabalhando
em torno de um projeto especifico porque desvia as atencdes, vocé acaba falando sobre muitas
coisas diferentes. Entdo vocé abre para falar do Parque Orla Piratininga, mas ai a pessoa fala,

“mas porque faltou 4gua semana passada, mas s6 que eu tenho buraco na rua, mas porque nao
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cortam a arvore, mas porque transito...” enfim. E muito dificil vocé conseguir é direcionar essa
energia para coletar uma coisa mais construtiva. A gente queria realmente que essas pessoas
participassem, que elas pudessem ter uma chance de falar pra gente que elas pensavam, dar
opinido e entender e participar de um jeito mais colaborativo. Entdo a gente teve essa ideia de
fazer uma oficina que era um mapa. Entdo gente dividiu o perimetro da orla do parque em
trechos, a gente também achou que ia ser melhor para a pessoa contribuir para lugar que ela
morava, mas também se ela quisesse ela poderia contribuir para outros trechos. Entdo a gente
explicou onde era cada trecho e as pessoas poderiam circular livremente onde elas queriam.
Entdo na frente, por exemplo, era 9 trechos, se ndo me engano, € a gente acabou fazendo 2
trechos colados os que eram consecutivos assim por uma questao logistica, de nédo ter 9 grupos
e sim 5 que foi 0 que a gente achou que ia fazer mais sentido. Era um mapa grande onde as
pessoas, a gente queria que as pessoas pudessem se ver naquilo, entdo entender “a esse lugar
fica na frente da minha casa estou reconhecendo” e ai a gente deu ¢ tanto canetas para que eles
pudessem desenhar no mapa coisas, enfim, escrever problemas como a gente deu também
simbolos de o que vocé quer como demanda, né entdo fica simbolozinho que era um parque,
um parquinho infantil, ai tinha outro simbolo que era um cachorrinho, para parque de cachorro.
Ai eram adesivos entdo as pessoas poderiam... porque nossa mentalidade era a gente entende
quais sdo possiveis espagos de lazer, mas as vezes a gente ndo entende coisas muito sutis que
sdo porque “se eu fizesse esse parquinho meio quilometro para 14 ao meio quilémetro para ca
ele vai fazer toda a diferenca na vida dessas pessoas” e a diferenga entre um projeto que faz
sentido pela comunidade, de um projeto que nédo faz sentido as vezes € muito sutil e se a gente
fosse colher individualmente esse feedbacks em 9 km de orla n&o ia dar certo.

Entdo a ideia era: montar um espaco onde as pessoas pudessem trazer essas demandas e elas
alocarem onde elas achavam que fazia mais sentido aqueles equipamentos. Para a gente poder
identificar dores também, poxa aqui tem muita crianca e eles ndo tém um lugar de lazer ou aqui
tem muitos pescadores e a estrutura é precaria eles chegarem na Lagoa. Esse era 0 nosso
principal € objetivo. Além disso, a gente tinha mais fichas em que as pessoas podiam escrever
feedback e contribui¢cdes do que elas achavam que era legal, escrever o trecho, escrever qual
era a demanda delas o que elas mais queriam no parque. Esse foi o assunto o desenho macro
desse espaco: pra gente fazer uma apresentacéo do que a gente tinha imaginado como conceito.
Entdo nesse ponto a gente ja estava muito comprometida, pelas nossas conversas e pela por
aquela primeira audiéncia, que eu falei que a gente fez que foi a mais aberta em que a gente

apresentou em abriu para escutar o que as pessoas disseram. A gente colheu duas coisas
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principais que eram: saneamento, essa é uma area que tem muito problema com gestdo de
residuos... gestdo de residuos saneamento entdo esgoto era um grande problema la tanto na
Lagoa como nas ruas em torno. E uma segunda questdo que era a regularizacdo fundiaria
principalmente da comunidade da “Ciclovia”, que € a maior comunidade que tem la. Tem outras
areas de especial interesse social, mas essa é a maior. Entdo essas eram duas coisas que a gente
ja tinha em mente desse primeiro espaco aberto, que a gente tinha feito antes da oficina.
Quando a gente chegou, ja chegou com esse conceito de paisagismo ecolégico, de a gente quer
preservar a cultura e a gente quer preservar os lacos e a gente quer também fazer uma coisa
mais integrada com o meio ambiente, a gente ja estava com a ideia de fazer jardins filtrantes
para tratar o esgoto que desce das bacias. A gente so ndo tinha ainda conseguido enderecar o
problema da regularizacdo fundiaria.

B - A partir da oficina o que mudou no projeto. Qual foi o impacto dela?

V - T4, todo esse insumo que a gente coletou ele serviu para guiar o projeto depois, entdo ele
ndo s6 foi anexado no proprio edital de licitacdo, como ele foi depois apresentado e pactuado
junto com a empresa que assumiu 0 projeto executivo desse espaco. E mais eu acho que ele
também deu o tom para o resto do trabalho do parque orla entdo para além de daquele insumo
que foi coletado naquele momento do desenho dos parques gque saiu eu acho que abertura que
ele criou na comunidade foi muito importante, e a garantia da continuidade e do
aprofundamento desse trabalho de participacdo. entdo isso era uma coisa que estava... que
configurou nosso edital de licitagdo que teriam que haver espacos de participacdo em que teria
de haver espacos de validacdo daquele projeto com a comunidade, que foram feitos realmente
depois. O quanto a gente percebeu que a gente precisava aprofundar um trabalho mais de base
mesmo daquela mobilizacdo que eu falei porta a porta.

Uma questdo de envolvimento, eu diria que esse espaco foi mais importante, assim sem querer
também diminuir as contribuicdes que se teve pro projeto do parque orla em si porque eu acho
que foram muito grandes, gente envolveu as pessoas, a gente fez uma oficina s6 com pescadores
depois para definir a localizacdo dos pires. Entdo a gente foi entendendo quais eram 0s grupos
que estavam envolvidos né. Entdo a gente percebeu os pescadores chegavam la nas audiéncias,
SO que as pessoas que eram mais acostumadas com esses lugares de esfera publica, digamos
assim, cooptavam muito esses espagos, pegavam o microfone falavam e a gente via as pessoas,
que os pescadores por exemplo ficavam muito inibidos, eles ndo falavam tanto, eles nunca
pegava o microfone. A gente foi identificando pequenos grupos que a gente vai ter que trabalhar

individualmente.
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Entdo, por exemplo, quando estava fazendo o projeto executivo uma das coisas que a gente fez
com a empresa que estava responsavel pelo projeto dos piers foi fazer mais 2 oficinas com 0s
pescadores para eles validarem e entenderem poxa isso aqui vai ser coletivo vamos chegar em
um consenso da localizacao desses piers entdo até a localizacdo dos piers foram validadas com
a comunidade pescadora local

B - Legal, entdo fizeram mais duas oficinas com o grupo de pescadores e que outros grupos
voceés fizeram essas oficinas mais individualizadas? Que grupo sdo esses?

V - Entdo e ai teve esse desdobramento que foi a gente percebeu também que a gente ja precisar
de um espago especifico para tratar das comunidades, entdo uma das coisas foi o proprio Axel
foi para a comunidade da Ciclovia, a gente teve também uma reunido que foi na comunidade
da Ciclovia e quem foi apresentar o projeto o Axel que foi sé para moradores. Eu acompanhei
ele nessa outra reunido que a gente teve s6 com a favela da Ciclovia para ouvir deles, primeiro:
pra falar para eles que a gente néo ia desapropriar porque de novo como eu falei estava tendo
todo aquele telefone sem fio de informacGes de pessoas dizendo que iam tirar a casa deles,
independente do quanto a gente falasse que ndo, tem uma desconfianca historica ai também né,
e muito justa de estarem em uma situacdo de inseguranca fundiaria e inseguranca juridica entdo
eles precisavam também de um contato mais proximo de uma reafirmagéo de “ndo estamos aqui
pra tirar vocés” porque eles o que eles dizem muito para gente “poxa vocés vao fazer esse
parque lindo na nossa casa e vocés acham que eles vao deixar a gente aqui? ndo vao querer uma
favela, véo querer tirar a favela”. e a gente demorou muito para também conseguir explicar que
0 parque também era para eles.

O outro foi 0 grupo de trabalho que a gente identificou que teria que ser tratado individualmente
e alem disso que ele ia ter que ser tratado com mais aten¢do e com outros projetos. Entdo um
projeto que nasceu de todo esse processo de participacao foi a regularizagdo fundiéria da favela
da Ciclovia, que esta acontecendo agora, que ja foi contratada o projeto da regularizacao, ja foi
licitado e se eu ndo me engano ja esta em andamento.

Esse foi um projeto que a gente lutou muito dentro do Pro-Sustentavel, esse projeto nao estava
previsto, foi um projeto que a gente foi realocando recursos de outros projetos outros, foi
redefinindo o escopo de outros projetos para fazer caber 1a dentro, por entender que era uma
demanda gue deve ser muito urgente daquela comunidade. E que foi um entendimento que veio
através desse processo de contato e participacdo com a comunidade local.

B - Bem legal e com os pescadores foi mais ou menos a mesma coisa? De entender aonde

seriam 0s piers e teve uma conversa so com eles
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V — O contato dos pescadores a gente conseguiu de duas formas. Aqui também tem mais um
conflito que é: 14 tem a associa¢do mesmo dos pescadores, “Colonia” se chama, col6nia dos
pescadores |14 é a Z& se eu ndo me engano, que é uma estrutura oficial que é ligada a RESEX,
que a reserva marinha também, é a estrutura oficial, o 6rgao oficial que é como se fosse um
conselho de classe assim deles também, que eles se registram eles tém a carteirinha é um tipo
de associagdo mais formal, mas também tem uma outra parte dos pescadores que formaram
uma outra associacéo, porque eles ndo...houve um conflito com a Colonia. Tinha esses 2 grupos.
Entdo por um lado a gente ia pelo 6rgdo formal. Foi uma mobilizacdo mais simples porque
todos estavam registrados entdo a gente ligou pra Coldnia e pegou o telefone de todo mundo e
ligou individualmente. Eu também fiz esse trabalho e o outro foi a gente andando na beira da
Lagoa ia pegando o telefone dos pescadores e esses pescadores davam o telefone de outros
pescadores. E sempre que tinha uma audiéncia a gente ligava esse € um grupo que a gente
percebia que tinha uma participagcdo menor entdo sempre que tinha uma audiéncia eu ligava
individualmente para cada um dos pescadores para explicar, convidar e participar e até para
definir o local quando eram essas reunides especificas.

B - Tem algum outro grupo que foi tratado mais individualmente?

V - Nessa etapa acho. foi isso foram os espacos grandes, tinham as associa¢es que a gente
tinha o contato também, mas a gente ndo tinha... eu ndo sei se depois foram feitas reunides por
trecho depois que eu sai do projeto. Eu sai do projeto em junho do ano passado eu ndo sei se
depois foram feitas reunides por trecho. Eu sei que a gente trabalhou individualmente com
algumas associa¢Ges também que pediram para agente ir |4 apresentar, mas em termos de
grupos de interesses especificos nao.

B - E no dia da oficina tinham quantas pessoas estavam presentes mais ou menos? Todas as
associagdes estavam 14, tinham pelo menos um representante?

V - De todas as associagdes? Eu diria que sim. Todas associa¢des sim, tinha da Fazendinha,
tinha do Jardim Imbui, tinha o seu Francis, tinha o A, sim.

B — Como era o clima no dia? Quem mais estava presente?

V — Tinham algumas pessoas politizadas no evento, o que que a gente percebia era que, por
um lado, aquilo que eu te falei que alguns desses grupos sao ligados a politica institucional
entdo mesmo, A, por exemplo, que tem um lado de atuacéo legitima porém politica, de carater
politico, partidario mesmo, institucional. O que que a gente percebia que tinham muitos

interesses de grupos sendo defendidos e foi por isso que a gente comegou a trabalhar por
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exemplo a comunidade da Ciclovia em separado porque... por exemplo a Fazendinha que é o
trecho do parque que fica junto ao lado da comunidade da Ciclovia e eles tém relagdes
conflituosas as vezes. E a Fazendinha interesses de, como eu posso dizer, de isolar o bairro.
Eles tém interesse de ndo permitir tanto a circulacao la dentro.

B- Ou seja, 0 parque também sofreria com isso onde as pessoas ndo podem entrar dentro daquela
regido

V - Exatamente. Foram dos grupos que foram mais resistentes ao parque.

B - O da Fazendinha?

V - Isso. Muito porque segundo eles, eles sofrem muito com assalto e ficaram com medo de
aumentar muito a circulacéo. Eles eram um bairro muito isolado mesmo, assim mais tranquilo
antes de abrir o corredor da transoceénica. Eles ficaram bem na entrada do corredor da
transoceanica. Isso se transformou um pouco de receio também, assim de muitas mudancas ao
mesmo tempo, é um pessoal com poder aquisitivo maior, entdo é um pessoal que chega la e fala
diferente e vai pegar o microfone e vai garantir que eles vao ter um lugar de fala deles e o espaco
de fala deles. Entdo tem um pouco sobre como vocé média e gere essas relacées entre grupos
que tém linguagens diferentes, poder aquisitivo diferentes, que percepcdes de direitos e deveres
diferentes? Porque as vezes tem grupo que acha que tem muito mais, assim... muito mais
percepcao dos direitos que eles tém, do que outros. Ou direitos que nem tem mas gostaria de
ter. Isso era muito complicado. Tinham muitos que sempre vinham nesses espacgos que a gente
abria também, pessoas que eram vereadores ou pessoas que eram ou da base ou da oposi¢ao ou
os dois. Isso era uma coisa que assim invariavelmente tinha alguém presente. SO para ter um
lugar de fala, para se posicionar.

Entfo, faz parte, é uma esfera publica um espaco que vocé esta abrindo. E um espaco publico
que tem esse carater é politico que ndo é institucional, mas qualquer espaco publico é politico
por natureza entdo tem uma disputa de imagem, de espaco, de fala, tem uma disputa e quanto
mais a audiéncia for nesse modelo palco/ plateia, mas audiéncia vai ter carater. As pessoas, e
isso foi uma coisa muito engracada na oficina, porque quando a gente fez a oficina, as pessoas
sentem falta desses espaco, elas querem o momento do palco, da esfera politica, da atuacdo de
“eu vou subir aqui eu vou fazer o meu discurso” e colocar o meu discurso eles sentem falta
desses espago quando vocé so coloca mapa. Tipo “eu ndo quero vim aqui grudar e dizer onde
eu quero, eu quero subir 1a e fazer o meu discurso e me colocar nesse espago publico”. Entao
tinha muito disso: tinham vereadores que iam, em geral mais assessores ou chefes de gabinetes

do que vereadores, mais a equipe do gabinete. E iam pra falar, filmar e colocar em redes sociais,
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iam para fazer também o papel deles de representagdo, de participacdo naquele espago. Para as
pessoas que estavam representando visem que eles também estavam ocupando, o que faz parte
do jogo politico.

B - E essa movimentagdo acrescentou, afetou a participacdo de quem normalmente ndo tem
esse lugar, dos moradores mesmo?

V - Entdo eu sinto que... isso é uma opinido totalmente pessoal minha, porque eu acho que...
eu ndo acho que tira desde que vocé crie outros espagos para ouvir os publicos que vao ficar
menos representados. Porque eu também acho que é importante colocar esses grupos diferentes
em contato e trazer pessoas, que em geral, ndo ocuparia um espago para ter um contato melhor
com o que é a politica institucional. porque ela tem muito poder hoje e ela € uma linguagem de
negociacao ne. entdo eu acho muito legal também vocé trazer um pescador para esse espago
por exemplo que n&o iria necessariamente se colocar.

B - Vocé estava falando da importancia de ter um lugar secundario, para ouvir essas pessoas
que ndo ocupam o lugar de fala tdo facilmente

V - Entdo, eu acho que foi, eu acho que sempre, eu acho que tem também aqui é uma questao
que tem um equilibrio entre... que é um equilibrio muito dificil de se encontrar entre em
participacdo e implementacdo execucdo. Porque é um processo que € demorado, € um processo
que é caro, caro no sentido de que vocé tem que dedicar equipe, pegar espaco, muito tempo
preparando, muito tempo mobilizando. E um espago importante, mas eu acho que também tem
um lugar de quais sdo as defini¢cOes que faz sentido envolver em participagdo e quais séo
definicbes que sdo técnicas? Porque se a gente fica buscando também um consenso a gente
também entra num lugar em que nada nunca é feito. Entdo acho que tem um equilibrio aqui que
¢ importante entre participacdo, mas também resolucéo de problemas e tocar projeto. Eu acho
que sempre poderia ser mais assim eu acho que poderiam ter tido mais espacos, por exemplo
mais... eu ndo sei o que foi feito depois, mas a ideia era que tivessem a reunido de por trecho,
por associacdo, eu nao sei se isso chegou a ser feito depois que eu sai. O que eu acho é que na
medida do possivel com a equipe que a gente tinha, que era pouca, e tempo que a gente tinha
para o trabalho a gente conseguiu priorizar bem quais eram 0s espacos a serem abertos de forma
a focalizar eles em um publico que teria ja menos, que historicamente tem menos participacao
e também tem menos voz no espago coletivos. A gente soube identificar bem quais eram 0s
publicos criticos, do tipo se “eu ndo falar com essa pessoa ela ndo vai se colocar no grupao”.
B - A comunidade e os pescadores. Um de hiper fragilidade fundiaria s6cio econémica e o outro

também de dependéncia socioecondmica do ambiente lagunar. Esses seriam 0s grupos criticos?
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e eles estavam presentes na oficina e tiveram o seu momento de participacao?

V - Sim, sim, a Ciclovia muito mais porque o A acabava tomando essa frente entdo né ele
sempre se colocavam mais, os pescadores muito menos, mas pela falta de uma lideranca mais
forte que também tivesse contato com esse ambiente mais politico de participagdo, entdo eles
em geral iam pouco nos grupdes e quando iam ficavam mais no fundo assim ndo falando muito.
B - Foi apontado ou decidido uma lideranca por trecho. A prefeitura ou uma equipe fez algo
esforco para isso ou ficou a cargo das associa¢fes 0s outros préprios moradores?

V - O que a gente tem sdo essas associa¢fes assim, no geral isso foi um processo bem também
organico de pessoas que tomavam a frente desses trechos, que se envolviam mais no projeto
mas € isso, eu também ndo sei se depois houve uma definicdo formal de quem eram essas
liderancas, mas a gente acabou tendo muita articulagdo mesmo com os lideres de associacéo,
gue conversavam com as pessoas e conversavam com a gente e faziam esse meio de campo.

B — Vitoria, muito obrigada pela nossa conversa. Ela foi muito rica, agradeco pelo o seu tempo,
mas eu tenho que desligar pois preciso voltar ao trabalho. Nos podemos voltar a nos falar?

V — Claro. Foi um prazer, e se tiver mais ddvida me manda uma mensagem que a gente vai
conversando.

B — Beleza. Se vocé quiser eu posso ao final da pesquisa compartilhar com vocé o que eu achei.
V — Claro, seria 6timo, vou querer sim

B — Beleza, a gente vai se falando. Mais uma vez super obrigada, Tchau Tchau

V - Tchau

Lider Comunitario - 17/02/2020

Bianca (B) — Bom dia, A. Muito obrigada por concordar em conversar comigo

A — Eu estou fazendo o mestrado da FGV e minha pesquisa vai focar no Parque Orla Piratininga
como estudo de caso.

A — Legal, mas eu estou indo para um aniversario a qualquer momento vou precisar sair, mas
por em quanto eu posso estar falando néo teria problema nenhum.

B - Estd bem, legal. deixa eu te falar um pouquinho da minha pesquisa e ai vocé depois te
responde algumas perguntas sobre o Parque, pode ser?

A - Sim, sim

B - Entdo, a minha pesquisa estd muito em volta da acdo da Secretaria de Meio Ambiente da

Prefeitura de Niter6i e como ela interagiu com a comunidade ali no entorno da orla de
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Piratininga e como que eles fizeram uma oficina em que eles pediram a participacao de algumas
associagdes para ajudar a criar o projeto e ai eu queria saber como é gue foi esse processo na
visdo né dos moradores e como que...

A — Eu ndo entendi essa parte da oficina, eles montaram uma oficina?

B - A atividade com alguma com algumas pessoas, moradores representantes da regido para
ajudar a desenhar o projeto

A - Ah sim entendi, entendi

B - E ai eu queria conversar para saber como que foi esse processo, e como é que foi a chegada
deles, como é que foi essa relagdo com os moradores? Como vocé é um dos lideres
representantes da regido queria saber de vocé e da visdo e das associagdes de como foi isso
tudo.

A — Olha, ate entdo ta todo mundo muito feliz. O projeto, ele é um projeto muito interessante,
é um projeto para mudar a qualidade de vida de todos os moradores do entorno da Lagoa no
geral ndo s6 pra quem mora aqui, mas pros vizinhos também, para toda a regido. S6 que, é
aquilo existe um processo no meio que se chama politica e existe uma preocuparem e esse
projeto ndo sair do papel e ser mais um projeto. Entendeu?

B —Sim, é

A — Tem uma inseguranga muito grande.

B — Entendo. Eu queria saber mais de vocé como foi a chegada da secretaria na regido. Como
eles conseguiram esse primeiro contato? Como é que foi 1a?

A — Aqui nesse trecho, que € o trecho 1,2,3,4 e 5, que eu represento, quem fez a recepcao fui
eu e sempre muito tranquilos. Eles muito educados, muito na deles, fizeram. Trabalho deles de
boa. Ndo houve nenhum tipo de resisténcia. O Unico problema que teve foi que criou uma
expectativa na comunidade. Que teria uma horta comunitéria, e essa horta comunitaria ndo saiu,
e causou desconforto. Entdo existiu um pouco de resisténcia no de ter prometido a horta
comunitéria e de ndo a ter concretizado.

B — Eu fiquei sabendo desse projeto da horta que foi bloqueado por alguma questao politica
também.

A — Exato

B — E como foi para fazer a oficina depois desse desentendimento? VVocé participou dela ndo

foi?
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A — Participei dessa oficina sim, mas como sempre ne a populacdo ela ndo participa em massa.
Entdo quem vai pra la é quem tem seus interesses politicos. Entdo tinha um bucado de liderancgas
politicas 14, dando pitacos, mas na grande maioria eles ndo eram moradores nao.

B — Eles ndo eram moradores?

A — Ndo, eram pessoas de fora que participaram. Foi uma oficina aberta a regido.

B — Entendi, entdo foram outras pessoas que ndo eram moradores dali.

A — Exatamente.

B - E como é que foi 14 no dia?

A — Foi legal, teve 14 uma apresentacdo, uma explanacdo do projeto em si. E cada morador
ficou ali na sua regido, eles montaram, eles tinham um mapa pelo trecho, trecho 1, 2, 3, 4, 5...e
cada morador daquela area se enquadrando para poder desenvolver a dindmica. Do parque, se
era interessante botar um parque, se era interessante botar um bicicletario, essas questdes,
entendeu?

B — Entendi. O que vocé esta me dizendo é que nenhum morador participou s6 vocé?

A — Néo, eu digo do trecho. Tinham outros moradores, mas moradores que tinham interesse
politicos. Liderancas politicas, dentro da regido. Da minha regido também. O que eu estou
dizendo € que os moradores eles ndo participaram em massa. Muito pelo horario, que era muito
desproporcional, o local que foi dificil o acesso.

B — Entendi. O horario também néo foi bom para todo mundo chegar?

A — E, néo foi.

B - Mas vocé ficou feliz com o resultado da oficina? VVocé achou que foi o que ficou legal?

A — Super! Um projeto superpositivo, como eu falei vai mudar a autoestima dos moradores. E
inclusive da gente que vive e mora aqui, entdo hoje me dia é tudo muito degradado, muito feio
sO perde para um lix&o de Sdo Gongalo, entendeu? Entdo o ambiente aqui é muito pesado, pela
questdo do lixo. A questdo do lixo e a é questdo da agressividade policial também. O poder
publico aqui, eles s&o muito arrogantes com a populacéo, eles entram muito pesado, sabe? Entéo
os moradores hoje ndo tém o habito de ficar nas ruas, de ficarem nos bares, sabe? De ficar a
vontade, de andar, dar uma pedalada, uma caminhada, existe uma inseguranga por conta da
policia do estado do rio de janeiro.

B — Sim, imagino. Como que foi a chegada do pessoal da prefeitura ai? o poder publico nesse
caso foi até a populacéo para pedir para construir junto né, pra ir pra pensar junto, pra elaborar

uma coisa junto.
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A — E, na verdade a prefeitura chegou impondo um projeto. Impondo né apresentando vai ser
isso e acabou. Eu, A que reivindiquei junto a populacdo, sem a prefeitura, algumas assembleias,
inclusive trouxe o Axel Grael até aqui, o secretario Conde... outros secretario para poder fazer
uma explanacdo geral do projeto, ndo foi algo feito numa democracia comum nao, teve uma
resisténcia. Tanto é que eles ndo reconheciam a comunidade, ndo queria reconhecer uma
comunidade que chama Barreira. Eles queriam acabar com a Barreira e colocar apenas Lagoa
de Piratininga. E eu consegui mais uma vez, junto com a populacéo, vencer esse paradigma da
exclusdo e conseguimos a incluséo, junto com o Axel Grael e a equipe dele.

B — Que legal! Me conta mais como foi isso com o Axel.

A — Foi sensacional, porque o Axel é um cara muito bom, muito leve, é um cara que eu me
identifico muito com a pessoa dele, com a forma com que ele trabalha. Entédo, foi muito legal,
foi muito agradavel porque € uma maneira muito leve, uma maneira muito tranquila. Entendeu?
A chegada e a explanacdo do projeto pela leveza dele.

B — Entendi, ai entédo ele levou, que fez essa explicacdo toda no dia? Foi isso?

A — Exatamente.

B — Legal, ele fala bem?

A — Sim, ele fala bem, ele é muito calmo, sereno. Ele acaba com qualquer incéndio.

B — Das pessoas que estavam l& no dia, quem eram as que pareciam mais interessadas,
engajadas? Vocé falou que tem muito interesse politico envolvido, né, mas quem foram as
outras figuras assim que vocé diria que foram mais importantes nesse dia da oficina?

A — No dia da oficina é isso é muito complicado, ndo tem, ndo existe. Porque virou uma coisa
muito politica, entendeu? Por exemplo, teve Felipe Peixoto que mora na rua 100, dentro da
Fazendinha, mas Felipe Peixoto é ex secretario de salde, ex vereador, ex deputado e ex
candidato a prefeito. Entende? Entdo as coisas sdo todas assim e ai fica dificil.

B — E todos participaram da mesma oficina?

A — Da mesma oficina. VVou precisar desligar

B — Ok depois nos falamos, obrigada A.

Entrevista 2 - Lider Comunitario - 29/02/2020

B — Oi, A. Tudo bom? Que bom que a gente esta conseguindo falar de novo. Depois da nossa
conversa, que a gente falou rapidinho h4 umas 2 semanas, eu fiquei com mais ddvidas, e eu
queria saber se vocé pode me ajudar:

A — P0sso sim
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B - Vocé falou que teve uma experiéncia com uma horta ai Piratininga que ndo foi boa. Por que
ela ndo foi boa? O que aconteceu?

A — Porque foi uma proposta, numa area ndo edificante, e ai a proprietéria disponibilizou esse
terreno pra que a gente pudesse realizar esta horta porque era um local muito degradado, muito
feio, tinha um lixdo na frente, queriamos pegar um local da comunidade para fazer uma
transformacéo. Até que uma funcionaria olhou e comprou a ideia. Na verdade, deu a sugestéo,
dai um havia falado o desejo da comunidade e criou aquele sentimento. Colocamos carro na
rua, panfletos, falamos das oficinas, que teriam algumas oficinas. Fizemos todo um trabalho em
conjunto. Sendo que pra comunidade é algo novo, ndo é algo que eles ja estdo acostumados e
tudo mais e néo teve uma resisténcia no volume, no fluxo de pessoas. E ainda assim dialogamos
com as Secretarias responsavel, inclusive a do meio ambiente, aonde o prefeito comprou a ideia
e pediu pra que a CLIN pudesse estar nos ajudando, uma vez que a CLIN ja tem esse trabalho
de horta, eles elaboram hortas em algumas comunidades, pudesse estar nos ajudando aqui na
beira da lagoa. Ai pegamos um caminhdo, enchemos o caminhd com mais de 500 pneus,
porgue seria uma horta suspensa, usariamos pneus, mudas e caixotes, dai ndo deu em nada, tive
problemas sérios com os vizinhos porque essa horta ndo saiu do papel, ne devido |a a galera do
meio ambiente da prefeitura de Niteroi.

B- Entendi. Quando vocé fala CLIN o que esta se referindo?

A — CLIN é um orgdo responsavel pela limpeza da cidade.

B — Obrigada. Ai a galera da secretaria do Meio Ambiente néo fez a horta sair do papel?

A - Isso, ai causou uma instabilidade né...

B — Como passou disso pra aquela oficina que aconteceu mesmo?

A — Entdo, a oficina foi 6tima, mas teve uma resisténcia. Até hoje elas ndo acreditam 100%

B — Mesmo com o Axel 1a? Como foi para trazer ele?

A — Eu trouxe o Axel para a comunidade para ele poder fazer a apresentacao do projeto original.
Teve um pouco de dificuldade na dindmica porque parte da popula¢éo é um pouco politizada,
viram representando o candidato X da oposicéo, entdo ele teve uma resisténcia, s6 queriam
fazer perguntas politicas e ndo de interesse de todos e s0 isso.

B — Como foi para trazer ele?

A - Eu faco parte do Centro de Pro-melhoramento, que tem a mesma funcgéo de uma associagéo
de moradores. Além disso eu faco parte da EMUSA e sou lotado no gabinete do prefeito. Eu
fiz articulacdo com o Axel, através do Rodrigo Neves, com quem eu sempre trabalhei.

B — Nossa que legal, porque essas articulages sdo bem complexas, ndo é nada facil
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A —N&o, ndo é. Eu comecei como lideranca comunitaria, fui vice-presidente de uma associagédo
que é a do CAFUBA, tem todo um historico né, assim eu conheco o Rodrigo desde que ele era
vereador, e dai hoje prefeito.

Eu vim pra Lagoa para desenvolver projetos sociais. Ai esses projetos ndo tém vinculo politico,
ndo faco politica com esses projetos, ele sobrevive com ajuda de amigos e colaboradores. E
uma corrente de amigos solidarios, a gente ndo mistura politica nesses projetos. Eu tenho um
galpdo, que chama espaco cultural 29, onde tem aula de muay thai, caraté, ballet e judd tudo
isso 0800 para comunidade.

B — Nossa muito legal mesmo. Voltando pra oficina eu queria como saber como foi no dia,
como foi a fala do Axel, como vocés se dividiram, como foi o debate

A — Ah vocé ndo esta falando da oficina que aconteceu no espaco cultural da comunidade. VVocé
esta falando da oficina que foi no colégio de Itapuca que foi para todos os moradores da regido
oceanica para falar sobre o Parque Orla e a malha cicloviéria.

B — Isso, exatamente. Teve uma para a comunidade interna e uma aberta para todos o0s
moradores

A — A 12 foi no espaco cultural 29 para falar, a explanacdo do projeto Parque Orla, deixando
claro que ndo teria desapropriacdo, a questdo da regularizacao fundiaria. Uma proposta que eu
levei aos moradores. Eles compraram a ideia e a gente conseguiu vencer essa barreira. Estamos
passando por esse processo agora. Falamos sobre a parte de saneamento, a questdo do esgoto e
do lixo.

B — Foi uma coisa mais explicativa, como vai ser, o que ia fazer 1a e o que os moradores
queriam...

A — Mais explicativa, exatamente

B — E a outra oficina que foi no colégio...

A — Foi para execucdo do projeto

B — Essa de execucdo como foi?

A — Foi o que eu falei, ela foi bem legal, mas tinham muitas pessoas com interesses politicos e
ndo com interesses dos moradores

B — Quando voceé fala desses interesses politicos, elas deixavam isso bem claro. Assim, “eu sou
dessa partidos...”

A — Isso ai, tinha a equipe do Felipe Peixoto, que € da oposi¢do do governo, equipe do Bruno

Lessa, do PSOL ai vai e mistura tudo
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B — Vocé lembra quantas pessoas estavam |a mais ou menos?

A — Olha eu acredito que tinha umas 52 ou 53 pessoas.

B - E quantas vocé acha que estavam |4 como moradores?

A — Representando a comunidade, vocé pode colocar ai 12 pessoas.

B — VVocé conhece todos eles? Chegaram a conversar depois sobre como foi esse dia?

A — A conversa era como ninguém falava coisa com coisa (risos). Porque a galera da
comunidade tem uma cultura diferente da galera da classe média alta. E muito diferente, e as
pessoas nao sabem, as vezes, se comportar a altura das pessoas da comunidade. Que tem uma
linguagem especifica entre eles, que é uma tribo. Somos uma tribo, temos uma linguagem
apropriada. Mas quando vocé entra ali no meio e tem todas essas pessoas usando uma
linguagem mais elaborada, a pessoa humilde ndo consegue captar aquilo.

B — Vocé acha que a linguagem usada nao

A — De jeito nenhum! Néo foi para a popula¢do. Trouxeram alguém de fora que ninguém
entendia o sotaque dele, o que ele estava falando, um argentino, sei la. Vocés tém que parar
com isso de achar que conhece todas as comunidades. N&o conhece.

B — Ficou o sentimento que foi s6 politico mesmo?

A —1ss0, 0 inicio. Até que depois eles entenderam com muita dificuldade a mensagem que eu
queria passar, como lideranca, defendendo parte da populagéo aqui. Que eu falava muito sobre
dividir os territorios em 3 ou 4 e dai colocar liderancas, que sejam moradores ou ndo, pastores,
para ser porta voz junto a prefeitura, junto a equipe técnica. E essa equipe técnica nao entendia
muito de comunidade. Eles fizeram uma resisténcia, mas depois montaram esse bloco e deu

super certo. Até hoje todo mundo consegue se falar.
A — O projeto esta comegando. Comeca a ter obra em Abril.

B — Essa lideranca faz a ponte entre os moradores e a prefeitura, é isso?

A — Isso, mas veja bem, as liderancas que eu estou falando sdo as liderancas oficiais, das
associagoes....

B — E essa oficina que foi 1a em 2018/2019. De la até aqui 0 que aconteceu?

A — N&o aconteceu nada porque, a diferenca é aquilo: é o comprometimento que eu tenho junto
a comunidade. Entdo por exemplo eu tenho uma relagdo muito boa com os donos da empresa

B — Que empresa?
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A — A empresa que ganhou a licitagdo que véo executar o projeto Parque Orla. Entéo toda vez
que eles vém da Franca, toda vez que uma equipe de fora vem eles me ligam, falam com alguém
da prefeitura e essa pessoa fala comigo e eu recebo essa equipe aqui. De topografia, a galera do
drone, pode ser engenheiro, arquiteto. Entdo eu tenho contato muito dindmico e direto com as
equipes e com a populacao.

B — Entdo tem gente indo ai?

A — Eles estfo vindo e eu estou sempre na ativa com esse grupo. E diferente dessas outras
liderancas entendeu?

B — Quantas vezes eles foram ai?

A — Mais de 80. E muita visita. E porque a obra ja vai comecar ento esta todo mundo muito
feliz.

B — N&o tem obra, mas as coisas estdo se movimentando pra acontecer?

A — E, foi uma das coisas que eu batalhei muito com a prefeitura, eles falavam muito sobre o
projeto, mas muito internamente. Eu que falei que eles tinham que colocar uma equipe na rua,
porque a populacdo precisa entender que vai acontecer algo, enquanto ndo existir uma
movimentac&o para eles é balela. E politicagem e isso n&o vai funcionar. Entéo eles fizeram um
mecanismo maneiro de colocar as pessoas la identificadas no territério.

B — Como é esse mecanismo?

A — Eles pegam as equipes, por exemplo topografia, ou a GTA, que é uma empresa que esta
fazendo a regularizacdo fundiéria... As pessoas acreditam mais quando vem essas equipes na
rua.

Aqui tem um contraste muito grande, de um lado a lagoa poluida, do outro um asfalto, do outro
uma classe média muito ignorante, que quando faz uma obra joga todo o entulho na orla da
Lagoa. Ai de repente tem um lix&o, sé que tem varios. Aqui quanto falta luz, falta luz 3 dias.
B — Séo varios problemas ne, ndo é uma coisa s6

A — E muita coisa

B — O que eu entendi desse projeto é que ele tenta atingir varios desses problemas

A — Ele quer transformar isso aqui. S6 que ai vem a minha pergunta enquanto lideranca: essa é
pros moradores, essa obra é para prefeitura, essa obra é para valorizagdo imobiliaria, essa obra
é pra quem?

Foi a pergunta eu fiz la pros prefeitos, pros secretarios. A gente precisava de um entendimento.
Al pra provar que é para comunidade essa obra eles estdo dando o titulo de regularizacdo

fundiaria. Uma garantia que a obra vai acontecer e que € pra gente.
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B - Como vocé acha que os moradores estéo se sentindo com isso tudo, com essas visitas todas?
Ainda tem gente que acha que ¢ balela?

A — Um pouquinho s6 pela oposicéo politica. Eles tentam na verdade criminalizar todos 0s
moradores porque aqui € uma area muito deflagrada, € muito desproporcional. Visualmente
falando. VVocé se depara com uma lagoa poluida, mas tem varios passaros, ainda tem peixe, 0s
pescadores sobrevivem daquilo ali. Vocé olha para um lado e vé uma ilha e pro outro vocé tem
becos e vielas e do outro os doutores, um outro publico. Muito diferente. Até o lance do lixo
como eu havia falado as cagambas de entulho viram cacambas de lixo... e 0 caminhéo de lixo
nédo passa ali

B - Fora a situacdo do lixo como esta a comunidade hoje?

A - A comunidade ndo € violenta t4, quem traz a violéncia é sempre o poder publico... as
pessoas nao ficam na rua, mas ndo é por conta do sistema, esse acontece em todos os lugares,
ele sO acontece porque tem quem consuma...

B — Vocé acha que com esse projeto do parque isso possa ser alguma coisa que mude?A —Uma
mudanca superpositiva, assim para entenderem que precisamos ter dignidade, as pessoas que
acordam as 3 horas da manha precisam ter dignidade e respeito sim, sem ser marginalizadas.
B — Deixa eu te fazer uma Gltima pergunta. Vocé vé algum ponto negativo desse projeto?

A — Nao vejo, se tiver manutencdo. Olha o que me assusta dentro do projeto do Parque é a
manutencdo dele. E um projeto magnifico, mas qual vai ser esse mecanismo de manutencdo?
Quem vai ser essa empresa, essa mao de obra?

B — Sim, muito importante o seu ponto. A, eu vou deixar vocé ir, muito obrigada por essa
conversa ela foi incrivel. Eu quero muito ir ai pra gente se conhecer e poder participar de um
desses seminarios que voceé falou.

A — Vem sim a comunidade est& de portas abertas. Vai ser muito legal, vocé vai gostar.

B — Me avisa quanto tiver que eu vou! Muito obrigada! Tchau Tchau

A — Tchau.

122



DECLARACAO

Declaro para os devidos fins que o(a) Prof(a) Dr(a) TAMARA TANIA COHEN
EGLER, compds a comissdo avaliadora do(a) Dissertagdo “O PROCESSO DE COCRIACAO DE
POLITICAS PUBLICAS: ESTUDO DE CASO DO PARQUE ORLA PIRATININGA”, do(a) aluno(a)
Bianca Harari, do curso de Mestrado Profissional em Bens Culturais e Projetos Sociais do
Centro de Pesquisa e Documentacdo de Histéria Contemporanea do Brasil da Fundacdo Getulio

Vargas, em 14/05/21.

Orientador:
Silvia Monnerat Barbosa

Membros da Comissao Avaliadora:
Prof2 Silvia Monnerat Barbosa
Prof? Jimmy Medeiros

Prof2 Tamara Tania Cohen Egler

Prof? Jodo Marcelo Ehlert Maia

Rio de Janeiro, 14 de Maio de 2021.

Elzinara Conceicdo de Almeida
Secretaria de Registros Académicos

FGV/SRA - Secretaria de Registros Académicos
Praia de Botafogo, 190 sala 314 — Rio de Janeiro, RJ, Brasil — CEP: 22250-900 — Tel: +55(21)3799-5757 — www.fgv.br

FGV Assinatura DReconbegimento deiAssinatarss-102 oficiode Notas -AviNiloReganha; ng26; Centro;Rio:deilaneinoiRhl fgv.br/validar
Documento assinado eletronicamente, conforme MP 2.200-2/01, Art. 100, §2.



2 pagina(s) - Data e horario baseado em Brasilia, Brasil

v FGV Sincronizado com a www.digicert.com

Certificado gerado em 10 de maio de 2021, 09:42:01

DECL.BANCA.Tamara Tania Cohen Egler (DECL.BANCA.Tamara Tania Cohen Egler.pdf)
Cadigo do documento 0d5b3d9a-abde-4bel-86¢f-08d8f8f993f0

Assinaturas

Elzinara Conceicdo de Almeida
@ elzinara.almeida@fgv.br g%/r\arc. @onoe/’oao oe ﬂ/ﬂr\e/(\/c.

Assinou

Eventos do documento

07/05/2021, 19:56:20
AUREA FONSECA - E-mail: aurea.fonseca@fgv.br solicitou assinaturas.

10/05/2021, 09:41:41

ELZINARA CONCEICAO DE ALMEIDA assinou (Autenticidade cf2e51edd97249a5b750ce5054e3aall) - E-mail:
elzinara.almeida@fgv.br - CPF: 000.764.777-89 - IP: 10.20.12.46 - Geolocalizac¢éo: -22.9327172, -43.184392599999995

Hash do documento original

[SHA256]: e1f79dab00f63a34ef75cc3055457b824d74b5540e00f2940c05d11ce4853192

[SHA512]: f8b1d72deb43941770af65fd05bc0b626d98fb20c5c8cedcaf4b8deedat1c6792b35bb3ba50692f751eae49861
04475352¢22d396d99a0b53263dd1b86a63423

Esse log pertence Unica e exclusivamente ao documento do HASH acima

A Fundacdo Getulio Vargas através do seu certificado digital, valida e certifica que as assinaturas foram executadas de
acordo com os dados acima declarados.




DECLARACAO

Declaro para os devidos fins que o(a) Prof(a) Dr(a) SILVIA MONNERAT
BARBOSA, compds a comissdo avaliadora do(a) Dissertagdo “O PROCESSO DE COCRIACAO DE
POLITICAS PUBLICAS: ESTUDO DE CASO DO PARQUE ORLA PIRATININGA”, do(a) aluno(a)
Bianca Harari, do curso de Mestrado Profissional em Bens Culturais e Projetos Sociais do
Centro de Pesquisa e Documentacdo de Histéria Contemporanea do Brasil da Fundacdo Getulio

Vargas, em 14/05/21.

Orientador:
Silvia Monnerat Barbosa

Membros da Comissao Avaliadora:

Prof@ Silvia Monnerat Barbosa
Prof? Jimmy Medeiros
Prof2 Tamara Tania Cohen Egler

Prof? Jodo Marcelo Ehlert Maia

Rio de Janeiro, 14 de Maio de 2021.

Elzinara Conceicdo de Almeida
Secretaria de Registros Académicos

FGV/SRA - Secretaria de Registros Académicos
Praia de Botafogo, 190 sala 314 — Rio de Janeiro, RJ, Brasil — CEP: 22250-900 — Tel: +55(21)3799-5757 — www.fgv.br

FGV Assinatura DReconbecimento-deiAssinatwas10ofiviende/Natas—AwiiNilo Peganha;n2:26;CentrojiRio/desianeire/fBhal.fgv.br/validar
Documento assinado eletronicamente, conforme MP 2.200-2/01, Art. 100, §2.



2 pagina(s) - Data e horario baseado em Brasilia, Brasil

v FGV Sincronizado com a www.digicert.com

Certificado gerado em 10 de maio de 2021, 09:42:01

DECL.BANCA.Silvia Monnerat Barbosa (DECL.BANCA.Silvia Monnerat Barbosa.pdf)
Cadigo do documento 9a4561a7-26fa-4b0f-86ce-08d8f8f993f0

Assinaturas

Elzinara Conceicdo de Almeida
@ elzinara.almeida@fgv.br g%/r\arc. @onoe/’oao oe ﬂ/ﬂr\e/(\/c.

Assinou

Eventos do documento

07/05/2021, 19:55:48
AUREA FONSECA - E-mail: aurea.fonseca@fgv.br solicitou assinaturas.

10/05/2021, 09:41:40

ELZINARA CONCEICAO DE ALMEIDA assinou (Autenticidade e517a12b36a74cf18a5692247e3084f9) - E-mail:
elzinara.almeida@fgv.br - CPF: 000.764.777-89 - IP: 10.20.12.46 - Geolocalizac¢éo: -22.9327172, -43.184392599999995

Hash do documento original

[SHA256]: 7137788d07dced8093862d2d59fef38a784fd07a75fcefl43a72ab48f3cd1946

[SHA512]: 9be94464ael45a651ab2ea225ced587134ab07a7¢551b567f715208e47d40bab9c3c97a9c089a043803ef52a0c
2b6267b5413b29c6a6aflc9caf3be36aa7bll7

Esse log pertence Unica e exclusivamente ao documento do HASH acima

A Fundacdo Getulio Vargas através do seu certificado digital, valida e certifica que as assinaturas foram executadas de
acordo com os dados acima declarados.




DECLARACAO

Declaro para os devidos fins que o(a) Prof(a) Dr(a) JOAO MARCELO EHLERT
MAIA, compds a comissdo avaliadora do(a) Dissertagdo “O PROCESSO DE COCRIACAO DE
POLITICAS PUBLICAS: ESTUDO DE CASO DO PARQUE ORLA PIRATININGA”, do(a) aluno(a)
Bianca Harari, do curso de Mestrado Profissional em Bens Culturais e Projetos Sociais do
Centro de Pesquisa e Documentacdo de Histéria Contemporanea do Brasil da Fundacdo Getulio

Vargas, em 14/05/21.

Orientador:
Silvia Monnerat Barbosa

Membros da Comissao Avaliadora:

Prof@ Silvia Monnerat Barbosa
Prof? Jimmy Medeiros
Prof2 Tamara Tania Cohen Egler

Prof? Jodo Marcelo Ehlert Maia

Rio de Janeiro, 14 de Maio de 2021.

Elzinara Conceicdo de Almeida
Secretaria de Registros Académicos

FGV/SRA - Secretaria de Registros Académicos
Praia de Botafogo, 190 sala 314 — Rio de Janeiro, RJ, Brasil — CEP: 22250-900 — Tel: +55(21)3799-5757 — www.fgv.br

FGV Assinatura DReconbetinientoldeAssinaturaiA08 wficioxie Notasa-AviiNilorPecanhaan?26; Gentro;Rio/de JaneirafRital fgv.br/validar
Documento assinado eletronicamente, conforme MP 2.200-2/01, Art. 100, §2.



2 pagina(s) - Data e horario baseado em Brasilia, Brasil

v FGV Sincronizado com a www.digicert.com

Certificado gerado em 10 de maio de 2021, 09:42:01

DECL.BANCA.Joao Marcelo Ehlert Maia (DECL.BANCA.Joao Marcelo Ehlert Maia.pdf)
Cadigo do documento 6d8b8efe-c28c-4360-86cd-08d8f8f993f0

Assinaturas

Elzinara Conceicdo de Almeida
@ elzinara.almeida@fgv.br g%/r\arc. @onoe/’oao oe ﬂ/ﬂr\e/(\/c.

Assinou

Eventos do documento

07/05/2021, 19:55:28
AUREA FONSECA - E-mail: aurea.fonseca@fgv.br solicitou assinaturas.

10/05/2021, 09:41:39

ELZINARA CONCEICAO DE ALMEIDA assinou (Autenticidade 2761aecf380947cab769961740206fbc) - E-mail:
elzinara.almeida@fgv.br - CPF: 000.764.777-89 - IP: 10.20.12.46 - Geolocalizac¢éo: -22.9327172, -43.184392599999995

Hash do documento original

[SHA256]: c84effadd1bda5d0abe3bb66bbe553dcfefa6h825f252a05a2e07de2d7bb4601

[SHA512]: c8a76c61d307b35b8f7961afee25f783ffcclbcfaed4ac5469c08bed42b479973a2b18b903461fd6407f4fee5cf4
01dc505798f2a1e49bf715393a39be7395fdas

Esse log pertence Unica e exclusivamente ao documento do HASH acima

A Fundacdo Getulio Vargas através do seu certificado digital, valida e certifica que as assinaturas foram executadas de
acordo com os dados acima declarados.




DECLARACAO

Declaro para os devidos fins que o(a) Prof(a) Dr(a) JIMMY MEDEIROS,
compds a comissdo avaliadora do(a) Dissertacio “O PROCESSO DE COCRIACAO DE POLITICAS
PUBLICAS: ESTUDO DE CASO DO PARQUE ORLA PIRATININGA”, do(a) aluno(a) Bianca Harari,
do curso de Mestrado Profissional em Bens Culturais e Projetos Sociais do Centro de Pesquisa e
Documentacdo de Histéria Contemporanea do Brasil da Fundacdo Getulio Vargas, em

14/05/21.

Orientador:
Silvia Monnerat Barbosa

Membros da Comissao Avaliadora:
Prof2 Silvia Monnerat Barbosa
Prof? Jimmy Medeiros

Prof2 Tamara Tania Cohen Egler

Prof? Jodo Marcelo Ehlert Maia
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