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RESUMO

E notavel a relevancia dada atualmente ao tema Alfabetizagdo Financeira por
governos, mercado financeiro, empresas e pelos individuos. Os estudos sobre os
niveis de Alfabetizacdo Financeira dos individuos e das sociedades em que estao
inseridos buscam, além de conceituar o tema, determinar quais as principais variaveis
que a compde e que sao relevantes para sua formacgao. Este estudo teve como
objetivo analisar se as variaveis socioeconémicas e demograficas sdo capazes ou néo
de explicar os niveis de alfabetizacdo financeira de uma populagdo. Por meio do
estudo do referencial tedrico encontrado sobre o assunto, a aplicacido de pesquisa
survey e a analise descritiva, estatistica e econométrica, identificou-se o indice de
alfabetizac&o financeira dos individuos residentes do Distrito Federal, bem como as
correlagdes e a relevancia existentes entre as variaveis socioeconémicas e
demograficas dessa populagdo na formagao dos indices de alfabetizag&o financeira
encontrados. Esse estudo concluiu que a maior parte da populacao pesquisada possui
indices de alfabetizacao financeira considerados adequados ou elevados e evidenciou
a existéncia de relagdes entre as variaveis socioecondmicas e demograficas com os
indices de alfabetizacdo financeira calculados, em aderéncia a resultados
encontrados em outros estudos sobre o mesmo tema. Os resultados encontrados
podem ser utilizados em outros estudos e como subsidio para possibilitar o aumento
dos niveis de alfabetizagao financeira dos individuos e populagdo em geral.

Palavras-chave: Alfabetizacdo Financeira, Educacdo Financeira, Comportamento
Financeiro, Atitude Financeira, Minimos Quadrados Ordinarios, Distrito Federal.



ABSTRACT

The relevance currently given to the theme Financial Literacy by governments, the
financial market, companies, and individuals. Studies on the levels of Financial Literacy
of individuals and societies in which they operate seek, in addition to conceptualizing
the theme, to determine which are the main variables that compose it and which are
relevant to their formation. This study aimed to analyze whether socioeconomic and
demographic variables are capable or not of explaining the population's levels of
financial literacy. Through the study of the theoretical framework found on the subject,
the application of survey research and the descriptive, statistical and econometric
analysis, the financial literacy index of individuals residing in the Federal District was
identified, as well as the correlations and relevance existing between the
socioeconomic and demographic variables of this population in the formation of the
financial literacy indexes found. This study concluded that the majority of the
researched population has financial literacy indexes considered adequate or high and
evidenced the existence of relationships between socioeconomic and demographic
variables with the calculated financial literacy indexes, in accordance with results found
in other studies on the same theme. The results found can be used in other studies
and as a subsidy to make it possible to increase the levels of financial literacy of
individuals and the population in general.

Keywords: Financial Literacy, Financial Education, Financial Behavior, Financial
Attitude, Ordinary Least Squares, Federal District.
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1 INTRODUGAO

No decorrer da revisao bibliografica sobre o assunto foi observado que o
tema possuia uma multidisciplinaridade que nao era esperada em um primeiro
momento, fazendo com que transitdssemos em disciplinas e areas que eventualmente

poderiam ser consideradas nao relacionadas com a economia.

Contextualizar a Alfabetizacdo Financeira por meio das trés dimensdes
aqui propostas - o conhecimento financeiro, 0 comportamento financeiro e a atitude
financeira, exigiu que nos amparassemos nao sO na matematica, estatistica,
economia, econometria e financas para desenvolvermos esse estudo, mas também
abordassemos, mesmo que superficialmente, a psicologia, a gestdo do conhecimento,
a gestao de pessoas e o marketing, uma vez que essas areas e disciplinas possuem
visdbes que também compreendem o0s conceitos macro e microecondmicos ora
abordados. Por vezes dao suporte ou se traduzem em novas disciplinas na area

econdmica a serem estudadas, como é o caso de economia comportamental.

A relevancia que a alfabetizacdo financeira possui para as empresas,
governos, familias e mercados financeiros esta se evidenciando nos ultimos anos.
Entretanto ainda n&o existe um consenso entre os autores dos elementos que a nem

qual a melhor maneira de a mensurar.

Determinar o nivel de alfabetizacio financeira de uma populagdo pode ser
utii para, além da pura e simples analise metodologica, colaborar com o
estabelecimento de politicas publicas ou privadas que possibilitem a expansao dos
niveis de alfabetizacdo financeira da populacdo ou mesmo no estabelecimento de
meétodos de transmissao e ampliacdo dos conhecimentos financeiros, com o objetivo

de elevar o nivel de alfabetizagdo dos individuos.

Verifica-se que o governo, como também o mercado financeiro brasileiro,
tentam disseminar o conhecimento financeiro entre a populagao, uma vez que langam
materiais de cunho didatico, como por exemplo o “Caderno de Educacao Financeira
e Gestédo de Finangas Pessoais” distribuido pelo Banco Central do Brasil (BACEN),
ou oferecem cursos para todo e qualquer individuo interessado no assunto, como o
préprio BACEN e os grandes bancos publicos e privados, por meio de sitios na internet

Oou em suas universidades corporativas.
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A pesquisa tem como objetivo geral verificar se o perfil socioeconémico e
demografico da populagao pesquisada possui relagdo ou poder explicativo nos indices

de alfabetizagéo financeira encontrados. Os objetivos especificos do trabalho séo:

e compreender e sintetizar os conceitos de alfabetizacdo financeira, a
partir da literatura existente sobre o tema;

e descrever as proxies que compdem a alfabetizagao financeira, sejam
elas o conhecimento financeiro, a atitude financeira e 0 comportamento
financeiro dos individuos;

e extrapolar sobre eventuais maneiras de elevar o nivel de alfabetizacao
financeira da populacao pesquisada;

e aferir o nivel de alfabetizacdo financeira da populacdo do Distrito
Federal (DF).

O estudo foi dividido em quatro partes, além da introducdo e das
conclusdes: em primeiro lugar serdo descritos os conceitos tedricos que tratam da
alfabetizac&o financeira, seus principais conceitos e sua composi¢cdo; em seguida
havera a descrigdo das caracteristicas socioeconémicas e demograficas da populagao
pesquisada; posteriormente serdo descritos os procedimentos metodoldgicos
utilizados para a realizagdo da pesquisa e logo apds serao apresentados e analisados
os resultados da pesquisa efetuada.
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2 A ALFABETIZAGAO FINANCEIRA

Uma das grandes dificuldades na elaboragdo desse estudo foi a
conceituacado da alfabetizacdo financeira. Inexiste entre os estudiosos do tema um
consenso sobre os elementos que a compde, sendo encontradas diferentes
abordagens a respeito de seu significado. Também divergem as abordagens e as
métricas para se determinar os indices de alfabetiza¢do financeira de um individuo ou

de uma populagao.

Segundo Potrich et al (2013), a alfabetizagdo financeira € comumente
confundida com a educacao financeira ou com o conhecimento financeiro, sendo

inclusive ambos os termos utilizados recorrentemente como sinénimos.

Huston (2010) afirma que os termos alfabetizag&o financeira, conhecimento
financeiro e educacao financeira sao usados costumeiramente como tendo o mesmo
significado, tanto na literatura como nos meios ndo académicos. Por sua vez,
conceitua que a medida da compreensao e utilizagcado relacionadas as financas
pessoais do individuo determinam seu nivel de alfabetizacao financeira, sendo que
sdo considerados também o conhecimento financeiro, as habilidades e o nivel de

certeza do individuo quando da tomada de decisdes financeiras.

Atkinson e Messy (2012) dizem que a alfabetizacao financeira vai além da
educacdo financeira e por conseguinte o conhecimento sobre finangas, ja que
conceitualmente a alfabetizacdo financeira ultrapassa os conceitos da simples

educacao financeira.

Robb et al (2012) afirmam que a compreensao da informacgao financeira
adquirida pelo individuo e o uso dessa informacdo na tomada de decisdes
caracterizam a alfabetizacdo financeira. O desenvolvimento de habilidades que
propiciam as melhores escolhas e a melhor gestdo das finangas pessoais €
considerado um processo continuo, sendo que a alfabetizacdo financeira seria a
capacidade do individuo de utilizar o conhecimento e as habilidades adquiridas nessa
gestao financeira. Ainda de acordo com Robb et al (2012) enquanto o objetivo principal
da educacao financeira € o conhecimento, o da alfabetizacao financeira contempla

também o comportamento e a atitude financeira dos individuos.
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As pesquisas de Lusardi e Mitchell (2014) sao orientadas no sentido de que
que a alfabetizacdo financeira nada mais € do que as habilidades que o individuo
possui em efetuar escolhas evidentes a respeito de juros compostos, avaliando os
instrumentos financeiros existentes, além da gestdo e uso do dinheiro. Apesar de
parecer simplista em um primeiro momento, entendemos que esse direcionamento
abrange conhecimentos sobre matematica financeira; empréstimos e financiamentos;
gestao e planejamento financeiro, tanto das finangas diarias como de possibilidades

de investimento do excedente monetario do individuo.

Lusardi e Tufano (2009) ja apontavam essa tendéncia sobre alfabetizagao
financeira, pois afirmam que em suas pesquisas anteriores foi constatado que
individuos mais velhos, com idade superior a 50 anos, ndo conseguiam efetuar
corretamente calculos de juros. Os mesmos individuos tampouco sabiam responder
com precisdo sobre inflacdo ou diversificacdo de riscos em aplicagdes financeiras.
Esses autores ainda identificaram que os individuos menos alfabetizados
financeiramente sdo 0os menos propensos a planejar sua aposentadoria, acumular
reservas financeiras ou investir em renda variavel e no mercado acionario. Também
identificaram que o analfabetismo financeiro pode ter impacto nas dividas dos
individuos, ja que individuos com baixos niveis de alfabetizagao financeira sdo menos
predispostos a repactuar seu endividamento quando de eventual queda das taxas de

juros.

Hung, Parker e Yoong (2009) constataram também que inexiste um
consenso entre os pesquisadores a respeito de um conceito Unico em relacdo a
alfabetizacao financeira. Estabeleceram que a alfabetizagao financeira € determinada
pelo conhecimento financeiro do individuo e a sua capacidade em aplicar o
conhecimento adquirido. Ndo apenas isso, também definiram a necessidade de o
individuo possuir um comportamento financeiro adequado juntamente com
experiéncia financeira. Ou seja, ndo basta apenas deter o conhecimento, mas realizar
as escolhas logicas para a satisfagdo de suas necessidades. Segundo Hung, Parker
e Yoong (2009), na literatura existente sobre o tema, a alfabetizag&o financeira tem

sido definida de forma variavel como:
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¢ uma forma especifica de conhecimento;

e capacidade ou habilidades para aplicar esse conhecimento;
e percepgao;

e bom comportamento financeiro, e até;

e experiéncias financeiras.

A Organizacéao para a Cooperagao e Desenvolvimento Econdmico (OCDE,
2012) diferencia a alfabetizacdo do conhecimento financeiro. Para a OCDE a
educacao financeira € um processo no qual os individuos aprimoram seu
entendimento sobre finangas, seja por meio de informagdes, instrugdes ou conselhos,
e dessa forma desenvolvem habilidades e competéncias necessarias para identificar
os riscos e oportunidades financeiras. No quadro 1 sao apresentados os conceitos e

dimensdes pesquisados sobre a alfabetizag¢ao financeira e seus respectivos autores.

Quadro 1 - Conceitos e dimensoées da alfabetizagao financeira

Conceitos Dimensodes Autores

Aquisicdo de conhecimento financeiro e | Conhecimento

aplicagéo desse conhecimento na financeiro e aplicagao

tomada de decisbes financeiras. do conhecimento Huston (2010)

Capacidade utilizar o conhecimento e as | Conhecimento

habilidades adquiridas em uma gestao financeiro e Hung, Parker e

eficaz. habilidades Yoong (2009)

Capacidade de entender e utilizar a

informacéo financeira para tomar Compreensao e Robb, Babiarz e

decisbes eficazes. decisao Woodyard (2012)

Mensurada por meio de perguntas que Conhecimento Lusardi e Mitchell

medem conceitos financeiros basicos. financeiro (2014)
Conhecimento

Alfabetizagao financeira em trés financeiro,

dimensdes: o conhecimento financeiro, o | comportamento

comportamento financeiro e a atitude financeiro e atitude Atkinson e Messy

financeira. financeira (2012)

FONTE: Elaborado pelo autor, adaptado de Potrich et al. (2014)
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A OCDE (2012) contextualiza ainda a alfabetizagao financeira como sendo
a internalizagdo do conhecimento e dos conceitos e riscos financeiros, além das
habilidades e motivacdes necessarias para a aplicagdo do conhecimento adquirido
nos diversos cenarios e contextos financeiros, de maneira que o individuo possa tomar
decisoes financeiras que possibilitem melhorar seu bem-estar e o da sociedade, como
também aumentar sua participacéo no cotidiano econdmico da sociedade na qual esta

inserido:

A alfabetizagdo financeira € uma combinagéo de consciéncia, conhecimento,
habilidade, atitude e comportamento necessarios para tomar decisdes
financeiras sdlidas e, finalmente, alcancar o bem-estar financeiro individual.
(OCDE apud Atkinson & Messy, 2012, p.14, tradugao nossa).

Ainda segundo a OCDE, a alfabetizacdo financeira engloba trés
dimensdes: o conhecimento financeiro, o comportamento financeiro e a atitude
financeira. Ou seja, a influéncia do conhecimento financeiro sobre 0 comportamento
€ mediada pelas atitudes financeiras do individuo. O fluxo para a formacao e
composicéo da alfabetizagao financeira esta representado na figura 1.

Figura 1 — Composicao da Alfabetiza¢cao Financeira

ALFABETIZACAQ FINANCEIRA

1l

CONHECIMENTO
FINANCEIRO

ATITUDE
FINANCEIRA

COMPORTAMENTO
FINANCEIRO

Fonte: Elaborado pelo autor, de acordo com o conceito sobre a alfabetizagao financeira da
Organizagéao para a Cooperagao e Desenvolvimento Econémico (2012).
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Dessa forma entende-se que a mensuracao da alfabetizagao financeira é
lastreada por uma combinacdo de consciéncia, conhecimento, habilidade, atitude e
comportamento, a qual € necessaria para tomar as decisdes financeiras para o

alcance do bem-estar financeiro individual (Atkinson e Messy, 2012).

Os artigos, dissertagdes, teses e livros que compuseram a literatura que
lastreou essa pesquisa, abordam diversas definicdes para o conceito de alfabetizacao
financeira. Entretanto pode ser percebido que toda essa literatura contempla a
necessidade de o individuo possuir conhecimento financeiro e habilidades para a
aplicacao desses conhecimentos, seja por meio de atitude, aptiddo ou confianga,
necessarias para o gerenciamento das financas pessoais. Ou seja, tratam da
capacidade de o individuo obter, compreender e avaliar as informacdes financeiras,
as quais s&o necessarias para a tomada de decisGes eficazes e que almejam um

melhor futuro financeiro desse individuo.

Para esse estudo decidiu-se que a abordagem a ser utilizada seria a da
OCDE, a qual afirma que a alfabetizagdo financeira € o conjunto das atitudes,
conhecimento e comportamento financeiro do individuo, uma vez que se entende que
essa definicdo encontra amparo nas demais abordagens e conceitos dos demais

autores pesquisados.

As variaveis socioecondmicas e demograficas e a relevancia dessas
variaveis na formagao dos niveis de alfabetizagao financeira, segundo os autores de

referéncia utilizados nessa investigagéo, estéo sintetizados no quadro 2.

Quadro 2 - Variaveis socioecondmicas e demograficas e a relagdo com os indices de
alfabetizacao financeira segundo os autores de referéncia

Variavel Descrigao Referéncia Resultado encontrado

Nivel de conhecimento financeiro mais
elevado em individuos do género
masculino. As atitudes e comportamento
financeiros sédo equilibrados entre os
Atkinson e | géneros e ha uma pequena variagdo no

Messy indice de alfabetizagao financeira entre
(2012) eles.
O género que o
respondente se Os individuos do género masculino detém
identifica: Potrich, maior propensao a possuirem um nivel de
Masculino ou Vieira e alfabetizacao financeira superior aos do

Género feminino. Kirch (2015) | género feminino.




Nao foram encontradas evidéncias que

Silva et al essa variavel influencia o nivel de
(2017) alfabetizacao financeira.
A expectativa do estudo era de que o nivel
de alfabetizacao financeira aumentasse
Entre menos de conforme a idade. A hipétese nao foi
18 anos até Atkinson e | confirmada e o maior nivel de alfabetizacao
mais de 65 Messy financeira foi encontrado na faixa etaria
Idade anos. (2012) entre 30 a 60 anos.
Niveis adicionais de escolaridade
Potrich, aumentam a probabilidade de o individuo
Vieira e possuir niveis maiores de alfabetizagcao
Kirch (2015) | financeira.
) Silva et al Quanto maior a formagéo académica, maior
Nivel de (2017) é o nivel de alfabetizagao financeira.
escolaridade:
entre A andlise inicial sugere que o nivel de
fundamental até | Atkinson e | educagao impacta mais no indice de
mestrado Messy alfabetizagao financeira que o
Escolaridade | /doutorado. (2012) conhecimento financeiro do individuo.
Condigéo de
convivéncia
conjugal do
respondente em Nao foram encontradas evidéncias que
relacédo a outro Silva et al essa variavel influencia o nivel de
Estado Civil | individuo. (2017) alfabetizacao financeira.
Quantidade de
dependentes
diretos. Varia de
sem Potrich, O numero de dependentes maior eleva a
dependentes até | Vieira e possibilidade de o individuo ter niveis
Dependentes | mais de trés. Kirch (2015) | menores de alfabetizagéo financeira.
Nao encontrou relagdo de dependéncia
estatistica significativa entre a alfabetizacao
Situagao de financeira e a variavel socioeconbémica e
emprego, demografica. O estudo pesquisou somente
profissdo ou Potrich, se o individuo trabalhava ou néo,
ocupagao do Vieira e desprezando a profissao ou ocupacgéo do
Ocupacgao respondente. Kirch (2015) | entrevistado.
Potrich, Individuos com rendas maiores possuem
Vieira e probabilidade maior de deter niveis de
Renda mensal Kirch (2015) | alfabetizagao financeira mais elevados.
declarada pelo
entrevistado.
Variou de O estudo nao encontrou diferengas
nenhuma renda | Atkinson e | relevantes no indice de alfabetizagao
para até acima Messy financeira conforme a faixa de renda dos
Renda de $10.000. (2012) individuos pesquisados.
Percepcao de Foram encontradas evidéncias que a
cada populagao nio branca (hispanicos e
entrevistado em | Lusardi e negros) pesquisada possuia menores
relagéo a ele Mitchell indices de alfabetizagao financeira que a
Raca proprio. (2011) populagao branca.

Fonte: Elaborado pelo autor.
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2.1 EDUCACAO FINANCEIRA

Pode-se contextualizar a educagéo financeira como o processo pelo qual
os individuos e as sociedades conseguem melhorar sua compreensao dos conceitos
e dos produtos financeiros. Por meio do conhecimento adquirido os individuos
conseguem possuir as competéncias necessarias para efetuar escolhas baseadas
nesse conhecimento, estando entdo cientes das oportunidades e dos riscos
envolvidos nas decisbes de cunho financeiro. Estudos efetuados sobre o tema

definem a educacao financeira como:

...0 processo pelo qual os individuos melhoram a sua compreensdo em
relacdo aos conceitos e produtos financeiros, por meio de formagéo,
informacgéo e orientagdo e assim possam desenvolver as habilidades e as
competéncias necessarias para se tornarem mais conscientes das
oportunidades e riscos financeiros, poderem fazer escolhas bem informadas,
saber onde procurar ajuda e adotar outras agdes que melhorem o seu bem-
estar financeiro. (OCDE apud Atkinson & Messy, 2012, p.13, tradugdo nossa).

O Banco Central do Brasil conceitua a educacéo financeira como sendo:

...0 meio de prover (...) conhecimentos e informacdes sobre comportamentos
basicos que contribuem para melhorar a qualidade de vida das pessoas e de
suas comunidades. E, portanto, um instrumento para promover o
desenvolvimento econémico. (BACEN, 2013, p. 7).

E possivel dizer entdo que a educacéo financeira € um processo no qual
os individuos melhoram a sua compreensao sobre os conceitos e os produtos
financeiros, por meio da aquisicdo da informacédo e do conhecimento. Assim podem
desenvolver as habilidades necessarias para fazerem escolhas financeiras

conscientes, com o objetivo final de aumentarem seu bem-estar financeiro.

A educacgao financeira pode ser considerada um processo que busca
contribuir para a formagcdo dos individuos e das sociedades responsaveis
compromissadas com o futuro. Por meio da educacao financeira € que o individuo
consegue deter o conhecimento financeiro necessario para a mudanga de suas

atitudes e de seu comportamento em relagao ao dinheiro e as finangas.
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Os autores pesquisados relacionam o habito de poupar com uma maior
educacao financeira, e existem evidéncias na literatura que demonstram que quanto

maior a escolaridade e a renda do individuo, maior a propensao a poupanga.

Da mesma forma que no caso da contextualizacdo da alfabetizagao
financeira, cada autor adota uma forma de mensuragdo do indice de educacao
financeira, por meio de calculos especificos, ndo sendo encontrada uma padronizagao

de calculo do grau de educagao financeira para os individuos.

2.1.1 Aquisicao do Conhecimento Financeiro

Existe uma separagdo entre conhecimento e aprendizado, especialmente
na literatura da area de gestdo, que os trata como categorias distintas e
independentes. No entanto, alguns autores acreditam que as duas categorias fazem
parte de um mesmo fendmeno, pois 0 conhecimento pode ainda ser aprendido como

um processo ou como um produto da aprendizagem.

O processo de aquisicao de conhecimento, bem como o desenvolvimento
de competéncias e a mudanca do comportamento e das atitudes do individuo, podem

ser definidas resumidamente como o processo de aprendizagem.

Os estudos sobre aprendizagem e comportamento organizacional definem
que o conhecimento se forma através de eventos geradores de dados e fatos. A
interacéo do individuo com o0 ambiente gera esses dados e fatos, ja que cada individuo
possui percepgcoes e sensacgdes Unicas. Sendo assim, a informagao nada mais é do
que a interpretacao destes fatos e dados pelo individuo, que apds testar, validar e

codificar essas informacdes a transforma em conhecimento.

Pode-se afirmar que dado n&o é conhecimento, mas tdo somente o registro
de algum evento. O dado é objetivo, nao divisivel e € manipulavel. Ja a informagao é
definida como um conjunto de dados que se apresentam em um determinado
contexto. A informacdo necessita ter como caracteristicas poder ser acumulada,

processada e compartilhada.
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O conhecimento é o resultado do processamento da informacgao pelo
individuo, de maneira subjetiva e complexa, com a influéncia de suas experiéncias
passadas, seus valores, crengas e vivéncia. O processo de aquisicdo do

conhecimento pelo individuo esta representado na figura 2.

Figura 2 - O processo de aquisi¢ciao do conhecimento

ATITUDE/
COMPORTAMENTO

CONHECIMENTO

INFORMAGOES

Fonte: Elaborado pelo autor, adaptado de Moura (2016).

Segundo a OCDE (2005) apud Atkinson e Messy (2012), o processo de
aprendizagem financeira, envolve a identificagdo dos dados, a transformagao desses
dados em informacbdes que possam ser consideradas uteis, e posteriormente, o
processamento dessas informagdes de forma que possa gerar conhecimento. Assim,
€ possivel efetuar as melhores escolhas no ambito financeiro e monetario, além do

fato de o individuo compreender as consequéncias dessas escolhas.

Dessa maneira, € possivel afirmar que a educacao financeira pode ser
considerada como um processo de aprendizagem e aquisigdo de conhecimento, que
fornece os subsidios necessarios para que os individuos possam tomar suas decisdes
financeiras de forma consciente, desenvolvendo habilidades e competéncias antes

inexistentes.
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2.3 ATITUDE FINANCEIRA

De acordo com Nascimento (2008), a atitude do individuo € determinada
por sua disposi¢cao ou prontiddo mental, a qual gera uma agéo ou conjunto de agdes
em relacdo a um fato, cenario ou situacdo em especifico — “as agdes sao a
manifestacido das atitudes”. A atitude é o estado que se reflete no comportamento do
individuo e diz respeito ao sentimento, a emog&o ou ao nivel de rejeicdo ou aceitagao

frente a outras pessoas, situagdes ou objetos.

Os estudos sobre a psicologia humana afirmam que, ao contrario das
diversas emocodes que os individuos podem sentir e que nao sdo motivadas por seu
livre arbitrio, a atitude contém os eventos psiquicos nos quais o0 ser humano possui a
liberdade de escolha e s&o utilizados para o enfrentamento dos desafios,

adversidades e situacdes que se apresentam cotidianamente ou nao.

Segundo Nascimento (2008), as atitudes sao divididas em trés

componentes:

e Afeto — € a avaliagdo que o individuo fornece, fisiolégica ou
verbalmente, a uma resposta emocional perante outro individuo,
evento ou objeto;

e Cognicdo — sao as crengas do individuo em relacdo a outro
individuo, evento ou objeto;

e Comportamento — é a manifestagao das agdes do individuo em

relagédo a outro individuo, evento ou objeto.

As atitudes ainda podem ser definidas como positivas e negativas. Define-
se como atitudes positivas aquelas pré-disposi¢cdes que colaboram para a solugéo de
problemas e superagao de dificuldades pelos individuos. Assim, pessoas com a
atitude mental positiva podem ter sentimentos de bem-estar e equilibrio, uma vez que
se entende que atitudes positivas interferem na sua saude psiquica (Editorial
QueConceito, [entre 2005 e 2019]).

Ao contrario, atribui-se a atitude negativa os problemas e os sentimentos
de derrota e exaustdo mental. Os individuos depressivos sdo o exemplo classico, uma
vez que seu foco é somente no que |he falta e do que necessita, como recursos

financeiros, a pessoa amada, saude, dentre outros.
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As atitudes, positivas ou negativas, podem ser inerentes ao individuo. A
pessoa pode ser essencialmente benevolente e altruista, ou contrariamente
impiedoso e desconfiado. A “forma de ser” de cada individuo acaba por determinar

suas acgdes e interagdes sociais (Editorial QueConceito, [entre 2005 e 2019]).

Por vezes o individuo adota certas atitudes de forma temporaria, somente
para conquistar um determinado objetivo especifico. As atitudes financeiras positivas,
mesmo que temporarias em relagéo ao cenario e a problematica envolvida, baseadas
no conhecimento financeiro adquirido pelo individuo, também podem influenciar no

sucesso ou fracasso de suas decisoes financeiras.

No ambito da economia comportamental a atitude e o comportamento
financeiros sdo confundidos em um primeiro momento, ja que estdo ligados
intimamente ao que cada pessoa é em sua individualidade. No entanto as atitudes
financeiras ndao dependem do conhecimento financeiro para existirem. Porém é
possivel afirmar que o conhecimento financeiro influencia as atitudes financeiras

dos individuos.

Presume-se entdo que é possivel condicionar o individuo por meio do
conhecimento financeiro, para que esse tenha atitudes financeiras consideradas
mais adequadas e positivas, alterando assim seu comportamento financeiro, com
a expectativa de obtencdo de resultados melhores nas decisbes que envolvam
dinheiro.

A atitude financeira é tudo que se acredita ser o ideal em relacdo aos
processos que envolvam dinheiro, compromissos, orgamento e planos futuros. O
objetivo € o mesmo que orienta o0 ser humano em sua vida: aumentar as possibilidades

de sucesso, seu bem-estar e sua felicidade.
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2.4 O COMPORTAMENTO FINANCEIRO

O comportamento financeiro do individuo deriva e possui relagdo com seu
comportamento de consumidor, ja que os habitos, padrées e necessidades de

consumo precisam de recursos financeiros para serem concretizados.

Conforme Kotler (1998 apud Luce et al 2011), “atividades fisicas e mentais
realizadas pelos consumidores quando selecionam, compram, usam e descartam
produtos e servigos para satisfazer suas necessidades e desejos” é o que se entende

por comportamento do consumidor.

Dependendo do enfoque a ser analisado, o comportamento do consumidor

€ estudado e analisado sob o6ticas diversas e com propdsitos diferentes.

De acordo com Pinheiro et al (2006), existem cinco teorias ou abordagens

que versam sobre o comportamento do consumidor:

e Teoria da racionalidade econémica
e Teoria comportamental

e Teoria psicanalitica

e Teorias sociais e antropoldgicas

e Teoria cognitivista

A Teoria da Racionalidade Econémica analisa o consumidor racional, que
utiliza seus recursos de forma a obter maior quantidade de beneficios com menor

quantidade de recursos.

A Teoria Comportamental busca entender o consumidor e seu
comportamento baseado na influéncia que o ambiente externo tem sobre ele e pelos

fatores motivacionais e emocionais do individuo sobre suas decisdes de consumo.

A Teoria Psicanalitica possui uma abordagem psicolégica e tenta
compreender as manifestagdes e desejos inconscientes do individuo em seus habitos

de compra.

Nas Teorias Sociais e Antropologicas a énfase € somente no processo
social, histérico e cultural para tentar apresentar uma tendéncia de consumo, sendo
que o consumo é considerado como uma forma de o individuo se posicionar social e

culturalmente.
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A Teoria Cognitivista é utilizada pelos profissionais de marketing e utiliza
fatores cognitivos, socioculturais e situacionais para imprimir um senso de identidade
e de experiéncia favoravel do consumidor para com o produto ou servigo. O quadro 2
contém as abordagens e campos de estudo das teorias do consumidor.

Quadro 2 - Conceitos e campos de estudo das Teorias do Consumidor

Teoria / Abordagem Campo de Estudo
Teoria da racionalidade econémica | Microeconomia
Teoria comportamental Economia Comportamental
Teoria psicanalitica Psicologia

Teorias sociais e antropologicas Social, histérico e cultural

Teoria cognitivista Marketing
Fonte: Elaborado pelo autor, baseado em Pinheiro et al, (2006).

Esse estudo abordara somente as duas primeiras teorias: a Teoria da
Racionalidade Econbmica e a Teoria Comportamental, sob o enfoque da
microeconomia e da economia comportamental respectivamente, uma vez que as

demais podem ser consideradas n&o apropriadas ao escopo do presente trabalho.

2.4.1 A Teoria da Racionalidade Econdomica

Segundo Pinheiro et al (2006), as primeiras pesquisas relacionadas ao
comportamento do consumidor foram realizadas em estudos microeconémicos, ainda
no inicio do século XX, descritos na Teoria do Consumidor e baseadas na

racionalidade econébmica.

Conforme Pindyck e Rubinfeld (2006), a Teoria do Consumidor determina
que o comportamento dos consumidores, suas decisdes de compra e seus conflitos
de escolha se dao em razao de sua restricdo orcamentaria e pela utilidade que um
bem ou servigco podem proporcionar ao individuo, em detrimento de outro bem ou
servigo. Ou seja, a racionalidade econémica determina que a demanda se dara pela

maior utilidade e por meio do menor custo possivel.
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A utilidade representa a satisfacdo ou beneficio que um individuo percebe
quando consome seus recursos em bens ou servicos e sua funcdo possui trés

caracteristicas:

e Universalidade - cada cesta de bens ou servicos deve ter uma
utilidade associada, para que possam ser devidamente avaliadas;

e Comparabilidade - para que as cestas de bens ou servigos possam
ser ranqueadas, mesmo que sejam igualmente ranqueadas;

e Transitividade - garante que a cesta de bens ou servigos que parega

6tima nao dependa de outra que o agente usa para comparar.

No entanto, conforme o individuo passa a fazer uso continuo de um bem
ou servico, sua percepcgao de utilidade e de prazer associados decresce conforme a
quantidade de consumo desses bens ou servicos aumenta. Esse fenbmeno é

chamado de taxa de utilidade marginal e esta representado graficamente na figura 3.

Figura 3 - As curvas de utilidade total e marginal

Utilidade Utilidade
total marginal
/N S
N N
rd rd
Quantidade Quantidade
Consumida Consumida

Fonte: Baseado e adaptado de Nicholson e Snyder (2018).

As preferéncias do individuo podem ser determinadas conforme o nivel de
utilidade que cada bem ou grupamento de bens possa ter para ele. Dessa forma um
determinado bem ou grupamento de bens pode ser preferivel a outro ou mesmo o
consumidor possa ser indiferente entre um e outro. Presume-se que o consumidor &
capaz de determinar suas preferéncias e escolhas sem qualquer duvida, uma vez que
parte do pressuposto de que o individuo possui todas as informagdes relevantes e

total conhecimento das variaveis que possam interferir em sua escolha.
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Sendo assim, as escolhas do consumidor sempre seriam racionais, ja que
a tomada de decisédo estaria amparada nesse conhecimento e a sua renda limitada

seria utilizada para a maximizacao de seu bem estar.

Pindyck e Rubinfeld (2006) questionam se os consumidores de fato sdo tao

racionais e bem informados tanto quanto os economistas avaliam.

Na realidade os individuos ndo detém a totalidade das informacdes para a
tomada de decisdo racional e mesmo que a detivessem, ainda assim se utilizam de
crédito como forma de atender o desejo ou mesmo a necessidade de consumo além
dos limites de sua restricdo orcamentaria. Também podem ser influenciados por

decisdes de compra de seu circulo social e familiar.

Dessa forma, conforme Pindyck e Rubinfeld (2006), os economistas estdo
estudando o comportamento do consumidor sob o aspecto da economia
comportamental, que prevé “premissas mais realistas sobre racionalidade e tomada

de decisao”.

2.4.2 A Teoria Comportamental

Segundo Varian (2015), a economia comportamental estuda como os
individuos realmente fazem suas escolhas de consumo, utilizando-se de “alguns dos
insights da psicologia para desenvolver previsdes sobre as escolhas que seréo feitas”.
Conforme o autor, muitas das observacdes realizadas por meio das teorias da
economia comportamental “contradizem as do modelo econémico convencional dos

consumidores “racionais”. Ja outros autores afirmam que:

...as finangas comportamentais preocupam-se em estudar a forma como as
decisbes dos agentes se afastam do previsto pelas finangas tradicionais e as
consequéncias da existéncia de agentes que tomam as suas decisbes de
forma nao totalmente racional (ou seja, com racionalidade limitada). (Lob&o,
2012, p. 18).
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Ou seja, o0 modelo econémico racional de escolha do consumidor néo é
completo, sendo que a economia e as finangas comportamentais se dedicam a

estudar como de fato os individuos efetuam suas escolhas de consumo e de finangas.

Os estudos em economia comportamental obtiveram destaque a partir da
elaboracao da Teoria da Perspectiva ou Teoria de Kahneman e Tversky, que utilizou
a psicologia cognitiva para esclarecer as incongruéncias encontradas na tomada de
decisdes no campo econdmico e financeiro dos individuos, em comparagao a Teoria

do Consumidor.

Alguns conceitos foram introduzidos para explicar as divergéncias entre as
teorias. A premissa € que os individuos acabam por optar por escolhas certas do que
pelas muito provaveis de ocorrerem. Por exemplo: poder ganhar $100 com certeza ou
$1.000 com 90% de certeza. A escolha recaira sobre a primeira opgao.

A teoria entende que existe um ponto de referéncia que as pessoas utilizam
para analisar o valor dos bens, servindo como ponto de partida e como padrao para
suas escolhas. Esse ponto de referéncia € influenciado pelas preferéncias dos
individuos e pelo cenario existente quando ele sera utilizado para se efetuar uma

determinada escolha.

Caso o ponto de referéncia seja definido de tal forma que o resultado seja
visto como um ganho, entao a fungao valor sera céncava e os individuos apresentarao
um comportamento de maior avers&o ao risco. Por outro lado, se o ponto de referéncia
€ percebido como uma perda, entdo os individuos se comportardo com uma maior

propensao ao risco e a fungao valor sera convexa.

A figura 4 contém a curva de utilidade para perdas e ganhos, a qual

representa e contempla o conceito do ponto de referéncia.
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Figura 4 - Curva de utilidade para perdas e ganhos
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Fonte: Adaptado de Avila e Bianchi (2015).

A Teoria da Perspectiva aborda a aversao as perdas que os individuos
naturalmente possuem, afirmando que as pessoas preferem a estabilidade do que
arriscar em uma mudanga, mesmo que possa ser benéfica para elas. A teoria afirma
que as pessoas nao querem se expor a riscos quando estdo ganhando, mas agem
exatamente ao contrario quando estdo perdendo, tentando reverter a situagao

desfavoravel se arriscando mais.

A assimetria entre ganhos e perdas, também presente na Teoria da
Perspectiva, afirma que as pessoas d&o mais valor aos bens que ja possuem do que
0s mesmos bens, caso ndo sejam de sua propriedade. E como se os bens do individuo
valessem mais do que os mesmos bens que nao fossem seus. Essa assimetria entre
ganhos e perdas demonstra que as pessoas sao mais afetadas pelas perdas do que
pelos ganhos, pois acabam “sofrendo” mais com a perda do bem, mesmo que exista

uma contrapartida justa em troca.

A economia comportamental também observou a existéncia de anomalias
no comportamento dos individuos, que nao se enquadram na Teoria da Perspectiva e

que também se contrapdem a Teoria do Consumidor e da Utilidade.

Uma das primeiras anomalias observadas foi o Paradoxo de Allais, ainda

na década de 1950, quando se verificou a existéncia da preferéncia por seguranga e
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aversao ao risco, na vizinhanca da certeza pelos individuos, de maneira que o padrao

de preferéncias é incompativel com a regra da utilidade esperada.

Nesses padrdées de preferéncia, denominados “efeito certeza”, foi
observado que muitos individuos, ao compararem eventos certos com eventos
relativamente parecidos, mas incertos, tendem a atribuir maior peso aos eventos do

primeiro tipo, recaindo sua escolha sobre estes.

Ou seja, os individuos ndo se comportam de modo consistente com a
maximizacdo da utilidade esperada e essa pode nao prever de forma precisa o

comportamento humano.

Outras anomalias relevantes a esse estudo sdo a ancoragem, saliéncia,
enquadramento, dotagao e status quo, que possibilitam analisar o comportamento dos
individuos perante determinadas situagdes:

e Saliéncia — eventos recentes sdo considerados mais importantes na
tomada de decisdo, mesmo que 0s n&o recentes sejam relevantes;

e Enquadramento - a forma como situagdes, escolhas ou opgdes sio
apresentadas para os individuos podem influenciar as suas
escolhas, ja que a forma como se absorve e a perspectiva da
informacgéo pode afetar o grau de satisfagdo com a decis&o tomada;

e Ancoragem - indica a dificuldade de alguém em se afastar da
influéncia de uma primeira impressao. Fazer uso de valores ou
pedacos de informacdes como ancoras funciona como um atalho
que os individuos utilizam para simplificar suas decisoes;

e Dotacao — os individuos valorizam mais as coisas depois de terem
estabelecido a propriedade. Isso é especialmente verdadeiro para
coisas que normalmente ndo seriam compradas ou vendidas no
mercado, geralmente itens com significado simbdlico, experimental
ou emocional;

e Status quo - trata-se da preferéncia dos individuos em manter seu
estado atual, mesmo se uma alteragao de sua situag&o proporcione
um aumento de seu bem-estar. Esta anomalia faz com que o

individuo permaneca no nivel de referéncia atual.
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Foi observado também que os individuos possuem crengas em relacao a
si mesmos que afetam sua tomada de decisdo. Os individuos tém a percepcio que
possuem talentos, habilidades e superioridade intelectual acima da média passando
a acreditar que suas conclusdes, tiradas sob um conjunto de breve observagdes, tém
mais chance de serem validas do que realmente sdo. Essa tendéncia permanece

mesmo com clara evidéncia ao contrario.
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3 PERFIL DA POPULAGAO DO DISTRITO FEDERAL

A populagéo pertence ao publico-alvo objeto desse estudo € constituida
pelos habitantes do Distrito Federal. O Distrito Federal € uma das 27 unidades
federativas do Brasil e se localiza na regido centro-oeste do pais. Nao possui
municipios e atualmente é dividida em 33 regides administrativas (ANEXO A), nas
quais os administradores sdo nomeados pelo governador do DF. A unidade federativa
abriga a Capital Federal do Brasil — Brasilia, como também a sede do Governo do
Distrito Federal (GDF), sendo a menor unidade da Federagéo, possuindo apenas
5.760.783 km?2. Localiza-se quase que integralmente dentro do estado de Goias, nédo

fosse uma pequena divisa com o estado de Minas Gerais.

A figura 5 indica a localizag&o do Distrito Federal no Brasil.

Figura 5 - Localizagao do Distrito Federal no Brasil

Fonte: Adaptado de Wikipedia (2020)
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Existe uma Regido Integrada de Desenvolvimento do Distrito Federal e
Entorno (RIDE), composta por 33 municipios limitrofes ou proximos ao DF, localizados
nos estados de Goias e Minas Gerais (ANEXO B). Em que pese o fato de tratar-se
de uma regiado integrada de desenvolvimento econémico, o presente estudo se ateve

somente a populacao do Distrito Federal, desconsiderando a existente na RIDE.

Segundo o Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), a Capital
Federal possui uma das mais altas taxas de urbanizag¢ao do pais, com cerca de 95%.
De acordo com o Censo de 2010, o Distrito Federal possui uma populagdo de
2.570.160 habitantes. A populacado estimada pelo IBGE para 2019 foi de 3.015.268,
constituindo dessa forma a quarta maior populacao do Brasil, ficando atras apenas de
S&o Paulo, Rio de Janeiro e Salvador. A distribuicdo dessa populagdo conforme o
sexo e a faixa etaria € apresentada de maneira detalhada na figura 6.

Figura 6 - Distribuigao da populag¢ao do DF, de acordo com o Censo 2010

MASCULINO FAIXA FEMININO
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Fonte: Adaptado de Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica

De acordo com os dados estatisticos do IBGE, 47,81% da populagao é
constituida por homens e 52,19% por mulheres. Menos de 3,5% dessa populagao
reside em area rural. O salario médio mensal dos trabalhadores formais aferido em
2017 foi de 5,4 salarios minimos e o rendimento nominal mensal domiciliar per capita

é de R$ 2.686,00, sendo o maior do pais.
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O PIB per capita em 2017 foi de R$ 80.502,47. O Iindice de
Desenvolvimento Humano (IDHM) identificado em 2010 foi de 0,824, também o maior
do Brasil. O IBGE ainda estima que o DF possui uma frota de veiculos automotores,
incluindo carros, motos, caminhdes e 6nibus de aproximadamente 1,5 milhdo de

veiculos.

Os principais dados socioeconémicos e demograficos da populagdo do

Distrito Federal estdo apresentados na tabela 1.

Tabela 1 - Dados socioecondmicos e demograficos da populagao do DF

Censo 2010 Estimada 2019

Populagéao 2.570.160 3.015.268
Masculino Feminino

Género 47,81% 52,19%
Estado Civil Populagao acima de 10 anos %
Solteiro 1.250.041 57,32%
Casado 731.832 33,56%
Separado/Divorciado 127.840 5,86%
Viavo 71.189 3,26%

Total 2.180.902 100,00%
Escolaridade Populagao acima de 10 anos %
até o Fundamental 1.141.896 52,36%
Médio 656.089 30,08%
Superior 382.917 17,56%
Total 2.180.902 100,00%

Fonte: Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica
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4 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Para a elaboragao desse estudo optou-se por realizar-se levantamento de
dados por meio de pesquisa survey, com questionario estruturado, abordagem
quantitativa e corte transversal, com posterior analise descritiva, estatistica e
economeétrica das respostas obtidas. A escolha do método foi baseada nos estudos
de Potrich, Vieira e Kirch (2014), Silva et al (2017), Jobim e Losekann (2015), Atkinson
e Messy (2012), Bogoni et al (2018) e Lusardi e Mitchell (2011).

O publico-alvo da pesquisa foi constituido de individuos residentes no
Distrito Federal do Brasil, possuidores de endereco de e-mail com sufixo “.com” ou

“com.br” e acesso a internet.

Os convites para responder a survey foram feitos por meio de mensagens
de e-mail ao publico-alvo, na qual se explicitavam os objetivos da pesquisa, sua
limitagdo geografica, o curso e a instituicdo de ensino. Também foi disponibilizado na
mensagem um enderego de e-mail para eventual contato dos participantes com o

autor.

Previamente a coleta dos dados, foi efetuado um teste de envio de convites
pelas plataformas de pesquisa OnlinePesquisa (www.onlinepesquisa.com), Google
Forms (google.com), GSuite (gsuite.google.com) e Microsoft Forms (forms.office.com)
para 2.000 individuos, sendo remetidos 500 e-mails para usuarios unicos e diferentes
em cada plataforma. O objetivo era, além de testar a remessa dos e-mails, verificar

como se daria a recuperacgao dos dados do instrumento de pesquisa.

Esse teste foi realizado entre os dias 28 de fevereiro e 06 de margo de
2020. Foram recebidos sete questionarios respondidos integralmente, que ndo foram

utilizados posteriormente e ndo compdem os resultados desse estudo.

O instrumento de pesquisa (APENDICE A) foi disponibilizado ao publico-
alvo por meio da plataforma Google Forms em razao da facilidade na disponibilizagéao
e recuperacao dos questionarios aplicados, como também da consolidacdo dos dados
obtidos.
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A amostra é nao probabilistica por conveniéncia e os dados foram
coletados entre os dias 28 de janeiro e 10 de margco de 2020. Nenhum dos
participantes que respondeu a pesquisa foi identificado, tampouco houve
diferenciagcao entre os questionarios aplicados em fungdo das caracteristicas

socioecondmicas e demograficas dos pesquisados, ou mesmo de suas respostas.

Apesar da caracteristica da amostra, o estudo preocupou-se em obter uma
quantidade minima de respondentes (t,) equivalente a uma amostra probabilistica
com 95% (z) de confianga, 4% de margem de erro (e) e desvio-padréo de 0,5 (p). A
populagdo considerada foi a estimada pelo IBGE para o ano de 2019, ou seja,
3.015.268 de habitantes (N). O resultado encontrado (t,) foi uma quantidade minima

necessaria de 601 respondentes, conforme a equagao abaixo.

zz.p(l—p)
_ e’

ta_ 2 (1)
z .p(l—p)
1—{ e2.N]

Foram enviados 23.900 convites, escolhidos aleatoriamente de um
conjunto de 230.000 enderegos de e-mails disponiveis. Foram recebidos 657
questionarios respondidos. Destes, 30 questionarios foram descartados e ndo compde
os resultados desse estudo, uma vez que nao apresentavam respostas a todas as
questdes efetuadas, restando 627 questionarios para a analise dos dados, o que

representa uma taxa de participagao de 2,62%.

4.1 TRATAMENTO DOS DADOS

O questionario aplicado foi dividido em quatro partes: perfil socioecondmico
(género, idade, profissédo, renda, escolaridade, estado civil, numero de dependentes
e raga); atitude financeira; comportamento financeiro e conhecimento financeiro. A

inclusdo de questbes para determinar o perfil socioeconbmico da populacao
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pesquisada se justifica, uma vez que existe a presungdo de que possa haver
relevancia nos resultados da pesquisa. Todas as questbes foram baseadas e
adaptadas de Potrich, Vieira e Kirch (2005) e Atkinson e Messy (2012).

Para a mensuracéo dos niveis de atitude financeira foram utilizadas seis
questdes em uma escala do tipo likert de 4 pontos, com as seguintes possiveis
respostas: nunca, quase nunca, quase sempre e sempre. Foram atribuidas notas para
as respostas, que variavam entre 1 e 4, onde a maior nota demonstrava maior atitude
financeira, enquanto a menor nota estava relacionada a pior atitude financeira,

conforme o quadro 3 abaixo.

Quadro 3 — Valores das questdes sobre atitude financeira

ESCALA LIKERT
Nunca Quase nunca | Quase sempre Sempre

QUESTAO

9
10
11
12
13
14

[ I NG K G L N (Y S N
NIWININDNIWIN

WINIWIWIN|W
Alaln|n]|=a]s

Fonte: Elaborado pelo autor

A partir das respostas registradas efetuou-se o calculo do indice de atitude
financeira individual (Ir,4;), de acordo com a equagao abaixo. Pode-se notar que 0 Ip,r
€ tdo somente a média aritmética simples do somatério dos valores atribuidos a cada

questao, de acordo com as respostas recebidas.

ql4 X
lry = Z Z (2)
i=q9 n
Em que:
I - indice de Atitude Financeira de cada respondente;
q9 a q14 - Valor atribuido as respostas das questdes 9 a 14;
n - Quantidade de questdes do grupamento atitude financeira,

gue nesse caso € “6”.
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Para a medicao dos niveis de comportamento financeiro, foi utilizado um
grupo de oito questdes, em uma escala do tipo likert de 4 pontos, com as seguintes
possiveis respostas: nunca, quase nunca, quase sempre e sempre. Como na parte
anterior, as respostas também foram pontuadas entre 1 e 4, sendo que as notas mais
elevadas demonstraram melhores comportamentos financeiros e notas mais baixas
comportamentos financeiros piores. Os valores atribuidos a cada questao estdo no

quadro 4 abaixo.

Quadro 4 - Valores das questdes sobre comportamento financeiro

ESCALA LIKERT

QUESTAO
Nunca Quase nunca | Quase sempre Sempre

15
16
17
18
19
20
21
22

alalalsalalalala
NININIWININININ
WIWWIN[WW|w|w
N N RS

Fonte: Elaborado pelo autor

Também foi realizado o calculo do indice de Comportamento Financeiro
(Izr) de cada entrevistado, por meio da média aritmética simples, de acordo as
respostas individuais e os valores referentes a cada uma delas. A equacao utilizada

encontra-se abaixo:

& X,
Ly = l (3)
i=ql5 n
Em que:
Ipp - indice de Comportamento Financeiro de cada respondente;
q15a q22 - Valor atribuido as respostas das questdes 15 a 22;
n - Quantidade de questdes do grupamento Atitude Financeira,

gue nesse caso € “8".
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Como forma de medir o grau de conhecimento financeiro da amostra foi
utilizado um grupamento de oito questdes, sendo que as seis primeiras perguntas
possuiam quatro alternativas e para as duas ultimas as respostas se restringiam a
alternativa de verdadeiro ou falso. Em ambos os casos apenas uma resposta era
correta. As respostas incorretas receberam pontuacdo zero, enquanto para as

respostas corretas a pontuacao atribuida foi 1, o que pode ser verificado no quadro 5.

Quadro 5 - Valores das questdes sobre conhecimento financeiro

- ALTERNATIVAS
QUESTAO
a b c d
23 0 1 0 0
24 1 0 0 0
25 0 0 1 0
26 1 0 0 0
27 0 1 0 0
28 0 1 0 0
Verdadeira Falsa
29 1 0
30 1 0

Fonte: Elaborado pelo autor

Foi calculado também o indice de Conhecimento Financeiro (Ixr) dos
entrevistados. Como forma de normalizar o resultado aos demais indices encontrados,
o resultado da média aritmética simples, conforme as respostas recebidas, foi
multiplicado por 4 ja que os demais indices possuem essa escala (de 1 a 4). A

equacao adotada esta representada abaixo.

&(X,
Tyr = Z - |4 (4)
i=g23\. 1
Em que:
Ixr - indice de Conhecimento Financeiro de cada respondente;
q23 a q30 - Valor atribuido as respostas das questdes 23 a 30;
n - Quantidade de questdes do grupamento Atitude Financeira,

gue nesse caso € “8".
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O indice de Alfabetizacdo Financeira (I-,) foi calculado levando-se em
consideragao os indices de atitude financeira, comportamento financeiro e
conhecimento financeiro determinados previamente. Para o calculo do I, foi utilizado
o método descrito em Silva et al (2017), com as devidas adaptagbes para a survey

aplicada, por meio da equagao utilizada a seguir.

l., +1,.+1
I, = FAt ;F KF (5)

Em que:

I, - Indice de Alfabetizacéo Financeira
Iza: - indice de Atitude Financeira

Igr - indice de Comportamento Financeiro
Ixr - indice de Conhecimento Financeiro

Em razao de que o Ixr possa ser igual a “0”, enquanto que o menor valor
encontrado para Iz, € 0 Igp foi igual a “1”, temos que os valores possiveis para o I,

encontram-se no intervalo {Iy;, € R| 0 < x < 4}.

De acordo com o I, calculado, cada um dos pesquisados pode ser
classificado em diferentes niveis de alfabetizacao financeira: insatisfatério, mediano,

satisfatorio ou elevado. Nesse estudo adotou-se a seguinte convengao:

e Insatisfatorio - I, abaixo de 2,4 (inclusive)
e Mediano - Iz, entre 2,4 e 3,0 (inclusive)
e Satisfatério - Iz, entre 3,0 e 3,6 (inclusive)

e Elevado - Iz, acima de 3,6

Observou-se que apenas 39 dos respondentes, ou 6,22% do total,
apresentaram I, considerado insatisfatério; 165 dos entrevistados, que representa
26,32% da amostra, possuem nivel mediano de alfabetizagao financeira; uma parcela
representativa de 52,95%, ou 332 dos individuos que responderam a pesquisa, podem

ser considerados como possuidores de nivel satisfatério de alfabetizagao financeira,
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enquanto que uma parcela de 14,51%, ou 91 respondentes, possuem um elevado

grau de Ir;. No quadro 6 é apresentado a frequéncia absoluta e relativa desses dados.

Quadro 6 - Os niveis de alfabetizacao financeira da amostra

IAF | Quantidade Percentual
Insatisfatério 39 6,22%
Mediano 165 26,32%
Satisfatério 332 52,95%
Elevado 91 14,51%

Fonte: Elaborado pelo autor

4.2 AS VARIAVEIS DO MODELO

Os dados coletados referentes as oito variaveis socioeconbémicas e
demograficas abordadas na pesquisa foram tratados previamente, com o objetivo de

serem utilizados nas regressdes econométricas previstas nesse estudo.

O género (xgenero) foi considerado como uma variavel binaria com a
atribuicao dos valores 1 para “Feminino” e 0 para “Masculino”.

Os dados da variavel idade (x;zq04.) foram capturados pela pesquisa em
faixas: menos de 18 anos; 18 a 24 anos; 25 a 34 anos; 35 a 44 anos; 45 a 54 anos;

55 a 64 anos e acima de 65 anos. Para realizar as regressdes econométricas foi
adotado a seguinte convengao para as idades dos respondentes:

e menos de 18 anos =18

e 18a24 anos =21
e 25a34anos =30
e 35a44 anos =40
e 45 a54 anos =50
e 55a64 anos =60

e acimade 65anos =65
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Os participantes da pesquisa poderiam escolher dentre cinco opcdes
distintas relacionadas ao seu grau de escolaridade (x.s014): Fundamental; Médio;

Superior; Especializagao e Mestrado/Doutorado.

Para essa variavel optou-se em considerar a variavel como binaria, sendo
que 0 representa os niveis de escolaridade médio e fundamental, enquanto 1 foi

atribuido aos respondentes da amostra que possuem curso superior ou acima.

A variavel estado civil (x.;,i;) foi considerada uma variavel binaria, sendo
que O representa os individuos que nao possuem algum tipo de unido estavel ou
convivéncia de carater conjugal ou similar — os solteiros, separados/divorciados e
viuvos; e 1 para os individuos casados ou que se declararam conviver como outra

pessoa em uniao estavel.

Em relagao aos dependentes (xg4¢pena), @ variavel € linear e baseada nas

respostas recebidas, sendo que os valores adotados foram:

e nenhum -0
e apenasum -1
e dois -2

e trésoumais -3

A profissdo, situagdo de emprego ou ocupagédo atual (x,e,) do
respondente permitiu a observagao de oito condi¢des distintas: empregado do setor
privado; empregado/servidor publico; empresario; autbnomo; desempregado ou
procurando emprego; nao empregado e nao procurando emprego; aposentado e
estudante. Optou-se por se considerar a variavel binaria, sendo atribuido o valor 0
para toda a profissdo ou atividade profissional diferente de empregado/servidor

publico, a qual se atribuiu o valor 1.

A renda (x,.nqq) dOs participantes foi pesquisa por faixas: menos de $1.000;
entre $1.000 a $3.000; entre $3.000 a $ 5.000; entre $5.000 a $10.000; acima de

$10.000 e sem renda. Os valores convencionados para essa variavel foram:
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e sem renda =$0

e menos de $1.000 =$1.000
e entre $1.000 a $3.000 = $2.000
e entre $3.000 a $ 5.000 = $4.000
e entre $5.000 a $10.000 = $7.500
e acima de $10.000 =$10.000

As opgoes disponibilizadas para a variavel raga (x,4.4) COMpreendiam a
branca, negra, parda, arabe, asiatica e indigena. Foi considerada essa variavel como
binaria em que o valor 0 seriam os individuos autodeclarados brancos e o valor 1 para

os demais.

4.3 MODELO ECONOMETRICO

Para esse estudo optou-se pela utilizagdo da regresséo linear multipla,
executada por meio do método de minimos quadrados ordinarios (MQO) e corregéo
de Newey-West. Justifica-se 0 método escolhido perante a existéncia de oito variaveis
socioeconémicas e demograficas. Dessa maneira pode-se testar um modelo
economeétrico que busque identificar as variaveis que possuam relagdo com a variavel

dependente, nesse caso o indice de Alfabetizacdo Financeira (I, ).

Segundo Wooldridge (2016) a utilizagdo da analise de regressdo multipla
“permite controlar explicitamente muitos outros fatores que, de maneira simultanea,
afetam a variavel dependente”, ao contrario da regressao simples, na qual somente
uma variavel explicativa deve aparecer na equac¢ao. Wooldridge (2016) ainda afirma
que o modelo de regressao multipla € o mais utilizado em analise empirica em
economia, como também o método MQO é amplamente utilizado conjuntamente com

a regressao multipla.
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A equacao utilizada para estimagao da variavel dependente, a partir de

variaveis explicativas é representada abaixo.

v, =L+ Bx, + Bx, + Boxy +..+ Bx, + 4 (06)

Em que:
y; — variavel dependente
B, — constante
B — coeficiente da variavel
x, — variavel explicativa
W; — erro, ou variagao de y; nao representada no modelo
Conforme Wooldridge (2016), para utilizagdo do MQO é necessario o
atendimento de algumas hipéteses que estejam em conformidade ao teorema de

Gauss-Markov, sem as quais o método pode apresentar resultados enviesados:

e Linearidade dos parametros;

e Amostra aleatoria;

e Erro u possuir média zero;

e Colinearidade nao perfeita ou fraca correlacdo entre as variaveis
explicativas;

e Homoscedasticidade, ou seja, o erro u possui a mesma variancia o2

em quaisquer valores das variaveis explicativas x.

Levando em consideragdo essas premissas, 0 modelo de regressao

utilizado esta descrito na equacéao abaixo:

Y FL ™= IB 0 T ﬂ lxgenero U ﬂ 2'xidade + IH 3'xescola U ﬂ 4xecivil U
(7)
ﬁ SXdepend + ﬁ 6x0cup + ﬁ 7xrenda + ﬂ 8xmca + /,l IFL

Esse estudo utilizou o modelo de regress&o no qual a variavel dependente
y; foi o indice de Alfabetizacdo Financeira. As variaveis explicativas x, sd0 compostas
pelo perfil socioecondmico e demografico da amostra (género, idade, profissao, renda,

escolaridade, estado civil, numero de dependentes e raga).
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5 RESULTADOS

Inicialmente foi efetuada a sintetizagcdo e classificagdo do conjunto de
dados coletados, por meio da estatistica descritiva. Dessa forma foi possivel obter
uma viséo geral dos dados, observar seu comportamento, bem como a variagao dos

valores obtidos.

Foram analisadas também as correlacbes existentes entre as variaveis
socioecondmicas e demograficas e os indices de atitude (Iz4;), comportamento (Izr),
conhecimento (Ixr) e alfabetizagdo financeira (Ir;), como também as correlagdes

entre os proéprios indices.

A regressdes econométricas foram calculadas a partir do modelo proposto,
bem como ajustes e nova regressao, efetuados a partir dos resultados obtidos e da

analise dos dados.

Foram utilizados os aplicativos Eviews, IBM SPSS Statistics e MS Excel

para a obtencéo e geragdo dos dados, graficos e tabelas.

5.1 ESTATISTICA DESCRITIVA

Dos 627 respondentes, 49,12% dos individuos se declararam do género
feminino e 50,88% do género masculino, demonstrando um equilibrio de género entre

os participantes da pesquisa.

A maior parte dos pesquisados (73,68%) declarou idade entre 25 e 44 anos.
Em seguida a faixa etaria mais representativa foram dos individuos entre 45 a 54 anos,
com 14,99% do total dos pesquisados. Apenas 4,47% declararam pertencer as faixas

etarias abaixo de 24 anos e 6,86% das acima de 55 anos.

O alto grau de escolaridade entre os pesquisados ficou evidenciado, uma
vez que 88,20% possuem curso superior, pés-graduacao /lato sensu ou stricto sensu.
Somente 0,32% dos pesquisados declarou possuir somente o ensino fundamental e

outros 11,48% possuem o ensino meédio completo.
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Em relagao ao estado civil, 37% da amostra declarou nao manter qualquer
tipo de relacionamento conjugal enquanto 63% se dizem casados ou com convivéncia

em unido estavel.

Quanto aos dependentes, 68,42% declararam possuir um dependente ou
nenhum. Os demais, que representam aproximadamente um terco da amostra,

possuem dois dependentes ou mais.

Ja os empregados/servidores publicos foram o grupo de maior destaque,
com 44,98% de participagao na pesquisa, seguido dos empregados do setor privado,
com 24,08% de participantes. Todas as demais ocupagdes sao responsaveis pelos

pouco mais de 30% restantes.

Verificou-se ainda que 60,61% dos participantes da pesquisa declararam
possuir renda superior a $5.000/més. O grupo que ndo possui renda ou que percebem

rendimentos inferiores a $1.000/més sao menos 9% do total da amostra.

A maior parte dos individuos pesquisados se declararam pardos ou negros
e somam 50,24% da amostra. Os autodeclarados brancos representam 48,78% dos

pesquisados.

A tabela 2 apresenta a totalidade dos dados socioeconbmicos e
demograficos de todos os respondentes da pesquisa, como também as frequéncias

absolutas e relativas de cada variavel.

Tabela 2 — Frequéncias dos dados socioeconémicos e demograficos

Variavel Frequéncia Absoluta Frequéncia Relativa
Masculino 308 49,12%

Género Feminino 319 50,88%
-18 3 0,48%

18-24 25 3,99%

25-34 230 36,68%

35-44 232 37,00%

45-54 94 14,99%

55-64 35 5,58%

Idade + 65 8 1,28%
Ensino Fundamental 2 0,32%

Ensino Médio 72 11,48%

Superior Completo 228 36,36%
Especializagao/MBA 237 37,80%

Escolaridade Mestrado/Doutorado 88 14,04%
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Solteiro 195 31,10%
Casado / Uniao Estavel 395 63,00%
Separado / Divorciado 35 5,58%
Estado Civil  Viuvo 2 0,32%
Nenhum 274 43,70%
Apenas um 155 24,72%
Dois 111 17,70%
Dependentes Trés ou mais 87 13,88%
Empregado do setor
privado 151 24,08%
Empregado/servidor
publico 282 44,98%
Empresario 36 5,74%
Autébnomo 54 8,61%
Desempregado 37 5,90%
Nao empregado 4 0,64%
Aposentado 32 5,10%
Ocupacdo  Estudante 31 4,94%
Menos de $1.000 27 4,31%
Entre $1.000 a $3.000 106 16,91%
Entre $3.000 a $5.000 85 13,56%
Entre $5.000 e $10.000 207 33,01%
Mais de $10.000 173 27,59%
Renda Nao possuo renda 29 4,63%
Arabe ou descendente 1 0,16%
Asiatico ou
descendente 5 0,81%
Indigena ou
descendente 6 0,98%
Negro/Afrodescendente 58 9,43%
Pardo 257 41,79%
Racga Branco/Caucasiano 300 48,78%

Fonte: Elaborado pelo autor

Salientamos que apesar do instrumento de pesquisa ser de abordagem
quantitativa, as variaveis socioeconémicas e demograficas possuem caracteristicas
qualitativas, com excecgédo das variaveis “ldade”, “Renda” e “Dependentes”. Apds o
devido tratamento dos dados, essas varidveis passaram a apresentar as suas
caracteristicas quantitativas, motivo pelo qual também puderam ser manipuladas por

meio de analise descritiva quantitativa.

Assim, tem-se que a idade média dos pesquisados € de 38,4 anos, com
mediana em 40 anos. Ja a quantidade de dependentes obteve média de 1,017,
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praticamente o mesmo valor da mediana, que foi igual a 1. A renda média observada
dos respondentes foi de $6.158,69, pouco abaixo da mediana de $7.500,00. Todos os
dados da estatistica descritiva dessas variaveis encontram-se na tabela 3.

Tabela 3 - Estatistica descritiva das variaveis quantitativas da amostra

IDADE DEPEND RENDA

Média 38.403 1.017 6.158,69
Mediana 40 1 7.500,00
Maximo 65 3 10.000,00
Minimo 18 0 0,00

Fonte: Elaborado pelo autor

A posterior foi efetuada a analise descritiva das questdes referentes a
atitude financeira dos entrevistados. Uma vez que se adotou a escala likert entre 1 e
4 para as respostas, os minimos e maximos encontrados foram os mesmos para todas
as questdes. As questdes 9 e 11 obtiveram medianas iguais ao maximo e para as
demais questdes a mediana observada foi 3. As questdes 10 e 13 obtiveram média
inferior a 3, sendo 2,772 e 2,915 respectivamente. Pode-se considerar que a média

das questdes 9 e 11 foi elevada, uma vez que ambas sao superiores a 3,5.

Observou-se muita dispersao dos dados de todas as questdes analisadas,

uma vez que os desvios-padréo sao significativos e distantes do ponto zero.

A distribuicdo da questdo 10 poderia aparentar simetria, mas falhou no
teste Jarque-Bera. As distribuicdes das demais questdes sao todas assimétricas

negativas e podem ser consideradas leptocurticas.

Todos os dados da estatistica descritiva das questdes nove a quatorze, que

se referem a atitude financeira estio na tabela 4.
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Tabela 4 - Estatistica descritiva das questoes sobre a atitude financeira

9 10 1 12 13 14

Média 3.513557 2.773525 3.607656  3.092504 2.915470 3.129187
Mediana 4 3 4 3 3 3
Maximo 4 4 4 4 4 4
Minimo 1 1 1 1 1 1
Desvio Padrao 0.650184  0.725880 0.668176  0.771533  0.690557 0.548795
Assimetria -1.167023 -0.253370 -1.796249 -0.431325 -0.587046 -0.284575
Curtose 3.937358 2.904236 6.044373 2.531675 3.780292 4.712308

Jarque-Bera 1.652774  6.948077 5.793023 2.517122 5191947 8.506117

Probabilidade 0.000000 0.030992 0.000000 0.000003 0.000000 0.000000
Fonte: Elaborado pelo autor

A analise das observacdes das questdes referentes ao comportamento
financeiro dos entrevistados ndo apresentou resultados muito diferentes do

grupamento anterior de questdes.

Os minimos e maximos foram 1 e 4 respectivamente, ja que a escala likert
utilizada para as respostas compreendia esse intervalo. As questdes 16, 17, 18 e 19
apresentaram medias superiores a 3,1 enquanto para as questdes 15, 20, 21 e 22 as

médias observadas ficaram préximas a 2,6.

Nesse conjunto de dados foram verificados os maiores desvios-padrao, o
que demonstra a falta de uniformidade das respostas recebidas. Todas as
distribuicbes s&o assimétricas negativas e apresentaram curtoses que podem ser

consideradas leptocurticas.

Todos os indicadores da estatistica descritiva do grupo de questdes que

auferiu o comportamento financeiro dos respondentes encontram-se na tabela 5.
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Tabela 5 - Estatistica descritiva das questoes sobre o comportamento financeiro

15 16 17 18 19 20 21 22
Média 2.690590 3.175439 3.385965 3.639553 3.411483 2.580542 2.510367 2.701754
Mediana 3 3 4 4 4 3 2 3
Maximo 4 4 4 4 4 4 4 4
Minimo 1 1 1 1 1 1 1 1
Desvio
Padrao 0.937312 0.773670 0.754747 0.557463 0.685119 0.990919 1.186103 1.101283
Assimetria -0.258063 -0.582043 -1.037283 -1.312961 -0.946600 -0.100600 -0.001691 -0.245443
Curtose 2.196945 2.672863 3.412167 4.053001 3.492397 1.974688 1.494491 1.727549

Jarque-Bera 2380729 3.819778 1.168755 2.091116 9.997161 2.852184 5921407 4.859512

Probabilidade  0.000007 0.000000 0.000000 0.000000  0.000000 0.000001 _ 0.000000 0.000000
Fonte: Elaborado pelo autor

A andlise das questbes relacionadas ao conhecimento financeiro
apresentou meédias elevadas, considerando que para as respostas erradas os
respondentes receberam o valor zero, enquanto para as corretas o valor atribuido foi
1. Com excegao da pergunta 26, que obteve média 0,631, todas as demais médias
foram superiores a 0,73, sendo que as questdes 23 e 25 obtiveram médias superiores
a 0,93.

Os desvios-padrdao observados, apesar de menores que o0s demais
conjunto de dados, ainda se mostrou relevante, sendo registrados valores que
oscilaram entre 0,188 e 0,482. Como nos demais grupamentos analisados, as
distribuicbes das respostas sdo assimétricas e negativas. O teste Jarque-Bera
demonstra isso, uma vez que todos os indices de probabilidade de simetria se
igualaram a zero, para todo o conjunto de respostas. Esses dados estdo detalhados

na tabela 6.
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Tabela 6 - Estatistica descritiva das questoes sobre o conhecimento financeiro

23 24 25 26 27 28 29 30
Média 0.963317 0.730463 0.934609 0.631579 0.799043 0.859649 0.829346 0.805423
Mediana 1 1 1 1 1 1 1 1
Maximo 1 1 1 1 1 1 1 1
Minimo 0 0 0 0 0 0 0 0
Desvio
Padrao 0.188131 0.444074 0.247411 0.482762 0.401036 0.347628 0.376507 0.396191
Assimetria -4.929396 -1.038776 -3.516056 -0.545545 -1.492544 -2.070813 -1.750880 -1.543026
Curtose 2.529895 2.079055 1.336265 1.297619 3.227687 5.288265 4.065582 3.380928

Jarque-Bera 156529.72 1.349189 4.097317 1.068141 2.341477 5.849184 3.500174 2.525979

Probabilidade  0.000000 0.000000 0.000000 0.000000  0.000000  0.000000  0.000000 0.000000
Fonte: Elaborado pelo autor

Também foram efetuadas analises dos indices encontrados relacionados a
atitudes, comportamento, conhecimento e alfabetizacao financeira dos entrevistados.

A tabela 7 apresenta todos os dados da analise descritiva desses indices.

Tabela 7 - Estatistica descritiva dos indices de atitude, comportamento, conhecimento
e alfabetizagao financeira

Atitude Comportamento Conhecimento IAF
Média 3.171983 3.011962 3.276715 3.153553
Mediana 3.166667 3 3.5 3.222222
Maximo 4 4 4 4
Minimo 15 1.25 0 1.652778
Desvio Padrao 0.401639 0.583961 0.722460 0.433737
Assimetria -0.608423 -0.341400 -1.095531 -0.714108
Curtose 3.677087 2.464742 3.991681 3.344317
Jarque-Bera 5.066054 1.966470 1.511119 5.638707
Probabilidade 0.000000 0.000054 0.000000 0.000000

Fonte: Elaborado pelo autor

Todos os indices obtiveram média e mediana iguais ou superiores a 3, em
uma escala de 1 a 4, portanto considerada como elevada. O maximo observado de 4

foi também o valor maximo da escala utilizada e o minimo oscilou entre 0,00 e 1,65.

O desvio-padrdo dos quatro indices demonstra a desuniformidade nas
respostas. Essa caracteristica pode ser observada também quando se analisa a

assimetria das distribuicdes dos indices, comprovada pelo teste Jarque-Bera, sendo
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que todas sao negativas e podem ser consideradas leptocurticas, o que pode ser
observado na figura 8, com a representacao grafica das distribuicdes dos indices
calculados de atitude, comportamento, conhecimento e alfabetizac&do financeira. O
eixo das abcissas contém a escala da quantidade de respostas recebidas e o eixo das

coordenadas as notas atribuidas a essas respostas.

Figura 7 — Histogramas das distribui¢coes dos indices de atitude, comportamento,
conhecimento e alfabetizagao financeira
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Fonte: Elaborado pelo autor

5.2 AS CORRELAGCOES DAS VARIAVEIS E INDICES

Foi observada e analisada as correlagdes existentes entre os indices de
atitude, conhecimento, comportamento e alfabetizagdo financeira, como também

entre as variaveis socioecondmicas e demograficas dos respondentes da pesquisa.

As observagdes apontaram para uma forte correlacido entre os indices de

atitude, comportamento, conhecimento e o indice de alfabetizag&o financeira. Esse
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resultado era esperado, uma vez que esses indices originaram o indice de

alfabetizacao financeira.

Entretanto, salientamos a baixa correlacdo encontrada entre a atitude e
comportamento em relagao ao conhecimento financeiro, com coeficientes observados
de 0,200 e 0,304 respectivamente. Ja entre o indice de atitude e o de comportamento
financeiro, se determinou a existéncia de uma correlagao mais forte, com coeficiente

observado de 0,629. A tabela 9 contém todas as correlagdes entre esses indices.

Tabela 8 - Correlagao entre os indices de atitude, comportamento,
conhecimento e alfabetizagao financeira

Alfabetizacido Atitude Comportamento  Conhecimento

Alfabetizacao 1 0.70257624130 0.81219426949  0.75400538533
Atitude 0.70257624130 1 0.62917150170  0.20090979082
Comportamento 0.81219426949 0.62917150170 1 0.30475726551
Conhecimento 0.75400538533  0.20090979082 0.30475726551 1

Fonte: Elaborado pelo autor

Também foram analisadas as correlagdes existentes entre as variaveis
socioeconémicas e demograficas da populagdo pesquisada. As correlagbes mais
fortes observadas foram entre as variaveis “Renda”’ e “ldade”, que apresentou
coeficiente de 0,400; “Renda” e “Escolaridade”, com coeficiente pouco menor de
0,330; “Renda” e “Ocupacao”, com coeficiente de 0,482 e “Dependentes” e “Estado
Civil”, com coeficiente calculado de 0,421. E importante salientar que a variavel

“‘Renda” apresentou o conjunto com as maiores correlagdes junto as demais variaveis.

Nenhum coeficiente de correlagcdo entre as variaveis socioeconémicas e
demograficas obteve indice superior a 0,50, o que a principio afasta a possibilidade

de eventual multicolinearidade no calculo da regresséo, conforme o modelo proposto.

Os coeficientes de correlacdo entre todas as variaveis explicativas

encontram-se na tabela 9.



Tabela 9 - Correlagao entre as variaveis socioecondmicas e demograficas

Género Idade Escolaridade E.Civil
Género 1 -0.09217164888 0.00346955323 -0.13238706347
Idade -0.09217164888 1 0.11487884637 0.32565790405
Escolaridade 0.00346955323  0.11487884637 1 0.15991705699
E.Civil -0.13238706347  0.32565790405 0.15991705699 1
Dependentes -0.10742651972  0.37142097109 0.06080718308  0.42188714938
Ocupagao -0.10598362907 0.16061445563 0.26116701572  0.24134014472
Renda -0.22134770717  0.40032407256  0.33092153891  0.41585529224
Racga -0.04873901395 -0.01072845775 -0.05350406376 0.00658123722

Dependentes Ocupacgio Renda Raca
Género -0.10742651972 -0.10598362907 -0.22134770717 -0.04873901395
Idade 0.37142097109 0.16061445563 0.40032407256 -0.01072845775
Escolaridade 0.06080718308 0.26116701572  0.33092153891 -0.05350406376
E.Civil 0.42188714938 0.24134014472  0.41585529224  0.00658123722
Dependentes 1 0.17808892090 0.31044290228 0.05984275588
Ocupacao 0.17808892090 1 0.48236681637 0.01237535584
Renda 0.31044290228 0.48236681637 1 -0.10473156808
Racga 0.05984275588  0.01237535584 -0.10473156808 1

Fonte: Elaborado pelo autor
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5.3 AS REGRESSOES LINEARES MULTIPLAS

A tabela 10 apresenta os resultados da regressao pelo modelo proposto,
ou seja, o indice de alfabetizagdo financeira como variavel dependente pelas variaveis

socioeconémicas e demograficas como explicativas.

As analises realizadas foram baseadas em um nivel de significancia de
a < 0,05, ou seja, um intervalo de confianga de 95%. Entretanto foram admitidos e
considerados resultados que apresentaram um nivel de significancia de a < 0,10,
como tendo relevancia estatistica e poder explicativo em relacdo a variavel

dependente.

Baseado nessa premissa, as variaveis socioeconémicas e demograficas
consideradas relevantes e estatisticamente significativas foram o “Género”, “Estado

Civil”, “Dependentes”, “Renda” e “Raca”.
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Tabela 10 - Resultado da regressao econométrica conforme a equagao (7)

Variavel Coeficiente Desvio Padrao Estatistica-t p-valor
Cc 2.980489 0.079514 3.748392 0.0000
GENERO -0.089533 0.032619 -2.744788 0.0062
IDADE -0.002665 0.001846 -1.443630 0.1493
ESCOLA 0.069809 0.052550 1.328433 0.1845
ECIVIL 0.097380 0.038534 2.527140 0.0117
DEPEND -0.036756 0.016896 -2.175419 0.0300
OCUP 0.014899 0.036708 0.405875 0.6850
RENDA 4.31E-05 6.38E-06 6.746326 0.0000
RACA -0.072956 0.032100 -2.272785 0.0234
R-quadrado 0.180051 Estatistica-F 1.696316
R-quadrado Ajustado 0.169437 p-valor F 0.000000

Fonte: Elaborado pelo autor

Todas essas cinco variaveis apresentaram a < 0,03, o que representa um

intervalo de confianga igual a 97% ou superior.

As variaveis “ldade”, “Escolaridade” e “Ocupacdo” nao apresentaram
significancia sequer ao nivel de a < 0,10, sendo, portanto, desconsideradas como
variaveis com capacidade de oferecer uma explicagcdo ao indice de alfabetizacao

financeira encontrado.

Foi observado que os coeficientes das variaveis explicativas significativas
apresentaram pequena inclinacdo, sendo que o intervalo dos coeficientes de

regressao variou entre -0,089 e 0,097.

Considerando que todos os desvios-padrdao calculados apresentaram
baixos valores, inclusive o das variaveis ndo significativas, pode-se afirmar que o

conjunto de dados estudado é uniforme.

Em consonéncia a pesquisa de Atkinson e Messy (2012) como também de
Potrich, Vieira e Kirch (2015), a variavel “Género” apresentou o comportamento
esperado, qual seja, uma pequena variagao do nivel de alfabetizagao financeira. Pelo
coeficiente calculado, os indices de alfabetizacéo financeira podem ser considerados
equilibrados entre os géneros. O coeficiente negativo encontrado demonstra que as
pessoas do género feminino possuem um Iz, menor que dos individuos do género

masculino.
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Foi confirmada também as expectativas em relacao a variavel “ldade”, que
como nas pesquisas de Atkinson e Messy (2012) e Silva et al (2017) néo
apresentaram significancia suficiente para a determinacdo de alteragdes nos indices
de Alfabetizagcdo Financeira. O intervalo de confianga dessa variavel ficou abaixo de
90%, portanto foi considerado que a variavel era estatisticamente nao significativa.
Ainda, foi observado que o coeficiente calculado para essa variavel esta com indice
praticamente igual a zero, ou seja, demonstra ndo existir variagdo relevante em

decorréncia da idade dos pesquisados, reforcando a ndo significancia dessa variavel.

Ao contrario das expectativas, a variavel “Escolaridade” ndo encontrou
relacdo de dependéncia estatistica significativa com os indices de Alfabetizagao
Financeira, indo de encontro aos estudos de Potrich, Vieira e Kirch (2015), Atkinson e
Messy (2012) e Silva et al (2017). Todos esses autores encontraram significancia
estatistica nessa variavel, sugerindo que o nivel de educacgao deveria ter impacto nos
indices de alfabetizacao financeira. O intervalo de confianga encontrado na amostra
ficou proximo de 80%, portanto a variavel foi considerada ndo significativa para
explicar o indice de alfabetizag&o financeira.

Apesar disso pode-se observar que o coeficiente calculado foi positivo, o
que indica que, com um nivel de significAncia de somente 20%, quanto maior a
escolaridade, maiores também sdao os indices de alfabetizacdo financeira
encontrados. Uma possibilidade para o resultado encontrado para essa variavel € a
correlagado mais significativa registrada entre “Escolaridade” e a “Renda”, a qual pode
ter provocado um viés que interferiu no resultado observado pelo modelo inicialmente

proposto.

Em oposigdo as conclusdes de Silva et al (2017), foram encontrados
elementos estatisticamente significativos para demonstrar a influéncia da variavel
“‘Estado Civil” com a variavel dependente. O nivel de significancia estatistica ficou
préxima a 1% e o coeficiente positivo encontrado indica que os individuos solteiros,
viuvos, separados ou divorciados podem ser considerados possuidores de menor

nivel de alfabetizacao financeira quando comparados com os nao-solteiros.

Outrossim, a variavel “Dependentes” apresentou significancia estatistica ao
nivel de 3%, sendo aderente portanto as pesquisas de Potrich, Vieira e Kirch (2015).
O coeficiente apresentado foi negativo, indicando que o aumento do numero de
dependentes reduz os niveis de Alfabetizagdo Financeira do individuo.
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Esperava-se que os coeficientes de regressdo fossem mais expressivos e
positivos, evidenciando que a maior quantidade de dependentes pudesse significar
aumentos da alfabetizacao financeira. A suposi¢cao tem como premissa que individuos
com um maior numero de dependentes deveriam ser mais cuidadosos com suas

financas e de sua familia.

Uma suposig¢ao para o resultado encontrado € a presungao de que um
numero maior de dependentes esteja relacionado a populagdo de menor renda e até
mesmo de que a quantidade de dependentes maior fagca com que o individuo tenha
atitudes e comportamentos financeiros considerados “nao saudaveis”, como forma de
manter seus dependentes e familiares, o que reduziria por consequéncia o indice de

alfabetizacao financeira.

Da mesma forma que a pesquisa de Potrich, Vieira e Kirch (2015), esse
estudo ndo conseguiu encontrar relagdo de dependéncia estatistica significante entre
a variavel “Ocupacao” e o indice de Alfabetizacido Financeira. O intervalo de confianca
observado foi inferior a 32%, e o coeficiente positivo calculado foi muito proximo de
zero, o que impossibilita considerar essa variavel como significativa para a
determinacdo dos indices de Alfabetizacdo Financeira. Entretanto é importante
ressalvar que o estudo de referéncia ndo contempla empregados/funcionarios
publicos na sua coleta de dados e analises, mas tdo somente a condicdo de ocupacao
do entrevistado (trabalha ou nao trabalha). Ndo foram encontrados estudos na area
que considerassem os empregados/funcionarios publicos como parte de uma variavel

similar a “Ocupacgao”.

A variavel “Renda” esta aderente aos dados encontrados em Potrich, Vieira
e Kirch (2015), uma vez que foi encontrada relevancia estatistica em relagdo a variavel
dependente. O nivel de significancia estatistica calculado foi de 1%, com coeficiente
e desvio-padréao ligeiramente positivos, mas ainda assim muito proximos de zero. No
entanto, os resultados encontrados foram de encontro a pesquisa de Atkinson e
Messy (2012), que n&o visualizaram diferengas significativas nos indices de
Alfabetizagao Financeira de acordo com a faixa de renda.

Lusardi e Mitchell (2011) afirmaram que a populagdo nao branca de sua
pesquisa possuia indices de alfabetizacdo financeira menores do que a populacao
que se declarou branca. Os coeficientes registrados para essa variavel apresentaram

resultado similar, demonstrando uma pequena declinagcdo negativa para os
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entrevistados que se declararam nao brancos. O nivel de significancia estatistica foi

de 3% e se observou um pequeno desvio-padréo positivo.

Mediante a analise dos dados, optou-se entao por recalcular a regresséo,
realizando uma transformacéo logaritmica nos dados da variavel “Renda”, com o
objetivo de reduzir ou eliminar eventual viés da variavel, como também ajudar a

normalizar a distribuicdo desses dados.

A equacgao contemplando a alteragdo para o novo modelo de regressao
esta representada abaixo.

Y UF ﬂ 0 t IB lxgenero + IB 2xidade + IB 3xescola + IB 4xecivil +

ﬂS'xdepend + ﬂ6xocup + log(ﬂTxrenda + 1) + ﬂS’xmca + IUIAF

A tabela 11 detalha os dados encontrados por meio do novo modelo de
regressao, conforme a equacédo (8). A partir do novo modelo de regressao
economeétrica, as variaveis que podem ser consideradas significativamente relevantes
para explicar os indices de alfabetizacdo financeira passaram a ser o “Género”,

“Escolaridade”, “Estado Civil”, “Dependentes”, “Ocupac¢ao”, “Renda” e “Raca”, sendo

que somente a variavel “ldade” ndo apresentou essas caracteristicas.

Tabela 11 — Resultado da regressao econométrica conforme a equacgao (8)

Variavel Coeficiente Desvio Padrao Estatistica-t p-valor
C 2.798648 0.097316 2.875848 0.0000
GENERO -0.118317 0.033008 -3.584525 0.0004
IDADE -0.000509 0.001850 -0.275175 0.7833
ESCOLA 0.118290 0.053141 2.225946 0.0264
ECIVIL 0.131612 0.038999 3.374738 0.0008
DEPEND -0.030242 0.017273 -1.750840 0.0805
OCUP 0.078317 0.035760 2.190095 0.0289
RENDA 0.035744 0.009605 3.721253 0.0002
RACA -0.099734 0.032571 -3.062.007 0.0023
R-quadrado 0.138959 Estatistica-F 1.1246697
R-quadrado Ajustado 0.127813 p-valor F 0.000000

Fonte: Elaborado pelo autor
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Nao foram observadas diferengcas significativas nos coeficientes de
regressao, desvio-padrao e no nivel de significancia (p-valor) em relagéo as variaveis
“‘Género”, “Estado Civil”, “Renda” e “Racga”, podendo-se manter integralmente a

analise ja efetuada anteriormente para essas quatro variaveis.

A variavel “ldade” manteve coeficiente e desvio-padrdo praticamente
idénticos aos calculados anteriormente, mas reduziu seu intervalo de confianga para
menos de 22%. Como essa variavel ja estava sendo considerada nao significativa

estatisticamente, mantém-se também a analise ja realizada.

Em relacao a variavel “Dependentes”, os novos coeficiente e desvio padrao
calculados estdo com seus valores proximos aos anteriores. Porém o nivel de
significancia se alterou de 3% para 8%. Mesmo assim, a variavel continua podendo
ser considerada estatisticamente significativa, com um intervalo de confianga de 92%.

A variavel “Escolaridade” manteve o coeficiente e desvio-padrao similares
aos encontrados na regressao anterior. Entretanto verificou-se que essa variavel
passou a ser estatisticamente significativa ao nivel de @ < 0,03, o0 que representa um
intervalo de confianga de 97%. Dessa forma a variavel passou a ter a relagao de
dependéncia estatistica esperada, conforme as expectativas iniciais, bem como o
resultado apresentou aderéncia aos estudos de referéncia, indicando assim que o
nivel de escolaridade maior afeta de maneira positiva os indices de alfabetizacao

financeira dos individuos.

by

Contrariamente a analise anterior, a variavel “Ocupacao” tornou-se
estatisticamente relevante, uma vez que passou a possuir nivel de significancia de
a < 0,03, apresentando coeficiente e desvio-padrao similares aos anteriores. Dessa
forma pode-se dizer que os empregados/funcionarios publicos possuem um nivel de

alfabetizacao financeira superior ao das demais ocupacodes pesquisadas.

Observou-se que a maior correlacdo apresentada entre as variaveis
socioecondmicas e demograficas se deu justamente entre “Renda” e “Ocupacgao”, o
que pode ter ocasionado resultados viesados no primeiro modelo de regressao,
corrigidos no segundo modelo pela logaritmizagdo da variavel “Renda”.
Adicionalmente €& importante salientar a peculiaridade da regido demografica
pesquisada, a qual concentra servidores e empregados publicos em percentual muito
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superior a qualquer outra localidade do pais, por tratar-se das sedes dos Poderes

Executivo, Legislativo e Judiciario dos Governos Federal e Distrital.

O R e o R-quadrado ajustado também apresentaram valores similares,
abaixo de 50%. Entretanto € importante ressaltar que esses valores para o R e 0 R-
quadrado ja eram esperados, uma vez que se esta analisando o comportamento de

individuos e n&o processos unicamente econémicos.

No quadro 7 a seguir encontra-se uma sintese comparativa entre os
resultados dos estudos que basearam esse trabalho e os resultados encontrados

nessa pesquisa.

Quadro 7 - Sintese comparativa entre os resultados dos estudos de referéncia e os
resultados encontrados nos dados da amostra pesquisada

Variavel Referéncia Estudo de Referéncia Resultado encontrado
Em nenhum pais pesquisado
o indice de alfabetizacao
financeira das mulheres foi
Atki superior ao dos homens.
inson e :
Messy (2012) Ent’retgnto em alguns paises o
os indices encontrados foram | Foram encontrados indices
equilibrados, enquanto em equilibrados entre os
outros a diferenga observada | géneros, sendo que a analise
Ga foi significativa. dos dados aponta que o
énero . N
indice de alfabetizagao
financeira dos homens é
A pesquisa encontrou ligeiramente superior ao das
evidéncias que individuos do | mulheres.
. - género masculino sdo mais
P?é.r'cﬂ’ \2/(|)e1|r5a propensos a possuir um
e Kirch ( ) indice de Alfabetizacao
Financeira de nivel maior que
as do género feminino.
Nao foram encontradas
Silva et al evidéncias que essa variavel
(2017) influencia o nivel de
alfabetizacao financeira. O intervalo de confianca
dessa variavel ficou abaixo
A expectativa do estudo era | d& 90%, ou seja, a evidéncia
Idade de que o nivel de indica que a variavel &
alfabetizagéo financeira estatisticamente nao
_ aumentasse conforme a significativa para explicar o
Qt§;1?0&812) idade. A hipdtese n&o foi indice de alfabetizagéo
confirmada e o maior nivel de | financeira.
alfabetizagao financeira foi
encontrado na faixa etaria
entre 30 a 60 anos.




Potrich, Vieira
e Kirch (2015)

A variavel apresentou
coeficiente positivo e era
estatisticamente significante
ao nivel de 5%.

Com um nivel de
significancia estatistica
proximo a 1% e coeficiente

Apés a normalizagao da
variavel “Renda”, por meio de
transformacéo logaritmica, a
variavel “Escolaridade”

Silva et al positivo, a variavel indicou passou a apresentar intervalo
Escolaridade (2017) que o maior grau de de Conﬂan(}a de 97% e
escolaridade aumenta coeficiente positivo, o que
também o indice de indica que o nivel de
alfabetizagao financeira. escolaridade mais elevado
aumenta o nivel de
O estudo indicou que o maior alfabetizacao financeira.
Atkinson e nivel de escolaridade afeta
Messy (2012) | positivamente o indice de
Alfabetizacdo Financeira.
Foi encontrado nivel de
significancia proximo a 1% e
coeficiente positivo para a
Nao foram encontradas variavel, indicando que os
Estado Civil Silva et al evidéncias que essa variavel | individuos casados ou com
(2017) influencia o nivel de companheiros(as) possuem
alfabetizacao financeira. nivel de alfabetizagao
financeira maior do que o
grupo dos solteiros, viuvos,
separados e divorciados.
O coeficiente calculado foi O coeficiente calculado foi
negativo e estatisticamente ne ggt'lvp o nlvel’delz
significante ao nivel de 5%. significancia gstansyca
Potrich, Vieira | Individuos com dependentes f-:‘ngontrado foi de 3%, .
Dependentes . oo indicando que quanto maior o
e Kirch (2015) | apresentaram niveis de nimero de dependentes
alfabetizagao financeira menor os in diges de ’
menores dos individuos sem f 7acso fi .
dependentes al gbgtlzagao financeira
' atribuidos ao individuo.
Apés a normalizagao da
A variavel nao apresentou variavel "Renda’, por meio de
coeficientes estatisticamente transformagao logaritmica, a
significantes para a variavel passou a apresentar
determinacgao dos indices de unl |nt.erv_alo de conflrimg_a de
alfabetizacao financeira. A 97 /°,’ |nQ|cando r(feleva_nC|a~
= Potrich, Vieira | abordagem da variavel nos |nd_|ces de_al gpetlzagao
Ocupacao financeira dos individuos. Os

e Kirch (2015)

considera apenas a condigao
de ocupacao ou trabalho do
respondente (trabalha ou ndo
trabalha), desconsiderando
sua profissao ou condicao de
emprego.

resultados sugerem que
empregados ou servidores
publicos tendem a possuir
indices de alfabetizagao
financeira superiores aos
individuos com outras
ocupagoes.
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Potrich, Vieira
e Kirch (2015)

Foram encontrados
coeficientes positivos e
intervalo de confianca na
ordem de 99%, indicando a
relevancia da variavel no
indice de alfabetizagéo
financeira.

Um alto nivel de
alfabetizagao financeira pode
ser encontrado em qualquer

Foram encontrados
coeficientes positivos e
significantes estatisticamente
ao nivel de 1%,
demonstrando que a variavel
é significativa para a

Renda faixa de renda. A renda por si e .
$6 ndo impacta as atitudes, | détérminagao dos niveis de
conhecimentos e alfabetizacao financeira e
' comportamentos do indicando que individuos com
Atkinson e individuo renda mais elevada também
Messy (2012) ' possuem maiores indices de
Presume-se que outros alfabetizacao financeira.
fatores socioecondmicos e
demograficos afetem os
niveis de alfabetizacao
financeira em individuos de
baixa renda.
Os Indices de alfabetizagdo Foi observado que o intervalo
financeira encontrados para de confianca para essa
os individuos hispanicos e variavel foi de 97% e o
negros ficaram abaixo dos coeficiente negativo
Lusardi e indices da populacéo calculado indica que a
Racga Mitchell considerada branca. Os lacio autodeclarada
(2011) individuos que se declararam popuiay

de origem asiatica obtiveram
niveis de alfabetizacao
financeira similares aos
autodeclarados brancos.

nao-branca possui niveis de
alfabetizacao financeira
menores que a populagéo
autodeclarada branca.

Fonte: Elaborado pelo autor.
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6 CONCLUSOES

A metodologia utilizada para a determinagao dos indices de alfabetizagao
financeira da populacdo pesquisada demonstrou que dois tercos desses individuos
possuem niveis de alfabetizacao financeira que podem ser considerados satisfatérios
ou elevados, de acordo com a metodologia adotada. A andlise das correlagdes entre
os indices de atitude, comportamento, conhecimento e alfabetizagcdo financeira
corroboram o processo de aquisicdo de conhecimento descrito na revisao
bibliografica, quando aponta fortes correlagdes, como também a relevancia de cada

indice na construgao dos niveis de alfabetizagao financeira.

As regressdes economeétricas, realizadas pelo método estatistico de
minimos quadrados ordinarios, determinaram quais as variaveis socioeconémicas e
demograficas trabalhadas no escopo dessa pesquisa possuem relevancia para a
formacéo do indice de alfabetizagao financeira da amostra. Pode-se afirmar que de
maneira geral os resultados encontrados foram aderentes a outros estudos

econdmicos que versavam sobre tema equivalente ou semelhante.

E possivel supor entdo que o incentivo e a promogdo de acdes que
propiciem e viabilizem a ampliagdo do conhecimento financeiro terdo como
consequéncia o aumento dos indices de alfabetizagao financeira desses individuos.
Para tanto € necessario ndo somente o interesse do cidaddo em ampliar seu
conhecimento financeiro, mas também o engajamento de toda a sociedade, incluindo
o proprio Governo de qualquer esfera publica, as empresas, o mercado financeiro e
as instituicdes de ensino, como forma de concretizar os meios para a disponibilizagao,

transmissao e aquisicdo do conhecimento financeiro.

Mais do que isso, restou evidenciado a forte relagcdo existente entre a
renda, a escolaridade e os niveis de alfabetizagao financeira mais elevados. Portanto
€ desejavel o desenvolvimento e fortalecimento da economia, das relagbes de
consumo e das relacbes de trabalho, como forma de reduzir as diferencas
socioecondmicas entre a populagao e possibilitar, além de aumento da renda média,
condi¢cdes minimas para que o individuo possa ampliar seu nivel de educagao formal

e também seu nivel de alfabetizagao financeira.
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A elevacao dos niveis de alfabetizagao financeira possibilita o aumento do
bem-estar econémico do cidadao e da sociedade em que ele esta inserido e tendem
também a melhorar a expectativa do futuro econdmico e financeiro desse individuo e

dessa sociedade.

Tendo como base o referencial tedrico pesquisado sobre a Alfabetizacao
Financeira, seus conceitos e composicao, € possivel a proposicado de uma agenda de

pesquisa relacionada ao tema.

e repetir a pesquisa com uma amostra probabilistica e estratificada, de
maneira a representar mais fielmente a populagéo objeto do estudo;

e ampliar as variaveis socioecondmicas e demograficas pesquisadas,
incluindo a religiao e a formagao dos pais, dentre outras possiveis;

e estabelecer um conjunto maior de questdes para a determinagao
dos indices de atitude, comportamento e conhecimento financeiro;

e eventualmente aumentar o nivel de dificuldade das questdes
relacionadas ao conhecimento financeiro dos pesquisados;

e realizar analise fatorial confirmatéria de maneira a verificar a
associacdo das respostas recebidas com as variaveis
socioeconémicas e demograficas e com os indices de alfabetizagao

financeira encontrados.

Observa-se também que o presente estudo buscou unicamente um melhor
conhecimento do assunto abordado e n&o teve a intencdo de ser conclusivo, ao
contrario, pretendeu-se colaborar somente com a discussao sobre a o tema proposto
e pode eventualmente ser enriquecido por outras pesquisas, abrangendo a relagao
existente entre as variaveis socioeconémicas e demograficas com a alfabetizacgéo,

atitude, comportamento, conhecimento e educacgéo financeira.
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APENDICE A - Instrumento de Pesquisa

A ALFABETIZAGAO FINANCEIRA NO DISTRITO FEDERAL:
UMA ANALISE DO PERFIL SOCIOECONOMICO E DEMOGRAFICO

Perfil social, econédmico e demografico

1 | Sexo (ou o género que vocé se identifica):

] Masculino
] Feminino
] Prefiro nao responder

2 | |dade:

[ | Menos de 18 anos
[]18 a 24 anos
[]25 a 34 anos
[]35 a 44 anos

[] 45 a 54 anos
[]55 a 64 anos

] mais de 65 anos

3 | Qual é o seu nivel escolar?

] Ensino Fundamental
] Ensino Médio

[] Superior Completo
[] Especializagdo/MBA
] Mestrado/Doutorado

4 | Qual é o seu estado Civil?

] Solteiro(a)

[] Casado(a)/Unido Estavel
[] Separado(a)/Divorciado(a)
[] Viuvo(a)

5 | Quantos dependentes vocé possui?

[ ] Nenhum
[] Apenas um

] Dois

[] Trés ou mais

6 | Qual é a sua atual situagéo de emprego?

] Empregado do setor privado

[] Empregado/servidor publico

[] Empresério (possui empresa)

1 Auténomo (trabalha por conta)

[] Desempregado OU Procurando emprego
[] N&o empregado E nao procurando emprego
[] Aposentado

[] Estudante

7 | Indique a sua faixa de renda mensal:

[ ] Menos de $1.000

] Entre $1.000 a $3.000
[] Entre $3.000 a $5.000
[] Entre $5.000 e $10.000
] Mais de $10.000

[ ] Nao possuo renda

] Prefiro nao responder

8 | Vocé se considera:

[ Branco / Caucasiano

[] Negro / Afrodescendente
] Pardo

[] Arabe ou descendente
] Asiatico ou descendente
[ ] Indigena ou descendente
] Prefiro nao responder
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em coisas que sao realmente importantes
para mim ou para minha familia.

9 | Considero que definir metas para meu [ NUNCA
futuro ou de minha familia seja importante. | [] QUASE NUNCA
1 QUASE SEMPRE
[ ] SEMPRE
10 | Aproveito o presente pois ndo costumo me | [_] NUNCA
preocupar com o futuro. [ ] QUASE NUNCA
[] QUASE SEMPRE
[ ] SEMPRE
11 | Eu acredito que meu futuro ou de minha [ NUNCA
familia pode ser afetado pela forma que eu | [ ] QUASE NUNCA
administro o dinheiro. [ ] QUASE SEMPRE
[ ] SEMPRE
12 | Fago o planejamento de meus gastos L] NUNCA
pessoais/familiares. [ ] QUASE NUNCA
1 QUASE SEMPRE
[ ] SEMPRE
13 | Fago compras por impulso e acredito que 1 NUNCA
isso me faz sentir melhor. [ ] QUASE NUNCA
[] QUASE SEMPRE
[ ] SEMPRE
14 | Entendo que meu dinheiro deve ser gasto L] NUNCA

] QUASE NUNCA
] QUASE SEMPRE
[ ] SEMPRE
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15 | Fago um orgamento mensal de gastos e [ NUNCA
procuro segui-lo. [ ] QUASE NUNCA
[] QUASE SEMPRE
[ ] SEMPRE
16 | Quando fago uma compra, comparo precos | [_| NUNCA
de diversos vendedores. [ ] QUASE NUNCA
[] QUASE SEMPRE
[ ] SEMPRE
17 | Antes de comprar algo, analiso [ I NUNCA
cuidadosamente se tenho condigdes de [ ] QUASE NUNCA
pagar. ] QUASE SEMPRE
[ ] SEMPRE
18 | Sempre pago minhas contas e L] NUNCA
compromissos em dia. [ ] QUASE NUNCA
[] QUASE SEMPRE
[ ] SEMPRE
19 | Peco dinheiro emprestado para a 1 NUNCA
familia/amigos/banco para pagar minhas [ ] QUASE NUNCA
contas. [ | QUASE SEMPRE
[ ] SEMPRE
20 | Consigo poupar regularmente uma quantia | [ | NUNCA
de meu salario. [ ] QUASE NUNCA
[] QUASE SEMPRE
[ ] SEMPRE
21 | Tenho uma reserva financeira que L] NUNCA
representa alguns meses de minhas [ ] QUASE NUNCA
despesas mensais. [ ] QUASE SEMPRE
[ ] SEMPRE
22 | Controlo os meus gastos pessoais ou ] NUNCA

familiares por meio de anotagdes, planilhas
e calculos.

] QUASE NUNCA
] QUASE SEMPRE
[ ] SEMPRE
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23 | Divisao*

Vocé trabalha em uma empresa e o seu
departamento tem cinco funcionarios,
incluindo vocé. A empresa resolveu
bonificar seu departamento em razao do
alto desempenho apresentado no ultimo
ano. O boénus foi de $1.000. Quanto cada
funcionario de seu departamento recebera?

[ ]1$100
[]$200
[]$400
[ ] N3o sei

24 | Valor do Dinheiro no Tempo*

Agora vamos pensar na seguinte situagao:
a empresa lhe pagou hoje um bdnus de
$1.000. Seu colega de trabalho também
recebera um bénus de $1.000, mas
somente daqui a um ano. Considerando
esse cenario, a quem poderiamos atribuir
uma "riqueza" maior?

[l Eu mesmo

[] Meu colega

[] Igual para ambos
[ ] N&o sei

25 | Calculo de Juros*

Como investidor vocé decide aplicar seu
boénus de $1.000 em um conta poupanca,
com uma taxa de juros de 5% ao ano. Apds
0 primeiro ano quanto voceé tera na
poupanca?

26 | Juros compostos*

na poupanga, rendendo uma taxa de juros
de 5% ao ano. Sua aplicagéo inicial foi de
$1.000. Depois de 10 anos, quanto vocé
tera na poupanga? Lembre-se que nao
houve retiradas ou depdsitos no periodo.

Vamos continuar imaginando uma aplicagéo

] Mais do que $1.500
[ ] Menos do que $1.500
[] Exatamente $1.500

[ ] N&o sei

27 | Inflagao*

Agora pense que sua aplicagado em
poupanga esta rendendo 5% ao ano e a
inflagdo no mesmo periodo foi de 6%.
Depois de um ano, utilizando todo o
dinheiro dessa poupancga, quanto vocé
conseguira comprar? Lembre-se que néo
houve retiradas ou depdsitos no periodo.

[] Mais do que hoje

[ ] Menos do que hoje
[] Exatamente o mesmo
[] N&o sei

“Um investimento com a probabilidade de
uma alta taxa de retorno pode ser
considerado de alto risco.”

28 | Juros em empréstimos* [18,00%
Digamos que vocé contraiu um empréstimo [17,50%
de $1.000 para ser pago apés um ano. [110,75%
ApOs esse periodo o custo total com os [ ] N&o sei
juros foi de $75. A taxa de juros contratada
nesse empréstimo foi de:

29 | Risco e Retorno* [] Verdadeiro
Responda verdadeiro ou falso: [] Falso

30 | Diversificagdao*
Responda verdadeiro ou falso:

“E possivel reduzir o risco dos
investimentos em agdes aplicando seus
recursos em uma grande variedade de
acoes e opgoes.”

] Verdadeiro
] Falso

*O tema nao foi apresentado no questionario da pesquisa.
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ANEXO A - Regidoes administrativas do Distrito Federal

As RAs — Regibes Administrativas do Distrito Federal sdo também
conhecidas como cidades-satélites. Podem ser consideradas como bairros e na
pratica funcionam como cidades, mas n&o possuem prefeitos nem vereadores e sim

administradores regionais e secretarios indicados pelo Governador do Distrito Federal.

Em numero de 33 RAs, a primeira foi criada através da Lei n°® 4.545/64.
Mesmo ja existindo anteriormente a essa lei, as regides administrativas ndo estavam
oficialmente definidas, com excec¢ao de Brasilia, por ser a cidade nucleo do Distrito
Federal.

Abaixo temos o mapa do Distrito Federal com todas as 33 RAs. Logo em
seguida esta um quadro com a denominacao de todas as Regides Administrativas

existentes atualmente.

Mapa do DF com as 33 Regidoes administrativas

@

¢ Planaltina

e Sobradin

e

» =

s Ceilandia

Fonte: Wikipedia



Denominac¢ao das 33 Regioes Administrativas do DF

Aguas Claras
Arniqueira
Brazlandia
Candangolandia
Ceilandia
Cruzeiro

Fercal

Gama

Guara

Itapoa

Jardim Botanico

Lago Norte

Lago Sul

Nucleo Bandeirante
Paranoa

Park Way
Planaltina

Plano Piloto
Recanto das Emas
Riacho Fundo |
Riacho Fundo I
Samambaia

Santa Maria

Sao Sebastido
SCIA/Estrutural

SIA

Sobradinho
Sobradinho |l

Sol Nascente/P6ér do Sol
Sudoeste/Octogonal
Taguatinga

Varjao

Vicente Pires

Fonte:

Fonte: G1 Globo

https://pt.wikipedia.org/wiki/Regi%C3%B5es_administrativas_do_Distrito_Federal_(Brasil)

https://g1.globo.com/df/distrito-federal/noticia/2019/10/02/arniqueira-se-torna-a-33a-regiao-

administrativa-do-df.ghtml
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ANEXO B - Regiao Integrada de Desenvolvimento do Distrito Federal e
Entorno (RIDE)

A Regido Integrada de Desenvolvimento do Distrito Federal e Entorno foi
criada pela Lei Complementar n° 94/98 e regulamentada pelo Decreto n° 2.710/98 e
3.445/2000.

E constituida pelo Distrito Federal, e pelos municipios de Abadiania, Agua
Fria de Goias, Aguas Lindas de Goias, Alexania, Alto Paraiso de Goias, Alvorada do
Norte, Barro Alto, Cabeceiras, Cavalcante, Cidade Ocidental, Cocalzinho de Goias,
Corumba de Goias, Cristalina, Flores de Goias, Formosa, Goianésia, Luziania,
Mimoso de Goias, Niquelandia, Novo Gama, Padre Bernardo, Pirendpolis, Planaltina,
Santo Antdnio do Descoberto, Sao Joao d’Alianga, Simolandia, Valparaiso de Goias,
Vila Boa e Vila Propicio, no Estado de Goias, e de Arinos, Buritis, Cabeceira Grande

e Unai, no Estado de Minas Gerais.
Os principais interesses de atuagao da RIDE sao:

e infraestrutura;

e geracao de empregos e capacitagao profissional;

e saneamento basico;

e USO, parcelamento e ocupacao do solo;

e transportes e sistema viario;

e protecdo ao meio ambiente e controle da poluicdo ambiental;

e saude e assisténcia social;

e educacéo e cultura;

e combate as causas de pobreza e aos fatores de marginalizacéo;
e telecomunicacoes;

e seguranga publica.

Na figura a seguir a localizagdo geografica de todos os 33 municipios que

compde a RIDE.
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Area geografica da RIDE, composta por 33 municipios dos estados de Goias e Minas
Geral, além do Distrito Federal
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Fonte: Wikipedia

Fonte:

FRANCISCO, Wagner de Cerqueria e. "RIDE-DF";Brasil Escola. Disponivel em:
https://brasilescola.uol.com.br/brasil/ride.htm. Acesso em 03 de maio de 2020.

https://pt.wikipedia.org/wiki/Regi%C3%A30_Integrada_de_Desenvolvimento_do_Distrito_Federal_e_
Entorno
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