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NOTA éﬂég ' {EGIoTIAOO POR
Com o objetivo de melhor divul- e e
gar conhecimentos e informacdes jq€b ®
a respeito da utilizacdo dos testes
e medidas no campo da psicologia
e da educacdo, a Comiss@o de Es-
tudos de Testes e Pesquisas Psico-
légicas (C.E.T.P.P), do Instituto ,‘
de Selecéo e Orientacao Profissio- »
nal (I.S.0.P.), programou uma
série de publicacGes para serem
distribuidas nos meios educacio-
nais, atendendo a deficiéncia de ‘
material accessivel aos professores,
diretores, orientadores, pedagogos
e psicélogos de modo geral.

—

Estes cadernos fazem parte de um
programa que esta sendo realiza-
do pela Fundacdo Getilio Vargas
em cooperacao com a Fundacdo
Ford, com o propésito de promo-
ver pesquisas educacionais, criar
. um Centro de Testes e Pesquisas

Psicolégicas, aperfeicoar pessoal
especializado e proporcionar esta-
gios de treinamento a psicélogos Y
e orientadores interessados na pes-
quisa educacional.

Os temas e assuntos foram sele-
cionados atendendo aos interésses
dos profissionais que trabalham
no campo da psicologia e da edu-
cacao.
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ELABORACAO DE PROVAS OBJETIV AS

I. A MEDIDA DO RENDIMENTO ESCOLAR

Ao avaliar o rendimento escolar, professores e alunos
procuram julgar se os objetivos da escola, do curso, ou
matéria estdo sendo atingidos.

Naturalmente, os progressos da aprendizagem podem ser
reconhecidos simplesmente por observacao. O aluno de
natacao que pode, depois de algumas aulas, afastar-se
da borda da piscina, sente que estad progredindo em sua
aprendizagem. Essa mesma observacao pode indicar ao
professor que aspectos da aprendizagem ja foram ven-
cidos e quais os que necessitam ainda de maior atencao
ou assisténcia. Contudo, essas observacdes casuais sobre
aprendizagem podem apresentar falhas ou omissdoes mais
ou menos graves, dependendo muito do preparo e expe-
riéncia do observador.

Dai a necessidade de utilizar métodos sisteméaticos de

‘medida para avaliar os progressos realizados. Este tipo

de avaliacdo utiliza freqiientemente o concurso de testes
ou provas objetivas. Convém, porém, ndo esquecer que
existem outros métodos de coletar dados e reunir infor-
magcdes que, em determinadas situacdes, funcionam até

- melhor do que os testes (por ex. avaliar a correcdo da

prondnciz, avaliar atitudes de socializacdo, capacidads
de redacdo etc.).




Acrescentemos, ainda, que a avaliacdo externa deve con-
verter-se, aos poucos, em auto-avaliacdo, quando o aluno
deixa a sala de aula, ou melhor, quando deixa a vida da
escola para ingressar na escola da vida.

Como a avaliacdo deve conduzir ao caminho do aper-
feicoamento, os processos mais validos de medida do ren-
dimento escolar sdo os que indicam, especificamente, ao
aluno, os erros cometidos.

Freqiientemente, o professor, apés despender grande es-
forco com a correcdo de trabalhos e provas, apresenta
apenas aos seus alunos uma nota fria e sem maior signi-
ficag@o... Por ex, quando um aluno descobre, consul-
tando uma lista de nomes e nlimeros, que tirou 50, pode
achar que deve estudar mais ou pode, simplesmente,
concluir que conquistou o que desejava “tem média”.
De qualquer modo, a prova feita nao lhe forneceu qual-
quer elemento que pudesse favorecer o aperfeicoamento
almejado. O aluno fica sem saber que erros cometeu, ou
quais os assuntos que, por insuficientemente estudados,
levaram-no a formacgdo de conceitos omissos ou lacuno-
Sos.

O professor pode e deve utilizar o valor diagndstico das
provas elaboradas. O professor pode e deve construir
provas adequadas que o auxiliem a medir com maior pre-
cisdo e validade, isto é, eliminando, quando possivel, o
coeficiente de subjetivismo dos varios julgadores (pro-
fessbres), o rendimento escolar de seus alunos e, indire-
tamente, sua producdo como educador.

Cabe frisar aqui a preméncia desta necessidade em nossa
Escola, onde o julgamento nZo importa apenas em dife-
renciacdo de aprendizagem para efeito de promover alu-
nos, mas também na hierarquizacdo de alunos da mes-
ma série e curso, tendo em vista o seu aproveitamento
futuro nas funcées de professor priméario (nomeacao).
Esta bem vivo ainda o exemplo do ano préximo passado
em que vérias professdras recém-formadas ndo foram
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aproveitadas sendo um ano depois, em virtude de pe-
quenas diferencas na escala de classificacéo.

Nossa civilizacao cientifico-industrial langou mao da pre-
cisdo utilizando-a em todos os seus ramos de aco, uma
vez que todo trabalho cientifico exige dados numéricos
precisos e objetividade crescente nos processos de men-
suragao. As estimativas imprecisas e relativas, porque
subjetivas, vdo sendo rapidamente substituidas por me-
didas mais objetivas e, tanto quanto possivel, exatas.

O mesmo aconteceu no setor educacdo. Nos dias que
correm, os testes ou provas objetivas nada mais tém de
misterioso. Podem ser facilmente comparados com a
régua do marceneiro, o termémetro do médico, o relégio
do ponto etc. Assim como a fita métrica, o teste é um
critério de avaliacdo mais rapido, mais seguro e mais
preciso que pode revelar a presenca e a quantidade de
determinado atributo pessoal.

Na escola os testes podem fornecer-nos valiosas infor-
magdes sobre as possibilidades de nossos alunos, reve-
lando-se mais dignos de confianca do que avaliacoes ba-
seadas em impressbes gerais e pessoais,-em que se
incluem provas do tipo classico.

As provas objetivas permitem responder, com mais segu-
ranga, as perguntas:

— Qual a classificacdo déste aluno dertro do
grupo ?

— Quais os aspectos mais fortes e mais fracos
desta personalidade ?

— Até que ponto estard a escola contribuindo
para a formacao de cidadaos tteis e ajustados ?

— Em que turma ou grupo, dentro da escola, de-
vera ser éste aluno colocado ?

— Como poderemos ajudar éste aluno a fazer
melhores planos para o futuro ?




Os testes servem ainda a um outro propésito. As ten-
tativas para construir e interpretar testes conduzem a
uma visdo mais ampla dos fins da educacio, forgando
o professor a definir os objeti%zos do processb educativo
em térmos das necessidades do aluno. ‘Por isso sdo
dignos de louvor todos os esforgos orientados no sentido
da construcdo de provas objetivas, ou testes, mesmo
quando os resultados obtidos nao oferecerem tddas as
vantagens dos testes padronizados, isto é, feitos dentro
do rigor da técnica de construcido de provas objetivas.

O orientador educacional e o professor que conhecem as
potencialidades e as condigdes atuais de escolaridade de
seus alunos gozam de melhores condicGes para decidi-
rem-se por esta ou aquela politica educacional, ou orien-
tac@io geral da educacao, para melhor ajustarem as ativi-
dades escolares as exigéncias e interésses de seus alunos,
diagnosticados pelas provas objetivas; para seleciona-
rem métodos e material de ensino, criando um ambiente
agradével na sala de aula, em tudo propiciador de apren-
dizagens.

Contudo, é preciso ndo esquecer que os testes nao sdo
panacéia. Nem hoje, nem pelo menos em um futuro
préximo poderdo, por si sés, resolver todos os proble-
mas relacionados com a medida do rendimento escolar.
Servem, porém, para aumentar a eficiéncia e a eficicia
da organizacdo e da atuacdo da escola que residem no
conhecimento das pessoas que compdem éste grupo, isto
é, resultam do conhecimento de suas capacidades e li-
mitacdes, das diferengas que existem entre éles, dos inte-
résses q&e os empolgam, de informacdes sdbre seu ajus-
tamento emocional etc.

II. PRINCIPAIS ETAPAS NA CONSTRUCAO DE UMA
PROVA OBJETIVA

A) Fixacdo dos objetivos do ensino. Dois problemas
importantes podem ser destacados:




@ organizacao de uma lista bastante completa dos
objetivos que pretendem ser atingidos;

® apresentacdo clara déstes objetivos, em térmos
de produtos de ensino, ou aprendizagens visa-
das. Por exemplo: !
dominio das quatro operacoes
adicdo ou soma
soma de nGmeros simples
soma de nimeros compostos
soma de nameros simples com nimeros com-

postos

soma de parcelas que incluem o algarismo zero
disposicdo das parcelas e do total
provas da operacao

B) Construcao de questées ou itens. Também aqui
dois problemas capitais precisam ser estudados:

— Que Medir? A medida dos aspectos onde o
professor espera encontrar alteracGes especi-
ficas da conduta, ou seja, aprendizagem da
matéria ensinada, exige a construcgéo e selecdo
de material especifico e de situagdes relacio-
nadas com os objetivos visados. Por.ex: dispo-
sicao das parcelas e do total:
soma de nimeros com O mesmo ndamero de
algarismos
soma de ntmeros com numero diferente de
algarismos
significacdo das parcelas e do total, etc.

— Como Medir? Ao construir uma prova obje-
tiva, o professor precisa:

Selecionar uma amostra, ou seja, um grupo
de tépicos suficientemente representativos
do campo de estudo que estd sendo me-
dido. Esta amostra deve incluir as princi-
pais nocOes, habilidades, apreciagdes vei-
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culadas através do ensino da matéria e
constitui o material que vai servir para a
elaboracdo dos varios itens ou questoes da
prova. i :
Escolher os tipos de questdes de exercicios
que melhor se adaptam aog tépicos ja sele-
cionados para a organizacdo da amostra
citada: certo-errado, lacuna, pares, multi-
pla escolha etc.

® Redigir as questdes ou itens.

SUGESTOES PRATICAS PARA A ELABORACAO DE
QUESTOES OU ITENS:

© Procure evitar questdes cuja resposta aparece impli-

cita na pergunta.
Ex: o multiplicédor é um dos térmos da
adicao
subtracao
multiplicacao
divisdo

Procure evitar questOes cuja resposta nao revela
necessariamente conhecimento obtido através do en-
sino da matéria e sim, bom senso ou senso comum.

® Procure evitar perguntas ambiguas.

ex: Sl cninin it dogano e we s L
eSCODTITAM] e e (RN e

Observe as regras de gramatica e pontuacgao, evi-
tando dar deixas que possam sugerir a resposta.
ex: Belém é a capital do
» Minas Gerais
Para
Bahia

Rio Grande do Sul

Evite perguntas que possam dar margem a mais de
uma resposta.
ex: Cabral, na viagem que realizou em 1.500, afas-
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tou-se das costas da Africa .................

por causa tas calmarias i

porque suspeitava da existéncia de terras situa-
das no hemisfério Ocidental '

por érro de instrumento »

para impedir uma rebelido a bordo

atendendo a conselhos de Américo Vespiicio

@ Evite fazer perguntas tipo charada.

@ Evite questbes que indicam a resposta de outras
questoes.

® Evite questdes que contenham dados desnecessarios
ou “peninhas para atrapalhar”. ¢ —

® Procure apresentar alternativas erradas aparente-
mente plausiveis e mais ou menos do mesmo tamanho.

@® Lembrese que uma questdo bem feita deve agir
como estimuladora da reflexdo. Ao estimar subje-
tivamente a qualidade de uma quest@o elaborada, con-
vém verificar se pelo menos éstes trés requisitos foram
atendidos: ‘ '
— Até que ponto a questao atuara como estimu-
ladora da reflexao ?
— Até que ponto a questdo se revela adequada a
experiéncia e a capacidade dos alunos ? »
— Até que ponto a resolugio do item revela boa
organizacao do pensamento, por parte do estu-
dante ?

@ Niao use o-sistema de: “escolha uma das questGes
que se seguem”, pois as condicbes da prova néo seriam
as mesmas para todos os alunos, dificultando, sobre-
tudo, a comparacdo de resultados. Exija qus todos os
alunos facam a prova tdda.

@ Quando tdédas as questdes estiverem prontas proceda

N

a selecdo e a arrumacdo das mesmas. Convém sempre
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fazer maior nimero de questdes do que as que véo ser
utilizadas (a prova deve contar no minimo 40 ou 50
questGes), porque assim serd possivel aproveitar . so-
mente as melhores. ' '
i

® Ao dispor as questdes, convém grupar os itens de tipo
semelhante, isto é, tddas as questdes de lacuna, tédas as
questdes de miltipla escolha etc., elaborando-se em se-
guida instrucdes especiais para cada grupo de questdes .

® Muitas vézes, para facilidade de ministrar a prova,
convém utilizar questGes de um sb tipo. Por vérias
razoes de ordem técnica, vém merecendo grande prefe-
réncia as questGes de multipla escolha — facilidade de
adaptacdo a quase tédas as matérias de ensino, redu-
zida possibilidade de acertar por acaso etc.

@® Convém chamar a atencdo para dois tipos de ques
tao: certo-errado e lacuna, cujas desvantagens sdo una-
nimemente reconhecidas pelos especialistas.

Nas questGes de certo-errado existe uma grande possi-
bilidade de acertar por acaso (50%), além das difi-
culdades encontradas em redigir um item totalmente
certo ou errado numa frase de tamanho médio.

Itens do tipo lacuna apresentam, freqiientemente, o de-
feito de exigirem conhecimentos nitidamente do plano
verbal, ligados muitas vézes a uma memorizacéo estéril
(quando ndo se obriga o aluno a advinhar aquela pala-
vrinha que em dado momento passou pela cabega do
professor), perdendo-se, pois, o sentido da medida de
um produto de ensinamento, ou seja, modificacdo da
conduta, em dltima anélise.

@ A dificuldade das questées pode ser, de inicio, ava-
liada subjetivamente (de preferéncia por mais de uma
pessoa), arrumando-se, a seguir, oy itens por ordem de
dificuldade crescente.
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@ E de téda conveniéncia reunir numa prova, que pro-
cura classificar alunos, questées muito faceis, questdes
faceis, questdes médias, questdes dificeis e questdes mui-
to dificeis. Naturalmente, essa gradacio inicial das ques-
toes baseia-se em apreciagdes subjetivas dos véarios pro-
fessores da matéria que conhecem o nivel de seus alunos.

® Terminada a elaboracao da prova, esta deve ser com-
parada com o esquema inicial dos objetivos visados,
para verificar se a prova cobriu uma boa amostra do

campo estudado, uma vez que é impossivel fazer a co-
bertura de t6da a matéria.

® Convém também preparar de antemao uma chave
de corregcdo para a apuragdo dos resultados (escores) .

@ O tempo de duragio da prova também deve merecer
atencdo. Uma boa préatica é dar o tempo como esgotado
quando 2/3 do grupo mais 1 ja tiverem completado a
prova. Evita-se dessa maneira cola, conferéncia de resul-
tados etc., pois que muitos alunos terminam cedo a prova
mas aguardam o sinal de tempo esgotado para entre-
ga-la. A pratica mostrou-nos que uma prova contendo
de 40 a 50 questdes de multipla escolha pode ser resol-
vida em cérca de 40 minutos.

1V. CONTROLE E INTERPRETACAO DOS RESULTADOS

Os elementos perturbadores da atencdo devem ser, tanto
quanto possivel, evitados. A comissao organizadora da
prova deve ser, de preferéncia, constituida pelos pro-
fessOres das vérias turmas.

E indispensavel cumprir rigorosamente as instrucées que
acompanham a prova; e o examinador devera tomar
conhecimento da prova e das instrugées com a devida
antecedéncia.
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O examinador deve impedir qualquer consulta entre os
alunos e deve exigir que todos interrompam o trabalho
quando o tempo se tiver esgotado.

Todas as provay devem ser corrigidas, ”anotando-se (o
numero de respostas certas, o niimero de respostas erra-
das e o nimero de respostas omissas. O escore ou resul-
tado alcancado na prova sera dado pelo ntimero de
respostas certas.

Convém fazer um grafico representando a distribuicao
dos escores e a posicao da média. Isto auxilia muito a
situar o aluno dentro da classe ou série, que, para efeito
de trabalho, podera ser dividida em trés grupos: forte,
médio e fraco.

Convém também ter em mente que uma nota ou escore
obtido em uma prova tem apenas valor aproximado,
sendo seus limites algo varidveis. Uma nota 80, por ex.
significa que o valor désse escore aproxima-se de &0,
podendo ser um pouco mais do que 80, segundo o grau
de precis@o da prova.

Os itens cujo comportamento se destaca dos demais —
itens demasiadamente faceis, itens excessivamente difi-
ceis, questGes mal interpretadas etc — devem ser apre-
ciados individualmente. Os comentarios dos alunos que
se submeteram a prova podem ser de grande valia, auxi-
liando o professor a melhorar outras provas que venha
a construir mais tarde.

Em sintese, a medida objetiva em educacdo néo contém,
em si mesma, qualqguer decisdo, podendo ajudar a evi-
denciar aspectos jé existentes.

- Em geral o escore significa apenas um resultado obtido

em determinada prova e nao o motivo pelo qual tal
resultado foi obtido. Sugere, porém, novas pistas para a
pesquisa de como incrementar o rendimento escolar.
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No Brasil ainda é dificil conseguir testes padronizados.
Mesmo em outros paises onde o mercado de testes é
muito mais rico, ndo se conseguem testes para medir
todos os aspectos do trabalho realizado pelo professor.
;
Por isso, cabe ao professor suplementar os instrumentos
de medida de que dispde, organizando éle mesmo provas
objetivas. Além disso, o uso periédico de provas obje-
tivas (por ex. ao fim de cada unidade de ensino) muito
auxilia a consolidacdo do conceito de que promocado é
também um processo continuo, tal como o é o cresci-
mento que se faz por etapas sucessivas e ndo aos saltos.

Finalmente, a prova objetiva construida pelo professor
apresenta ainda outra vantagem: pode ser elaborada
adaptando-se mais exatamente as necessidades de uma
situag@o particular, auxiliando assim o professor a pla-
nejar melhor as atividades seguintes.
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