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RESUMO

Nos ultimos vinte anos observamos a entrada de entidades privadas com fins lucrativos no
meio educacional de nivel superior, motivada e induzida por decisdes de politicas educacionais
na busca do ideal do acesso ao ensino combinado com a inclus&o social. Assim, instituicdes
privadas estabeleceram um novo modelo “em construgdo” de Educagdo Superior focado em
Mercado, criando oportunidades para que tal segmento crescesse & margem de um processo
regulatorio econdmico. Atualmente as possibilidades de abordagens regulatérias ampliaram-se,
sendo plenamente admitido regulagdo em setores econdmicos, e sob formatos que ndo sejam,
necessariamente, o modelo de agéncias autdbnomas, podendo existir entidades similares as
agéncias reguladoras, 6rgdos ou entidades dotadas de funcdo regulatéria, como no caso do
Ministério da Educacdo e suas entidades supervisionadas - autarquias. A chamada regulacéo
social qualitativa - oferta de vagas e autorizacdo de cursos - mostra-se insuficiente para ordenar
e articular a acdo dos atores, num ambiente regulatorio crescente em complexidade social e
econdbmica. O modelo regulatério hibrido da ES privada propde articular/combinar os ja
consagrados parametros da regulacdo social com os principios e parametros da regulacdo
econémica, numa nova forma de abordagem regulatéria que agregue as seguintes dimensoes:
fundamentos econdmicos; implementacdo de politicas publicas setorizadas, regionalizadas e
indutoras; desenho institucional que priorize novas diretrizes para a entrada e manutencédo no
Sistema Federal de Ensino - autorizacbes e credenciamentos; fiscalizacdo e controle;
prospeccao, avaliagdo; e accountability - e, acesso das IES as Politicas Publicas Programaticas,
de caréater geral, assegurando o interesse publico, a efetividade, a competitividade, a qualidade
e o0 valor social no Ensino Superior Privado.

Palavras-chave: Ensino Superior Privado; regulacdo social e econémica; Mercado; Terceiro
Setor; modelo hibrido regulatério.



ABSTRACT

Over the last twenty years, we have noticed the entry of profit-seeking private entities into the
higher education field, motivated and induced by decisions on education policies aiming at the
ideal of access to education combined with social inclusion. Therefore, private institutions
established a new model of Higher Education focusing on Market, creating opportunities for
the segment to grow outside of an economic regulatory procedure. Currently, the possibilities
of approaching for regulation on economic sectors have been expanded, also on formats that
aren’t necessarily the standard for autonomous agencies, making it possible for there to be
entities which are similar to regulatory agencies, and therefore possessing regulatory function,
such as the Ministry of Education and its supervised regional authorities. The so called
qualitative social regulation - the offer of positions and authorization of courses - proves to be
insufficient to arrange and articulate agents’ actions, in a regulatory environment of increasing
social and economic complexity. The hybrid regulatory model of private schools suggests
articulating/combining the well established yardsticks for social regulation with the principles
of economic regulation, in a new form of regulatory approach which gathers the following
dimensions: economic fundaments; implementation of public policies divided by sector, region
and purpose; institutional planning that prioritizes new guidelines to the entry and maintenance
on the Federal System of Education - authorizations and registrations; supervision and control;
prospection, evaluation, and accountability - and access of higher education institutions to
programmatic public policies, of general character, assuring public interest, effectiveness,

quality, competitiveness and the social value on Private Higher Education.

Key-words: private higher education; social and economic regulation; Market; Third sector;

hybrid regulatory model.
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APRESENTACAO

Em 2001 ao ingressar no Governo Federal como servidora de carreira nutria uma
curiosidade em relacdo ao papel e atribuicdes do Estado Regulador e o impacto das acdes
regulatérias no cotidiano da populacdo. Na época questionava-se se haveria uma acao efetiva
da regulacdo que pudesse propiciar melhorias na vida das pessoas tornando os mercados
convergentes ao interesse publico, tendo em vista que o Estado estava num periodo de grandes

transformacdes.

Os anos passaram e por essas ironias do destino tive oportunidade de atuar,
inicialmente com politicas sociais e, em seguida, com regulacdo educacional o que agucou,
novamente, 0 meu interesse com esta tematica e decidi estudar a atual pratica regulatoria da
Educacdo Superior Privada, sob a responsabilidade do Ministério da Educacdo (MEC),
discutindo acerca do modelo regulatério ideal e propondo uma resposta, na forma de um modelo

regulatério hibrido para a Educacdo Superior Privada.

O documento é composto de seis capitulos ou secdes. Na Introducgéo discorremos sobre
as questdes gerais relativas ao tema de estudo e a sua relevancia, a forma como a pesquisa foi
estruturada e delimitada, o trabalho de campo, os resultados esperados e a abordagem
metodoldgica.

No capitulo dois caracterizamos 0 segmento da Educacdo Superior particular e a sua
evolucédo e do atual modelo regulatério, descrevendo como o MEC lida com a regulacdo do

ensino superior privado.

As secdes trés e quatro foram dedicadas ao referencial tedrico e a identificacdo dos
elementos chaves que ajudam a explicar a dindmica do ensino superior no pais. Incorporamos

as contribuicdes de tedricos, pesquisadores, entrevistados e especialistas em regulacdo da ES.

No capitulo cinco resgatamos e discutimos os principais resultados decorrentes do
trabalho de campo composto de Grupo Focal, entrevistas, pesquisas bibliograficas e
documentais, e apresentamos uma sugestdo de Modelo Regulatério Hibrido para a Educacgéo

Superior Privada.

Concluindo, a ultima secdo traz os registros das nossas consideracGes finais, na
expectativa que este trabalho possa contribuir para jogar um pouco de luz num tema de maior

relevancia para a juventude e a Sociedade Brasileira.

A autora



1. INTRODUCAO

1.1 CONSIDERACOES INICIAIS

O processo sistemético e formal da regulagdo e credenciamento das Instituicbes de
Educacao Superior - IES no Brasil possui mais de 80 anos. Os primeiros atos que refletiam
mandamentos constitucionais, ja destacavam a importancia estratégica deste segmento da
educacdo brasileira para o desenvolvimento nacional, seja na formacao da inteligéncia nacional
com forte capacidade reflexiva e consciéncia critica sobre o ser e as suas interagdes em
sociedade ou como formadora de profissionais especializados com oficios definidos e

diretamente relacionados ao conhecimento a ser aplicado no mercado.

Ocorre que, entre a ideologia e a realidade de uma sociedade desigual e cada vez mais
complexa, inserida num mundo globalizado com fortes conexdes, interagdes e dependéncia
econdmica refletida no que convencionamos chamar “mercado”, a forte demanda por educagao
superior exigiu que pensadores, autoridades governamentais, politicos, intelectuais, professores
e empresarios, entre outros, mobilizassem-se na defesa de interesses e na busca de modelos

educacionais que pudessem suprir de forca de trabalho ou méo de obra o Mercado ou 2° Setor.

Historicamente, instituicGes publicas, juntamente com entidades confessionais,
comunitarias e filantropicas, hoje reconhecidas como Terceiro Setor?, tiveram a primazia na
oferta e conducdo da Educacdo Superior no Brasil. Nos Gltimos 20 (vinte) anos observamos a
entrada de entidades privadas com fins lucrativos no meio educacional, motivada e induzida
por decisdes de politicas educacionais na busca do ideal do acesso ao ensino combinado com a

inclusdo social.

Todavia, as deficiéncias e limitaces do Estado em crise, sem uma estrutura de

instituicdes publicas capazes de atender a demanda crescente pela profissionalizacdo de parcela

1 O Terceiro Setor é uma denominagdo/nomenclatura mais recente e genérica que indica entidades da sociedade
civil organizada que possui em comum a natureza privada, mas sem finalidade lucrativa. Podem assumir varios
formatos regimentais, sendo mais comuns, na area de educacdo superior, os tipos associacdes, fundacdes,
sociedades e institutos. A LDB trata de 3 grupos do 3° Setor, em especial: confessionais, comunitarias e
filantrépicas, que na Lei 12.101/2009 - Lei da certificacdo de entidades beneficentes de assisténcia social — sdo
classificadas como entidades beneficentes de assisténcia social atuando na area de educacdo. Todavia, o Terceiro
Setor é bem maior e envolve uma série de institui¢des tais como: Organiza¢es ndo governamentais (ONGS);
movimentos populares; sindicatos; entidades comunitarias; entidades confessionais; organizacdes sociais;
organizacOes da sociedade civil de interesse publico; associacdes de pais e amigos dos excepcionais (APAES);
hospitais beneficentes; santas casas de misericdrdia; servicos sociais autbnomos; fundagdes de direito privado,
entre outros. (Excertos da Cartilha “O que ¢ CEBAS Educagao?”, p. 57 e 58)



significativa da populacdo jovem, além de abrir o caminho para que instituicdes privadas —
empresas prestadoras de servicos educacionais — estabelecessem um novo modelo “em
construgdo” de Educacdo Superior focado em Mercado, criou oportunidade para que tal
segmento crescesse a margem de um processo regulatorio econémico, pois as atuais politicas

regulatorias da Educacdo Superior sdo de cunho social, voltadas para a oferta de vagas e cursos.

Dados extraidos de estudos setoriais realizados pela HOPER Educacéo reforcam a
ideia da Educacdo Superior focada em Mercado, ou seja, onde o servico educacional é uma
mercadoria comprava e vendida entre agentes econémicos autbnomos, tais como: o porte do
mercado educacional brasileiro que mobiliza recursos da ordem de R$ 83,8 bilhdes, sendo que
a Educacédo Superior e Lato Sensu movimentaram recursos estimados em R$ 36,1 bilhdes; 75
% da oferta da ES no Brasil, € responsabilidade das IES ndo publicas ou privadas. Além disso,
0s mesmos estudos apontam para um elevado grau de concentracdo econdmica dos grupos que
atuam no setor, de modo que, provavelmente até¢ 2016, “[...Jo setor da educagdo superior
privada, concentrara 50% do alunado nas méos de menos de 12 players”’(HOPER, 2014, p.187).
Tal nivel de centralizacdo, além de evidenciar uma falha de mercado, indica outro fenbmeno
préprio da Educacdo Superior no Brasil, a impossibilidade de o Estado responder integral e
diretamente pela oferta da Educacéo Superior gratuita para a populacdo jovem, na faixa etéaria
de 18 a 24 anos.

Assim, é forcoso reconhecer a existéncia de um mercado de prestagdes de servicos
educacionais ativo, pujante, criativo, inovador, que recebe financiamentos direto e indireto do
Estado, e que cobra mensalidades, sendo estas, ainda, a principal fonte de receitas, e, por

consequéncia, do lucro, finalidade maior de toda e qualquer empresa, seja educacional ou néo.

Reconhecidamente a regulacdo no Brasil, nas suas origens, esteve associada ao
processo de privatizacdo de setores monopolistas, dando origem ao processo de agencificacdo.
Atualmente as possibilidades de abordagens regulatérias ampliaram-se, sendo plenamente
admitido regulacdo em setores econdmicos, e sob formatos que ndo sejam, necessariamente, 0
modelo de agéncias autdnomas, podendo existir entidades similares as agéncias reguladoras,
0rgéos ou entidades dotadas de fungdo regulatoria, como no caso do Ministério da Educacéao
(MEC) e suas entidades supervisionadas - autarquias. Essas pessoas juridicas de direito publico
regulam servigos publicos e teriam como atividades precipuas, segundo Wald e Moraes (In:
RAMALHO, 2009, p.134) “[...] controle da qualidade do servico e da sua regularidade,
exercido por meio da fiscalizagdo, assim como assegurar aos Usuarios o atendimento a seus

direitos ao servico adequado e a uma tarifa modica (ou no minimo razoaveis).”



Nesse sentido, propomos uma nova forma de abordagem regulatéria da Educacéo
Superior Privada, denominada regulacdo hibrida, que agregue aos atuais principios e diretrizes
regulatérias educacionais da ES as seguintes dimensdes: fundamentos econdmicos,
implementacdo de politicas publicas setorizadas, regionalizadas e indutoras; e desenho
institucional que priorize diretrizes para a entrada e manutengéo no Sistema Federal de
Ensino, refletidas nos processos e procedimentos de autorizacbes e credenciamentos;
fiscalizacéo e controle; prospeccéo, avaliacdo; e accountability, e acesso das IES as Politicas

Publicas Programaticas, de carater geral.

1.2 JUSTIFICATIVA E RELEVANCIA DO TEMA

A Educacdo Superior, mais do que ideal e objeto de sonho de ascensdo social do
segmento jovem da populacdo e seus familiares, tem como simbolo maior a diferenciacdo do
individuo portador de um diploma de nivel superior que, sendo garante de pronto uma melhoria
salarial, cria as condi¢cBes materiais para o acesso as melhores oportunidades do mercado de
trabalho, que, necessariamente, estarao refletidas na remuneracéo recebida e, por consequéncia,

na melhoria da condicéo social.

Em termos sociais e coletivos a Educacdo, em especial o ensino superior, tem o papel
de atuar como um dos sustentaculos do processo de desenvolvimento social e econémico de um
pais, que necessita de trabalhadores qualificados nas diferentes e variadas areas de
conhecimento. Além disso, o crescimento sustentavel esta diretamente associado a pesquisa e
inovacdo, e estas a educacdo numa combinacdo sinérgica de forte capacidade mobilizadora e
transformadora. As politicas educacionais ainda possuem potencial de associa¢do e integracdo
as politicas culturais, para jovens, de género, indigenas, deficientes fisicos, dentre outros, de

modo que contribuem para a melhoria do clima, indicadores e relacdes sociais.

Por outro lado, a entrada e consolidacdo, do segmento privado no ambiente
educacional superior foi resultante de decisfes governamentais em diferentes periodos, mas,
sobretudo, nos ultimos vinte anos, influenciadas e apoiadas pelo Banco Mundial e UNESCO
(Organizagdo das NacOes Unidas para a Educagdo, a Ciéncia e a Cultura). Alteracdes
normativas, reestruturagdes institucionais, desenho e implementagdo de novas politicas
publicas para o Ensino Superior fazem parte deste esforgco, ainda, em construcdo, cujos
resultados iniciais indicam o alcance de metas quantitativas de acesso ao ensino superior e de

desenvolvimento e expansdo do mercado de prestacdo de servigos educacionais, mas langa a



luz e pde em duvida a capacidade deste “Mercado” contribuir na formacao integral e qualitativa
dos futuros profissionais, bem como, cooperar de forma decisiva no desenvolvimento,
progresso cientifico do pais com investimentos em pesquisa, tecnologia educacional e

capacitacdo de recursos humanos - corpo docente, em especial.

Aperfeigoar a préatica regulatoria da Educacdo Superior Privada, na busca de maior
efetividade e eficiéncia na alocagdo de recursos publicos é essencial para harmonizar Educagéo
e Desenvolvimento numa Patria que deseja ser Educadora, e que, para tanto, aplicou em
programas tais como o Fundo de Financiamento Estudantil (FIES), recursos que ultrapassam
R$ 28 bilhdes no periodo de 2010 a 2014.

1.3 PROBLEMA E OBJETIVOS

Na busca de compreender o ambiente regulatério onde estd inserida a ES Privada
brasileira, esta pesquisa aplicada se propfe a investigar e refletir sobre: Quais seriam 0s
elementos de um modelo de regulacéo que permitam articular forcas pablicas e privadas para
responder aos desafios e dilemas da expansdo do ensino superior privado com qualidade e

competitividade?

Objetiva-se, ao final dos trabalhos e reflexdes, desenhar e sugerir um modelo
regulatorio para a ES Privada no pais, que considere os atributos dos atores sociais e agentes
econdmicos envolvidos na oferta dos servigcos educacionais privados de nivel superior, a
integracdo entre politicas regulatorias e programaticas com a priorizacdo da qualidade,
pressupondo que a Educacdo Superior Privada, ofertada por instituicdes filantropicas,
comunitéarias, confessionais ou por empresas prestadoras de servi¢os educacionais € meritoria
e, nos ultimos vinte anos, responderam ao desafio da expansdo da ES seja com investimentos

préprios ou subsidiados pelo Governo Federal.
Como objetivos intermediarios vislumbramos:

a) ldentificar e descrever as caracteristicas, atributos e potencialidades dos atores

sociais e agentes econdmicos que atuam com Educacdo Superior Privada no pais;

b) Incentivar o dialogo e parcerias de interesses publico entre Estado, Mercado e
Terceiro Setor, por meio da geracdo de informagdes e conhecimentos sobre o

segmento privado/particular que atua com o nivel superior educacional.



1. 4 DELIMITACOES DA PESQUISA E RESULTADOS ESPERADOS

Uma pesquisa no campo da Administracdo Pablica sempre encontra seus limites na
dindmica e complexa realidade social, econémica, politica e cultural das organizacOes
publicas e suas interaces no meio social e na capacidade limitada da pesquisadora de

apreender o universo das relagdes.

Além disso, esta pesquisa tera como outro limitador a dimensdo temporal relativa ao
cumprimento dos prazos académicos conjugada com as mutacdes das Politicas Programaticas
da Educacao Superior, tais como o FIES e o Pronatec, resultantes do ajuste fiscal e de novas

diretrizes governamentais.

A abordagem do trabalho ¢ introdutéria ndo possuindo a pretensdo de esgotar o tema.
O estudo da dindmica da Educacdo Superior Privada, considerando a complexidade e amplitude
do tema, ndo se esgota na proposta de um novo modelo regulatorio, que, possivelmente, tera as

suas fronteiras redefinidas nas discussdes em curso sobre o INSAES?.

Por outro lado, trazer novos elementos para a discussdo é contribuir para o
entendimento da mecéanica da Educacdo Superior nos seus aspectos administrativos,
financeiros/econémicos, politico e social. Novas abordagens poderdo indicar possiveis

alternativas regulatérias do Setor, numa perspectiva econémica e incremental.
Para tanto, foram estabelecidos alguns recortes para o trabalho, que séo:

a) Ensino Superior Privado, respeitadas as peculiaridades do ensino ofertado por
instituicbes com finalidade lucrativa (a maioria), aqui reconhecidas como
MERCADO; e ensino superior ofertado por IES sem fins lucrativos,
denominadas entidades comunitérias, confessionais e filantropicas, que, no
conjunto, sdo reconhecidas como TERCEIRO SETOR,;

b) A Educacdo Superior Publica, dada a sua complexidade e diferenciacéo, foi
utilizada apenas como referencial, quando necessaria a comparacdo para melhor

entendimento da dindmica setorial;

2 Trata-se de proposta de criacdo de o Instituto Nacional de Supervisdo e Avaliacdo da Educacdo Superior
(INSAES) apresentado no Projeto de Lei n® 4372/2012, objetivando a formacéo de futura autarquia reguladora.



¢) Na Educacfo Superior sera tratada a etapa da GRADUAGCAO?, inclusos a
Educacdo Profissional Tecnoldgica e o Ensino a Distancia (EaD);

d) Os elementos ou pilares que compdem atualmente o processo regulatério -
credenciamento, regulacdo (autorizagdes), supervisao e avaliagcdo, nos termos do
Decreto 5.773/2006 e Portaria MEC 40/2010 (republicada) foram examinados
com foco administrativo e de politicas publicas visando abstrair em que medida
estes macroprocessos “apreendem” a realidade administrativa e financeira das

IES induzindo-as (ou ndo!) a busca de resultados quantitativos e qualitativos;

e) A andlise da questdo avaliativa da ES - Sistema SINAES - pelo seu caréater
qualitativo, diretamente relacionado a organizacao e musculatura académica, foi
utilizado, apenas como referencial no entendimento da organizacdo e
funcionamento das IES privadas, pois a abordagem avaliativa discutida no

presente trabalho é mais ampla, contemplando o impacto regulatério; e

f) Reconhecimento da taxonomia existente para a classificacdo das IES, baseada
na organizacao académica: Universidades; Centros Universitarios; Faculdades;

e Institutos Federais de Educacao, Ciéncia e Tecnologia.

Ao final do estudo pretende-se obter uma proposta de modelo hibrido de regulacao
social e econémica da Educacdo Superior Privada valido para ser aplicado ou implementado
pelos 6rgédos responsaveis pela regulacdo do ensino superior particular no pais, de forma gradual

ou integralmente.

Pretende-se que o trabalho realizado contribua para aumentar o conhecimento sobre a
dindmica do ensino superior privado e sobre os atores sociais e agentes econdémicos
responsaveis pela operacionalizagdo das principais politicas publicas regulatérias e
programaticas que envolvem a ES Privada.

Outra contribuicdo desejada é agregar compreensdo e clareza sobre a formulacéo,

interacdo e articulacdo necessarias a integracdo entre politicas publicas regulatérias e politicas

programaticas.

3 Segundo o INEP a graduacio inclui os seguintes cursos: bacharelados, licenciaturas e tecnélogos.



1.5 ABORDAGEM METODOLOGICA

O modelo regulatério hibrido a ser proposto refletira uma teoria organizacional.
Todavia, é importante ressaltar que, como todo modelo, € uma abstracdo, uma aproximacéo da
realidade que, de forma alguma apreendera toda a complexidade e dindmica social, mas como

aproximacgdo permitira uma observacgdo criteriosa e sistematica da realidade.

A elaboracdo de trabalho final na forma de pesquisa aplicada visou aproximar o rigor
cientifico da academia das préaticas regulatérias cotidianas da Secretaria de Regulacdo e
Supervisdo da Educacdo Superior (SERES) - unidade do Ministério da Educacdo (MEC)
responsavel pela regulacdo formal da Educagdo Superior - permitindo a utilizagdo de uma
metodologia académica para desenvolvimento de um novo modelo regulatdrio aplicavel,
oferecendo alternativas de abordagens no exame e analise das questdes regulatérias da

Educacdo Superior Brasileira.

1.5.1 Metodologia

Utilizamos como referencial na definicdo da metodologia a taxinomia elaborada por
Vergara (2013, p.42 a 44) quanto aos meios e fins da pesquisa aplicada. Os paradigmas citados
na Introducdo a saber: possibilidade de aplicacdo de um modelo hibrido de regulacdo e
educacdo superior como prestacdo de servicos com finalidade lucrativa, refletem as suposicdes
idealizadas preliminarmente, que procuraremos confirmar ao longo da pesquisa, sem olvidar
que a dindmica social e os condicionantes politicos e técnicos do objeto de estudo poderdo

indicar novas facetas ou inter-relacdes nao identificadas inicialmente.

1.5.2 Tipo de pesquisa

A opcéo pela abordagem qualitativa encontra amparo no problema a ser pesquisado.
A combinacdo da investigacdo explicativa e a pesquisa aplicada, permitira redefinir o problema
que é real e concreto e, atodo momento, assume novos contornos pela acéo dos atores e agentes

envolvidos.

Quanto aos meios de investigacdo optamos, num primeiro momento, pela pesquisa

bibliografica, segundo Vergara (2013, p.43) “estudo sistematizado desenvolvido com base em



material publicado em livros, revistas, jornais, redes eletronicas [...]”, que, em geral, é a base

para utilizagéo de outros tipos de pesquisa.

Outros meios utilizados, além da pesquisa de campo, abaixo retratada, foram a
investigacdo documental, pois existem relatorios, noticias, artigos, notas técnicas ou
informativas, conservadas no interior do MEC, e estudos setoriais econdmicos e financeiros,
que ajudam a compreender as opgdes técnicas, politicas e econdmicas pela propositura de um

novo modelo de regulacao da educacgéo superior privada.

Por fim, a opcéo pela “pesquisa aplicada” foi vislumbrada como a oportunidade de
afunilar, aprofundar e detalhar uma determinada questdo préatica, que, naturalmente, ndo sera
esgotada nas suas muitas facetas, mas melhor identificada, delineada e redefinida, numa

abordagem que busca melhorias incrementais nas politicas regulatérias da ES privada.

1.5.3 Campo da pesquisa

O campo pesquisado foi composto dos dados coletados e da realizagdo do Grupo Focal,
previamente a realizacéo de entrevistas. As discussdes no grupo de foco composto de servidores
publicos federais, técnicos da area educacional, serviram para discutir o problema e aprofundar

o0 tema, obtendo informacdes e subsidios para elaboracdo do roteiro das entrevistas.

Além dos dados coletados e dos resultados do Grupo Focal, registrados nos Apéndice
A e B, foram realizadas 17 (dezessete) entrevistas estruturadas, com autoridades executivas do
MEC, stakeholders, especialistas no tema, dirigentes das entidades e associacdes
representativas das IES do Terceiro Setor e do Mercado, cujas atuacfes foram consideradas
relevantes para ajudar a explicar os condicionantes e possibilidades do objeto de estudo.
Ressalte-se que trés entrevistas semiestruturadas versaram sobre Educacdo a Distancia, e 0s
Programas Mais Médicos e de Estimulo a Reestruturacéo e ao Fortalecimento das Instituicdes
de Ensino Superior. Dezesseis entrevistas foram realizadas na forma presencial, na décima

sétima foi utilizada midia interativa.

O roteiro de entrevista — composto de quinze questdes basicas, apresentadas no
Apéndice C — foi utilizado em todas as entrevistas, e, em algumas, foi acrescido com dados
extraidos das pesquisas bibliografica e documental, e com as experiéncias e contribuicdes de
especialistas e técnicos, evidenciando o dinamismo da pesquisa, onde 0 conhecimento
adquirido, acerca das teorias, aliado a experiéncia e vivéncias dos entrevistados, propiciou a

identificacdo de novas facetas a serem exploradas.



1.5.4 Tratamento dos dados

A opcéo pela abordagem qualitativa do problema estudado permeou toda a pesquisa,
incluso o tratamento dos dados e informagdes, ndo impedindo a utilizacdo de estruturacGes ou

codificacdes, e até, mesmo o uso de técnicas estatisticas descritivas.

No exame foi utilizado, preponderantemente, o método de analise de conteudo,
enquanto técnica para tratamento de dados, segundo Laurence Bardin (In: VERGARA, 2005,
p.15):

[...] um conjunto de técnicas de analise das comunicac@es visando obter, por
procedimentos sisteméaticos e objetivos de descricdo do conteddo das
mensagens, indicadores (quantitativos ou ndo) que permitam a inferéncia de
conhecimentos relativos as condigbes de produgdo/recepcdo (varidveis

inferidas) destas mensagens.

As caracteristicas deste método permitem a sua apropriacao para analise e codificacdo
dos discursos dos atores, pois segundo Vergara (2005, p. 16) o método “[...] presta-se tanto aos
fins exploratorios, ou seja, de descoberta, quanto aos de verificacdo, confirmando ou nédo
hipotese ou suposigdes preestabelecidas [...]”.A analise do discurso na abordagem pragmatica,
originado na escola anglo-saxa, também sera utilizado, pois buscamos “[...] identificar como se
da a interacdo entre membros de uma organizacdo: a participacdo, o processo de negociacao, as
manifesta¢des de poder.” (VERGARA, 2005, p.27).
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2. CARACTERIZACAO DO SEGMENTO DA EDUCACAO SUPERIOR
PARTICULAR E DO ATUAL MODELO REGULATORIO DO MEC

2.1 O SISTEMA FEDERAL DE ENSINO E A EDUCACAO SUPERIOR PRIVADA

A composicao do Sistema Federal de Ensino, sob cargo da Unido, consta no Decreto
n°5.773/2006, que disciplina as competéncias de regulagéo, supervisdo e avaliacdo do Ensino
Superior, conforme artigos 2° e 3°, estando claro que as IES privadas sdo parte deste Sistema,

ndo havendo distin¢do ou diferenciacdes:

“Art. 22 O sistema federal de ensino superior compreende as instituicGes
federais de educacéo superior, as institui¢fes de educacao superior criadas
e mantidas pela iniciativa privada e os 6rgéos federais de educacéo superior.
[...]” (grifado)

A atual Constituicdo Federal, como Constituicbes anteriores, retroagindo a
Constituicdo Federal de 1934, ja possuiam previsao ou indicativo da participacdo da iniciativa
privada no ensino, e sendo considerada um marco da regulacdo do ensino, em funcéo das
competéncias estabelecidas por ente federativo e, principalmente, pela incorporacdo dos

direitos sociais aos direitos dos cidaddos:

“Art. 148. Cabe a Unido, aos Estados e aos Municipios favorecer e animar o
desenvolvimento das sciencias, das artes, das letras e da cultura em geral,
proteger os objectos de interesse historico e o patrimonio artistico do paiz,
bem como prestar assistencia ao trabalhador intellectual.

Art 149. A educacdo é direito de todos e deve ser ministrada, pela familia e
pelos poderes publicos, cumprindo a estes proporcional-a a brasileiros e a
estrangeiros domiciliados no paiz, de modo que possibilite efficientes factores
da vida moral e economica da Nac&o, e desenvolva num espirito brasileiro a
consciencia da solidariedade humana.[...]

Art. 154 - Os estabelecimentos particulares de educagdo, gratuita priméaria
ou profissional, oficialmente considerados idoneos, seréo isentos de qualquer
tributof...] " (Constitui¢do Federal de 1934) (grifado)

Interessante comentario de Santos e Santana (2010) acerca dos avancos da CF de 1934,
na organizacao e acesso a educacdo, ilustram a formagéo e o desenvolvimento do ensino no

Pais, com a participacédo da iniciativa privada:

A Carta em comento apresentou dispositivos que organizavam a educacéo
nacional, mediante previsdo e especificacdo de linhas gerais de um plano
nacional de educagdo e competéncia do Conselho Nacional de Educagdo para
elaboréa-lo, criacdo dos sistemas educativos nos estados, prevendo os érgdos
de sua composi¢cdo como corolario do proprio principio federativo e
destinacdo de recursos para a manutencdo e desenvolvimento do ensino.
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Também estabeleceu a garantia de imunidade de impostos para
estabelecimentos particulares, de liberdade de catedra e de auxilio a
alunos necessitados e determinacdo de provimento de cargos do magistério
oficial mediante concurso publico. [...] (grifado)

Na atual Constituicdo Federal, de 1988, permanece a diretriz de liberdade da iniciativa

privada para atuar com ensino, mas, também, sdo estabelecidos condicionantes:
Art. 209. O ensino é livre a iniciativa privada, atendidas as seguintes
condicdes:
| - cumprimento das normas gerais da educacéo nacional;
Il - autorizacdo e avaliacdo de qualidade pelo Poder Publico.]...]

Art. 213. Os recursos publicos serdo destinados as escolas publicas, podendo
ser dirigidos a escolas comunitarias, confessionais ou filantrépicas,
definidas em lei, que:

I - comprovem finalidade ndo-lucrativa e apliquem seus excedentes
financeiros em educacéo;

Il - assegurem a destinacdo de seu patrimbnio a outra escola
comunitaria, filantropica ou confessional, ou ao Poder Publico, no caso de
encerramento de suas atividades.

8§ 1° - Os recursos de que trata este artigo poderdo ser destinados a
bolsas de estudo para o ensino fundamental e médio, na forma da lei, para os
gue demonstrarem insuficiéncia de recursos, quando houver falta de vagas
e cursos regulares da rede publica na localidade da residéncia do educando,
ficando o Poder Publico obrigado a investir prioritariamente na expansao de
sua rede na localidade.[...] " (grifado e sublinhado)

Numa primeira analise podemos entender que na CF/88 a participacdo da iniciativa
privada é permitida e foi incentivada em carater suplementar e, ainda, é passivel de incentivo
financeiro pelo Estado. Todavia, tal beneficio esta restrito a um segmento da iniciativa privada

gue sao as entidades confessionais, comunitarias e filantropicas.

Tal segmento, aqui reconhecido como componente do chamado Terceiro Setor, possuli
como caracteristica maior a finalidade ndo lucrativa, conforme defini¢do de Kanitz: “[...]Jo
terceiro setor é constituido por organizac6es sem fins lucrativos e ndo governamentais, que
tem como objetivo gerar servigos de carater publico. [...]” (grifado). Tais entidades,
historicamente vocacionadas as questdes sociais, remontam ao periodo das Caravelas,

conforme pesquisas de Santos e Santana (2010):
[...JThome de Sousa, primeiro governador geral, ao desembarcar em 1549 em

Salvador, trouxe consigo o0s primeiros educadores, quatro padres e dois
irmaos jesuitas.

Em principio, a educacéo no Brasil foi direcionada para o ensino de portugués,
doutrina cristd, leitura, escrita, canto, musica, aprendizado profissional e
agricola e a gramatica latina.
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Com o passar dos anos, a educacao passou a ser destinada a uma elite colonial.

[.]

A Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional - Lei 9394/2006, que estabelece 0s
principios e diretrizes da Educacdo Nacional, seguindo a indicacdo da CF/1988, classifica em

3 (trés) segmentos as entidades do 3° Setor que atuam com Educacao:

a) CONFESSIONAIS - aquelas vinculadas a um credo religioso, responsavel pela
fundacao da entidade e, em regra, pela indicacdo de seu corpo dirigente. Tratam-
se das instituicdes privadas mais antigas com registro de atuacdo com Educacao,
em todos os niveis e modalidades, com forte presenca na Educacdo Basica, mas
que possuem variadas areas de atuacdo, sobretudo, nas &reas de salde e

assisténcia social;

b) COMUNITARIAS - como o proprio nome ja indica, originaram-se na
articulacdo e integracdo de demandas comunitarias, representadas pela
Sociedade Civil e o Poder Publico Local. Em regra, regionalizadas, com o
objetivo de oferecer ou ofertar educacao de qualidade e a um custo justo, sempre
priorizando a inclusdo social e o desenvolvimento local, através de
Universidades, Escolas e Hospitais. No final do ano de 2013, foi sancionada a

Lei 12.881, novo marco regulatorio deste segmento;

¢) FILANTROPICAS - segmento composto por diferentes tipos de instituicoes,
atuantes nas mais variadas areas sociais, tais como: educacao, salde, esportes,
cultura e lazer, artes, literatura, apoio a dependentes quimicos e méaes solteiras,
protecdo a infancia e ao idoso, préteses para deficientes fisicos, amparo aos
excepcionais e desvalidos, defesa do meio ambiente, entre outros, certamente, o
grupo mais heterogéneo e de atuacdo em diferentes esferas sociais e

governamentais.

Muitas instituicbes do 3° Setor atuam com diferentes servigcos, combinando, por
exemplo, a prestacdo de servigos educacionais com servigos assistenciais ou na area de saude.
No Setor Publico foram implementadas diversas politicas publicas nos Ministérios Sociais
referenciadas em parcerias com entidades do Terceiro Setor. No MEC, sob a responsabilidade
da SERES, esta a Politica de Certificacdo de Entidades Beneficentes de Assisténcia Social que
atuam na area de Educacdo, cujo o foco é o credenciamento de instituicbes sem finalidade
lucrativa para oferta de bolsas de estudo integrais ou parciais aos estudantes de baixa renda de

Educacgéo Bésica ou Educacdo Superior, objetivando o acesso e a inclusdo social.
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Uma das caracteristicas de maior relevancia social do Terceiro Setor, além da vocagao
social, é o porte das instituicdes que, em sua maioria, sao de médio e pequeno porte,
distribuidas em todo territorio nacional, com concentracdo nas regides metropolitanas do
Centro — Sul. Essa dispersdo espacial associada ao porte permite que essas entidades consigam
avancar em locais pequenos e de infraestrutura menor, como, por exemplo, no caso de uma
Faculdade cuja instalacdo no interior do pais é mais facil de ser viabilizada, do que um Centro
Universitario ou uma Universidade com todos 0s seus cursos.

O Terceiro Setor representa o segmento histérico e tradicional de atuacdo da iniciativa
privada na Educacdo Superior. Todavia, mais recentemente, novos atores, também,
representantes ativos da iniciativa privada na educagédo passaram a compor 0 segmento, nao por
vocagéo social, mas por competéncia e eficiéncia, e com forte incentivo estatal, que séo as
empresas prestadoras de servigos educacionais, de natureza lucrativa, doravante, denominadas

Mercado ou 2° Setor, pois atuam na logica de negocios.

2.2. EVOLUCAO DA INICIATIVA PRIVADA NA EDUCACAO SUPERIOR NO BRASIL

A evolucgdo do Setor Educacional Privado de Nivel Superior no Brasil, nas Décadas de
1990 e 2000, decorre da associacdo de dois fatores complementares: a) externamente, o
processo de globalizacdo trouxe consigo a internalizacdo do capital que, rigorosamente, busca
oportunidades, preferencialmente, com menores riscos, para aporte de novos capitais a serem
remunerados com altas taxas de retorno; e b) internamente, a Constituicdo Federal de 1998,
reconhece no art. 209 a participacdo da iniciativa privada no processo educacional em todos 0s
niveis:
Art. 209. O ensino é livre a iniciativa privada, atendidas as seguintes
condigdes:
I - cumprimento das normas gerais da educacao nacional;
Il - autorizacao e avaliacédo de qualidade pelo Poder Publico. (grifo nosso)
O crescimento do setor educacional privado ndo é um fenémeno nacional, ao contrario,
0 crescimento é global e tem atraido ndo somente institui¢fes tradicionais do setor, mas
investidores privados, pois o setor é considerado rentavel, inclusive, na avaliacdo de Valor -
analise setorial (2014, p. 71) com uma estratégia negocial de crescimento definida:
“investimento em instituicdes novas ou estabelecidas por meio de aquisi¢des e com a

participacao de fundos ou empresas de private equity.”
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As analises de desenvolvimento do setor indicam que, além do volume significativo
de capital em movimento existe, no mercado brasileiro, uma diversidade de segmentos
atrativos, como, por exemplo, 0 Mercado dos Sistemas de Solu¢des Educacionais (SSE), que,
juntamente com as matriculas da Educacdo Basica e os livros didaticos movimentaram em
2013, aproximadamente R$ 48bi, sendo area de atuacdo dos grandes players, que atuam

nacionalmente com caracteristicas inerentes ao mercado.

Em entrevista a Revista EXAME (2013, p. 72 a 75) Douglas Becker, o fundador e
presidente do Grupo de Educacdo Laureate, multinacional especializada em ensino superior,
que fatura, em média, 3,5 bilhdes de dolares por ano, frisou: “[...] o Brasil ¢ um dos mercados
mais promissores do mundo [...]”. Continuou o entrevistado descrevendo o crescimento da

Laureate no Brasil, na época com 12 universidades:

[...] E verdade, mas crescemos com paciéncia e disciplina para ndo pagar caro
demais pelas universidades que compramos. Nosso primeiro investimento no
pais foi ha oito anos: a compra de 51% da Anhembi Morumbi. Eu poderia ter
0 dobro do tamanho que hoje no Brasil. Precisamos expandir em cidades
importantes, como Belo Horizonte, Fortaleza, Curitiba e Rio de Janeiro, mas
dependendo dos precos, vamos nos concentrar em apenas desenvolver as
escolas que temos. E possivel dobrar o nimero de alunos sem comprar mais
empresas [...]

Na verdade, desde o inicio do século passado e em todas as ConstituicGes anteriores
houve, de alguma forma, mencéo a iniciativa privada, o diferencial, mais especificamente no
caso do segmento de Educacdo Superior, foi o fortalecimento da iniciativa privada com fins
lucrativos que, num espago de tempo relativamente curto, tornou-se a principal ofertante de

ensino superior no pais.

Complementando o comando Constitucional a Lei n® 9394, de 20 de dezembro de 1996
(LDB) com as suas inumeras alteracdes e o Decreto n° 2.306, de 19 de agosto de 1997,
consolidaram uma nova abordagem educacional da ES, a partir da permissdo concedida as
pessoas juridicas de direito privado, mantenedoras de instituicGes de ensino superior, optarem
por qualquer das formas admitidas em direito, seja de natureza civil ou comercial para se
organizarem. Sem olvidar que o inciso |1l do art. 7° da LDB fala explicitamente de capacidade

de autofinanciamento das institui¢des privadas.

Outra diretriz Constitucional de grande relevancia para a Educacéo Superior foi o art.
207 que estabelece o principio da indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensdo para
Universidades. A questdo das exigéncias de formacdo e criacdo de centros universitarios,

faculdades integradas, faculdades e institutos ou escolas superiores sera tratada posteriormente
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em Decretos regulamentadores que flexibilizam as exigéncias quanto a organizagdo académica
e administrativa. Dessa forma, criou-se o ambiente institucional, normativo e legal para o

avanco continuo e regular da ES ocorrido no periodo de 1995 a 2002.

Entre 2002 e 2003 ocorre a desaceleracdo do ritmo de crescimento, pois 553.084 vagas
ndo foram preenchidas indicando, claramente o excesso de oferta acima da demanda, com alto
indice de ociosidade de vagas. Neste contexto, observa-se dois movimentos: primeiro por parte
das instituicGes privadas que intensificam a estratégia de regionalizacdo e interiorizacao das
IES; e o segundo por parte de 6rgdos governamentais com a criagdo e a redefinicdo de
programas de acesso e inclusdo social via financiamentos diretos (empréstimos estudantis) e
subsidios - renuncias fiscais - cristalizados em programas como FIES, PROUNI e CEBAS.
Esses programas, estratégias e acdes permitiram a continuidade do processo de expansdo da
Educacdo Superior, que na Gltima década e, praticamente, se confunde com a expansdo do

ensino superior privado for profit.

A movimentacdo de recursos no mercado educacional brasileiro - composto por
educacdo bésica, graduacdo, pds-graduacdo lato sensu, nas modalidades presencial e EaD -
movimenta algo em torno de 83,8 bilhdes de reais. A educacdo superior privada em 2012,
movimentou R$ 28,23 bilhdes, tendo sido estimados os faturamentos de R$ 32 bilhGes e R$
35,9 bilnhdes para 2013 e 2014, respectivamente. E importante relembrar que as empresas
educacionais, diferentemente das entidades do 3° Setor, ndo possuem restricdes em relacao as
aplicacdes dos seus excedentes financeiros, e, muito menos, em relacéo a diversifica¢do do seu
portfolio de produtos*, cuja boa gestdo € um dos indicativos da boa governanca e, por

consequéncia, da sustentabilidade e sucesso do negdcio.

As matriculas ofertadas e efetivadas nos apresentam um bom cenério da evolucao da
ES no Brasil, especialmente, o segmento privado. Na Tabela 1 - Historico de Matriculas, abaixo

registrada, extraida com adaptacdes do estudo realizado por Mayall e Albrecht do Observatorio

4 As empresas prestadoras de servicos educacionais tendem a diversificar o negocio educacional. Além do EaD,
que exigem investimentos em novas tecnologias e inovacao, o Mercado dos Sistemas de Solugdes Educacionais
(SSE), desde 1980, tem evoluido de forma continua e dindmica. Iniciando com sistemas apostilados de ensino,
ou simplesmente apostilas, passando por diferentes etapas/fases de elaboragédo de material de apoio ao professor
(impresso); encontros de qualificacdo de docentes; elaboracéo de indicadores de desempenho (discentes e
docente); apoio publicitario e de marketing, entre outros, para chegar na etapa atual que é a pesquisa e
desenvolvimento de novas tecnologias para uso em tablete, objetivando a substitui¢o total ou parcial do
material impresso. Em levantamento realizado pela HOPER Educagdo em 2013 foram identificadas 43 Marcas
no Mercado operados por 30 Players, alguns bastante conhecidos como os Grupos Objetivo, Mackenzie,
Positivo, Kroton, Editora FTD, entre outros.
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Universitario (2013, p. 6) podemos constatar um percentual de crescimento das matriculas

efetivadas pelas instituicdes com fins lucrativos de 688,2% no espaco de apenas 13 anos:

TABELA 1: HISTORICO DE MATRICULAS

Com fins Sem fins Sem Total Total em

Ano Publicas lucrativos lucrativos  informacao Especial privadas Matriculas

2000 887,026 324,578 1,433,058 49,583 0 1,757,636 2,694,245
2001 939,225 396,896 1,639,501 55,132 0 2,036,397 3,030,754
2002 1,051,655 506,360 1,873,483 48,415 0 2,379,843 3,479,913
2003 1,136,370 630,080 2,084,269 36,303 0 2,714,349 3,887,022
2004 1,178,328 725,637 2,226,688 33,080 0 2952325 4,163,733
2005 1,192,189 831,447 2,394,382 35,138 0 3,225,829 4,453,156
2006 1,239,119 936,486 2,499,041 0 0 3435527 4,674,646
2007 1,270,885 1,244,347 2,365,042 107 0 3,609,389 4,880,381
2008 1,300,611 1,396,862 2,382,583 0 0 3,779,445 5,080,056
2009 1,370,256 1,464,724 2,280,916 0 0 3,745,640 5,115,896
2010 1,461,696 1,599,228 2,388,196 0 0 3,987,424 5,449,120
2011 1,595,391 1,734,700 2,416,671 0 0 4,151,371 5,746,762
2012 1,775,359 2,558,445 2,601,821 0 122,459 5,160,266 7,058,084
Evolugdo 100.1% 688.2% 81.6% -100.0% - 193.6% 162.0%
gggﬁ;‘f’:ﬁfggoo 32.9% 12.0% 53.2% 1.8% 0.0% 65.2%  100.0%
Representagao 25.2% 36.2% 36.9% 0.0% 1.7% 731%  100.0%

Setorial em 2012

Fonte: Elaboragéo da autora, com informagdes do Censo da Educagdo Superior — 2012 e Observatdrio
Universitério, 2013.

Observa-se, ainda, que as instituicdes sem fins lucrativos - atualmente denominadas

Terceiro Setor - que eram hegemdnicas em 2000, ofertando 53,2% das matriculas no ano, foram

gradualmente perdendo ‘“espago” para as instituicoes lucrativas. No final de 2012

representavam 36,9% do Setor Educacional de Nivel Superior, pouca coisa superior ao Setor

Privado Lucrativo, e ainda assim, mais representativas que as Universidades e Institutos

Federais. O Setor Publico também expandiu numericamente, mas diminuiu a sua participacéo

relativa na oferta de ensino superior de 32,9% em 2000 para 25,2% em 2012.

Os dados do Censo da Educacdo Superior promovido em 2013 pelo MEC/INEP

apontam que o ensino superior presencial possui 5,9 milhdes de alunos matriculados, sendo 4,9

milhdes no ensino privado e 1,7 milhdo no ensino publico. Completando os atuais 7 milhdes de

matriculas na ES temos a EaD ofertada por instituicdes publicas e privadas, absorvendo 1,1
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milh&o de matriculas. Na Tabela 2 e Grafico 1, a seguir, é possivel ver a evolucdo da EaD por
intermédio do ingresso e alunos no periodo de 2010 a 2012, e a distribuicao por tipo de ensino:

TABELA 2: EVOLUGAO DO INGRESSO EM EAD - 2010 A 2012

A Alunos Ingressantes Alunos Ingressantes Total
no - o
Privado Publico
2010 297.298 34.730 332.028
2011 375.559 30.955 406.514
2012 469.415 38.911 508.326
Total 1.142.272 104.596 1.246.868
Evolugédo 57,9% 12% 53,1%

Fonte: Elaboracdo da autora com informagdes do MEC e HOPER Educagdo, 2015

GRAFICO 1: DISTRIBUICAO POR TIPOS DE ENSINO: PRIVADO E PUBLICO

M Alunos Ingressantes Privado B Alunos Ingressantes Publico

A Educacdo a Distancia é apontada pelos especialistas como uma das estratégias
indicadas para a continuidade do processo de expansdo do ES, de forma que as taxas de
crescimento medio verificadas no periodo de 1997 a 2003 - periodo de “ouro” do crescimento
da ES Privada - em torno de 16,8%a.a. possam ser retomadas. Ocorre que esta modalidade
educacional precisa superar alguns dilemas/desafios, sendo o maior a questdo do marco
regulatorio, cujas diretrizes estdo em discussdo no CNE. A questdo da definicdo da forma
remota para o desenvolvimento das atividades educativas, também, gera impasses no processo
de autorizacdo a cargo da SERES/MEC.

Por outro lado, a questdo da obrigatoriedade dos Polos para atividades presenciais, se
por um lado garante uma infraestrutura minima para aprendizagem dos estudantes, por outro,

inibe & inovacdo decorrente das mudancas tecnoldgicas e informacionais que visam a superar
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os limites de espaco e tempo, 0 que, por consequéncia, terd impacto direto na questdo de custos,
no perfil dos estudantes e na capilaridade da oferta, pois EaD, num pais continental como o
Brasil pode significar acesso combinado com inclusdo social em regifes desprovidas de

estrutura fisica para instalacéo de IES.

Outro dilema da EaD esta associado a formacéo de futuros professores da Educacéao
Bésica nos cursos de licenciatura. A Educacdo Bésica, pelas faixas etarias dos alunos, €é
presencial em todos os niveis, exigindo uma forte interacdo humana e social. Um profissional
cuja formacdo é mediada pelo uso intensivo de tecnologia podera acessar a uma vasta base de
conhecimentos, inclusive, com atendimento diferenciado e personalissimo, mas a oportunidade
de desenvolvimento de habilidades e atitudes requeridas numa sala de aula podera ficar
seriamente prejudicada. No Gréafico 2 estd demonstrada a distribuicdo de cursos EaD por tipo

de formacao.

GRAFICO 2: DISTRIBUICAO DE CURSOS EAD

M Licenciaturas M Bacharelados Tecndlogos

A questdo do financiamento estudantil para alunos da Educacdo a Distancia € pleito
recorrente da iniciativa privada, ou seja, FIES/EaD. Entre 0s muitos pontos controversos que
envolvem este tema - vale relembrar que os valores médios das mensalidades da EaD sdo

significativamente menores do que uma mensalidade de um curso presencial tradicional®. Além

5 Qutras informac@es no estudo setorial da HOPER Educacéo — 2014.
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disso, EaD pode ser associada a ampliacdo do acesso ao Ensino Superior, se a finalidade for
atingir um maior o publico alvo, que sdo os estudantes. Alterar o método do financiamento,
permitindo, por exemplo, a aquisi¢do direta de equipamentos pelos alunos, tendo em vista a
importancia destes recursos no EaD, talvez, constitua uma possibilidade concreta de ampliacéo
desta modalidade cuja “[...] taxa de incremento anual de 38,79% no periodo de 2002 a 2012,
quando havia 1,1 milhdo de alunos matriculados [...]”, segundo informagdes de Valor - anélise
setorial (2014, p.59).

No depoimento da especialista do Ministério da Educacdo podemos evidenciar

algumas preocupacdes e desafios:

Muitos desafios na verdade, como alteracdo do marco legal. Nés ja
vivemos muita expectativa, ha 3, 4 anos atras, que essa alteragdo venha
também com perspectiva de alteragéo do proprio sistema, que comporte de
forma correta, pois hoje nos temos “puxadinhos” no E-mec que nos trazem
muitos problemas. O desafio, portanto, seria um novo E-mec, um repensar da
regulacgdo, que permita o MEC trabalhar com mais agilidade, é claro que isso
depende de muitos fatores, para fins de agilizar o processo regulatério, pois
de forma alguma nos temos satisfagdo na permanéncia dos processos aqui
[...]. A gente tem se esforcado para simplificar o atendimento do calendario
regulatério, nés temos conseguido, na medida do possivel, concluir os
processos de credenciamento num prazo razoavel. Os mais complexos, por
exemplo, temos conseguido concluir, em média em 1 ano e meio. Um processo
de curso nds temos conseguido concluir em 9 meses. O Nosso anseio € que a
mudanca da legislacdo, do marco legal, venha com uma metodologia
diferente, adequada em relacao a procedimentos regulatérios. Nao adianta
a gente querer tratar como se tratava a 10, 20 anos atras em que nao se tinha
quase ninguém de EaD aqui no MEC. (RIBEIRO, 2015 - midia digital) (grifo

Nosso)

Com o crescimento da ES houve um incremento significativo na quantidade de
Instituicdes de Ensino de Nivel Superior. Dados do Censo de 2013 indicam que o nimero de
IES totalizou, no ano de referéncia, 2.391 institui¢6es, o que significou um pequeno decréscimo

em relacdo a 2012 que registrou 2.416 instituicdes ativas.

Na Tabela 3 a seguir sdo apresentadas a distribuigéo e participacao absoluta e relativa

das 2.416 IES por organizacdo administrativa no ano de 2012.
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TABELA 3: DISTRIBUICAO DAS IES POR ORGANIZACAO ADMINISTRATIVA

Tipo de Publicas Publicas Publicas Total Total de
Valores Privadas Federais Estaduais Municipais Publicas InstituicBes
Valor
absoluto 2.112 103 116 85 304 2.416
Valor 87,4% 33,9% 38,2% 28,0% 12,6% 100,0%

relativo (%)

Fonte: Elaboracédo da autora, 2015

No Gréafico 3 é possivel visualizar o crescimento do ensino privado na perspectiva

comparada ao ensino publico nas trés esferas governamentais.

GRAFICO 3: NUMERO DE INSTITUICOES PRIVADAS, PUBLICAS FEDERAIS, ESTADUAIS E MUNICIPAIS

2500 120,0%

1000%
2000

1500
1000

40,05

500

Privadas Publicas Federais =Publicas Estaduais Pat:.lli_cas_ Total Piblicas To.tal_ d”e
Municipais Instituigdes
mmm Valor absoluto 2112 103 116 85 304 2.416
—Valor relativo (%) 87,4% 33,9% 38,2% 28,0% 12,6% 100,0%

Na Tabela 4 a seguir apresentamos a distribuicdo das 2.416 IES por organizagdo

académica:
TABELA 4: IES POR ORGANIZACAO ACADEMICA
Centro IFe Total de
Tipo de Valores Faculdades Universidades  Universitarios Cefet Instituicdes
Valor absoluto 2.042 193 140 41 2.416
Valor relativo (%) 84,5% 8,0% 5,8% 1,7% 100,0%

Fonte: Elaboracéo da autora, 2015
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As instituigdes privadas somam 2.112 IES, que representam 87,4% do total. As 304
instituices publicas representam 12,6%. As faculdades representam 84,5% das instituicdes
privadas, o que sugere que a indissociabilidade de ensino, pesquisa e extensdo é uma diretriz

de dificil implementacéo no atual cenério educacional de nivel superior.

Esta classificacdo ou taxinomia, além de ndo identificar e representar a diversidade e
complexidade das IES em termos de estruturas, fungdes, objetivos, caracteristicas, tipos de
graus concedidos, variedades de cursos, perfil dos alunos, entre outros, carrega em si um desvio
fundamental, na medida em que as exigéncias académicas e funcionais para a constituicdo de
Faculdades e Centros Universitarios € bem menor do que no caso de Universidades, ndo sendo

exigido a articulacéo do ensino com pesquisa e extensao.

Ressalte-se que, mesmo no caso dos Centros Universitarios que séo figuras infralegais,
criadas por Decreto e Portaria do MEC® n3o existe a obrigatoriedade de integracdo de pesquisa
e ensino, como entendido nos meios académicos, sendo a extensdo um conceito difuso. Assim,
neste ambiente de nivel superior privado, é possivel inferir: a) a realizacdo de pesquisas esta
restrita as Universidades; e b) a classificacdo das institui¢cbes de ensino superior esta a cargo do
Mercado. O dltimo, por sua vez, tenderd em optar por modelos académicos de menor custo,

considerando que, nas palavras de Nunes (2012, p. 239 e 240):

[...] aarticulagdo do ensino, pesquisa e extenséo em instituigdes de exceléncia
que, segundo a legislacdo deve caracterizar o ensino ministrado nas
universidades é dispendiosa. Requer concentracdo de recursos materiais e
humanos, e ndo dispersdo como vem sendo sugerido pelo grande nimero de
universidades (publicas), que seriam obrigadas a fazer atividades de pesquisa.

(com adaptac0es e grifado).

A oferta de cursos presenciais acompanhou a tendéncia de crescimento do Setor.
Dados divulgados pelo Valor - anélise setorial referenciados no Censo da Educacdo Superior
de 2013 indicam um crescimento de 113,9%, no periodo de 2002 a 2013, passando de 14.399
cursos para 30.791 em 2013 no conjunto de instituicGes publicas e privadas, sendo que nas
instituicOes privadas o aumento foi de 122%, passando de 9.147 cursos, em 2002, para 20.324
em 2012.

6 Os atos de criacdo dos Centros Universitarios s3o o Decreto n2 2.306, de 19 de agosto de 1997 e a Portaria
MEC N2 2.041, de outubro de 1997.
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Com base nos estudos da HOPER Educacdo foram identificados no Brasil, no ano de
2012, 2.416 IES, com 30.718 cursos de graduacdo presenciais, 1.148 cursos de graduacéo EaD
e um total de 362.732 docentes. A média de matriculas nos cursos presenciais de graduacgéo €
de 192,85 matriculas/curso’, sendo que as IES privadas apresentam uma variagio a maior de

25,43%, podendo chegar 253, 69 matriculas/curso nas capitais.

Em relacéo aos cursos de graduacgéo presencial, apresentamos na Tabela 5 a evolugéo
das matriculas dos 10 cursos de maiores ofertas no periodo de 2003 a 2012: Direito,
Administracdo, Pedagogia, Ciéncias Contabeis, Enfermagem, Engenharia Civil, Psicologia,
Educacdo Fisica, Comunicacdo Social, e Engenharia de Producéo, ressaltando que tais cursos

sdo bacharelados.

No Gréfico 4 esta o comparativo das ofertas dos 10 maiores cursos nos anos de 2003
e 2012.

7 Para céalculo da média de matriculas/curso no Brasil foram considerados as matriculas ofertadas tanto nos
Setores Publico como Privado nas regides do interior e nas capitais.
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Nome Curso 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 Evolucao
Direito 447716 471.425 502.955 524.886 548.710 571.451 581.356 624.224 645.605 647.416 44,6%
Administracao 496.353 544,777 583.301 611.641 632.968 663.773 627.399 633.952 625.465 585.075 17,9%
Pedagogia 188.514 186.381 185.450 182.958 185.454 189.380 185.015 200.400 203.364 203.047 7,7%
Ciéncias 120.616 123.737 132.148 141.511 151.757 164.483 164.775 182.170 194.243 199.908 65,7%
Contabeis

Enfermagem 71.574 99.044 130.142 162.617 187.164 196.922 204.496 210.985 210.308 199.165 178,3%
Engenharia 20.309 19.569 19.312 19.970 22.782 27.818 47578 69.633 109.896 158.410 680,0%
Psicologia 75.123 78.922 82.685 88.865 94.674 100.852 105.099 115.703 124.445 136.472 81,7%
Educagéo 85.723 104.566 126.417 138.411 148.212 147.175 125.334 133.192 132.384 131.430 53,3%
Fisica

Comunicacéo 138.461 149.254 153.212 157.486 160.294 160.180 144.792 140.389 134.489 131.299 -5,2%
Social

Engenharia de 6.162 8.248 12.100 17.416 25.524 34.006 56.429 65.688 80.761 95.624 1451,8%
Producéo

Total 1.650.551 1.785.923 1.927.722 2.045.761 2.157.539 2.256.040 2.242.273 2.376.336 2.460.960 2.487.846 50,7%

Fonte: Elaboracdo da autora, 2015
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Observa-se que as Engenharias de Producdo e Civil apresentaram um significativo
aumento na disponibilidade de vagas, tendo um incremento de 1.451,8 % e 680%,
respectivamente. O terceiro curso com maior evolucao foi o de Enfermagem com 178,3%. Em
que pese o curso de Comunicacdo Social apresentar um ndmero de 131.299 matriculas em 2012,

houve uma reducgéo na oferta de 5,2%, tendo como referéncia o ano de 2003.

A questdo das licenciaturas é retratada, de forma comparada aos 10 cursos de
bacharelado de maiores ofertas, por meio de 5 cursos apresentados na Tabela 6 e no Grafico 5,

a sequir:

Excetuada a graduagdo de Quimica que apresentou um crescimento no nimero de
matriculas da ordem de 41,6%, todas as demais licenciaturas tiveram reducdo na oferta de vagas
nos cursos, sendo preocupante a situagcdo dos cursos presenciais de Letras e Matematica, cujos

decréscimos foram da ordem de 56,3% e 52,2%, respectivamente.
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Nome Curso 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 Evolucado
Direito 447716 471.425 502.955 524.886 548.710 571.451 581.356 624.224 645.605 647.416 44,6%
Administracdo  496.353 544777 583.301 611.641 632.968 663.773 627.399 633.952 625.465 585.075 17,9%
Pedagogia 188.514 186.381 185.450 182.958 185.454 189.380 185.015 200.400 203.364 203.047 7,7%
Ciéncias 120.616 123.737 132.148 141511 151.757 164.483 164.775 182.170 194.243 199.908 65,7%
Contabeis
Enfermagem 71.574 99.044 130.142 162.617 187.164 196.922 204.496 210.985 210.308 199.165 178,3%
Engenharia 20.309 19.569 19.312 19.970 22.782 27.818 47,578 69.633 109.896 158.410 680,0%
Psicologia 75.123 78.922 82.685 88.865 94.674 100.852 105.099 115.703 124.445 136.472 81,7%
Educagdo 85.723 104.566 126.417 138.411 148.212 147.175 125.334 133.192 132.384 131.430 53,3%
Fisica
Comunicacdo  138.461 149.254 153.212 157.486 160.294 160.180 144.792 140.389 134.489 131.299 -5,2%
Social
Engenhariade 6.162 8.248 12.100 17.416 25.524 34.006 56.429 65.688 80.761 95.624 1451,8%
Producéo
Subtotal 1 1.650.551  1.785.923  1.927.722  2.045.761  2.157.539  2.256.040 2.242.273 2.376.336  2.460.960 2.487.846 50,7%

LICENCIATURAS

Letras 103.179 105.367 108.250 103.598 93.285 82.044 61.036 56.065 49.959 45.092 -56,3%
Ciéncias 44.362 47.721 53.188 57.439 58.321 58.138 49.938 49.450 47.505 41.714 -6,0%
Bioldgicas
Historia 27.841 30.340 32.565 33.781 33.746 30.881 25.772 25.038 23.264 21.764 -21,8%
Matematica 30.289 32.131 34.398 33.121 30.694 26.422 20.968 18.014 16.321 14.490 -52,2%
Quimica 9.811 11.476 13.123 14.367 15.473 16.163 15.672 16.013 15.836 13.894 41,6%
Subtotal 2 215.482 227.035 241.524 242.306 231.519 213.648 173.386 164.580 152.885 136.954 -36,4%
Total 1.866.033  2.012.958 2.169.246  2.288.067 2.389.058  2.469.688  2.415.659  2.540.916 2.613.845 2.624.800 40,7%

Fonte: Elaboracdo da autora, 2015
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Existem varios fatores que podem explicar as oscilagdes nas ofertas tais como o
corporativismo  profissionalizante. A esse respeito Nunes ressalta: “Essa matriz
profissionalizante da educacdo superior €, em grande medida, decorréncia da forte influéncia
que as corporacdes profissionais exercem sobre os curriculos dos cursos de graduacdo. [...]”.
(2012, p. 178 e 179). Mas é certo que os custos de manutencdo associados ao valor da folha de
pagamentos dos docentes sdo fatores preponderantes a serem considerados no processo de
tomada de decisdo dos gestores das mantenedoras, que deverdo considerar, ainda, o valor das

mensalidades, por serem estas, ainda, a principal fonte de receita bruta.

Em relacdo as mensalidades o setor educacional privado de nivel superior vivenciou
um ciclo de queda de valores das mensalidades, no periodo de 2000 a 2010, que chegaram ao
valor médio de R$ 575,00, no ultimo ano da série, uma reducdo de mais de 38%, tendo como
referéncia o valor médio de R$ 794,00, praticado em 2000, e de 65,2%, considerando o valor
médio de R$ 950,00 praticado em 1996.

Alguns fatores como 0 aumento da concorréncia, crises econdémicas e, principalmente
a diminuicdo da demanda reprimida (pela expansao da oferta) explicam o comportamento dos
precos, que tiveram uma recuperacdo a partir de 2011, em funcdo, principalmente dos
financiamentos estudantis. Em 2014 o valor da mensalidade média, de acordo com os estudos
da HOPER Educacdo (2014, p.27) foi de R$ 645,00, tal recuperacdo aliada a eficiéncia na
gestdo de custos podera ser decisiva nos proximos anos, onde estdo projetados, no maximo,

correcdes pontuais para as mensalidades associadas aos impactos inflacionarios.

As instituicbes privadas com fins lucrativos, verdadeiras empresas prestadoras de
servigos educacionais, tém se destacado na busca de maior eficiéncia operacional e da melhor
gestdo dos custos organizacionais combinada com o combate a inadimpléncia e a evasao
escolar, com o consequente risco da reducdo dos financiamentos estudantis. Para tanto uma das

principais estratégias sdo as fusdes e aquisi¢des que tem se intensificado na ultima década.

A consequéncia de maior visibilidade desse processo é o surgimento e consolidacéo
de superestruturas organizacionais de natureza educacional, mas com um modus operandi

bastante diverso e complexo pelo seu gigantismo e por sua tendéncia concentradora.

Na Tabela 7 a seguir apresentamos, com adaptagdes, o ranking por matriculas das 30

maiores instituicdes de ensino superior da rede privada elaborado por Valor - anélise setorial.
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TABELA 7: RANKING POR MATRICULAS DAS INSTITUICOES DE ENSINO SUPERIOR DA REDE PRIVADA -

2012
FACULDADE MANTENEDORA MATRICULAS PART. %
Anhanguera Anhanguera Educacional Ltda. 307.852 6,00%
N . Associagio Unificada Paulista de Ensino o
Universidade Paulista - UNIP Renovado Objetivo - ASSUPERO 276.292 5,40%
Universidade Norte do Parana Unido Norte do Parana de Ensino Ltda. 202.700 3,90%
Estacio de Sa Sociedade de Ensino Superior Estacio de Sa Ltda. 178.856 3,50%
Nove de Julho Associacdo Educacional Nove de Julho 129.473 2,50%
UNINTER CENECT - Centro !ntegrado de Educacéo, 95.816 1.90%
Ciéncia e Tecnologia Ltda.
Ce_ent(o Universitario Leonardo da  Sociedade Educacional Leonardo da Vinci S/S 78.853 1.50%
Vinci Ltda.
Estacio IREP Sociedade de Ensino Superior, Médio e 74 618 1.40%
Fundamental Ltda.
Luterana Comunidade Evangélica Luterana S&o Paulo - 64.945 1,30%
CELSP
PUC MG Sociedade Mineira de Cultura 53.117 1,00%
Subtotal 1.462.522 28,40%
EMU Faculdqdes Metropolitanas Unidas Associacéo 41.836 0,80%
Educacional
Universidade Salgado de Oliveira éz??uc;aagao Salgado de Oliveira de Educagdo e 41.001 0,80%
Universidade de Uberaba Sociedade Educacional Uberabense 40.725 0,80%
E&;:J(:Sade Presidente Antonio Fundagdo Presidente Antdnio Carlos 37.926 0,70%
Anhembi Morumbi ISCP - Sociedade Educacional S.A. 37.697 0,70%
Universidade Potiguar APEC - Sociedade Potiguar de Educacéo e 36.590 0,70%
Cultura S.A
CcocC UNISEB Unido dos Cursos Superiores SEB Ltda. 34.552 0,70%
Mackenzie Instituto Presbiteriano Mackenzie 33.234 0,60%
Universidade Castelo Branco Centro Educacional de Realengo 32.520 0,60%
Centro Universitario de Maringa - CESUMAR - Centro de Ensino Superior de o
CEUMAR Maringa Ltda. 31670 0,60%
Subtotal 367.751 7,00%
Universidade de Caxias do Sul Fundacéo Universidade de Caxias do Sul 31.371 0,60%
Universidade Tiradentes Sociedade de Educagdo Tiradentes S/S Ltda. 31.140 0,60%
UNIBAN Academia Paulista Anchieta Ltda. 30.072 0,60%
s Pitagoras - Sistema de Educacdo Superior o
Pitagoras Sociedade Ltda. 30.051 0,60%
Universidade Catolica de Brasilia ~ Unido Brasiliense de Educacéo e Cultura 30.026 0,60%
L Sociedade de Desenvolvimento Cultural do o
Centro Universitario do Norte Amazonas S.A. - SODECAM 29.709 0,60%
FgE:uI(_jade de Tecnologia e Instl.tuto Mantenedor de Ensino Superior da 29.213 0,60%
Ciéncias Bahia Ltda.
SER Educacional SER Educacional S.A. 28.873 0,60%
Gama Filho S/zﬂ\lleo Administracdo de Recursos Educacionais 27 642 0,50%
Universidade de Santo Amaro Obras Sociais e Educacionais de Luz 27.090 0,50%
Subtotal 295.187 5,80%
Total 2.125.460 41,20%
QOutros 3.034.806 58,80%

Fonte: Elaboragéo da autora com informacdes de Valor — analise setorial, 2015.
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No conjunto, as 30 institui¢Oes, que pertencem tanto ao Mercado como ao Terceiro
Setor, controlavam, em 2012, 41,2% do total das matriculas ofertadas, o que representa
2.125.460 registros, sendo muito representativo o fato que, somente, as 10 primeiras colocadas
tém uma participacéo de 28,4% no total das matriculas ofertadas, o que corresponde a 1.462.522

oportunidades de acesso a ES.®

Em 2013 os 12 maiores grupos educacionais privados com fins lucrativos do Brasil
possuiam 39,3% de Market Share, com receita liquida de R$ 10, 59 bilhdes. Considerando que
0s processos de fusbes e aquisicdes tem caracterizado esse mercado, tendo ocorrido mais de
200 operacOes na ultima década, e que é, declaradamente, uma estratégia do Setor Privado
lucrativo, possivelmente até o final desta década estaremos com mais de 50% das matriculas da
ES Privada sob a responsabilidade de pouco mais de 20 Players, que tém se destacado pelo
dinamismo, visdo e concepcdo estratégicas, conforme podemos verificar nas Diretrizes

Estratégicas da Associacdo Nacional das Universidades Particulares (ANUP)®:

Mais servicos, mais parceiros, mais conquistas

METAS

Retomar o respeito da sociedade pelo ensino superior particular;
Concentrar esforgos e estratégias no apoio ao atendimento das metas do
PNE;

Apoiar a continua melhoria da qualidade académica do ensino, da
pesquisa cientifica e da extensdo das instituicdes particulares, inclusive
através de programas de Certificagdo e Acreditacdo; e

Defender a Autonomia como prerrogativa constitucional das
Universidades.

OBJETIVOS

Fortalecer a ANUP como representante das universidades particulares
no pais;

Modernizar o relacionamento com as Associadas e demais Associa¢Ges
e sindicatos dos segmentos publico e privado;

Defender a participacdo do ensino superior particular na
construcdo do futuro e do progresso econémico e social do pais; e
Contribuir para a melhoria dos instrumentos legais de avaliagéo,
regulacdo e  supervisdo do  setor.  (Disponivel em
http://www.anup.org.br/portal/pagina/index/id/3/secao/1, acesso em 20
maio 2015) (grifo nosso).

8 Os 12 Grupos Educacionais de maior participagédo no mercado (Market share) por ordem de receita do Setor:
Kroton; Anhanguera; Estacio; UNIP + Holding Di Génio; Laureate; Uninove; Unicsul; Anima Educagéo; Ser
Educacional (Mauricio de Nassau); Whitney; Devry; e Grupo Tiradentes — UNIT.

® Coligada a ANUP existe a Associagdo Brasileira para o Desenvolvimento da Educagdo Superior
(Abraes) que representa alguns dos maiores grupos educacionais privados do pais (Anima, Devry, Estacio,
Laureate e Kroton). ABRAES.



31

A oferta de cursos ocorre preponderantemente no periodo noturno, conforme dados
extraidos da PNAD de 2008, indicando que “[...] 70,5% dos estudantes do ensino superior
trabalhavam durante o periodo de graduacdo. Considerando-se apenas as IES particulares, o
montante de estudantes/ trabalhadores alcanca quase 75%[...]” (NUNES, 2012, p. 190)
(grifo nosso). Combinado estes dados com a taxa de escolarizacdo liquida mais alta do ensino
bésico associada com os niveis de renda mais elevados e 0 acesso a educacgao bésica privada
observaremos que o ensino superior privado “[...] é quem mais da acesso aos egressos do
ensino basico publico, e que necessitam do trabalho para sustentar seus estudos.” (Id, 2012,

p. 190) (grifo nosso).

O estudo em elaboracéo sobre Escolha de carreira em fungdo do nivel socioecondémico
(2004 a 2012), de Kaizd Beltrdo apresenta e discute os impactos dos trés fatores obtidos nos
cruzamentos dos dados obtidos com base no ENADE %, afluéncia socioecondmica,
autonomia financeira e corresidéncia * como indicadores de nivel socioecondmico
associados a escolha de carreiras que foram comparadas num mesmo ano. Uma das conclusoes
do estudo indicou que o0 aumento da afluéncia socioeconémica (diretamente relacionada a renda
familiar) acarreta uma concomitante perda da autonomia financeira, em outras palavras, a “[...]
a autonomia financeira [dos estudantes] diminui na mesma propor¢do que a afluéncia

socioeconémica aumenta (elasticidade igual a -1).”(grifo nosso).

As areas de Engenharia, Biomedicas, juntamente com Comunicacdo Social, Design,
Relagbes Internacionais e, Arquitetura e Urbanismo concentram as carreiras com os alunos mais
afluentes socioeconomicamente. Por outro lado, as Tecnologias, com algumas exce¢des, mais
0s cursos de Pedagogia e as Licenciaturas estdo associados a afluéncia socioeconémica menor
do que a média e autonomia financeira acima da média, ou seja, estudantes que possuem

atividades laborativas.

100 Exame Nacional de Desempenho dos Estudantes (ENADE) é um dos procedimentos de avaliagio que
compde o Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior (SINAES). O ENADE tem como objetivo
avaliar o desempenho académico dos estudantes em relagdo ao contetdo programatico. Os resultados produzem
dados por area avaliada, instituicdo de educacdo superior, categoria administrativa, organizacéo académica,
municipio, estado, regido geografica e Brasil.

11 A afluéncia socioecondmica esta diretamente relacionada a renda familiar, escolaridade do pai e da mae e tipo
de escola que o concluinte frequentou no ensino médio. Autonomia financeira estd relacionada as varidveis
independéncia econdmica e jornada de trabalho. Corresidentes familiares associa-se ao tamanho da familia onde
0 estudante reside.
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Os especialistas sdo unanimes ao afirmar que o Ensino Superior Privado permanecera
como um mercado atrativo e em franco desenvolvimento, pois existe a necessidade de
acompanhar o aumento real da demanda. Nas palavras de Rafael Lucchesi, Diretor de Educacéo
e Tecnologia da Confederacdo Nacional das Industrias (CNI), em entrevista concedida ao VValor
Econdmico em julho de 2014, algumas deficiéncias e limitacGes precisaram ser superadas para
que a trajetoria, até agora, ascendente ndo sofra solucdo de descontinuidade, nas palavras do

Diretor:

Educacdo é hoje uma agenda que perpassa todas as demais, como
macroeconomia, relacGes de trabalho e infraestrutura. Hoje no Brasil, varias
pesquisas indicam que as principais liderangas empresariais colocam a
educacdo como um grande pilar, que pode substancialmente influenciar a
retomada da competitividade e da produtividade. (In: Valor - analise setorial,
2014, p. 15)

Aliados a questdo da competitividade e produtividade acrescente-se como novos
desafios para a ES Privada a qualidade dos professores que deverdo ter uma preparacao
adequada, pois ndo existe ensino de qualidade e exceléncia sem um corpo docente com dominio
de contetdo e didatica; a formulacdo e implementacao de estratégias que ajudem a superar 0
que é hoje o principal gargalho no ensino superior, que é a deficiéncia do ensino médio;
adaptacdo ao mercado de trabalho, principalmente num momento que o Pais enfrenta grande

caréncia de profissionais; e a auséncia de pesquisa e inovacao.

Como o setor privado com fins lucrativos € o que mais cresceu, permanece a tendéncia
de continuidade de crescimento nas projecdes de matriculas efetuadas pelo Observatério
Universitario, com base nos dados do CENSO, podendo alcancar, em 2025, 18.533.301
matriculas em instituicdes privadas com fins lucrativos; e 4.450.656 em instituicdes privadas

sem fins lucrativos, totalizando 22.983.957 matriculas a serem disponibilizadas.
23. A REGULA(;AO DA EDUCA(;AO SUPERIOR PRIVADA PELO MEC

Cabe ao Ministério da Educacdo (MEC), na condicdo de representante da Uniédo,
normatizar, coordenar, monitorar e avaliar a Educacdo Superior no Brasil, nos termos

constitucionais e da Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional, em destaque:

[...]JVII - baixar normas gerais sobre cursos de graduacgdo e p6s-graduacao;
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VIII - assegurar processo nacional de avaliagdo das instituigdes de
educacdo superior, com a cooperacdo dos sistemas que tiverem

responsabilidade sobre este nivel de ensino;

IX - autorizar, reconhecer, credenciar, supervisionar e avaliar,
respectivamente, os cursos das instituicbes de educagdo superior e 0s
estabelecimentos do seu sistema de ensinol...] (Excerto do art. 9° da LDB)
(grifo nosso).

A regulacdo no MEC envolve um conjunto de atores. Os atos administrativos, funces,
e atividades desenvolvidas ocorrem na perspectiva integrada, onde varios subsistemas, sob as
responsabilidades de 6rgaos e entidades subordinados ou supervisionados pelo Ministério, sdo
acionados para gerar 0os atos reguladores, no caso especifico atos autorizativos para o
funcionamento de institui¢cbes de educacao superior (IES) e cursos de Educagdo Superior, em

todo o territorio nacional.

O Ministério da Educacdo conta na sua estrutura organizacional com duas secretarias
finalisticas que atuam diretamente com Educacdo Superior, a saber: Secretaria de Educacgao
Superior - SESU e Secretaria de Supervisdo e Regulagdo do Ensino Superior - SERES, além da
Secretaria de Educacdo Profissional e Tecnoldgica - SETEC, que supervisiona Instituicfes de

Educacdo Superior e Educacdo Basica especializadas em educacao profissional e tecnologica.

Compdem, ainda, o sistema de ensino superior, 0 Conselho Nacional da Educagéo

(CNE) (3), o Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira - INEP(4),
principais parceiros da SERES, area reguladora responsavel, entre outros por:

“I - planejar e coordenar o processo de formulacéo de politicas

para a regulacdo e supervisdo da educacao superior, em consonancia com as
metas do PNE; e

Il - autorizar, reconhecer e renovar o reconhecimento de cursos

de graduagdo e sequenciais, presenciais ¢ a distancia;” (grifado)

A Lei n°9.394/1996, que estabelece as diretrizes e bases da educacao nacional, mais
conhecida como LDB, recentemente alterada, dispde nos artigos 45 e 46, as principais

caracteristicas para funcionamento da educacao superior, abaixo registradas:

e Oferta de ensino superior em institui¢cdes publicas ou privadas;

e Variados graus de abrangéncia ou especializacéo;
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e Autorizagdo, reconhecimento e credenciamento de cursos e instituicdes de educacgédo
superior terdo prazo definido;

e Arenovacdo periodica sera precedida de processo de avaliacao regular;

e Deficiéncias identificadas deverdo ser saneadas em prazo pré-estabelecido e serdo
objeto de reavaliacéo;

e A permanéncia da ocorréncia de deficiéncias, devidamente comprovadas, podera
ensejar: desativacdo de cursos e habilitacdes; intervencdo na IES; suspensao temporaria

e prerrogativas de autonomia; ou descredenciamento.

E dever da SERES®, ainda, observar as diretrizes do Plano Nacional da Educacéo 2014
- 2024 (PNE)®. E importante ressaltar que a criacdo da Secretaria foi vinculada & Diretriz IV -
melhoria da qualidade do ensino e as Metas 12 e 13, abaixo registradas, indicando que 0s

desafios da Secretaria s&o quantitativos e qualitativos.

Meta 12: Elevar a taxa bruta de matricula na educacéao superior para 50% e a
taxa liquida para 33% da populacdo de 18 a 24 anos, assegurando a qualidade

da oferta.

Meta 13: Elevar a qualidade da educacdo superior pela ampliagdo da
atuacdo de mestres e doutores nas institui¢cbes de educagdo superior para 75%,
no minimo, do corpo docente em efetivo exercicio, sendo, do total, 35%
doutores. (Extraido do Projeto de Lei 103/2012). (grifados)

Acdes e procedimentos em curso no MEC, em especial, a implementacdo de politicas
publicas de acesso, tais como o Programa Universidade para Todos (PROUNI); Exame
Nacional do Ensino Médio (Enem); Fundo de Financiamento Estudantil (FIES) mostram que o
ensino superior esta contemplado na agenda educacional, sendo um dos grandes desafios do

Governo Federal o integral cumprimento de suas metas.

12 Atualmente a SERES responde pela supervisao de 2.365 instituicdes de educagéo superior, sendo 2081 privadas e 103
federais, de acordo com os dados do Censo da Educagdo Superior, que ofertam 30.616 cursos (20.777 privados e 5.695
federais), atingindo um universo de 6,7 milhdes de estudantes — sendo 4,97 em instituicdes privadas.

13 0 Plano Nacional de Educacdo (PNE) foi publicado por meio da Lei n°® 13.005, de 25/06/2014, e possui a vigéncia de 10
anos, ou seja, de 2014 a 2024, sendo composto de 20 metas. O PNE foi concebido como elemento central para assegurar maior
organicidade da educacdo nacional.
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A SERES foi criada no final de 2011. O macroprocesso regulatorio da Secretaria tem
como pilares a supervisao, regulacdo, fomento e avaliagdo, e como finalidade maior a geracao

de confianca no sistema federal de ensino superior.

A Secretaria também € responsavel pela certificacdo de entidades beneficentes de
assisténcia social que atuam na éarea educacional - CEBAS Educagdo, que é um

titulo/credenciamento concedido, exclusivamente para atores do Terceiro Setor.

O processo de certificacdo das entidades beneficentes de assisténcia social que atuam
preponderantemente em Educacdo no contexto da Politica Pdblica CEBAS, sob a
responsabilidade do Ministério da Educagdo (MEC) iniciou com a edicdo da Lei 12.101, de 27
de novembro de 2009, que descentralizou a Politica Publica (PP), antes sob a responsabilidade
do Conselho Nacional de Assisténcia Social (CNAS), que a época era vinculado ao Ministério

da Previdéncia Social.

O processo regulatério da Educacdo Superior, todavia, € muito mais antigo
considerando a atuacdo do Conselho Nacional de Educacdo, que sucedeu o antigo Conselho
Federal da Educacdo, reformulado em 1995. As primeiras experiéncias com regulacdo
retroagem a 1931, quando foi publicado o Estatuto das Universidades Brasileiras - Decreto n°
19.851, de 11/04/1931, e, posteriormente, as Leis Organicas do Ensino, por meio da edigéo de
varios Decretos-lei'*. Em outras palavras, podemos dizer que, da criagdo do Ministério da
Educacdo, em 1930, até nossos dias sdo mais de 80 anos de politica regulatoria.

Ocorre que, o modelo regulatério da ES em curso, destoa do modelo regulatério
tradicional, associado a questdes de infraestrutura, mais especificamente, a reforma regulatoria
ocorrida na década de 1990. O processo de privatizacdo de empresas estatais disciplinado no
Programa Nacional de Desestatizacdo, aprovado pela Lei n® 8.031/1990, implicou na mudanca
da forma de atuacdo do Estado, que passa de provedor de servicos publicos a regulador de

mercados, conforme relato de Gomes (In PECI, 2007, p. 181):

[...] Ao reduzir a sua participagdo no provimento direto dos servicos publicos,
a atuacdo do Estado passa a estar mais voltada para a transferéncia do direito

de exploracdo de servicos publicos para a iniciativa privada por meio de

14 Leis Organicas do Ensino editadas via Decretos-lei n°® 4.073/1942 — ensino industrial; 4.408/1942 — SENAI; 4.244/1942 —
ensino secundario; 6.141/1943 — ensino comercial; 8.529/1946 — ensino primario; 8.530/1946 — ensino normal; 8.621 e
8.622/1946 — SENAC; e 9.613/1946 — ensino agricola.
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privatizacfes ou novas outorgas de concessdes, permissoes e autorizacfes. Na
esteira dessas iniciativas, fica o poder publico incumbido de atuar
regulamentando e fiscalizando os prestadores de servico. (grifo nosso)

Assim, neste novo contexto de reforma do Estado, surgem as agéncias reguladoras.
Todavia, autores como Szazi, Guerra e Ramalho ressaltam que o processo de “agencificagdo”

ndo contempla a totalidade de experiéncias regulatorias:

[...] E bom lembrar que, na época das privatizagdes ocorridas durante a década
de 1990, o Brasil ja contava com entidades dotadas de funcéo requlatoéria,

a exemplo do Banco Central do Brasil e da Comissdo Nacional de Valores
Mobiliérios.[...] (RAMALHO, 2009, p.130), (grifo nosso)

Desta forma, podemos inferir que no ambiente regulatério é possivel identificar
Agéncias Reguladoras, tais como a Agéncia Nacional de Energia Elétrica - Aneel; Entidades
Similares, como, por exemplo, 0 Conselho Administrativo de Defesa Econémica - CADE; e
entidades ou 6rgaos dotados de funcdo regulatéria, como no caso do MEC, que possuli

Secretarias e Autarquias com competéncias regulatorias.

Sem olvidar a importancia da criacdo das agéncias reguladoras, como um necessario
salto qualitativo na implementacédo e execucdo de politicas de Estado com critérios gerais de
fiscalizacdo e regulacdo de servicos publicos, é possivel vislumbrar, no contexto de
modernizacdo da gestdo publica e numa visdo multidisciplinar, novos desenhos, com diferentes
tipos de governanca e avaliagdo de politicas publicas que contemplem os principios regulatérios

de equidade, eficiéncia produtiva e eficiéncia alocativa.

Nesse sentido, mesmo o modelo tradicional de regulacdo, formatado com base na
atuacdo de agéncias autbnomas, sob o comando de dirigentes com mandatos e autonomia
orcamentaria e financeira, entre outros, tem experimentado novas abordagens, que permitem
falar em especializacBes, ou seja, agéncias atuando em setores econdmicos especificos e
regulando mercados setoriais, como 0 caso da Agéncia Nacional de Saude (ANS) - cuja
finalidade institucional é “promover a defesa do interesse publico na assisténcia suplementar
a saude, regulando as operadoras setoriais, inclusive quanto as suas relagfes com prestadores
e consumidores, contribuindo para o desenvolvimento das a¢oes de saude no pais...” (€xcerto
do art. 3° da Lei n° 9.961/2000); e Agéncia Nacional de Cinema (Ancine) - responsavel por

“...fomentar, regular e fiscalizar a industria cinematrografica e videofonografica...” (excerto do

art. 5° da MP n° 2.228-1/2001).
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A longa experiéncia do MEC com o tema regulacdo da ES, em especial, na dltima
década, com a criacdo do Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior (SINAES),
implicou o desenvolvimento de sistematicas e metodologias regulatorias e avaliativas, cuja
abordagem ¢€ restrita a regulacédo técnica ou qualitativa com viés social, tendo em vista
algumas orienta¢des normativas quanto ao acesso e incluséo social, presentes nas maiorias das
politicas programéticas da ES. Nao foram evidenciados no modelo atual de regulagdo da ES
brasileira diretrizes de regulacéo econémica e social, conforme explicacdo de Gomes (In PECI,
2007, p.182):

[...] No que se refere a regulacdo econdmica, o regulador deve manter
sustentabilidade do regime (retribuir adequadamente o capital e garantir
investimentos futuros), buscar criar incentivos a eficiéncia alocativa (pregos
devem refletir os custos) e produtiva (reduzir custos mantendo qualidade).
Além disso, os instrumentos regulatérios devem permitir a equidade na
prestacdo dos servigos. Dessa forma, a estrutura tarifaria deve prevenir a
discriminacdo de precos e permitir a inclusdo de usuérios por meio de metas
de universalizacdo de servicos. A regulacdo social e a técnica complementam
a regulagcdo econdmica. A regulagdo social especifica as caracteristicas da
prestacdo desses servigos, que deverdo atender aos diversos tipos de usuarios,
notadamente os com necessidades especiais, seja por questdes geogréaficas,
fisicas, materiais ou, ainda, intelectuais. A regulacdo técnica cuida das

caracteristicas intrinsecas e dos requisitos de qualidade dos servicos. [...]

Nesse diapasao, a regulacdo da ES no pais, possui contornos unicos, que, se por um
lado traz possibilidades de renovacdo e inovagao de programas, projetos e processos, de forma
mais agil e dindmica, por estar concentrada na estrutura ministerial, também, apresenta
limitacGes e deficiéncias conceituais e de diretrizes regulatdrias, que poderdo inibir ou reduzir
a eficiéncia, eficacia e efetividade da acdo regulatéria, e, por consequéncia, 0 impacto

regulatério, entre outros.

Outra caracteristica do modelo regulatorio atual da ES € o viés legalista e normativo,
proprio de areas reguladoras, mas exacerbado, segundo autores como Nunes (2012, p.161):

[...] A educacéo superior brasileira é regulada e definida por leis, seguidas por
muitos decretos e por infindavel, porque incessante, numero de atos
ministeriais e portarias, exaradas pela burocracia do MEC. Configura-se um

desarménico, por vezes contraditorio, e voraz painel micro ou
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nanorregulatorio, capaz de tirar do sério 0s mais circunspectos especialistas

da érea.[...]

A principal caracteristica regulatoria é o foco na oferta de vagas e autorizacdo de
cursos. O desenho institucional privilegia as informagOes decorrentes das avaliagOes
promovidas pelo INEP, via SINAES, informacGes declaradas pelas entidades e institui¢coes
pleiteantes, todas registradas no Sistema Eletronico e. MEC — sistema eletrénico de fluxo de
trabalho e gerenciamento de informagfes, funciona como um grande cadastro, onde s&o
inseridas e estdo registradas todas as informacdes institucionais relevantes e as decisfes da area

reguladora.

QUALIDADE E A INDUCAO

Outra forte diretriz da area reguladora é a elevacdo da qualidade do ensino. Desde 0s
tempos do pds-guerra, tanto no Japdo, como no Ocidente, a qualidade é um desafio.
Inicialmente associada a produtividade e “erro zero”, numa concep¢do negocial, hoje as
diversas definicGes e conceitos relacionados a qualidade ampliaram a visdo de uma perspectiva
negocial para individual e coletiva. Nesse diapasdo, dois aspectos chamam a atencdo: grau de
utilidade esperado ou adquirido de um servico/produto pelo adquirente; e percepcdes,

necessidades e resultados a serem alcancados nos prismas individual e coletivo.

Na abordagem do MEC a qualidade, também, esta associada ao processo de avalia¢do
das IES, sob a responsabilidade do INEP, que, por intermédio de ComissGes de Avaliacdo
realizam exames in loco para verificar a adequabilidade da IES pleiteante. Os critérios
avaliativos, recentemente atualizados, estdo registrados no Oficio Circular DAES/INEP n° 024,
de 17 de marco de 2015, tendo como dimensdes/indicadores a organizacdo didatica-
pedagdgica; corpo docente e tutorial; e infraestrutura e sdo parametros para a tomada de decisao
da SERES. Observe-se que ndo existe um unico fator relacionado a sustentabilidade financeira

ou gestdo administrativa financeira das IES.

Interessante manifestacdo de um entrevistado, expde as agruras e dificuldades

relacionadas a qualidade e o processo avaliativo:

[...] Terceira premissa: é fundamental que haja um processo de supervisao e
controle. [...] O Estado é um elemento importantissimo nesse processo.
Agora, em cima de uma logica fundamental que é a indugdo da qualidade.
[...] Todo o processo de supervisdo é fundamental! Agora eu teria serissimas

criticas a algumas posturas que o Estado tem assumido nos ultimos vintes
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anos, que estou envolvido neste processo, exatamente por ele [o Estado] néo
entender esta questdo da inducdo da qualidade.[...] Dois aspectos para
iniciar a conversa: os instrumentos de avaliacdo, tem legislacdo, tem
Portaria, tem Decreto, tem Lei...tem um monte de coisa! O instrumento! Ele
é a peca chave desse processo. [...] Na realidade o que as faculdades fazem é
pegar o instrumento, decodificar ele “todinho” e tentar cumprir o
instrumento. N&o sei se elas estdo erradas em fazer esse movimento, entéo, o
instrumento, ele é por exceléncia, de inducdo da qualidade [...] 2007 o
instrumento muda e voltam todos os vicios que tinham sido abandonados, pois
as exigéncias inexequiveis voltam. O Estado é fundamental, mas comete erros,
comega a tratar (as IES e parceiros) com suspeigdo, etc. (CERQUEIRA,

2015, midia digital) (com adaptagdes)
TRANSFERENCIA DE MANTENCA E O CADE

Outro tema polémico sob a responsabilidade da area reguladora € a transferéncia de
mantenca e a participacdo do CADE nas analises dos pedidos que envolvem, em regra, fusdes
e cisdes. A transferéncia de mantenca, nos termos da Portaria MEC n° 40/2007%, ¢é considerada
um incidente na vida organizacional da IES, ou seja, um ato extraordinario que requer da IES

a comprovacdo, entre outros, da qualidade na prestacdo de servicos:

Art. 56. O aditamento se processara como incidente dentro de uma etapa da

existéncia legal da instituigdo ou curso.

§ 1° Qualquer ampliagdo da abrangéncia original do ato autorizativo,
resguardada a autonomia universitaria, condiciona-se a comprovacdo da
qualidade da prestacdo educacional oferecida pela instituicdo em relacéo as

atividades j& autorizadas.[...]

Art. 57. Devem tramitar como aditamento ao ato de credenciamento ou

recredenciamento os seguintes pedidos:

I-transferéncia de mantenca;[...] (Excertos da Portaria n°® 40/2007) (grifo

N0osso)

O entendimento deste importante instituto, requer a recuperacdo dos conceitos de

mantenedora e mantida. Para tanto, reproduzimos, abaixo, 0 quadro comparativo apresentado

15 Publicagdo no DOU n.° 239, de 13.12.2007, Secéo 1, pagina 39/43)
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na Cartilha “O que é o CEBAS Educac¢ao?”, tendo como referéncia o Parecer CNE/CES n°
282/2002, aprovado em 4 de setembro de 2002, publicado no DOU 21 de outubro de 2002:

QUADRO 1: COMPARATIVO MANTENEDORA X MANTIDA

MANTENEDORA

MANTIDA

Aspectos organizacionais, societarios e financeiros;

Atividades académico-pedagdgicas;

Entidade com personalidade juridica que mantém, sob
sua responsabilidade, uma ou varias instituicdes de
ensino e que prové 0s recursos necessarios a instituicao;

Entidades sem personalidade juridica; classificam-se
pelo regime juridico a que se submetem as pessoas
fisicas ou juridicas de direito privado que as mantém e
administram;

Prové os recursos necessarios a(s) instituicdo(gdes)
mantida(s) e constitui patriménio e rendimentos
capazes de proporcionar instalagdes fisicas e recursos
humanos suficientes para o funcionamento da(s)
mantida(s);

Atuam em consondncia com as possibilidades
financeiras da mantenedora;

Capacidade de contrair direitos e obrigagbes com
responsabilidade civil, administrativa e penal, pelos
atos que praticar na érbita econdmica;

Entes despersonalizados, embora titulares de direitos e
obrigagdes no campo educacional e impregnado de
responsabilidade administrativa. Nao pode ser titular de
direitos e obrigacGes da vida civil. Cabem cumprir o
objetivo central da mantenedora;

Regem-se por seus atos constitutivos, podendo assumir
qualquer natureza juridica, com ou sem fins lucrativos,
no caso das privadas.

Nos estabelecimentos de natureza universitaria, a
organizacdo € definida em um estatuto. Os
estabelecimentos ndo  universitarios tém  sua
organizacdo definida em um regimento.

FONTE: “O que ¢ o CEBAS Educagao?”, Cartilha pratica sobre a certificacdo de entidades beneficentes de assisténcia social

na érea de Educacéo, publicacdo do MEC, 2015.

A area reguladora possui tratamentos distintos para mantenedora e mantida, a depender

do processo em analise. Exemplificando: se o pleito da IES é relativo ao CEBAS, todo os
tramites regulares serdo de responsabilidade da mantenedora; caso a demanda esteja
relacionada a novas vagas para cursos, o assunto sera viabilizado com informacdes da mantida.
No caso da transferéncia de mantenca o assunto, necessariamente, serd tratado com a
Mantenedora. Em que pese a existéncia de uma diretriz do CNE, o tratamento dispensado as
IES, tende a tornar-se confuso e inapropriado, em alguns episédios, conforme depoimentos dos

entrevistados:

Essa figura juridica que existe no Brasil, mantenedora e mantida,
sendo a mantenedora a pessoa juridica, foi criada num momento em que, de
fato, a educagdo ndo era negocio. E ai vocé tinha um ente por tras que era
criado, basicamente, para materializar o capital inicial, mas que na pratica
se materializava na mantida, que era quem existia. H4 15 anos atras este
processo comegou a mudar, eu me lembro que eu levava um susto quando eu
chegava nas instituicbes [o entrevistado foi avaliador do INEP] e via o

“espaco da mantenedora” [...], hoje, as duas se confundem! Hoje, este
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processo esta cada vez mais imbicado[...] (CERQUEIRA, 2015, midia digital)
(com adaptacdes)

Pessoalmente, sempre estranhei esta relagdo mantenedora x
mantida[...] Como eu disse, eu ndo venho do meio da Educagdo, eu ja
trabalhei em outras areas juridicas [a entrevistada é Procuradora Federal,
Ex-Diretora de Regulacéo] e eu ndo me lembro de uma figura to, téo,
.. “engenhosa’[...] Eu acho que a gente tinha que encarar tudo como uma
coisa s0O... € uma organizacdo empresarial, mas a gente faz essa ficcéo
juridica de atribuir uma personalidade para a mantida e ndo atribuir pra
mantenedora, quando, de fato, quem aporta recursos é a mantenedora...essa
arquitetura é esquisita, se eu pudesse ‘“baixar por Decreto”... a gente

acabava com isso! (LOULA, 2015, midia digital) (com adaptacdes).

Com o crescimento exponencial do volume de recursos financeiros manejados pelo
segmento ndo publico da Educagdo Superior, incorporando novas transagdes comerciais e
financeiras, com fusfes, aquisicdes e cisdes, inclusive, com a participagdo de fundos de
investimentos com capital estrangeiro'®, a transferéncia de mantenca tornou-se um processo

extremamente complexo e com desdobramentos econémicos e financeiros.

A falta de experiéncia do MEC, com a tematica, implicou na oitiva do CADE!" em
alguns processos de transferéncia de mantenca, mesmo sem previsao legal, criando uma espécie
de vécuo regulatério, pois 0 CADE ¢é uma autarquia federal reguladora com a missao de zelar
pela livre concorréncia no mercado, que investiga e, em Ultima instancia decide, pois € uma
espécie de Tribunal, sobre matéria concorrencial, ndo tendo nenhuma vinculagdo com a questéo

educacional.

As transferéncias que séo objeto de exame do CADE, obrigatoriamente, tem que

preencher alguns condicionantes financeiros. Em outras palavras, o CADE ndo é especialista

16 Principais fundos de investimento com aplicacdo na area educacional, segundo Valor — anélise setorial: Fundos Tarpan; Abril Educagio;
Renaissance Learnig; Buffalo Investimentos; General Atlantic (gestora americana de fundos de private equity).

17 O Conselho Administrativo de Defesa Econémica — Cade é uma autarquia federal vinculada ao Ministério da Justiga. A entidade exerce
trés fungdes: PREVENTIVA - Analisa e posteriormente decide sobre as fusdes, aquisices de controle, incorporacdes e outros atos de
concentragdo econdmica entre grandes empresas que possam colocar em risco a livre concorréncia. REPRESSIVA - Investiga, em todo o
territério nacional, e posteriormente julga cartéis e outras condutas nocivas a livre concorréncia; ¢ EDUCACIONAL OU PEDAGOGICA -
Instrui o pablico em geral sobre as diversas condutas que possam prejudicar a livre concorréncia; incentiva e estimula estudos e pesquisas
académicas sobre o tema, firmando parcerias com universidades, institutos de pesquisa, associagdes e 6rgdos do governo; realiza ou apoia

cursos, palestras, seminarios e eventos relacionados ao assunto; edita publicagdes, como a Revista de Direito da Concorréncia e cartilhas.
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em assuntos educacionais e a anélise dos casos de transferéncia de mantenca, quando realizada,
estd vinculada a atos de concentracdo, cujos valores minimos de faturamento bruto anual ou
volume de negacios no pais sdo de R$ 750.000.000,00 (setecentos e cinquenta milhdes de reais)
e R$ 75.000.000,00 (setenta e cinco milhGes de reais), respectivamente, nos termos da
PORTARIA INTERMINISTERIAL N°- 994, de 30 de maio de 2012, assinada pelos Ministros
da Justica e Fazenda.

NOVAS EXPERIENCIAS EM REGULACAO

Nos trés ultimos anos a SERES foi desafiada a implementar novas metodologias de
trabalho, visando a responder demandas especificas do Governo, dos alunos consumidores e
dos parceiros na implementacdo de Politicas Programaticas de forma combinada com as

Politicas Regulatorias.

Destacaram-se as experiéncias de certificacdo de entidades educacionais - CEBAS
Educacdo; a Transferéncia Assistida de alunos - que objetiva assegurar a continuidade dos
estudos para alunos oriundos de instituices descredenciadas pelo MEC; e, a experiéncia de
maior impacto - Programa MAIS MEDICOS, que é executada em articulagio com outros
6rgdos governamentais, com destaque para o Ministério da Salde.

Das inovacdes nos procedimentos implementados, até o final do primeiro semestre de
2015, destacam-se:

a) Gerenciamento da informacdo contabil a fim de verificar, entre outros, o fluxo
de renda futuro e a sustentabilidade da IES, que garanta uma parceria duravel,
além da conformidade de status, e subsidios para supervisdo e monitoramento,
como no caso do CEBAS. Nesse sentido, podemos aprender com Ricardo Lopes
(In: PECI, 2007, p. 169):

A assimetria de informacdo, quando associada a racionalidade
limitada, aumenta o risco (ou até a incerteza) de previsdes e, quando
associada ao oportunismo, aumenta a probabilidade de uma parte se

apropriar da quase-renda que a priori, pertenceria a outra parte.

Nesse ponto € que a Contabilidade se torna mais relevante, pois ela
dispde dos recursos necessarios para prover as partes com informacao

necessaria a reducao de tal assimetria.[...]
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b) Agbes de curto prazo e ageis para solugdes de problemas imediatos, como no
caso da transferéncia assistida, que utilizam a convocacdo de IES, por meio de
Editais, interessados em ofertar vagas, absorvendo as matriculas dos cursos

desativados. Os alunos ndo podem esperar, precisam estudar;

¢) Uso intensivo de informacdes e orientagdes aos parceiros, e comunidade em
geral, por meio da implementagéo de PORTAIS, como centros aglomeradores e
distribuidores de conteudo, e publicacdo de cartilhas, a fim de incentivar a
transparéncia de informacdes, accountability, controle social como no caso do
CEBAS Educacdo;

d) Utilizagdo de “Chamamentos Publicos” na identificagdo de parceiros,
utilizando critérios de regularidade regulatoria; sustentabilidade financeira;
analise da experiéncia; e exame do projeto politico-pedagdgico, entre outros,
associados a demandas regionais e a participacdo dos Municipios, como no
caso do Programa MAIS MEDICOS, numa perspectiva multidisciplinar e

inovadora.

No Quadro 2, abaixo, foram resumidas e consolidadas as caracteristicas de maior

relevancia das novas experiéncias reguladoras da SERES.

QUADRO 2: CARACTERISTICAS RELEVANTES DAS NOVAS EXPERIENCIAS REGULATORIAS

A USO DE USO DE SOCIAL,
CARACTERISTICASE REFERENCIA: DADOS DE DADOS CARATER CONTINUO OU REGULATORIA
POLITICAS MANTENEDORA MANTIDAS CONTABEIS INDUTORIO TEMPORARIO OU MISTA
CEBAS EDUCACAO S N S N T M
TRANSFERENCIA - o
ASSISTIDA S S(™ N (**) S T R
MAIS MEDICOS S S S S C M

LEGENDA: S - Sim; N - Néo; T - Temporério; C - Continuo; M - Politica Mista (regulatdria e social); R - Regulatéria
(*) Parcialmente
(**) Dados contabeis, apenas apresentados sem exame.
FONTE: Elaboracéo da autora, 2015
Outro fator decisivo nas novas experiéncias € a articulacéo entre politicas regulatorias
e politicas programaticas, tornando possivel ndo somente a integracao e articulagdo de esforcos,

assim como, a potencializacdo da acéo reguladora através da inducéo.
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3. REFERENCIAL TEORICO

3.1. AS MUITAS FACES E POSSIBILIDADES DA EDUCACAO SUPERIOR
REGULADA PELO ESTADO

Nas sociedades pds-modernas a regulacdo é uma atividade estatal para onde deverao
convergir todos os interesses, publicos ou privados, visando a sua equalizagdo ou
direcionamento estratégico no intuito de atingir os propdsitos maiores da Sociedade que é o

bem-estar coletivo com a justa distribuicdo das riquezas nacionais.

Historicamente a regulacdo de mercados, no caso brasileiro, esteve associado as
Reformas do Aparelho do Estado, mais especificadamente, a Gltima reforma, que priorizou o
modelo de organizacdo administrativa gerencial empreendida pelo extinto Ministério da
Administracdo e Reforma do Estado (MARE), na década de 1990, dedicou especial capitulo a
questdo da privatizacdo de empresas publicas na area de infraestrutura, algumas representando
monopdlios, que passaram as maos da iniciativa privada, ficando o Estado na condigdo de
Regulador.

A transicdo do Estado Positivo - Executor para o Estado Regulador e suas muitas
consequéncias foi e ainda é objeto de muitos debates acalorados, até porque ndo existe consenso
em relacdo ao conceito, abrangéncia, fragmentacdo e policentrismo normativo que tem
caracterizado o processo regulatério formal brasileiro, e muito menos um modelo de

governanca, instrumentos e préaticas regulatérias, conforme ensina PECI (2007, p.84):

Contudo, um dos principais pontos de estrangulamento do modelo regulatério
brasileiro esta relacionado com a auséncia de uma politica regulatoria. Esse
problema pode ser visto como consequéncia do processo de criacdo das
agéncias (caracterizado pela incoeréncia e falta de consenso politico) e do
mimetismo das estratégias formais (ou seja, relativas apenas a discussao da
forma organizacional “agéncia independente”) adotadas a nivel
internacional, sem que tenha havido uma discussdo sobre as premissas, a

relevancia e as fungdes do modelo.

Como resultado, existe um conjunto de entidades reconhecidas como agéncias
reguladoras, mas com objetivos e fungBes muito diferenciados. Basta
comparar agéncias como a Anatel, Aneel e a ANT com a Ancine, na area de

cinema, [...]
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O problema é que a reforma foi baseada numa concepcéo que alienou o
processo de formulagdo de politicas da sua implementagdo. Sendo o
primeiro processo de responsabilidade do ndcleo estratégico do governo, na
prética, as estruturas criadas para desempenhar o papel de formulador pouco
ou nada fizeram, por falta de quadros, de orientacdo, por ndo terem recebido
prioridade do ponto de vista politico, como também por falta de capacidade
deciséria [...] (2007, p. 84,85) (grifos nosso)

Em que pese os problemas que envolvem a politica regulatéria brasileira, 0 modelo
prosperou, ndo somente na forma de agéncias reguladoras, que é um fenbmeno mais recente,
mas desde a Era Vargas, 1930, observa-se, na opinido de Ramalho, “[...] significativo
desenvolvimento da atividade regulatoria[...] por meio [da criagdo] dos conselhos e institutos

[...] acompanhados de intensa interven¢ao regulatéria.[...]” (2009, p. 126) (com adaptagdes).

Nas décadas seguintes continua intenso o processo de criacdo e diferenciacéo
institucionais dotando diversas instituicdes com func¢des regulatorias, tais como: o Conselho
Nacional de Aguas e Energia Elétrica e do Plano de Obras Publicas e Defesa Nacional, em
1940; o Conselho Nacional de Politica Industrial e Comercial, de 1944; Banco Nacional de
Desenvolvimento Econémico (BNDE) e o Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico
e Tecnoldgico (CNPQ), de 1954; a Comissdo de Valores Mobiliarios (CVM), em 1976; e o
Conselho Administrativo de Defesa Econémica (CADE) de 1962, transformado em autarquia
em 1994,

O processo de mercantilizacéo e internaliza¢do da Educacdo Superior Privada no pais,
de muitas formas tém sido alvo de criticas de distintos setores educacionais que defendem uma
perspectiva humanistica, integral, na defesa intransigente de educacdo publica e gratuita para
todos. Um discurso muito bonito, muito correto politicamente aos ouvidos de alguns grupos
sociais, mas que ndo tem encontrado ressonancia na vida real da sociedade brasileira,

principalmente, se considerarmos as peculiaridades da Educagdo Superior brasileira.

Os debates, as diferentes visbes e abordagens sdo pertinentes e oportunas, pois
permitem uma apreensdo da realidade e a possibilidade de avancos e transformacdes. Todavia,
a negacéo da realidade né&o ajuda na sua superagédo, quando muito, obstaculiza que os reais
desafios e dilemas possam ser corretamente identificados, alcangados ou superados, sendo tal

situacdo valida para a educagéo publica seja basica ou superior.



46

O répido crescimento da ES Privada tem implicacfes para a igualdade de condicGes

de acesso e qualidade do ensino. Na opinido de McCowan, se por um lado existem beneficios

sociais, por outro, existem duvidas quanto as contribuicGes de longo prazo:

There has been a dramatic growth in private higher education in Brazil in
recent years. The World Bank has promoted this expansion on the basis of the
private providers ability to ensure a rapid increase in enrolment, to improve
quality through competition between institutions and to bring benefits for
society at little public cost. [...] The contribution of private universities to the
long-term development of society is seen to be limited, due to lack of
investment in research and academic staff. (2004, p. 1, excertos do Abstract)

Nunes, ao analisar a “luta progressista pelo controle do discurso e da opinido” sobre a

ES, ressalta:

Sob um discurso “progressista” se esconde uma politica perversa e
excludente, exatamente o contrario do que prega o mantra “esquerdista”
que ainda povoa o discurso de grande parte da academia brasileira. Em
resumo, a universidade do governo nem € publica, nem é gratuita: o
contribuinte, seu verdadeiro dono, paga por ela, mesmo que nela nao
ingresse. (2012, p. 44)

Continua o autor na sua reflexao:

Ndo h& como negar que existe hoje um pensamento universitario

hegemodnico, de natureza estatal, mas com consequéncias objetivamente

privatizantes, liderado pelas elites académicas empregadas pelo setor
publico, culturalmente sancionado, gracas a competéncia politica de uns
atores e a completa incompeténcia politica de outros, do que seja ensino
superior, do que seja vida académica, do que sejam dimensbes necessarias a

avaliacdo institucional das instituices de educagéo superior.

N&o importa que tal pensamento esteja errado, ndo importa que sequer se
aplique a totalidade das universidades publicas no qual é gestado. Nao
importa que mais de 75% do ensino superior brasileiro seja privado.

Importa que é dominante e, portanto, politicamente vitorioso.

A minoria controla o pensar da maioria. E por meio deste controle do
discurso se apossa de bens e meios materiais relevantes, inclusive dos

instrumentos de avaliacdo regulatoria [...]
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H& um discurso poderoso e hegemonico sobre o que seja universidade e o que
seja ensino superior, e hd uma prética igualmente poderosa, de natureza
privatizante, do que seja o ensino superior brasileiro. Nem sempre esses

dois mundos convergem. (2012, p.47) (grifo nosso)

A prética regulatéria do MEC além de fortemente influenciada pelo discurso
hegeménico da ES, que desconsidera a atual natureza eminentemente privada do ensino
superior, € fragmentada, ndo estratégica, de cunho social e destoa do padrdo convencional da
regulacdo, pois reage aos estimulos dos entes regulados ndo tendo um papel indutor ou de

organizacgdo de mercados na defesa do interesse publico e dos consumidores/alunos.

O discurso hegemdnico que representa a “politica” associada a pratica regulatoria de
cunho social qualitativo tende a descaracterizar o papel e as iniciativas dos atores privados, ora
desconhecendo a vocacdo social do segmento 3° Setor, ora desconhecendo as préaticas
mercadoldgicas do 2° Setor, que atua focado em lucro, cuja pratica estd levando a uma
concentracdo econdmica e a formacao de oligopo6lios. Além disso, existe uma assimetria de
informacdes em relacdo a formacéo de precos das mensalidades no setor, em parte causada pelo
FIES.

As discussbes acerca do papel intervencionista da regulagdo estdo longe de ser
pacificadas, mas € consenso que 0s atores sociais se movem em busca dos seus interesses
privados. Mais do que dominacdo, a regulacédo é responsavel por prover equilibrio nas relagdes
sociais, politicas e econdmicas que se estabelecem entre consumidores, usuarios, entidades e
empresas prestadoras de servigcos publicos em determinado mercado. Para tanto, é preciso

intervir.

Na figura abaixo estdo contidos os elementos primordiais ou desejaveis do processo
regulatério: equilibrio, dominacéo e inducéo que, combinados, tem o poder de potencializar

a acdo regulatoria.
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EQUILIBRIO
(establlidade)

DOMINACAO
[controle)

INDUCED
(eficiéncia)

\ 4

Equilibrio entreo Preservaclo do

Interesse Pblico e — COORDENACAO DA ACAO COLETIVA - carater piblicodos

Privado sarvigos

FIGURA 1: ELEMENTOS PRIMORDIAIS DA REGULAGAO
FONTE - Elaboracéo da autora, 2015
O Equilibrio representa a estabilidade de regras, tdo necessarios no ambiente
regulatorio, mas, também, equilibrio entre as fungdes classicas da regulacdo que sdo a
normatizacdo, fiscalizacdo, monitoramento do mercado, e no caso da educacao, habilitacdo
(atos de autorizacdo, credenciamento e certificacdo). A questdo da dominacéo €, talvez, a face
mais visivel e “temida” da regulacdo, pois significa controle. Tal faceta é importante, nao
somente em funcdo dos desvios ou desconformidades, mas, sobretudo, como forma de

oportunizar o controle democrético, o controle social, a responsabilizacédo e a delegacao.

Por ultimo, a inducdo, talvez a mais importante das funcdes, pois esta voltada para o
futuro. E a nova tendéncia internacional que torna a regulacéo pro-ativa, dando organicidade e
direcionamento as acdes regulatorias, alinhando Estado, Mercado e Terceiro Setor, dotando de
eficiéncia as acdes e politicas regulatérias que passam a ter um resultado a ser

perseguido/atingido.

A articulacdo entre os elementos resulta na coordenacao da acao coletiva que permitira
o0 equilibrio entre os interesses publico e privado e a preservacgéo do carater publico na prestacdo

dos servicos educacionais, que ndo sdo bens publicos, pois séo alienaveis e passiveis de diviséo.

Existe razodvel consenso quanto a acdo reguladora moderna pautada,
preferencialmente, em solucGes indutivas e consensuais. O processo de pactuacédo, nas licoes

de Martins e Andrade, pode:

[...] ampliar a capacidade de execucdo da politica publica pactuada entre

Governo, mercado e sociedade civil de maneira mais sustentavel. Mas isto
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requer um padrdo de interacdo, comunicacao e expertise técnica nem sempre

correspondido em uma das pontas (seja ministério ou agéncia).

E evidente que o dialogo pulblico implica em um custo alto em termos de
tempo e operacionalizagdo. Mas é necessario combinar a¢fes imediatas com
processos de construgdo de longo prazo, entendendo-se que hd uma sociedade
forte e capaz de assumir para si, também, responsabilidades em relacéo
a politicas publicas. (2013, p.45) (grifo nosso)

Todavia, também é fato que o Estado no exercicio de suas competéncias regulatdrias, em
algumas situagdes devera fazer valer o seu poder atuando de maneira verticalizada, coercitiva ou mesmo
diretamente interventiva. O estudioso Aragdo ao discutir sobre os poderes regulatérios - edicdo de
regras; garantia de sua aplicacéo; e o de represséo as infracdes - destaca que, independente do “poder”

em utilizacdo trés serdo as possiveis vertentes de atuacao, vejamos:

[...] (@ a regulagdo dos monopodlios, quando a competi¢do é restrita ou
inviavel, evitando que eles lesem a economia popular, controlando os precos
e a qualidade dos servigos ou produtos; (b) regulacdo para a competicao,
como forma de assegurar a livre concorréncia no setor privado e, no caso de
atividades econbmicas sensiveis ao interesse publico, o seu
direcionamento na senda deste; e (c) regulacdo dos servicos publicos,
assegurando a sua universalizacdo, qualidade e preco justo. (In PECI,
2007, p.35) (grifo nosso)

No mercado educacional de nivel superior € perceptivel os movimentos de
concentracdo econdmica e formacao de oligopdlios. O coeficiente de concentracdo de 27.9%,
relativo a participacdo dos 4 (quatro) maiores grupos educacionais em 2013 — Kroton,
Anhanguera, Estacio, UNIP + Holding Di Génio, correspondendo a 1.534.200 alunos, pode,
até, ser considerado baixo, se comparado a alguns outros setores com estrutura de mercado com
poucos vendedores, tais como: automoveis, eletrodomésticos, cigarros, entre outros. Entretanto,
guando poucas grandes empresas oferecem produtos semelhantes - e mesmo que existam outras
tantas de pequeno e médio porte - é possivel que tais vendedores passem da condicdo de
tomadores de precos para formadores de preco com poder de mercado, que € a capacidade de

influenciar os precos.

A lei da oferta e da demanda - onde o preco de qualquer bem ou servico se ajusta para
trazer a quantidade ofertada e a quantidade demandada do bem/servico para o equilibrio -
dificilmente é aplicavel no caso educacional pela diferenca de porte entre as empresas e
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entidades, natureza operacional distinta dos atores; e pelos deslocamentos de demanda
provocados pela agdo governamental como, por exemplo, o FIES. Nestes casos tanto o prego

de equilibrio quanto a quantidade de equilibrio aumentam.

Supondo que o mercado educacional apresente competicdo monopolistica, uma das

quatro estruturas de mercado®®, segundo Mankiw seriam necessarios os seguintes atributos:

e Muitos vendedores: ha muitas empresas concorrendo pelo mesmo

grupo de clientes.

e Diferenciacdo de produto: cada empresa oferece um produto pelo
menos um pouco diferente dos produtos das demais empresas. Assim,
em vez de ser tomadora de precos, cada empresa se defronta com uma

curva de demanda de inclinacdo descendente.

e Livresentrada e saida: as empresas podem entrar no mercado e sair dele
sem restricBes. Assim, 0 numero de empresas se ajusta até que o lucro

econdmico chegue a zero.

Uma das peculiaridades do mercado educacional de nivel superior (basico, também!)
relaciona-se a questdo da entrada e saida que ndo é exatamente livre. Qualquer individuo,
teoricamente, podera abrir uma escola, tendo recursos para tal, porém a institucionalizacéo
dessa escola, dependerd, obrigatoriamente, da andlise autorizativa do Poder Publico,
diferentemente de um restaurante, uma livraria, uma oficina de automdveis. Tal diferencial é
uma das faces do poder do Estado de autorizar a entrada e permanéncia de determinada empresa
ou entidade no ambiente regulatério, que, em muitos momentos se confunde com o mercado de

prestacdo de servicos de educacdo superior, limitando as decisdes dos agentes econémicos.

Admitindo que o mercado educacional de nivel superior possui muitos vendedores e
que estes vendedores ofertam produtos sem variagdes de precos, em condicéo ideal, estardo
concorrendo pelos alunos/consumidores sem preferéncias e sem financiamento estudantil, tais
empresas e entidades para conseguir a preferéncia do consumidor/aluno deverdo,

necessariamente, atuar na diferenciagdo do seu produto/servico, mesmo que este seja

18 Segundo os economistas que estudam a organizacdo econdmica, o mercado esta dividido em quatro tipos:
monopdlio; oligopolio; de competicdo monopolistica; e de competigdo imperfeita.
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exatamente igual ao do seu concorrente ou na diversificagdo do seu portfélio de produtos e

Servicos que, em regra, exige uma gestdo de negocios muito eficiente.

Nesse diapasdo, as grandes empresas e entidades levardo vantagem em dois sentidos:
a) na profissionalizacdo da gestdo de suas organizagdes que trabalham focadas em custo e, é
claro, no lucro; e b) pelo uso intensivo de publicidade, pois a tentativa de convencimento para
aquisi¢ao de um produto/servigo “[...] € uma caracteristica normal da competi¢do monopolistica
(assim como de algumas empresas oligopolistas).” (MANKIW, 2013, p. 322). E interessante
relembrar que empresas que conseguem se diferenciar cobram precos diferenciados e
superiores ao custo marginal. Assim, 0 incentivo para continuar anunciando e atraindo mais
compradores € permanente. Este fator ajuda a explicar a profusdo de outdoors, espaco em
jornais e revistas, propaganda em radio e, até, televisdo que as instituicdes particulares

executam.

Existem muitos argumentos positivos e negativos acerca da publicidade. Todavia é
consensual que a publicidade ajuda a firmar a “marca”, criando verdadeiros gigantes
mercadologicos que, nem sempre, correspondem na qualidade anunciada na prestacdo de
servigos. Por outro lado, a sinalizacdo para o consumidor/aluno pode ser um instrumento
eficiente para subsidiar a sua escolha, pois fornecem informagdes minimas sobre a qualidade
do produto/servico e incentivam que as empresas mantenham a qualidade do seu

produto/servigo.

Outra questdo diretamente relacionada as escolhas do consumidor/ aluno e ao Governo
é a informacéao assimétrica que pode ocorrer de distintas formas, como na selecdo adversa ou
no risco moral. Na selecdo adversa surge quando temos um mercado onde vendedores sabem
mais sobre os atributos de um bem/produto/servicos que os potencias compradores 0s quais
poderdo adquirir bens ou servicos de baixa qualidade. Nessas situacdes a sinalizacdo € desejavel
e, caso ndo exista caberia ao Governo criar mecanismos em suas politicas publicas para evitar

danos maiores aos consumidores.

O risco moral esta diretamente associado ao processo regulatério sendo um problema
que surge envolvendo atores denominados Agente e Principal. O primeiro é o “executor” que
recebe determinada delegacdo do Principal. A dificuldade ocorre na medida em que o Agente,
geralmente inadequadamente monitorado, passa a agir ou se comportar de forma diversa ao
convencionado. Para que ndo ocorra o risco moral o Principal tenta de diversas formas

incentivar, encorajar e, até mesmo, pressionar para que o Agente aja da forma adequada.
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A questdo do preco em qualquer mercado é fator sensivel e no mercado educacional
ndo poderia ser diferente. Para entender a importancia dos pre¢cos nos mercados vejamos 0

exemplo utilizado por Mankiw:

Se alguém nunca viu uma economia de mercado em acéo, essa
ideia pode parecer absurda. As economias sdo grandes grupos de
pessoas engajadas em muitas atividades interdependentes. O que
impede que a tomada descentralizada de decisdes se degenere e vire um
caos? O que coordena as acOes de milhdes de pessoas, cada uma delas
com suas proprias habilidades e seus proprios desejos? O que garante
que aquilo que precisa ser feito realmente seja feito? A resposta em uma
palavra, é preco. Se as economias de mercado sao conduzidas por uma
mao invisivel, como sugeriu Adam Smith, entdo o sistema de precos é
a batuta que a mao invisivel usa para reger a orquestra sinfénica. (2014,
p.82)

Na linguagem educacional preco se transforma em valor de mensalidade. Se o mercado
educacional estivesse operando em equilibrio, ou seja, um grupo de compradores e vendedores
de servigos educacionais de nivel superior interagindo e assim determinando quantidade e
preco/mensalidade, modelo perfeito de competicéo, ndo haveria necessidade de regulacéo ou
intervencdo, pois seriam tantos compradores e vendedores que cada um deles teria impacto

insignificante sobre o preco de mercado, mas isto é competicdo perfeita.

Na vida real, a competicdo é imperfeita e sdo muitos elementos que contribuem para
o desequilibrio e a falta de competitividade e, alguns, muito justos socialmente, como no caso
do financiamento estudantil. Na Tabela 8, abaixo, € possivel verificar a evolucdo do FIES nos

ultimos cinco anos:
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TABELA 8: EVOLUCAO DO FIES NOS ULTIMOS 5 ANOS

N° DE VAGAS ) )

ANO OFERTADAS EVOLUCAO % GASTOS R$ EVOLUCAO %
2010 76.200 - 0,81bi -
2011 153.300 101,18 1,84bi 127,16
2012 377.800 146,44 4,48bi 143,48
2013 560.000 48,23 7,57bi 68,97
2014 731.700 30,66 13,75bi 81,64

2015 (¥) 314.000 -57,09 12,3bi (¥) -10,55

- - 81,63(M) (*) (*) 105,31(M) (*) (*)
FONTE: Elaboracéo da autora, 2015
(*) Valores projetados
(*) (*) Média no periodo de 2010 a 2015, sendo 2010 ano de referéncia

O Fundo de Financiamento Estudantil é um programa do MEC, na forma de linha de
financiamento oferecida aos estudantes de graduacdo - com avaliacdo positiva nos processos
conduzidos pelo Ministério - matriculados em instituicdo ndo gratuitas, que substituiu o antigo
crédito educativo. As instituicdes ndo gratuitas, representadas por suas mantenedoras,

participam do programa fazendo a sua “adesdo”.

Atualmente o FIES é o carro-chefe da Politica de Expansdo da ES no pais. Todavia 0
programa passou por uma reformulagio “forgada” - no final de 2014 e inicio de 2015 - com a
reducdo do nimero de novos contratos fixados em 314 mil vagas, para o primeiro semestre de
2015, com previsao de gastos de R$ 12,3 bilhdes, estando registrados 2,1 milhGes de contratos
até 1° semestre de 2015. As novas regras exigem: pontuacdo minima dos candidatos ao
financiamento de 450 pontos no ENEM; cursos bem “avaliados”; aumento da taxa de juros que
passa de 3,8% a.a. para 6,5%a.a., prioridades regionais e de cursos melhor pontuados, agora
oficializados.

O FIES é um bom exemplo de como politicas programaticas governamentais podem
afetar o mercado, trazendo externalidades positivas - acesso - e negativas - distor¢ao de precos.
Como as Ultimas medidas sdo muito recentes e, inclusive, sdo alvo de disputas judiciais entre

as associagOes representativas dos interesses das empresas educacionais'®, entidades do 3° Setor

19 Existem associagOes de defesa dos interesses ou representacdes em todos os estados da federacéo, as
indicadas, a seguir subscreveram a Carta do Rio de Janeiro, publicada no VIII Congresso Brasileiro da Educacéo
Superior Particular, ocorrido no RJ, nos dias 14 e 15 maio 2015: Anup; ABMES; Semesp; Abrafi; Anaceu; e
Fenep.
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e Governo, poderdo ocorrer novos desdobramentos. Entretanto, algumas posicGes percebidas
nos discursos dos principais atores, ja sdo um forte indicativo das distens@es e problemas que a

auséncia de articulacao entre politicas regulatorias e politicas programaticas podem implicar:

Eu n&o vou contribuir para iludir um jovem que esta entrando numa
arapuca.(GOMES, Cid. Ex-Ministro da Educacdo. In: Noticia do Valor

Econdmico em 23 jan. 2015). (grifo nosso)

Isso é um contrato que as empresas fizeram com o governo. N&o pode
ser interrompido. (VIEIRA, Gastdo. Deputado Federal. In: Noticia do Valor
Econdmico em 22 jan. 2015).(grifo nosso)

Quem usa o Fies é estudante de escola publica, que geralmente
apresenta qualidade de ensino mais baixa. O governo, assim, penaliza duas
vezes esse aluno, pois também dificulta o acesso ao financiamento. (PACIOS,
Amabile. Presidente da Fenep. Idem).

Concordamos com a nova forma de pagamento pelo governo federal
as instituicBes de ensino com alunos beneficiados pelo Fies, embora a medida
exigird um maior capital de giro pelas empresas do setor. [...] Queremos que
0 objetivo [do Governo] seja alcangado de maneira diferente. (GUEDES,
Elizabeth. Diretora-executiva da Abraes. In: Noticia do Valor Econémico em
21 jan. 2015). (grifo nosso)

Existe uma regulacéo social e uma regulagédo econémica e o FIES
representa eminentemente uma regulacdo social, porque ndo houve uma
regulacdo econémica. O FIES quando ele comecou a funcionar, foi eleito
como base de calculo o encargo educacional que equivale a mensalidade.
Essa mensalidade fica totalmente sob a responsabilidade da instituicéo (IES),
e o MEC néo pode intervir, [...]. O FIES entrou no mercado e acabou
desnivelando esse mercado! Por que? Porque o FIES é uma receita certa,
ndo ha risco de inadimplemento, € um crédito subsidiado a juros
baixissimos, atualmente a 3,4% ao ano, quatro vezes menor que a taxa
SELIC, e o aluno ndo tem a percepcdo de que estd pagando essa
mensalidade o que acabou por afrouxando a fiscalizacdo do mercado,
levando as institui¢des privadas a fixar o valor de mensalidades que entendem
como razoavel para o encargo educacional, inclusive ja tendo sido
encontrado Curso de Medicina a R$ 7.000,00 de mensalidade, Curso de

Pedagogia a R$ 2.000,00 a mensalidade. Acabou gerando uma distorcao.
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(TROCOLLI JR., Henrique. Procurador Federal da AGU; Coordenador Geral
de Assuntos Educacionais, depoimento em 12 maio 2015). (grifo nosso)

Os novos critérios do Fies foram resultado do trabalho do MEC e do
grupo de trabalho de acompanhamento dos gastos publicos, onde participa a
equipe econdmica. [...] O objetivo do governo é fazer com que, no médio
prazo, o fluxo de pagamentos dos alunos formados seja suficiente para
financiar quem ainda esta no programa. (Noticia. Valor Econdmico em 29

jun. 2015) (grifo nosso).

Diferentemente do FIES, o Programa Universidade para Todos (PROUNI) ja nasceu
como politica de acesso e inclusiva, pois destina bolsas de estudo integrais ou parciais de 50%
a estudantes brasileiros hipossuficientes identificados segundo critérios de renda?’. Podem ser
oferecidas por empresas educacionais - Mercado; e Entidades do Terceiro Setor que néo
possuem o Certificado de Entidades Beneficentes de Assisténcia Social (CEBAS). A vantagem
do PROUNI para alunos € a inexisténcia da obrigacéo de ressarcimento ao Estado, além de que
muitos alunos poderdo ser beneficiados com programas complementares, tais, como:
alimentacdo, transporte, material, entre outros. Para as IES a vantagem é a isen¢do do IRPJ,
CSLL, Contribuicdo para Seguridade Social e PIS (Lei 11.096/2005). Vale ressaltar que 0s
candidatos, a partir de 2015, deverdo, além de preencher os critérios econdmicos, participar do
ENEM obtendo, no minimo 450 pontos, ndo zerar a prova de redacdo, e, caso necessario,

deverdo participar de processo seletivo na IES escolhida.

O CEBAS-PROUNI, é uma variacdo do PROUNI, mas que sé pode ser ofertado por
entidades beneficentes certificadas, instituicbes do Terceiro Setor. E uma garantia de que o
ofertante é uma entidade especializada que, além de credenciada possui uma vocacao social
definida e atestada?!. A diferenca reside no fato de que a entidade é a responsavel pela
identificacdo dos alunos a serem beneficiados via processos seletivos internos. Ressalte-se que
na sua origem a politica de distribuicdo de bolsas de estudo esteve associada as DeclaracGes de
Utilidade Publica Federal e aos antigos certificados de entidades de fins filantropicas, depois

substituidos pelos certificados de entidades de assisténcia social, sob a responsabilidade do

20 As bolsas integrais sdo concedidas para alunos cuja renda familiar mensal per capita ndo exceda o valor de até
1 (um) salario-minimo e % (meio). As bolsas de 50% serdo concedidas aos alunos cuja renda familiar mensal per
capita ndo exceda o valor de até 3 (trés) salarios-minimos, mediante critérios definidos pelo MEC.

21 Conforme Relatério de Gestdo da Secretaria Executiva do MEC - 2014, o conjunto das mantenedoras de nivel
superior certificadas ou em vias de certificacdo — 456, ou seja, sem fins lucrativos, registraram em 2012,
1.753.333 matriculas de nivel superior, destas 511.266 sdo bolsas préprias.




56

antigo Conselho Nacional de Assisténcia Social, vinculado, a época, ao Ministério da
Previdéncia Social. As entidades/instituicdes que possuiam esses titulos ou credenciamentos e
atuavam na area educacional, mediante o atendimento de alguns critérios e requisitos estavam
aptas a ofertar bolsas de estudos, e como hoje, ficavam isentas do pagamento das contribuicdes

sociais incidentes sobre a remuneragdo paga ou creditada aos seus empregados.

Na Tabela 9 a seguir podemos verificar o quantitativo de bolsas ofertadas de 2012 a

2014:
TABELA 9: QUANTITATIVO DE BOLSAS OFERTADAS DE 2012 A 2014
PROGRAMAS ESTIMATIVA BASES EFETIVAS PROJETADA

2012 2013 2014

CEBAS (*) Integrais 137.138 135.820 141.252 *
Parciais 28.082 35.424 36.487*

PROUNI Integrais e Parciais 284.622 250.871 306.726
(Parciais) - - -

TOTAL 449.842 422.115 484.465

Fonte: Relatério de Gestdo da SE/MEC-2014

(*) Projecéo de Crescimento de 3% na oferta de bolsas

A questdo da renuncia fiscal e a regulacdo da ES Privada sera objeto de uma discussao
especifica, em outra subsecdo. Entretanto, é importante salientar de pronto que o fato da
renuncia fiscal ndo compor o orgamento do MEC, ndo implica na inexisténcia de custos para a
Sociedade. Pelo contrario, as politicas de bolsas de estudo consumiram recursos da ordem de
R$ 4.912.764.692,00 e R$ 5.372.658.263,00, em 2012 e 2013, respectivamente, estando
projetado gastos de R$ 5.624.991.676,00 para 201422, A CGU concluiu, recentemente, 0
RELATORIO DE AVALIACAO DA EXECUQAO DE PROGRAMAS DE GOVERNO N° 35
- PROGRAMA UNIVERSIDADE PARA TODOS - PROUNI, onde foram identificados
problemas na gestdo do programa relacionados, principalmente, a ociosidade de vagas - em
torno de 22%; monitoramento da condi¢cdo do alunado bolsista e possiveis alteragdes

substanciais de renda; e controle interno dos campi sobre as bolsas concedidas.

Fechando o grupo dos grandes programas diretamente relacionados a Educacéo

Superior Privada temos o Programa de Estimulo a Reestruturacdo e ao Fortalecimento das

22 Nestes valores também estéo inclusos as bolsas de estudo da Educagéo Basica ofertadas no ambito do programa
CEBAS Educacéo.
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InstituicOes de Ensino Superior (Proies) lancado em 2012, por meio da Lei 12.688, de 18 de
julho de 2012. Em junho de 2014, a Lei 12.989 reabriu o prazo para que Mantenedoras
interessadas pudessem requisitar a moratoria e solicitar o parcelamento das de dividas

tributarias federais.

O Proies, enquanto programa de saneamento extensivo a Mantenedoras (CNPJ) com
fins lucrativos ou sem fins lucrativos, visa oportunizar que entidades e empresas regularizem
0s débitos relativos aos tributos federais - FGTS, INSS e IRPJ, com moratoria de 12 meses +
180 meses para pagar, as instituicdes e entidades que aderiram ao PROUNI, FIES E FGEDUC
e, apos deferimento da Procuradoria Geral da Fazenda Nacional, poderdo pagar as suas dividas
via oferta de bolsas da instituicdo, que recebera titulos da divida publica a serem utilizados para
“baixar” a divida, tais entidades, também, perdem a “autonomia”, se Universidades,
provisoriamente, dependendo da situacdo da divida. Os principais dilemas e desafios: a)
conciliar o nimero de bolsas a serem ofertadas com a moratéria e 0 tempo necessario para
venda do ativo (que €é possibilidade prevista e lei); b) definir como fazer

acompanhamento/monitoramento e aplicacdo de penalidades, se for o caso.

Na organizacdo estrutural do MEC, o FIES e 0 PROUNI estéo sob a responsabilidade
da SESU, sendo que a execucdo operacional é do FNDE, também responsavel pelos aspectos
operacionais do Proies. A gestdo do CEBAS-PROUNI e o monitoramento do Proies estdo na
responsabilidade da SERES.

3.2. ANOVA REGULACAO ECONOMICA

Em maior ou menor intensidade 0s eventos e comportamentos dos agentes econdmicos
poderdo acontecer, a propaganda que busca firmar marcas € visivel; faculdades que surgem e
encerram suas atividades repentinamente; grandes diferengas nos valores de mensalidades;
alteracdes de estratégias mercadoldgicas; entre outros, exigem do Governo a¢des concretas no

sentido de convergir os interesses publicos e privados.

A moderna regulacdo econémica estd lidando com novos desafios e dilemas, ndo
somente pela ampliacdo do escopo de atuacdo dos setores regulados, antes restritos as areas de
infraestrutura, mas pelas novas necessidades concretamente verificadas na Sociedade, cada vez
mais complexa e sob a influéncia da globalizacdo. O art. 174 da CF dispde que o Estado,
enquanto agente normativo e regulador da atividade econdmica tem como funcgdes precipuas a
fiscalizacdo; o incentivo e planejamento, que deve considerar as necessidades nacionais e

regionais de desenvolvimento. Assim, as relagdes entre Estado, Direito, Politica no processo
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regulatorio econémico estdo e permanecerdo em processo de transformacdo, cabendo a
Regulagdo, enquanto instituto multifacetério, na visdo de Alexandre Santos de Arag&o, repensar

as suas estratégias de intervencao.

Nesse sentido, novos formatos - como a regulacéo para a competéncia, exemplificado
na &rea de telecomunicacgdes, que ndo é exclusiva, “com servigos prestados sob o regime de
direito privado, com grande abertura a entrada na atividade mediante a emissdo de
autorizagdes vinculadas e com diminuto controle sobre tarifas, etc.” (ARAGAO, In: PECI, p.
37)% (grifo nosso) - ou a substituicio da aplicacdo de sangBes pecuniarias aos concessionarios
infratores, por metas de ampliagcdo de servicos, como verificado na ANEEL % - estdo
despontando, aproximando a cléssica regulacdo da mais flexivel regulamentacéo, que é a edicao
das regras necessarias a fiel execucdo da lei, mas sem inovar na ordem juridica, condicao
prépria das Agéncias Reguladoras, na visdo de Maria Sylvia Di Pietro. Aragao afirma que no
atual momento histdrico, mas sem olvidar os valores sociais e humanos do Estado Democratico,
é necessario ser eficiente, adotando novas técnicas regulatérias mais flexiveis, indutorias e
consensuais, que permitam, sem descaracterizar as funcdes tradicionais da regulacdo, mas

complementando-as, a maior eficacia e menos 6nus para a Sociedade e o Estado.

Dessa maneira, as caracteristicas contemporaneas da regulacao da economia, que estdo
em evidéncia desde o término da Segunda Guerra Mundial, passam a ser consideradas pelo
Estado como instrumentos regulatdrios habeis para serem utilizados, a depender da situacdo
concreta, juntamente com o0s instrumentos tradicionais. Aragdo destaca como novas

caracteristicas da regulacdo da economia a partir da ética do Direito Administrativo:

e Abrangéncia,;

e Subdeterminacéo;

e Entidades regulatdrias autbnomas;
e Novos mecanismos de legitimacao;
e Instrumentalidade e flexibilidade;
e Permeabilidade;

e Administrativizacéo;

23 Mais informacdes sobre o assunto ver Lei Geral de Telecomunicag@es — Lei n® 9.472, de 16 de julho de 1997.
24 Qutras informagdes no artigo de Floriano Azevedo Marques publicado na RDA n° 221/353-370, citado em
Nota de Aragéo ( In: PECI, p. 52).
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e Setorizacao;
e Individualizacédo e concretude;

e Consensualizagéo.

Nos deteremos sobre as 6 (seis) Ultimas caracteristicas, pois melhor evidenciam as
transformacdes necessarias a serem adotadas no modelo regulatério da Educacdo Superior

Privada.

INSTRUMENTALIDADE E FLEXIBILIDADE

Com o Principio da Proporcionalidade aprendemos que os meios devem se adequar
aos fins, em outras palavras, por mais que a forma e a norma sejam respeitaveis e legais, de
nada adianta se nao estiverem associadas ou combinadas a uma finalidade, no caso da regulacéo

0 interesse publico.

Na verdade, a regulacéo, seja social ou econémica, tem se caracterizado por uma
excessiva producdo de normas que no discurso de atores mais do que trazer seguranga juridica,
gera uma confusao de conceitos. Aqui nao se trata de defesa dos principios do liberalismo, mas
de conhecer e reconhecer, nas palavras de Comparato? “[...] que a legitimidade do Estado
contemporaneo passou a ser a capacidade de realizar [...] certos objetivos predeterminados...]”
que sdo as finalidades construidas de forma dial6gica.

Atualmente, as normas juridicas, sejam portarias, regulamentos, editais, e as proprias
leis sdo instrumentos de politicas publicas programaticas e politicas regulatorias. Lais de
Figueiredo Lopes em palestra proferida no Seminario “Perspectivas do Terceiro Setor a partir
da Lei n° 13.019/2014?® destacou que novos estudos apontam para a necessidade de uma
regulacdo colaborativa, onde novas caracteristicas, tais como: abrangéncia nacional,
instrumentos juridicos proprios; novas diretrizes e principios; atuacdo em rede; chamamento
publico obrigatdrio; monitoramento e avaliagdo; capacitacdo, entre outros, passarao a adjetivar

as relagcdes com os parceiros.

25 Juizo de constitucionalidade das politicas pUblicas. Estudos em homenagem a Geraldo Ataliba, v. 2,
Malheiros, Sdo Pualo, 1977, p. 350-351, citado por Aragdo (In PECI, P. 51)
26 Realizado em 18 jun de 2015. Disponivel em http://www.nepats.com.br/?page_id=10254 .
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PERMEABILIDADE

A dindmica da economia no mundo moderno, globalizado e de internalizacao das fases
da cadeia produtiva concentragéo do poder econdmico, tende a se mover, em regra, na busca
do lucro, elegendo as suas préprias regras, que, muitas vezes, sdo contrérias & de outros

subsistemas sociais, o Direito, inclusive.

E natural que o agente econdmico, guiado pelos objetivos do subsistema social
econdmico onde esta inserido busque otimizar as acfes e decisbes que potencialize 0 seu
negécio, tendo como referéncias as relagcBes custo-beneficio. Tal situacdo poderd gerar
contradi¢Ges onde a regra (que vem do Direito) determina uma coisa, € a racionalidade do

subsistema econdmico indica outra conduta cujos beneficios excedem os custos.

Nesse sentido, Aragao destaca:

O Direito deve buscar analisar o setor econémico a ser regulado, as
circunstancias em que se encontra e as possibilidades de regulacdo exdgena,
para, de forma inteligente, lograr maior efetividade para as suas normas. (In:
PECI, 2007, p. 55)

Continua o autor nas suas reflexdes:

Em um Estado Democrético de Direito, em que a regulagdo da economia é
instrumental a determinados objetivos de politica publica, a intercomunicacdo
do Direito com a economia é, de fato, indispensavel. [...] E neste contexto que
as normas de conteldo rarefeito adquirem grande importancia ao permitir que
a Administragdo, observando o meio e as circunstancias a serem reguladas,
adote as medidas mais capazes de atingir os escopos publicos que deve
perseguir. (In: PECI, 2007, p. 55)

Assim, a complexa e instavel realidade social pode encontrar na regulacéo flexivel um

ponto de equilibrio.
ADMINISTRATIVIZACAO

A identificacdo da Administracdo Publica com o Estado contemporéneo é fundamental
para o exercicio da regulacdo. Retomando o art. 174 da CF, verificamos que no comando
constitucional o Estado enquanto agente normativo e regulador da atividade econdémica:
fiscaliza, incentiva e planeja, ndo estando restrito as questdes de infraestrutura. Ora, resta claro
que o Estado pode atuar como agente regulador das atividades econémicas, seja qual for o

setor/mercado, e especialmente, em areas estratégicas para o pais como a educacional.
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Nesse sentido, “controlar” a execuc¢do da norma nao é uma mera atividade de inspecéo,
é fazer com que esta norma se desenvolva visando os interesses sociais para a qual foi planejada;

é prover seguranca e qualidade.

SETORIZACAO

A Setorizacao representa a necessidade de coordenacao e articulagdo que deve existir
entre os diferentes atores publicos e privados que executam a regulacdo e operam as politicas
regulatorias. As atividades regulatérias, pela sua especialidade e tecnicidade, tendem a ser
tratadas de forma setorizada, muitas vezes, verticalizada, o que poderd implicar em conflitos de
competéncia - que se refletem nas “normas” - entre os diversos 0rgaos e entes reguladores; de
conteddo das regras, entre reguladores e regulados; como, por exemplo, na protecdo da

concorréncia e vedagdo da concentragdo econdmica.

Como forma de mitigacdo da auséncia da coordenacdo e articulagdo, muitos 6rgaos
reguladores tém implementado colegiados, grupos de trabalho (para discussdo de temas
especificos) com a representacdo de varios e distintos 6rgdos visando o estabelecimento de
politicas e diretrizes gerais. Outro mecanismo utilizado é a implementacdo de Convénios,
Acordos de Cooperacdo Técnica, e congéneres, que permitem que diferentes entes federativos
ou orgdos reguladores possam “[...] tratar com harmonia os casos atinentes a mais de uma esfera
regulatoria.” (ARAGAO In: PECI, 2007, p. 63). Acordos de Cooperacédo efetuados entre o
CADE e Agéncias Reguladoras é um exemplo cléssico.

Outra solucéo possivel seria o reposicionamento estrutural nos drgaos permitindo que
programas e atividades possam ser deslocados de uma unidade subordinada para outra ou de

um érgéo para outro.

INDIVIDUALIZACAO E CONCRETUDE

A concretude da regulacdo se consubstancia na efetividade e eficiéncia na busca dos
principios gerais e finalidades publicas que se materializem na vida das pessoas comuns.
Regulagdo existe com o objetivo de modificar, transformar e melhorar a realidade social,

levando em conta as situagdes reais e concretas.

O objeto das politicas publicas, em regra, € uma realidade social complexa, que precisa
ser esmiucada em busca da igualdade material. Quanto mais nos aproximamos das realidades
dos grupos sociais, dos fendmenos sociais, contraditoriamente, mais nos dissociamos de uma
padronizacdo e encontramos a diferenciagdo, pois situagOes desiguais exigem diferentes

respostas ou solugdes, pois pessoas vivenciam diferentes realidades. Se no futuro almejamos a
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igualdade material na Sociedade, a regulagdo podera contribuir com politicas regulatérias que
considerem as diferencas entre agentes operadores e, principalmente, as diferentes realidades

que envolvem os alunos da ES Privada.

Fagundes em seu depoimento a respeito das dimensdes da regulacdo da ES asseverou,

de forma critica, algumas preocupacdes:

[...]Vi uma charge que representa bem a questdo da isonomia: um
“granddo” esta em pé; um médio tem um ‘“‘caixotinho”; e o pequeno um
“caixotinho” médio. Isso é isonomia! Dar a todos a oportunidade de “assistir
0 jogo” na mesma condi¢do e o MEC ndo entende assim/...] A propria Lei do
SINAES diz isso: é pressuposto basico do SINAES respeitar a individualidade
da instituicdo, eu ndo posso tratar a avaliagdo como se todas as instituicdes
fossem iguais. [...] O prdprio sistema confunde as coisas. A regulagdo esta
mais ligada a parte legal, a questdo legal. O proprio MEC confunde muito,
ele confunde a supervisdo... se a gente pegar as normas legais, principalmente
0 Decreto 5.773/2006 ele deixa muito claro que a supervisdo decorre
essencialmente de irregularidades e ndo de problema de qualidade [...] O
MEC utiliza o resultado da avaliacdo, como resultado regulatorio, [...] a
avaliacdo deveria ser o suporte da atividade regulatéria, ndo um fim em si
mesma [...] o MEC, no final, joga tudo numa mesma sacola, tudo vira
Protocolo de Compromisso, ele ndo distingue operacionalmente o que é
supervisdao do que é saneamento.[...] (FAGUNDES, Gustavo Monteiro.
Advogado, Consultor Educacional, Assessor Juridico da ABMES e ILAP.
Depoimento em 10 jun 2015.)

CONSENSUALIZACAO

Concluindo o exame das novas caracteristicas da regulacdo econdmica a partir do
Direito Administrativo, temos a consensualizagdo, que é a busca de construcdo de consensos
ou pactos com os regulados, sem abster-se do poder coercitivo e impositivo que caracteriza a
regulacdo. Partindo do pressuposto de que ndo existe uma Unica solugdo “justa e verdadeira”, a
consensualizacdo nos ensina que a composicdo de interesses contrapostos ou participacdo
cooperativa e colaborativa pode representar vantagens para o Estado, com a possibilidade de
obter respostas mais eficientes, efetivas e de menor custo; diminuindo as demandas judiciais; e

atraindo incentivos que podem ser revertidos em prol da Sociedade.

Nas Democracias contemporaneas o aprimoramento da governanga, exige, entre

outros, maior transparéncia, maior participacdo de pessoas informadas, construcdo de
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“sabedoria coletiva”, conciliagdo de interesses publicos e privados, que sdo subprodutos da
consensualizacdo. Quanto maior for a abrangéncia regulatoria, maior sera a oportunidade e a

necessidade de criacdo de espacos publicos de discussao.

O processo de regulacdo econdmica pode ser definido como um conjunto de
atividades, tais como planejamento, fiscalizacdo, punicéo, arbitragem e solucéo de conflitos,
fomento, entre outros, mas, também atos que podem ser coercitivos, indutérios, fiscalizatorios,
de controle ou, até mesmo, de influéncia no comportamento de agentes econémicos. O
importante é que, sejam medidas legislativas ou executivas, o interesse publico e a dignidade

da pessoa humana devem permear e pautar a regulacéo.
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4. ELEMENTOS CHAVES NA REGULACAO DO ENSINO SUPERIOR PRIVADO

4.1. OSSERVICOS PUBLICOS E O MERCADO EDUCACIONAL SUPERIOR PRIVADO

Raz0es historicas, seja numa abordagem historica marxista ou visdo contemporanea
na perspectiva do Estado do Bem-Estar Social revelam que o Estado assumiu a responsabilidade
de prover servigos publicos no intuito de corrigir distor¢des, deficiéncias, desigualdades, e
preencher lacunas, ofertando servigos, onde ndo havia o interesse do Mercado, sobretudo, no

intuito de viabilizar o acesso e promover a equidade social.

Nesta fase histérica, observada com todos os seus fundamentos na Europa, servicos
publicos incorporam uma série de acdes, atividades, funcbes e programas sociais reforcando
conquistas sociais e ampliando o espectro dos direitos de cidadania e da justica social. No Brasil
também ocorre o fenbmeno de proliferacdo de servicos publicos, todavia, dissociado dos
fundamentos do Estado de Bem-Estar Social, pois as condic¢des politicas, econdmicas e sociais
do pais, ndo permitiram a implementacdo do modelo na sua integralidade. Houve avangos
historicos nos aspectos previdenciérios, na saude puablica, nos servicos de infraestrutura nos
grandes centros - 4gua encanada, luz, esgoto - em questdes trabalhistas e na universalizacdo do
ensino fundamental. Mas o “conceito”, ou melhor, a ideia de que o “Estado tudo pode, tudo

deve fazer...” atendendo a todas as necessidades da populagao se firmou.

Com as sucessivas crises do Estado e as necessarias reformulacBes politicas e
administrativas do século passado, em especial, a Reforma do Aparelho do Estado, ficou claro
gue o modelo do Estado Provedor estava esgotado. Nesse contexto, insere-se a revisdo
conceitual de servigos publicos, que, anteriormente, nas palavras de Fadul (In: PECI, 2007,
p.12):

[...] procuravam corrigir as deficiéncias, caréncias e inaptiddes
do mercado, mas, acima de tudo, buscavam minimizar desigualdades,
atenuar tensdes ligadas as diferencas de condicBes econdmicas e
sociais, gerando externalidades positivas, desenvolvendo uma
capacidade integradora e procurando satisfazer objetivos de

solidariedade.]...]

Se por um lado servigos publicos associa-se a forma como o Estado estabelece relaces
com os cidadaos para prover servigos necessarios e, por consequéncia, igualdade de condicdes

de acesso, tambeém, relaciona-se ao fato de que o Mercado ndo € capaz de suprir ou oferecer 0s
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tais servigos necessarios, por isso o Estado seria obrigado a assumir definindo o modo de

consumo deste servico.

Visto por outro angulo, servi¢o publico estaria na égide do Direito Administrativo,
regido pelas diretrizes da esfera publica, e, por isso, criado para ser distinto dos bens e servigos
privados submetidos a logica comercial, sendo, por defini¢do legal “todo aquele prestado pela
administracdo publica ou por seus delegados, sob normas e controles estatais, para satisfazer a
necessidades essenciais ou secundarias da coletividade ou simples conveniéncia do Estado[...]”

(FADUL, In: PECI, 2007, p.13).

Outra possivel vertente explicativa para os servi¢os publicos, segundo Nunes (2012,
p. 42,43), ao analisar o ensino superior privado como bem publico, é considera-lo um bem
quase publico, em outras palavras, um bem privado especial, pois, no caso da prestacdo dos
servicos educacionais de nivel superior, esta claro que os servigos prestados, em que pese as
externalidades positivas da educacdo superior, sdo divisiveis e seu uso ou aquisigdo por um
cidaddo-aluno, necessariamente excluird o outro e, tal fato, caracteriza um bem ou servico
privado. A caracterizacdo dos servigos publicos, nesta nova logica, aproxima-se do conceito de
utilidade publica, onde o Estado, por intermédio da Administracdo, reconhece a conveniéncia -
diferentemente de essencialidade e necessidade - de determinado servico executa-o ou passa a
responsabilidade a terceiros para atuacdo de acordo com regras pré-estabelecidas e monitora e

controla a execucéo, se for o caso.

O conceito do Estado Provedor promovendo, sozinho, equilibrio social ndo se sustenta
nos dias modernos e esta realidade é extensiva a Educacdo em todos os niveis. A complexidade
e diversidade dos servicos publicos nas sociedades contemporaneas combinados com 0s
recursos orcamentarios/financeiros, humanos, e materiais necessarios para implementacéo dos
servicos, tornaria inviavel a sua execucdo e, mesmo que tal tarefa fosse viabilizada, o risco de
ineficiéncia da acdo estatal é grande, pois além de recursos, sdo primordiais a inovacao,
criatividade, sensibilidade social e visdo estratégica, entre outros para gerir uma superestrutura

governamental.

Tal discussdo é longa. Nas licGes de Maria Sylvia Di Pietro (2007, p.92,93) existe uma
“pretensa crise na nog¢do de servico publico”, uma “mercadorizacdo” real dos servicos que
passaram a ter um preco, e usuarios, a cada dia, transformam-se em consumidores ou clientes.
O processo regulatorio parte do pressuposto que uma nova relacéao é estabelecida entre o Estado,
a Sociedade - seja organizada ou ndo - e o Mercado. Se antes, o Estado assumiu a

responsabilidade pelo provimento de servicos, agora o Estado transfere a terceiros que é a
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iniciativa privada lucrativa ou ndo, Mercado e Terceiro Setor, respectivamente, e assume um
novo papel, novas fungdes, e novas atribuicdes, sendo tudo isso regulagdo que, entre outros,
representa um novo compromisso do Estado com a Sociedade, na defesa da oferta de servicos

publicos de qualidade com uma nova logica de producdo de servigos publicos.

A transicdo de modelo ndo é fécil, e relativamente a Educacdo Superior Privada
surgem muitas lacunas, pois o Estado, através das Universidades Publicas e IFES, também
produz/executa servicos publicos; em outros momentos delega ao Setor Privado a
responsabilidade na prestacdo de servicos publicos. Podemos inferir que essa dualidade de
papéis na area educacional superior torna mais dificil a construcdo de consensos numa nova

I6gica de producdo dos servicos publicos.

As utopias nos ajudam a construir um futuro melhor e mais humanitario, entretanto,
utopias ndo podem anuviar a visdo de futuro, muito menos a visdo do presente. O comando
constitucional ¢ claro: “[...]o ensino ¢é livre a iniciativa privada[...]” 27 atendidos alguns
condicionantes, sendo este espaco/ambiente onde a regulacdo devera atuar, na perspectiva de

uma nova relacdo com os atores sociais e agentes econdmicos e uma nova légica de producdo.

Mas € preciso atencdo, pois se a légica anterior privilegiava a oferta extensiva de
servicos a todos, na nova légica de mercado a regra € a competitividade e servigos
diferenciados. Nesse novo ambiente, a regulagdo tem um importante papel de trazer equilibrio
nas relages, mantendo os valores de universalizagdo de acesso, solidariedade e interesse

publico em harmonia com a logica econémica.

4.2. TERCEIRO SETOR, IMUNIDADE, ISENCAO E POLITICAS PUBLICAS
EDUCACIONAIS

Poucos temas na atualidade conseguem levantar tantos debatedores, impressoes,
conceitos e controvérsias como as desonerac@es fiscais, e mais precisamente, as imunidades
tributarias das entidades educacionais e de assisténcia social, chegando ao ponto, muitas vezes,
de se confundirem dois institutos: imunidades e isencéo fiscal, numa interpretacdo amplificada

e doutrinaria de raizes historicas.

27 Art. 209 da CF/2008, caput.
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Tal fato, torna impossivel a abordagem sobre o Terceiro Setor - enquanto ator social e
parceiro do Estado no atendimento as necessidades da coletividade e aos interesses sociais -
sem, pelo menos, objetivar ou focalizar a questdo tdo primordial na mecénica operacional de
variadas politicas publicas, e no caso educacional, de duas em especial: PROUNI e CEBAS

Educacéo.

Ambas utilizam do instituto da isencdo fiscal ou renlncia tributaria 28 como
instrumento de apoio as politicas publicas num feliz arranjo de politicas governamentais de
cunho social com politica fiscal e tributaria, conforme os artigos 8° e 29 das Leis n® 11.096, de
13 de janeiro de 2005, e n® 12.101, de 12.101, de 27 de novembro de 2009, respectivamente:

Art. 8° A instituicdo que aderir ao Prouni ficara isenta dos seguintes
impostos e contribui¢fes no periodo de vigéncia do termo de adesdo: (Vide
Lein®11.128, de 2005)

| - Imposto de Renda das Pessoas Juridicas;

Il - Contribuigdo Social sobre o Lucro Liquido, instituida pela Lei
no 7.689, de 15 de dezembro de 1988;

111 - Contribui¢do Social para Financiamento da Seguridade Social,

instituida pela Lei Complementar no 70, de 30 de dezembro de 1991; e

IV - Contribui¢do para o Programa de Integracdo Social, instituida

pela Lei Complementar no 7, de 7 de setembro de 1970.

8§ 1o Alisencao de que trata o caput deste artigo recaira sobre o lucro
nas hipoteses dos incisos | e 1l do caput deste artigo, e sobre a receita auferida,
nas hipoteses dos incisos Il e IV do caput deste artigo, decorrentes da
realizacdo de atividades de ensino superior, proveniente de cursos de

graduacdo ou cursos sequenciais de formacéo especifica.[..]

Art. 29. A entidade beneficente certificada na forma do Capitulo Il
fara jus a isencdo do pagamento das contribuicdes de que tratam os arts.
22 e 23 da Lei n° 8.212, de 24 de julho de 1991, desde que atenda,

cumulativamente, aos seguintes requisitos: [...] (grifo nosso)

Ocorre que, o instituto da imunidade tributaria (diferente da isencao) € bem mais antigo

do que as politicas citadas e encontra suas raizes na Carta Magna de 1934, que no seu artigo

28 Adotamos a nomenclatura utilizada pelo TCU, no Acérddo 1205/2014-TCU-Plenério.


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/LEIS/L7689.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/LEIS/L7689.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/LEIS/LCP/Lcp70.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/LEIS/LCP/Lcp07.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/LEIS/L8212cons.htm#art22
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/LEIS/L8212cons.htm#art22
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/LEIS/L8212cons.htm#art23
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17, introduziu a imunidade tributaria “[...] Restrita a combustiveis para motores de explosao,

livre circulacio de bens e pessoas e a imunidade reciproca [...]"%°.

Naquela época, naturalmente, ndo had mencéo ao Terceiro Setor, que é conceito muito
mais recente, cuja nomenclatura data da década de 1970, por pesquisadores americanos, € a
partir da década de 1980, para os europeus, conforme registros do Prof. José Eduardo Sabo Paes
(2010, p.135). Todavia, ja era perceptivel a relevancia para a “[...] colaboragdo reciproca em

prol do interesse coletivo [...]” (Art. 17, III da CF 1934).

As Constituicdes posteriores também retrataram a tematica da imunidade, mas,
especificamente, a atual CF retrata os dois institutos, em diferentes artigos e situacdes, e com
diferentes finalidades.

A imunidade compartilhada entre instituicGes educacionais e assistenciais, enquanto
principio e garantia constitucional tem expressa previsdo no artigo 150 da CF e nas palavras de

Paes, citado por Sérgio Murilo Severino *°:

[...] protege determinadas entidades e instituicdes do alcance do poder de
tributar que detém o Estado. E o faz para resguardar da incidéncia dos
impostos sobre o patriménio, a renda e 0s servicos de instituicbes que, nos
campos social e civico, complementam ou até substituem a acdo do

préprio Estado. (grifo nosso)

Ressalte-se que esta imunidade nao é plena, mas, condicionada, conforme determina a

CF no art. 150, 111, ¢, vejamos:
Art. 150. Sem prejuizo de outras garantias asseguradas ao

contribuinte, é vedado a Unido, aos Estados, ao Distrito Federal e aos

Municipios:

[..] VI - instituir impostos sobre: (Vide Emenda Constitucional n° 3,
de 1993)

[...] c) patriménio, renda ou servicos dos partidos politicos, inclusive

suas fundacdes, das entidades sindicais dos trabalhadores, das instituicdes de

2 BRAGA, Luigi Mateus. Novo Marco Regulatério da Filantropia no Brasil: Analise Critica da Migragdo de
Politica de Estado para Politica de Governo. Terceiro Setor e Tributacao — vol. 4, 2011,p.150.

30 SEVERINO, Sérgio Murilo. A imunidade tributéaria das entidades de assisténcia social consoante o artigo 150,
VI, “c”, da Constituigdo Federal como instrumento de politicas pablicas. Terceiro Setor e Tributagéo — vol. 4,
2011, p. 51.


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/Emendas/Emc/emc03.htm#art2§2
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/Emendas/Emc/emc03.htm#art2§2
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educacdo e de assisténcia social, sem fins lucrativos, atendidos os
requisitos da lei; (grifo nosso)

Destaque-se que as instituicdes educacionais e assistenciais, sem finalidades
lucrativas, poderdo ser imunes se atenderem os requisitos do art. 14 do CTN e no § 2° do art.
12 da Lei 9.532/1997, abaixo transcritos:

a) Sdo proibidas de distribuir qualquer parcela de seu patriménio ou de suas rendas,

a qualquer titulo;

b) Devem aplicar integralmente, no pais, 0s seus recursos na manutencéo dos seus

objetivos institucionais;

c) Devem manter escrituracdo de suas receitas e despesas em livros revestidos de

formalidades capazes de assegurar sua exatidéo;

d) Conservar em boa ordem, pelo prazo de cinco anos, contado da data da emissao,
0s documentos que comprovem a origem de suas receitas e a efetivacdo de suas
despesas, bem assim a realizacdo de quaisquer outros atos ou operagdes que

venham a modificar sua situacdo patrimonial;

e) Apresentar, anualmente, Declaragdo de Rendimentos, em conformidade com o

disposto em ato da Secretaria da Receita Federal;

f) Recolher os tributos retidos sobre os rendimentos por elas pagos ou creditados e
a contribuicdo para a seguridade social relativa aos empregados, bem assim
cumprir as obrigagdes acessorias dai decorrentes;

g) Assegurar a destinacdo de seu patrimdnio a outra instituicdo que atenda as
condicdes para gozo da imunidade, no caso de incorporac¢do, fusdo, cisdo, ou de

encerramento de suas atividades, ou a 6rgao publico.31

Observe-se que, mesmo a imunidade excluindo o “poder de tributar” do Estado é
necessario que a entidade cumpra requisitos administrativos e contabeis, ou seja, de gestdo
vinculados a condicdo institucional para que a sua imunidade seja reconhecida permitindo a
ndo incidéncia dos impostos sobre patriménio, renda e servigos, inclusive, inexistindo a

previsdo de ocorréncia de fato gerador de tais impostos. Este privilégio concedido pelos

31 BRAGA, Luigi Mateus. Da viabilidade legal da cisdo de pessoas juridicas do Terceiro Setor. Terceiro Setor e
Tributacdo — vol. 5, 2012, p.61.
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Constituintes foi um reconhecimento do relevante papel social desempenhado por instituicbes
educacionais e assistenciais no atendimento das demandas sociais, chegando muitas vezes, onde
0 Estado ndo pode ou ndo tem recursos para tanto, constituindo-se a imunidade como uma

verdadeira politica de Estado, atemporal e oriunda do Poder Constituinte.

Situacdo muito diversa diz respeito a isencdo fiscal ou reniincia tributéria, retratada no
§ 7°do art. 195 da CF:

Art. 195. A seguridade social sera financiada por toda a sociedade, de forma
direta e indireta, nos termos da lei, mediante recursos provenientes dos
orcamentos da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios, e das

seguintes contribuigdes sociais: (Vide Emenda Constitucional n® 20, de 1998)

[...] 8 7° S&o isentas de contribuicio para a seguridade social as entidades
beneficentes de assisténcia social que atendam as exigéncias estabelecidas

em lei. (grifo nosso)

A isencdo também prevista no art. 111 do CTN - recepcionado com a eficacia de lei
complementar - tem sido retratada por algumas correntes como “imunidade subjetiva”, tal fato,
ndo decorre dos principios e conceitos tributéarios que, claramente, estabelecem distingdes entre

imunidade e isencéo:
Art. 111. Interpreta-se literalmente a legislacdo tributaria que disponha sobre:
I - suspensdo ou exclusdo do crédito tributario;
Il - outorga de isenc&o;

Il - dispensa do cumprimento de obrigacOes tributarias acessorias. (grifo

Nosso)

Acerca da distingdo entre imunidade e isencdo ensina Eduardo Sabbag,® citado por
Silva (In: SABO, 2015, p. 276):

Como se pdde apreender, a luz das consideragdes iniciais expendidas, a
imunidade € instituto de sede constitucional. Enquanto a norma imunizante
revela uma dispensa constitucional de tributo, a regra isentiva indica uma

dispensa legal, no campo da tributacdo.

32 SABBAG, Eduardo. Manual de Direito Tributario. 4 ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2012, p. 497.
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Dai se afirmar que, no campo do tributério, a imunidade é uma forma de ndo
incidéncia constitucionalmente qualificada, enquanto a isencdo é uma

possibilidade normativa de dispensa legalmente qualificada.
Nesse mesmo sentido, destaca Eduardo Sabo (2015, p.286):

Entretanto, como vimos, ao analisar a atual Lei n® 12,191/2009, que trata da
certificacdo das entidades de assisténcia social, de salde e educacdo, tratando
ainda sobre a desoneracdo tributéria, prevalece a jurisprudéncia nos
tribunais regionais federais no sentido de aceitar as determinag6es da referida

norma ordinaria. (grifo nosso)

N&o € nosso proposito discutir ou polemizar acerca da imunidade e isencdo, 0 que
extrapola os limites desta pesquisa, e sim destacar que a excepcionalidade da nao contribuigéo
para a Seguridade Social, obrigacdo de todos, nos termos constitucionais, € um beneficio
temporario, fruto de ato discricionario da Administracdo e que nao tem carater geral, ou seja,
ndo é para todas as instituicdes, e deve ter um alvo maior que é o atendimento de determinada
demanda social considerada t&o relevante e fundamental a ponto de criar uma excecéo a regra
da tributagdo obrigatdria, enquanto durar a condicdo excepcional, e isto ndo é imunidade,

associada a condicdo da entidade.

O instituto da isencdo como instrumento de apoio as politicas publicas, em especial,
as educacionais, é uma das extraordindrias e positivas experiéncias de gestdo de politicas que,
combinadas potencializam o alcance das politicas publicas, permitindo ao Estado repassar a
outro ator social, devidamente identificado e credenciado, a incumbéncia de execugéo de uma
atividade/tarefa social, cuja operacionaliza¢do ndo pode estar a cargo do Estado que, em troca

dispensa o recebimento do tributo que pertence a Sociedade.

Tal mister, pela sua importancia e consequéncias fiscais, deve ser objeto de detido
exame no ato de sua liberacdo aos parceiros e acompanhamento/monitoramento no intuito de
verificar se as condigdes que ensejaram a isencédo e os resultados previamente acordados, estéo
sendo alcangados, pois, caso contrario, ndo existe justificativa para a continuidade da dispensa
legal do tributo, seja no caso do PROUNI ou do CEBAS Educacéo.

PROUNI e CEBAS Educacdo utilizam como apoio os beneficios fiscais, sendo o
ultimo um certificado concedido, também, para institui¢des que atuam com Educacdo Baésica.
Atualmente tanto entidades como empresas podem fazer a opcao pelo PROUNI nos termos da
Lei 11.096/2005. A lei introduziu questdes muito significativas no universo da oferta de

oportunidades para acesso a Educacao Superior, dentre as quais destacamos:
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a) Bolsas de estudo integrais e parciais para hipossuficientes;

b) Oferta das bolsas por empresas educacionais - com finalidade lucrativa, e

entidades certificadas, ou ndo, sem finalidade lucrativa;

c) Isencéo de contribuicdes sociais e impostos para instituicdes que aderirem ao
Prouni (art. 89);

d) Regras e isencdo diferenciadas para as entidades sem fins lucrativos certificadas
como beneficentes de assisténcias social, retratadas na Lei 12.101/2009, e nédo

entidades do Terceiro Setor, mas que nao sdo certificadas (art. 5°);

e) Prioridade para as entidades e empresas aderentes ao Prouni na distribuicdo dos
recursos do FIES; e

f) Acompanhamento da evolucgéo da arrecadacdo e da renuncia.

Ocorre que, a Lei do PROUNI ao introduzir a possibilidade de as empresas
educacionais acessarem ao instituto da rendncia fiscal, também, criou situacdo diversa com dois
pesos e duas medidas, onde atores sociais e agentes econdmicos com caracteristicas e expertises
diversos operando com politicas inclusivas que, na sua esséncia, exigem monitoramento social.
As entidades do Terceiro Setor, além da vocacao social, sdo obrigadas por Lei a adotarem um
rigido regime administrativo e, mesmo quando lucrativas devem reinvestir todo o excedente
financeiro nas suas finalidades institucionais, ndo sendo l6gico que empresas tenham igual

beneficio fiscal, ja que ndo possuem as mesmas obrigacoes.

Tal situacdo podera ensejar problemas de acompanhamento e monitoramento e a
imprecisdo na definicdo de objetivos, indicadores e metas que permitam a avaliacdo dos
resultados a serem alcancados. Tais dificuldades ja estdo na ordem do dia do PROUNI
conforme apontamentos da Controladoria Geral da Unido, em recente auditoria realizada no
Programa Universidade para Todos e pelo Tribunal de Contas da Unido no Acérdao 1205/2014

- Plenério, que discutiu a estrutura de governanca das rendncias tributrias.

Na implementacédo de politicas sociais a sele¢do dos parceiros operadores é condi¢ao
especialissima para a adequada implementacdo do programa. Quando politicas sociais utilizam
renuncias fiscais € preciso, ainda, que a supervisdo e monitoramento sejam adequadas
metodologicamente e, preferencialmente, considerando a racionalidade administrativa e a

eficiéncia organizacional que temas correlatos estejam integrados numa mesma area organica,
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0 que ndo acontece com o PROUNI que esté sob a responsabilidade da SESU, que ndo é a

Secretaria Reguladora do MEC.

Os desafios e dilemas das politicas sociais educacionais sao muitos, mas vale a pena
enfrenta-los, pois, tais politicas, adequadamente reguladas, poderdo representar uma grande

contribuigdo no processo de acesso e inclusdo social da juventude brasileira.
43. A TRANSFORMAC,‘AO DA ESFERA PUBLICA E O ESTADO REGULADOR

Até a primeira metade do século passado, no Brasil, era comum pensar na dicotomia
Estado, no ambito politico, e esfera privada, sendo a ultima representada pelo Mercado, como
elementos cruciais para explicar a dindmica do sistema econdmico. A antiga esfera pubica de
influéncia burguesa e liberal, reconhecida no periodo entre 1690 e 1870, acreditava no livre
mercado e na concorréncia de opinides e ideias, na maioria das vezes, restritas a um circulo de
letrados e educados que, reuniam-se em associacdes e, até mesmo, sociedades secretas por

influéncia do lluminismo.

No entanto, a complexidade e diferenciacéo das estruturas e segmentos sociais aliados
ao processo de democratizacdo das massas e a expansdo da riqueza da sociedade, e, mais
recentemente, a globalizacdo e a transformacdo tecnoldgica, trouxe uma nova abordagem de
esfera publica que antes, dissociada do sistema politico, agora: um espaco diferenciado e
comunicativo entre a ideia e a ideologia, segundo o estudioso e filésofo Jurgen Habermas, cuja
identificacdo e diferenciacdo social via praticas sociais humanitarias, vocacionadas,
assistenciais e politicas comecam a redefinir a relacdo Estado e Sociedade, tornando-se um
“espago comunicativo entre esfera privada burguesa e o Estado”, na visao de Reese-Schéfer

das ideias de Habermas, (2012, p.32), caracterizando-se pelo:

[...] acesso livre, geral e desimpedido ao publico, pela publicidade e, comisso,
pela possibilidade de critica ao Estado autoritario e pela decisdo propria

autébnoma do cidaddo. [...]

Dessa nova concepgdo, que supera a tradicional dicotomia da esfera privada frente ao
Estado, surge a nova esfera publica, onde as pessoas privadas se reinem em publico. Assim,

evidencia-se nao apenas dois polos, mas, agora, trés polos:

[...] a sociedade burguesa, enquanto sociedade das pessoas privadas como
cidaddos econémicos, a esfera publica, enquanto sociedade dos cidaddos
politicos, e, como terceiro polo, o Estado, enquanto a forma de organizacdo

do &mbito politico. Na tradi¢do do pensamento politico, trata-se geralmente s
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de ambos os polos da esfera publica e da esfera privada. A antiga separacéo,
entre o Estado e a sociedade baseia-se neste modelo. Em Habermas, a esfera
publica aparece como instancia mediadora entre o Estado e a esfera privada.
Ela é politica em sua funcdo, mas privada em sua composi¢ao, pois consiste
em pessoas privadas reunidas num publico.” (REESE-SCHAFER, 2012, p.35-
36). (grifado)

Mais recentemente discussdes acerca do desenvolvimento sustentado de base local
trouxeram a tona novos atores, ou melhor, velhos atores com novos papéis que se coadunam

com os polos de Habermas.

Considerando que um dos elementos essenciais para o desenvolvimento sustentavel,

segundo Kisil (In: IOSCHPE, 2005, p.133) ¢ a “[...] existéncia de instituicdes e organizacdes,

do setor publico e privado, competentes, democréticas, eficientes e eficazes, e operando em

varios niveis. [...]” (grifo nosso), podemos inferir que diferentes parceiros com diferentes niveis
de atuacdo ndo somente é positivo como desejavel no processo de desenvolvimento com uma
estrutura ldgica que objetive promover mudangas sistémicas estruturantes, ou seja, que sejam

permanentes.
Nesse sentido, o estudioso Marcos Kisil, defende:

[...] O processo de desenvolvimento sustentado exige que ideias e a¢fes sejam
institucionalizadas por diferentes organizacGes, quer pertencam ao governo,
ao setor privado (mercado) ou ao setor ndo governamental, voluntario. Em tais
termos, o0s conceitos de institucionalizagdo s&o muito similares a

sustentabilidade do processo de desenvolvimento. [...]

Acreditamos que o processo de desenvolvimento local integrado é o desejavel a partir
da criacdo de um meio ambiente favoravel ao processo de desenvolvimento refletido na criacdo
de novas estruturas de apoio ao desenvolvimento local e regional, com a participacdo dos
setores publicos e privados, na relacdo entre os poderes federais, estaduais e municipais, e no
préprio papel do cidaddo como coparticipe das decisdes sobre desenvolvimento que Ihe afetam

direta ou indiretamente.

Ora se os desafios relativos ao desenvolvimento educacional e inclusivo no Brasil,
prioridade da educacdo superior na ultima década, contaram com a participacdo dos atores
tradicionais: Estado e Setor ndo governamental; e com o rapido crescimento da participacdo do
Mercado, poderiamos inferir que os elementos principais para o alcance dos resultados ja estéo

postos. Todavia, 0 que se observa é que o fato dos participantes chaves estarem envolvidos no
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processo de desenvolvimento educacional, em especial da Educagdo Superior Privada, ndo
significa que as estratégias e abordagens, até agora utilizadas serem aquelas adequadas ao
alcance das metas quantitativas e qualitativas da Educacdo Superior, que garantam a
contribuicdo desta no processo de desenvolvimento nacional em bases locais e regionais e

inclusivas.

Para tanto, novas abordagens serdo necessarias, onde os trés setores possam contribuir,
de acordo com as suas caracteristicas, peculiaridades e potencialidades, na busca do bem social.
No processo educacional é claramente perceptivel a acdo e a representacdo dos trés polos
habermanianos. Temos o Estado, na condicdo de regulador, as empresas prestadoras de
servicos educacionais representando o Mercado, e as instituicdes filantropicas, confessionais e
comunitarias representando a esfera publica, hoje, também conhecida como Sociedade Civil

Organizada, e neste estudo tratada como Terceiro Setor, denominacao mais recente.

No quadro abaixo, inspirado nas ideias de Kisil (Op. cit., p. 137) sdo apresentadas as

caracteristicas de cada Setor:
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GOVERNO MERCADO TERCEIRO SETOR
ABORDAGENS (1° SETOR) (2° SETOR) (3° SETOR)
MECANISMO Estruturas democraticas Interacbes de Mercado Associagdes Voluntarias
PRINCIPAL

TOMADA DE DECISAO

Funcionérios, Eleitos,
Administradores

Produtores, Individuais,
Consumidores,
Investidores

Lideres e Membros

GUIAS PARA Regulamentos Precos Acordos
COMPORTAMENTO

CRITERIOS PARA Politica Eficiéncia Interesse dos membros
TOMADA DE DECISAOQ

MODO DE OPERACAQ | De cima para baixo Individualista De baixo para cima

REPRESENTANTES NA
EDUCACAO
SUPERIOR

e Universidades
Publicas
e Institutos Federais

e Universidades
Particulares

e Centros
Universitarios

e  Faculdades

e Universidades
Confessionais ou
Comunitarias

e Centros Universitarios na
forma de associacoes

e  Faculdades Comunitarias,
Confessionais ou
Filantropicas, na forma de
associagdes ou fundagdes

TIPOS DE MERCADO
OU ORGANIZACAO
ECONOMICA (Modelos
Referenciais)

e Monopdlio

Oligopdlio,
e  Competicdo
monopolistica

e  Competicdo perfeita

REGIME TRIBUTARIO

Imunidade Tributaria

Lucro Presumido ou
Lucro Real

(*) OBS.: Programas
como o PROUNI
“estendem” algumas
rendncias tributarias de
impostos e contribui¢des
para este grupo.

e Imunidade
“Condicionada” sobre
Patriménio, Renda e
Servigos;

e Isencdo da Cota Patronal
das Contribuicdes Sociais
- Entidades Certificadas

FONTE: Elaboracdo da autora, com ideias de Kisil, 2015

No caso da Educacdo Superior Privada, certamente, a combinacéo e articulacdo de
forcas é bem mais produtiva do que apontar deficiéncias e fraquezas. E quase consensual entre
os entrevistados a desconfianca e a falta de conhecimentos do Estado em relacdo ao Mercado
e ao Terceiro Setor que atua na Educacdo Superior exemplificado nos depoimentos dos

entrevistados Fagundes, Guedes, Bahia, Bachur e Loula:

Acho! Acho ndo, tenho certeza! O atual Ministro que esta la - Renato
Janine - ndo tem demonstrado, de forma clara, até porque assumiu a pouco

tempo.

Mas nas gestbes Tarso Genro, Fernando Haddad e Aluisio
Mercadante este “ran¢o” era muito claro. O Haddad, inclusive, até falou em
algumas ocasifes, ndo de forma publica, que por ele ndo existiria 0 ensino
privado. O ensino deveria ser publico. Mas esquecem que 0 ensino privado

existe, em funcéo da incompeténcia do ensino publico.
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Se 0 segmento publico tivesse competéncia para oferecer ensino para
todo mundo, ndo haveria porque existir o ensino privado, mesma coisa com

saude, seguranga, com tudo!

Vendem um discurso para massa que é um discurso inconsistente e
mentiroso, cansei de ouvir em eventos. Pessoas do MEC acham que a livre
iniciativa, isengfes de impostos eram questdes neoliberais, trazidas pelo
Governo do PSDB, foi o Ministro Paulo Renato que falou que isso é uma

mentira deslavada ...

E uma total falta de conhecimento histérico...[...] " (FAGUNDES,
2015, midia digital.)

Total!

Terceiro Setor ndo tem problema com Mercado, nem Mercado com o
3° Setor.

O problema é com o Estado e os particulares. Nos ndo somos tratados
em igualdade de condicGes pelo Governo. O Governo tem um olhar para

Universidade Publica e outro para nds. As regras sao diferentes.

Eu, por exemplo, para abrir uma Universidade Particular preciso ser
uma Faculdade, depois um Centro Universitario, para depois chegar na
Universidade...eu tenho que ter 4 Mestrados, 3 Doutorados... o Estado NAO!
Se ele quiser abrir uma universidade federal ele “tira do chdo” uma
Universidade que ndo tem nada! N&o tem professor, ndo tem biblioteca, ndo
tem laboratorio, ndo tem nada[...] (GUEDES, 2015, midia-digital. )

Na minha opinido sim. E forte. E isso é uma tragédia para o pais. A
confianga é a base para relagbes perenes, estaveis e promissoras. SO se
supera essa fragilidade com a educacdo. Educacdo que constroi pessoas
capazes de viverem e convierem num mesmo mundo, num mesmo espago, e

participarem de um projeto comum.

Na medida em que ESTADO e DEMAIS AGENTES EDUCATIVOS
competem entre si, e Se veem como incapazes dessa cooperacdo, de um

didlogo pautado pela integridade, respeito e responsabilidade para com o
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futuro da nagdo, serdo poucas a chances de, através da educacao, se colocar
0 pais na trilha do desenvolvimento e de sua emancipagao futura. (BAHIA,
2015, midia-digital.) (Destaques do entrevistado).

Existe! E natural que exista; estranho seria se o Estado parar de
existir... Quando o Estado para de desconfiar do Setor Privado é sinal que
esta trabalhando para ele.

Essa tensdo do Estado tentar ampliar o acesso em &reas pouco
rentaveis, cursos que S&o pouco rentaveis; e a instituicdo privada querendo
ganhar lucro, oferecer o que é mais facil; essa tensdo é produtiva, tem que

saber usa-la produtivamente.
Entrevistadora: Isso seria papel da regula¢éo?

Seria papel da regulagdo! Se o FIES estivesse a servigo de uma
politica regulatéria, ndo precisa estar aqui fisicamente... deveria ser criada
uma camara setorial para pactuar as diretrizes de um ano para outro.
(BACHUR, 2015, midia-digital. (Com adaptagdes).

Acho que ndo! Acho que ndo! Acho que séo mundos diferentes; e tudo
que é diferente é, ...as vezes, exige uma traducdo; uma compreensdo da
diferenca de parte a parte. Mas acho que a gente j& superou estas sugestivas,
essa desconfianca. O que de fato acontece é que sdao modos de trabalhar
diferentes; modos de pensar diferentes; linguagens diferentes, entdo..., as

vezes tem esse choque.

A gente como Estado, vocé sabe... a gente s6 pode fazer o que a lei
permite e a iniciativa privada, as vezes, quer que a gente “faca as coisas” s
porque ndo esta proibido... e a gente tem que explicar essa diferenca... e para
eles é o natural, as vezes eles ndo entendem isso, 0s nossos procedimentos de
burocracia. Eles s&o mais ageis, ndo tem esses procedimentos. E uma quest&o
de adaptacao; € uma questao de mundo; e sdo modos de agir diferentes, as

vezes, objetivos diferentes.

O nosso objetivo como Estado, nunca é o lucro! Que a gente néo sabe
nem como..., nem o que é “isso”’ no Ministério da Educacao! Lucro ndo é um
objetivo do Ministério, mas é objetivo da iniciativa privada, claro! Essa € a

sobrevivéncia e temos que trabalhar entendendo quais sd@o as nossas
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diferencas, mas compreendendo o0 que a gente objetiva em comum e trabalhar
nessa parceria. (LOULA, 2015, midia-digital.)

O préprio Estado se ressente da ndo existéncia de uma estratégia de Educacao Superior
definida para atuagéo com a iniciativa privada, seja Mercado ou 3° Setor, e mais, na auséncia
de ideais, conceitos e principios basilares que indiquem claramente os propésitos da Educacéo
Superior e as contribuicdes e beneficios sociais desejados deste nivel educacional no processo
de desenvolvimento nacional. A existéncia de metas no Plano Nacional de Educacdo néo
significa que o cumprimento destas garantam integracdo e contribuicdo aos propositos locais,

regionais e nacionais.

As boas intencdes da Constituicdo Cidada ao tratar da Educacdo Superior foram
transformadas em pesadas e lentas estruturas burocraticas que priorizam subsistemas de
regulagdo e avaliacdo desarticulados, infraestrutura e atividades meio e formais de educagéo,

em detrimento dos resultados educacionais.

Nesse contexto, ndo é estranho a rapida e desgovernada expansao da ES privada que
hoje responde por, aproximadamente, 75% da oferta de Educacdo Superior no pais, induzida
por recursos publicos, como, por exemplo, no caso do FIES, atualmente alvo de reformulacdes

obrigatdrias pelo esgotamento dos recursos orcamentarios.

Poderiamos até supor, que o PNE foi instituido para sanar eventual lacuna. Ledo
engano! As diretrizes e metas do Plano, ap6s exaustivas discussdes, mais se aproximam de uma
carta de intencdes e principios do que de um Plano Estratégico Educacional com objetivos,
metas e indicadores construidos com base nas reais demandas individuais, dos grupos sociais e
de desenvolvimento do pais combinadas com a capacidade operativa dos atores envolvidos,
que, no caso, além dos Setores, envolvem as trés dimensdes federativas, Unido, Estados, DF e
Municipios.

E necessério reconhecer que a entrada da iniciativa privada com fins lucrativos alterou
significativamente, a dindmica da prestacdo de servicos educacionais de nivel superior. Mais
do que isso, trouxe uma mudanca estrutural. Em que pese alguns criticos deste processo de
mercantilizacdo da ES argumentarem que as mudancas promovidas na oferta da Educacéo
Superior no Brasil sdo ciclicas e refletem, apenas, mudangas na forma de operacdo das
instituicdes, sendo possivel, para alguns, retornar ao antigo status ou nivel ou tipo de oferta de
servigos, antes da entrada iniciativa privada, sobretudo, lucrativa. No Manifesto da
Confederagéo Nacional dos Trabalhadores em Estabelecimentos de Ensino - Contee, em defesa
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do Sistema Nacional de Educacéo e da regulamentacdo da educacao privada - Educacgédo néo é
mercadoria! - distribuido durante a 22 CONAE?? percebe-se que a questdo da participacdo da

iniciativa privada é alvo de duras criticas:

[...] E irbnico notar que essas instituicdes privadas de ensino que acusam o
Estado - e 0 documento-referéncia da Conae, compilado pelo Férum Nacional
de Educacdo (FNE) - de ingeréncia na gestdo de seus “negdcios” sdo as
mesmas que reivindicam cada vez mais repasses publicos para os cofres e
bolsos do setor privado, valendo-se de politicas governamentais para ampliar
seus lucros. Tanto é assim que foi justamente a pressdo dessas empresas que
abriu brechas, no Plano Nacional de Educacdo (PNE), para que oS
investimentos de 10% do Produto Interno Bruto (PIB) no setor ndo fossem -
destinados, em sua integralidade, a educacéo publica.

A verdade é que, no Brasil, os interesses privados, empresariais e de
segmentos sempre estiveram de modo claro - e assim continuam - lutando
contra a universalizacdo da educagdo publica de qualidade, por interesses
ideoldgicos e/ou comerciais. A educacdo privada no pais nunca representou
um complemento opcional a um sistema publico forte universal e de
qualidade, ou seja, nunca significou, como em outros paises, uma alternativa
a uma educacéo publica de qualidade. Ao contrério, na historia da educagéo
brasileira, o setor privado disputa com o projeto de fortalecimento da educacao
publica e gratuita. E é exatamente isto 0 que esta Conae/2014 tem o papel e 0

dever de mudar.[...]

Alguns dias antes da realizacdo do ultimo Forum Mundial de Educacéo, ocorrido em
Incheon, na Coreia do Sul no primeiro semestre de 2015, foi realizada uma declaracdo conjunta
de mais de 100 (cem) organizacOes, noticiada em 18 de maio de 2015, cujos excertos

destacamos:

[...] Hoy mas de 100 organizaciones nacionales e internacionales de
todo el mundo subscriben y difunden una declaracion conjunta dirigida al
presidente del Banco Mundial, Jim Kim, en la que expresan su profunda

preocupacion respecto al apoyo que el Banco Mundial ha declarado al

33 A Conferéncia Nacional de Educagdo — CONAE 2014 ocorreu no periodo de 19 a 23 de nov. 2014 em Brasilia-
DF. Contou com representantes dos segmentos da Educagdo Basica, Educacéo Superior e Educagéo Profissional,
Gestores Estaduais e Municipais; Trabalhadores da Educacdo Privada e Publica, Conselheiros Estaduais de
Educacdo, Docentes; Estudantes e Servidores Plblicos Federais.


http://campanaderechoeducacion.us4.list-manage.com/track/click?u=024b243a8a1d77e91de568427&id=4df12df582&e=973dde2849
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desarrollo de Bridge International Academies (BIA), una cadena
multinacional que obtiene lucros con la oferta privada de escuelas primarias

de bajo costo para las familias en condicion de pobreza de Kenia y Uganda.

El comunicado responde a un reciente discurso del presidente del
Banco Mundial, Jim Kim, que engrandecio a la BIA, refiriéndose a la
multinacional como “un medio para aliviar la pobreza”. El documento
ademas refleja un gran movimiento de rechazo a las politicas que apoyan la

privatizacion de la educacién.[...]

Por outro lado, em manifestacdo oficial sobre o citado Forum, mais especificamente
sobre a “Declaragdao de Incheon”, aprovada por Ministros de Educagao de mais de 100 paises,
OrganizacOes ndo Governamentais, estudantes, entre outros, a Diretora Geral da UNESCO Irina

Bokova defendeu em entrevista:

[...]“Essa Declara¢do ¢ um grande passo a frente”, disse a
diretora-geral da UNESCO, Irina Bokova. “Ela reflete a nossa
determinacdo em garantir que todas as criancas e jovens adquiram 0s
conhecimentos e as habilidades de que necessitam para viver com
dignidade, para alcancar seu potencial e contribuir para suas sociedades
como cidadaos globais responsaveis. Ela incentiva os governos a
oferecer oportunidades de aprendizagem ao longo da vida, para que as
pessoas continuem a crescer e a se desenvolver. Ela afirma que a
educacdo € a chave para a paz mundial e para o desenvolvimento

sustentavel”.[...]

Mais recentemente, 225 (duzentos e vinte e cinco) professores, académicos,
pesquisadores educacionais representando paises dos cinco continentes encaminharam a
Diretora Geral da UNESCO uma Declaragdo Conjunta denominada: “La UNESCO debe
escuchar las voces del profesorado y estudiantes del mundo que resisten a la mercantilizacion

de la educacién”, da qual extraimos alguns excertos:

[...]Sefiora Directora General, compartimos la preocupacion de que
la educacion sea cada vez mejor y contribuya a construir aprendizajes
significativos para toda la vida que le resulten valiosos y Utiles a la
ciudadania y a sus sociedades, asi como que la UNESCO es el espacio

mundial privilegiado para hablar, pensar, debatir y definir al respecto.


http://campanaderechoeducacion.us4.list-manage.com/track/click?u=024b243a8a1d77e91de568427&id=f4604cd620&e=973dde2849
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Sin embargo, consideramos necesario destacar que el discurso de la
calidad educativa viene siendo utilizado por parte de los organismos
economicos internacionales, como el “Caballo de Troya” en el cual se
introducen las contrarreformas educativas que reducen el papel de los
sistemas educativos al desarrollo de un pequefio grupo de aprendizajes y a
una competicion sin sentido entre las instituciones escolares por posicionarse
en rankings. De igual manera, dados los criterios selectivos en las materias
gue se evallan se jerarquizan peligrosa y sesgadamente determinados
aprendizajes, primando en la practica lo que se viene denominando como un

"Back to Basics".

[...]Las fuertes presiones de determinados organismos economicistas
y financieros transnacionales, promotores de politicas y economias
neoliberales, estan contribuyendo a un notable abandono de concepciones
educativas destinadas al desarrollo integral y la felicidad de la ciudadania.
Con ello se dificulta una educacién promotora del desarrollo cientifico,

humanistico, social y artistico para una vida libre, justa, solidaria y feliz.

[...] Por el contrario, el mercado, la productividad laboral y el
desarrollo tecnoldgico emergieron como grandes condicionantes para el
fortalecimiento de los sistemas educativos; aspectos que de manera alguna

garantizan una educacion de calidad para todos y para todas. [...]

Certamente, os debates em curso refletem as grandes transformacgdes ocorridas e que
continuam a ocorrer no campo educacional no mundo todo, e com posicdes, muitas vezes
polarizadas dos grupos atuantes, mas, em especial na compreensdo da dindmica da Educacéo

Superior Privada Brasileira é importante considerar, ainda:

A. Educacdo Confessional e Filantropica - O Terceiro Setor, também, representa
a iniciativa privada, mas desprovida de carater lucrativo. Os esforcos
educacionais sistematicos e de origem privada para atendimento dos mais
necessitados e da prépria elite, em alguns casos, precederam a organizagdo
estatal do processo educacional. Afinal, os primeiros registros historicos da
época das Caravelas do Descobrimento falam de jesuitas catequizando e

ensinando, ou seja, ensino confessional;

B. Mobilizacédo de recursos e disponibilidade de vagas - Segundo registros do
Relatorio de Atividades da SESu combinados com o Relatorio de Gestdo 2014
da Secretaria Executiva do MEC, foram empenhados em 2014 no Programa
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2032 - Tematico da Educacdo Superior, contemplando Graduacdo, POs-
Graduacdo, Ensino, Pesquisa - R$ 12.970.103.569,51, da Dotac&o Inicial de R$
16.437.320.351,00. Neste Programa estdo contemplados os Objetivos 0593 -
Avaliacdo, sob a responsabilidade do INEP; 0803 - Numero de Mestres e
Doutores, sob a responsabilidade da CAPES; e Objetivo 0841 - Ampliagdo do
Acesso, responsabilidade da SESU/MEC. Observa-se que metas quantitativas
foram estabelecidas, apenas, para a Rede Federal, que s&o: i) Elevar o niUmero
de universidades federais para 63 - cumprida integralmente; e ii) Elevar o
numero de campi da Rede Federal de Educacao Superior para 324 - estando em
funcionamento, ao final de 2014, 321 campi, 0 que equivale a 99% de
cumprimento da meta. Politicas Programéticas como o0 PROUNI e FIES, sob a
responsabilidade da iniciativa privada - Terceiro Setor e Mercado - responderam
pela oferta de 306.726 bolsas integrais e parciais de 50%; e 730.000 novos
contratos, mais de 1 milhdo de oportunidades de acesso a Educacgdo Superior.
No primeiro semestre de 2015 responderam pela oferta de 213.113 bolsas de
estudo; e 252.442 novos financiamentos em instituicbes privadas o que
corresponde a um gasto médio anual estimado de R$ 14.736,85 por contrato,
juntos os Setores respondem por 69,4 % do total de oportunidades de estudo de
nivel superior em 2015. A Rede Federal de Ensino, composta pelas instituicdes
publicas, respondeu pela oferta de 205.514 vagas, cujos ocupantes foram

selecionados via SISU3%.

C. Educacdo Profissional e Tecnoldgica - na abertura do 11l Forum Mundial de
Educacdo Profissional e Tecnoldgica, realizado no periodo de 26 a 29 de maio
de 2015, em Pernambuco, o Ministro de Estado da Educacdo - Renato Janine
Ribeiro, destacou a importancia de superacdo de mitos e preconceitos sobre a
area de Educacao Profissional e Tecnoldgica, nas suas palavras: “[...]Temos de
superar de vez a ideia de que 0 ensino técnico ¢ coisa mais para os pobres|...]",

disse. Para Janine Ribeiro, é necessario ampliar a integragdo com o ensino

34 SISU — Trata-se do Sistema de Selegdo Unificada instituido em 2010. Baseado em sistema informatizado que
registra e classifica 0 desempenho dos estudantes no Exame Nacional de Ensino Médio (ENEM), com vistas a
selecionar os alunos para as institui¢des publicas e gratuitas de educagdo superior. No primeiro semestre de 2005
foram oferecidas 205.514 vagas.
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médio, continua o Ministro em sua fala: “[...] O Brasil convida o0 mundo a
contribuir com a educacdo profissional e tecnoldgica e oferece também suas
experiéncias e conquistas[...]”. No Programa 2031 do PPA 2012/2015 -
Tematico da Educacdo Profissional e Tecnoldgica observa-se o esforco do
Governo Federal na expansdo e interiorizagdo da educagdo profissional e
tecnoldgica. Com uma dotacdo/posicdo em 2014 de R$ 8.132.056.277, e despesa
empenhada de R$ 6.754.457.389,04 no ano, o ensino profissionalizante abarca
do Ensino Fundamental ao Ensino Superior. Os grandes destaques foram: a
reestruturacdo e expansdo da Rede Federal de Educacao Profissional, Cientifica
e Tecnoldgica, composta pelos Institutos Federais de Educacao Profissional e
Tecnoldgica; e a ampliacdo do acesso gratuito a cursos de educacéo profissional
em instituicdes publicas e privadas, via Programa Nacional de Acesso ao Ensino
Técnico e Emprego (Pronatec), que ja ofertou mais de 8 milhGes de vagas em
cursos profissionalizantes - no quadriénio 2011/2014 e cujos grandes operadores
sdo a Rede Federal e os Servicos Nacionais de Aprendizagem, que também

compdem o Terceiro Setor.

D. Infraestrutura - As exigéncias quantos aos aspectos de infraestrutura da ES séo
requisitos obrigatorios nos processos de credenciamento e autorizagao de cursos
envolvendo, entre outros, salas de aula, laboratdrios, bibliotecas, equipamentos
eletroeletronicos, entre outros. Existe uma capacidade de atendimento instalada
construida pela iniciativa privada, mas, também, com o suporte de recursos
publicos, especialmente voltada para o ensino superior que nao € integralmente
aproveitada, pois, 0 ensino superior privado ocorre, majoritariamente, no
periodo noturno. Nesse sentido, pensar projetos e acdes integradoras
ensino/trabalho/comunidade poderia propiciar um melhor aproveitamento da

capacidade instalada.

Mudancgas estruturais, segundo Kisil (Op. citada, p. 139) pressupfe, em regra: “[...] o
abandono de velhas instituicdes, relacionamentos e procedimentos e a sua substituicdo por

outros totalmente novos.[...]”
Continua o autor (Op. citada, p. 141):

[...] Normalmente, quatro aspectos principais podem se tornar objeto
da mudanga dentro de um processo de desenvolvimento:
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- 0 modo como uma pessoa exercita sua cidadania ou 0 modo
como ela executa um trabalho especifico, alterando seu
comportamento no trabalho individual[...];

- 0 modo como toda uma sociedade se organiza para apontar 0
processo de desenvolvimento, remodelando as organizagdes existentes
ou criando outras novas; em outras palavras, alterando 0s processos
organizacionais. O recente fendbmeno do crescimento e
desenvolvimento das ONGs e OVPs (organizagdes voluntarias
privadas) sdo bons exemplos de tais novos pProcessos
organizacionais);

- 0 modo como a sociedade coloca novas diregdes
estratégicas para o beneficio comum, exigindo mudancas nas
diferentes organizagdes para se tornarem participantes eficientes
do processo de desenvolvimento, alterando suas préprias direcdes
estratégicas. [...]

- 0 modo como alguns valores basicos sobre o bem comum
sdo compartilhados entre as diferentes organizacdes participantes,
apontando a um conjunto comum de valores introduzidos pelo
processo de desenvolvimento, conduzindo mudancas na cultura das
organizagdes e na cultura da prépria comunidade. O aceitamento ou
rejeicdo de tais valores podem levar ao encorajamento ou a resisténcia
a mudanca.[...] (grifado).

Os aspectos da mudanca, acima descritos, se aplicados ao Ensino Superior Privado,
ajudam a entender que a difusdo e expansdo da oferta da Educacdo Superior devera ser
precedida de uma mudanca de valores e atitudes, mas exigira, ainda, novas estratégias e

metodologias de trabalho.

O lema do atual Governo “PATRIA EDUCADORA”, indica um ideal, um proposito,
uma intencdo e um foco, cabendo aos 6rgdos e instituicdes governamentais, ndo governamentais
e a iniciativa privada, na medida das suas competéncias e responsabilidades, trabalhar para o

alcance do objetivo maior.

A inexisténcia de consenso quanto ao papel do Ensino Superior Privado, ndo impede
0 reconhecimento da grande contribuicdo e do potencial do Terceiro Setor e Mercado no
atendimento das demandas educacionais e sociais, sejam localizadas, regionalizadas ou
diretamente associadas ao desenvolvimento econdmico nacional. Todavia, mudangas deverdo
ser viabilizadas a comecar pela regulacéo de servicos publicos da oferta da Educacéo Superior
Privada, em novas bases, e como integradora de diversas funcdes seja a edicao de regras; o

acompanhamento e monitoramento de sua aplicacéo; avaliacdo de desempenho institucional e
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estudantil; a corregéo e repressdo de desvios ou infragfes, entre outros, visando assegurar o

acesso, a incluséo, a qualidade dos servigos por um prego justo.

Mais para tanto é preciso que o Estado, também, se transforme, em especial a gestao
publica. As grandes Reformas do Estado, com destaque para as do século XX estabeleceram as
primeiras Democracias Liberais que afirmaram os direitos politicos; e a Social Democracia,
onde o Estado defende os direitos sociais e promove o desenvolvimento econdmico. No caso
brasileiro, como na maior parte da América Latina, em que pese as inUmeras tentativas, nao foi
possivel atingir os niveis almejados de bem-estar social, em razdo dos baixos niveis de
desenvolvimento econdmico. Todavia, desenvolvimento econdémico e riqueza, ndo é garantia
de altos niveis de desenvolvimento social, como nos ensina a experiéncia norte-americana. Mas
é fato que a boa governanca ou boa gestdo publica é condicdo fundamental para o alcance da
eficiéncia, que nas palavras de Bresser Pereira (BRESSER PEREIRA, 2001, p.3) é: “[...] vital
na esfera econdbmica, mas que também tem um papel de grande importancia no novo estado e

na nova gestdo publica.[...]” (grifado).

Continua o autor:

[...] Conceitos como os de estado-nacdo, sociedade civil, estado, governo e
gestdo publica pertencem a esfera social da sociedade, enquanto que
mercados, empresas e consumidores sdo parte do ambito econémico. As duas
esferas sdo inter-relacionadas, mas é importante distingui-las quando se tenta

ver quais sdo as caracteristicas que definem o novo estado e a hova gestao

publica que esté surgindo.

[.]

Nos mercados hd um mecanismo competitivo quase automatico que aloca

recursos e distribui lucros com razoavel eficiéncia, enquanto que na esfera
politica ndo é automatico ou simplesmente dado: tudo corre por meio de
decisdes que ndo sdo “necessarias”, uma vez que envolvem escolhas,
atendem a interesses ou se referem a principios morais, €, no regime
democratico, respondem as manifestacbes da vontade dos cidadaos
formadas no debate pablico ao nivel da sociedade civil.[...] (grifado) (Op.

citada, p.3)

Este novo Estado, liberal, social e republicano, nas palavras do Prof. Bresser Pereira,
surgido a partir do altimo quartel do século XX, nada tem de executor, e muito tem de

regulador. O Estado “Executor” ¢ aquele presente nos relatérios do MEC. E o Estado que
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investe; constroi campi; abre novas Universidades Federais; prové Bolsa Permanéncia
(assisténcia estudantil); implementa a Lei de Cotas. Esse Estado € aquele que se convencionou
como o “Estado Publico e Gratuito”, que participa ativamente do processo de expansao da
Educacao Superior, mas como um ator de expressao limitada, em termos numericos, haja vista,
que o alardeado monopolio da Educacdo Superior Publica e gratuita sé existe nos discursos e
nos sonhos. A dimensdo do Ensino Superior Privado Brasileiro, responsavel pela oferta de,
aproximadamente, 75% do total de vagas disponibilizadas para o0 ensino superior € a realidade

que se impde.

O “Estado Regulador”, igualmente importante, possui outra natureza; seu papel &,
sobretudo, estratégico. E o Estado que coordena, articula, normatiza e fiscaliza. E os papéis
NAO devem se misturar, sob pena de politicas programaticas se tornarem ineficientes, na
alocacdo de recursos; falhas de governo contribuindo para gerar desequilibrios fiscais -
decorrentes da ndo adequacdo de politicas de subsidios e incentivos - e de mercado, que,
também, possui “falhas”, tais como concentragdo, determinacdo de pregos, e assimetria de

informacdes.

O Estado Regulador trabalha com operadores privados buscando implementar
parcerias que considerem as diferencas, caracteristicas, peculiaridades e potencialidades de
cada Setor, numa atitude respeitosa, de cautela - pois 0s recursos sdo escassos e pertencem a
Sociedade - e dialdgica, muito diferente da desconfianca, pois esta ndo contribui para a
superacdo das necessarias diferencas de opinides e abordagens educativas, que permitem 0s
avangos no campo da justica social e as inovacdes, tdo necessarias para o progresso cientifico

e tecnoldgico.

A possibilidade de trabalhar com diferencas pode ser promissora na busca de
superacdo do dilema que a sociedade brasileira, em especial a Educacdo Superior, enfrenta entre
eficiéncia e igualdade, cuja promocéo é mister do Governo. O estudo da Economia Politica, no
panorama geral econdmico e considerando alguns dos Dez Principios de Economia,
desenvolvidos por N. Gregory Mankiw, na traducdo da 6% Edicdo Norte Americana de
Introdugdo a Economia, ajudam a entender que “Os mercados sdo geralmente uma boa maneira
de organizar a atividade econdmica” - Principio 6, por outro lado, “As vezes 0s governos podem
melhorar os resultados dos mercados” - Principio 7. Talvez a “mao invisivel” de Adam Smith,
seja poderosa, mas mais poderosa devera ser a acdo do Governo na busca da eficiéncia e da
justiga social, sabendo que, nas palavras de Mankiw: “[...] a vida é complicada. A informacéo

é imperfeita, o governo é imperfeito, as pessoas sdo imperfeitas. [...]” (Op. citada, 2013, p.458).
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Este Estado “Regulador”, também, preocupa-se com a qualidade dos servigos
educacionais prestados que esté associado, sem davidas, a gestdo académica, mas ndo somente,
pois qualidade é resultado, é desempenho, é eficiéncia. Assim, é imperioso que a Educacédo
Superior Privada, neste novo Estado, seja gerida com novos conceitos e abordagens, proprios
de uma nova gestdo publica, a serem refletidos numa nova Regulagao “Hibrida” com uma nova

Estratégia.
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5. REGULACAO HIBRIDA DA EDUCACAO SUPERIOR PRIVADA -
QUEBRANDO PARADIGMAS

5.1. RESGATANDO ALGUNS RESULTADOS

A chamada Regulacdo Social ou Regulacdo para a Qualidade tem sido o mote do
processo regulatorio atualmente praticado no &mbito das Secretarias SESU - a quem cabe
nortear a politica nacional da ES - e a SERES - responsével pela autorizacdo e credenciamento

de cursos e elaboracgéo de pareceres com indicacéo de status das IES Privadas e superviséo.

Outros papéis de destaque no ambiente regulatério no MEC, cabem ao CNE: érgédo
consultivo, deliberativo e normativo; ao INEP - responsavel pelo SINAES, sistema avaliativo
da ES; e ao FNDE - braco operacional das politicas publicas implementadas pelo Ministério da
Educacao. Como ofertantes de oportunidades de estudos de nivel superior temos o conjunto das
Universidades Publicas e Tecnologicas Federais e Institutos Federais de Educacdo, Ciéncia e
Tecnologia, que compdem a estrutura da Administracdo Puablica Indireta; as Entidades
Filantropicas, Comunitarias ou Confessionais, certificadas ou ndo, representando o Terceiro

Setor; e as Empresas Prestadoras de Servicos Educacionais atuantes no Mercado Educacional.

Além das fronteiras do Ministério da Educacao, destacam-se como parceiros publicos
nos processos regulatérios: CADE - Ministério da Justica, no exame dos processos de
concentracdo e fusdo de mantenedoras, que envolvem valores vultosos; Receita Federal -
Ministério da Fazenda, no acompanhamento, monitoramento e fiscalizacdo das rendncias

tributarias; e o Ministério da Saude, no Programa Mais Médicos.

Em principio, tantos atores governamentais, possivelmente, aspecto estrutural,
historico e cultural do Ministério, sugerem uma certa dificuldade de articulagdo, coordenacdo e
excesso de normatizacdo, e, por consequéncia, uma gestdo da ES Privada burocratizada com
sobreposicdes de papéis, e sem estratégia definida, pois os temas regulatorios, cada vez mais
complexos, além de especializacdo dos operadores, exigem setorizagcdo, administrativizacdo e

consensualizacédo, entre outros.

A moderna experiéncia regulatoria brasileira, de pouco mais de 20 (vinte) anos, ao
contréario da experiéncia norte-americana - resultante de pressao da Sociedade Civil e antigas
crises capitalistas - tem as suas raizes, na visdo de Alketa Peci ora no processo de privatizagdo
e liberalizacéo, consequéncia da ultima Reforma do Estado, concebida de forma unilateral pelo
antigo Ministério de Administracdo e Reforma do Estado (MARE), ora imposta pelas diretrizes
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internacionais. No Brasil a implementacdo do modelo regulatério ndo foi precedida de uma
discussdo quanto ao papel e relevancia e, diferentemente do caso americano, ndo significa,
necessariamente intervencdo direta do Estado, ao contrario, mesmo com a proliferacdo do
modelo das agéncias a regulacao é vista como “[...] intervencao indireta do Estado no contexto

de maior participagéo do setor privadol...]"(PECI, 2007, p. 88/89). (grifo nosso)

E certo que o modelo regulatério praticado no MEC, além de disperso, ndo tem
fundamentos econdmicos, em que pese a dimensdo, amplitude e complexidade do mercado
educacional, sem considerar as acfes e iniciativas educacionais do Terceiro Setor, e,
considerando, ainda, o crescimento vertiginoso e constante das duas Ultimas décadas,
impulsionado pela permissdo constitucional, bem como, incentivos, subsidios e diretrizes

internacionais, fruto da globalizacéo e internacionalizacdo de compromissos educacionais.
Vivemos um vacuo regulatorio na Educacdo Superior, sobretudo, Privada.

Compreende-se que as Universidades Publicas e Institutos Federais, por serem, em
ultima instancia, Governo, compondo a estrutura do Poder Pablico, recebam uma atencédo
diferenciada. Todavia, ¢ inexplicavel o “abandono” de parcela tdo importante e expressiva dos
Prestadores de Servigos Educacionais de nivel superior, responsaveis em ultima instancia, pelo

processo de expansdo da Educacdo Superior no pais.

,

E preciso significar a expressdao “abandono”. Naturalmente, muitos lembrardo que
vultosos recursos foram aplicados direta ou indiretamente em programas como o FIES,
PROUNI, CEBAS, PROIES, etc., ¢, tal fato é uma das “causas” do abandono. E senso comum
que a aplicacdo de recursos publicos, cada vez mais escassos, deva ser precedida de anéalise
criteriosa que considere os resultados a serem alcancados. Todavia, a simples existéncia de
metas no PNE e recursos disponiveis ndo garante resultados, nem qualidade. A falta de
definicdo precisa de resultados a serem alcancados deixa 0s atores sociais e, principalmente, 0s
agentes econdmicos “livres” para operar com base nos custos de transacdo (pois contratos
custam dinheiro), com racionalidade limitada e oportunista, pois esta € a regra do jogo, em

oposicao ao interesse publico, que, também, ndo esta suficiente e adequadamente definido.

Concluida a pesquisa bibliografica e documental e da analise das politicas
programaticas e competéncias/atribui¢cbes dos distintos 6rgdos do MEC, relacionados a
Educacao Superior Privada e ouvidos 0s mais de quinze representantes de Governo, Terceiro

Setor e Mercado e o Grupo Focal, temos 0s seguintes resultados a descrever:
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| - Quanto as Politicas Programaticas:

FIES: A questdo do numero limitado de vagas interrompe uma trajetoria
ascendente de aplicagdo de recursos e de expansdo de vagas, onde critérios
puramente quantitativos conduziram o processo de expansdo via aumento
artificial da demanda. Aparentemente temas como regionalizacédo, focalizacéo
e sustentabilidade comegam a se impor sobre a chamada agenda “social”,
direcionada ao “acesso” irrestrito sem contrapartida dos operadores, 0 que
interessa ao Mercado, que tem reagido, via a¢Oes judiciais. Outra tendéncia:
exigir dos alunos um minimo de desempenho na entrada no sistema, exigindo
nota minima de 450 pontos e ndo zerar a redacdo. Reconhecidamente houve
avancos, mas o custo politico é grande, pois ndo houve tempo habil para
pactuacdes, e a emergéncia do ajuste fiscal tem norteado as agdes do Governo.
Negociaces em curso irdo estabelecer o grau de profundidade das mudancas
e a capacidade do Setor em absorver as novas regras e, principalmente, até que
ponto os alunos poderéo ser beneficiados pelas mudancas. Fala-se de desconto
de 5% no valor das mensalidades, mas o MEC né&o estabeleceu parametros ou
valores de referéncia a serem praticados, o que poderia, efetivamente, garantir
o direito de o consumidor pagar um preco justo por um servico de qualidade.

Alem disso, o FIES é politica de acesso ndo inclusiva, até 0 momento.[1]

PROUNI: Também, esta seguindo a tendéncia de incentivar melhor
desempenho dos alunos na entrada, mas nédo existe exigéncias de desempenho,
nem de contrapartida social ao longo do curso nem na saida, a ndo ser as
aprovacdes nas disciplinas e a participagdo no ENADE. A ideia de “Bolsa de
Estudos” nasceu associada as antigas entidades e instituigdes filantropicas €
confessionais, que possuem vasta experiéncia no assunto, inclusive, na
identificacdo de pessoas necessitadas no seio de suas comunidades. Por serem
entidades vocacionadas as questdes sociais, ao longo do tempo, foram
reconhecidas e tornaram-se IMUNES e ISENTAS. Situagdo diversa das
empresas de prestacdo de servi¢os educacionais de nivel superior. Os dois
institutos estdo “juntos e misturados” o que tira a eficiéncia alocativa da
politica tributaria e, ao mesmo tempo, enfraquece a Politica Social, pois o
PROUNI é executado, tanto pelo MERCADO como pelo TERCEIRO SETOR,

sendo a principal diferenga que as entidades certificadas, também, estardo
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isentas da Cota Patronal das contribuicdes para a Seguridade Social, tendo
como maior exigéncia conceder anualmente bolsas de estudo na proporcéo de
1 bolsa integral para cada 5 alunos pagantes, para as IES que aderiram o
PROUNI; e uma 1 bolsa integral para cada 4 alunos pagantes, para as
instituicdes que ndo aderiram o PROUNI. Qual o problema? N&o existe a
exigéncia de proporcionalidade entre a isencdo e a quantidade de bolsas a
serem ofertadas. Problema 2: A efetividade das politicas publicas sociais esta
diretamente relacionada a supervisdo e monitoramento das politicas. Problema
3: Isencdo é diferente de imunidade, quando os dois institutos se misturam a
tendéncia € que um maior volume de recursos sejam gastos gerando

ineficiéncia alocativa.

e CEBAS - PROUNI - Uma variacdo do PROUNI, mas que s6 pode ser ofertado
por entidades beneficentes certificadas. E uma garantia de que o ofertante é
uma entidade especializada que, além de credenciada possui uma vocagao
social definida e atestada. A diferenca basica é que a entidade possui papel
ativo na identificagdo dos alunos a serem beneficiados via processos seletivos
internos. Os alunos dessas instituicdes, em regra, também acessam a outros
tipos de beneficios complementares - material didatico; transporte escolar;
entre outros - em virtude do diferencial dessas entidades. Qual o problema? A
gestdo do CEBAS-PROUNI est4 dissociada do PROUNI, cuja politica de
bolsas € de responsabilidade da SESU. A falta de integracdo entre as
politicas/programas gera discursos e praticas dissonantes gerando dificuldades

operacionais nas entidades e empresas de prestacao de servi¢os educacionais.

e PROIES - O monitoramento de uma politica mista (tributaria & educacional)
é uma acdo complexa e de longo prazo, exigindo referenciais econdmicos e
financeiros, totalmente diferente da avaliagdo de “qualidade”, a preocupagao
concreta € com a capacidade financeira de recuperacdo combinada com
sustentabilidade/viabilidade da entidade/empresa, e a continuidade do
atendimento e prestacao de servicos de educacgéo superior, trata-se de uma nova
abordagem regulatoria, que exemplifica bem o tipo de regulacdo atualmente

demandada no Setor Educacional Superior.

Il - Quanto as questdes gerais:
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ACESSO - A questdo do acesso € o pano de fundo que, historicamente,
justificou e justifica a entrada e participacdo do segmento privado no cenario
educacional, seja lucrativo ou ndo. Todo o processo de expansao da ES privada
é a prova cabal disso, seja pelo apelo filantrépico ou pelo interesse econémico
induzido pelo Estado. De uma forma ou de outra, 0 acesso, ou seja, a criagdo
de condicGes materiais objetivas de ingresso na ES, seja via bolsas de estudo
ou financiamento, ndo é simplesmente um subproduto da regulacdo, mas
concorre com ela em significAncia (magnitude) e significacdo (contetdo) na

definicdo do novo modelo regulatorio hibrido.

INCLUSAO SOCIAL - Muitas vezes confundida com o acesso, parte do
pressuposto que alguns segmentos sociais historicamente excluidos, para
ascenderem a patamares de igualdade de condi¢bes econémica, social e de
dignidade humana necessitam do apoio estrutural do Estado que, através de
politicas inclusivas, sociais ou ndo, propicia as condi¢des materiais necessarias
de ingresso dos grupos excluidos, devidamente identificados. A Educacéo
Superior tem operado, em alguns momentos, como politica de inclusao social,
sendo o0 PROUNI e o CEBAS PROUNI as politicas de inclusdo de maior
visibilidade. No entanto, politicas dessa natureza requerem, além de atores
parceiros vocacionados, uma estrutura de supervisdo e monitoramento do
Estado e do ator parceiro a fim de apoiar os estudantes que, em regra, sdo

hipossuficientes.

EaD — Podera ser a op¢do do futuro para a expansdao da ES. Com um aporte
inicial de recursos em tecnologia significativo, mas com menores custos
operacionais, que se refletem nas mensalidades, representa uma opgao para
viabilizar o acesso ao ES em locais onde a infraestrutura é precéaria para
instalacdo de uma faculdade. O perfil do aluno do EaD é muito especifico
exigindo autonomia de estudo, rotina de aprendizagem, foco e dedicacdo. Além
a taxa de evasdo é grande. Outra dificuldade observada € que nem todos os
cursos se ajustam a essa modalidade de ensino que, no momento, esta
absorvendo a maioria das matriculas dos cursos de licenciaturas. As
possibilidades da EaD ultrapassam a questdo do ensino remoto, mas tendem a

revolucionar/influenciar o0 modo de aprendizagem presencial e as pesquisas,
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exigindo que professores do chamado “método tradicional” incorporem as

novas tecnologias é o ensino tradicional face a face com o on-line.

QUALIDADE - Nas competéncias da SERES constam a definicdo de diretrizes
para a expansdo de cursos e instituicdes em conformidade com as diretrizes
curriculares nacionais e parametros de qualidade para cursos e instituicdes. O
propdsito, certamente, € continuar crescendo/expandindo, mas a que custo?
Quais os resultados esperados? S&o mensuraveis? Para onde deverd ser
direcionado o crescimento? Existem prioridades? Quais? Estas poucas
questdes, ainda, sem respostas, exemplificam os dilemas qualitativos da area
reguladora e a auséncia uma definicdo clara acerca da responsabilidade pela
formulagio da politica publica regulatéria. E premente necessidade de uma
discussdo profunda sobre este tema com a participacdo dos atores sociais,
agentes econdmicos e estudantes, que, em regra, sdo atores passivos, sem
maiores responsabilidades a ndo ser a aprovacdo durante o curso, cujo o nivel
de qualidade é estabelecido pelas préprias IES. Os projetos de extensao,
enquanto espaco privilegiado de trabalho social integrado e multidisciplinar
sd0 raros, caros e nao sdo exigidos pela area reguladora. Nao existe exigéncias
de contrapartida social para os alunos que, também, ndo sdo incentivados ao
desenvolvimento de habilidades e atitudes voltados a consciéncia social, moral
e civica e, por consequéncia, a pratica dos valores de solidariedade e respeito

pela dignidade humana.

MANTENEDORAS VERSUS MANTIDAS - Uma relacdo atipica, atemporal,
desconexa com o0s objetivos regulatorios. Ficgdo juridica que cria uma area de
sombreamento nas relacdes econémicas e administrativas das IES e cuja
manutencdo obstaculiza que novas metodologias regulatérias sejam
implementadas, tais como: prestacdes de contas com base em parametros
contébeis e financeiros estabelecidos pelo 6rgdo regulador; verificagdo de
sustentabilidade financeira nos demonstrativos contébeis com informacdes
segregadas; estabelecimentos de valores de referéncia, entre outros. As novas
experiéncias regulatorias e os procedimentos de transferéncia de mantenca
demonstram, objetivamente: a) que a regulacdo social é insuficiente para

identificacdo de parceiros para projetos de longo prazo; b) que a complexidade
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das relagbes estabelecidas no ambiente regulatério, exigem novas

metodologias de trabalho.

OLIGOPOLIOS - A forte tendéncia de concentragdo econdmica e, por
consequéncia, formacao de oligopolios, refletida nos movimentos de aquisicao,
fusdo e cisdo é uma realidade inconteste. Hoje praticamente 30 players
dominam mais de 40% do mercado da Educacdo Superior Privada, foram
movimentados recursos em torno de R$ 36 bilhdes da ES e lato sensu, sem
contar com os bilhdes gastos com o FIES, PROUNI e CEBAS PROUNI, em
torno de R$ 18bi em 2014, e sem falar no Mercado do Sistema de Solucéo
Educacionais, que juntamente com as matriculas de Educacdo Basica e livros
didaticos, movimentam mais de R$ 48 bilhdes. O dinamismo e criatividade do
Mercado é outra realidade inconteste, a l6gica de producdo é muito distinta da
logica social, a do interesse publico, e ndo existe nenhuma "trava”,
monitoramento ou direcionamento da area reguladora que leve ao equilibrio no
ambiente regulatério. O financiamento da IES, seja na forma direta ou indireta,
contribuiu para 0 movimento de concentragdo em curso, cuja face mais visivel
e complexa é a troca de mantenca, um instituto indefinido sob o aspecto da
competéncia regulatéria. Além disso, o0 mercado educacional necessita de
regras claras e estaveis para funcionar e a regulacao é a responsavel por isso,
existe um excesso de regras, mas ndo estdo claras e muitos menos atendem as

necessidades de melhor alocagédo de recursos.

ASSIMETRIA DE INFORMAGCOES — Diretamente refletida na composicéo
de precos das mensalidades, entre outros, € um problema grave a ser
equacionado. Reconhecidamente o FIES provocou uma distor¢do nos valores
das mensalidades, ou seja, 0 aluno FIES paga mais caro, as vezes, o dobro ou
o triplo de aluno comum, que, ainda, pode receber descontos de pontualidade,
por exemplo, que nunca sdo repassados aos alunos FIES. A conta € paga pelo
Governo, durante o curso, e depois pelo préprio aluno que assume uma divida
"enorme”, ou melhor, maior do que seria um "preco justo” ou pelo menos igual
aos valores pagos pelos alunos néo bolsistas, para pagar ao longo de alguns
anos, depois de formado. A assimetria de informacOes se combate com
informagBes contabeis e com o estabelecimento de valores de referéncia. E

preciso estabelecer novas exigéncias e rotinas de exame dos pedidos de
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ingresso no Sistema Federal de Ensino incorporando quesitos voltados para a
gestdo contdbil financeira das IES e estabelecimento de pardmetros
econdbmicos a serem praticados pelas instituicbes que operacionalizam
politicas publicas com recursos publicos, e com monitoramento e controle do

Governo.

e INSTITUTOS DA IMUNIDADE E ISENCAO - Devem estar associados &
condicédo da entidade. S&o permissdes especialissimas que devem ser utilizadas
por parceiros identificados e credenciados. A renincia fiscal de todos os
programas que atuam com bolsas de estudo e outros voltados para assisténcia
estudantil devera ser proporcional a quantidade de bolsas a serem ofertadas. O
deslocamento estrutural do PROUNI para a SERES é recomendavel, bem
como a sua operacionalizagdo somente por entidades do Terceiro Setor.

O crescimento ou expansdo da Educacdo Superior, em especial, a ndo publica, deve
ser objeto de uma ampla discussao, envolvendo todos os atores, para que seja definido o
“sentido” e “direcdo” da expansao, e os seus propositos. Os cursos superiores que deverdo ser
ofertados e em que regibes do pais, sdo alguns exemplos de temas que merecerdo, no futuro
préximo, uma discussdo ampla, tendo em vista as mudancas no mundo do trabalho e na forma
de producdo, que a cada dia apresentam novos desafios a serem incorporados por meio de um

planejamento estratégico vigoroso.

A discussdo sobre uma nova estratégia (ou a sua redefinicdo) e a sua sustentacao
extrapolam os limites desta pesquisa, mas faz-se necessario pontuar algumas questdes, a titulo
de contribuicdo para uma futura discussdo. Vejamos: a) a Educacao Superior Privada necessita
de diretrizes, objetivos e metas especificas, que considerem, entre outros, o potencial de
crescimento desse setor e o potencial de inovacdo e empreendedorismo e a sua contribuigéo
social; b) a dimensdo temporal da estratégia € importante, mas considerando a velocidade das
mudangas em curso na Educacao Superior Privada, seria interessante trabalhar com metas de
curto, médio e longo prazos, e passiveis de flexibilizagdo, pois ajustes de “rota” sdo cada vez
mais comuns; e c) toda estratégia requer uma sustentacdo e, para tanto, elementos tais como:
estrutura, sistema de informacGes e a propria burocracia deverdo ser redimensionados,

redirecionados, ou seja, repensados em suas fungdes, atribuicoes e agdes.

Entretanto, a regulacdo da ES Privada, requer, acima de tudo, de uma nova abordagem

de maior integracéo entre Politicas Educacionais e Politica Regulatorias, que extrapole a visao
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formalista e legalista da atual regulagéo social focada na gestdo académica das instituicdes
mantidas e nos processos avaliativos definidos no SINAES.

Quando falamos em regulacdo da ES Privada temos que ter em mente os diferentes
impactos em que a regulacéo - no seu sentido amplo - opera, em outras palavras, os efeitos dos
esforgos regulatérios sdo percebidos em trés niveis: internamente, na medida em que a
regulagdo exige um nucleo operacional técnico que executa os atos e fatos regulatorios; impacto
setorial, enquanto ambiente educacional, onde distintos atores sociais e agentes econémicos
movimentam-se no intuito de alcancar seus objetivos, que poderdo ou ndo, estar alinhados aos
objetivos regulatdrios; e, por altimo, e, talvez, de maior relevancia e impacto, o nivel da
sociedade, na medida em que a acdo regulatoria educacional devera contribuir no processo de
desenvolvimento social e econémico, principalmente, se considerarmos que a educacao, entre
outros, tem como responsabilidade a formacao de profissionais sejam bacharéis, licenciados ou

tecnologos que, certamente, tém expectativas voltadas ao ingresso no mercado de trabalho.

Pensando a estratégia para a ES privada nas suas duas dimensdes: privada com fins
lucrativos - Mercado - e privada sem fins lucrativos - 3° Setor - e considerando, ainda, a
ambientacao onde as politicas regulatérias da ES Privada estdo inseridas torna-se fundamental
que o ensino superior particular esteja focado em qualidade, acesso e inclusdo social. Tais
conceitos dizem muito isoladamente, mas combinados numa estratégia poderdo potencializar a

acdo regulatoria, tornando-a realista, organica e indutora.
5.2. O MODELO REGULATORIO HIBRIDO, UMA POSSIBILIDADE REAL

Quando iniciamos a pesquisa aplicada sobre o processo regulatorio educacional de
nivel superior, tinhamos como referéncia os desafios e dilemas da expansdo da Educacédo
Superior, sobretudo, a particular ou privada, mantendo os niveis de qualidade, eficiéncia,
competitividade e valor social. Tinhamos, ainda, os propdsitos de compreender as
caracteristicas, atributos e potencialidades dos atores sociais e agentes econdmicos como
principais ofertantes de servicos publicos de nivel superior, bem como, gerar informacdes e
conhecimentos aplicaveis sobre 0 segmento privado/particular e, por ultimo, desenhar e sugerir
um modelo regulatério especialmente para aplicacdo a Educagdo Superior Privada, denominado

nesta dissertacdo como Modelo Regulatorio Hibrido da Educagéo Superior Privada.

Os nossos propositos foram alcangados ao longo dos trabalhos. Na evolugéo do estudo
verificou-se que o atual modelo regulatério do MEC, denominada regulagdo social ou

qualitativa, referenciado na oferta de vagas e autorizacdo de cursos, de forte carater normativo
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e qualitativo, tem a sua origem associada ao Conselho Nacional de Educagéo, criado em 1993.
E um modelo que ndo atende a dindmica do ambiente regulatorio com prevaléncia do ensino
particular, e com parametros e logica negocial. O vigente modelo também ndo considera as
caracteristicas, potencialidades e diferencas dos operadores privados e reproduz a mesma
metodologia e préticas regulatorias do século passado, com poucos aperfeicoamentos, sendo o
mais significativo a criacdo da Secretaria de Regulacdo e Supervisdo da Educagdo Superior
(SERES), em 2011.

Nesse contexto, 0 Modelo Regulatério Hibrido da ES Privada proposto incorpora
novos elementos, ou melhor, uma nova concep¢do de regulacdo focada nos atributos e
caracteristicas dos atores privados e considerando, ainda, as demandas regionais de ES, a visdo
dos alunos enquanto consumidores e 0s recursos financeiros, sempre, escassos € 0
reconhecimento da existéncia de um mercado de prestacdo de servigos educacionais de nivel
superior pujante e com perspectivas de continuidade de crescimento, em que pese 0 ponto de
inflexdo representando pelas recentes alteragfes no Programa de Financiamento Estudantil.

Considera-se, ainda, a integracao entre politicas publicas programaticas e as politicas
regulatdrias e a setorizacdo das politicas, permitindo a formacdo de parcerias ou contratos com
entidades do Terceiro Setor e com empresas prestadoras de servicos educacionais -
representantes do Mercado (2° Setor) - focalizados em diferentes caracteristicas das instituicoes
e com exigéncias (ou pré-requisitos) distintos a fim de assegurar a adequada conjugacdo do
binbmio custo & resultado, assegurando efetividade e qualidade na aplicacdo da politica pubica
(PP), sem esquecer a competitividade, devendo a SERES - enquanto representante do Estado -

assumir o protagonismo da regulacdo de nivel superior.

Assim, a area reguladora assume integralmente as competéncias de formulacgéo,
implementacdo, coordenacdo e articulacdo das politicas e acBes regulatorias, das politicas
programaticas - que direta ou indiretamente estardo relacionadas a Educacdo Superior Privada
e, principalmente, a selecé@o dos atores parceiros, definindo o porte, a dimensdo, o raio de a¢éo,
0s objetivos, metas e indicadores convergentes ao interesse publico e que resguardem o valor
social da educacdo superior privada enquanto viabilizadora do acesso e da incluséo social dos
menos favorecidos. Nesse novo ambiente serd possivel convergir a Educagao Superior Privada

para as necessidades de desenvolvimento econémico e social do pais.

Esta nova regulacdo deverd, ainda, definir elementos de controle para melhor
transparéncia; metas e resultados esperados, entre outros, que ajudem a construir solucdes

regulatorias aplicaveis que reflitam a desejavel e necessaria governanca regulatéria, que nao é
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de conformidade legal normativa, mas sim de intervencdo indireta no mercado de prestagéo de
servicos educacionais, atraves da autorizagdo, fiscalizacéo, incentivo e planejamento, visando

assegurar o interesse publico, o valor social, a qualidade e a competitividade.

No quadro comparativo, abaixo, estdo sintetizadas as principais caracteristicas da atual

regulacdo em pratica no MEC e da regulacdo hibrida em proposicao:
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QUADRO 4: COMPARATIVO DE MODELOS REGULATORIOS

ELEMENTOS | REGULACAO MODELO ATUAL REGULACAO HIBRIDA NOVO MODELO
TIPO Regulagao social “qualitativa” Regulagdo econdmica e social
CONCEITO Regular € verificar a conformidade Regular ¢ intervir indiretamente no mercado de prestacédo de
legal e normativa das IES ao PNE e servigos educacionais, através de autorizagdes, fiscalizagao,
incentivar a busca da qualidade incentivo e planejamento, visando assegurar o interesse
conforme diretrizes estabelecidas e o publico, o valor social, a qualidade e a competitividade.
gerenciamento de informagcdes.
ESFERAS Plblico e Privado desarticulados Privada em REDE;
Setorizada, Articulada e Indutora.
FORMA DE Formalistica com base na gestdo 4.1 Indutora com base na realizacdo de processos seletivos e
ATUACAO académica das Mantidas e na chamamentos publicos, preferencialmente regionais, a fim
convergéncia normativa. de identificar parceiros aptos a oferecer cursos em areas
estratégicas, previamente definidas, assegurando a
convergéncia aos interesses publico e de desenvolvimento
nacional.
4.2 Na identificacdo de parceiros serdo considerados o uso
da informac&o contabil, seu gerenciamento e indicadores de
sustentabilidade financeira, além dos tradicionais associados
a qualidade académica.
4.3 Valores de referéncia de cursos seréo estabelecidos para
subsidiar o processo de tomada de decisdo do Governo,
quanto aos créditos estudantil (empréstimos), subsidios as
IES e rendncias fiscais.
BUROCRACIA Operadora; Mediadora entre agentes Reflexiva, politica, propositiva e responsabilizavel.

politicos e os entes regulados.

OBJETIVO/RESUL
TADO ESPERADO

Conformidade Normativa;
Expansdo quantitativa da ES.

Convergéncia da agenda regulatéria ao processo de
desenvolvimento nacional com a reafirmagdo do interesse
publico e do valor social da ES, a ser viabilizado por meio
de Politicas de Acesso e Inclusivas.

PERCEPCAO DOS
ATORES

Sem diferenciacdo de atores privados,
com prioridade para as IES publicas

Selecdo de atores privados conforme atributos e natureza
da Politica Pablica, considerando: demandas regionais e

PRIVADOS (Universidades Federais e IFES) dos consumidores/alunos; e recursos or¢ados.

ATORES SERES, SESU, CNE, INEP, FNDE, Responsabilidade e Coordenacdo da SERES na formulagéo,
GOVERNA- Universidades Pablicas, Institutos implementacdo, regulacdo, supervisao e avaliagdo das PP
MENTAIS Federais de Educacdo, Ciéncia e para a ES Privada com apoio do CNE, INEP, e FNDE,

Tecnologia, CADE, Receita Federal do
Brasil, MS

ouvidos 0s Ministérios afins para temas especificos.

REFEREN-CIAS

ENEM, SISU e SINAES

ENEM, SISU, SINAES, AGENDA REGULATORIA e
Valores de Referéncia

SUBSISTEMAS

Regulacdo, Supervisdo e Avaliacdo

Regulagdo por Inducdo; Supervisdo e Monitoramento;
Auvaliagdo dos Impactos Regulatorios; Accountability e
Controle Social; e Prospecgéo.

METAS E Metas definidas no PNE; Metas e indicadores anuais a serem definidos até o término
INDICADO-RES Inexisténcia de indicadores para ES do 1° semestre com validade para o ano subsequente.
Privada

ESTRUTURA DE Mercado educacional NAO é “Quase mercado” (*) com mecanismos indutores da

MERCADO reconhecido, por isso ndo € regulado. competitividade: Concorréncia Imperfeita para o 2° Setor e
Concorréncia Administrada para o 3° Setor.

SERVICOS Direito fundamental Servicos de utilidade publica com valor de mercado - BEM

PUBLICOS PRIVADO

POLICY Reconhecida, mas quase irrelevante no | - Grupos de interesse reconhecidos e participantes no

NETWORKS (rede processo de tomada de decisdo processo de formulacdo e implementacéo de PP;

de politicas) - Integracéo entre politicas regulatdrias e politicas
programaticas.

NIVEL DE BAIXO, em virtude da pouca MEDIO, considerando que Politicas Programaticas estardo

EFICIENCIA (*) (%)

integracéo entre PP e a falta de inducéo.

vinculadas as Politicas Regulatorias e que “inclusio e
acesso” permanecerdo como valor social a serem praticados
na oferta de bolsas integrais e parciais pelo 3° Setor.

FONTE: Elaborac&o da autora, 2015

(*) “Quase mercado” : entrada/saida de participantes ¢ controlada.
(*) (*) A sociedade obtém o maximo possivel dos recursos escassos.
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Alguns destaques acerca do novo modelo regulatdrio s&o oportunos:

a)

b)

d)

f)

Conceito - regulacdo no novo modelo abandona os movimentos espontaneos e
assume o protagonismo no ambiente regulatorio. Para tanto, é preciso intervir
indiretamente no mercado educacional indicando claramente o que pode e 0 que néo
pode ser realizado, e quanto o Estado estd disposto a investir, em nome da
Sociedade, na expansédo da Educacdo Superior, por meio dos atores sociais e agentes
econdmicos;

Forma de atuacéo - inducdo é a ideia chave na atuacao da area reguladora, na medida
em que existird o direcionamento e o gerenciamento das demandas de cursos
superiores, evidenciando a pré-atividade do setor regulatorio;

Burocracia - elemento da maior relevancia no modelo com uma nova postura ativa,
abandonando a passividade e o conformismo, assumindo um papel reflexivo e de
critica ativa, além da coordenacdo e ordenacdo de atividades e tarefas regulatorias;
Objetivos/Resultados/Agenda regulatéria - mais do que um simples rol de
atividades e obrigac@es ou calendérios, a agenda regulatéria sinaliza as prioridades
e objetivos a serem alcancados. Ela é uma ferramenta administrativa e de acdo
politica, na medida que deve refletir exigéncias do desenvolvimento nacional e
reivindicacdes e caréncias sociais;

Metas e indicadores - deverdo refletir de forma objetiva e mensuravel acbes de
curto, médio e longo prazos para Governo, atores e agentes; e

Estrutura de mercado - o mercado educacional de nivel superior possui atores
sociais e agentes econdmicos. Na diferenciacdo dos operadores reside o potencial
de continuidade do crescimento da Educagdo Superior. O Mercado ou 2° Setor,
operando sob a légica do lucro, tendera a concentracdo, caso ndo sejam

implementados mecanismos econdémicos que induzam a concorréncia, mesmo que
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imperfeita. Por outro lado, o Terceiro Setor mesmo operando sob a 6tica da vocagao
social precisa ser incentivado ao desenvolvimento de competéncias organizacionais
e profissionalizacdo da sua gestéo.
Na nova proposta a regulacdo da ES Privada seria caracterizada por duas grandes
funcbes: a) Entrada e Manutencdo no Sistema; e b) Acesso das IES as Politicas Publicas

Programaticas, conforme Figura 2, abaixo:

Autorizacdo e
Credenciamentos;
Fiscalizacdo e Controle; e
Prospeccdo, Avaliagdo e
Accountability

Entrada e Manutencdo

—>
no Sistema

Regulacdo da Educacéo GERAIS (indutoras) '
Superior Privada — (Mercado e 32 Setor)
Ex.: Mais Médicos

FINANCEIRAS )
Acesso das IES as Politicas
— Piblicas P <ti — (Mercado)
ublicas Programaticas Ex: FIES

( INCLUSIVAS "
(32 Setor)
| Ex.: PROUNI (bolsas) |

FIGURA 2: FUNCOES REGULATORIAS DO MODELO HIBRIDO
FONTE: Elaboracéo da autora, 2015

As funces séo interdependentes e complementares. Na entrada no Sistema Federal de
Ensino Superior - atos de autorizagdo e credenciamentos - a dimensdo de prospeccgdo sera a
responsavel por indicar os tipos e niveis de demandas regionais por cursos superiores. A
entrada podera ser espontanea ou, preferencialmente, induzida, por processos seletivos, como,
por exemplo, Chamamentos Publicos que indicardo as regides, tipos de cursos superiores, e
quantidades de vagas a serem disponibilizadas e os prazos de inicio das atividades. No

momento da entrada também serdo considerados os indicadores académicos das institui¢oes -
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dimensdo da Avaliagdo - e a sustentabilidade financeira da entidade ou empresa, tendo em
consideracao que as fontes de recursos e 0s objetivos estratégicos dos operadores sdo distintos.

Quanto a funcdo manutencdo, destacam-se as atividades de fiscalizagdo, controle e
accountability. Considerando que a regulacdo é, sobretudo, intervencgdo indireta, o Estado
devera observar, supervisionar, monitorar e controlar a acdo dos atores e agentes no sentido de
resguardar o interesse publico. Parcerias e contratos sdo atos temporais que pressupdem um
acordo de servicos a serem cumpridos. No papel de articulador o Estado precisa ter ciéncia do
desenvolvimento das a¢Bes previstas ou planejadas para intervir, se necessario, e corrigir 0s
rumos, na perspectiva do controle gerencial moderno.

Accountability se faz presente, sobretudo, na defesa dos interesses dos
consumidores/alunos. Para tanto, a disponibilizacdo e atualiza¢éo de informacdes; a criagédo de
instancias e ferramentas tecnoldgicas para acesso a informacdo; as consultas e audiéncias
publicas; a criacdo de comités ou conselhos consultivos; o estabelecimento de valores de
referéncia de cursos, entre outros, sd0 mecanismos que permitirdo maior participacdo e
integracdo entre atores governamentais, atores sociais e agentes econdmicos e um controle
social efetivo.

A avaliacdo, dimensdo presente na entrada e manutencao no sistema regulatorio, devera
evidenciar desempenho dos alunos, dos cursos, das institui¢des, e das politicas programaticas,
0 que no conjunto representara a possibilidade de definir e afericdo dos impactos regulatérios.

Na Figura 3 a seguir, demonstramos resumidamente a nova configuracdo do ambiente

regulatério em relacdo a Educacgédo Superior Privada no pais:
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ATORES:
Publicos, Privados e
Alunos

PRODUTOS: RESULTADOS E

Autorizages, EXPECTATIVAS:
Transfer&ncias, Bolsas, Confianga, Regularidade,
Supervisdes, CENSOS, IGC, Metas, Custos, Indicadores
\_ CPC, etc. . 4 e Qualidade J

S

Regulacio da
Educacio
Superior

Privada

FIGURA 3: NOVA REGULACAO NA EDUCACAO SUPERIOR PRIVADA
FONTE: Elaboracéo da autora, 2015

Espera-se com esta nova modelagem do ambiente regulatério tornar possivel evidenciar
objetivamente os atores publicos e privados, agentes econémicos e alunos em seus respectivos
papéis; os produtos a serem entregues a Sociedade - autorizacOes, transferéncias, bolsas,
supervisdes, censos, indicadores, entre outros - e resultados e expectativas relacionadas a
confianca, regularidade, metas, custos, indicadores, competitividade, qualidade e valor social

plenamente atingidos e atendidos.
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6. CONSIDERACOES FINAIS

6.1. CONCLUSAO

A entrada da iniciativa privada com finalidade lucrativa no meio educacional é,
reconhecidamente, um dos grandes pilares da expanséo da oferta da Educacdo Superior no pais,
correspondendo, hoje, a mais de 75% do total da oferta de vagas da ES, um salto quantitativo
da maior relevancia para a expansao do ensino superior no pais. Todavia, trouxe desequilibrios:
se antes as instituicdes confessionais, comunitarias e filantropicas, todas sem finalidade
lucrativa - non profit - respondiam pela oferta das vagas na Educacdo Superior, de forma
complementar a ES Publica, as novas institui¢oes, verdadeiras empresas prestadoras de servi¢os
educacionais, ou firmas, no vocabulario contébil, rapidamente alteraram o ambiente
educacional e, motivadas pelo lucro - razdo de ser de toda e qualquer institui¢do lucrativa - e

pela acdo ou omissdo do Estado reconfiguraram a ES Privada.

Em abril de 2011, cria-se a Secretaria de Regulagdo e Supervisdo da Educacdo
Superior (SERES) do MEC, um novo ator regulatdrio da Educacdo Superior Publica e Privada,
voltado para regulacdo e supervisdo das Instituices de Ensino Superior (IES); cursos
superiores; e pos-graduacdo Lato Sensu, sejam presenciais ou a distancia. Em outras palavras,

a SERES assume o papel de protagonista da regulacao da ES, no “papel”.

Ocorre que, as praticas regulatorias anteriores, bem como as competéncias dos demais
atores regulatérios permanecem basicamente as mesmas, havendo, apenas, a absorcdo de
antigas competéncias de outras Secretarias do MEC extintas ou reestruturadas. A SERES
permanece reproduzindo o modelo regulatério autorizativo de cursos e vagas, sem inovar e num
papel, ainda, secundario em termos de regulacdo. Contudo, contingéncias e novas demandas
abriram o caminho para que novas experiéncias regulatérias fossem implementadas com
sucesso, mesmo que parcial, o que possibilita e facilita a viabilizacdo de outras e maiores

transformacoes, havendo disposi¢do politica para a mudanca.

O novo modelo regulatério hibrido da Educacdo Superior Privada € a mudanca
pretendida. Para tanto, propomos um modelo que integre: a) regulacdo social com regulacéo
econdmica, pois estamos falando de empresas prestadoras de servicos educacionais que buscam
maximizar o lucro, como qualquer outra; b) politicas regulatérias com politicas "programaticas"
- primeiro a IES tem acesso ao Sistema Federal de Ensino, conforme os seus atributos e

desempenho, a serem aferidos, poderd acessar aos programas FIES, PROUNI, CEBAS,
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PROIES, etc.;c) acOes regulatérias do MEC com acdes fiscalizatorias e de monitoramento da
Receita Federal e CADE; e d) a¢des regulatorias com ac¢des de fomento (inducéo) de forma que
0S novos cursos superiores reflitam realidades regionais atreladas ao desenvolvimento, afinal,

precisamos de trabalhadores capacitados, qualificados e empreendedores.

Para tanto, novas concepgdes e metodologias de trabalho deverdo ser incorporadas,
bem como reconhecidos e incorporados os legitimos interesses dos grupos representativos dos
atores sociais e agentes econdémicos que atuam na Educacao Superior Privada. Muda, também,
a acdo da burocracia que passa de simples operadora e mediadora entre agentes politicos e 0s
entes regulados, para um papel ativo, reflexivo, politico, propositivo, responsavel e

responsabilizavel.
6.2. LIMITACOES DA PESQUISA

Como ressaltado inicialmente, ndo foram levados em consideracdo nesta pesquisa
aplicada as caracteristicas, especificidades e condicionantes que envolvem a Educacéo Superior
Publica - representada pelas Universidades Federais e Institutos Federais pela sua abrangéncia

e diferenciacdo, bem como o detalhamento do SINAES e seus impactos na Educacdo Superior.

Outro aspecto ndo contemplado foi a relacdo ensino, pesquisa e extensdo que permeia
a Educagdo Superior, nos termos constitucionais. Esta pesquisa foi desenvolvida sob a 6tica do
Ensino. A discussdo sobre as dimensbes da Extensdo e Pesquisa como praticadas nas
instituicdes privadas requer um outro aparato metodoldgico que extrapola a proposta da

dissertacéo.

Outro ponto de dificuldades foram as mutacGes pelas quais estdo passando o
financiamento estudantil (FIES) e a Educacdo Profissional Tecnol6gica — que contempla o
Programa Nacional de Acesso ao Ensino Técnico e Emprego (Pronatec,) — que possui uma forte
vertente no Ensino Superior Privado. O financiamento estudantil foi examinado, mas no
momento em que esta dissertacdo estava em fase de conclusdo o Governo, por intermédio dos
Ministérios da Educacdo e Fazenda estavam implementando uma serie de medidas,
aparentemente restritivas no programa, cujos impactos ndo foram possiveis de serem

dimensionados.
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6.3. RECOMENDACOES PARA TRABALHOS FUTUROS

Considerando os resultados alcangados pela pesquisa e as limitagcbes do trabalho

relatadas, sugerimos que novos estudos e pesquisas sejam desenvolvidos no intuito de agregar

novos conhecimentos e aprofundar aspectos relevantes na dinamica entre atores sociais e

agentes econdmicos.

Relacionamos, abaixo, as recomendacdes para trabalhos futuros:

Estudar e propor um modelo de pesquisa e inovacdo na educacdo superior,
visando a incentivar a pesquisa e desenvolvimento de novas tecnologias a partir
das IES Privadas, com apoio do Estado e parceria das grandes empresas
educacionais com expertise em empreendedorismo, inovacdo e startups;
Desenvolver estudos sobre Educacéo Profissional e Tecnoldgica alinhada com
as profissbes do futuro em parceria com o Mercado;

Realizacdo de estudo comparativo entre as potencialidades e desafios de
politicas publicas a serem desenvolvidas e implementadas pelo Terceiro Setor e
Mercado;

Levantamento e dimensionamento das instituigdes do Terceiro Setor que atuam
com todos os niveis educacionais tendo como referéncias: os Censo
Educacionais; os Censos e pesquisas do IBGE; e os relatorios e pesquisas do
IPEA.

Estudo sobre formas de modificacdo de pessoas juridicas: fusdo, incorporacdo
e cisdo a fim de subsidiar os processos de troca de mantenca e direitos

sucessorios de imunidade ou isen¢des tributérias, no caso do CEBAS Educacao.

6.4. SUGESTOES DE ACOES

Considerando que esta dissertacdo foi estruturada como uma pesquisa aplicada com o

propdsito de examinar o atual processo regulatério e propor/ sugerir, novas praticas e

metodologias que lancem e sustentem um futuro modelo regulatorio hibrido, relacionamos, a

seguir, algumas proposicdes de acOes praticas, que colaborem para uma futura transicdo no

ambiente regulatdrio.

e Assupervisdo do cumprimento do art. 16 (beneficio simultaneo) da Portaria MEC n° 21,
de 26/12/2014, devera ser remanejado da SESU para a SERES;
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O controle da oferta de bolsas PROUNI, devera ser efetuado pela SERES, tendo em
vista que a oferta das bolsas CEBAS sao responsabilidade da Secretaria de Regulacdo e
Supervisdo da Educagdo Superior, permitindo a unificacdo de politicas, acbes e
atividades relacionadas a inducéo e acesso de estudantes via bolsas de estudo;

Adocéo da nova estrutura para a SERES prevista na Lei n® 12.857, de dois de setembro
de 2014, permitindo que a Secretaria possa se reorganizar para 0 melhor atendimento
das demandas regulatdrias;

Realizacdo de Concurso Publico para contratacdo de servidores publicos de nivel
superior para atuarem com regulacdo; ou na impossibilidade de realizacdo do certame,
publicacdo de nova Portaria Interministerial dos Ministérios da Educacdo e
Planejamento, Orcamento e Gestdo, semelhante & de n° 345, de 26/9/2013, autorizando
a contratacdo de mais funcionarios temporarios para apoiar a reestruturacdo da SERES;
Ampliar as competéncias e atribuices do Nucleo de Atendimento ao Procurador
Institucional — NAPI a fim de que a unidade atue como OUVIDORIA da Educacgéo
Superior Privada;

Incorporar nos curriculos dos cursos de Educacdo Superior, tais como: Contabilidade;
Assisténcia Social, Direito, Administracdo: Sociologia, entre outros, temas/disciplinas
relacionadas ao Terceiro Setor, de forma que tenhamos profissionais capacitados e
habilitados a trabalhar nestas organizacoes;

Repensar o escopo normativo da SERES, com intuito de reduzir e racionalizar a
producdo normativa com enfoque na consolidacdo de entendimentos e a padronizacéo,
priorizando as seguintes acdes: edi¢do de nova Portaria “40” como regramento basico;
edicdo de um Manual Operacional com foco em orienta¢bes técnicas as IES e aos
alunos; revisitar os atuais normativos adequando-os aos fundamentos da moderna
técnica legislativa; e

Implementar acordos de cooperacéo técnica com a Receita Federal do Brasil e 0 CADE,
de forma a oficializar as parcerias técnicas no exame dos atos de concentracdo
econdmica e a realizacdo de estudos e pesquisas sobre a evolugdo do mercado

educacional de nivel superior.
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APENDICE

APENDICE A - Ata da 12 reuni&o do Grupo Focal

Primeira Reuniao do Grupo Focal sobre “Modelo Regulatorio Hibrido da Educacao

Superior no Brasil: possibilidades, limites e desafios”

As dezenove horas do dia dezesseis de marco do ano de dois mil e quinze, realizou-se
a primeira reunido do grupo focal para discutir sobre o tema “Modelo Regulatorio Hibrido da
Educagao Superior no Brasil”, com a presenca de Ana Lucia Salgado Nogueira - advogada e
contadora - relatora, Cinara Dias Custodio - Professora e Técnica em Assuntos
Educacionais, Eneida Cardoso de Brito Corréa - Mestranda, moderadora do grupo, Julio
Cesar Pereira Martins - Contador e Professor, Maria Adelaide Santana Chamusca -
Professora, Analista de Informacdes e Atendimento, Rafael Arruda Furtado - Gestor
Governamental, Sérgio Chamon - Professor, Consultor na area de Regulagdo e Thais
Soares Caramuru - Analista de Politica Social, todos servidores publicos atuando com
Politicas Publicas Educacionais. Iniciando os trabalhos, Eneida solicitou a apresentacdo
individual de todos. Em seguida, a moderadora explicou que o objetivo do Grupo Focal é
levantar os temas que, na visdo dos participantes, compdem a “pauta” atual da Educagao
Superior Privada, explicou, ainda, que se trata da primeira etapa do trabalho de campo da
pesquisa aplicada que esta desenvolvendo e que pretende extrair das discussdes e reflexdes do
Grupo o roteiro das entrevistas individuais com autoridades, formadores de opinido e técnicos
educacionais; que é a segunda etapa dos trabalhos. Salientou que os participantes foram
identificados a partir das suas distintas e diferentes trajetdrias e que opinides diferenciadas sdo
desejadas, conforme a area de conhecimento, nos temas e atividades propostos, ainda que estas
ndo estejam diretamente associadas a tematica da dissertacdo. Ato continuo, Eneida fez
esclarecimentos sobre a pesquisa aplicada, que obtém como objeto principal a Educacao
Superior Privada e que foi idealizado pensando num modelo conceitual, administrativo e
estruturante. Muitas discussdes sdo voltadas para o “porqué” da regulagdo, mas também como
essa regulacéo tera elementos para funcionar é objeto de estudos. A proposta é fazer com que
o leitor entenda o que é preciso fazer para trabalhar a regulacéo hibrida, como, por exemplo, no
caso da burocracia composta de um corpo técnico, essencial na analise do processo, porém sem

conteudo politico, ja que se entende que a regulacdo possui uma dimensao técnica e outra
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politica. O modelo propbe ndo s6 a reflexdo sobre trabalho estrutural da politica publica
regulatoria, mas também uma pesquisa aplicada com o objetivo de aperfeicoar a prética
regulatéria. Foram entregues aos presentes folhas em branco para iniciar a primeira atividade
que consistiu na elaboracédo, individual, no prazo de 5 (cinco) minutos, de 5 (cinco) temas
associados & Educacdo Superior Privada, com fins lucrativos ou ndo. Os temas devem ser
propostos pontualmente. Ao término, foram discutidos todos os temas assinalados nas folhas,
pelos participantes, conforme a seguir: Sérgio - 1. Cidadao sujeito do sistema; 2. Concorréncia
entre as institui¢bes; 3. Cuidados com a mercantilizacdo do direito constitucional do acesso a
Educacdo Superior; 4. Qualidade minima dos servigos prestados; 5. Acdo de fiscalizagdo do
Estado. Julio - 1. Desenvolvimento Econémico; 2. Inovacdo tecnoldgica; 3. Qualidade da
educacdo; 4. Acesso a educacdo; 5. Educacdo publica como uma fatia maior. Thais - 1.
Mensalidade e precos; 2. Bolsas de estudos; 3. Sustentabilidade financeira; 4. Finalidade
institucional; 5. Concentragdo em grandes grupos. Rafael - 1. Grupos econémicos e
concentracdo econdmica; 2. Financiamento publico; 3. Autonomia X tutela: 4. Indicadores de
qualidade X mercado; 5. Modelo de gestdo para pesquisa em instituicdes privadas; 6. Acesso e
expansdo; 7. Regulacéo social (transparéncia); 8. Relacdo corpo gestor X corpo académico; 9.
Mantenedora X mantida na regulacéo. Cinara - 1. Modelo de expansdo da Educacao Superior
(perspectiva do direito ao acesso e desenvolvimento econdmico); 2. Qualidade e concepcéo da
Educacdo (conceito X numero); 3. Lucro relacionado a dependéncia do financiamento do
Estado; 4. Funcédo social das instituicbes de Educacdo Superior; 5. Capacidade de burla do
regramento (oferta irregular), relacionado a uma convivéncia do aluno, por descobrimento
(pacto) - limite da regulacdo. Adelaide: 1. Gratuidade X atuacdo das entidades com finalidade
lucrativa X ensino publico gratuito; 2. Mercado de trabalho X escolha profissional; 3.
Desenvolvimento econémico desassociado do consumo sustentavel; 4. Ensino X Pesquisa X
Lucratividade; 5. Relacdo da Educacdo Superior com a formacdo profissional. Apds a
apresentacdo de todos esses temas, Eneida propds uma dindmica, com o propésito de identificar
pontos de convergéncia perante 0s temas propostos. Em suma, o resultado da discusséo foi o
seguinte: Quanto ao tema “Acesso a Educagdo”, o que se espera ¢ a possibilidade de expansao
da Educacédo Superior, que devera ter qualidade, associada a uma concepcao de educacdo. Em
relacdo a “Qualidade”, o que se espera ¢ a obten¢dao de qualidade minima, com indicadores
proprios, para que o resultado seja a qualidade da Educagdo. Quanto ao tema “Mercado e
escolha profissional”, discutiu-se muito a contradigéo entre a Educacdo Superior e o Mercado
de Trabalho, que é secundario ao que se espera da Educacdo Superior. Discutiu-se sobre a

formagéo holistica que estaria voltada para o mercado e que essa formagdo acompanha o
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mercado e as instituicbes devem acompanhar essa dindmica, pois o aluno escolhe uma
faculdade que Ihe proporcione a inser¢do profissional, em principio. A reflex&o vocacional que
deveria ter sido feito na educacdo béasica acaba sendo feito na educacdo superior, de forma
distorcida. O mercado e ndo a vocacao do individuo é que fala mais alto. Muitas vezes o proprio
mercado ¢ que conduz a formagdo educacional das pessoas. No que tange ao tema “Livre
iniciativa X modelo regulatério com grau de inducdo, o grupo entende que a livre iniciativa ndo
pode ser tolhida, precisa ser orientada, conduzida, para que 0s objetivos maiores possam ser
alcancados, ou seja, a politica deve ser mais complementar do que substitutiva. Quanto a
“pesquisa/inovagao”, entende-se que as faculdades ndo precisam fazer pesquisa, mas os Centros
Universitarios precisam fazé-la, no total de 4 mestrados e 2 doutorados. Finalizadas as
discussbes, Eneida sugeriu trés temas a serem discutidos no préximo encontro: 1. Modelo de
gestdo e pesquisa, como falar em educacdo superior sem pesquisa. 2. Desconfianca do Estado
ao Mercado. 3. Financiamento publico. Nada mais havendo a tratar, as 21h e 30min foram
encerrados os trabalhos, e eu Ana Lucia Salgado Nogueira, Relatora do Grupo Focal, registrei

0s comentarios e reflexdes, a qual dou fé, assinando a presente ata.

Ana Lucia Salgado Nogueira
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APENDICE B - Ata da 22 reunido do Grupo Focal

Segunda reunido do grupo focal sobre o tema “Modelo Regulatério Hibrido da
Educacéo Superior Privada no Brasil: possibilidades, limites e desafios”

As dezenove horas do dia oito de abril do ano de dois mil e quinze, na sala n° 423, do
Anexo Il do Ministério da Educacdo, iniciou-se o segundo encontro do grupo focal para
discussao do tema “Modelo Regulatério Hibrido da Educacéo Superior Privada no Brasil:
possibilidades, limites e desafios”, com a presenca de Ana Lucia Salgado Nogueira - Relatora,
Cinara Dias Custodio, Eneida Cardoso de Britto Corréa - Moderadora , Jalio Cesar Pereira
Martins, Maria Adelaide Santana Chamusca, Sérgio Chamon e Thais Soares Caramuru. A
reunido foi iniciada por Eneida que agradeceu a presenca de todos e solicitou a Thais que
explicasse melhor o seu pensamento a respeito do tema “mensalidades X prego”. Thais explicou
que se trata de uma variavel importante quando se fala de mercado privado da Educacédo
Superior e que tal assunto esta ligado a desconfianca do Estado em relagcdo ao Mercado, no que
tange a formacdo dos precos, ou seja, ha um desconhecimento por parte do Estado sobre a
composicdo dos precos das mensalidades das instituicdes de Educacdo Superior e qualquer
tentativa de pesquisa sobre os critérios considerados na formacao destes precos, que atualmente
é muito nebuloso, ha uma negatividade por parte das instituicdes que alegam que o Estado esta
intervindo no Mercado. O ideal seria que houvesse conhecimento e até um certo limite para o
estabelecimento dos precos das mensalidades, especificamente da Educacdo Superior. Eneida
lembrou que ja existe uma determinacdo legal que exige das entidades a apresentacdo de
planilhas anuais contendo dados sobre as mensalidades. Com a crise do Fundo de
Financiamento Estudantil (FIES), a orientacdo € que as mensalidades fossem reajustadas com
base em indices inflacionérios. Tal medida teve como reflexo demandas judiciais por parte das
instituicdes que, provavelmente estavam apresentando tais planilhas, porém a fiscalizacdo das
mesmas ndo estava sendo realizada. Sérgio informou que, no que tange ao assunto “Pesquisa”,
0 processo de registro de patentes no INPI € muito ruim, dificultando bastante a legalizagdo de
produtos nacionais, o que leva os inventores a procurar o registro de tais patentes no exterior,
que possuem projetos de financiamentos e processos mais flexiveis, e acabam por utilizar o
conhecimento brasileiro para promocao no exterior. O problema da pesquisa também é que,
além de muito cara, é demorada, pois leva muito tempo para ser concretizada, maturada. Eneida
explicou que todas as dificuldades encontradas no registro de patentes aqui no Brasil sdo

atribuidas ao modelo de gestao de pesquisas, onde a pesquisa vai além do processo educacional,
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englobando uma série de outros elementos, o que termina refletindo na universidade. Eneida
reforcou o apontamento de Julio no que se refere a légica do mercado que é o lucro,
diferentemente da logica do 3° setor que ndo tem o objetivo de lucro, e existe legislacdo
especifica para regulacdo. Sérgio comentou sobre o CBPF, Centro Brasileiro de Pesquisas
Fisicas, onde o pesquisador vai buscar financiamento no setor privado para desenvolver suas
pesquisas, porém ao buscar esse caminho tais pesquisadores levam para o exterior o
conhecimento que é gerado aqui no Brasil. Segundo Eneida, aqui no Brasil, organicamente
existe uma separacdo entre Educacdo e Pesquisa, ja que a competéncia para pesquisa é do
Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Inovacdo (MCTI) e a competéncia para Educacdo é do
MEC. Salientou que Pesquisa & um universo e ndo s6 aquilo que esta dentro das universidades
e, certamente, ndo sera a Educacdo sozinha que ira resolver o modelo de gestéo para a pesquisa,
mas tem um papel muito importante na promogéo, porém nao pode estar dissociada de outras
medidas e politicas de governo. Acrescentou, ainda, que o modelo de gestdo para pesquisa nas
instituicOes privadas conforme discutido no Grupo, ultrapassa os limites do trabalho de pesquisa
sobre 0 modelo regulatério hibrido, mas, certamente, sera um tema a ser sugerido para
trabalhos/pesquisas futuros. Retomado o assunto sobre a desconfianca do Estado na formacéo
do preco das mensalidades, Eneida indagou aos presentes se estes entendem que o governo deve
controlar o prego das mensalidades. Ato continuo, Thais se pronunciou explicando que ha sim
uma necessidade de conhecimento dos valores dessas mensalidades, para evitar discrepancias,
ou seja, diferencas consideraveis de valores para um mesmo curso em localidades proximas,
podendo existir uma imposicdo de limites. Cinara defende que a ideia ndo é desconfianca do
Estado no Mercado, mas sim de desconhecimento matuo e que ndao cabe ao MEC entrar na
discussdo da regulacdo de precos. O custo vem em funcdo do investimento que a instituicao
faz, o que ndo seria pertinente tendo em vista que uma intervencao poderia diminuir a qualidade
de um curso, por exemplo. A instituicdo hoje em dia ndo quer conseguir um nivel de exceléncia,
sendo suficiente o alcance do limite estabelecido, como, por exemplo, as notas dos cursos
superiores. Jalio reforcou que atualmente 0 SUS estabelece limites e sustenta a proposta de
guando o Estado esta financiando, o valor das mensalidades deveria ser fiscalizado. Eneida
esclarece que o governo ndo tem condigdes de oferecer o servigo e propde politicas para suprir
essa caréncia. Utilizou como exemplo a FGV que cobra um valor altissimo para 0s cursos e
que, ndo ha conhecimento de intervencdo nos valores cobrados. O Mercado também sabe
trabalhar a exceléncia. As vezes é necessario mudar a 6tica. O aluno é a0 mesmo tempo objeto
e sujeito da prestacdo de servigos educacionais. Eneida pergunta aos presentes como deve ser

tratado o aluno. Sérgio se manifestou no sentido de que nao devera ser oferecido um tratamento
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paternalista ao estudante que, caso nédo tenha condigcdes de custear seus estudos por conta
propria, podera buscar opcbes de financiamento oferecidos pelo governo, que precisa criar
mecanismo de oferta em diferentes niveis e condicionar. Sérgio exemplificou sua ideia
apresentando uma comparagdo com os remédios de marca, genéricos e similar. O governo nédo
defende o medicamento similar, apenas o genérico. Exemplificou a oferta com base na procura
de niveis diferenciados. As vezes algumas exigéncias apenas terminam por encarecer o servico
a ser oferecido, inclusive sendo possivel que uma instituicdo mais simples consiga notas mais
altas que as que possuem altos investimentos. Julio, explica que, se todos tivessem condicdes
de sair de uma instituicdo mais barata para uma instituicdo mais cara, ndo haveria orgcamento
para tal e defende que se houver financiamento publico na formagdo do aluno deveria existir
contrapartida. Thais justificou que bem ou mal, nos ultimos 10 anos a expansdo da educacéo
superior se deu por conta de financiamentos publicos. Atualmente ha insatisfacGes no que tange
ao limite da nota do Exame Nacional do Ensino Médio (ENEM) para participar de politicas
publicas para Educacao Superior. Cinara se manifestou no sentido de que o ritmo é muito lento,
0 padrdo de qualidade existe, s que a cada ciclo avaliativo o INEP refaz os instrumentos,
capacita os avaliadores, tornando-se um processo lento. A instituicdo tem autonomia quanto ao
ingresso do aluno na instituicdo o que muda muito com a vinda do ENEM. O desempenho ruim
do aluno também refletird na sua vida profissional. Adelaide exemplificou uma instituicdo
atendida hoje pelo NAPI, que obteve nota 2 no Exame Nacional de Desempenho de Estudantes
(ENADE) e ap0s a recuperacdo obteve nota 4 na avaliacdo do INEP, mas a nota so6 fara parte
apos o credenciamento e hoje em dia continua sendo divulgado a nota 2. O acesso a informacéo
é dificil, sendo inclusive manipulada. A informacdo é um bem muito valioso hoje em dia. H&
muitas instituicdes que estdo preocupadas em oferecer o melhor para o aluno, mas estas nao sao
favorecidas pelo poder publico. Pergunta-se: quanta custa para o pais ter um aluno que faz um
curso superior e quanto ele vai ganhar ou as vezes nem trabalhar em sua area de formacdo? A
avaliacdo institucional deve ser diferente da avaliacdo de ensino. H& uma hipocrisia brasileira,
onde se vende gato por lebre. Ndo deveria existir notas médias para 0s cursos e sim aprovado
ou nao aprovado. Eneida explicou a todos sobre a necessidade de regular ndo s6 a faculdade,
mas também o aluno. O diploma ndo estabelece a nota da faculdade no momento de sua
contratacdo, mas os empregadores tém outra forma de avaliar a preparacdo do empregado.
Sérgio explicou que 0 Mercado também é um instrumento de selecéo, pois em sua experiéncia
como professor, verificou que alguns de seus ex-alunos ndo estdo trabalhando em sua area de
formacdo. Julio explica que a respeito da contrapartida do aluno, esta seria uma forma de educa-

lo, no sentido de que o aluno receberia investimento do Estado para obter o conhecimento e o
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aluno, em contrapartida, serviria a sociedade. Eneida justificou que ndo ira exigir um consenso
de ideias entre os participantes e que a discussdo é muito rica, mas devera ser encerrada,
momento que apresenta alguns apontamentos: a primeira questdo pautada é referente a oferta
diferenciada para diferentes ambientes e diferentes publicos, com uma possibilidade de ser
criada para oferta da Educacdo Superior, utilizando-se como referencial outros servicos
publicos que j& possuem regulagdo, como no caso da saude, dos remédios. A segunda questdo
¢ sobre a inexisténcia de comunicacao por parte do governo, o que termina possibilitando a
manipulacdo do processo educacional por pessoas mal-intencionadas. Uma terceira questao é
sobre a possibilidade de regulacdo focada também no aluno e nao s6 na entidade. O aluno é o
fim, mas também é o meio da atividade educacional, embora ndo tenha havido consenso sobre
0 assunto entre os participantes. Até que ponto se pode exigir a contrapartida do aluno em que
o0 Estado esteja conduzindo esse processo. Eneida explicou que o FIES ja faz uma regulagéo
quando estabelece uma nota minima no ENEM e Cinara acha que se trata apenas de
estabelecimento de pardmetro e ndo necessariamente de regulacdo. Eneida concluiu que a
discussao foi muito rica e que levanta muitos aspectos para pesquisa e até mesmo a quebra de
alguns paradigmas. Eneida falou sobre o questionamento da Cinara sobre “O que € regulacio
social”. Cinara falou sobre o artigo “Pilares: avaliacdo, regulagdo e supervisao”. No que tange
a Regulacdo social e Econémica (regulacdo hibrida), exp6s artigos da Constituicdo Federal que
aborda o assunto. Cinara entende que ha regulacdo econémica para corrigir as falhas de
mercado e a Constituicdo Federal aborda questdes sobre regulacdo social. Quando se fala em
regulacao do ensino superior, pode-se dizer que é tudo que aborda a autorizagdo e a supervisao.
Adelaide alega que ha um problema ideol6gico na regulacdo hibrida, considerando, por
exemplo, que o Conselho Nacional de Educagdo néo é instrumento de controle social e sim de
regulacdo social. Eneida explicou que os escritores sobre assunto que detém uma visdo mais
legalista, defendem que a regulacdo deveria estar no Conselho. Eneida afirma que a sinergia
nédo nasce da soma e sim da multiplicacdo e da integracdo dos elementos e no caso da Educagéo,
os elementos estdo funcionando, mas cada um separadamente. Eneida propds a leitura do
quadro comparativo que consta em seu material e solicitou que os presentes enviem um e-mail
respondendo a seguinte pergunta: O que é regulacdo no MEC? Foi proposto aos presentes uma
atividade que consiste em cada participante apresentar, em fichas especificas, 3 aspectos
positivos e 3 aspectos negativos da Educacdo Superior privada no Brasil. Ato continuo a
conclusdo da tarefa, Eneida procedeu a divulgacdo dos dados, conforme a seguir: Jalio -
Aspectos positivos: 1. Inclusdo social; 2. Renda; 3. Acesso a cultura, arte.... Aspectos negativos:

1. Mercantilizacdo do ensino; 2. Pouco investimento em pesquisa; 3. Grande expanséo e pouca
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qualidade. Thais - Aspectos positivos: 1. Promocdo do acesso ao direito a educacao; 2.
Ampliacdo do nimero de individuos formados na Educagéo Superior; 3. Elevacdo do montante
disponivel para financiamento. Aspectos negativos: 1. Ampliacdo do acesso ao ensino com
queda de padrdo de qualidade; 2. Tratamento da educacdo como uma mercadoria e ndo como
direito; 3. InstituicGes de educacédo criadas com o objetivo de lucro e proporcional reducéo da
preocupacdo com a qualidade do ensino. Seérgio - Aspectos positivos: 1. Disponibilidade de
profissionais capacitados ndo vinculados ao setor publico; 2. A existéncia das universidades
publicas para contrabalancear; 3. Existéncia de instituicGes sérias em especial as confessionais;
Aspectos negativos: 1. Excesso de liberdade na concessao/autorizacdo de funcionamento (nem
sempre 0s gestores tém compromisso com a qualidade); 2. S&o muito caras e dependentes do
Estado; 3. Preocupacdo excessiva com aspectos fisicos de conforto e nenhuma preocupacao
com laboratérios. Adelaide - Aspectos positivos: 1. Valor social; 2. Mobilidade econémica; 3.
Possibilidade de crescimento. Aspectos negativos: 1. Distanciamento da sociedade e da
comunidade; 2. Conservadorismo; 3. Elitismo. Cinara - Aspectos positivos: 1. Interiorizagdo
do ensino; 2. Complementacdo do papel do Estado; 3. Democratizacdo do acesso. Aspectos
negativos: 1. Desvinculacdo de um projeto de desenvolvimento; 2. Baixa qualidade; 3.
Dependéncia do financiamento publico. Sem mais, Eneida agradeceu a presenca de todos e
comunicou que, apos conclusdo do trabalho, 0 mesmo seré disponibilizado a todos. Nada mais
havendo a tratar, as 21h e 16min foram encerrados os trabalhos, e eu Ana Lucia Salgado
Nogueira, Relatora do Grupo Focal, registrei os comentarios e reflexdes, a qual dou fé,

assinando a presente ata.

Ana Lucia Salgado Nogueira
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APENDICE C - Questionario para coleta de dados

[Selecionar a data]

[Nome]
LOCAL/DATA:

CARGO/FUNCAO

ANOS DE EXPERIENCIA COM EDUCAGCAO:

Entrevista tematica: NAO(_J SIM-(__] TEMA: NAO SE APLICA

RESPONSAVEL PELA DEGRAVACAO: NAO SE APLICA

MODELO REGULATORIO HIBRIDO DA EDUCACAO SUPERIOR
PRIVADA: POSSIBILIDADES, LIMITES E DESAFIOS

ROTEIRO DE ENTREVISTAS

1 - QUAL A SUA CONCEPCAO DE EDUCACAO SUPERIOR (ES)
PRIVADA?

2 - O QUE DEVE SER ESPERADO DO PROCESSO DE EXPANSAO DA ES
PRIVADA?

3 - EXISTEM DIFERENCAS ENTRE INSTITUICOES DE ENSINO
SUPERIOR (IES)? SE SIM, QUAIS?

4 - O QUE E A REGULACAO DA ES NO PAIS? QUAIS AS SUAS
DIMENSOES?

5 - QUAL O MECANISMO REGULATORIO DE MAIOR IMPACTO NA
VIDA ADMINISTRATIVA DAS IES?

6 - QUAL A RELACAO QUE DEVE EXISTIR ENTRE MANTENEDORAS E
MANTIDAS?

7 - QUEM CONDUZ A OFERTA DA ES: O MERCADO? O TERCEIRO
SETOR? O ALUNO? OU O ESTADQO?

8 - QUAL O PAPEL DO ALUNO DA ES NO PROCESSO EDUCACIONAL?
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9 - E POSSIVEL PENSAR EM CONTRAPARTIDA SOCIAL COMO
RESPONSABILIDADE, TAMBEM, DO ALUNO, OU SEJA,
DESENVOLVIMENTO DE ATIVIDADES COMUNITARIAS COMO
FORMA DE COMPENSACAO?

10 - E PAPEL DO ESTADO FINANCIAR DIRETA OU INDIRETAMENTE A
ES PRIVADA OU MESMO SANEAR AS IES, TAIS COMO PREVE O
PROUNI, FIES, CEBAS E O PROIES? HA LIMITES?

11 - E PAPEL DO ESTADO INTERVIR, DEFINIR OU DISCUTIR PRECOS
DE MENSALIDADES?

12 - EM QUE MEDIDA A SUSTENTABILIDADE FINANCEIRA DAS IES
DEVA SER PREOCUPACAQ DO ESTADO?

13 - DEVERIA HAVER OFERTAS DIFERENCIADAS DE ES
CONSIDERANDO OS DIFERENTES AMBIENTES E DIFERENTES
PUBLICOS ALVO?

14 - NA SUA OPINIAO EXISTE UMA “DESCONFIANCA” DO ESTADO EM
RELACAO AO MERCADO E TERCEIRO SETOR? OU, UMA
“DESCONFIANCA” DO MERCADO OU TERCEIRO SETOR EM RELACAO
AO ESTADO?

15 - QUAL A PERSPECTIVA E TENDENCIAS PARA EaD?




