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Resumo

O objetivo deste trabalho € analisar a formacdo dos circuitos turisticos como politica publica
para o desenvolvimento do turismo em Minas Gerais, na dptica da governanca sociopolitica,
no contexto das necessidades contempordneas de democratizacdo de todos os modos de
praticas socioecondmicas que afetem a vida comunitdria. Entre as principais contribuicoes
deste artigo, destaca-se a caracterizacdo da formagdo e governanga sociopolitica dos circuitos
turisticos em Minas Gerais, a qual se apresenta hibrida diante das acoes de regionalizacdo do
estado. Percebe-se também que a descentralizacdo proposta pelo atual governo favorece a
forma de administracdo e organizacdo da politica publica estadual do turismo, no que diz
respeito a diminuicdo das disfungdes da burocracia e a autonomia da realizacdo das acoes
voltadas ao turismo, com o apoio do setor privado na participacdo do desenvolvimento local
integrado e sustentavel.

Palavras-chave: desenvolvimento turistico, circuitos turisticos, sociedade civil, politica
publica, democratizacao

Abstract

The aim of this work was to analyze the formation of the Touristical Space while a public
policy for the development of the tourism in Minas Gerais under the optics of the social
political policies in the context of the contemporanean needs for democratization of all the
actions which affects the communitarian life. The main contributions of this article, it is
distinguished a characterization of the formation of the tourist circuits in Minas Gerais, as well
as its social political policies, which are here presented as hybrid policies towards the actions
of regionalization of the State. One also perceived that the decentralization proposal for the
current government contributes to the form of administration and organization of the state
public politics of the tourism, in what it concerns to the reduction of bureaucracy’s anomalies
and autonomy of the accomplishment of the actions related with the tourism, parallel to the
support of the private sector in the participation of the local integrated and sustainable
development.
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1. Panorama inicial

No Brasil, a crise do estado desenvolvimentistaaidiu com a transicdo democratica no
inicio da década de 1980. Nesse periodo, o delodite@ colocou a democratizacdo da
vida politica brasileira e a efetiva construcdocttadania no centro da agenda politica
nacional. A esse respeito, as preocupacfes surgamgiscussées que conduziram a
Constituicdo federal de 1988 puseram a tonica nositas de cidadania, na
descentralizacdo politica e no fortalecimento ddepdocal (SANTOS, 2002). Essas
questbes conduzem modificacbes, de um lado, nasgwalas politicas publicas, e de
outro, no significado das a¢des sociocoletivas.

No tocante as acdes coletivas, os atuais formao®ldcido estado e sociedade reunem
processos de participagcdo ampliada, a luta em tdas reivindicacbes e caréncias

populares, bem como a defesa dos direitos constiais recentemente adquiridos

(PEREIRA, 2000). Para Auvritzer (2002, p. 573), ‘®&onhecimento da importancia da

participacdo das associacdes civis no processolatejpmento urbano foi uma das

herancas da Constituicdo de 1988 e levou a mudamgtisicionais importantes em nivel

local”.

Nesse sentido, a Constituicdo de 1988 propbOe ummasformacgdo significativa na
concepcdo mesma da politica publica brasileiregatesdo seu sentido social, fazendo
emergir novas préticas de gestdo, que acarretartiaipacdo da populacédo na elaboracéo
dos planos, associadas ao compromisso do podec@udrh assegurar um determinado
nivel de bem-estar coletivo. Um dos exemplos mgisficativos dessa tendéncia pode ser
observado no setor turistico municipal (EMMENDOERFEEMMENDOERFER, 2004).
Assim, o0 pressuposto desta pesquisa foi que essdificacoes estejam ocorrendo também
no atual desenvolvimento turistico de Minas Ge{diS) por meio dos circuitos turisticos,
considerados a principal acdo politica direcioraela Secretaria de Estado de Turismo —
SETUR —, a qual esta associada ao Plano Nacionglidemo — PNT.

Entende-se que essa politica publica do turismoM@&@nfoi idealizada, a partir de 1999,
com a criacdo da SETUR e revitalizada com a cridgallinistério do Turismo, em 2003.
A politica dos “circuitos turisticos” foi concebidamo o meio de tornar mais abrangente e
interligado o trabalho do turismo em MG que era, aitdo, restrito a destinos turisticos
segmentados. Tal politica passou a estruturavaladie turistica nas esferas municipal e
regional, buscando atrair mais turistas para detewha regido, bem como estimular a
permanéncia ali por um tempo maior e, conseqiemiEmmovimentar 0 COmercio e 0s
servicos turisticos de forma regionalizada, de mads® tornar menos local e restrita a
ponto de beneficiar apenas alguns municipios ti@thémente turisticos.

A idéia de agruparem-se municipios em circuitossticos nasceu da necessidade de
explorar melhor o potencial do estado nesse d8tofinal dos anos 1990, a medida que se
estimulavam as tradicionais cidades e localidadésticas de Minas a promover uma
revisdo de seus posicionamentos e acdes em redag@wismo, vislumbrava-se a geracéo
de oportunidades também para os municipios vizimjugs passariam nao sO a explorar
suas respectivas potencialidades, mas também aibcintpara a diversificacdo da
atratividade e/ou da infra-estrutura turistica ugssegioes.

Assim, a organizacdo do espaco turistico estudadongra-se no meio publico com base
numa politica publica que interage com as basessl@conta com a participacao ativa da
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sociedade no desenvolvimento local integrado estétel. Desse modo, entende-se que a
construcdo da politica publica de turismo, basemigpremissas da Constituicdo de 1988,
relacionadas com a descentralizacdo e a regiopatzdez nascer 0s circuitos turisticos
em MG. Essa politica vem-se tornando expressivastado com o desenvolvimento de
acoes definidas pelos municipios, trazendo, assiaperfeicoamento para o modelo de
regionalizacdo do turismo no Pais.

Dessa forma, o objetivo norteador deste trabalh@rfalisar a formacédo dos “circuitos
turisticos” como politica publica para o desenvokmto do turismo em Minas Gerais na
Optica da governanca sociopolitica.

Para alcancar esse objetivo, o delineamento meétgidol deste trabalho considerou o
periodo de 1999 a 2005, contando, para a sua apeaizacdo, com a caracterizacdo da
politica, dos agentes envolvidos e de suas arfidatapara o desenvolvimento sustentavel
do turismo em MG. Nesta pesquisa, 0os agentes tesséoram, de um lado, a SETUR
representando o estado, e, de outro, as organgagde, entre elas o SEBRAE/MG
(Servico de Apoio as Micro e Pequenas Empresas idasMserais) como um agente de
investimento social privado, que comp®e 0s cirauitmisticos, representando a sociedade.
A coleta de dados fez uso principalmente de doctoeate expediente e de acervo obtidos
na SETUR, os quais foram analisados a luz de m&oasi (relatorios, convénios, normas,
metodologias proprias) que legitimassem a atuagicetacao entre o estado e a sociedade
no desenvolvimento dos circuitos turisticos. Naespntacdo dos dados coletados, a
analise deles contou com o suporte de teéricoaddigy as discussbes sobre turismo,
politicas publicas e movimentos sociais na conteanmdade. ISso enriqueceu a descricdo
do trabalho, bem como apontou reflexbes sobre ast@gs tracadas no inicio desta
pesquisa.

2. A relacao estado e sociedade no desevolvimento turistico

Neste trabalho, a discussdo sobre o formato daamla@stado e sociedade para o
desenvolvimento de politicas publicas do turismoMimas Gerais considerou duas sec¢oes
fundamentais: (1) a estrutura organizada pelo esttl/inda do surgimento da SETUR e

dos primeiros passos para a criacdo de uma pqpiickca descentralizada para o turismo
mineiro; (2) a participacédo da sociedade na forgédae execucao da politica publica.

2.1 A estrutura para o turismo em Minas Gerais
2.1.1 O surgimento da Secretaria de Estado demarie Minas Gerais — SETUR

Em 28 de outubro de 1999, o governo do estado dasviserais, por meio da Lei n.°
13.341, criou a primeira Secretaria para tratarusk@mente do turismo no estado,
denominada SETUR, quase quatro anos antes de tapaio oficial no ambito federal,
como aconteceu em 2003 com a criacdo do Ministaidurismo (MTur). Acredita-se,
com base nas discussdes de Dias (2003), guagio do MTur revela uma aproximagao
com as premissas da primeira articulacdo politieeiomal de turismo realizada pela
COBRATUR — Comisséo Brasileira de Turismo em 1960.
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Assim, a SETUR tem por finalidade “planejar, cooite fomentar e fiscalizar o turismo,
objetivando a melhoria da qualidade de vida dasuocdmhades, a geracdo de emprego e
renda e a divulgacao do potencial do estado”18rta Lei n.° 13.341, de 28 out. 1999).

A criacdo da SETUR deu inicio a elaboracdo de uaofitiga publica de turismo baseada
na descentralizacdo, semelhante a forma de estrotganizacional discutida por Beni
(2001). Segundo esse autor, existem duas formagrdtieada e descentralizada) de
entidade oficial adotadas pelo 6rgdo nacional desmw. Essas formas influem na
estrutura organizacional, ou seja, na estrutur@mcg-funcional das atividades e dos
aspectos normativos que orientam os esforgos, faiidicos quanto privados, para o
desenvolvimento harmoénico da atividade turistica &@wmbito regional. A forma
centralizada, criada pelo estado em sua estrutimangstrativa, possui melhor adaptacéo
das politicas de conducdo do setor, porém tendeimanudr sua eficiéncia, em
consequéncia da lentiddo da tomada de decisbes gstlr publico. A forma
descentralizada é constituida pelo proprio estadangio de lei, com autonomia técnica e
administrativa, com vinculo de subordinacdo a umstério.

Nesse sentido, a SETUR foi constituida pelo govelmdinas Gerais, por meio da lei

supracitada, e pautada na descentralizagdo — ctonamias técnica e administrativa e
vinculo de subordinacdo a um ministério — e naoregizacdo — com a participacao

ativa da sociedade para definicdo das prioridade®ssarias ao desenvolvimento do
turismo. A participagcdo da sociedade estabelecquesemeio de uma metodologia de

inducdo ou estimulo para que as comunidades ladaliz em determinados espacos
geograficos se envolvessem de modo ativo e conscieomo sera observado, mais
adiante, nas secoes.

2.1.2 A génese da politica publica descentralipada o desenvolvimento do turismo
em MG

Antes da criacdo da SETUR, trabalhava-se apenasosomestinos turisticos das cidades
historicas e termais (SETUR, 2002). Essa aparemita¢do de dois destinos (produtos
turisticos) precisava ser readequada. A revitéiaagem-se dando por meio da
institucionalizacdo e estruturagcdo dos circuitogisticos. Especificamente, sua
institucionalizacdo ocorreu com o Decreto n.° 4B.3fe 8 de maio de 2003, que dispbe
sobre o reconhecimento dos circuitos turisticos & oditras providéncias. Ja sua
estruturacdo vem seguindo as diretrizes do PlareoNa de Turismo — PNT (MTur,
2005) e do Programa Regional de Turismo — PRT (SET2005b).

A Superintendéncia de Politica e Fomento do Turigmm setor, segundo o art. 20 do
Decreto n.° 43.231/2003, que administra os cirsuitoisticos por meio das Diretorias:

Planejamento Turistico e Estatistica, DescentigizaMarketinge Projetos. Nesse setor,

ha 18 colaboradores; no entanto a SETUR totaliza d8laboradores (servidores,

estagiarios e funcionéarios terceirizados). E de pmiéncia da SETUR formular e

coordenar a politica estadual de turismo, bem complanos e programas para o setor,
inseridos na politica estadual, incentivando e ap 0s projetos para promocao,
divulgacdo e desenvolvimento do turismo em MinagsiSePara tanto, a SETUR definiu

uma linha de atuacdo para o desenvolvimento de engipios, que se convencionou

chamar de circuitos turisticos.
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Dessa forma, por meio da estrutura organizaciopedsantada, 0sS circuitos turisticos
caracterizam-se como a atual politica publica desmo do estado de MG, a fim de
aumentar a permanéncia e o fluxo de visitantesagaSes, mas, principalmente, promover
a descentralizacdo e a regionalizacdo das acOesrtamdo as distancias criadas pelo
estado e pelos municipios de cada regido. Essasasaprincipais expectativas de
contribuicdo da politica dos circuitos turisticos.

Com a criacdo da Secretaria de Estado de Turismadl399, passou-se a ter entdo um
grande incentivo para colocar em pratica uma palitlescentralizada voltada para esse
setor. Como facilitador, o estado responsabilize/@ela criacdo do projeto dos circuitos
turisticos. O governo federal aparecia como grandentivador, enquanto a iniciativa
privada surgia como parceira e investidora, e aucntiade local ajudava na deliberacao,
execucao e conscientizacdo para o turismo na rdgéioebe-se que a estrutura da SETUR
e a forma de articular a politica publica pararestoo implicam um modo de agéo publica
diferenciada e atual, pois se referem a “mudangasatureza do estado, que deixa de ser
hierarquico e bipolar e se organiza em multiplogeisi institucionais e numa
multipolaridade de centros de decisdo” (AVRITZEREREIRA, 2005, p. 20).

Ha ainda a destacar-se que por meio da criacao o,Mm 2003, a gestdo publica do
turismo passou a promover a descentralizacdo prapnte dita, por meio do Plano
Nacional de Turismo — PNT — que privilegiava ascpaas entre os governos federal,
estadual e municipal, estimulando os roteiros naiggs e os consoércios de cooperacao,
potencializando, assim, as diferencas regionaiss&eontexto, o estado de Minas Gerais,
por meio de acgles realizadas e voltadas ao des@neoko integrado e sustentavel do
turismo, ja se inseria em um estagio avancado feoide Programa de Regionalizacéo do
Turismo — PRT —, com base na estruturacdo e dfieagéo da oferta turistica
(Macroprograma 4), por meio do Programa de Roténtegrados

Em relagdo as diretrizes operacionais do PRT emadlBerais, em 2003, embora cada
circuito turistico se encontrasse em um estagereliiciado, a maioria ja estava iniciando o
moédulo 4 — ou seja, Elaboracdo do Plano Estratéggc®esenvolvimento do Turismo
Regional, ja tendo constituido as etapas: 1. Skimaitfio; 2. Mobilizacdo — que ainda séo
retomadas sempre que necessario com palestragzieasfie 3. Institucionalizacdo de
Instancia de Governanca Regional — realizada petadcdo da Associacdo/Conselho de
cada Circuito Turistico. No ano de 2005, a SETU&sgificava sua regionalizacdo no
inicio do modulo 6 — Roteirizacdo Turistica —, camicio de formatacdo de roteiros
integrados nos circuitos turisticos mais organisadonas ainda tendo de adequar e
reformular alguns pontos nos moédulos passados, @omoddulo 5 — Implementacdo do
Plano Estratégico de Desenvolvimento do Turismad®ed, que vem sendo realizado por
meio de parcerias, como sera ilustrado mais adameo SEBRAE/MG.

Seguindo as diretrizes dos circuitos oficiais lalogapelos governos federal e estadual por
meio do Decreto estadual n.° 43.321, circuito timdse o conjunto de municipios de uma
mesma regido, com afinidades culturais, sociaisoad@nicas que se unem para organizar
e desenvolver a atividade turistica regional demé&orsustentavel. Isso ocorre pela
integracdo continua das comunidades dos municigiossolidando uma identidade
regional, em funcdo de interesses e possibilidadkesexplorar turisticamente seus
respectivos patriménios histéricos, culturais eurs$, assim como outros bens afins. E
indispensavel que pelo menos um desses municipgportha de uma infra-estrutura
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turistica basica necessaria para receber turideasnodo que, com base nisso, possam
fortalecer-se os demais atrativos ao redor, crimedama cadeia produtiva do turismo.
(EMMENDOERFER, 2005).

Para a SETUR (2002), um circuito turistico pode:

- Potencializar os esforcos para promover o deseimvehto turistico sustentével
por meio de parcerias e associacdes de difereatagemas juridicas (assunto que
serd mais bem discutido na proxima secao);

« Buscar meios para capacitacdo profissional no setor convénios (como os dos
SEBRAE, SENAC e Instituto de Hospitalidade);

« Aumentar o fluxo e a permanéncia do turista nagi

« Preservar e resgatar os patrimonios culturaisieaiaf

« Melhorar a qualidade de vida do municipio e o atandto ao turista.

Tal melhoria vem ocorrendo por meio de encontroselesibilizacdo organizados pela
SETUR, universidades parceiras e Associacao dasii€is Turisticos, com presidentes e
gestores dos circuitos turisticos, 0s quais sjmorssveis por detectar possiveis projetos
turisticos sustentaveis que permitam a arrecaddgdecursos visando manter a sede do
circuito, o trabalho do gestor e a promocgéao twastio circuito.

Assim, Minas Gerais, por meio dos circuitos tucisti procurou atingir os seguintes
objetivos do PRT, criados pelo MTur:

- Ampliar e qualificar o mercado de trabalho;

- Dar qualidade ao produto turistico;

- Diversificar a oferta turistica;

- Estruturar os destinos turisticos;

- Ampliar o consumo turistico no mercado nacional;

« Aumentar o tempo de permanéncia e gasto médioristetu

Para tanto, a SETUR (2005a) prop6s seus proprietiais baseados na proposta indicada
pelo MTur por meio do PRT, buscando consonancia parojeto de criagdo dos circuitos
turisticos que podem ser relacionados com ferraameqtie Dias (2003) utiliza para a
construcdo de uma politica municipal de turismofaone Quadro 1.
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Quadro 1 — Obijetivos e ferramentas para a constroghe uma politica publica de turismo — o
caso da SETUR e dos circuitos turisticos

OBJETIVOS — SETUR (2005a) FERRAMENTAS DE PLANEJAMENTO — DIAS (2003)
Criar novos destinos turisticos no estado de « Identificar um modelo turistico baseado nas
Minas Gerais; caracteristicas dos recursos turisticos, oferta,atu
Desenvolver o turismo regional de forma mercados emissores, equilibrio da explorac¢éo dos
sustentavel: atrativos, considerando a urbanizacéo e o grau de

organizacao do territorio, em relagcao ao patrim@no
paisagem urbana, respeitando a identidade cutaal
premissa da sustentabilidade.

Resgatar, valorizar e preservar todo o
patriménio histérico, cultural e natural;

Incentivar todos os segmentos da cadeia
produtiva;

Aumentar o fluxo e a permanéncia do turist:
gerando renda e empregos (diretos e
indiretos).

Incorporar a sociedade em um planejament
integrado, valorizando o turismo regional;

« Criar uma “cultura turistica” na comunidade logsdr
meio de campanhas de conscientizacao turistica,
iniciando nas escolas, e mostrando a comunidadge p
do turismo como gerador de renda e empregos.

Movimentar e aumentar a arrecadagdo dos  « Gestdo do turismo na escala local, compartilhando

municipios e, consequentemente, a do esta responsabilidades entre o setor publico e o seiwag,
Descentralizar as politicas de desenvolvime visando o bem-estar da comunidade local e a
do segmento turistico. sustentabilidade dos recursos.

Fonte: Adaptado de Emmendoerfer (2005, p. 60).

Nota-se que, com relagdo aos objetivos e as fentam@ara a construcdo de uma politica
publica de turismo, apresentados no quadro aciwmde-pe concordar com Beni (2001,
p.177) que, para a SETUR, ao implantar a politigblipa dos circuitos turisticos, sera
importante o processo de planejamento por meidgdasar’ (plano), do “fazer® (projetos,
programas), do “executar” (preservacao, conseryatépacao e ressignificacdo [sic] dos
patrimoénios natural e cultural e sua sustentalniBjlado “reprogramar’ (estratégia) e do
“fomentar” (investimentos e vendas) o desenvolvimnmistico [...]".

Dessa forma, para que esses objetivos fossemadiisigra necessario o estado requerer o
apoio e a participacdo da sociedade para viabibzagolitica publica de modo mais
democratico e legitimo por meio de parcerias cogamizacdes do Terceiro Setor visando
a sustentabilidade das comunidades e de seus piosjaiomo sera discutido na proxima
segdo.

2.2 A participacao da sociedade nos circuitos turisticos — MG
2.2.1 Formulagéo dos circuitos turisticos — MG: espaco democratico?

As oficinas participativas foram as ferramentas ute processo de sensibilizagédo e
despertar do proprio poder publico e das comun&ldoleais. Foi com base nelas que
aconteceu o engajamento com responsabilidade @s t@sl liderangas locais, tanto no
planejamento e priorizacdo das acdes, quanto raugike das propostas (ION, 1997). As
primeiras oficinas participativas iniciaram-se esvereiro de 2001, ainda na gestao
estadual passada (1999/2002), para a construcpolitiaa publica de turismo em Minas

Gerais. Ao final dessa gestdo, foram realizadasoftglnas, atingindo mais de 400

municipios localizados predominantemente na regidiao estado e muitos pertencentes
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ao trecho da Estrada Real (quase metade do todalando com a participacdo direta de
mais de 3 (trés) mil pessoas (SETUR, 2005). Vateertar que 0S municipios que nao se
envolveram ou ndo se associaram em circuitos itgsstperderam poder ou, até o
momento, ndo se beneficiaram, por meio de recunsosiesmo grau daqueles que haviam
sido cooptados pela SETUR.

O eixo central das oficinas era a organizacdo nafjipara o desenvolvimento turistico
sustentavel com a participacéo de representansesidoicipios, de diversas areas publicas
(secretarias e prefeituras) e privadas (univergisl@lassociacdes de classe e comunitarias,
como associacao de moradores). As oficinas tinhawacao de dois dias, apresentando
uma palestra do secretario de estado de Turisrson &®»mOo a presenca e permanéncia
dele em todas as oficinas. Isso foi fundamenta dar credibilidade ao projeto. A palestra
focava a organizacdo regional e a cadeia prodwtosdurismo. Assim, com base nas
orientacdes da palestra, os municipios dividiararsegrupos de acordo com as afinidades
culturais, sociais, econdmicas e as limitacdes rgdicgs.

Essa metodologia das oficinas participativas fotada como tentativa de inverter a antiga
concepgao de administracdo centralizada, em gquejahmente, a comunidade recebia
algum ensinamento de um corpo técnico, que descianlzerealidade local. Com tal
enfoque, o trabalho buscou discutir, de modo tramsye, a atividade turistica explorando
a experiéncia de cada municipio e contextualizandegionalmente. Os participantes
destacavam a importancia do turismo em seus mimsgips pontos fortes e fracos, os
entraves e as oportunidades, a regionalizacdo opg#n para o desenvolvimento turistico
sustentavel, o papel de cada participante, asnescas prioridades, e 0s prOXimos passos
para implementacdo do processo. Finalizando, foeatizadas plenarias nas quais todos
0S participantes se reuniam novamente para apagsentos resultados de cada grupo.

Conforme relatério das atividades realizadas pEaUR (2002), € importante mencionar
gue, durante as discussdes, a visdo paternalistgpatticipantes de que o estado era o
grande responsavel por todas as acfes e solucie® mesenvolvimento turistico era
predominante. Ao finalizarem-se os trabalhos, opa@s conseguiram enxergar que 80%
das acOes e atividades a serem desenvolvidas depeideiramente do poder publico
local, da iniciativa privada e da propria comuniglatso é reafirmado por Dias (2003)
quando destaca que o planejamento regional sO sivpbsaité 0 momento que o seu
desenvolvimento se da sob o controle de agentesdpueecessariamente estéo vinculados
ao estado. Além disso, percebe-se que a compaodasoircuitos turisticos estimulava a
sociedade a “assumir uma cultura de participag@améém uma ética de responsabilidade
publica” (TEIXEIRA, 2000, p.108).

Assim, pode-se concordar que 0s participantes aguuma linha de raciocinio que
coaduna com a de Petrocchi (1998), ou seja, ddbndecisdes basicas que articulam a
politica turistica da regido, estabelecendo ac@a p desenvolvimento do turismo, a
posicdo que se deseja ter no mercado e as esgtgs programas e acdes, como 0S
seguintes pontos:

- Analise de tendéncias na priorizacdo dos projetisados;
« Indicacao das instituicdes/entidades envolvidasada um dos projetos e por eles
responsaveis, em plenaria;
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« Proposta de marcacdo da primeira reunido para emcamento de decisdes
tomadas na oficina;
« Avaliagéao final das oficinas.

Com base em dados da SETUR (2002), destacam-se@dpnentos executados pelos
participantes durante as oficinas:

Quadro 2 — Procedimentos executados pelos partiotpa durante as oficinas participativas dos
circuitos turisticos

1.0s participantes das oficinas deveriam identif@®pontos fracos da atividade turistica em suaéeeq
tendo como referéncia a cadeia produtiva do turisgacantindo-se assim que todos os elos da cadeia
fossem examinados e os problemas importantes 8&erfoesquecidos, considerando-se a satisfagiio do
turista;

2.0s participantes deveriam trabalhar evitando fesamunicipios isoladamente, mas sim considereindo
um conjunto de municipios organizados em funcaafitédades que possibilitariam a formacéo de
futuros circuitos turisticos;

3.As propostas de ag¢fes indicadas pelos participadieieveriam estar restritas as demandas de obras
publicas e de solicitagdes de apoios instituciorataduais e federais, devendo incluir também acdes
cujo planejamento e cuja execugéo fossem respdidsale e competéncia dos proprios municipios e de
suas entidades representativas.

4.Levantamento de problemas em subgrupos relacionamnsos elos da cadeia produtiva do turismo:
atrativos, transporte (incluindo a infra-estruttgaos meios), hospedagem, alimentacdo, servicos
turisticos (incluindo a infra-estrutura basica danmipio/regidao) e comercializacaandrketing e
receptivo);

5.Introducéo do elo “gestdo” na cadeia produtivamadesenvolver aspectos de gestao estratégical globa
do turismo (municipal e regional), de articulacdure setores da sociedade e de mobilizacdo da
comunidade para o desenvolvimento turistico;

6.Levantamento, em subgrupos, dos fatores interna#iyiis dos municipios (forcas) e dos fatores
positivos do ambiente externo aos municipios (ymittades), para o desenvolvimento turistico, tendo
como referéncia aspectos ambientais, econémicosiecsilturais;

7.Visualizacao e organizacao das forcas e oportuagjan plenaria;

8.Levantamento, em subgrupos, de propostas de ppjedosiderando os problemas diagnosticados em
cada elo da cadeia produtiva e as forcas e opdedes identificadas;

Fonte: Adaptado de SETUR (2002) e Emmendoerferg20062-3).

Esses procedimentos realizados nas oficinas, cetasva operacionalizacdo dos circuitos
turisticos, permitiram realizar um pré-levantamedeo atrativos, acessos e transportes,
hospedagem, alimentacdo e servicos existentes mogipios que deles participaram.
Com isso, a SETUR possui um inventario prelimir@s pgroblemas que afetam esses elos
da cadeia turistica, assim como das solucdes pexppsira resolvé-los e dos parceiros
capazes de contribuir nesse sentido. Somado a assaficinas também permitiram
detectar que os agentes envolvidos no turismo doscipios e circuitos, em geral, ndo
tratam ativa e adequadamente da comercializacdseds produtos turisticos, nem
possuem sistemas de gestdo que articulem a cadeiturdmo e coordenem seu
funcionamento.

Além dessas oficinas de participacdo, a SETUR iiiemi a necessidade de uma maior
integracéo entre a diretoria das instituicOes regg) os gestores dos circuitos e equipes da
Secretaria. Para tanto, foram realizadas mais diicigas de monitoria do processo de
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criacdo dos circuitos nos municipios mineiros de&saldas e Piumhi, nos meses de maio
e agosto de 2002. As pessoas envolvidas no profmsso convidadas a participar de uma
oficina de trabalho a fim de consolidar o procgssticipativo de microrregionais.

A SETUR também promoveu, até o final da gestao0fR 2mais trés oficinas de gestores.
A Ultima contou com a participacdo de 37 gestomssrdais variados circuitos do estado
(SETUR, 2002). As oficinas tinham como objetivo onitoramento do processo, a troca
de experiéncias entre 0s gestores e 0 estabeldoimerixos prioritarios para as acoes da
propria SETUR. Como se V&, 0 processo permitiwargdo de papéis, pois 0s circuitos
organizados definiam o que queriam do estado esimdplesmente realizavam o que |Ihes
era atribuido. Percebe-se, assim, como pressupdeitzek e Pereira (2005, p.21), que as
acOes coletivas assinalam “[...] a preponderanes sbciedades no que se refere ao
‘protagonismo’ do individuo e dos movimentos saxiai Estes assumem,
concomitantemente, o papel de atores e agentemnalas formas de acgdo coletiva
reivindicativas, e de representantes nas formadiaap de participacéo”.

Dessa forma, percebeu-se que o associativismagajaenento da sociedade nos circuitos
turisticos refletiriam num espaco democratico ddigpacao popular na definicdo dos
respectivos atrativos, equipamentos e servicosstito§ que complementariam e
enrigueceriam, sobremaneira, a oferta turisticeonedy com expressivos ganhos para os
turistas e as comunidades envolvidas. Como resigtpdra a propria comunidade, novas
possibilidades de trabalho e renda, com reflexa#ipos na qualidade de vida, poderiam
surgir. Ao mesmo tempo, o governo do estado de MiBarais identificou um novo
padrdo de relacionamento com a sociedade civil, seal se tornaria pouco provavel
construir um projeto de desenvolvimento e fortaesito da cidadania, bem como renovar
o estilo de planejamento governamental. O que gafopor meio do Guia de
Desenvolvimento em Turismo Sustentavel da OMT (2068e a cooperacao entre os
parceiros é primordial para a conquista do turigmatinuo e sustentavel, melhorando a
qualidade de vida local.

Assim, a atencdo dos municipios voltava-se parainteresse comum: a busca, na
atividade turistica, de alternativas para alcangadesenvolvimento auto-sustentavel.
Implantou-se, entdo, um novo modo de produzir, edioerces na sustentabilidade, que
traz beneficios duradouros para as regides conmgiateuristico e garante o envolvimento
gradativo das comunidades, o estimulo a uma foreasdociativismo que resultaria na
forma de operacionalizacéo dos circuitos turistam$linas Gerais.

2.2.2 A operacionalizagdo dos circuitos turistieesMG: participagdo efetiva dos
agentes

Os circuitos turisticos sdo formas de organizagidak em que o papel da iniciativa
privada organizada é fundamental (como hotelagistaurantes, transportadoras, artesaos
de uma maneira geral, etc.), necessitando da ipag&o efetiva do poder publico, nas trés
esferas: municipal, estadual e federal. “O circétadministrado por uma entidade sem
fins lucrativos, com autonomia administrativa eafineira, regida por um estatuto,
membros da sociedade civil e do poder publico e eoparticipacdo mais ativa das
empresas que compdem a cadeia produtiva do turi€gtorur, 2002, p.11-12).

Dessa forma, dezenas de circuitos foram constguighib a forma juridica de associacoes,
com estatutos préprios e que contemplam, em suatwgst, 0 poder publico, a iniciativa
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privada e a sociedade civil. Dessa maneira, a fgdimaos circuitos turisticos tem como
principais diretrizes:

- Identificar os municipios que tenham uma afinidameistica ou que se
complementam turisticamente, localizados num raroxamado de 100km;

- Mobilizar representantes do poder publico, da atiea privada e das comunidades
de cada municipio interessado;

- Realizar reunido de integracdo com a participagddaétnicos da SETUR;

- Definir, por meio da identidade comum regional dagnicipios participantes, o
nome do circuito turistico;

- Definir o tipo de entidade gestora: associacameagéle desenvolvimento, ONG;
- Elaborar um estatuto/ regimento interno.

No decorrer do processo, 0s circuitos turisticodirsen a necessidade de uma forma de
organizacdo legitima e reconhecida. Alguns optagaon associacfes, outros por

organizacbes ndo-governamentais, agéncias de ddgemnto regionais e até mesmo

OSCIP — Organizacao da Sociedade Civil de InterBsd@ico. Tais naturezas juridicas

sdo possiveis, dependendo do interesse das cordesidados interesses politicos locais,
bem como da articulacdo que o gestor, ou a pessotem a iniciativa de criar esse orgao,
possui na comunidade na qual esta inserido. Contu@® naturezas juridicas a serem
criadas e que irdo compor 0s circuitos turisticoseiros, deve prevalecer a finalidade ndo
lucrativa.

Vale destacar que os circuitos ndo tém a conotdedorganizacées microrregionais de
prefeitos. Participam deles empreséarios, comunjdexitituicbes de classe, o Terceiro
Setor, instituicbes de ensino e as prefeiturascgmstituem um conselho regional. Nesse
caso, tem-se nos circuitos turisticos, como diseuRereira (2000), Avritzer e Pereira
(2005) e Gaudin e Pereira (2005), um “6rgao hibiridoja forma institucional envolve a
partilha de espacos de deliberacdo entre repreSestalo estado e da sociedade como
forma de gestdo das politicas publicas. O tipo ibeidismo como caracteristica da
sociedade civil discutida por Avritzer e Pereir®(2) seria do tipo nao-paritario e de
maior influéncia de organizacbes que compdem aixgu®dutiva do turismo, como
apontado pela SETUR no inicio desta subsecao.

Com base nessa formacao, surge a necessidade destwn para o circuito que seria o
responsavel pelas acdes definidas nas reunidesaemtre o circuito turistico/Secretaria
de Estado de Turismo/municipios/comunidades e pascéA SETUR subsidiou, por um
periodo de trés meses, a remuneragcdo desse gestobwindo com 0S municipios para
que os primeiros passos pudessem ser dados. Qderavim e escolhia o gestor eram 0s
préprios membros do circuito. Por isso, o gestaspa a ser fundamental, com o perfil de
profissional do turismo, empreendedor, comunicatbemn espirito de lideranca e carisma,
devendo residir na regido que abrange o circuita ji@ar com as diferentes posi¢coes dos
participantes do circuito e ter uma macrovisao atde@ produtiva do turismo. Contudo o
papel, as funcdes e as dificuldades de mediacagetbsres ou das liderancas associativas
na co-producdo das politicas publicas nao forarofapdados neste trabalho, porém séo
alvo de discussodes de Lascoumes (1994), Duboig)1Benmendoerfer e Emmendoerfer
(2004).
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Entende-se assim que o gestor carismatico ndoasrele segundo o modelo weberiano
gque possui a ética por convicgcao e a politica ceoracdo, mas sim aquele individuo cujo
engajamento é distanciado, em que o alcance sawahtra-se em jogo, preponderando a
ética da responsabilidade, numa combinacdo desidedetivos com valores individuais
(MELLUCCI, 1996; ION, 1997).

O gestor, além de ter outras atribuicdes deve ateiml solicitacbes do conselho regional
criando oportunidades de negécios e arrecadacdaredersos. Os recursos vém
predominantemente das contribuicbes dos associadas, taxas de adesdo, das
contribuicGes mensais de seus membros — na suaianasoprefeituras dos municipios, as
instituicbes privadas que fazem parte da cadeidupir@a do turismo local (hoteleiro,
pousadas, restaurantes, postos de gasolina) edgtiara oficialmente ao circuito — e da
realizacdo de eventos e de parcerias com instasigho estado. Os recursos sao
importantes para manter a sede do circuito, o lttabdo gestor, a promocéo turistica do
circuito, incluindo participacdo em feiras e event confeccdo do material impresso
promocional. Nota-se aqui uma atribuicdo fundameihdagestor e dos demais agentes
participantes dos circuitos turisticos, possildlitgpelo processo de democratizacdo do
estado e da sociedade, que é “o controle sociabkcp sobre as politicas publicas, ou
seja, o controle e o monitoramento do uso dos sesupublicos” (TEIXEIRA, 2000,
p.108).

Os circuitos turisticos sdo uma forma de organzag@da para ser descentralizada e sua
governanga ocorre com 0O envolvimento dos niveiss nigixos da sociedade civil,
possibilitando a participacdo de organizacdes $oeaté mesmo de cidaddos no processo
decisorio. Nesse sentido, com base nos estudosldack (1972, p.13), acredita-se que 0s
circuitos turisticos sdo um exemplo importante atgptacdo ou “[d]o processo de absorver
novos elementos na lideranca ou na estrutura deejplaento estratégico de uma
organizacdo como meio de evitar ameacas a suadlielstad ou existéncia”.

Na visdo da SETUR, uma das criticas e dificuldagiesque toca a organizacdo dos
circuitos turisticos reside no seguinte aspectes dluscam organizar-se, mas falta a
descentralizacdo das acfes na propria associagdota-se aqui que a cooptacao tratada,
com base em Selznick (1972), atua nos dois sentmogjue 0s circuitos turisticos em si
sao influenciados pelos novos individuos trazidospeocesso decisério. Assim, para a
SETUR é preciso que a associa¢do dos circuitostita$ divida-se em camaras setoriais,
com uma pessoa para cuidarrdarketing outra para buscar recursos, que se consiga um
gestor que conheca a regido, que seja comunicativpreendedor, que ndo seja politico, e
sim o articulador entre o poder publico e a inicaprivada. O problema muitas vezes esta
na competéncia, pois ndo adianta capacitar sesppesio esta preparada para exercer a
funcdo (EMMENDOEFER, 2005). Outro fator € a locati@o da sede gestora dos circuitos
gue, muitas vezes, se encontra em prefeiturasigopaossui lugar fisico. Contudo apenas o
cargo de gestor é remunerado no circuito turistsoputros, como o de presidente, sao
voluntarios, fazendo com que essas pessoas tenmansegunda ocupacédo e, assim, nao
déem importancia, ndo se responsabilizem ou n@oiz@in devidamente a organizacéo do
circuito. Ante tal fato, vale destacar a neces®d#el evocar cada vez mais a participagao
popular porque se entende que as politicas puldegsndem da mobilizagéo.

7

O canal do conselho é importante enquanto o cbonseperar. Se o conselho
estiver fragilizado do ponto de vista de defesa dusresses coletivos, é
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responsabilidade das entidades da sociedade @vihanifestarem, cobrando que o
conselho readquira seu carater decisorio (BAVA,R2GD 69).

J& os dirigentes que fazem parte do circuito taoi$€m como fungdes:

« Fazer cumprir 0 estatuto e o regimento interno;
- Dirigir e coordenar todas as ac¢des do circuiteticg;
- Elaborar o plano de ac¢des e 0 orcamento anuakdaitoi turistico;

- Elaborar periodicamente relatério de prestacdo al®as referente a recursos
financeiros, convénios firmados, orcamentos e swcées.

Entende-se que a SETUR apenas acompanha o pradessmanizacdo dos circuitos
turisticos, néo intervém nas decisdes e orienta @ae eles obtenham melhores resultados.
Como a proposta da politica publica de turismo deas Gerais foi um processo inovador,
nao existindo modelos que poderiam ser copiadosadaptados, os modelos de
organizacdo e gestdo, portanto, construiram-sebam® em experiéncias de cada regido.
N&o houve nenhuma influéncia da SETUR para unifommbu padronizar o tipo de
organizacdo e os métodos de gestédo dos circuitbgofne relatérios da SETUR (2002),
verificou-se posteriormente que a forma juridicancmelhor desempenho foi a de
organizacdes em forma de associacgoes.

No entanto, percebe-se ainda que € preciso leveordwecimento das autoridades publicas
e empreendedores dessas regibes as informacoessaréme sobre o Projeto Circuitos
Turisticos do Estado, visando a inclusdo de todos8%8 municipios mineiros nessa
importante politica governamental de desenvolvimelat turismo, possibilitando assim a

democratizagdo de todos os seus beneficios.

Concorda-se com Teixeira (2000) que o conselh@nadide um circuito turistico seja um
orgao de defesa do interesse publico e que agaofitiblica, no entanto, para o turismo
seja tudo o que os governos decidam fazer ou naceldo ao setor. Entretanto, as
decisdes em favor do mesmo carecem de eficiénam@dange as implementacdes de tais
politicas, havendo uma variacdo do envolvimento @géos governamentais no que se
refere as politicas para o turismo. No caso daslibirs turisticos ha uma distancia entre as
leis e a realidade encontrada em cada cidade pertEnao circuito. As diferencas das
relacdes politicas e partidarias entre os munisipamstituintes do circuito, assim como as
intencbes em relacdo ao desenvolvimento do turisoodpcam as localidades em
patamares diferentes, as vezes, impossibilitanddasanvolvimento integrado do circuito
como um todo. Para Avritzer e Pereira (2005, p.3&ljmportante compatibilizar a
participacdo direta ou semidireta com a represéatpglitica, pois

o funcionamento do conselho depende, também, dposigdo do poder politico o
gue faz com que os processos eleitorais e a esdokhaepresentantes executivos e
legislativos sejam importantes para a ampliacdocdpacidade de efetividade e
eficAcia dos conselhos, sobretudo no que diz res@eiconsecucdo de politicas
voltadas para os interesses populares.

Durante a gestdo da Secretaria de Estado de Tursmi®99/2002 — foi induzida a

organizacdo de 43 circuitos turisticos. A metodi@ld@ficinas) adotada, de construcéo
participativa do processo, foi uma das grandesoresjveis por garantir a continuidade
politica por parte do estado na atual administraga@003/2007. A comunidade local, a
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iniciativa privada e o poder publico municipal fiae o pleito em favor da continuidade
da politica dos circuitos turisticos, ainda duraaterocesso eleitoral, para todos os
candidatos ao governo do estado. Dessa forma,ldboedo um documento oficial,

assinado pelos representantes de 38 circuitogegertaos candidatos.

Assim, o atual governo de Minas Gerais ndo sO poues com a politica publica dos

circuitos turisticos por meio da SETUR, em 2003,s n@mbém institucionalizou os

circuitos, conforme Decreto n° 43.321, ja citaddeaormente. Esse foi um passo
importantissimo para de fato legitimar os circuitar$sticos mineiros. Além disso, elegeu-
0S como uma das trés prioridades do governo aaral @ desenvolvimento do turismo.
Um outro passo fundamental a destacar foi a Re&olu® 006/2005 da SETUR que
instituiu o Certificado de Reconhecimento dos GiosuTuristicos que estabelece critérios
para a selecédo dos circuitos turisticos que sevatemplados com o PRT — Roteiros do
Brasil — e também prioritarios no orcamento do gowedo estado. Esses critérios
seguiram algumas orientacbes do MTur. No entar@ pbter informacdes a respeito do
desenvolvimento turistico dos municipios que compds circuitos turisticos, a SETUR

baseia-se na Resolucao de Certificado de Reconéetmyma qual verifica a viabilidade

técnica, juridica e financeira do circuito. Nes@mntislo, os circuitos que estiverem
certificados terdo prioridade na alocacéo dos sesuda SETUR

Por meio do artigo 5.° dessa mesma Resolucéo elamsnentos solicitados ao circuito
turistico, é possivel obter indicadores para medironitoramento dessas acdes realizadas
nos municipios que fazem parte dos circuitos, ctavantamento da oferta turistica, plano
de acdo, relatério de pesquisa de demanda, calenofécial de eventos semestrais e
roteiros turisticos anuais. Porém esse monitoramecbrre de forma indireta sem
intervencdo da SETUR, pois ndo existe a exigérana gue essas ac¢des ocorram no prazo
estipulado pelo circuito, até porque dependem deageque, as vezes, ndo sao repassadas;
assim, € possivel verificar se as acfes foram sdbrefetivadas apos o0 momento em que
0 circuito turistico resolve renovar sua certifa¢ entregando os documentos
comprobatorios de suas agodes.

Em Minas Gerais, a Secretaria de Turismo prestsesaoramento técnico ao circuito no
processo de reconhecimento da administracdo pldsiealual. Se toda a documentacgéo &
aprovada, o circuito recebe um certificado de reeommento, pois, a partir do ano de

2006, quando a nova Resolucao entrou em vigorppopta que se estabeleceu foi a de
receber-se um selo de circuito turistico certifa@zadgente por ano de exercicio.

Dessa forma, estando o circuito certificado peld\3E, passa a figurar como regiao
prioritaria para a implantacdo dos programas derdedvimento do turismo, tais como
obras de infra-estrutura, sinalizagéo turisticagaeento basico, formatacédo de cursos de
qualificacdo da mao-de-obra local, inclusdo em @has de divulgacdorearketingda
Secretaria, viabilizacdo para participacdo em ger@ventos nacionais, como a da ABAV
e o0 Saldo do Turismo, e internacionais, apoio mavagao de projetos de desenvolvimento
turistico regional, via Forum Estadual de Turismsando a captacao de verbas do MTur.

Portanto, diante da exposicdo realizada, essacaofitiblica, facilitada e continuada pelo
atual governo, promove uma participacao efetivaatpstes (representantes estatais e da
sociedade civil), que também pode ser sustentaldangenero de circuitos turisticos ja
legalmente constituidos no estado, que ja perfamemtotal de 51, organizados e
institucionalizados, abrangendo 546 municipios mige ou seja, 64% do estado de MG.
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Vale lembrar que vinte ja foram certificados pelecigtaria de Estado de Turismo,
incluindo Belo Horizonte, e quatro estdo em procekescertificacéo (outubro/2005).

Ainda com a missao de criar oportunidades de noeg®cios voltados ao fomento da
atividade turistica, 0 SEBRAE/MG, também parceias acdes que envolvem 0s circuitos
turisticos no estado, possui, por meio do Setdrutesmo, projetos de investimento social
privado, embasados em uma metodologia no conceitdedenvolvimento sustentavel.
Visando ao monitoramento, que constitui um instntmea GEOR (Gestdo Estratégica
Orientada para Resultados) delimita a forma conagente SEBRAE trabalha com seus
parceiros para um melhor desenvolvimento do turisp¥municipios dos circuitos. Trata-
se de um projeto metodologico que tem como propoed area do turismo, realizar o
levantamento da situag&o do circuito turisticogsuto inicio efetivo das a¢des que seréo
implementadas pelo SEBRAE/MG com o0 objetivo deaneentar a producédo, diminuir os
custos e, consequentemente, aumentar a renda, @nroenimero de empregos diretos
nos municipios e ainda melhorar o nivel de coo@erantre os empresarios do setor,
ampliando o acesso a novos mercados. Um exemploplantacdo dessa acéo realizada
pelo SEBRAE/MG por meio da metodologia GEOR é @ ahlsprojeto vitrine Turismo no
Circuito da Canastra que hoje é monitorado pelo FSHB Nacional e pode ser
acompanhado pela comunidade pela internet verdwam andamento de suas acgbes
(SEBRAE, 2006).

A titulo de ilustracdo de uma das parcerias existena relagdo estado e sociedade no
desenvolvimento dos circuitos turisticos — MG, #seo-se o SEBRAE/MG que
formalizou a sua participagdo com a Superintendédei Politica e Fomento do Turismo
na SETUR para a execucdo dessa politica por meiGahwénio n.° 72.592/2005 para
viabilizar o desenvolvimento do programa de orgagdn e capacitacdo dos circuitos
turisticos.

Foram programados 115 cursos de capacitacdo poofds pelo SEBRAE/MG,
beneficiando os 25 circuitos turisticos certifice@u em processo de certificacdo. Nota-se
gue essa parceria com a SETUR melhorou, nos ultemos, com a entrada do atual
governo; pois, antes, na gestao passada, 0 SEBRAEHSE0O como um concorrente e nao
como um parceiro, existia, portanto, muita difiadd para implantarem-se acdes de
desenvolvimento local nos municipios. Atualmentegataacdo do SEBRAE deixou de
somente atender a municipios isolados, para atemudeditames da politica publica dos
circuitos turisticos de Minas Gerais.

Atualmente o SEBRAE/MG trabalha com 17 circuitagsticos no Programa de Turismo,
desenvolvendo acdes e projetos para o desenvolionaenturismo nesses municipios e
regides. Em alguns circuitos do sul de Minas, o BEB/MG vem trabalhando a forma de
resgatar a organizacdo e formacédo da Associac@mardo assim suas atividades. Ha
outro caso, na regiao do norte de Minas, em quelalimacdo da comunidade despertou o
interesse do SEBRAE/MG a trabalharem juntos dedeawdo um projeto turistico para o
circuito. Assim, muitas vezes, supre, nessas aiiad (pelas diversas microrregionais que
0 SEBRAE/MG possui espalhadas pelo estado), a thtgpresenca do corpo técnico
reduzido da SETUR.

Dessa forma, a atuacdo do SEBRAE/MG no desenvohiondo turismo ocorre apos a
realizacdo de varias reunibes com a comunidadegseptantes de Orgdos publicos,
privados e a Associacdo do circuito, de forma gagdtiva, com a conducdo de um
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consultor credenciado pelo SEBRAE/MG. Para ter @/’&E no desenvolvimento da
atividade turistica e garantir a sustentabilidadepobjeto, 0 municipio devera atender a
alguns pré-requisitos: (a) existéncia de potemtadk turistica a ser trabalhada; (b) fazer
parte de um circuito turistico; (c) interesse e pmmetimento das liderancas locais —
poder publico e empresariado para o desenvolvimdat®rograma. Essa metodologia
GEOR que faz concretizar o projeto € para a SETURano de acdo que cada circuito
turistico necessita para a renovacéao de seu cadifiEMMENDOERFER, 2005).

3. Conclusoes e consideracoes finais

A descentralizacdo proposta pelo atual governorémeo a forma de administracdo e
organizacdo da politica publica do turismo em Mizerais, no que diz respeito a
diminuigc&o das disfungfes da burocracia e a aut@ndanrealizagdo das acgdes voltadas ao
turismo. Nota-se, assim, que a acao estatal, aoefévritzer e Pereira (2005), revela um
estado propositor das politicas publicas. Entretambtou-se na Secretaria de Estado de
Turismo de Minas Gerais uma perda do controle recwgéo dessas acles diante da
formacao dos circuitos turisticos, uma vez que@mmgp@nhamento, por meio do Plano de
Acdes realizado pela parceria do SEBRAE que cadaitw desenvolve, ndo possui o
comprometimento de que essas acgles serdo efetiteamsatizadas na pratica. Um dos
motivos levantados pela SETUR pela falta de maomim@nto e cobranca das acles
praticadas pelos circuitos turisticos é a faltaeldas, pois muitos circuitos sdo mantidos
por entidades publicas que acabam por deixar pgungo plano a realizacdo de pesquisas
do setor.

Ante a regionalizacdo da atividade turistica majeaoncorda-se com Avritzer e Pereira
(2005) que os conselhos regionais dos circuitdsticos devam transcender as politicas
locais e venham compor uma rede plural da polfiexa o turismo em MG, envolvendo
uma variedade de parceiros, caracteristica de omaafdescentralizada de governanga
publica.

Acredita-se que a analise e os resultados contiesi® artigo contribuam com a descrigdo
da formacdo dos circuitos turisticos como politmpablica para o desenvolvimento
sustentavel do turismo em Minas Gerais na Opticagalsernanca sociopolitica que,
segundo Avritzer e Pereira (2005), independentsegmento, € um desafio da analise da
democracia no Brasil apos os anos 1990, bem cormaopditicas publicas no ambito
nacional. Assim como esses autores, a intencdoa dessquisa foi aprofundar o
conhecimento sobre esse espaco de intersecéoestad e sociedade no segmento do
turismo, o qual merece mais analises para a supreemsdo, ressaltando as diferentes
atribuicdes politicas, a relagdo com a esfera gavaas dimensdes deliberativas existentes
nessa relacao.

Vale atentar para o fato de que as politicas @tacias com o desenvolvimento do
turismo, com base na analise realizada neste t@bi@ndem a ser definidas em diferentes
formatos administrativo-juridicos (associacdes, O\GAgéncias de Desenvolvimento

Regional e OSCIP’s) e, de modo compartilhado (DUEBQ@B97), entre o setor publico e a
iniciativa privada, as entidades de classe e caidmias, organizacdes ndo-governamentais
ambientalistas e sociais, universidades, 6rgdosondento e de capacitacdo como o
SEBRAE/MG (um dos principais atores gerenciais disuitos turisticos) e com a
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comunidade receptora. Verifica-se, assim, conforweitzer e Pereira (2005), uma
significativa preponderancia da sociedade nesseator de relacéo estado e sociedade, na
qual todos os participantes possuem papéis esueci fundamentais para colocar a
politica dos circuitos turisticos em funcionamecatinuo, tornando-a sustentavel, como
ocorreu no periodo de 2000-2005, mesmo com mudatigagoverno estadual com
identidades partidarias distintas.

Nesse sentido, uma iminente preocupacgdo surgentmgimlade da politica publica dos
circuitos turisticos em Minas Gerais em relacdaudanca de mandato politico. Contudo o
estudo sobre a politica publica setorial — denodan&ircuitos Turisticos em MG —
estimula a reflexdo sobre a possibilidade de afdic@m outros estados brasileiros como
uma nova forma de atuacdo ou de incremento maasigbnte para o desenvolvimento do
turismo num contexto nacional, visto que o Plancidvel de Turismo — PNT institui
que, para que ocorra 0 andamento adequado dasds;iessmo nos estados da federacéao,
deva acontecer de forma regionalizada.
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