
2º Workshop: Desenho da Plataforma de Conhecimento em Adaptação do Brasil  
São Paulo, 06 de outubro de 2016



Objetivos do dia

Dando continuidade à co-construçãoda Plataforma, trabalharemos os 
3 eixos da AdaptaClima:

PlataformaWeb I Faremos uma última consulta sobre o desenho da 
arquitetura da plataforma e suas funcionalidades

Articulação & ComunicaçãoI Definiremos as potenciais funções e 
atividades deste núcleo e identificaremos os recursos necessários 
para a sua realização

Governança I Iniciaremos a discussão sobre estrutura de governança



Horário Atividade 

9h00 ς9h30 Boas vindas

9h30 ς10h30 Introdução e apresentação do mapeamento de atores do projeto

10h30 ς12h15 Análise daArquitetura da Plataforma Web

12h15 ς13h45 Almoço

13h45 ς16h10 Estruturação dasAções de Comunicação & Articulação

16h10 ς16h25 Intervalo

16h25 ς17h25 Diálogo sobre Governança

17h25-18h00 Fechamento e próximos passos



Objetivos do Projeto

ObjetivoGeral

Melhorara capacidadeadaptativado Brasil face à mudançado clima

ObjetivoEspecífico

Construire disponibilizarinformaçãosistematizadaemáreastemáticas

prioritáriasrelacionadasà adaptaçãoà mudançado climae promover

comunicaçãoe articulaçãoentre quemproduze quemutilizao conhecimento.



Comitê Gestor do Projeto

ωJosé Domingos Gonzalez Miguez ςDiretor (Secretaria 
de Mudanças Climáticas e Qualidade Ambiental)

ωJaqueline Madruga ςAnalista Ambiental
MMA: Coordenador

ωMariana Nicolletti - Gestora do Projeto

ωFernanda Maschietto ςPesquisadora

ωCarolina Koepke - Pesquisadora
FGV - GVces: Implementador

ωSimon Anderson ςDiretor de Mudança do Clima

ωTeresa Sarroca ςCoordenadorade Mudançado Clima

ωLaura Silici ςPesquisadora 

IIED: Implementador

ωDiana Daste ςGerente de Projetos Senior

ωCamila Almeida ςGerente de Projetos
Conselho Britânico - Newton 

Fund: Apoiador



Atores envolvidos no Projeto

Atores-Chave 

(35)

Colaboradores

(28) 

Atores-Referência

(15)

Influenciadores 
Imprensa, setor financeiro, parceiros 

internacionais, outros (aprox. 90)

Atoresmaisinfluentese relevantes
de acordocom o mapeamentofeito

Atoresque trabalhamcom adaptação, 
mas nãopossuemumaagenda própria
no temaou com açõesmuito pontuais

Atores do Reino Unido, principalmente 
outras plataformas já constituídas que 
servirão de referência

Acompanham as principais realizações 
do projeto por meio denewsletters



Novos atores 



Atores presentes 

Å Agência Nacional de Águas (ANA)

Å Banco do Brasil

Å Fórum das Capitais Brasileiras 
(CB27/Frente Nacional de Prefeitos)

Å Centro de Ciência do Sistema Terrestre 
(CCST/Inpe)

Å Centro Nacional de Gerenciamento de 
Riscos e Desastres (Cenad)

Å Centro Gestor e Operacional do Sistema 
de Proteção da Amazônia (Censipam)

Å Companhia Ambiental do Estado de São 
Paulo (CETESB-SP)

Å Confederação Nacional da Indústria (CNI)

Å Conselho Nacional de Desenvolvimento 
Científico e Tecnológico (CNPq)

Å Empresa Brasileira de Pesquisa 
Agropecuária (Embrapa)

Å Fundação Oswaldo Cruz (FioCruz)

Å Agência Alemã de Cooperação 
Internacional (GIZ)

Å Centro de Estudos em Sustentabilidade da 
FGV-EAESP (GVces)

Å Instituto Chico Mendes (ICMBio)

Å Iniciativas Empresariais em Clima: 
Braskem e Conselho Empresarial Brasileiro 
para o Desenvolvimento Sustentável (CEBDS)

Å Ministério da Indústria, Comércio Exterior 
e Serviços (MDIC)

Å Ministério da Saúde (MS)

Å Ministério das Cidades (MC)

Å Ministério de Ciência, Tecnologia, 
Inovação e Comunicações (MCTI)

Å Ministério do Meio Ambiente (MMA)

Å Observatório do Clima: Fundação Grupo 
Boticário e ICLEI

Å Painel Brasileiro de Mudanças Climáticas

Å Secretaria de Estado da Casa Civil do 
Estado do Rio de Janeiro (SECC-RJ)

Å Secretaria do Estado de Meio Ambiente 
do Distrito Federal (Sema-DF)



Cronograma do projeto
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Componentes do processo de adaptação por tipo de ator

Mapeamento de Atores-Chave e Colaboradores 
do Projeto AdaptaClima



Mapeamentode Atoresdo ProjetoAdaptaClima
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Horário Atividade 

9h00 ς9h30 Boas vindas

9h30 ς10h30 Introdução e apresentação do mapeamento de atores do projeto

10h30 ς12h15 Análise da Arquitetura da Plataforma Web

12h15 ς13h45 Almoço

13h45 ς16h10 Estruturação dasAções de Comunicação & Articulação

16h10 ς16h25 Intervalo

16h25 ς17h25 Diálogo sobre Governança

17h25-18h00 Fechamento e próximos passos



Plataforma Web

Objetivos:

Å Retomar o processo de desenvolvimento da 
arquitetura da plataforma desde o 1º workshop

Å Apresentar o resultado da consulta remota e da 
primeira proposta de design da plataforma

Å Analisar e debater os pontos mais importantes



Jornada do Usuário

Necessidade de 
networking, perda de 

tempo em buscas, 
contradições entre 

informações, dificuldade 
de achar dados em escala 

adequada, lacunas na 
áreas de conhecimento e 

etc.

Avaliação das 
Plataformas Referência

Avaliação relacionada a 
conteúdo, 

funcionalidades, 
navegação e layout

Mind Mappingde 
conteúdo e funcionalidades

CLIMATE-ADAPT

Conteúdo: Manuais, 
ferramentas, casos, dados 
climáticos, informações 

sobre financiamento, lista 
de pessoas e organizações

Funcionalidades: busca 
inteligente, mapas 

interativos, espaço de 
colaboração

Sistematização do 1º Workshop
Brasília I 14 de Julho



Encaminhamentos Pós Workshop
Alinhamento I Objetivos da Plataforma

Facilitar o acesso a 
informações 
relevantes 

(confiável, inteligível) nas 
áreas temáticas 

prioritárias da agenda de 
adaptação no Brasil para 

embasar tomada de 
decisão nas fases de 

avaliação, planejamento, 
implementação e 

monitoramento de ações

Disponibilizar
ferramentas

para apoio em avaliação, 
planejamento, 

implementação e 
monitoramento de 

estratégias de adaptação

Oferecer 
benchmarking

local e global de 
práticas em 
adaptação 

Atualizar 

sobre notícias, 
eventos, capacitações 
e oportunidades de 
financiamento em 

adaptação

Formar uma rede de relacionamento e promover parcerias entre 
usuários e provedores de conhecimento



Encaminhamentos Pós Workshop
Alinhamento I Público Alvo da Plataforma

Gestoresdo setor público, privado e terceiro setor que precisam de 
informações relacionadas à adaptação à mudança do clima para a tomada de 

decisão e implementação de ações no território.



Encaminhamentos Pós Workshop
Primeira versão do Fluxograma da Plataforma



Consultas do Fluxograma 

Questionário

Questões relacionadas a estrutura, conteúdo, funcionalidades e homepage

Disponível durante o mês de 
Setembro através da plataforma 

Surveymonkey

GVces

43 contribuições de 

atores-chave, colaboradores e 
atores-referência 

ϊ15 de Setembro   |   14h30 às 15h30 

ϊ16 de Setembro  |  9h às 10h00

8 participantes entre atores-chave e 

colaboradores

16 de Setembro |  13h00 às 14h00 23 colaboradores do GVces

Webinars



Resultado da Consulta Remota

Comentários Gerais

ϊ Deixar mais claro objetivo da plataforma, focando nas 
necessidades dos usuários

ϊ /ƻƴǎƛŘŜǊŀǊ ǇŜǊŦƛǎ Ŝ ƴŜŎŜǎǎƛŘŀŘŜǎ ŘƛŦŜǊŜƴǘŜǎ Řƻǎ ǳǎǳłǊƛƻǎ

ϊ /ƻƴǘŜƳǇƭŀǊ ŘŀŘƻǎ ŀƭŞƳ Řƻǎ climáticos

Conteúdo

ϊ aǳŘŀƴœŀ ŘŜ ǘŜǊƳƻǎ ǳǘƛƭƛȊŀŘƻǎ ǉǳŜ ŎŀǳǎŀǾŀƳ ŎƻƴŦǳǎńƻ  όŜȄΦ ŀōŀ 
EXPLORE, RECURSOS, PUBLICAÇÕES) 

ϊ 5ŜǎǘŀǉǳŜ ǇŀǊŀ ŜƭŜƳŜƴǘƻǎ ŘŜ ƳŀƛƻǊ ƛƳǇƻǊǘŃƴŎƛŀ

ϊ 5ŜǘŀƭƘŀƳŜƴǘƻ ŘŜ ǘŜǊƳƻǎ ǳǘƛƭƛȊŀŘƻǎ

ϊ !Řƛœńƻ ŘŜ ǘŜƳŀǎ

Navegação

ϊ bƻǾŀ ŘƛǎǇƻǎƛœńƻ ŘŜ ǇłƎƛƴŀǎκ ŀōŀǎ

ϊ bŀǾŜƎŀœńƻ pelo menu superior, mas também por um caminho 
lógico de busca da informação entre as páginas

ϊ Simplificação da árvore de decisão (estrutura do site)

Funcionalidades

ϊ !Řƛœńƻ Ŝ ŀƭǘŜǊŀœńƻ ŘŜ ŦƛƭǘǊƻǎ

ϊ LƴǘŜƎǊŀœńƻ ŎƻƳ ǇƭŀǘŀŦƻǊƳŀǎ ŘŜ ǊŜŘŜǎ ǎƻŎƛŀƛǎ

ϊ Facilitar a visualização de dados (pensar em interfaces 
amigáveis: mapas, diagramas etc)

ϊ Pensar como conectar pessoas dentro do site



Fluxograma
Versão atual do Fluxograma da Plataforma



Atividade: Análise do Wireframe em trios e Debate

Analisar e comentar o que está bom e o que pode melhorar em relação à:

Conteúdo 
planejado nas 

páginas

Layout das 
páginas

Anotar na 
própria folha 

ou em post-its10minutos individualmente
20minutos de discussão em trios



Próximos passos

Contratação do 
desenvolvedor 

web 

Novembro

Consulta com 
os atores-chave 
sobre a última 

versão do 
fluxograma 

Dezembro

Desenvolviment
o do primeiro 
protótipo da 

plataforma web
Dezembro-
Fevereiro

Início do 
preenchimento 

do formulário de 
compartilhament
o de documentos 

por parte dos 
atores-chave 

Fevereiro/Março

Testes nas 
primeiras 
versões da 
plataforma 
web Março



Horário Atividade 

9h00 ς9h30 Boas vindas

9h30 ς10h30 Introdução e apresentação do mapeamento de atores do projeto

10h30 ς12h15 Análise da Arquitetura da Plataforma Web

12h15 ς13h45 Almoço

13h45 ς16h10 Estruturação dasAções de Comunicação & Articulação

16h10 ς16h25 Intervalo

16h25 ς17h25 Diálogo sobre Governança

17h25-18h00 Fechamento e próximos passos
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Comunicação & Articulação entre usuários

Objetivos:

Å Apresentar referências de atividades de 
Comunicação e Articulação*

Å Refletir sobre possibilidades de atividades e 
recursos necessários para a AdaptaClima

ϝ wŜŦŜǊşƴŎƛŀǎ Řƻ ŜǎǘǳŘƻ άhǾŜǊǾƛŜǿ ƻŦ ŎƭƛƳŀǘŜ ŎƘŀƴƎŜ ŀŘŀǇǘŀǘƛƻƴ ǇƭŀǘŦƻǊƳǎ ƛƴ 9ǳǊƻǇŜέ  ό99!Σ нлмрύ



1. Entender quem é o usuário

Å Questionários e pesquisas online

Å Analisar estatísticas para coletar feedback 

Referências de atividades de C&A

2. Manter a plataforma atualizada, com conteúdo de 
qualidade e amigável
Å Equipe editorial para traduzir informação muito 

técnica e para garantir qualidade no conteúdo
Å Usar ferramentas interativas, mapas, infográficos
Å Vídeos tutoriais
Å Newsletters sobre novos conteúdos
Å Atualizações através de redes sociais

3. Ter e manter fórum ativo com interações entre usuários
Å Uma organização responsável por cada tema, que se 

responsabilize por manter o fórum ativo 

4. Promover interações e troca de conteúdo além do fórum
Å Eventos, workshops e webinars

5. Fomentar uso e produção de conteúdo para plataforma
Å Capacitações sobre adaptação
Å Competições e promoção de boas práticas

1. Entender quem é o usuário



Pesquisa online (Climate Ireland)



1. Entender quem é o usuário

Å Questionários e pesquisas online

Å Analisar estatísticas para coletar feedback 

Referências de atividades de C&A

2. Manter a plataforma atualizada, com conteúdo de 
qualidade e amigável
Å Equipe editorial para traduzir informação muito 

técnica e para garantir qualidade no conteúdo
Å Ferramentas interativas, mapas, infográficos
Å Vídeos tutoriais
Å Newsletters sobre novos conteúdos
Å Atualizações através de redes sociais

3. Ter e manter fórum ativo com interações entre usuários
Å Uma organização responsável por cada tema, que se 

responsabilize por manter o fórum ativo 

4. Promover interações e troca de conteúdo além do fórum
Å Eventos, workshops e webinars

5. Fomentar uso e produção de conteúdo para plataforma
Å Capacitações sobre adaptação
Å Competições e promoção de boas práticas

2. Manter a plataforma atualizada, amigável e 
com conteúdo de qualidade



Equipe editorial (CLIMATE-Adapt)



Ferramentas interativas (weAdapt)


