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Relatério ICIBrasil

APRESENTACAO

Uma questdo que afeta profundamente o desenvolvimento econémico e social de
um pais é a capacidade do Judicidrio de se apresentar como uma instancia legitima
na solugdo de conflitos que surgem no ambiente social, empresarial e econdmico.
Uma das formas de se medir essa legitimidade € através das motivagdes que levam
os cidadaos a utilizar (ou ndo) o Judicidrio e a confiar (ou ndo) nele, em termos
de eficiéncia (celeridade), capacidade de resposta (competéncia), imparcialidade,
honestidade e acesso (facilidade de uso e custos).

No caso brasileiro, a crise no sistema de Justica ndo € um fendmeno recente.
As pesquisas mostram que, a0 menos quanto a eficiéncia do Judiciario, do ponto
de vista do tempo e da burocratizacdo de seus servicos, a sua legitimidade vem
sendo questionada desde o inicio da década de 1980. De 14 para cd, e com maior
intensidade a partir de 2000, alguns trabalhos levantaram dados sobre as ativida-
des do Judiciério, como o ndimero de processos novos ¢ em andamento a cada
ano. Com a reforma do Judicidrio aprovada em dezembro de 2004[*! ¢ a criag¢do
do Conselho Nacional de Justica em 2005, tivemos alguns avangos na produgio
e publicacdo de dados sobre o Judicidrio brasileiro, nas suas mais diversas orga-
nizagdes e instancias. Exemplo disso € o relatorio Justica em Numeros, publicado
anualmente pelo Conselho Nacional de Justica e disponibilizado em sua pdgina
na internet.[?]

Apesar desses avancos, nenhuma dessas informacdes disponibilizadas mostra
dados objetivos sobre a forma pela qual o Judicidrio brasileiro aparece como uma
institui¢do confidvel em termos de eficiéncia, imparcialidade e honestidade. Essas
informagdes também nao sdo capazes de indicar as motivacdes do cidaddo na uti-
lizacdo do Judicidrio como forma de solucdo de conflitos.

Partindo da premissa de que essas informacdes compdem a legitimidade do
Judicidrio e de que essa ultima afeta de forma definitiva o desenvolvimento do
pais, o objetivo deste projeto é, através da criagdo e aplicacdo do Indice de Con-
fianca na Justica no Brasil — ICJBrasil, retratar sistematicamente a confianca da
populagdo no Poder Judiciario.

O ICJBRASIL
Retratar a confianga do cidaddao em uma institui¢do significa identificar se o ci-
daddo acredita que essa institui¢do cumpre a sua fun¢cdo com qualidade, se faz
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isso de forma em que beneficios de sua atuagdo sejam maiores que 0s seus custos
e se essa institui¢cdo € levada em conta no dia-a-dia do cidadao comum.

Nesse sentido, o ICJBrasil, criado ha oito anos, € composto por dois subin-
dices: (i) um subindice de percepcdo, pelo qual € medida a opinidao da populagio
sobre a Justica e a forma como ela presta o servigco publico; e (ii) um subindice
de comportamento, por meio do qual procuramos identificar a atitude da popula-
¢ao, se ela recorre ao Judicidrio para solucionar determinados conflitos ou nao.

O subindice de percepcao € produzido a partir de um conjunto de oito per-
guntas nas quais o entrevistado deve emitir sua opinido sobre o Judicidrio no que
diz respeito (i) a confianca, (ii) a rapidez na solucado dos conflitos, (iii) aos custos
do acesso, (iv) a facilidade no acesso, (v) a independéncia politica, (vi) a hone-
stidade, (vii) a capacidade para solucionar os conflitos levados a sua apreciacao
e (viii) ao panorama dos ultimos 5 anos.

Para a produc¢do do subindice de comportamento, foram formuladas seis si-
tuagdes diferentes e pede-se ao entrevistado que diga, diante de cada uma delas,
qual a chance de procurar o Judicidrio para solucionar o conflito. As respostas
possiveis para essas perguntas sdo: (i) ndo; (ii) dificilmente; (iii) possivelmente;
(iv) sim, com certeza.

As situagOes hipotéticas foram construidas com o objetivo de procurar rela-
cionar conflitos nos quais a populacao das metropoles urbanas pode se envolver
e que podem suscitar processos na Justica Comum e na Justi¢ca Especial do Tra-
balho, excluindo-se as questdes relativas a drea penal, quando as pessoas envol-
vidas nem sempre tém liberdade de decidir se procuram ou ndo o Judiciério.
Deste modo, foram elaborados casos envolvendo: direito do consumidor, direito
de familia, direito de vizinhancga, direito do trabalho, um caso envolvendo o
Poder Publico e um caso relativo a prestagao de servigo por particulares. Também
houve um esforco para criar situagdes nas quais pessoas com rendas diferentes
pudessem se envolver em situacdes em que os entrevistados ocupassem posi¢cdes
diferentes nos diversos conflitos. Assim, por exemplo, em uma das situagdes o
entrevistado € o consumidor, sendo a parte mais fraca no conflito, e em outra si-
tuagdo o entrevistado € o contratante na relagdo de prestacao de servico, sendo
a parte mais forte.

Com o objetivo de produzir informagdes sobre o acesso a Justica e o respeito
ao Estado de Direito, os resultados apresentados no calculo do ICJBrasil sdo acom-
panhados por questdes relativas a percep¢ao dos entrevistados sobre o cumprimento
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das leis no pais pelos demais cidaddos e sobre o seu préprio papel no respeito as
instituigdes.

AspPecTos CONCEITUAIS E METODOLOGICOS
As pesquisas de percep¢do podem ser realizadas por meio de sondagens de ten-
déncia. As sondagens de tendéncia sdo levantamentos estatisticos que geram in-
formacdes utilizadas no monitoramento da situacdo corrente e na antecipacao de
eventos futuros. Um dos principais atributos deste tipo de pesquisa € a rapidez
com que os dados sdo pesquisados, processados e divulgados. A combinagdo de
qualidades como tempestividade e capacidade de antecipagdo fizeram com que
as sondagens de tendéncia setorial, a partir da década de 1990, passassem a com-
por o sistema de estatisticas bdsicas requeridas pela Comunidade Européia aos
paises-membros.

Na linha das sondagens de tendéncia, o ICJBrasil ¢ um levantamento estatistico
semestral, realizado nas regides metropolitanas de sete Estados do pais e do Distrito
Federal com base em amostra representativa da populacgao.

CARACTERISTICAS GERAIS DA PESQUISA
A pesquisa abrange dois tipos de quesitos:

Percepcoes, habitos e atitudes: relativos a avaliagdo do Judiciario como
institui¢do.

Caracterizacao do entrevistado: informagdes pessoais como idade, renda
familiar, género, escolaridade, profissdo/ocupacio, n° de pessoas residentes
no domicilio, etc.

AMOSTRA

A populagdo alvo da pesquisa € composta pelos habitantes, com 18 anos ou mais,
das regides metropolitanas de oito unidades federativas (UF) brasileiras: Amazo-
nas, Pernambuco, Bahia, Minas Gerais, Rio de Janeiro, Sdo Paulo, Rio Grande
do Sul e Distrito Federal, que juntos constituem aproximadamente 60% da popu-
lacdo das regides metropolitanas brasileiras, segundo dados do Censo 2010. Essa
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populagdo foi estratificada por UF e a amostra foi alocada de forma a ter um mi-
nimo de 150 entrevistas por UF em cada trimestre, procurando-se a0 mesmo
tempo manter minimamente a proporcionalidade com relacdo ao nimero de ha-
bitantes com 18 anos ou mais.

Utilizou-se um método de selecdo amostral ndo probabilistica denominado
amostragem por cotas, considerando-se as seguintes varidveis de controle de
cotas: sexo, rendimento mensal domiciliar, escolaridade, faixa etdria e condi¢ao
econOmica (individuo economicamente ativo ou ndo). Dessa forma, um determi-
nado niimero de entrevistas foi estabelecido para cada uma das categorias dessas
varidveis e procurou-se entrevistar pessoas pertencentes a populaciao-alvo até atin-
gir-se tal nimero de entrevistas em cada cota.

As cotas foram distribuidas proporcionalmente a populacio segundo os dados
do Censo 2010 e da PNAD (Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios do
IBGE) 2009.

Baseando-se nas estimativas da pesquisa de 2011[31, a amostra foi dimen-
sionada de modo a ter um erro amostrall4] absoluto de aproximadamente 2,5%
com um coeficiente de confianca de 95% para a varidvel de confianga no Judi-
cidrio brasileiro. Dessa forma, o tamanho da amostra calculado para o primeiro
semestre de 2016 foi de 1.650 entrevistas no total.

DETERMINAGCAO DO DESENHO E SELECAO DA AMOSTRA

O tipo de amostra a ser utilizado em uma pesquisa depende, fundamentalmente,
do conhecimento a priori que se tem da populagdo-alvo. Quanto mais detalhado
for este conhecimento, mais fécil e preciso se torna o trabalho de selecionar uma
amostra efetivamente representativa desta populacao.

Na determinag¢do de uma amostra, o conceito estatistico de representativi-
dade populacional deve ser sempre perseguido. Este conceito consiste em que a
amostra contenha todos os estratos da populacdo e na mesma propor¢ao da po-
pulacdo. Ou seja, as fracdes ou proporcdes dos estratos amostrais devem ser igu-

n

ais as fragdes ou proporcodes dos estratos populacionais (ﬁ NW) , garantindo a
representatividade.

No caso do ICJBrasil foi utilizada a PNAD referente ao exercicio de 2009,
como fonte de dados na determinacao da estratificacdo da populagdo-alvo por fai-
xas de renda e Estados de interesse, assim como dados do Censo de 2010.
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O tamanho final da amostra foi determinado pelo perfil da populacdo de

acordo com estatisticas oficiais. O quadro 1, a seguir, mostra os dados da popu-

lagdo com 18 anos ou mais por Unidade da Federagdo e a distribuicdo de entre-

vistas por UF no oitavo ano do ICJBrasil.

Além da estratificacdo pelo tamanho da populacdo, o desenho amostral leva

em consideracao a distribui¢do da populacdo por género (masculino e feminino),
renda domiciliar (1. Até 1SM; 2. Mais de 1SM até 4SM; 3. Mais de 4SM até 8SM;
4. Mais de 8SM), escolaridade (1. Baixa - até colegial incompleto; 2. Média - Co-

legial completo a universitdrio incompleto; 3. Alta - universitdrio completo ou

mais), idade (1. 18 a 34 anos; 2. 35 a 59 anos; 3. 60 anos ou mais) e condicdo

econOmica (populacdo economicamente ativa ou ndao). O informante é ponderado

de acordo com as seguintes varidveis de estratificacao.

QUADRO 1:

DISTRIBUICAO DA POPULAGAO-ALVO E DO NUMERO DE ENTREVISTAS POR UF -

Ano 8
UNIDADE DA FEDERACAO POPULAGAO AMOSTRA
AMAZONAS 2.100.528 150
PERNAMBUCO 6.045.159 150
BAHIA 9.606.273 200
MINAS GERAIS 14.161.739 300
R10 DE JANEIRO 11.831.103 200
SAo PauLo 30.411.034 350
R10 GRANDE DO SuL 7.932.758 150
DisTrRITO FEDERAL 1.830.065 150
TOTAL GERAL 83.918.659 1.650

CoLETA DE DADOS

Na coleta de dados, as informacdes foram obtidas por abordagem pessoal. As
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respostas dos questionarios foram preenchidas em papel pelo pesquisador da FGV
DIREITO SP e posteriormente digitalizadas e carregadas para importagdo em si-
stema proprio de célculo e apuracdo dos resultados.

REGRA DE DESIDENTIFICAGAO DOS INFORMANTES

Com o intuito de assegurar o sigilo das informacdes prestadas durante a realizacdo
deste tipo de pesquisa, a FGV DIREITO SP adota regras de desidentifica¢do dos
respondentes, de modo a evitar a individualiza¢do do informante.

ForMA DE CALcuLo DO ICIBRASIL

As perguntas que formam o questiondrio do /CJBrasil t€ém quatro ou cinco res-
postas. Identifica-se cada resposta atribuindo-se a ela um indexador n, que tam-
bém corresponderd a um valor atribuido aquela resposta. Assim sendo, a primeira
resposta, ou seja, i resposta 0 atribui-se o valor 0. A tltima resposta atribui-se o
valor mdx, que pode ser 3 ou 4, dependendo se a questdo tem quatro ou cinco res-
postas. Consequentemente n =0,1,2,30oun =0,1, 2,3, 4. Por exemplo, as res-
postas (i) nada confidvel, (ii) pouco confidvel, (iii) confidvel, e (iv) muito
confidvel, atribuem-se, respectivamente, os valores 0, 1, 2 e 3. Essa metodologia
de atribuicdo de valores cardinais tem a vantagem de ser simples e direta para
aferir a resposta numérica das pessoas. Tem a desvantagem de, implicitamente,
assumir que a diferenca entre as respostas € igual, o que pode nao ser verdade, ja
que se trata de respostas ordinais.

A resposta n da questdo g é chamada de ng: O valor que se atribui a ng én,
ficando claro que valor (n q) = n. Por exemplo, a resposta 0 (ou primeira resposta)
da questdo g =2 € 0, ou seja, valor (05) = 0.

Em seguida, os valores sdo ponderados de acordo com a proporcdo de pes-
soas que escolheram aquela resposta. A propor¢cao de pessoas que escolheu a
resposta n da questdo ¢ € indexada pela variavel w, . Com isso, obtém-se o pri-
meiro valor intermedidrio refletindo a nota média de cada questdo, escalonada

max

entre 0 e mdx, cuja formula € a seguinte: média, = Enqwn ,onde, média q € a nota

n,=0

média obtida na questao q.
Note que a média da questdo tem um valor minimo de zero, quando w, =1,
q

e um valor maximo igual a mdx, quando w . =1.
q
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Como o numero mdx pode diferir entre as questoes, € preciso torna-las com-
paraveis por algum processo de normalizagdo. O processo escolhido foi escalonar

a me’diaq entre 0 e 10. Para isso, calcula-se a nota normalizada da questdo ¢, nn

' . média,
da seguinte forma: nn, = .10

max,

q’

Dado que a me’diaq fica entre O e mdxq, entdo ¢ ficil concluir que nng fica
entre 0 e 10.

Em seguida, calculam-se os subindices de percep¢do e de comportamento,
de acordo com o nimero de questdes respondidas em cada bloco, sendo que cada
uma das questdes tem o mesmo peso. O subindice de percepcao, ICJ,,, é dado
considerando as questdes restritas a percep¢ao, nn q E m,

Icj =%
9

P

Semelhantemente se faz para a medi¢do do subindice de comportamento.
Para isso, calcula-se o subindice de comportamento, ICJ o restringindo-se nn , as

q

respostas correspondentes a solugdo de conflitos: Enn
q

ICJ, =&=—,
6

Finalmente, o ICJBrasil é obtido pela média ponderada de ambos os subin-
dices, sendo 70% para o subindice de percepc¢ao e 30% para o subindice de com-
portamento. Cada questdo tem o mesmo peso individual dentro do subindice.
Portanto, o ICJBrasil € dado por: ICJBrasil =0,7xICJ , +03x ICJ..

H4, na prética, véarios esquemas possiveis de ponderacdo, mas que alteram
muito pouco os resultados qualitativos, segundo estudos preliminares. A escolha
desses pesos reflete aproximadamente o nimero de questdes de cada subindice.
Além disso, se houver necessidade, no futuro, de aumentar o nimero de questdes,
o esquema de ponderag¢do fixo ndo alterard a composi¢ao do indice como um todo.
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ICJBRASIL:

1o SEMESTRE DE 2016

Os dados apresentados nesse relatério correspondem as coletas realizadas entre
maio e junho de 2016. Esse periodo corresponde ao oitavo ano de realizagdo do
ICJBrasil.

Nesse periodo, foram entrevistadas 1.650 pessoas distribuidas pelo Distrito
Federal e por sete Estados: Amazonas (150), Bahia (200), Minas Gerais (300),
Pernambuco (150), Rio de Janeiro (200), Rio Grande do Sul (150), Sdo Paulo
(350) e Distrito Federal (150).

O ICJBrasil, para 2016, é de 4,9 pontos. O subindice de comportamento é
de 8,6 pontos e o subindice de percepcdo € de 3,4 pontos.
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Pernambuco apresentou o valor mais alto para o ICJ no
periodo. Rio Grande do Sul, o mais baixo.

O ICJBrasil,como ja mencionado, possui uma variagdo de 0 a 10. O maior indice
de confianca na Justica para o periodo foi identificado entre os entrevistados de
Pernambuco (5,5). Ja os respondentes do Rio Grande do Sul revelaram o menor
indice de confiang¢a na Justica (4,4), o que € explicado por este estado possuir su-
bindice de comportamento muito abaixo dos demais (6,1).

Os entrevistados do Amazonas apresentaram um resultado interessante: apesar
de terem um baixo subindice de percep¢ao (3,1, maior apenas que o de Sao Paulo),
s30 0s que mais se mostraram dispostos a ir ao Judicidrio para solucionar um conflito,
uma vez que revelaram o maior subindice de comportamento para o periodo (9,2).

Destaca-se o fato do subindice de comportamento apresentar valores muito
altos enquanto o subindice de percep¢do apresenta valores muito baixos.

GRAFICO 01:
ICIBRrAsIL, UF
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Confianga na Justica nao muda conforme idade

Ao contrario do que se observava nos relatdrios anteriores do ICJBrasil, quando
a amostra incluia residentes no interior dos estados, ha variagdes muito pequenas
no comportamento e percep¢cao com relagdo a Justica entre os diferentes grupos
de idade.

GRAFICOS 02:
ICIBRAsIL, IDADE

8,6 8,6

8,4

Indice de Subindice Subindice de
Confianc¢a de Percepgdo Comportamento

B Entre 18 e 34 anos
M Entre 35 e 59 anos

M Acima de 60 anos
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Confianca na Justica é semelhante entre grupos de renda
O grupo de renda mais alta (acima de 8 saldrios minimos) apresentou ICJ igual a
5,1, apenas 0,1 abaixo do observado para os entrevistados de renda mais baixa,
que apresentaram ICJ igual a 5,2. Entre os grupos de 1 a 8 saldrios minimos o
ICJ € um pouco mais baixo, padrdo que se repete nos subindices de comporta-
mento e percep¢ao.

Em edicdes anteriores do relatério do ICJBrasil observava-se que os entrevis-
tados com maior renda confiavam mais na Justi¢a. Dois fatores podem ajudar a ex-
plicar a mudanga. Primeiramente, a mudanca metodolégica na pesquisa, que passou
a focar nas regides metropolitanas. Outro fator € a crise econdmica. Sdo rotineiros
os casos de empresas em concordata, negocia¢des judiciais diversas e funciondrios
que ingressaram com agoes trabalhistas. Tudo isso pode ter contribuido para impactar
(negativamente) a confianca na Justica dos entrevistados com maior renda.

GRrAFICO 03:
ICIBRAsIL, RENDA
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Escolaridade nao afeta confianca na Justica
O ICJ dos mais escolarizados (com ensino superior ou mais) foi de 5,0, valor
muito préximo ao dos entrevistados de escolaridade baixa (até colegial incom-
pleto) e de escolaridade média (colegial completo até ensino superior incompleto),
de 4.9.

Como escolaridade e renda sdo fatores com uma associagao muito forte, as
mesmas razdes usadas para explicar porque o ICJ ndo muda entre os grupos de

renda também se aplicam nesse cendrio.

GRAFICO 04:
ICIBRASIL, ESCOLARIDADE

indice de Confianca Subindice de Percepgédo Subindice de
Comportamento
M Baixa
W Média
M Alta
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Os conflitos de consumo sao os que mais levariam os
brasileiros a buscar o Judiciario

Dentre os entrevistados, 92% afirmaram que buscariam o Judicidrio para solu-
cionar um problema decorrente das relacdes de consumo. Tal ocorréncia € menor
para os demais tipos de conflitos, mas, ainda assim, mais de 80% dos entrevista-
dos disseram que, na hipdtese de passarem por um dos conflitos listados, procu-
rariam o Judicidrio para resolver o problema.

GRAFICO 05:

MOTIVOS QUE LEVARIAM OS ENTREVISTADOS A BUSCAR O JUDICIARIO,
POR TIPO DE CONFLITO

92%
91%
90%
88%
| | 87% 87%
Direito do Relacdo de Relagdes como  Prestagdo de Direito de Relagdo de
Consumidor Trabalho Poder Publico Servigos Familia Vizinhanca
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29% dos entrevistados confiam no Poder Judiciario.
Forcas Armadas sao a instituicao em que os brasileiros
mais confiam.
Cerca de um terco dos brasileiros afirmou confiar no Poder Judicidrio, nimero
ligeiramente abaixo a confianca nas Emissoras de TV (33%) e um pouco superior
a confianga na Policia (25%). Tal percentual encontra-se bastante abaixo de outras
institui¢des como a Igreja Catdlica (57%) e as For¢cas Armadas (59%). Os brasi-
leiros também confiam mais na Imprensa Escrita, Ministério Publico e Grandes
Empresas, do que no Judicidrio.

Todavia, atrds do Poder Judicidrio estd a confianga nas esferas representativas,
sendo que apenas 11% dos entrevistados confiam na Presidéncia da Republica,
10% no Congresso Nacional e 7% nos Partidos Politicos. As redes sociais € 0s sin-

dicatos também sdo considerados menos confidveis do que o Poder Judicidrio.

GRrAFICO 06:
CONFIANGCA NAS INSTITUICOES

Forgas Armadas 59%

Igreja Catolica 57%
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Grandes Empresas
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Quase metade das pessoas que completaram o Ensino
Superior ja ingressaram, ao menos uma vez, com uma
acao na Justica

O percentual também € mais alto entre pessoas que vivem em capitais (41%) e
aquelas que residem na Regido Metropolitana de Belo Horizonte (44%).

GRAFICO 07:

PERFIL DOS ENTREVISTADOS QUE DECLARARAM JA TER ENTRADO COM ALGUM PROCESSO
OU AGAO NA JUSTIGCA (PESSOALMENTE OU ALGUEM RESIDENTE EM SEU DOMICILIO)
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Metade dos entrevistados acham que juizes sao honestos
O percentual dos que acreditam que os policiais sdo honestos vem logo atrds (46%).
Em relacdo aos advogados, 41% dos entrevistados acham que estes sdo honestos.

GRrRAFICO 08:

PERCEPCAO SOBRE A HONESTIDADE DE ALGUNS AGENTES DA LEI (PERCENTUAL DE
ENTREVISTADOS QUE RESPONDERAM QUE “CONCORDAM MUITO” OU “CONCORDAM
POUCO” COM AS AFIRMACOES LISTADAS)

50%
46%

41%

A maioria dos juizes A maioria dos policiais A maioria dos advogados
é honesta é honesta é honesta
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Relatério ICIBrasil

Quase trés quartos dos entrevistados acreditam que a lei
deve ser respeitada mesmo quando se discorde dela
Entretanto, ressalta-se o fato de que 39% dos entrevistados discorda da afirmacao
“Desobedecer a lei raramente € justificavel”.

No que diz respeito a obediéncia as regras das autoridades, 75% dos entre-
vistados acreditam que se o juiz decide que uma pessoa pague a outra uma quan-
tia, ela tem a obrigacdo de cumprir com essa decisdo, mesmo discordando dela.
E 56% concordam que se deve fazer qualquer coisa que um policial pede, mesmo
quando se discorde da requisicao.

GRrRAFICO 09:

PERCEPGAO SOBRE O CUMPRIMENTO DAS LEIS E DAS ORDENS DE AUTORIDADE NO
BRASIL (PERCENTUAL DE ENTREVISTADOS QUE RESPONDERAM QUE “CONCORDAM
MUITO” OU “CONCORDAM POUCO” COM AS AFIRMACOES LISTADAS)

74% 75% 72%
61%
56%
T T T

As pessoas devem Se o Juiz decide que Alguém que Desobedecer a lei Se um policial pede

seguir a lei mesmo uma pessoa pague a  desobedece a lei é mal raramente é para uma pessoa
quando a lei é outra uma quantia, visto pelas outras justificavel. fazer algo, ela deve

contraria ao que elas ela tem a obrigagdo pessoas fazer mesmo que
acreditam que é certo. moral de pagar discorde do policial

mesmo que discorde
da decisdo.
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10 SEMESTRE / 2016

Cerca de 76% dos entrevistados afirmam ser facil
desobedecer a lei no Brasil

Curiosamente, no gréafico anterior constatou-se que 74% responderam que devem
seguir a lei mesmo discordando dela. J4 no Grafico 10, 81% dos entrevistados acre-
ditam que as pessoas, sempre que possivel, optam por dar um jeitinho para burlar
a lei. Juntando-se ambas as evidéncias, tem-se a constatacdo de uma consciéncia
coletiva do dever de seguir as leis a0 mesmo tempo que no imagindrio coletivo o
cumprimento da lei é posto de lado.

GRAFICO 10:

PERCEPCAO SOBRE A OBEDIENCIA AS LEIS NO BRASIL (PERCENTUAL DE ENTREVISTADOS
QUE RESPONDERAM QUE “CONCORDA MUITO” ouU “CONCORDA” COM AS AFIRMACOES
LISTADAS)

81%
76%

59%

Sempre que possivel as E facil desobedecer Existem poucas razdes
pessoas escolhem dar um alei no Brasil para uma pessoa seguir
“jeitinho”ao invés de seguir a lei alei no Brasil
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Relatério ICIBrasil

849% da populacao entrevistada afirma conhecer pouco
as leis brasileiras

O percentual de entrevistados que afirmou que nada conhece sobre as leis chega
a7%.

GRAFICO 11:

RESULTADOS SOBRE COMO A POPULACAO AVALIA SEU CONHECIMENTO SOBRE AS LEIS
BRASILEIRAS

7% 9%

M Muito
B Um pouco

M Quase nada

M Nada
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10 SEMESTRE / 2016

15% dos entrevistados afirmam que nao costumam
seguir as leis

Enquanto isso, o percentual que afirma seguir “muito” é de 45%. Ressalta-se que
a pesquisa ndo induziu respostas relacionadas as infragcdes especificas. Logo,
trata-se de uma autopercepg¢do sobre o respeito as leis em geral.

GRAFICO 12:
RESULTADOS SOBRE O QUANTO A POPULACAO PERCEBE QUE SEGUE E RESPEITA AS LEIS
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NOTAS [cligue na nota para voltar ao texto]

11 Emenda Constitucional n® 45, publicada em 31 de dezembro de 2004.
[21 Relatério Justica em Niimeros, disponivel em <http://www.cnj.jus.br/>.

31 Como Amazonas nao fazia parte da amostra em 2011, utilizou-se a estimativa
referente ao total da populagdo-alvo.

[41 Por ser uma amostra néo probabilistica para o cdlculo de medidas de variabilidade
amostral, como o erro amostral, utiliza-se uma abordagem de inferéncia baseada em
modelos, em que sdo feitas algumas suposi¢cdes em relagdo as varidveis em estudo.
No presente estudo, no cdlculo dos erros amostrais utiliza-se um modelo em que se
supde que as observacdes em cada regido sdo varidveis aleatdrias independentes,
com valor esperado igual a propor¢do estimada na pesquisa ICJBrasil 2010/2011.


http://www.cnj.jus.br/
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